
 

 

 (استمارة دراسة الحالة ) 

 تاريخ بدء العمل مع الحالة :

 مواعيد المقابلات العلاجية :

 المشاركون موعد المقابلة مقابلةلتاريخ ا رقم المقابلة

 الفريق الطبي صباحا   01.11 هـ01/8/0141 الأولى

 مدير الخدمة الاجتماعية صباحا   0.41 هـ04/8/0141 الثانية

 أخصائي اجتماعي صباحا   00.11 هـ01/8/0141 الثالثة

 مشرف التمريض عصرا   1.11 هـ01/8/0141 الرابعة

 أولا : البيانات الأساسية :

 موظف المهنة      15السن             ذكر      النوع         سعوديالجنسية    

 المدينة المنورة         محل الإقامة

 

                لة كما يراها العميل :توصيف المشك

 ضيق بالتنفس مع كتمة بالصدر وصداع مستمر وقلق وخوف وقلة نوم

 

 

 

 توصيف المشكلة كما يراها الأخصائي الاجتماعي :

وذلك لتفكيره  لديه أدت الى زيادة حالة القلق والخوف وقلة النومالعميل يعاني من حالة نفسية 

ه المستمر بمستقبل عائلته حيث انه يسكن بالإيجار وزيادة المصاريف وقلة الدخل مما يجعل

 التي يمر بها يشعر بضيق التنفس لقلة إدراكه بالحالة النفسية 

 

 

 

 



 

 

 ثانيا  : المقابلات المهنية مع الحالة :

 

 المقابلة الأولى

 المقابلة انتهاءتوقيت        توقيت بداية المقابلة        تاريخ المقابلة                     

 صباحا   01.11         صباحا             01.11         هـ               01/8/0141

وتبين أنه موظف من  من الناحية الماديةتم التعرف على المريض شخصيا  وتم  دراسة حالته 

( عاما  وقارب على التقاعد  وأن عمره )  بالإيجار ود ويسكن بشقةذوي الدخل المحد 15

 ومتزوج ولديه اسرة كبيرة قوامها زوجتين وعدد من الأبناء

 

 لثانيةالمقابلة ا

 المقابلة انتهاءتوقيت            توقيت بداية المقابلة                     تاريخ المقابلة           

 صباحا   01.11              صباحا            0.41                   هـ          04/8/0141

لمريض وكان يتضح عليه القلق الدائم مع عدم القدرة على النوم بسبب كثرة أفكاره تم مقابلة ا

 وخوفه على عائلته وأنه قارب على التقاعد دون ان يؤمن منزل يأويهم بدلا  من الايجار

 

 الثالثةالمقابلة 

 المقابلة انتهاءتوقيت          توقيت بداية المقابلة             تاريخ المقابلة                   

 صباحا   00.41           صباحا             00.11             هـ               01/8/0141

الته النفسية والتأكد من على ح للاطمئنانعرضنا على العميل استشارة الطبيب النفسي وذلك 

 سلامته 

ان يستعين بالله ويتوكل عليه سبحانه وأن الارزاق لا بكيره وتقوية الوازع الديني لديه تم تذ

 يضمنها إلا الله سبحانه

 



 

 

 

 الرابعةالمقابلة 

 المقابلة انتهاءتوقيت          توقيت بداية المقابلة             تاريخ المقابلة                   

 عصرا   1.41                          عصرا   1.11             هـ               01/8/0141

الى إعطائه أكثر من حل لمشكلته  بالإضافةتم نصح وارشاد العميل على كيفية التأقلم مع وضعه 

جمعيات الخيرية أو البحث عن عمل آخر يساعده في الومنها التوجه الى الضمان الاجتماعي أو 

 ذلك

 ثالثا  : تحديد المشكلات وأعراضها :

  المشكلات المتعلقة بشخصية العميل :

 مشكلة نفسية اجتماعية سببها مادي

 : والأقارب بالأسرةالمشكلات المتعلقة 

كثرة عدد أفراد الأسرة مع عدم وجود المساعدين للعميل مما يثقل كاهله ولا يوجد لديه أقارب 

 يساعدونه في إعانة أسرته

 : والرفاق بالأصدقاءالمشكلات المتعلقة 

 لا دور لهم حاليا  ولو كان هنالك دعم فإنه ليس مستمرا  

 : ببيئة العملالمشكلات المتعلقة 

 توجد حوافز تساعده بالعمل أو خارج دوام إضافي يساعده ماديا   لا

 : بالبيئة الخارجية للعميلالمشكلات المتعلقة 

 بالعميل  المحيطةكثرة المتطلبات 

لديه المتوفرةمع قلة الامكانيات  

 



 

 

 رابعا  : خطة التدخل المهني مع الحالة :

 خصيا  التعرف على العميل ش-0 

 دراسة الحالة وتحديد سبب المشكلة -2 

 توجيه العميل للاستشارة الطبية-4 

 وضع أفكار مساعده له واختيار أفضل الحلول-1 

 البرامج والأساليب العلاجية المستخدمة  :

برامج حوارية توعوية تثقيفية 

 

 مهام العميل :

 راتب لخل أخرى غير االبحث عن مصادر د

 مثل :

 العمل المسائي او التوجه الى الضمان الاجتماعي أو الجمعيات الخيرية

 

 مهام الأخصائي الاجتماعي :

تزويد العميل بخطاب للضمان الاجتماعي وكذلك خطاب للجمعية الخيرية لمساعدته 

وإنهاء مشكلته  حسب رغبة العميل 

 

 النتائج النهائية للعمل مع الحالة :

تم المفاهمة مع العميل وإقناعه بأن يعتمد على الله سبحانه وان مشكلته بسيطة 

 مستقبل أسرته لا مبرر له وان خوفه الدائم علىويمكن حلها 

 

 

 توقيع الطالب                                  توقيع مشرف المؤسسة

 صاحب قرار  


