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 يقرر بحىث الأػًال
 } + ايٛادبات أغ١ً٦المحت٣ٛ + تعًٝل ٚؾطح ايسنتٛض +  {

 .الأخت بنت حٌدر فشكر الله لهاملخص بعض الشروحات والأسئلة مأخوذة من 

 

 فاتح دبمْ :دنتٕز المادٚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كل ما هو مكتوب باللون الازرق والخفٌق هو من تعلٌق الدكتور.
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 ًهٍدٌحالمحاضرج انت
 ٔصف المكسز...

ٚتمهِٝٓٗ َٔ أغاغٝات مماضغ١  ايع١ًُٝايكٝاّ بايبشٛخ  بأ١ُٖٜٝتٓاٍٚ َكطض عٛخ ا٭عُاٍ تعطٜـ ايطايب 

 ٚايكهاٜا ايتي تٛادِٗٗ عٓس مماضغ١يًتعاٌَ َع المؿانٌ  ٚأؾهٌ ططٜك١ايبشح ايعًُٞ ٚخطٛات٘  ع١ًُٝ

 .ؾعايٝت٘ ٚظٜاز٠اؽاش ايكطاض  ؿًٗا أٚ يسعِ عًُٝات غٛا٤ً الإزاض١ٜكتًـ ايٛظا٥ـ 

 صيو ؾٗٛ ٜتكاطع ٜٚتهاٌَ َع فُٛع١في َػت٣ٛ َتكسّ َٔ ايتشكٌٝ ايعًُٞ يًط٬ب ٚيٜٚأتٞ ٖصا المكطض 

 ا٭عُاٍ.... إزاض٠في  ايتي تم انتػابٗا في َكطضات غابك١َٔ المعاضف ٚالمٗاضات 
 

 أِداف المكسز...

 َٓٗا ع٢ً غبٌٝ المجاٍ .. , َٚتٓٛع١ نجلر٠أٖساف َكطض عٛخ ا٭عُاٍ  إٕ

 ا٭عُاٍ . إزاض٠بأغؼ ايكٝاّ ببشٛخ ا٭عُاٍ ٚأغايٝبٗا في  الإلماّ -

 با٭عُاٍ . اـاق١ ايبشج١ٝبمدتًـ المجا٫ت  ايع١ًُٝ المعطؾ١ -

 ع٢ً ؾِٗ َٚٛاد١ٗ المؿانٌ ٚايكعٛبات ٚسًٗا عٔ ططٜل عٛخ ا٭عُاٍ . ايكسض٠ -

 عٗا ٚاغتدساَٗا .ايتعاٌَ اؾٝس َع َكازض المعًَٛات ٚططم جم -

 .عاؾتٗا ٚؼًًٝٗا ٚتؿػلر ْتا٥ذٗاؾُع ايبٝاْات َٚ الإسكا١ٝ٥فٝات ايططم ٚايلد اغتدساّ إَها١ْٝ -

 ع٢ً تكِٝٝ عٛخ ا٭عُاٍ ايتي ٜكّٛ بٗا اٯخطٕٚ . ايكسض٠ -

 ع٢ً أزٚات ايبشح ايعًُٞ . با٫عتُازالإلماّ بهٝؿٝات تطؾٝس اؽاش ايكطاضات  -

 يتكطٜط ايٓٗا٥ٞ يًبشح ٚعطض ايٓتا٥ر .ايتشهِ في ططم نتاب١ ا -
 

 تسأز تستٕٝ المكسز..
 

 المحاضرةعنوان  المحاضرة الرقم

 َكسَ٘ في عٛخ ا٭عُاٍ.      ا٭ٚيــــ٢                   1

 ايتك١ٝٓ ع٢ً عٛخ الإزاض٠تأثلر                           ايجا١ْٝ 2

 الإزاض٠في ايبشح ايعًُٞ                          ايجايج١ 3

 أْٛاع َٓاٖر ايبشح                         ايطابع١ 4

 (المؿه١ً ؼسٜس,  ا٭ٚي١ٝ ايبٝاْات جمع,  يًُؿه١ً ايعاّ ايتشسٜس:  يًبشحايج٬ث١  اـطٛات)  ايبشح خطٛات               اـاَػ١      5

 الإطاض ايٓعطٟ ٚت١ُٝٓ ايؿطٚض(: ؼسٜس ٚاـاَػ١ ايطابع١خطٛات ايبشح ) اـطٛتإ                       ايػازغ١ 6

 عٓاقط تكُِٝ ايبشح                      ايػابع١ 7

 تكُِٝ ايتذاضب                         ايجا١َٓ 8

 ايتعطٜـ الإدطا٥ٞ ٚالمكاٜٝؼ  –قٝاؽ المتػلرات                        ايتاغع١ 9

 ٚايك٬س١ٝ(  ايجك١ت ْتا٥ر المكٝاؽ ) المكاٜٝؼ: ايكٝاؽ ٚثبا                       ايعاؾط٠ 10

 ٚايجا١ْٜٛ ا٭ٚي١ٝالمكازض  –ططم ػُٝع ايبٝاْات                 عؿط اؿاز١ٜ 11

 المعا١ٜٓ                  عؿط ايجا١ْٝ 12

 ؼًٌٝ ايبٝاْات ٚؾطسٗا                عؿط  ايجايج١ 13

 تكطٜط ايبشح                 عؿط ايطابع١ 14
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 الأولى  المحاضرج

 في بحىث الأػًال يقديح  
 لماذا بحٕخ الأعىاه ؟؟..  وكدوٛ

يًهجلر َٔ  ٖٞ َعطن١ اي١َٝٛٝٚمماضغات المسٜطٜٔ ,  َؿتٛس١ عباض٠ عٔ أْع١ُ ادتُاع٫١ٝ ىؿ٢ عًٝٓا إٔ َٓعُات ا٭عُاٍ ايتي ٖٞ   

 ايساخ١ًًٝٗا غٛا٤ َٔ َهْٛاتٗا وسخ زاخ َايٝػت بمععٍ عٔ نٌ  ٞٗؾلها ,  ٚاـاضد١ٝ ايساخ١ًٝ المٓع١ُايتش٫ٛت ايتي ؼسخ في ب١٦ٝ 

َٔ َٓاؾػين ٚظبا٥ٔ  اـاضد١ٝٚنصيو  ايساخ١ًٝفُٛع ايك٣ٛ  الماي١ٝ ٚ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ الماز١ٜ ب٦ٝتٗا – ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ –نايعُاٍ 

 ٚأسٛاٍ ايػٛم ٚايكٛاْين ... المدتًؿ١َٚطايبِٗ 

إٔ تطاقب  ذحايتي تطٜس إٔ تٓ المٓع١ُيهجلر َٔ ايهػٛط ٚايتش٫ٛت يصيو ٜٓبػٞ ع٢ً ايتي تمًٞ عًٝٗا ا المٓع١ُؾٗٓاى ايهجلر َٔ ظطٚف   

 .. ٚؼػٔ ايتعاٌَ ٚتهٕٛ سصض٠

..إلخ يهٔ نٌ ٖصٙ  ١اغٝػٚس ؽاش ايكطاضات ؾٝٗا َٔ ٚاقع ػطب٫١بس يًُسٜط َٔ ا عسٜس٠ٖصٙ ايهػٛط ايتي تٛاد٘ المسضا٤ في فا٫ت   

ٚتؿهلر عُٝل ٚغلرٙ ..يصيو وتِ  ا٫غتؿاض٠ٚبايتايٞ ٫بس َٔ  َط٠  ٭ٍٚالمسٜط  أٚتي تتعطض لها المٓعُات ا٭بعاز قس ٫ تعالج المؿانٌ اي

 يًُسٜطٜٔ في أعُاٍ ايّٝٛ... ٚٚغ١ًٝ َػاعس٠  نطٚض٠ايكٝاّ ببشٛخ ا٭عُاٍ ؾٗٞ  نطٚض٠
 

عُات ايتي تعس أْع١ُ أٚد٘ ْؿاط المٓفي نٌ  سكٝك١ سانط٠ايتي تعلد عٔ  ٚا٫قتكاز١ٜ الإزاض١ٜالمُاضغات -

تتُٝع بايتػلر ٚايتعكٝس المتعاٜس ٖٚٞ َكسض يًهجلر َٔ ايهػٛط  ايب١٦ٝ ٖصٙ ا٭خلر٠َع  َٚتؿاع١ً َؿتٛس١ ادتُاع١ٝ

ايعًُٝات ) انؿاض  ايبؿط١ٜ ٚإزاض٠ٚالمٛاضز  ٚالماي١ٝٚايتػٜٛل  في فا٫ت الإزاض٠ بايٓػب١ يًُسضا٤ٚايتش٫ٛت ٚالمؿانٌ 

 ..(ايسعا١ٜ , تسضٜب ايعاًَينٝعات , أغعاض ا٭غِٗ , تهايٝـ عسز ايعبا٥ٔ , المب
 

ؿٌ المؿانٌ ٚتطؾٝس ايططم  ٝـ ٜٛاد٘ المسضا٤ ٖصٙ ايعطٚف ايتي تػتسعٞ ؾِٗ ا٭غباب ٚايبشح عٔ أؾهٌن-

 ايكطاضات؟

 

 

 

 

 لمكصٕد بالبشٕخ..؟؟ا وا

 تتدص ايبشٛخ ايعسٜس َٔ المعاٖط . 

 البشٕخ : تعسٖف

 (.25) ايهتاب قـ. المحٝط١ بٗايًُتػلرات ٚايعطٚف  المتعُك١ ايسضاغ١ز اؿًٍٛ يًُؿانٌ بعس إها ايبشٛختعني 

 يبٝاْات ٚالمعًَٛات سٛلها ٚقاٚي١ َعطؾ١ ا٭غباب ٚايٓتا٥ر .ٖصا ٜتطًب ايؿشل ٚايؿِٗ ٚجمع ا*

 البشٕخ تّدف لـ ..

 سٌ المؿانٌ . - 1                                               

 بطْاَر تسضٜبي  َٔ ايبسا٥ٌ ... ت١ُٝٓ فُٛع١ -2                                                       

 عاًَين اغتكطاب اؽاش قطاض .. -3                                                      

 تدرٌبً...(. برنامج ,الاستثمارالعائد على  التكلفة لبرنامج تسوٌقً ,)   ٜا ٚايعٝٛبزضاغ١ المعا - 4                                                     

 

 !البحث الجٌد مثل المظلٌة بدونها ٌمكن أن تصل للنتٌجة الخطأ*

م والمتأنً هناك ضرورة للتفكٌر المنظ

 وبالتالً القٌام بالبحوث 
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 . ٖصٙ ٖٞ ضٚح ايبشح,  لها ٚض١ٜ٩لإهاز أؾهٌ سٌ  ٚتؿدٝكٗا دٝساً ايعاٖط٠يصيو ٜتطًب ؾِٗ  -

قٛاعس ايبٝاْات ٚايتهٓٛيٛدٝا ايتي ٜػطت اؿكٍٛ ع٢ً ايبٝاْات ٚؽعٜٓٗا في  ايتك١ٝٓ اغتدساّيكس تطٛضت ايبشٛخ َع  -

 .َٚعاؾتٗا ٚتؿػلرٖا 

 SPSS : َج٬ً  الإزاض١ٜأَاّ ايباسجين في ايعًّٛ  َٚتاس١ َتٛؾط٠ الإسكا١ٝ٥ايهجلر َٔ ايلداَر  -
 

 الإدازٖٛخصٕصٗات البشٕخ في العمًٕ 

ايعٛاٖط ايتي  بٓٛع١ٝالمطتبط١ بطبٝعتٗا  المتعًك١لها خكٛقٝاتٗا  الإْػا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝدع٤ َٔ ايعًّٛ  الإزاض١ٜايعًّٛ    

 ٚايتذطٜب١ٝ. ايطبٝع١ٝٚيصيو ؾُٛنٛعٗا َٚٓٗذٗا ىتًؿإ عٔ ايعًّٛ  الإزاض٠في  الإْػا١ْٝ ايعاٖط٠تسضغٗا ٫غُٝا 

 ..٬َسع١

يعًُٞ ْػتطٝع قٝاغٗا ٚتطبٝل المٓٗر ا أبعازٖصٙ  ؾُػت٣ٛ ايتهدِ َج٬ً الإْػاْٞفي قٝاؽ المتػلرات في ايبعس  قعٛب١تؿهٌ  ايعًّٛ الإزاض١ٜ

ٜعطٞ ايعًّٛ  ايكٝاؽ ٖٚصا َا ْاس١ٝفي ايتعاٌَ َٔ  قعٛب١َػت٣ٛ ايتشؿٝع ؾٗصٙ لها  أَٚٓار ايعٌُ  أٚضنا ايعبٕٛ  زضد١ ايكاضّ يهٔ َج٬ً

 .اـكٛق١ٝ الإزاض١ٜ

 

 :ٔالمٕضٕعٗٛ الراتٗٛبين  الإدازٖٛالعمًٕ 

 إثبات عًُٝتٗا(.ٗا نصيو َعاٜلر ؾٝ المٓتذ١ المعطؾ١)ْػب١ٝ عًُٞ ؾٝٗا ي٘ خكٛقٝات٘ ٚقسزات٘ ايبشح اي

 :الإدازٚتعسٖف بحٕخ 

 26قـ. إلى اؿٌ َتتابع١ يسضاغ١ َؿه١ً قسز٠ في َٓع١ُ َع١ٓٝ عاد١ ٖٞ دٗٛز َٓع١ُ -

ٚتعطنت يًؿشل  َٓتع١ُ َ٪غػ١ ع٢ً بٝاْات جمعت سٍٛ َؿه١ً قسز٠ َتتاي١ٝخطٛات  أْٗانصيو .. تعطف  -

 27قـ المؿه١ً.ٚايتسقٝل بٗسف سٌ تًو 

ؾُٗٗا ٚططح ا٭غ١ً٦ سٛلها ٚايٛقٛف ع٢ً قسزاتٗا َٔ أدٌ اؽاش ايكطاض جمع المعًَٛات سٛلها ٚؼًًٝٗا ٚ ٖصا ٜتطًب •

 ايػًِٝ يًتعاٌَ َعٗا أٚ لمعاؾتٗا. 

 .ايٓعا١ٖٚالمٛنٛع١ٝ ٚايعك١ْٝ٬ ٚ ٖا١َ نايسق١ ؾطٚطاًتتطًب ع١ًُٝ ايبشح نصيو  •

عسز ايعبا٥ٔ  ) ْػب١ أضباح , َبٝعات , يًكٝاؽ ن١ُٝ قاب١ً طبٝع١, قس تهٕٛ  ٓٛع١َت المؿه١ًأٚ  ايعاٖط٠ايبٝاْات ايتي تكـ *

 َٓار ايعٌُ(., اْطباعات المػتًٗهين نُػت٣ٛ ايطنا ايٛظٝؿٞ , () )غلر ن١ُٝ , أٚ ٚقؿ١ٝ نٝؿ١ٝ, ا٭غعاض ( أٚ 

أٚ َٔ ؼًٌٝ المحت٣ٛ  المباؾط٠ لم٬سع١ٚا ٚا٫غتبٝاْاتنُا تتعسز َكازض ٖصٙ المعًَٛات ٚايبٝاْات ايتي تأتٞ َٔ المكاب٬ت *

 ٚالمٓؿٛضات . الإيهلذ١ْٝٚيًهجلر َٔ قٛاعس ايبٝاْات ٚالمٛاقع 

 (( خاضد١ٝ. -2زاخ١ًٝ.    -1)) َكازض َعًَٛات المٓع١ُ 

 المطتبط١ ٚالمٗاضات ايتي ؼتادٗا ؿٌ المؿانٌ َٚٛاد١ٗ ايتشسٜات المعطؾ١زضاغ١ ططم ايبشح ٚايتشهِ ؾٝٗا يمٓشو إٕ  •

 .ايب١٦ٝايتي ؼسخ في  ايهجلر٠ايهجلر َٔ ايكطاضات ايتي تتدصٖا نطز ؾعٌ يًتػلرات ب
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 :الأعىاهتزالات بحٕخ  عَأوجمٛ * 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وّي           الإدازٚ: بحٕخإٌٔاع * 
 

 

 

 

 

 
 

 

قس تهٕٛ  ٚيهٔ أسٝاْاً ايػابك١ػاضبِٗ  أٚخلداتِٗ خ٬ٍ َعٗا َٔ  َٔ قبٌ ٜٚػتطٝع المسضا٤ ايتعاٌَ المٓع١ُتهٕٛ قس تعطنت لها إٔ ٖصٙ المؿانٌ ممهٔ     

 المؿه١ً بأ١ُٖٝ الإسػاؽؾًصيو ٖٞ تػتسعٞ  اـاضد١ٝ أٚ ايساخ١ًٝ ايب١٦ٝفي  دسٜس٠أٚ قس ؼسخ ظطٚف  المٓع١ُٖٓاى َؿانٌ لم تتعاٌَ َعٗا 

 .ططم ايبشح ايعًُٞ يًتعاٌَ َعٗا يًٛقٍٛ ٭ؾهٌ ايٓتا٥ر ٚباغتدساّ
 

 ر إٔ :ْػتٓت

 .ايتطبٝك١َٝجٌ  َػتعذ١ً غطٜع١ ٚنصيو أْٗا ٫ ت٪خص بكٛض٠,  ايتطبٝك١َٝساٖا ايعَني أنلد َٔ ايبشٛخ  ا٭غاغ١ٝايبشٛخ 

 .البحث عن زبائن جدد.1

 .زٌادة الأرباح.2

 .استهداف أسواق جدٌدة.3

 .تخفٌض تكالٌف الدعاٌة.4

 .إدارة قنوات التوزٌع.5

 التسوٌق

 

 الادارة

 

 .رفع أسعار الأسهم.1

 .تخفٌض مخاطر السٌولة.2
 .دراسة سلوك الأسهم فً البورصة.3
 .الحصول على مصادر تموٌل.4
 .إعادة استثمار عوائد الأسهم.5

 .تقٌٌم مخرجات برنامج تدرٌبً.1

 .استقطاب كفاءات جدٌدة.2

 .إدارة الترقٌات و المكافئات.3

 .تنمٌة التعلم التنظٌمً للعاملٌن.4

 .ضمان التحفٌز الملائم للموارد البشرٌة.5

 المالٌة

 

 .لمخزون الأمثلتحدٌد حجم ا.1

 المخزون .تقٌٌم المخزون.2

 
 .تطوٌر المنتجات.1

  .مشاكل الجودة.2

 .أعطال الماكٌنات.3

 .التكٌف مع التطور التكنولوجً.4

 الإنتاج و العملٌات 

 

 .تستخدم لحل مشكلة حالٌة تواجهها المنظمة.1
 .سرٌعاا  عملٌاا  تقدم حلا .2

  البحوث الأساسٌة

 

 .هدفها بناء قاعدة معلومات.1
ستخدم لتطوٌر فهم لمشكلة معٌنة تشٌع فً ت.2

 .المنظمات والتعرف على طرق حلها

 البحوث التطبٌقٌة
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َٔ  عًُٝتٗا أقٌ زضد١تهٕٛ  ايتطبٝك١ٝإ٫ إٔ ايبشٛخ  عًُٝاً َٚٓٗذاً اًتتبع غًٛن ٭ْٗابطبٝعتٗا  ن٬ُٖا عٛخ ع١ًُٝ -

 .تطتبط بعطٚف قسز٠ يًُٓع١ُ ٭ْٗاا١ْٝ تعُُٝٗا أقٌ نصيو ٚبايتايٞ إَه ا٭غاغ١ٝايبشٛخ 

 . ايتطبٝك١ٝ َٓ٘ يس٣ ايبشٛخ أطٍٜٛهٕٛ  ا٭غاغ١ٝفي ايبشٛخ  الإطاض ايعَنيإ٫ إٔ  -

 .ايتطبٝك١ٝتطٛض في المػتكبٌ نشًٍٛ يًبشٛخ  يمهٔ إٔ ا٭غاغ١ٝايبشٛخ 
 

 علاقٛ المدٖسَٖ بالبشٕخ :

ع٢ً  ايكسض٠بٌ تٛنٌ لمتدككين ؾإْ٘ ٜتٛدب عًِٝٗ اَت٬ى  از ايبشٛخإعسٕ ناْٛا ٫ ٜؿاضنٕٛ في ست٢ ٚإ -

 .س َٛاقعٗا ٚنٝؿٝات ايتعاٌَ َعٗا الإسػاؽ بمؿانٌ َٓعُاتِٗ ٚؼسٜ

ٚجمع ايبٝاْات سٛلها ٚيهٔ ٖٓايو تًو  ٚاـلد٠َٔ ايتذاضب  يمهٔ سًٗا اْط٬قاً ضٚت١ٝٓٝ بػٝط١ٖٓاى َؿانٌ  -

 .لدا٤ ٚباسجين َٚػتؿاضٜٔ خاضدين ًعّ طًب خس١َ ٚايًذ٤ٛ ـايتي تػت المتٛقع١أٚ غلر  المػتعك١ٝ

  35صــ عٕاون تأنٗد أِىٗٛ وعسفٛ المدٖسَٖ بالبشٕخ الإدازٖٛ

 .المؿه١ًفي  الم٪ثط٠بمدتًـ ايعٛاٌَ  الإسػاؽؼػٔ َٔ قسض٠ المسٜطٜٔ ع٢ً  المعطؾ١ٖصٙ  .1

 غ٤ٛ تطبٝل لها. ؼطٜـ أٚ إخؿا٤ أٚتػُح َعطؾ١ المسٜطٜٔ عُا١ٜ ْتا٥ر ايبشٛخ َٔ أٟ  .2

 .َسضٚغ١لهِ يمهٔ َٔ اؽاش قطاضات  المكس١َؾِٗ المسٜطٜٔ يتكاضٜط ايبشٛخ  .3

 .تػاعس المسٜطٜٔ في اختٝاض ايباسجين المٛظؿين َٔ اـاضز ؿٌ المؿانٌ .4

 .المٓع١ُزاخٌ  ٚايطٚت١ٝٓٝ المتهطض٠إَها١ْٝ سٌ المؿانٌ  .5

 .ايطز١٦ٜٚايبشٛخ  ٚاؿاظ١َ اؾٝس٠ايتُٝٝع بين ايبشٛخ  .6

 لاقات وع الباسجين ٔالمطتػازَٖ إدازٚ الع

ٚبٓا٤ قٛاعس  ا٫تكا٫تَع ايباسجين َٚػتؿاضٟ ايبشٛخ عٔ ططٜل تطٜٛط  ٢ المسضا٤ اؿؿاظ ع٢ً ع٬قات دٝس٠هب عً -

 َعِٗ .بٝاْات لهِ يتػٌٗٝ ع١ًُٝ ايًذ٤ٛ لهِ ٚتبازٍ المعًَٛات 

 عٓس ايتعاقس َعِٗ هب : -

 َِٓٗ . ١المطًٛبتٛنٝح ا٭ٖساف ٚالمٗاّ  -1

 . المٓع١ُتٛنٝح قِٝ ٚؾًػؿ١  -2

 إهاز ع٬قات تعإٚ ٚتؿاِٖ َعِٗ . -3

 .ايكُٝٞ يًُسٜطٜٔ ٚايباسجين الإطاضنطٚض٠ إهاز تٛاؾل بين  -4

إٔ تتد٢ً  ايػٝٛي١ايعذع المايٞ ٚنعـ  قس تكتهٞ ْتا٥ر ايبشح ؿٌ َؿه١ً :َج٬ً

 .المٓع١ُعٔ عسز َٔ َٛظؿٝٗا ٖٚصا قس ٜتعاضض َع ؾًػؿ١  المٓع١ُ

 لمطتػازَٖ الداخمٗين ٔاترازدين وصاٖا ٔعٕٗب الباسجين ٔا

 .(سَات الإزاض١ٜ , ايبشح ٚايتطٜٛط.قػِ اـ ) َتعسز٠بٗا بمػُٝات  اـاق١أقػاّ ايبشٛخ  تمتًو المٓعُات أسٝاْاً -

 .١ًالمؿهإٔ تًذأ إلى اغتدساّ باسجين َٚػتؿاضٜٔ خاضدين سػب الإَهاْٝات ٚايعطٚف ٚطبٝع١  يًُٓع١ُنُا يمهٔ  -
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 ٔلهن وٍّا وصاٖآ ٔعٕٗبْ .. 

 الداخمٗينالباسجين أٔ المطتػازَٖ 
 

 العــــٕٗب  المــــصاٖـا

 

 ٚقس ٜعذعٕٚ عٔ  يًُٓع١ُ ايٓعط٠يسِٜٗ ْؿؼ  -1                                     أنلد.                ٜتُتعٕٛ بؿطم قبٍٛ  -1

 .اؾسٜس٠تكسِٜ اؿٌ ٚا٭ؾهاض                          .أقٌ  يٛقت  بايتايٞ وتادٕٛ بالمٓع١ُ يسِٜٗ َعطؾ١ -2

 ٜهٕٛ ٖٓاى فاٍ يعٗٛض ايكطاعات ٚايتشايؿات -2                                                                                                 

 بين المجُٛعات .              .تطبٝل اؿًٍٛ بايتايٞ ٜطاؾكٕٛ ع١ًُٝٚ بالمٓع١َُٛدٛزٕٚ  -3

 ٭ِْٗ ٜتبعٕٛ  ق١ًًٝ ٚايجك١ إيِٝٗ َٓتكك١ ايٓعط٠ -3                                                                                                

 غًط١ المسٜط .                                                         .                              أقٌ تهًــؿ١ -4

 ٚايتشٝع يبعض ا٭ؾهاض. ايصات١ٝاستُاٍ ٚدٛز  – 4                                                                                                

 

  اترازدين المطتػازَٖ أٔ الباسجين

 العــــٕٗب  المــــصاٖـا 

 

 . المٓع١ُقعٛب١ ايتهٝـ َع ٚاقع  -1                ١ تعاًَِٗ ايسا٥ِ َع     أنلد ْتٝذ يسِٜٗ خلد٠ -1

 ٓع١ُب عًُِٗ ٚقت أنلد يًتعطف ع٢ً المٜتطً -2                                                .ؾطنات َٚؿانٌ ؾبٝٗ٘

 . المؿه١ًأغباب ٚتؿدٝل                       تتعًل عٌ المؿانٌ       دسٜس٠يمتًهٕٛ َعاضف  -2

 .أنلد ايتهًؿ١نصيو  -3                                 َٚعاؾتٗا بايبشح .                       

 ٚاسلذاّ أنلد . ثك١يسِٜٗ  -3

 الأخلام ٔبحٕخ الأعىاه 

  43قــ . عٓس إدطا٥ٗا ا٭خ٬ق١ٝبالمعاٜلر  ا٫يتعاّ الإزاض٠با٭خ٬م في عٛخ ٜككس 

  ٔعاٜلر ايتي ٜتٛقعٗا المجتُع عٓس إدطا٤ ايبشٛخالمنصيو تعلد ع. 
 

 جمع المعًَٛات , ايبشح ٚفي جمٝع َطاسٌ ايبشح  اٜلر ع٢ً جمٝع المؿاضنين في ع١ًُٜٝٓبػٞ إٔ تطبل ٖصٙ المع(

 ٚعطنٗا ٚتؿػلرٖا ٚنصيو نتابتٗا في ايتكطٜط ... ايٓتا٥رعٓس ؼًٌٝ  المكاب٬ت ٚا٫غتبٝاْات(

 

 فً الأخلاق وبحوث الأعمال وساعاتّا : وَ العٍاصس التي ٍٖبػ٘

 . ايؿدك١ٝٚيٝؼ ع٢ً المكالح  المٓع١ُايلذنٝع ع٢ً اٖتُاَات  .1

 . ايؿهط١ٜٚاسلذاّ المًهٝات  ٚايٓعا١ٖ ا٭َا١ْ .2

 ا٫ستؿاظ بػط١ٜ ايبٝاْات ٚا٭ؾدام . .3

 ا٫ْتباٙ لما ٜؿلر إيٝ٘ ايبشح ْٚتا٥ذ٘ . .4

 ٔ ايػطٚض.ٚا٫بتعاز ع ٚإخ٬م ايتؿهلر في ايبشح ب١ٝٓ سػ١ٓ .5

 .تــــــمـت ..

 أسئلة عن المحاضرة الأولــى 

 إٌجاد الحلول للمشاكل بعد الدراسة المتعمقة للمتغٌرات

 هو تعرٌف :

 البحوث.-أ

 التسوٌق.-ب
 الأخلاق.-ت

 لا شًء مما ذكر.-ث

 الأفكاراحتمال وجود الذاتٌة والتحٌز لبعض. 
 من مزاٌا الباحث الداخلً -أ

 من مزاٌا الباحث الخارجً -ب
 من عٌوب الباحث الداخلً -ت

 من عٌوب الباحث الخارجً -ث

 البحوث...........مداها الزمنً أكبر من

 البحوث.........

 التطبٌقٌة , الأساسٌة-أ

 الأساسٌة , الشاملة-ب

 الأساسٌة , التطبٌقٌة-ت
 الشاملة , التطبٌقٌة-ث
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 انخاٍَح المحاضرج
 الإدارجػهى بحىث  انتقٍُحتأحير 

 09 – 44الكتاب المقرر صــ

 .. المحاضسٚتسأز 

 ؟ بايتك١ٝٓلمككٛز ا َا 

 في فاٍ عٛخ ا٭عُاٍ  ايتك١ٝٓ فا٫ت َػاعس٠. 

 َٚػتُط٠. َتذسز٠ جمع المعًَٛات في ع١ًُٝ 

  في فاٍ عٛخ الإزاض٠.دساّ ا٫غت ١ؾا٥ع ايتك١ٝٓبعض أْٛاع 

 عًَٛات ٚاؽاش ايكطاضات الإزاض١ْٜعِ الم. 

  يٮْلذْت ايسٚي١ٝا٭بعاز. 

 أخ٬م اغتدساّ تك١ٝٓ المعًَٛات. 

  المحاضسٚأِداف 

 ػتدسّ ؾٝٗا في فاٍ عٛخ الإزاض٠.المعًَٛات ٚالمجا٫ت ايتي ت ايتعطف ع٢ً تك١ٝٓ .1

 .في عٛخ الإزاض٠ ايتك١ٝٓايتعطف ع٢ً مماضغات ٚتطبٝكات ٚبطفٝات  .2

 .المعًَٛات تٓك١ٝفي تدساّ ا٫ْلذْت ٫غ ٚا٭خ٬ق١ٝ ايسٚي١ٝتٓاٍٚ ا٭بعاز  .3

 :وكدوــــٛ

  يكطاض١ٜ.اٚ ٚا٫تكاي١ٝ ٚالماي١ٝ ٚايتػٜٛك١ٝ الإزاض١ٜايؿطنات في ناؾ١ المجا٫ت  أزا٤ ؼػينٚايتهٓٛيٛدٝا في  ايتك١ٝٓتػاعس 

 ٝٚالمعًَٛات ٚؽعٜٓٗا َٚعاؾتٗا.اْات ٜتِ شيو عٔ ططٜل ؼػين ططم ٚغطع١ جمع ايب 

 لمكصٕد بالتكٍــٗٛ ؟ا وا-1

جمٝع أدعا٤ ايهُبٝٛتط ٚايلداَر ٚغلر شيو َٔ َعاْٚات ا٫تكاٍ ايتي تػاعس ع٢ً  ايتك١ٝٓتعني  التكٍٗٛ:تعسٖف 

 72قـ. ؼكٝل ايؿطنات ٭ٖساؾٗا

 ٚاؿٛاغٝب ايتي ْػتدسَٗا .  با٭دٗع٠تتعًل  قس تهٕٛ عٓاقط َاز١ٜ -

 .ا٫تكاٍنصيو َعاْٚات بهجط٠ في فاٍ إزاض٠ ا٭عُاٍ , ايتي ْػتدسَٗا ٚايتي تتٛؾط  المػاعس٠يو ايلدفٝات نص -

  ٚايػًع ٚالمٓتذات ٚضأؽ الماٍ ٖصٙ اْعهاغات ع٢ً ٚاقع  ا٭ؾطاز) سط١ٜ اْتكاٍ  قًٞٚ ايتي أزت إلى تكاضب زٚيٞ ايعٛلم١ إطاضفي

ايتي ؼٝط بٗا في إطاض  ايب١ٝ٦ٝإٔ تطٛض َٔ آيٝات ايتعاٌَ َع كتًـ ٖصٙ ايعطٚف ْٚؿاط المٓعُات , نإ هب ع٢ً المٓعُات 

تسضٜب ايعاًَين عًٝٗا ٚاغتدساَٗا ٚتٛظٝؿٗا / اؿسٜج١/اغتكطاب ايتهٓٛيٛدٝا المدتًؿ١ ٚفي عٛخ ا٭عُاٍ نصيو ْؿاطاتٗا 

نصيو ٜكع  المدتًؿ١ايتهٓٛيٛدٝات ٚؼسٜجاتٗا يًشكٍٛ ع٢ً  الماي١ٝ ا٭غًؿ١/ تٛؾلر  ايتسضٜب١ٝنُٔ ايلداَر  المٓع١ُزاخٌ 

٢ً ا٭قٌ تهُٔ ٚايتي اغتطاعت إٔ ؼكل ايتُٝع أٚ ع اؿسٜج١نُٔ عٛخ ا٭عُاٍ ايتي قاَت بٗا ايعسٜس َٔ المٓعُات ا٭عُاٍ 

ٚايهػٛطات غتتعطض يهجلر َٔ المؿانٌ  ؾإْٗاايتعاٌَ َع ٖصٙ ايتػلرات ٭ْٗا إشا لم ؼػٔ  ٚاغتُطاضٜتٗاايبكا٤ في ايػٛم 

 اؿاي١ٝ ايتك١َٝٓٔ  ا٫غتؿاز٠ؼتاز عٛخ ا٭عُاٍ إلى , اغتدساّ أزٚات ا٫تكاٍ ٚايتهٓٛيٛدٝا بؿعٌ  نصيو اـػا٥ط(

 يًُؿانٌ ايتي تٛادٗٗا المٓعُات.سًٍٛ  لإهاز( ٚشيو  المػتكب١ًٝ)  ٚالمحت١ًُ(  المُه١ٓ)

  إلىؼتاز عٛخ ا٭عُاٍ  ,  دساّ  أزٚات ا٫تكاٍ ٚايتهٓٛيٛدٝاتكاضب زٚيٞ ٚقًٞ بؿعٌ اغت إلىايعٛلم١ ايتي أزت  إطاضفي 

 ا٫غتؿاز٠ َٔ ايتك١ٝٓ اؿاي١ٝ )المُه١ٓ( ٚالمحت١ًُ )المػتكب١ًٝ( ٚشيو لإهاز سًٍٛ يًُؿانٌ ايتي تٛادٗٗا المٓعُات.
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 عىاه في تزاه بحٕخ الأ تزالات وطاعدٚ التكٍٗٛ-2

  بهٌ أْٛاعٗا ايه١ُٝ ٚغلر ايه١ُٝ , ٖٚٓاى ع٬ق١ اضتباط ق١ٜٛ بين جمع إلى المعًَٛات ٚالمٓعُات  ؼتاز الإزاض٠

 .المتدص٠ ايبٝاْات ٚع١ًُٝ ا٫تكا٫ت ٚؾاع١ًٝ ايكطاضات الإزاض١ٜ

 

 المٓع١ُ كتًـ ا٫تكا٫ت زاخٌ ٚخاضز في  .اؽاش ايكطاضات -1

 أِٖ عٓكط. قٛاعسٖا ٠اضٚإزجمع المعًَٛات ٚايبٝاْات  -2

 بتٛدٗات ايػٛم المايٞ َتعًك١نُعًَٛات . عطض ايبٝاْاتٚ َٚعاؾ١ؽعٜٔ ٚاغلذداع  -3

 . ٚاـاضد١ٝ ايساخ١ًٝا٫تكا٫ت  -4

 . نتاب١ ايتكاضٜط -5

 

  ّالمسٜطٜٔ َٔ جمع سذِ نبلر َٔ المعًَٛات ٚفي ٚقت ٚدٝع نصيو عًُٝات اغتدساَٗا  ايتك١ٝٓٔ عكط يكس َه

 المتعًك١ المعًَٛاتَٔ  ايتي ؽتعٍ ايهجلر ٛضق١ايبَ٪ؾطات َجاٍ : )ٜٚػط  تاز ع٬قات ا٫ضتباط بٝٓٗا بػٗٛي١ٚاغتٓ

 .(المٓكٛي١عطن١ تساٍٚ ا٭غِٗ ٚايكِٝ 

 ٔوطتىسٚ وتذددٚ ِ٘ عىمٗٛجمع المعمٕوات -3

 ٚنُٝاتٗا المٓتذات ٚأغعاض الإْتاز ٚسذِ ايعُاٍ عٔ) ايساخ١ًٝ ب٦ٝتٗا َٔ المعًَٛاتإلى  المٓعُات ؼتاز 

 َعًَٛاتإلى  المٓعُات ؼتاز نُا ,..(.ايعُاٍ يس٣ايطنا  َٚػت٣ٛ يػا٥سا ايعٌُ َٚٓار يسٜٗا المتٛؾط٠ ٚايػٝٛي١

 َعطؾ١ , ا٫غلذاتٝذ١ٝ أؾعالهِ ٚضزٚز المٓاؾػين عسز) ؾٝٗا وسخ ايصٟ ايتػلر ضقاب١ ٚنطٚض٠ اـاضد١ٝ ب٦ٝتٗا َٔ

 ٚنجاؾ١ يكطاع١ٝا ٚايكٛاْين ايبس١ًٜ ٚالمٓتذات تؿه٬ٝتِٗ َٚعطؾ١ ايعبا٥ٔ عسز تطٛض َٚػتٜٛات ايػٛم اػاٖات

 ....(.  المٓاؾػ١

 قٛاعس إزاض٠) .ؾٝٗا ؼسخ ايتي ايتػٝلرات َٚتابع١ المعًَٛات ؼسٜح خسَات ٚيًُٓع١ُ يًُسٜطٜٔ تٛؾط ايتك١ٝٓ 

 (. َج٬ً تا٫ْلذْ ططٜل عٔ ايؿطا١ٝ٥ غًٛنٝاتِٗ ٚتتبع ايعبا٥ٔ بٝاْات

 

 

 

 الإدازٚ بحٕخ في الاضتخداً غاٟعٛ التكٍٗٛ إٌٔاع بعض-4

 

مع استخدامات و مجالات أنشطة الشركات فنظام  تكٌٌف للتقنٌةعملٌة  هنالك أٌضاا 
 المعلومات التسوٌقٌة ٌختلف عن نظام المعلومات الطبٌة وعن نظام المعلومات الجغرافٌة.  
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 الإدازٖٛ الكسازات ٔاتخاذ المعمٕوات ٌظي-5

  ٕإٔ تػتطٝع عٝح بايتك١ٝٓ َسع١ُ إزاض١ٜ َعًَٛات بٓعِ زعُٗا ٜػتسعٞ سذُٗاٚنلد  المٓع١ُ ٚظا٥ـ ظٜاز٠إ 

 ؼكل إٔ َٔ يًُٓع١ُ تػُح ٖٚٞ , ايكطاضات اؽاش عٓس يتشًًٝٗا َعًَٛات َٔ وتادْٛ٘ بما المسٜطٜٔ تمس

 .يتؿػٌٝا تهًؿ١ في ٚؾٛضات

 ٚايتي َع٢ٓ شات تهٕٛ ايبٝاْات بين اـؿ١ٝ ايع٬قات اغتٓباط نماشز َٔ ا٫غتؿاز٠ بإَها١ْٝ المعًَٛات ْعاّ ٜتُتع 

 .يًُعًَٛات ايؿطع١ٝ ا٭ْع١ُ َع ايتعاٌَ ع٢ً ٚقسضتٟ٘ المطنع المعًَٛات ْعاّ ؾعاي١ٝتعلد عٓٗا 

 

 

 

 

 

 .( ٚسساثتٗا ٚزقتٗا ا٭خطا٤ َٔ غ٬َتٗا) المتٛؾط٠ َاتالمعًٛ دٛز٠ بمكساض دٝس٠ الإزاض١ٜ ايكطاضات تهٕٛ -
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 للأٌترٌت الدٔلٗٛ الأبعاد-6

 ٕٚدٛز ضغِ المطتبط١ ٚا٭خطاض يًتشسٜات نصيو ا٫ْتباٙ هب ٚيهٔ ايهجلر المعاٜا َٔ ي٘ تْا٫ْلذ اغتدساّ إ 

 . َج٬ً ا٭َطٜه١ٝ اتايؿطن تػتدسَٗا ايتي  Firewall َجٌ اؿهَٛات تػتدسَٗا ايتي ايسٚي١ٝ ا٭َإ أْع١ُ
 

 بـ ٚالمتعًك١ تا٫ْلذْ باغتدساّ المطتبط١ ايتشسٜات َٔ ايهجلر ٖٓاى : 

 .تخزٌن البٌانات فً أكثر من موقع •

 .تأمٌن وحماٌة البٌانات من القرصنة والسطو والغش والفٌروسات •
 

 

 وّي                     المعمٕوات تكٍٗٛ اضتخداً أخلام-7

 

 

 

 

 

 

 ــمت...تــــــــــ
 

 ... الأســـــــــــــــــئلة

 للشركات .. أداة اتصال رئٌسة 

 الانترنت  - أ

 الالكترونٌةالمواقع  - ب
 البرٌد الالكترونً  - ت

 مما ذكر  لا شًء - ث
 

 

 Google chrome   من برامج 

 الانترنت  - أ
 الإنترانت - ب
 البرٌد الالكترونً - ت
 التصفح  - ث

 

 

 

 

 

 

 احترام حقىق الملكيت الفكسيت.-1

 أو شبائن أو مىزدًن أو منافسين.......-2
ً
 حماًت الخصىصياث الشخصيت للأفساد عمالا

 ظ على سسيت المعلىماث المسجبطت بالغير.الحفا-3

 التأكد من سلامت الملفاث التي جىشع في ملفاث الشسكت.-4

 للثقت وذوو -5
ً
ًجب أن جىكل مهمت جمع  معلىماث الشسكت إلى أشخاص ًكىهىا أمناء ومحلا

 أخلاق.  
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 انخانخح المحاضرج

 الإدارجانثحج انؼهًً في 
 66-44ب المقرر صــالكتا

 المحاضرة وأهداف محاور

 المحاضسٚ تسأز

 ايعًُٞ يًبشح ا٭غاغ١ٝ اـكا٥ل. 

 الإزاض٠ في ايعًُٞ ايبشح قسزات. 

 ايعًُٞ ايبشح في ا٫غتٓتاد١ٝ ٚايططٜك١ ايعًُٞ ايبشح قٛاعس. 

 ا٫غتٓتاد١ٝ يًططٜك١ ايػبع اـطٛات. 

 المحاضسٚ أِداف

 ايعًُٞ بايبشح المككٛز ؾطح. 

 ُايع١ًُٝ غلر ٚايبشٛخ ايع١ًُٝ ايبشٛخ بين ٝٝعايت. 

 ايعًُٞ يًبشح ايجُا١ْٝ اـكا٥ل ؾطح. 

 ايعًُٞ ايبشح قٛاعس ؾطح. 

 ا٫غتٓتاد١ٝ ايططٜك١ خكا٥ل ؾطح. 

 :دوٛـــــوك

 ًع٢ً تؿهلر  ٚقس أعست بٓا٤ً ٭ْٗا َلدض٠قطا١َ ٚ ايكطاضات ايتي تب٢ٓ ع٢ً أغاؽ عًُٞ تهٕٛ أنجط ؾاع١ًٝ ٚتأثلرا

 خطٛات َتتاي١ٝ َٚٓتع١ُ َٚ٪غػ١ ع٢ً بٝاْات زقٝك١ سٍٛ ايعاٖط٠ أٚ المؿه١ً المسضٚغ١.َتأْٞ ٚ

 

 :بـ المستبطٛ المفاِٗي بعض أٔلًا ٌطتعسض العمى٘ لمبشح تعازٖف تكدٖي قبن -

 َُٓٗا ايعًِ َٚها١ْ ؟ اـاق١ ٚالمعطؾ١ ايعا١َ المعطؾ١. 

  ٚبٓا٤   ابتهاض تؿػلر يًٛاقع أٚ ٚقـ يًٛاقع ,  أْٗا ٜط٣ َٔ ؾٗٓاى , المعطؾ١ تعٓٝ٘ قس لما َٛسس تعطٜـ ٖٓاى يٝؼ

 يٛاقع دسٜس.

 

 

 ايؿعب١ٝ, ايجكاؾ١ َٔ قاز١َ ضلز١ٝ غلر َعطؾ١ , تطبٝك١ٝ , ْعط١ٜ تهٕٛ قس ايتي ايعا١َ المعطؾ١ عٔ ايعًِ ىتًـ 

 .الخ....ايؿدك١ٝ اـلدات , ايتكايٝس

 ًِطبٝع١ شات َعطؾ١إشاً  ٖٛ ايعًِ"  َطًك١ نصيو يهٓٗاٚ قشٝش١ أْٗا ؾكط ٜعتكس ٫ , خاق١ َعطؾ١ يمجٌ ايع 

 .الخ....الإْتاز لإعاز٠ قاب١ً , تطان١ُٝ , َٛنٛع١ٝ , ع١ًُٝ , خاق١

 ٌعتبر فراغاا., وهً تتعارض مع الجهل الذي  حدٌث أو خطاب ٌفترض أنه صحٌح أو صادقهً إذاا  المعرفة
 ماشاٌ إلى الآن هىان حدٌ واخخلاف حىٌ حػسٍف أو ماهُت االإػسفت.-
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 : العمي تعسٖف

 ًِدسٜس٠ سكا٥ل ٫نتؿاف عا١َ بكٛاْين ٚالمتشطن١ ايجابت١ اؿكا٥ل بعض تطبط ايتي المعطؾ١ ٖٛ ايع. 

 العمى٘: البشح تعازٖف بعض

 ٖٛ ا٫دتُاع١ٝ ايعٛاٖط يسضاغ١ ٚايبٝاْات ٚاؿكا٥ل ايع١ًُٝ الم٬سع١ ع٢ً ٜعتُس يًتؿهلر َٓعِ أغًٛب 

 .عًٝٗا ٚايكٝاؽ تعُُٝٗا يمهٔ سكا٥ل إلى يًٛقٍٛ ٚا٫قتكاز١ٜ
 

 َٔ ٜطنع ٭ْ٘ قب٫ًٛ ٚا٭نجط قطا١َ أنجطٖا ٖٛ ايعًُٞ ايبشح:  المعاضف ع٢ً ٚاؿكٍٛ انتػاب ططم نٌ بين 

 َٛنٛع ع٢ً َتدكل ؾدل ططف َٔ ٚناٌَ ْكسٟ""  اغتككا٤ أْ٘ ٜعطؾ٘ َٔ ٓاىٖٚ , عك٬ْٞ َػاض ع٢ً

 .ا٭غاغ١ٝ المباز٨ ن٤ٛ ع٢ً إتماَ٘ أٚ تكشٝش٘ , َٓ٘ ايتشكل أدٌ َٔ قسز
 

 ايعالم َٔ اْط٬قاً ٚايكٝاؽ ٚايتشكل ي٬ًُسع١ قاب١ً َعطٝات ؾُع ْعا١َٝ َٓٗذ١ٝ ع١ًُٝ ٖٛ ايعًُٞ ايبشح 

 ٖٛ عح أٟ َٔ المطدٛ الهسف إٕ. ايعٛاٖط ضقاب١ أٚ تٓب٪ , ؾطح , ٚقـ أدٌ َٔ اغٓاعٛ ْعطؾ٘ ايصٟ ايتذطٜبي

 .ا٭َاّ إلى بالمعطؾ١ ٚايتكسّ المططٚس١ يٮغ١ً٦ إدابات تكسِٜ
 

 العمى٘ البشح خصاٟص-1

 : ٚنٛابطٗا ؾطٚطٗا لها خاق١ َعطؾ١  إشاً ٖٛ ايعًِ-

 .(بساطة واقتصاد -6. تعمٌم النتائج -7  موضوعٌة. -6.  دقة وثقة -5 .التكرار -4.  الاختبار-3.  القوة -2.  هادف -1)

 

  َا , ايتٓب٪ ت١ُٝٓ ايؿِٗ سٍٛ ظاٖط٠  ,َؿه١ً َا , اؽاش قطاضات َع١ٓٝ  بٌ ٭دٌ ٖسف َعين نشٌ المُاضغ١أٟ ٫ نماضغ٘ ٭دٌ  :هادف .1

 .الإدطا٤ات ٕ ٚضا٤ٙ فٗٛزات ٚتهايٝـ ٚفُٛع١ َٔ ب إٔ ٜهٕٛ ي٘ ٖسف ٭ؾًصيو ه ْعاّ أٚ َؿّٗٛ َعين, أزا٤, ؼػين  َع١ٓٝبعاٖط٠ 

 ؾا٭غاؽ ايٓعطٟ ٜعطٞ ؾطع١ٝكّٛ ب٘ ايبشح ايعًُٞ ايصٟ ْ تطتبط بـأغاؽ ْعطٟ بٛدٛز ْعط١ٜ عا١َ ت٪ثط ع٢ً ع١ًُٝ  القوة: .2

 .ْتا٥ر ٚسًٍٛ في كتًـ المؿاضٜع  ايبشح عٔ إطاضفي  يًُُاضغ١  ايبشج١ٝ

اختباضٖا َطات عسٜس٠   إعاز٠ٝؼ ٚدٛزٖا في المٝسإ ٚيمهٔ ؾٓػتطٝع اختباضٖا أٟ ْك ٜٓا ٬َسع١ َع١ٓٝناْت يس إشاأْ٘ ٜعني   :الاختبار .3

 .يػبب قسز يهٞ ْجبت إٔ ٖصٙ ايٓتٝذ١ ٖٞ ْتٝذ١

ٜس َٔ ست٢ يمهٔ إعاز٠ إْتاز ٖصٙ المعطؾ١ ٚست٢ ْعتتٛؾط قؿ١ ايتهطاض  إٔهب  ع١ٓٝ تعطٝٓا ْتا٥ر َع١َٓٝ قُٓا بتذطب١ إشاأٟ   :التكرار .4

ؾإشا نطضْاٖا في أغٛام  ا٭غعاضاثط عهػٞ ع٢ً  إلىالمعطٚض َٔ َٓتر َعين في غٛم َعين أز٣  ظٜاز٠ إٕ أثبتٓاق٠ٛ ْعط١ٜ المعطؾ١ المٓتذ١ ؾإشا 

 ٓبػٞ إٔ تعطٝٓا ْؿؼ ايٓتٝذ١.ٜ َتعسز٠ ع٢ً ؾلذات ظ١َٝٓ َع١ٓٝ

ٝٗا قازق١ ٚسكٝك١ٝ بٓػب١ نبلر٠ ٕ تهٕٛ ايٓتا٥ر المتٛقٌ إيٖٚٞ أٚبين المعاضف ا٭خط٣  ع بين ايعًِٚتمٝ ٖٞ قؿ١ دٖٛط١ٜ  :دقة وثقة .5

 .  %95ؼككٗا بٓػب١  أٟ تهٕٛ ٖصٙ ايبشٛخ استُاي١ٝ

ُس ع٢ً المؿاعط ٚايتٛدٗات ايؿدك١ٝ يٮؾطاز في ايٛاقع ٫ٚ ْعت المٛدٛز٠ ٢ً ايبٝاْات ٚالمعًَٛات اؿكٝك١ٝعٖٞ ا٫عتُاز  :موضوعٌة  .6

 ْتا٥ر أنجط ثك١ ٚع١ًُٝ. إلىنًُا ظازت أزت  لز١ ممٝع٠ ٖٚٞ بعٝس٠  عٔ ايتشٝع , ؾٗٞ

نجلر َٔ ايٓتا٥ر ٫ ْطبكٗا ع٢ً نٌ المجتُع ضغِ أْ٘ َا تهٕٛ  ؾتعُِٝ ايٓتا٥ر غايباً اْعهاغات في اؾاْب ا٫قتكازٟ , يسٜٗا : تعمٌم النتائج .7

ّ إٔ تكٛ ٚيهٔ ؼت نػٛط ايٛقت ٫ ٜػتطٝع أسٝاْاً قسقاً طأنجٚناْت ايٓتا٥ر  ا٫قلذاب َٔ اؿكٝك١ إلى أز٣ْت َطبك١ بكٛض٠ ن١ًٝ نًُا نا

ايعٝٓات  إلىَٔ اغتكباٍ ٚغلرٙ يصيو ًْذأ  الإزاض١ٜٚايكٝٛز  ناْت المٓع١ُ نبلر٠ ٚنصيو نػط ايتهًؿ١ إشابسضاغتٗا ع٢ً نٌ َٔ في المٓع١ُ خاق١ 

ٖصا ايبعس أٟ ايتعُِٝ علد عٔ زضد١  أَهٔ ؾإشا ْتا٥ر ايسضاغ١ عٓ٘ ْٚػتطٝع تعُِٝ تعلد تهٕٛ َعلد٠ إٔإٔ تهٕٛ تمج١ًٝٝ يًُذتُع أٟ  ٜٚؿلذض

 ا٫غتؿاز٠.

ٖــصا  قــٓاع١ إلى٫ ٜٗــسف  إٔاْــ٘ هــب   إ٫ أزٚاتــ٘ ٚايطــطم المػــتدس١َ  أٟ ايبشــح ايعًُــٞ ضغــِ ٚدــٛز ايتعكٝــس في     : واقتصاااد بساااطة .6

بايبشـح ايعًُـٞ ؾـإشا     ٚايتهـايٝـ المطتبطـ١   ا٭زٚاتكـس في  تيمهـٔ ٚإ ْك  َـا  أقكـ٢  إلىبـين المـتػلرات    ٕ ْبػط ايسضاغـ١ ٚايع٬قـ١   ايتعكٝس بٌ أ
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ايتـــسضٜب , ايتهٓٛيٛدٝـــا  نـــلداَر دـــساً نـــجلر٠ ا٭زا٤ايعـــاًَين زاخـــٌ المٓعُـــ١ ؾايعٛاَـــٌ المـــ٪ثط٠ عًـــ٢    أزا٤ؼػـــين  إَهاْٝـــاتقٝـــاؽ  أضزْـــا

نـٌ   تـأثلر   تػـُح يٓـا بكٝـاؽ زضدـ١     ٔ ايكٝـاّ بسضاغـ١  ٚيه ا٭زا٤ثط ع٢ً في َٛاقٝت ايعٌُ نًٗا ت٪ كس١َ لهِ , المط١ْٚ, اؿٛاؾع الم المػتدس١َ

طاَر ايتسضٜب ٚتأثلرٖـا  ب َج٬ً ا٭زا٤ع٢ً َتػلر  بػط ْٚأخص عاٌَ ٚاسس ْٚسضؽ تأثلرٙيصيو ْ قس تهٕٛ َعكس٠ ٚقعب١ ا٭بعازبعس َٔ ٖصٙ 

 .ٝـ ٚأٜػط ايططمٚبايتايٞ ْػتطٝع إٔ ْتشهِ بٗا ْٚٓذعٖا بأخؿض ايتهاي ا٭زا٤ ؾتهٕٛ ايسضاغ١ َبػط١ع٢ً َػت٣ٛ 
 

 :الإدازٚ تزاه في البشٕخ ادساٞ تٕادْ التي العكبات بعض-2

تمٝعٖا بعض اـكا٥ل ايتي  ٭ْٗا.. نايطٜانٝات  ا٭خط٣باقٞ ايعًّٛ  ىتًـ عٔ الإزاض١ٜفي فاٍ ايعًّٛ  : الإدارٌة العلوم طبٌعة .1

يو اْعهاغات نص الإزاضٟفي ايؿعٌ  ٚٚدٛز ايعاٖط٠ الإْػا١ْٝ ٠أغاغاً بايعاٖطٖٚٞ تطتبط  ا٭خط٣ ًّٛ المجطز٠ؽتًـ عٔ غلرٖا َٔ ايع

ا َٔ بين ايعكبات ايتي ػعٌ ؾٗص دساً يع١ًُٝ ايتهُِٝ ايطٜانٞ قعب١ ٚإخهاعٗاؾايتعاٌَ َع ايعاٖط٠   الإْػا١ْٝٚتؿاع٬ت ٖصٙ ايعاٖط٠ 

 .ا٭سٝإض في بع بايكعٛب١  نصيو تتُٝع ممٝعاً طابعاً ٜأخص الإزاض٠ع١ًُٝ ايبشح ايعًُٞ في 

ايؿطم بين المجايين اْ٘ ٖٓاى سًك١ ٕ المٛدٛز٠ في ايعًّٛ ايطبٝع١ٝ ٭أزٚات ع١ًُٝ زقٝك١ بٓؿؼ ايكٛض٠   تٛاؾط عسّ :القٌاس  صعوبات .2

طب١  ؾايتذ( ْتٝذ١ ثِػطب١ ثِ سع١ ٬َ) :  ٕ ايبشح ايعًُٞ بططٜكت٘ ايتذطٜب١ٝ المجطز٠٭ الإْػا١ْٝفي ايعًّٛ ٚايبشح ايعًُٞ في  َؿكٛز٠ 

باقلذاح  الإْػا١ْٝٚايككٛض في ايعاٖط٠ ع٢ً ٖصا ايعذع ٜطز  إٔيهٔ ايبشح ايعًُٞ تطٛض ٚساٍٚ  الإْػا١ْٖٝٞ اؿًك١  المؿكٛز٠ في ايعاٖط٠ 

 إٔ طٝع٫ ْػت الإزاض١ٜ ايعًّٛ ؾايبشح ايعًُٞ فيالإْػا١ْٝ ايعاٖط٠  آثاضيكٝاؽ  أزٚاتتٛؾلر  إلى أزتايتي  ٚا٭زٚات نجلر َٔ ايططم ايع١ًُٝ

تػُح بتطٛض  ٚيهٓ٘ عًُٞ بسضد١  نبلر٠ ٜػُح بتهٜٛٔ َعطؾ١ قاؿ١ َٚؿٝس٠ ا٭خط٣% عًُٞ بٓؿؼ زضد١ ايعًّٛ ايطبٝع١ٝ 100ْكٍٛ اْ٘ 

 .الإزاضٟالمٓعُات ٚتطٛض ايعٌُ 

بٗا خاق١ يٛ   لمعًَٛات المطتبط١إٔ ْكٝؼ اٖٞ ْٛع١ٝ قعب١  ٚاي٤٫ٛنايتشؿٝع  :النوعٌة بالمتغٌرات المتعلقة البٌانات تجمٌع .3

 تتػلر ٚؽتًـ سػب ايعطٚف ٚا٭ظ١َٓ.ٕ اػاٖات ٍَٚٝٛ ايؿطز اضتبطت َع َس٣ ظَني طٌٜٛ ٭

 

 

 

 

 

 يًُؿانٌ س٬ً تكسّ أْٗا المِٗ ٚيهٔ آْؿاً المصنٛض٠ ايعًُٞ يًبشح ايجُا١ْٝ اـكا٥ل ايبشٛخ نٌ تػتٛفي ٫ قس 

 .ايعًُٞ يًتٓعلر نططٜك١ ايصات١ٝ تسَر ٚأْٗا أقٌ ع١ًُٝ بسضد١ ناْت ٕٚإ ست٢ قاؿ١ َعاضف ٚتكسّ

 الاضتٍتادٗٛ الطسٖكٛ:  البشٕخ في العمي قٕاعد-3

 ا٫غتٓتاز:  ُٖا المؿانٌ ٚسٌ ٚايتؿهلر ي٬غتس٫ٍ ططٜكتإ ٖٓاى Deduction  ٚا٫غتكطا٤ Induction 

 

 (56. )م ؿكا٥ل َعطٚؾ١ْتٝذ١ َػبب١ عٔ ططٜل ايتعُِٝ المٓطكٞ  إلىايٛقٍٛ عباض٠ عٔ  :ا٫غتٓباط أٚ ا٫غتٓتاز -1

 .ْعط١ٜ خاق١ ىتلدٖا ٜٚكٌ يكاعس٠ َع١ٓٝتؿهٌ  عا١َ ٜٓطًل َٔ قاعس٠          

 () أنجط قطا١َ ٚزق١.كذلك فالنتائج صحٌحة الفرضٌات كانت إذا , (التبرٌر , البرهان) للإثبات وسٌلة هو إذاا  الاستنتاج

 َا ع٢ًبٓا٤ً  عا١َ قاعس٠ إلى المٓطل ططٜل عٔ ْكٌ ثِ قسز٠ ظاٖط٠ ٬َسع١ بٛاغطتٗا ٜتِ إدطا٤ات: ا٫غتكطا٤ -2

 ىتلدٖا ثِ ٜعُِ . خاق١ ٬َسع١ ساي١عهؼ ا٫غتٓتاز  (56 م. )سكا٥ل َٔ ؾاٖسْاٙ

 .الاستنتاج من وتبرٌراا  إثباتاا  أقل , العام إلى الخاص من( الاستنتاج عكس) ٌنتقل الذي الاستقراء

 

تعٜس زضد٘ ايعًِ ( .عٔ ايتشٝع ٚا٭سهاّ المػبك١ ٖٞ ساي١ َا ٜهٕٛ بعٝساً المٛنٛع١ٝ ( 

تٓكل َٔ زضد٘ ايعًِ ( .تػتشهط الإزضاى ايؿدكٞ عٓس اؿهِ ايصات١ٝ ( 
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  (ا٫غتٓتــاز )ْتا٥ر بإعطا٤ ٜػُح  "C  " 

  (ا٫غتكــطا٤ )عا١َ قٛاعس بإعطا٤ ٜػُح  "A" 

 ا٫غتٓتــاز(  :ABC)َٞٓطك ٜعتلد                     اـام إلى ايعاّ َٔ ايصٖاب. 

 ٫غتكــطا٤ا(  :BCA)ناؿسؽ المٓطل عٔ خاضز ٚدع٤ َٓطكٞ دع٤ ؾٝ٘(                 ايعاّ إلى اـام َٔ ايصٖاب 

 .(ٚايكٝاؽ ٚا٫غتعاض٠

 .بٗا ٚايتٓب٪ ٚؾطسٗا ايعٛاٖط ؾِٗ ع٢ً ٚا٫غتكطا٤ ا٫غتٓتاز َٔ نٌ عسْاٜػا-
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 الاضتٍتادٗٛ لمطسٖكٛ الطبع اترطٕات-4

شيو  أز٣نًُا ناْت ٚانش١  أخط٣ أقػاّ أٜٚط غٛا٤ َٔ المس تبين يٓا طبٝع١ المؿه١ً  الملحظة  ــــــــالأولى ـــــ الخطوة .1

 يًكٛاعس غ١ًُٝ َٚؿٝس٠  يًُٓع١ُ. ع١ًُٝ ا٫غتٓتاز ٚايٛقٍٛ إٔ إلى

ايتعطف ع٢ً تؿكٌٝ ٚٚقـ ايعاٖط٠  َٚعطؾ١ ايعٛاٌَ الم٪ثط٠ ؾٝٗا ٖٞ  المبدئٌةجمع البٌانات  ـــــــــــــ  الثانٌة الخطوة .2

 .ؾُع ايبٝاْات  أخط٣َطاسٌ  أٚ َبس١ٝ٥ أٟ غتًٝٗا َطس١ً

 .تطتٝب المتػلرات ايبشج١ٝ أٚ قاٚي١ بٓا٤ النظرٌةتكوٌن  ــــــــــــــ   الثالثة الخطوة .3

ْٚهع  .يبٝاْات ايتي جمعٓاٖأَ ا تكٛضات اْط٬قاً أٚ تكسِٜ اؿًٍٛ المبس١ٝ٥ الفروضتكوٌن  ــــــــــــ   الرابعة الخطوة .4

 .بٗا دع٤ َٔ ايتلدٜط ايعًُٞ المػتُس َٔ بٝاْات َٚعًَٛات جمعٓاٖا ٚ فُٛع١ َٔ ايؿطٚض تطتبط بايعاٖط٠ المسضٚغ١

 .الإضافٌة العلمٌةتجمٌع البٌانات  ــــــــــــ   الخامسة الخطوة .5

 .زٚاغتدطا اغتٓتاز. تحلٌل البٌانات   ــــــــــــ السادسة الخطوة .6

المتػلر بايتايٞ ٜػُح لها بايبشح  المٓع١ُ ع٢ً ع٬ق١ أ١َُٗٚ ٭ْٗا تػُح يًُسٜط    .الاستنتاج  ـــــــــــــ السابعة الخطوة .7

 .أخط٣عٔ عٛاٌَ 

 البشٕخ وَ أخسٝ إٌٔاع-5

 Case studies:   الحالة دراسات - أ

 ٚيػط١ٜ بالمٓعُات ايعطٚف ْؿؼ غايباً تتٛؾط ٫ قس ٚيهٓٗا بعُل ا٭خط٣ المٓعُات في المؿاب١ٗ المٛاقـ يتشًٌٝ تػتدسّ

ٝع اؿكٍٛ ع٢ً ْػتط , نصيو ٫ ٫خت٬ؾٗا أخط٣ِٝ اؿاي١ ع٢ً َٓعُات ٭ْٓا ٫ ْػتطٝع تعُ ١َُٗ يهٓٗا قعب١ .نصيو المعًَٛات

 ٓع١ُ ٭ْٗا تعتلدٖا خاق١ ٚغط١ٜ.في الم ايبٝاْات ايتؿك١ًٝٝ  ع٢ً زاضغ١ اؿاي١

 Action research:  النشاط دراسة - ب

 لإسساخايباسح  أٜٚٗسف المسٜط  .بالمٓع١ُ ايعٌُ إدطا٤ات ع٢ً كطط تػٝلر بإزخاٍ المسٜطٕٚ ٜطغب سُٝٓا َٓاغباً ٜهٕٛ

 .يٝكٌ ؿًٍٛ هطبٗا في المٝسإ ثِ تسضهٝاً َٚٝسا١ْٝ ابتهاض١ٜٚوًٗا عٔ ططٜل سًٍٛ ع١ُ تػٝلر أٚ سٌ المؿه١ً يًُٓ
 

 ,,,,تـــــــــــــمت

 الأســـــــــــــــــئلة ...

 الاستنتاجٌةمن خطوات الطرٌقة  الثالثة الخطوة: 
 تحلٌل البٌانات  - ج

 تكوٌن الفروض  - ح
 النظرٌةتكوٌن  - خ

 الاستنتاج - د

 

 صرامةا المشاكل الأكثر  وحل فكٌروالت من طرق الاستدلال :  ودقةا
 الاستنتاج  - أ

 الاستقراء  - ب

 الاستدلال  - ت
 ذكر  مما لا شًء - ث

 

 



  

 @أبو فيصلأخوكه /                                                                                         17 د. فاتح دبلة                      هـ1437-1436الفصل الأول  -بحوث الأعنال 

 

 انراتؼح المحاضرج
 أَىاع يُاهذ انثحج

 (141- 121 ص الرفاعً حسٌن أحمد المقرر الكتاب)

 المحاضرة: وأهداف محاور

 المحاضسٚ تسأز

 بالمٓٗر؟ المككٛز َا 

 ايٛقؿٞ المٓٗر. 

 يٛقؿ١ٝا ايبشٛخ أنماط. 

 ايٛقؿٞ المٓٗر ٚاْتكازات َعاٜا. 

 ايتذطٜبي المٓٗر ٚخطٛات َطتهعات ايتذطٜبي المٓٗر. 

 ايتذطٜبي المٓٗر ٚاْتكازات َعاٜا. 

 المحاضسٚ أِداف

 .الإزاض٠ عًّٛ في المػتدس١َ ا٭غاغ١ٝ المٓاٖر ع٢ً ايتعطف .1

 .ايتذطٜبي ٚالمٓٗر ايٛقؿٞ المٓٗر خكا٥ل اغتعطاض .2

 .ايتذطٜبي ٚالمٓٗر ايٛقؿٞ يًُٓٗر المٛد١ٗ زاتٚا٫ْتكا المعاٜا عطض .3
 

 ؟ بالمٍّر المكصٕد وا:  وكدوٛ

 ؼػين  ؿانٌ ,) قس تهٕٛ سًٍٛ يًُ .اؿكٝك١إلى  يًٛقٍٛ ايباسح ٜتدصٙ ايصٟ المػًو أٚ ايططٜل ٖٛ ايعًُٞ المٓٗر

 َػت٣ٛ ا٭زا٤ ...(

 تعطٜـ ؾاٌَ ٜط٣  .اؿكٝك١إلى  يًٛقٍٛ باسحاي ٜػتدسَٗا ايتي ايعا١َ ايكٛاعس فُٛع١ أْ٘ ايعًُٞ المٓٗر ٜعطف (

ٗا في جمع المعًَٛات ,  ؼكٝل ا٭ٖساف ايٓاػ١ َٔ ؾطح ٚؼػين ايهًٞ ايصٟ هُع نٌ ايكٛاعس ايتي ْػتدسَ الإطاضإٔ المٓٗر ٖٛ 

, نصيو ٓٗر ايعًُٞنصيو ْطام زا٥ط٠ الم ..ؼسٜس أٖساف ايبشح . ,  تكسِٜ َعطؾ١ دسٜس٠ َبتهط٠ لم ٜتِ تساٚلها َٔ قبٌ , ٚؾِٗ

١ٝ ضٜان١ٝ َع المعطٝات أّ ٖٞ ْٛع١ٝ نُ ايتعاٌَ بكٛض٠ إلىٌٖ ٖٞ ن١ُٝ تٗسف  ايكٝاؽ َج٬ً ططم المٓٗر ايططم ايتي ْػتدسَٗا في 

أٚ  (( ))المكاضبات ايه١ُٝ  ايهٝؿ١ٝا٫ثٓينأّ ٖٞ ططم تمعز بين  ؾطاز تٛدٗاتِٗ ٚغًٛنٝاتِٗ ايبؿط١ٜبا٭ تكٝؼ بعض ايعٓاقط المطتبط١

 تكع نُٔ المٓٗر ايعًُٞ. أٚايعهؼ ايتي تٓطًل ظاْب نٝؿٞ ثِ تٓتٗٞ بهُٞ قٝاغٞ .. نًٗا تطتبط 

َٓٗر ط ايتؿهلر ؾعٓس ايتهًِ عٔ طعٔ نمٛشز عاّ وسز ق ٭ٕ ْٛع١ٝ المٓٗر ٖٛ عباض٠لمنهج العلمً لماذا نتكلم عنه ؟ أي تحدٌد ا

 . ٯخطؾتدتًـ َٔ َٓٗر  ٚ ا٫ثٓين َعاًاغتٓتاز أٚ اغتكطا٤ ألمٓٗر ٌٖ ٖٞ في ٖصا ا َعين ؾططم ايتؿهلر المػتدس١َ

 ؟العلمٌة فٌه كذلك  المعرفة إثباتهً أسس  ـ على ماذا ٌركز ـ ماٌنطلق لماذا 

ؾٗصا ايُٓٛشز ٜهِ زاخً٘ ايهجلر َٔ ايُٓاشز   لنموذجاتعرٌف حدٌث  المٓٗر ْػُٝ٘ إطاضَٔ ايٓعطٜات في  ؾٓتهًِ ع٢ً فُٛع١  

اْ٘ تٝاض ؾهطٟ ؾٝ٘ ايهجلر َٔ ايٓعطٜات ـ ايتٛدٗات ـ ايهجلر َٔ ايكٛاعس ايتي ؼهُ٘ نصيو  أغاؽٚيهٓ٘ نمٛشز ع٢ً  ؾٗٛ يٝؼ َبػط

ـ ْٝٛتٔ  َٔ المٓاٖر ايتكًٝس١ٜ ؾاْط٬قاً ٚقس تطٛضت المٓاٖر علد ايعَٔ ٚزخًت عًٝٗا ايهجلر َٔ ايتػلرات َٚٔ المػتذسات َٚٔ ايتطٛضات

في نجلر َٔ ايعًّٛ نالمٓٗر  المٓطكٞ ـ نصيو المٓاٖر المػتدس١َبعسٙ ايصٟ أثط٣ في ططم ا٫غتس٫ٍ  اايطٜانٞ ايهُٞ ـ زٜهاضز َٚ

 .ايتاضىٞ َج٬ً

نصيو  ْبشح ؾٝ٘ , إٔٚيٝؼ بسٕٚ َلدض بٌ ٜطتبط بالمجاٍ ايعًُٞ ايصٟ ْطٜس  اختٝاض المٓٗر يٝؼ عؿٛا٥ٝاً إٔ ؾهط٠ إلىٖصا ٜكٛزْا   

يسٜٓا َتػع َٔ اغتدساّ المٓاٖر ايتي  الإزاض١ٜايعًّٛ  إطاضتطابك٘ ٥٬َُٚت٘ يًعاٖط٠ المسضٚغ١ أٟ في لمٓٗر ٖٛ المحسزات ٫ختٝاض ا



  

 @أبو فيصلأخوكه /                                                                                         18 د. فاتح دبلة                      هـ1437-1436الفصل الأول  -بحوث الأعنال 

 

نصيو ,  ح ٫ختٝاض ْعطت٘ ٚتكٛضات٘ يًؿدك١ٝيًباس ٖاَـ سط١ٜ ع٢ً ايطغِ َٔ ٚدٛز أغاؽشنطْاٖا ٚيهٔ نتاضٖا ع٢ً أٟ 

 .زٕٚ غٛاٖا َٔ ايططم ا٭خط٣ هُٞ ٚايهٝؿٞ بططٜك١ َع٫١ٓٝختٝاض بين ايايتي تؿطض ع٢ً ايباسح ا قسز طبٝع١ ايعاٖط٠
 

 ٙؼهُ٘ ايتي يًكٛاْين دسٜساً انتؿاؾاً أٚ َٛدٛز يٛاقع تأنٝساً تهٕٛ إٔ إَا اؿكٝك١ ٖص.... 

 الإزاض١ٜ عًَٛٓا في اغتدساَاً أنجطٖا ع٢ً ْطنع , نجلر٠ المٓاٖر تكٓٝؿات: 

   المٍاِر عاإٌٔ

 :بين ْؿطم , المٓاٖر َٔ ايعسٜس ٖٓاى-
 

 .التذــسٖبي  المٍّر-2       .الٕصــف٘ المٍّر -1
 

 
 

 

, أٚ نٌ  غلذاتٝذٞ , إزاض٠ المٛاضز ايبؿط١ٜ, ا٫ الإزاضٟفي نٌ المجا٫ت : المايٞ , ايتػٜٛكٞ ,  الإزاض١ٜ, ٜػتدسّ في ايعًّٛ اغتدساَاً  ا٭نجطٖٛ  

سٍٛ اؿكا٥ل ٚايعٛاٖط ايتي  َٔ ايبٝاْات ٚالمعًَٛات ايتؿك١ًٝٝعسز ممهٔ  جمع انلد إلىٖٚٛ ٜٗسف يتدككات المطتبط١ بٓؿاط المٓعُات , ا

٥ل ٚايٛقٛف ع٢ً ايكٛاْين ايساخ١ًٝ ايتي ؼهُٗا ٚيمهٔ ؾطح اؿكا ايؿطحً أغاغا أٖساؾ٘  ,ضاغ١ قٌ ايس إٔ ْسضغٗا أٚ سٍٛ المؿه١ً ْطٜس

 إطاض ٖصا المٓٗر ايٛقؿٞ.المؿانٌ ٜهٕٛ َتاح في  أٚيعٛاٖط تؿػلر يبعض ا إهاز ٕ أٖساف أخط٣ َجٌ ايؿِٗ أٚ قاٚي١ٕ تهٛنصيو أ

ايٛقـ ؾكط , يٝؼ ٖصا المؿّٗٛ  إلىايصٟ ْعتكسٙ أٟ أْ٘ ٚقؿٞ ٜٗسف  ؿّٗٛ ايبػاط١ْ٘ يٝؼ بمْٓتب٘ أ إٔٗر ايٛقؿٞ َٔ الز٘ هب المٓ   

ٚايك٣ٛ  عٔ أ١ُٖٝ ٚفُٛع ايعٓاقط ايهطٚض١ْٜتهًِ عٓسَا   عٓ٘ بأ١ُٖٝ المٓٗر ايٛقؿٞ سكٝك١المطتبط بالمٓٗر ايٛقؿٞ ٚيٝؼ ٖصا ايصٟ ٜعلد

تعطٞ ز٫٫ت  أٚايه١ًُ قس تٛدب  ٕعٔ ٚقـ ايعٛاٖط ؾكط ؾايٛقؿٞ ٚيٛ أنتعلها في فطز اؿسٜح  إٔايتي يمتًهٗا المٓٗر ايٛقؿٞ ٫ يمهٔ 

هو وصف  أبعد من الحقائق الظاهرٌة إلىذهب الوصف الذي ٌ ؾٗٛ ؾٝا٤ ٚيهٔ أ١ُٖٝ ايٛقؿٞ يٝػت غ١ًٗاْ٘ ٜكـ ا٭ أغاؽع٢ً  ايبػاط١

ْكؿٗا أٟ ْكـ اؿكٝك١  إٔٚأضزْا أَآَا  كٝك١ ظاٖط٠ناْت اؿ ؾإشا َا,  وراء الحقٌقة الظاهرة ما إلىٌذهب و ٌهدف أ دقٌق عمٌقولكنه 

 ؾٗصا ٖٛ يػًٛنٝات المٛدٛز٠ات ايتي تؿطح اٚدٛز اضتباطات بين فُٛع المتػلرٚٚايتي تعلد عٔ ٚدٛز قإْٛ زاخًٞ ,  ايها١َٓ ٚضا٤ ايعاٖط٠

ناْت  إشاسػب ْٛع١ٝ المعًَٛات  ست٢ يٛ قًٓا شيو غٝهٕٛ َكب٫ًٛ عسز ممهٔ َٔ المعًَٛات سٍٛ ظاٖط٠ ايٛقؿٞ ٚيٝؼ َعٓاٙ جمع انلد

١َ تبػٝط١ٝ ناْت عا إشاأَا  , ايعٛاٌَ ؾُٝا بٝٓٗا ؾٗصا ٖٛ ايٛقؿٞ اؿكٝكٞ سطن١ ٥ل َٛدٛز٠ تطبطٚتؿك١ًٝٝ عُٝك١ ٚتعلد عٔ سكا زقٝك١

 .َٔ َؿّٗٛ المٓٗر ايٛقؿٞ ٜٓتكلؾٗصا  َٔ الم٬سع١ ايبػٝط١ ٕ وكٌ عًٝٗا اْط٬قاًيمهٔ أٟ ؾدل أ

 :   أٌْ عمٜ الٕصف٘ المٍّر ٖعسف-1
 

 ؾِٗ إلى ايٛقٍٛ أدٌ َٔ قا١ُ٥ ظاٖط٠ أٚ َؿه١ً يعٓاقط ٚايتؿك١ًٝٝ ايسقٝك١ المعطؾ١ إلى ايٛقٍٛ قاٚي١"

 ".ٚأزم أؾهٌ

 المٓٗر عٔ يمٝعٙ َا ٖٚصا يتؿػلرٖا ايبشح َٛنٛع المؿه١ً عٔ ٚاؿكا٥ل ايبٝاْات تٛؾلر إلى ايٛقؿٞ ٓٗرالم ٖصا ٜٗسف 

 (.122 م) ايعَٔ علد ٚتطٛضٖا ايتاضى١ٝ ٚايٛقا٥ع ا٭سساخ بػطز ٜهتؿٞ ايصٟ ايتاضىٞ

 عًُٞ قإْٛ عٔ تهؿـ ٫ٚ ٤يٮؾٝا تؿػلراً تعطٞ ٫ ا٭خلر٠ ٖصٙ ٭ٕ ٚسسٖا ايٛقـ ع١ًُٝ في ايٛقؿٞ المٓٗر ٜتُجٌ ٫. 

 ايساخ١ًٝ ايكٛاْين ع٢ً ايٛقٛف ٚبايتايٞ ايع١ًُٝ ٚظٝؿت٘ ٜ٪زٟ ست٢ ايعٛاٖط تؿػلر أٜهاً ٜتهُٔ ايٛقؿٞ المٓٗر ؾإٕ يصا 

 .ؼهُٗا ايتي

 ايتشًٌٝ ٜتهُٔ ايٛقؿٞ المٓٗر إشاً , ايعٛاٖط تًو ؼًٌٝ في ايبس٤ قبٌ نطٚضٟ أَط يًعٛاٖط ايعًُٞ ايٛقـ. 

 زقٝل بؿهٌ ٖٞ نُا ؾطسٗا ٚواٍٚ ٜسضغٗا سٝح ٜسضغٗا ايتي ايعاٖط٠ أٚ ايٛاقع َٔ ايباسح بتكطٜب ايٛقؿٞ ٗرالمٓ ٜػُح. 

 

 المنهج الىصفي -1
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 :ٖتطمب الٕصف٘ المٍّر تطبٗل

 .المتٛؾط٠ ٚالمعًَٛات ايبٝاْات جمع .1

 .المدتًؿ١ ايكٝاغ١ٝ با٭زٚات الإساط١ .2

 .ايعاٖط٠ سٍٛ المػبك١ المعطؾ١ .3

 الٕصفٗٛ البشٕخ أنماط. 2

 هٔ سكط أنماط ايبشح ايٛقؿٞ ؾُٝا ًٜٞ:يم -

 

 

 

 زضاغ١ اؿاي١.  -1                                                    المػح ا٫دتُاعٞ. -1

 ايسضاغ١ ايع١ًُٝ. -2                                                    َػح ايطأٟ ايعاّ. -2

 ؼًٌٝ ايعٌُ. -3

 ؼًٌٝ المحت٣ٛ أٚ المهُٕٛ. -4

 
 

 .ٜعتلد المػح ٚاسساً َٔ المٓاٖر ا٭غاغ١ٝ في ايبشٛخ ايٛقؿ١ٝ :المطح  -أ

ٜٗتِ المػح بسضاغ١ ايعطٚف ا٫دتُاع١ٝ ٚايػٝاغ١ٝ ٚا٫قتكاز١ٜ ٚغلرٖا َٔ فتُع َعين قكس ػُٝع  -

 اؿكا٥ل ٚاغتد٬م ايٓتا٥ر اي٬ظ١َ ؿٌ َؿه١ً المجتُع.

 .اؿا٫ت َٔ ممهٔ عسز أنلد َٔ ٚاؿكا٥ل ايبٝاْات جمع ع٢ً المػح ٜعتُس -

 .المعطؾ١ في عا١َ َباز٨ قٝاغ١ َٔ ٚالمعًَٛات ايبٝاْات ٖصٙ تمهٔ -
 

 َعاؾ١ ٌأد َٔ الإدطا٤ات اؽاش بٗسف َعين فتُع يعطٚف ايسقٝك١ ايع١ًُٝ ايسضاغ١ ٖٞ :الادتىاع٘ المطح 

 .ايعاٖط٠ ٖصٙ

 أٚ َع١ٓٝ ظاٖط٠ غكٛم ايٓاؽ َٔ ع١فُٛ ٚاػاٖات آضا٤ ع٢ً يًتعطف َٓع١ُ ع١ًُٝ ٖٛ : العاً السأٙ وطح 

 .َع١ٓٝ ساي١

 .َعين َٛنٛع في اؾُٗٛض ضأٟ ع٢ً المػح َٔ ايٓٛع ٖصا ٜهؿـ : ايعاّ ايطأٟ َػح
 

 ايبٝاْات ع٢ً ٜعتُسايصٟ  المػح عهؼ ع٢ً ايجا١ْٜٛ ايبٝاْات ع٢ً المهُٕٛ ؼًٌٝ ٜعتُس : المضىُٕ تحمٗن 

 .ا٭ٚي١ٝ

 

 والعلقات طالرواب دراسة -ب المـــسح  -أ
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 دزاضٛ السٔابط ٔالعلاقات  -ب

 ًبسضاغ١ أٜهاً تكّٛ ٚايع٬قات ايطٚابط زضاغات ؾإٕ ايٛقـ قكس ايبٝاْات ظُع ٜهتؿٞ ايصٟ المػح عهؼ ٢ع 

 .ايعٛاٖط بين تطبط ايتي ايع٬قات ٚؼًٌٝ

 :إلى ٔالعلاقات السٔابط دزاضٛ تكطي

 أٚ اع١جم أٚ بؿطز تتعًل شاتٗا عس قا١ُ٥ ٚاسس٠ ساي١ زضاغ١ ع٢ً تطنع ايتي تًو ٖٚٞ : اتذالٛ دزاضات -1

 .( ) جمع انلد عسز ممهٔ عٔ اؿاي١ .َ٪غػ١
 أخط٣ سا٫ت َع ايتطابل ساي١ في إ٫ اؿاي١ زضاغ١ في اإيٝٗ ايتٛقٌ تم ايتي ايٓتا٥ر تعُِٝ يمهٔ ٫ أْ٘ الم٬سع١ هب. 

 جمع ٣تتعس ايتي تًو خاق١ ايسضاغات إدطا٤ في المتُٝع٠ ا٭ْٛاع أسس ا٭غًٛب ٖصا ٜعتلد العمىٗٛ : الدزاضات -2

 .ايعٛاٖط بين المكاضْات ٚإدطا٤ ايعاٖط٠ تًو أغباب عٔ ايبشح إلى يتُتس ايعاٖط٠ سٍٛ ايبٝاْات

 

 

يصيو ) ايكشٝح. بايؿهٌ ايع١ًُٝ ايططٜك١ َعالم ؾٝ٘ تتُجٌ ايصٟ ا٭غًٛب ٖٛ  : أٌْ عمٜ التذسٖبي المٍّر ٖعسف

 ١.أٟ ايتذطب ؾٝ٘ داْب ايسضاغ١ المٝسا١ْٝ ( يًع١ًُٖٝٛ ا٭قطب 

 ايتي المتػلرات ظُٝع ايتشهِ ٜٚتِ , ايعاٖط٠ َتػلرات قٝاؽ في ايتذطب١ اغتدساّ أغاؽ ع٢ً ايتذطٜبي المٓٗر كّٜٛ*   

 .ايعاٖط٠ ع٢ً أثطٙ قٝاؽ أدٌ َٔ( ايتذطٜبي ايتػلر) ٚاسس َتػلر باغتجٓا٤ َع١ٓٝ ٚاقع١ أٚ َع١ٓٝ ظاٖط٠ ع٢ً ت٪ثط

 ٚالإْػا١ْٝ ا٫دتُاع١ٝ ايعًّٛ في تطبٝك٘ ٔيمه ٫ ا٭غًٛب ٖصا إٔ ايباسجين َٔ نجلر ٜط٣. 

 .نُا ٜط٣ بعض َِٓٗ أْ٘ ضغِ قعٛب١ ايتطبٝل ؾاْ٘ يمهٔ اغتعُاٍ ٖصا ا٭غًٛب في فاٍ ايعًّٛ ا٫دتُاع١ٝ ٚالإْػا١ْٝ 

 خطىاخ 8     ٜطنع ع٢ً ايتذطب١ (135 ص) التذسٖبي المٍّر خطٕات

 : في ايبشٛخ إدطا٤ في ايتذطٜبي المٓٗر خطٛات تتُجٌ -

 عسز المتػلرات ايتي ؼهُٗا ٚايعَإ ٚالمهإ  قٝاغ١ َؿه١ً ايبشح ٚؼسٜس أبعازٖا. .1

  سًٗا أَها١ْٜٝهٕٛ يسٜٓا تكٛض سٍٛ  المؿه١ً بعس ؼسٜس  .ايسضاغ١ ؾطنٝات قٝاغ١ .2

المتػلر  ػٗٝع .ايسضاغ١ ع١ٓٝ ٚاختٝاض اغتدساَٗا المطاز ٚالمتػلرات ايع٬قات ع٢ً وتٟٛ ػطٜبي تكُِٝ إعساز .3

ٖٞ  ا٭زا٤ؾُػتٜٛات  ا٭زا٤نتأثلر بطاَر ايتسضٜب ع٢ً َػتٜٛات يتابع ٚالمتػلر ايصٟ ٜ٪ثط عًٝ٘ , ايصٟ ْطٜس ؾطس٘ ا ٭غاغٞا

 .ايتػلر في المػتكٌ ايصٟ ٖٛ ايتسضٜب  ايصٟ ْطٜس ؾطس٘ ٚتؿػلرٙ ٜتبع زضد١المتػلر ايتابع 

 .يًتذطب١ إخهاعٗا ايباسح ٜٟٓٛ ايتي المػتك١ً ايعٛاٌَ ؼسٜس .4

 ؼسٜس ططٜك١ ايتسخٌ  قشتٗا. َٔ ٚايتأنس ايتذطب١ ْتا٥ر قٝاؽ يمهٔ خ٬لها َٔ ايتي ايٛغا٥ٌ سزؼ .5

َع َطاعا٠  ٥٬َ١ُ أنجطٖااختٝاض   .المكاغ١ ايؿطنٝات في ايهعـ َٛاطٔ ؼسٜس بٗسف ا٭ٚي١ٝ ا٫ختباضات إدطا٤ .6

 .ٚايٝػط ٚيٝؼ ايتعكٝس  ايبػاط١

 خاق١ في المٝسا١ْٝ . ١ايتذطب إدطا٤ ٚظَإ َٚٛعس َهإ ؼسٜس .7

  ايتشكل َٔ غ٬َتٗا .إيٝٗا ايتٛقٌ تم ايتي بايٓتا٥ر ايجك١ َس٣ َٔ ايتأنس .6

 

 تــــــمـت ...

 المنهج التجسيبي -2

 بعض الأسئلة

 ًمن عٌوب المنهج التجرٌب 

 التعقٌد فً التجربة-أ
 صعوبة توفر البٌئة التً تتم فٌها التجربة-ب

 المنهج  عدم ٌسر وسهولة-ت

 لا شًء مما ذكر-ث

 ٌهدف إلى التعرف على ردود فعل

 ة معٌنةقضٌالجمهور باتجاه 
 مسح الرأي العام-أ

 المسح الاجتماعً    -ب

 تحلٌل المضمون   -ج
 تحلٌل العمل .  -د

 تابع لأنماط البحوث الوصفٌة
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 الخايطح المحاضرج
 ( الأولى انخلاث الدراحم) انثحج خطىاخ

 (الدشكهح وتؼرٌف وتحدٌد الأونٍح انثٍاَاخ جمغ ، نهًشكهح انؼاو انتحدٌد)
 (121-04)الكتاب المقرر ص 

 تسأز المحاضسٚ

 ايتشسٜس ايعاّ يًُؿه١ً. 

 جمع ايبٝاْات ا٭ٚي١ٝ. 

 تعطٜـ المؿه١ً. 

 أِداف المحاضسٚ

 ؼسٜس اـطٛات اـاق١ بإدطا٤ ايبشح. 

 ؼسٜس َٛاطٔ المؿانٌ ايتي قس متاز إلى زضاغتٗا في المٓع١ُ. 

 نتاب١ َؿه١ً ايبشح بٛنٛح ٚزق١. 

 : وكدوٛ

 ًَٓعِ َٚسعِ بإثباتات ق١ٜٛ يتكسِٜ سًٍٛ يًُؿانٌ ٚاؽاش قطاضات  ايكٝاّ بتؿهلر عًُٞ الهسف ٖٛ زا٥ُا

 .قا٥ب١

ٜٛادْٗٛٗا َٜٛٝاً بايتايٞ ٖٞ أزا٠  ايهجلر َٔ ايكهاٜا ٚالمؿانٌ ايتي ٥ٝػ١ يًُسٜطٜٔ لمعاؾ١ض أزا٠عٛخ ا٭عُاٍ ٖٞ  أ٫ٕ ْٓػ٢   

ػُح بايكٝاّ بتؿهلر عًُٞ زقٝل َٓعِ َٚٓٗذٞ يتػٜٛل تٚعٛخ ا المٓع١ُٚؽسّ أٖساف َٚكالح  أنجط ؾاع١ًٝ ايكطاض بططٜك١ ٫ؽاش

 ...المٓع١ُتكسّ سًٍٛ يًُؿانٌ ايتي تٛاد٘  إَٔٔ ؾأْٗا  تهٕٛ َلدضات٘ ق١ٜٛ
 

 :بالاعتىاد عمٜ طسٖكٛ البشٕخ الاضتٍتادٗٛ ٌسنص عمٜ شأٖتين وٍفصمتين ِىا 

 .ٚؾطٚض ٜتِ اختباضٖا( ْعطٟ) إدطا٤ات ت١ُٝٓ إطاض َٓطكٞ .1

 .ٜعني ايتدطٝط لإدطا٤ ايبشح ٚؼسٜس فاي٘ ٚنٝؿ١ٝ اختٝاض ايع١ٓٝ ٚجمع ايبٝاْات ٚؼًًٝٗاايتكُِٝ ايصٟ   .2

 

 اـط٠ٛ َعس٠ بططٜك١ دٝس٠نًُا ناْت , َٚلذابط١  َتٛاق١ًبٗا ايهجلر َٔ اـطٛات  خطٛات ايبشح ع١ًُٝ ْعا١َٝ َٓٗذ١ٝ َطس١ًٝ  

يًباسح ٜٚ٪ثط ع٢ً عٓاقط ايبشح  عٜس َٔ قعٛب١ ايبشح بايٓػب١ًٛ نإ ٖٓاى تككلر غٝايبشح ٚايعهؼ قشٝح ؾ غٝػٌٗ ع١ًُٖٝصا 

 .ا٭خط٣
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 خطوات البحث العلمً
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٔالرٙ ضٍدزضْ في ِرٓ المحاضسٚ ِٕ:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(91) 

 للمشكلة العام والتحدٌد الملاحظة

 البحث مجال

(92) 

 الأولٌة, للبٌانات المبدئً الجمع

 السابقة للدراسات ومراجعات مقابلات
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 الدلاحظح وانتحدٌد انؼاو نهًشكهح : -1

 .ٖصٙ المطس١ً بإسػاؽ المسٜط بٛدٛز خًٌ قس ٜهٕٛ في أٟ داْب َٔ دٛاْب المٓع١ُ تتعًل                                       : أن تذكر

 ايتشسٜس ايعاّ يًُؿه١ً ٜعني ؾشل اؿاي١ بكؿ١ عا١َ. 

  سٌ يًُؿه١ً إلىعح ٚايٛقٍٛ  إدطا٤ إلىٖٚصا ٜػتسعٞ َٔ ايباسح تأنٝس اؿاد١. 

 ٜتِ ؼسٜسٖا بسق١ في ٖصا  عح ٚقس ٫ إلى١ٝ يًتعطف ع٢ً ايكهاٜا ايتي ؼتاز تمجٌ ٖصٙ َطس١ً أٚي١ٝ َٚبس٥

 : َٓٗا َج٬ً , فا٫ت نجلر٠ إلىالمػت٣ٛ ا٭ٚيٞ , ٚقس تٓتُٞ ٖصٙ ايكهاٜا 

 إزاض٠تدعٜٔ , اي, نايتٛظٜع , ايتػعلر ). تٓتعط س٬ًالمٛدٛز٠ بالمٓع١ُ ٚايتي  المؿانٌ اؿاي١ٝ (1

  المٓع١ُ.ٖسؾٗا ؼػين المػت٣ٛ في أٟ قػِ َٔ أقػاّ  قس تهٕٛ قه١ٝ , المؿه١ً تهٕٛ  إٔ ٚض٠بايهطيٝؼ  ...الخ(اؾٛز٠

 .تطٜٛط إلىبعض فا٫ت ايعٌُ ايتي ٜط٣ المسٜط أْٗا عاد١  (2
 

 :أوجمٛ عَ المػانن التي قد ٖلاسظّا المدٖس

 ٕٛ َهًؿ٠.١ ٚإٔ ٖصٙ ايلداَر قس تهايهؿا٤عسّ  .بطاَر ايتسضٜب غلر َ٪ثط٠ نُا نإ َتٛقعاً -1

 زخٍٛ َٓاؾػين دسز ايتػعلر ,غٝاغات  ظٛز٠ المٓتر , َطتبط١قس تهٕٛ  .سذِ َبٝعات أسس المٓتذات ٫ ٜتعاٜس -2

  بايػٝٛي١ٜ٪زٟ إلى َؿانٌ تتعًل  .إٔ ايطقٝس ايَٝٛٞ ؿػابات المسٜٓين ٜعٜس بكٛض٠ َكًك١ -3

 .إٔ ا٭قًٝات المٛدٛز٠ في المٓع١ُ ٫ تتكسّ ٚظٝؿٝاً -4

 .ٜػتدسَٕٛ ْعاّ المعًَٛات الإزاضٟ ايصٟ أْؿ٧ لهِ سسٜجاً إٔ المسٜطٜٔ ٫ -5

 .ايٓتا٥ر المتٛقع١ َٔ ا٫ْسَاز ا٭خلر ايصٟ تم بين المٓع١ُ ٚأسس ؾطنا٥ٗا لم تهٔ زقٝك١ -6

عسّ قسض٠ ضداٍ ايبشٛخ ٚايتطٜٛط ع٢ً ايػٝطط٠ ع٢ً ايؿطٜل المهًـ بتطبٝل أسس َؿطٚعات ايبشح في ايعسٜس  -7

 َٔ أقػاّ ايؿطن١.
 

 بعس جمع  هٜٛٔ قٛض٠ عا١َ عٔ المؿه١ً أٚ ايكه١ٝ ٜكّٛ ايباسح بتهٝٝل ايٓطام عًٝٗا يتكبح أنجط ؼسٜساَبعس ت

الم٬سع١ أٚ ست٢ َطادع١  أٚبعض ايبٝاْات ٚالمعًَٛات ا٭ٚي١ٝ عٓٗا ٜٚتِ شيو بططم َتعسز٠ نالمكاب٬ت المبس١ٝ٥ 

 .  ٚدست إٕايبشٛخ ايػابك١ 

 

 ، يقاتلاخ ويرارؼاخ نهدراضاخ انطاتقح: الجًغ الدثدئً نهثٍاَاخ الأونٍح -2

  ٛيٝػت ع١ًُٝ ٭ٕ جمع ايبٝاْات  لماشا ؟ سٜس طبٝع١ ايبٝاْات ايتي ٜطٜسٖا ,هب ع٢ً ايباسح ؼ الباسح؟ البٗاٌات التي ٖسٖدِاوا طبٗع

 غ١ًٗ َٔ ْاس١ٝ ايٛقت ٚاؾٗس ٚايتهًؿ١.

 .َعًَٛات عٔ تاضٜذ المٓع١ُ -أ 

 الهٝهٌ ايتٓعُٝٞ. ْعُتٗاؾًػؿ١ الإزاض٠ ٚغٝاغات ايؿطن١ ٚأ -ب 

 .الإزضاى ٚا٫ػاٖات ٚا٫غتذابات ايػًٛن١ٝ ٭عها٤ المٓع١ُ ٚايع٤٬ُ َت٢ تٛؾط ي٘ شيو -ز 
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 التىٗٗص بين المعمٕوات الجإٌٖٛ ٔالمعمٕوات الأٔلٗٛ
 

 : دٗس نبلر يًشكٍٛ إلىٖٞ المعًَٛات ايتي ٫ وتاز ايباسح يًكٝاّ ظُعٗا ٫ٚ ؼتاز  المعًَٛات ايجا١ْٜٛ 

 .أٚ سطن١ٝ تتُٝع بايػهٕٛ يٝؼ ؾٝٗا زٜٓاَٝه١ٝ,  َٚػتٜٛات ا٭دٛض ايع٬ق١ ايتٓع١ُٝٝعٔ  َادػتلرٜٚػتػًٗا ؾكط َجٌ ضغاي١  داٖع٠هسٖا  عًٝٗا.

  هسٖا داٖع٠ في غذ٬ت ايؿطن١ ٚٚثا٥كٗا المطبٛع١ , المعًَٛات المتاس١ َٔ ايبشٛخ ايػابك١ ٚغذ٬ت

 ......تا٫ْلذْالمهتبات ٚزضاغات اؿاي١ ٚبٝاْات 
 

 :يًشكٍٛ عًٝٗا.  دٗس نبلر إلىٜكّٛ ايباسح ظُعٗا ٚتهٜٛٓٗا بٓؿػ٘ ٚؼتاز المعًَٛات ايتي  ٖٞ المعًَٛات ا٭ٚي١ٝ 

  ٔأَجًتٗا المعًَٛات ايتي وكٌ عًٝٗا عٔ ططٜل ايتشسخ يًعاًَين أٚ َؿاٖس٠ ا٭سساخ أٚ اؾُٗٛض أٚ ع َٔ

 .َكسضٖا أٚيٞ كاب١ً ٖٞ َعًَٛات ظطؾ١ٝالمعٔ ططٜل  ا٭ؾطازَٔ  .ططٜل اغتبٝاْات 

 

 

 من البٌانات التً ٌرٌدها الباحث                                                           

 

 ؾٝٗا ٚالاظاتِٗ ٚظطٚؾِٗ ٚع٬قاتِٗ َٔ ايهطٚضٟ يًباسح تهٜٛٔ قٛض٠ عٔ ايؿطن١ ٚا٭ؾدام ايعاًَين 

 تاضىِٗ في المٓع١ُ.ٚ

 ١بسق المؿه١ًتؿٝس في سكط  :ذه المعلومات التارٌخٌةمن أمثلة ه -

 ٖٛا َٚٔ يمًهٗا أٚ ٜػٝطط عًٝٗا.ْؿأ٠ ٚتاضٜذ المٓع١ُ ْٚٛع١ٝ ْؿاطٗا َٚعسٍ نم 

 ا٭ضباح المحكك١( ض٩ٚؽ ا٭َٛاٍ ,  , سذِ ا٭قٍٛ سذُٗا )بس٫ي١ عسز ايعاًَين ,. 

  ٚتًدل ؾًػؿتٗا ٚقُٝٗا ٗاإيٝايٛثٝك١ ايتي ؼسز سذِ ضغاي١ المٓع١ُ ٚأٖساؾٗا ايتي تػع٢. 

 َٛقعٗا اؾػطافي ٚ ؾطٚعٗا. 

 َٛاضزٖا ايبؿط١ٜ ٚ المعطؾ١ٝ ٚالمع١ٜٛٓ. 

 ع٬ق١ ايتؿاعٌ َع ايب١٦ٝ خاق١ اـاضد١ٝ. 

 ٓٛات المان١ٝ ٚ َعس٫ت ايُٓٛٚنعٗا المايٞ خ٬ٍ ايػ. 

 

 ١ُ الإزاضٟ ٚيمهٓ٘ اؿكٍٛ عًٝٗا تػُح  المعًَٛات المتعًك١ بٗصا ايعٓكط يًباسح بتهٜٛٔ قٛض٠ عٔ تماغو ْعاّ المٓع

 ٞ ٚ تٛظٜع ايػًطات ٚا٫تكاٍ.َكاب٬ت ؾطز١ٜ َع المسٜطٜٔ سٍٛ ع٬قات ايعٌُ ٚالهٝهٌ ايتٓعُٝ إدطا٤عٔ ططٜل 

 بعض المعمٕوات سٕه الهٗهن التٍظٗى٘ :

 .ايٛظا٥ـ ٚ ا٭زٚاض اـاق١ بهٌ َسٜط في المٓع١ُ .1

 .عسز ايعاًَين في نٌ َػت٣ٛ ٚظٝؿٞ .2

 .ايٛظٝؿَٞس٣ ايتدكل  .3

 ٕ ْٛع١ٝ ا٫تكاٍ تعهؼ َٓار ايعٌُ ٌٖ تتِ بططٜك١ ضلز١ٝ , ؾه١ًٝ , بلرٚقطاط١ٝ... ٭ .قٓٛات ا٫تكاٍ .4

 ٚالمط٩ٚؽايصٟ وسز ايط٥ٝؼ  الإزاضٟالمس٣  الإؾطاف.ْعاّ ايطقاب١, ايتٓػٝل ْٚطام  .5

 اًَين ٜٚعهؼ ْتا٥ذِٜٗطتبط بتشؿٝع ايع ٭َِْ٘ٗ ٚسػاؽ . ْعاّ ايتعٜٛهات )ا٭دٛض ٚاؿٛاؾع ٚالمهاؾ٦ات( .6

 -أ

 -ب
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  َٔ الإدابات المتعاضن١ أٚ المتٓاقه١ قس تعلد عٔ ٚدٛز اخت٫٬ت َٚؿانٌ في ا٫تكاٍ أٚ غ٤ٛ ؾِٗ يؿًػؿ١ المٓع١ُ

 َٔ المؿه١ً.  بعض ايعاًَين ٚايتي قس تؿػط دع٤اً

 و يًكِٝ ايتي المعًَٛات المطتبط١ بؿًػؿ١ المٓع١ُ ٚأٖساؾٗا تعطٞ ؾهط٠ ٖا١َ عٔ تطتٝب أٚيٜٛات ايؿطن١ ٚنصي

 . تتبٓاٖا ؾع٬ً

 معلومات الهٌكل التنظٌمً    : من تسمح بالتأكد مثلا  إنها

 ناْت ايؿطن١ تطنع ع٢ً ا٭ٖساف ط١ًٜٛ ا٭دٌ أّ ؾكط ايككلر٠ إشا. 

 عٔ دٛز٠ المٓتذات سكٝك١ٝ أّ فطز َعاٖط إع٬ْاتٗاناْت  إشا. 

 ا٫بتعاز عٓٗاالمبازض٠ أّ أْٗا تمٌٝ منإ يًؿطن١ ضٚح المداطط٠ ٚ إشا ٛ. 

 ا٭ضباح ناْت المٓع١ُ َتٛد١ٗ مٛ ا٫ٖتُاّ بايعاًَين أّ مٛ إشا. 

 

 
 

  ٔيًب١٦ٝ ايتي ٜعًُٕٛ بٗا ٚنصيو ضزٚز أؾعالهِ اػاٙ شيو,  ٚيمهٓ٘ ايعاًَين يًعٌُ ٚ إزضاىٜٗسف ايباسح يًتعطف ع

  إزاض٠ ع٬قات تؿاِٖ دٝس٠ َعِٗ. لح في إشااؿكٍٛ ع٢ً ٖصٙ المعًَٛات َٔ المكاب٬ت َع ع١ٓٝ َِٓٗ خاق١ 

 

 : ٍٛبعض ايعٛاٌَ اـاق١ با٫ػاٖات َٔ اعتكازات ا٭ؾطاز ٚضزٚز أؾعالهِ س  

   ِٗاػاٖات ايعاًَين مٛ ض٩غا٥. 

 ع٬قات ايعاًَين َع بعهِٗ ايبعض. 

 المؿاضن١ في قٓع ايكطاض. 

 ٌُطبٝع١ ايع. 

 ْعِ خس١َ ايع٤٬ُ. 

 ؾطم ايلذق١ٝ بالمٓع١ُ. 

 ٓع١ُ ٚ اٖتُاَاتٗا بمػ٦ٛيٝات ايعاًَين ا٭غط١ٜاػاٖات الم. 

 زٚض المٓع١ُ في ؾ٪ٕٚ المجتُع ٚ اؾُاعات المس١ْٝ. 

 ً.الوظٌف التأخٌر والأداءعادات العمل الفعلٌة كالمثابرة ومعدل الغٌاب ومرتبطة بتصرفات الأفراد وب جوانب سلوكٌةٌضاف لذلك  -

 ٕتعُٝل زضاغت٘ ٚجمع المعًَٛات سٛي٘ ٜبك٢ َٔ تكسٜط ايباسح    ايلذنٝع ع٢ً فاٍ َعين َٔ ٖصٙ المجا٫ت ٚ إ

 َطتبط١ باؾاْب الهٝهًٞ يًُٓع١ُ أٚ باؾاْب ايػًٛنٞ يًعاًَين.  إَاٚنصيو ع٬قت٘ بالمؿه١ً المسضٚغ١ ؾٗٞ 
 

 ناْت   إشاتطتٝبٗا يًتأنس َا ٘ ع٢ً المعًَٛات ٜكّٛ ظسٚيتٗا ٚبعس اْتٗا٤ المكاب٬ت ايتي أدطاٖا ايباسح ٚ سكٛي

يًُؿه١ً المسضٚغ١. )ْؿؼ الإدابات  ا٭ٚيٖٞٓاى ع٬قات اضتباط قس تعٗط بٝٓٗا ٖٚصا ٜػاعس في ؼسٜس ايتكٛض 

 المكس١َ, ايؿهاٟٚ...(

  فاٍ )َطادع١ ؾا١ًَ َٛثك١ يٮعُاٍ المٓؿٛض٠ في ايبشٛخ ايػابك١ )بٝاْات ثا١ْٜٛ(ٜبسأ بعس شيو في َطادع١ 

 ؿاز٠ َٓٗا في ؾِٗ ٚ قٝاغ١ َؿهًت٘.ا٫غت  ايبشح( ٚتًدٝكٗا ٚقاٚي١
 

 

 

 

 

 -د
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 ٛ؟ لماذا وسادعٛ البشٕخ الطابك 

 .بعض ايعٛاٌَ ايتي ظٗطت َٔ ايسضاغات ايػابك١ إُٖاٍايتأنس َٔ أْ٘ لم ٜتِ  .1

 .المٓع١َُٛاضز لمٓاغب١ ٖٚصا ٜػُح بتٛؾلر دٗٛز ٚقس تهٕٛ ايسضاغات ايػابك١ تٓاٚيت زضاغ١ المؿه١ً ٚقسَت لها اؿًٍٛ ا .2

 .دسٜس٠ عٔ ايعٛاٌَ ايبشج١ٝيو ع٢ً ظٗٛض أؾهاض ٚانش١ ٚاعس نصٜػ .3

 .َعاؾتٗا ٚإهاز اؿًٍٛطٞ ؾهط٠ عٔ ططم تبٜٛب ايبٝاْات ٜٚع .4

 .تػاعس ايبشٛخ ايػابك١ في تهٜٛٔ ايٓعط١ٜ ٚت١ُٝٓ ايؿطٚض .5

 .ؼػين قسض٠ ايباسح ع٢ً نتاب١ َؿه١ً ايبشح بمعٜس َٔ ايسق١ ٚ ايٛنٛح .6

 .ا٭ٚغاط ايع١ًُٝ نْٛٗا تم تٓاٚلها َٔ ططف ايهجلر َٔ ايباسجينيًسضاغ١ اؿاي١ٝ في  ٜعطٞ زعُاً .7

 

 تؼرٌف الدشكهح: -3
 ًقٝاغتٗا بططٜك١ عبلر بٛنٛح عٔ المؿه١ً ايبشج١ٝ ٚع٢ً ايت بعس ا٫ْتٗا٤ َٔ المطاسٌ ايػابك١ ٜكبح ايباسح قازضا

 قسز٠.

 ًقطاض تطٜس إٔ تكٌ   , ض باٖتُاّ ايباسحبٌ قس تهٕٛ قه١ٝ أٚ َػأي١ ؼ َكًكاً أٚ ٚنعاً خططاً المؿه١ً يٝػت زا٥ُا

 لمٓع١ُ يتشػين َٛقؿٗا......ا إيٝ٘

 

 

  بٓؿػ٘ ٭ٕ ْعط٠ المسٜطٜٔ ٚتؿدٝكِٗ يًشاي١ قس ٫ ٜهٕٛ  َٔ ٚدٛز المؿه١ً سكٝك١ً إشاًع٢ً ايباسح إٔ ٜتأنس

 ىًطٕٛ بين أعطاض المؿه١ً أٚ ْتا٥ذٗا ٚ أغبابٗا.  ٚأسٝاْاً زقٝكاً

 

 تــــــمـت ...
 ئلــــــــــــة الأس

 تتمٌز بالسكون لٌس فٌها دٌنامٌكٌة أو حركٌة -1
 المعلومات الأولٌة  - أ

 المعلومات الثانوٌة  - ب

 المعلومات الشاملة  - ت

 المعلومات الثابتة - ث

 الخطوة الثالثة من خطوات البحث  -2
 الملاحظة  - أ

 كتابة التقارٌر  - ب

 الجمع المبدئً  - ت

 تعرٌف المشكلة بدقة  - ث

 ٌلحظها المدٌر من الأمثلة عن المشاكل التً قد -3
 الأقلٌات لا تتقدم وظٌفٌا - أ

 المدٌرٌن ٌستخدمون نظام معلومات إداري أنشئ لهم  - ب

 موقع المنظمة الجغرافً  - ت

 مما ذكر  لا شًء - ث

 

 

 

 ٚبين اؿاي١ المطغٛب ؾٝٗا( المٛدٛز٠) بين اؿاي١ اؿانط٠ ؾذ٠ٛأْٗا أٟ ٚنع أٚ ظطٚف تٛدس ؾٝٗا  َؿه١ً ايبشحيمهٔ تعطٜـ. 
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 المحاضرج انطادضح

 ( الخطىتاٌ انراتؼح والخايطح) خطىاخ انثحج
 (انُظري وتًٍُح انفروض الإطارتحدٌد )

 (166-135 ص المقرر الكتاب)

  المحاضسٚتسأز 

 .ايٓعطٟ الإطاضؼسٜس  .1

 .أْٛاع المتػلرات .2

 .ت١ُٝٓ ايؿطٚض .3

 ٚأِداف المحاضس 

 .ايٓعطٟ يًسضاغ١ الإطاضؼسٜس  .4

 .ؼسٜس ٚٚقـ المتػلرات المٛدٛز٠ في َٛقـ َعين .5

 .ت١ُٝٓ فُٛع١ َٔ ايؿطٚض ايع١ًُٝ بٗسف اختباضٖا .6

 ٛوكدو : 

 ًبشح تػُح يٓا بتهٝٝل ْطام المؿه١ً ٚؼسٜسٖا بٛنٛح. عطؾٓا في ايؿكٌ ايػابل نٝـ إٔ المطاسٌ ايج٬خ ا٭ٚلى ي 

 

 .ايٓعطٟ الإطاضؼسٜس  .1

 .ت١ُٝٓ ايؿطٚض .2
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  تِ ؾشكٗاايٓعطٟ ايع٬قات المتبازي١ بين ايعٛاٌَ ايتي تعتلد َتها١ًَ َع سطن١ٝ اؿاي١ ايتي ٜ الإطاضٜٓاقـ. 

  ايٓعطٟ ع٢ً اؾلذاض ٚاختباض ع٬قات َع١ٓٝ بططٜك١ تمهٓٓا َٔ ؾِٗ زٜٓاَٝه١ٝ اؿاي١  الإطاضٚ تػاعس ع١ًُٝ ت١ُٝٓ

 المػ٦ٛي١ٝفي سهِ ايباسح ٖٚٛ ٜتشٌُ  ٖٓاى ْػب١ٝ .قٛض ايبشح

 ايباسح ٚضأ٣ أْٗا  عباض٠ عٔ نمٛشز شٖني يهٝؿ١ٝ تكٓين ايع٬قات بين عسز َٔ ايعٛاٌَ ايتي سسزٖا ايٓعطٟ الإطاض

 الإطاضٚايتي تػُح ؾُٝا بعس بت١ُٝٓ  ١ ايع٬قات يًعٛاٌَ المؿػط٠ يًعاٖط٫٠ ٜعٜس عٔ ٚقـ ؾبه الإطاض ايٓعطٟ زٚضٙ لمؿه١ً ايبشح. ١َُٗ

 .يلإطاض ايٓعطٟ ايسٚض اؾٖٛطٟٖٛ  بين َتػلرات ايبشح المٛدٛز٠ايع٬قات  زضاغ١ ؾبه١ايٓعطٟ ... إشاً 

 ٚيهٔ َُٗت٘ ٫ تعٜس ع٢ً تٛقٝـ أٚ ؼسٜس ؾبه١ ايع٬قات , ا٭غاؽ ايصٟ ٜب٢ٓ عًٝ٘ ايبشح  ايٓعطٟ ٜؿهٌ الإطاض

 .بين َتػلرات ايبشح

 

 

(91) 

 للمشكلة العام والتحدٌد لاحظةالم

 البحث مجال

(92) 

 الأولٌة, للبٌانات المبدئً الجمع

 السابقة للدراسات ومراجعات مقابلات

(93) 

 تعرٌف

 بدقة المشكلة

(94) 

 الإطار بناء

 تحدٌد النظري,

 المتغٌرات

 فً المؤثرة

 بوضوح المشكلة

(95) 

استنباط وتنمٌة 

 الفروض

 (محاولة الفهم)

(96) 

 التصمٌم

 العلمً

 للبحث

(94) 

 البٌانات تجمٌع

 وشرحها وتحلٌلها

(98) 

 :الاستنباط

 الفروض صحة اختبار*

 البحث سؤال إجابة*
 لا نعم 

(90) 

 البحث تقرٌر كتابة

(19) 

 تقرٌر عرض

 البحث

(11) 

 القرار اتخاذ

 الإداري
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 Variables   وا وعٍٜ وتػيرات البشح؟

 ..ٜػتكط ع٢ً ساي١ َع١ٓٝ ٫ .ٖٛ أٟ ؾ٤ٞ يمهٔ إٔ تهٕٛ ي٘ قِٝ كتًؿ١ المتػلر     

 ......ايطناع, َػت٣ٛ ٚسسات الإْتاز, َعسٍ ايػٝاب, اؿٛاؾَجٌ : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 ايصٟ ٜٗسف يؿطح ايتػلر ؾٝ٘ أٚ ايتٓب٪ ب٘ عٔ ططٜل قاٚي١ ح أِٖ َتػلر ٚوع٢ باٖتُاّ نبلر َٔ ايباس

  قٝاغ٘.

ٚقٝاغ٘ ٜتبع تأثلر  المطاز زضاغتٗا تابع بػبب ٚظٝؿت٘ ٫ٕ ؾطس٘ المؿه١ً أغاؽٜٓطًل َٔ ,  ٜؿهٌ اٖتُاّ ٚتطنٝع ايباسح  :٬َسعات 

 .َتػلرات أخط٣

 

 Dependent variables 
 

 Independent variables 
 

 Moderating variables 
 

 Intervening variables 
 

 ٌمثل أساس القضٌة أو المشكلة 

 

المتغٌر 

 الوسٌط
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 :أوجمٛ عَ وتػيرات تابعٛ

  انؿاض المبٝعات تابع.  ايتي نإ ٜتٛقعٗا َسٜط إزاض٠ ايتػٜٛلَبٝعات أسس المٓتذات يٝػت بايه١ُٝ  

 ٜعٜس ٜٚٓكل اي٤٫ٛ تابع.  زضد١ ٤٫ٚ ايعاًَين في المٓع١ُ َٓدؿه١ 

 ا٭زا٤ تابع .َػت٣ٛ أزا٤ ايلداَر ايسعا١ٝ٥ 

 

عس٠ َتػلرات يمهٔ زضاغ١ تأثلر  ا٭خط٣اٯثاض  إُٖاٍايصٟ يماضغ٘ ايتابع َع  ا٭ثطأٟ يهٞ ٜسضؽ  يًطقاب١خانع 

 .١زق أنجطيتهٕٛ  ايع٬ق١ ثٓا١ٝ٥ٚتطى  ٭خط٣ع٢ً تابع ٚاسس ٚيهٔ يكعٛبت٘ دط٣ ععٍ  َػتك١ً

 ٌٜعني إٔ ايتػلر في المتػلر ايتابع ٜؿػط بايتػلر في المتػلر المػتك. 

 المتػلر المػتكٌ هب إٔ ىهع يًطقاب١ َٔ ططف ايباسح ست٢ ٜتُهٔ َٔ زضاغ١ تأثلرٙ في المتػلر ايتابع. 

 

 

  في ايبٛضق١ أغعاض أغِٗ ايؿطن١ تأثلر ع٢ً ت١ُٝٓ المٓتذات اؾسٜس٠ يٓذاح. 

 

 

  ع٢ً َكساض المػاؾ١ ايتي  قٜٛاً كسٖا المسٜطٕٚ تأثلراًعتإٔ يًكِٝ ايتي ٜ إلىأؾاضت ايبشٛخ ايتي تتِ في ب٦ٝات ثكاؾ١ٝ َتعسز٠

ٖٓاى المسٜط ايصٟ ٜهع َط٩ٚغٝ٘ في َطتب١ قطٜب١ َٓ٘ ِ. )ٜؿطنٗا المسٜطٕٚ ع٢ً ع٬قاتِٗ بالمط٩ٚغين أثٓا٤ ايتعاٌَ َعٗ

 (بالمكاض١ْ َع ايط٥ٝؼ ايصٟ وتؿغ بمػاؾ١ بٝٓ٘ ٚ بِٝٓٗ

 

 

 

 

 

 

تأثلر إهابٞ أٚ غًبي ع٢ً المتػلر أٚ المتػلرات ٖٞ المتػلرات ايتي لها *      

 .ايتابع١

 متغٌر مستقل
 

 متغٌر تابع
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 بٌنهم ــ متغٌر غٌر متوقع  العلاقةٌتوسط 

 

 

 أمثلة عن متغٌٌرات وسٌطة

 :1مثال

 

 

 

 

 

 

 

 

  إشا اغتدسَ٘ ايعاٌَ ؾع٬ ..إ٫ ٫٠ ٜتِ بكٛضٙ َباؾط

 

التدرٌب الجٌد مستوى أداء العاملٌن 

    *ؾطح ايع٬ق١ بين المتػلرات ايتابع١ ٚ المػتك١ًح ٜػاِٖ في َتػلر ثاي. 

عدد المنتجات المرفوضة توفر أدلة الاستخدام 

 متغٌر تابع متغٌر مستقل

 اهتمام العامل

وسٌلة لاستخدام 
 دلٌل التشغٌل

 

 متغٌر وسٌط

المتغٌر 

 الوسٌط
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 :2مثال

  تػاِٖ أنجط في ا٫ضتكا٤ بؿاع١ًٝ المٓعُات ٭ٕ نٌ جماع١ َٔ  ْعط١ٜ إٔ ق٠ٛ ايعٌُ المتٓٛع١ ثكاؾٝاً اٯٕتؿٝع

تٛؾطت يس٣ المسٜطٜٔ ايكسض٠ ع٢ً  إشاَهإ ايعٌُ ٚبايتايٞ ا٫غتؿاز٠ َٓٗا  إلىاؾُاعات غتذًب َعٗا خلداتٗا 

 ايتٓٛع. ا٫غتؿاز٠ َٔ ٖصا

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

o  التداخلت المحتملة التً تقع بٌن المتغٌرات المستقلة و المتغٌرات الوسٌطة إلىٌجب الانتباه. 
 .ْٚسضؽ ايٛغٝط بايتابع ٜٚكبح ايٛغٝط ٖٛ المػتكٌ ٜٚػتػ٢ٓ عٔ المػتكٌ ا٭ٍٚ ا٭ٍْٚتد٢ً عٔ المتػلر  إٔيمهٔ  أسٝاْاً

 

 

 ايتأثلر , ٜٚطتبط ببعس ظَنيٜبسأ ببسا١ٜ ظٗٛض ْتا٥ر 

 

 

 

 

 

 

 

فاعلٌة المنظمات قوة العمل المتنوعة 

 مستقل متغٌر
 متغٌر تابع

 المهارة الإدارٌة

 متغٌر وسٌط

 * ٟٜبسأ ؾٝ٘ المتػلر المػتكٌ في ايتأثلر ٖٛ المتػلر ايصٟ ٜعٗط في ايٛقت ايص

 .ايٛقت ايصٟ ٜعٗط ؾٝ٘ شيو ا٭ثطٚ  ع٢ً المتػلر ايتابع
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 ٕايتٜٓٛع في قٓٛات تٛظٜع المٓتذات َٔ ؾاْ٘ إٔ ٜػاِٖ في زعِ ٤٫ٚ ايعبا٥ٔ إ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  لها َػح يًسضاغات ايػابك١ ايتي  إدطا٤بعس ؼسٜس المؿه١ً ٚتٛقٝؿٗا بططٜك١ دٝس٠ َٚٔ ثِ ؼسٜس المتػلرات بعس

ايٓعطٟ ايصٟ ٜعلد عٔ ايتدطٝط يؿبه١ ايع٬قات ايتي تطبط  الإطاضبٓا٤  إلى اٯٕ, ٜٓتكٌ ايباسح  ق١ً بالمٛنٛع

 .اؿط١ٜٜٚعطٞ ايباسح  ايع٬ق١ٜػُح بإٜهاح  ٚتؿػط َتػلرات ايبشح يٝتُهٔ في َطس١ً ٫سك١ َٔ ت١ُٝٓ ايؿطٚض لها.

 

  ايتي تسعِ ٖصٙ ايع٬قات ؾطح ايٓعط١ٜٚنصيو  تػلراتإٜهاح ايع٬قات بين المايٓعطٟ في  الإطاضٜػاعس. 

 ٚ ٌهب َا تم تعسًٜٗا.. ٚإشاإَها١ْٝ ٚدٛز المتػلرات ايٛغٝط١ أٚ المعلذن١ ٜعني ؾطح المتػلر ايتابع ٚالمتػلر المػتك.

 تٛنٝح ٚ تلدٜط نٌ شيو, نٝـ ٚلماشا؟

التنوٌع فً قنوات التوزٌع ولاء الزبائن 

 متغٌر مستقل
 متغٌر تابع

وجود المنافذ التوزٌعٌة ولاء الزبائن 

 متغٌر تابع متغٌر مستقل

خبرة 

 تسوٌقٌة
 متغٌر وسٌط / مستقل
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 .* تعني تهٜٛٔ ع٬قات قاب١ً ي٬ختباض 

 عض ايسضاغات تكٍٛ دٗس ايباسح ٜكاؽ بت١ُٝٓ ايؿطٚض ب ١َُٗ َطس١ً

 

 ٜٚبشح ٚهُع ...إلخ ا ٜعٗط دٗس ايباسح ؾٗٛ ٜسضؽ ظاٖط٠ٖٓ

 

 :لتنمٌة الفروض           يٍ شروطها 

 .قابمٛ للاختباز .1

 .بطٗطٛ ٔغير وسنبٛ ستٜ ٖطّن اختبازِا .2

 وفّٕوٛ . .3

 .وٍطكٗٛ  .4

 

 

 

خاصةا التابع الذي نرٌد دراسته والمستقل الذي ٌشرحه. تحدٌد وتسمٌة المتغٌرات الأساسٌة للبحث  

مة للمتغٌرات ببعضهامناقشة العلقات المه. 

 أمكن إنتحدٌد طبٌعة العلقة إٌجابٌة أو سلبٌة بٌن المتغٌرات.  

أي ٌكون هناك شرح واضح لأسباب توقع وجود هذه العلقات.  

 ًالنظري للإطارٌنبغً أن ٌكون هناك رسم توضٌح.  
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 ًٜعني إٔ ْػب١  َٔ اؿا٫ت  %95ؼكل بايكسؾ١ في  إشاالإزاض١ٜ إٔ ايؿطض ٜكبٌ  ٜتؿل ايباسجٕٛ في ايعًّٛ إسكا٥ٝا ,

 . %5ايطؾض أٚ اـطأ ٖٞ 

 

 :أشكال انفروض 

 

 

 

 

 بين عُط ايعاٌَ َٚػت٣ٛ  ع٬ق١ٖٓاى  :َجــاٍ         نًُا ظاز َػت٣ٛ ايهػٛط ايٛظٝؿ١ٝ نًُا قٌ َػت٣ٛ  :َــجاٍ

 .َٗاضات٘ ايٛظٝؿ١ٝ                                                                                    .ايتشؿٝع يسِٜٗ

 

 

 

 

o: تتخذ الفروض العدٌد من الصٌغ و الأشكال, منها 

oاهػق: اظػروضمشيرمالاتج 

 تشٌر إلى العلقة أو الفرق دون تحدٌد طبٌعة العلقة

 -أ

 -ب
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  ٞؾطض ايٓؿH0    .تعبلر يػٟٛ عٔ عسّ ٚدٛز ع٬ق١ بين َتػلرٜٔ , أٟ إٔ ا٫ضتباط بين المتػلرٜٔ ٜػاٟٚ ايكؿط ٖٛ

 .ايتي ْطٜس إثباتٗا  ايع٬ق١ْؿٞ 

Ho :  Um = Uw 

     Ho : Um- Uw = 0 

  ٌٜايؿطض ايبسHA  ٚدٛز ايع٬ق١ بين المتػلرٜٔ.   إلىعهؼ ؾطض ايٓؿٞ عٝح ٜؿلر 

HA :  Um<Uw 

     Ho : Uw>Um 

 

 لها ق١ً بايع٬ق١ ايتي نتلدٖا.إٕ ضؾض ؾطض ايٓؿٞ ٜعني إَها١ْٝ قبٍٛ نٌ ايؿطٚض ايبس١ًٜ ايتي  

 هب نصيو اختٝاض ا٫ختباض الإسكا٥ٞ المٓاغب. 

                                                                           .تــــــمـت ..                     

 الأسئلــــة

 للرقابةالمتغٌر الذي ٌخضع  -1
 المستقل - أ

 التابع  - ب
 الوسٌط  - ت

 المعترض - ث

 المتغٌر غٌر المتوقع  -2

 المستقل  - أ
 الوسٌط  - ب

 المعترض - ت
 التابع  - ث

 ئج التأثٌر المتغٌر الذي ٌبدأ مع بداٌة نتا -3
 المستقل  - أ

 المعترض - ب

 التابع  - ت
 الوسٌط  - ث

 التً نرٌد إثباتها  العلقةنفً  -4
 فرض البدٌل  - أ

 فرض النفً  - ب
 الفروض الاتجاهٌة  - ت

 الجمل الشرطٌة - ث
 

 

 

 -د
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 المحاضرج انطاتؼح

   انثحجػُاصر تصًٍى 
 (203 -173الكتاب المقرر ص )

 

 محاور و أهداف المحاضرة

 ٚتسأز المحاضس 

 .أْٛاع ايبشٛخ .1

 .سخٌ ايباسح في ايسضاغ١َس٣ ت .2

 .ب١٦ٝ ايسضاغ١ .3

 ٚأِداف المحاضس 

 .ؾِٗ كتًـ اؾٛاْب اـاق١ بتكُِٝ ايسضاغ١ .1

 .ؼسٜس فا٫ت ايسضاغ١ ٚ ا٭ٖساف .2

 .ؼسٜس ْٛع ايسضاغ١ .3

 ٛوكدو 

  نتًو المتعًك١ بأٖساف ايسضاغ١ )اغتهؿاف أٚ ٚقـ أٚ اختباض  بتشسٜس كتًـ عٓاقطٙ تكُِٝ ايبشحٜتعًل ,

 هإ ايسضاغ١ ْٚٛعٗا ٚ بمس٣ تسخٌ ايباسح في ادطا٥ٗا ٚ َستٗا ٚبٛسس٠ ايتشًٌٝ نصيو. يًؿطٚض( ٚبم

 المحسزات ايط٥ٝػ١ٝ - ػُاصر تصًٍى انثحج
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 تابع للعناصر المتعلقة بتصميم البحث   :ِدف الدزاضٛ  -1

 َا : إالهسف َٔ ايسضاغ١ قس ٜهٕٛ 

 .اغتهؿاف -1

 .ٚقـ -2

 .اختباض قش١ ايؿطٚض -3

 :الاضتهػافٗٛ البشٕخ-1

  نُا ٖٛ ٚؼػين ؾُٗٓا يًعاٖط٠ ٚجمع َعًَٛات عٓٗا يًتعطف ع٢ً ايٛاقعتٗسف. 

  عٔ نٝؿ١ٝ سٌ ايكه١ٝ أٚ المؿه١ً ٜهٕٛ يسٜٓا َعًَٛات ناؾ٫١ٝ تهٕٛ سُٝٓا. 

  سٍٛ المؿه١ً المسضٚغ١ ق١ً ايسضاغات ٚا٭عاخ ايػابك١عٓس. 

  يًسضاغ١ بٓا٤ اطاض ْعطٟتػاعسْا في. 
 

 يًعبا٥ٔ في بطٜطاْٝا كتًؿ١ ايكِٝ ايجكاؾ١ٝطٜس إزاض٠ ايتػٜٛل ايسٚيٞ لمٓع١ُ ػاض١ٜ َعطؾ١ َا اشا ناْت َجاٍ: ت   

ٚنصيو اؿاٍ بايٓػب١ يًهجلر َٔ المؿاِٖٝ الإزاض١ٜ المػتذس٠ ايتي ؼتاز الى  , عٔ تًو المٛدٛز٠ في قط١ٜ ٜابا١ْٝ

 اغتهؿاف َٝساْٞ.  

 َ ٍٚاشا -1ط٠ ٫ ٜعني أْٗا اغتهؿاؾ١ٝ بطبٝعتٗا ٚيهٔ ايسضاغ١ تهٕٛ اغتهؿاؾ١ٝ ايكٝاّ بايسضاغ١ في فاٍ َا ٭

 .نإ الهسف ٖٛ اؿكٍٛ ع٢ً ؾِٗ أعُل ٚاشا-2تٛؾط٠ سٛلها ق١ًًٝ أٚ ْازض٠ المعًَٛات الم ناْت
 

 لٕصفٗٛ:االبشٕخ -2

  ٚايتأنس َٓٗا. يٛقـ خكا٥ل المتػلرات المٛدٛز٠ في ظطٚف َع١ٜٓٝتِ ادطا٩ٖا 

  جماع١ أٚ َٓع١ُ َا في ظطٚف َع١ٓٝ ِ خكا٥لؾٗتػاعس ع٢ً. 

  سٍٛ ظاٖط٠ َع١ٓٝ بايتؿهلر المٓتعِتػُح. 

 تكسِٜ أؾهاض ٚ تكٛضات لمعٜس َٔ ايؿشل ٚايبشح. 
 

 :ٜعتلد عجاً ٚقؿٝاً 

  ِٗع١ًُٝ ٚقـ أسس ايؿكٍٛ ايسضاغ١ٝ عٔ ططٜل بٝإ عسز ايط٬ب في ايػٓٛات ا٭ٚلى ٚايجايج١ بايه١ًٝ ٚبٝإ ْٛع

 ايتدككات ...... يبات( ٚؾ٦ات ايعُط ٚعسز ايؿكٍٛ ٚ)ط٬ب ٚطا

 أٚ أسس أنماط ايكٝاز٠ ايسيمكطاط١ٝ. ت ايتي تػتدسّ ْعِ ا٫ْتاز المطٕ.زضاغ١ خكا٥ل المٓعُا 

 

 :اختباز صشٛ الفسٔض-3

  يؿطح ا٫خت٬ف المٛدٛز في المتػلر ايتابعتٗسف. 

  ٔايؿطٚقات المٛدٛز٠ بين المتػلرات ٚاثبات شيو.  , اغتك٬ي١ٝ( أٚ )اضتباط طبٝع١ ايع٬ق١تبشح عٔ ايهؿـ ع 

 َٔ أَجًتٗا:

 ٕٜٛنح ٚدٛز ايع٬ق١ َٔ عسَٗا(.اختباض إَها١ْٝ ظٜاز٠ ا٭ضباح اشا ظاز ا٫ْؿام ع٢ً بطاَر ايسعا١ٜ ٚا٫ع٬(               . 

 ٍٜٛنح ايؿطم بين المجُٛعتين(                .عسز ايٓػا٤ ايًٛاتٞ ٜكسَٕٛ طًبات اداظات َطن١ٝ أنلد َٔ عسز ايطدا(. 

 

 

 بهذه المحاضرة ة: والخاص العناصر المتعلقة بتصمٌم البحث

 هدف الدراسة.-1
 نوع الدراسة.-2
 مدى تدخل الباحث فً الدراسة.-3
 تخطٌط البحث.-4

 وحدة التحلٌل )مجتمع الدراسة(.-5

 المدى الزمنً للبحث.-6
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 ٌٖ الإداب١ عٔ ايػ٪اٍ غتهٕٛ غبب١ٝ أّ غلر غبب١ٝ؟:                  *  ٕع الدزاضٌٛ-2

 عٛخ ا٫ضتباط. -عٛخ غبب١ٝ.       ب -أ
 

 أسٝاْأًَ ا٫ضتباط  قعٛب١ٖٞ أنجط  ٚايٓتٝذ١تبشح عٔ ايػبب                    :عٛخ غبب١ٝ - أ

 ايٓتٝذ١َعطؾ١ ع٬ق١ ايػبب ٚطٜس ٜ ٕ ايباسحتعني أ. 

  ٖٛ زضاغ١ ا٭غباب الم٪ز١ٜ ايٝٗا. )سذِ تأثلر المتػلر  ْط٬قاًٚ ايتشهِ ؾٝٗا ٚ ضقابتٗا ا يٓتٝذ١ايتأثلر في االهسف ٖٓا َٔ

 .المػتكٌ(

 ايبشٛخ ايػبب١ٝ: َٔ أغ١ً٦ 

  زٟ ا٫ْهُاف ا٫قتكازٟ الى ظٜاز٠ ايهطا٥ب ؟٪ٜ ٌٖ 

 الى انؿاض ا٭غعاض ؟ ٌٖ ت٪زٟ ظٜاز٠ ايعطض 

 يٝؼ زا٥ُاً ايبشٛخ ايػبب١ٝ تأتٞ ع٢ً ؾهٌ غ٪اٍ.  .وسخ ْكل ايػٝٛي١ بػبب ظٜاز٠ عسز المسٜٓين 

 

 تبشح عٔ ع٬ق٘ ا٫ضتباط             عٛخ ا٫ضتباط-ب

  َعطؾ١ عٛاٌَ ا٫ضتباط بالمؿه١ًتهٕٛ سُٝٓا ٜطٜس ايباسح 

 ١ بالمؿه١ً .الهسف ٖٓا ٖٛ َعطؾ١ ايعٛاٌَ الم١ُٗ المطتبط 

 :أغ١ً٦ ايبشٛخ ا٫ضتباط١ٝ َٔ 

 ٌٖ ٖٓاى اضتباط بين بطاَر ايتسضٜب ٚ ايتعًِ ايتٓعُٝٞ؟  -4

 َا ايع٬ق١ المٛدٛز٠ بين إزاض٠ المعطؾ١ ٚ ؼكٝل ا٫بساع ؟ -5
 

 ع٢ً نٝؿ١ٝ ؼسٜس المؿه١ًٚ  ْٛع غ٪اٍ ايبشحؼسٜس ْٛع ايسضاغ١ غبب١ٝ أٚ اضتباط١ٝ ع٢ً  ٜعتُس . 
 

 :سح في الدزاضٛودٝ تدخن البا-3

o  سػب طبٝع١ ايبشح غببي أٚ اضتباطٞ.ىتًـ تسخٌ ايباسح 
 

 ٞبكؿ١ أقٌ.ٜهٕٛ تسخٌ ايباسح                    اشا نإ ايبشح اضتباط 
 

ٜهؿٝ٘ يصيو ت١ُٝٓ اطاض ْعطٟ ٚجمع بٝاْات َٚٔ ثِ ؼًًٝٗا             .: زضاغ١ ايعٛاٌَ الم٪ثط٠ في ايتشؿٝع َج٬ً

 , ٭ٕ ايباسح ٜطٜس ايتعطف ع٢ً ايعٛاٌَ شات ا٫ضتباط بالمؿه١ً ؾكط. تا٥رٚاغتد٬م ايٓ
 

o  ٌُزضاغ١ ايع٬ق١ بين ؾعٛض المُطنات بٛدٛز زعِ َعٟٓٛ لهٔ َٔ ا٭قػاّ المدتًؿ١ بأسس المػتؿؿٝات ٚبين نػٛط ايع

 ايتي ٜؿعطٕ بٗا.
 

 لدبكؿ١ أنٜهٕٛ تسخٌ ايباسح                       اشا نإ ايبشح غببي. 

o  بايتايٞ ؾٗٛ هطٟ تعس٬ٜت ع٢ً بعض المتػلرات يٝتعطف ع٢ً تأثلر ٖصا ايتػٝلر ع٢ً  اثبات ع٬ق١ غبب١ٝايباسح ٜطٜس ٚ

 المتػلر ايتابع. 

 ١.     قس ٜكّٛ ايباسح بتػٝلر الإنا٠٤ في َهإ ايعٌُ الى َػتٜٛات كتًؿ              َج٬ً : زضاغ١ تأثلر ايه٤ٛ ع٢ً أزا٤ ايعاًَين.

 

 ة بتصمٌم البحث*تابع للعناصر المتعلق

 متغٌر مستقل
 متغٌر تابع
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 ايبشٛخ المدطط١ ٚايبشٛخ غلر المدطط١.*           :  تخطٗط البشح -4

 (.المٝسا١ْٝ بايتذاضبتػ٢ُ )َعس٠ بعٓا١ٜ  ب١٦ٝ اقطٓاع١ٖٝٞ ايتي ػط٣ في  ايبشٛخ المدطط١              ايبشح غببي -أ
 

 (.المٝسا١ْٝ بايبشٛختػ٢ُ ) طبٝع١ٝ في ب١٦ٖٝٚٞ ايتي ػط٣  ايبشٛخ غلر المدطط١                   ايبشح اضتباطٞ-ب

 ٚايبشح ايػببي بايعهؼ. اضتباط١ٝ ٭ٕ ايباسح ٜتسخٌ ؾٝٗا بؿهٌ أقٌ سٝح أْٗا ؼكٌ طبٝعٝاً*

 ؾُٝهٔ إٔ تهٕٛ:,  ايبشح َؿه١ًَٔ  ٜتِ ؼسٜس ٚسس٠ ايتشًٌٝ اْط٬قاً    :ٔسدٚ التشمٗن )تزتىع الدزاضٛ( -5

 يخالذــــا                  وحدج انتحهٍم       
 سٛاؾع ايعاًَين.                            :  الأفراد  

 بين عٓكطٜٔ في المٓع١ُ( ايع٬ق١ بين ايط٥ٝؼ ٚالمط٩ٚؽ.                          :  الأزواد(. 

 ايعبا٥ٔ/ قٓع ايكطاض / ايتعًِ اؾُاعٞ.                  :  لرًىػاخ 

 ٝذ١ٝ المٓع١ُ / قٛضتٗا ايص١ٖٝٓ.اغلذات                    : يُظًاخ 

 أٚ الم٪ثط٠ ػٝطط٠الم ايتٓٛع ايجكافي / ايكِٝ                       : حقافاخ. 
 

 المدٝ الصوني لمبشح:-6

  بايسضاغ١ ايتي تػتُط ؾلذات ط١ًٜٛ. بالمكاض١ْايسضاغات المكطع١ٝ 
 

 :عس٠ أٜاّ أٚ أغابٝع أٚ ؾٗٛض.تهٛ في ؾلذ٠ قس بٝاْات ػُع َط٠ ٚاسس٠تهٕٛ ع٢ً   ايسضاغات المكطع١ٝ ٕ 

 َج١ً :٭ا

 جمع بٝاْات ٭ٍٚ َط٠ َٔ لزاغط٠ أغِٗ خ٬ٍ ايؿلذ٠ َٔ ْٜٛٝٛ ست٢ أنتٛبط َٔ ايعاّ المانٞ.-1

 اغتككا٤ ؾُع بٝاْات شٟٚ ايٛظٕ ايعا٥س لمعطؾ١ َٔ يسِٜٗ ضغب١ ػطب١ زٚا٤ دسٜس ٜططس٘ كلد زٚا٥ٞ عالمٞ.-2

 

 ًٜٛفي ؾلذات ظ١َٝٓ َتتاي١ٝ. بٝاْات ػُع َطتين أٚ أنجطتهٕٛ ع٢ً   ١:ايسضاغ١ ايتي تػتُط ؾلذات ط 

 ا٭َج١ً:

ايصٜٔ سٍٛ ظبا٥ٓٗا لمعطؾ١ عسز  ؾٗٛض 3لمس٠ ت ايؿطن١ ظُع بٝاْات بعس عٛز٠ ايعاًَين المهطبين يًعٌُ قاَ-1

 خػطتِٗ بػبب ا٫نطاب. 

 .ٚقس تم جمع ٖصٙ ايبٝاْات غٜٓٛاً غٓٛات 3في بسا١ٜ نٌ َٛغِ َٓص ٜٗتِ َسٜط ايتػٜٛل بمعطؾ١ سذِ المبٝعات -2

 

 :وسادعٛ عٍاصس تصىٗي البشح

 تكع ؼت تكسٜطات ايباسح ايصٟ قس ٜهشٞ بأدعا٤ َٔ ايبشح ع٢ً سػاب أدعا٤ أخط٣.... َطس١ً نطٚض١ٜ يًبشح , 

 هؼ قشٝح اشا نإ غلر دٝس.إشا أضازت المٓع١ُ اختٝاض تكُِٝ دٝس غتعٜس ايتهًؿ١ عًٝٗا ٚايع .قسز ٖاّ ٫ختٝاض ايباسح ايتهًؿ١ 

    

 .تــــــمـت ..       
 

 

 *تابع للعناصر المتعلقة بتصمٌم البحث

 أسئلة                              من أمثلة البحوث السببٌة -1

  ؟ الضرائب زٌادة الى الاقتصادي الانكماش ٌؤدي هل-أ

  التنظٌمً؟ التعلم و التدرٌب برامج بٌن ارتباط هناك هل-ب

 ؟ الابداع تحقٌق و المعرفة إدارة بٌن دةالموجو العلاقة ما-ت

 ب و ت-ث
 هً الدراسات ألأقصر مده -2

 دراسات علمٌه -أ

 دراسات عملٌه -ب

 دراسات مقطعٌه -ت

 لا شًء مما ذكر -ث

 قٌاس مستوى رضا الزبائن قبل وبعد المنتجات الجدٌدة -3
 دراسات بحثٌه -أ

 دراسات مقطعٌه -ب

 دراسات عملٌه -ت

 وتكرارلأن بها عوده  طوٌله   دراسات التً تستمر فترات -ث
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 المحاضرج انخايُح

 انتزاربتصًٍى 
 (251 -207المكطض م )ايهتاب 

 محاور و أهداف المحاضرة

 تسأز المحاضسٚ

 .ايتذاضب المع١ًُٝ .1

 ١.ايتذاضب المٝساْٝ .2

 .َعاؾ١ المتػلر المػتكٌ .3

 .ايػٝطط٠ ع٢ً المتػلرات المًٛث١ يًٓتا٥ر .4

 .ايساخ١ًٝ ٚ ايجك١ اـاضد١ٝايجك١  .5
 

 أِداف المحاضسٚ

 اضب المع١ًُٝ ٚايتذاضب المٝسا١ْٝ.ؾطح ايؿطم بين ايتذ .1

 .َعطؾ١ َعاؾ١ المتػلر المػتكٌ .2

 .ايػٝطط٠ ع٢ً المتػلرات المًٛث١ يًٓتا٥ر .3

 .ايجك١ اـاضد١ٝؿ١ ايك٬س١ٝ أٚ ايجك١ ايساخ١ًٝ َٚٓاق .4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ع٬ق١ ايػبب١ٝ المحتٌُ ٚدٛزٖا بين المتػلرات المدتًؿ١ايٜتِ يًتعطف ع٢ً ٖٞ عباض٠ عٔ تكُِٝ ايتذاضب. 

 .ايتذاضب المٝسا١ْٝ -ب          .ايتذاضب المع١ًُٝ-أ      نمٗص بين:
٭ْٗا تكع  , ٚايتذاضب المٝسا١ْٝ ٜكعب ع٢ً ايباسح شيو٭ْٗا تكع في ب١٦ٝ َكطٓع١ ؾٝٗا ايتذاضب المع١ًُٝ ٜػٌٗ ع٢ً ايباسح َتابع١ المتػلرات المًٛث١  

 في ب١٦ٝ طبٝع١ٝ ٚفي ظطٚف عاز١ٜ.
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  عىمٗٛ:التذازب الم-أ

  ّايتي يمهٔ  إٔ تتساخٌ َع تأثلر المتػلر المػتكٌ المطاز  ٝس أثط المػلرات ا٭خط٣بع١ًُٝ ؼٝتمجٌ أؾهٌ َهإ يًكٝا

 زضاغ١ ق٠ٛ تأثلرٙ ع٢ً المتػلر ايتابع. 

 ػلرات المػتك١ً ا٭خط٣تيًػٝطط٠ ع٢ً المايتذاضب المع١ًُٝ  تٗسف. 

  المكطٓعين  المطاقب١ ٚ المعاؾ١تػتدسّ ؾٝٗا. 
 

 وعاتدٛ المتػير المطتكن: 

 ايػبب١ٝ هب اْؿا٤ عس٠ َػتٜٛات َٔ المتػلر المػتكٌ يكٝاؽ َس٣ تأثلرٖا ع٢ً المتػلر ايتابع.يع٬ق١ يكٝاؽ ق٠ٛ ا 

 

باؿكٍٛ ع٢ً  بين كتًـ أقػاّ ايتكٓٝع ٜػُح ي٘ اْتكاٍ ايعُاٍنٓا ْطٜس إٔ نتلد ايٓعط١ٜ ايكا١ً٥ إٔ  َجاٍ:  اشا

 ع١ أغابٝع في نٌ قػِ. فاٍ ايتك١ٝٓ, عٝح ٜكهٞ ايعاٌَ أضب في َعًَٛات َتعُك١
 

 :طسٖكٛ وعاتدٛ المتػير المطتكن 

 يمهٔ اْؿا٤ ث٬خ فُٛعات َٔ ايعُاٍ:

 تتعطض يٓعاّ ايتشٌٜٛ بين ا٭قػاّ ٚمماضغتِٗ ايعٌُ ؾٝٗا لمس٠ أضبع١ أغابٝع.  المجُٛع١ ا٭ٚلى 

 تتعطض يٓعاّ ايتشٌٜٛ بكؿ١ دع١ٝ٥ أٟ بين ْكـ ا٭قػاّ ؾكط.  المجُٛع١ ايجا١ْٝ 

 ُٛؾإْٗا تػتُط في ايعٌُ بايكٛض٠ اؿاي١ٝ زٕٚ إٔ تٓتكٌ بين ا٭قػاّ.   ع١ ايجايج١المج 
 

  ثِ ْكٝؼ المعًَٛات ايكٓاع١ٝ ايسقٝك١ يس٣ ايعُاٍ قبٌ ٚبعس ع١ًُٝ ايتشٌٜٛ يس٣ المجُٛعات ايج٬خ )أٟ قبٌ َعاؾ١

 في اسساخ ا٭ثط ايصٟ ٜتِ قٝاغ٘.المتػلر المػتكٌ( ٚبايتايٞ غٝهٕٛ بالإَهإ ؼسٜس َكساض تأثلر ع١ًُٝ المعاؾ١ 

 

 الطٗطسٚ عمٜ المتػيرات اترازدٗٛ الممٕثٛ لمٍتاٟر: 

  ٛٗأثطٖا قسض المػتطاع. واٍٚ ؽؿٝضقس ٫ ٜعطف ايباسح بايهطٚض٠ نٌ المتػلرات المًٛث١ ٚيصيو ؾ 

 ٍِاك طسٖكتاُ زٟٗطٗتاُ:

 .المعآٜات ايعؿٛا١ٝ٥. 2.              المجُٛعات المتُاث١ً .1

 :ىٕعات المتىاثمٛالمج. 1

  ١ٜ.بططٜك١ َتػاٚؿٝض أثطٖا ٚتٛظٜع٘ ٚتٛظٜعٗا في فُٛعات َتُاث١ً يتداـكا٥ل ايتي تؿهٌ ا٫ضباى  ؼسٜسٜعني 

 .غ١ٓ خلد٠ 20عُاٍ يسِٜٗ  8 غ١ٓ ٚ  50عاٌَ عُطٙ أنلد َٔ  20اَطأ٠ ٚ 20عاٌَ يسٜٓا 60َٔ بين   َجاٍ:  

 ْػا٤  5ٚ ٜٛظع في نٌ فُٛع١  فُٛعات ٥4ر ايبشح يمهٔ يًباسح إٔ ٜؿهٌ  يتدؿٝض زضد١ ايتٓٛع ايتي قس ت٪ثط ع٢ً ْتا

 غ١ٓ خلد٠ َع باقٞ أؾطاز المجُٛعات بايتػاٟٚ.  20غ١ٓ ٚ عاًَين ممٔ يسِٜٗ 50عُاٍ أعُاضِٖ أنلد َٔ  5  ٚ
 

 : المعاٍٖات العػٕاٟٗٛ. 2

 تايٞ ؾاستُاٍ ظٗٛض نٌ عاٌَ في المجُٛع١ ٚباي بططٜك١ عؿٛا١ٝ٥ع٢ً المجُٛعات ا٭ضبع  ٜعني تٛظٜع ايػتين عا٬ًَ

 َتػا١ٜٚ.

 ايعُط ٚاـلد٠ ٚايٓٛع(.  , )يمهٔ ظٗٛض المتػلرات المًٛث١ في فُٛع١ ٚاسس٠ بك٠ٛ

 

 المتغٌر التابع 

  مستقلالمتغٌر ال
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 التذازب المٗداٌٗٛ-ب

  تابع ؾٝٗا ا٭سساخ بططٜك١ عاز١ٜ.ايتي تت ٜتِ ادطا٩ٖا في ايب١٦ٝ ايطبٝع١ٝعباض٠ عٔ ػاضب 

 أٚ في فُٛعات َتُاث١ً. ٠ ع٢ً المتػلرات المًٛث١ ٭ْ٘ ٫ يمهٔ تٛظٜع أؾطاز ايع١ٓٝ عؿٛا٥ٝا٫ً يمهٔ في ٖصا ايٓٛع ايػٝطط 

 تػُح ٖصٙ ايتذاضب بمعاؾ١ المتػلر المػتكٌ ٚادطا٤ ايتذطب١ ٚتهٜٛٔ فُٛعات َطاقب١. 

 

 ٛٗوّي          :الجكٛ الداخمٗٛ ٔالجكٛ اترازد 

. بجك١ع٬ق١ ايػبب١ٝ بين المتػلرات ايتؿلر الى تمهٔ ايباسح َٔ اثبات ,   يًتكُِٝايك٬س١ٝ ايساخ١ًٝ :  ايجك١ ايساخ١ًٝ

 في ايتػلر زضد١ إ اثبات اٚ بكٝاؽ ٜػُح ايبشح ٖصا في المػتدسّ اٚ المعس ايتكُِٝ ٌٖ غ٪اٍ عٔ ػٝب ايساخ١ًٝايجك١  .)المتػلر المػتكٌ ٚالمتػلر ايتابع(

 .أ المتػلر في ايتػلر ْتٝذ١ دا٤ت  ايتابع المتػلر

لى أٟ َس٣ يمهٔ إٔ لعّ إٔ ٖصٙ ايٓتا٥ر المع١ًُٝ غتهٕٛ ْؿػٗا في ,  إ يًتعُِٝقاب١ًٝ ْتا٥ر ايسضاغ١ :  ايجك١ اـاضد١ٝ

 .)ٚاقع المٓع١ُ(المٝسإ 

 

o  ٭ٕ ْتا٥ذٗا أنجط قاب١ًٝ يًتعُِٝ ع٢ً  ايتذاضب المع١ًَُٝٓ٘ يس٣  ثك١ خاضد١ٝ أع٢ًبمػت٣ٛ  ايتذاضب المٝسا١ْٝتتُتع

 َٓعُات أخط٣ َؿاب١ٗ.

o ايتي تهٕٛ ؾٝٗا  ايتذاضب المع١ًَُٝٓ٘ َكاض١ْ بمػت٣ٛ ايجك١ في  ايجك١ ايساخ١ًٝ أقٌتهٕٛ  ايتذاضب المٝسا١ْٝفي  بُٝٓا

 ايكسض٠ ع٢ً ايػٝطط٠ ع٢ً المتػلرات المًٛث١ أع٢ً.
 

 :لجكٛ اترازدٗٛبعض العٕاون المؤثسٚ عمٜ الجكٛ الداخمٗٛ ٔا

 ٚتمجٌ تٗسٜساً يٓتا٥ر ايتذطب١          عٕاون الازباك الطبعٛ لمجكٛ الداخمٗٛ:. أ

 .َع ايٛقت قس ٜتِ تػٝلر الإدابات    .انؼىايم انتاريخٍح .1

 .ٚقس ٜتعًِ بعض ا٭َٛض ْؿػٝات المػتذٛبين قس تتػلر َٔ سين ٯخط   .انُضذ .2

 كا١َ ؾٝٗا.تبعاً يًعطٚف الم  .ػًهٍح الاختثار َفطها .3

 عسّ ػاْؼ ا٭غ١ً٦ ٚاخت٬ف ايصٜٔ ٜػأيٕٛ قس ٜكعب َٔ دس١ٜ ايٓتا٥ر.  .تأحير أداج انقٍاش .4

 في اختٝاض أؾطاز ايع١ٓٝ , ْػتطٝع إٔ ْتذٓبٗا عٔ ططٜل ا٫ختٝاضات ايعؿٛا١ٝ٥..   انتحٍس في الاختٍار .5

    صيو.ًح  يَتٛغط ايعٝٓات ٚيٝؼ ا٭قاختٝاض  . انُسوع نحى الدتىضط .6

 َػازض٠ بعض أؾطاز ايع١ٓٝ يًسضاغ١ قبٌ انُاٍ ايسضاغ١ عًِٝٗ. .فُاءان .7
 

 عٕاون الازباك لمجكٛ اترازدٗٛ: ب.

 ًلإَها١ْٝ ايتعُِٝ ٚ إعاز٠ اْتاز ْتا٥ر ايسضاغ١ تمجٌ تٗسٜسا. 

 تتأثس الجكٛ اترازدٗٛ بعٕاون وجن: 

 .اخت٬ف ظطٚف المٓعُات ا٭خط٣ عٔ المٓع١ُ ايتي تمت ؾٝٗا ايسضاغ١ .1

 .اض ا٭ؾطاز ايصٜٔ غتطبل عًِٝٗ ايتذاضب المع١ًُٝ ىتًؿٕٛ عٔ ا٭ؾطاز اؿكٝكٕٝٛ ايصٜٔ ٜعًُٕٛ في المٓع١ُاختٝ .2
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 نٗف ٌٕاشُ بين الجكٛ الداخمٗٛ ٔالجكٛ اترازدٗٛ 

 ٘ع١ًُٝ ايتٓاٚب., يمهٔ زعُُٗا عٔ ططٜل  ٭ُْٗا نطٚضٜإ يًبشح ايعًُٞ َٚكساقٝت 

 ثِ ايكٝاّ بايبشح المٝساْٞيهُإ َػت٣ٛ دٝس َٔ ايجك١ ايساخ١ًٝ  المع١ًُٝ ايبس٤ بايسضاغ١تعني ع١ًُٝ ايتٓاٚب  .1

ٜتؿاز٣ ايهعـ المٛدٛز في ايتذاضب المٝسا١ْٝ في ايجك١ ايساخ١ًٝ ٚتؿازٟ ايهعـ في ايتذاضب المع١ًُٝ في  يًشكٍٛ ع٢ً ثك١ خاضد١ٝ دٝس٠. 

 .ايجك١ اـاضد١ٝ

 .ايكٝاز٠ في َٓعُات ا٭عُاٍ ايطٜاز١ٜ زضاغ١ تأثلر ايٓٛع )شنط أٚ أْج٢( ع٢ً نمط َجاٍ:
 

 هب اختٝاض تكُِٝ ايتي تهعـ َٔ زضد١ ايجك١ ايساخ١ًٝ ٚ اـاضد١ٝ ع٢ً سس ايػٛا٤  يًتػًب ع٢ً كتًـ ايتٗسٜسات

 ايتذاضب المٓاغب يهٌ زضاغ١.
 

 :أخلراً ٫ ٌُْٗ ايكهاٜا ا٭خ٬ق١ٝ في فاٍ تكُِٝ ايتذاضب ٚايتي َٓٗا 

 يًُؿاضن١ في ايتذاضب. أٚ َعٜٓٛاً ٜاًايهػط ع٢ً ا٭ؾطاز َاز .2

 خساع المؿاضنين بإخؿا٤ أٚ تكسِٜ َعًَٛات َػًٛط١ عٔ أٖساف ايبشح. .3

 اغتدساّ ْتا٥ر ايبشح يلإنطاض بالمؿاضنين ؾٝ٘. .4

 .في كابط ايسٚا٤عًِٝٗ بعض ا٭ز١ٜٚ ايػلر فطب١  َجٌ ػطٜب ١َٓ.ض المؿاضنين ٭خطاض أٚ ب١٦ٝ غلر آتعطٜ .5

 

 .تــــــمـت ..
 

 الأسئلة

 عامل من عوامل ارباك الثقة الداخلٌة  -1
 النضج  - أ

 العوامل الجغرافٌة  - ب

 عدم التحٌز فً الاختٌار  - ت
 النزوع نحو الأفضلٌة  - ث

 

 .......... مقارنه بالثقة فً المعملٌة فً التجارب المٌدانٌة تكون الثقة الداخلٌة  -2
 أعلى  - أ

 أقل  - ب
 متساوٌة  - ت

 ذكر  لا شًء مما - ث
 

 ءها فً البٌئة الطبٌعٌة عباره عن تجارب ٌتم اجرا -3
 التجارب المٌدانٌة  - أ

 التجارب الداخلٌة  - ب
 المعاٌنات العشوائٌة  - ت

 التجارب المعملٌة  - ث

 الباحث لا ٌعرف كل المتغٌرات الملوثة بل ٌحاول تخفٌضها قدر المستطاع  -4
 خاطئة  عبارة - أ

  عبارة صحٌحة - ب
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 المحاضرج انتاضؼح

                 انتؼرٌف الإررائً و الدقاٌٍصالدتغيراخ .. قٍاش 
 (279-253المكطض م )ايهتاب 

 أهداف المحاضرةمحاور و

 تسأز المحاضسٚ

 َكاٜٝؼ المتػلرات. .1

 ايتعطٜـ الإدطا٥ٞ. .2

 .عٓاقط المؿاِٖٝأبعاز ٚ .3

 .أْٛاع المكاٜٝؼ .4

 أِداف المحاضسٚ

 .َعطؾ١ قٝاؽ المتػلرات .1

 .ٚنع تعطٜـ إدطا٥ٞ .2

 .ايتعطف ع٢ً خكا٥ل كتًـ أْٛاع المكاٜٝؼ .3

 :وكدوٛ

  ٌدع٤ أغاغٞ َٔ ايبشح ٚأسس َعاٖط تكُِٝ ايبشٛخ قٝاؽ المتػلراتيمج. 

 بكٝاؽ قش١ أٚ عسّ قش١ ايؿطٚض ٚاؿكٍٛ ع٢ً سًٍٛ يًكهاٜا الم١ُٗ.   ٜػُح قٝاؽ المتػلرات 
 

 ٗف تكاع المتػيرات؟ن-1

 إشا أضزْا إٔ ْكٝؼ َج٬ً:  -

o ِايطٍٛ, ايٛظٕ, نػط ايسّ, زضد١ سطاض٠ اؾػ    . 

o ظٝؿ١ٝ يًعاًَين٠ ايٛاـلد                   . 

o ٜٔأدٛض َٚهاؾ٦ات المسٜط. 

o َعس٫ت أضباح ا٭غِٗ يًج٬ث١ أؾٗط المان١ٝ. 

o  ..............................عسز المٓتذات 

 ٫ يمجٌ قٝاؽ ا٭ؾٝا٤ ايطبٝع١ٝ أ١ٜ َؿه١ً. شاًإ 
 

 شا أضزْا إٔ ْكٝؼ أؾٝا٤ َجٌ : أَا إ-

o َػت٣ٛ ايطن٢. 

o زضد١ المداطط٠. 

o ٝع.ايتشؿ 

o َػت٣ٛ المعٜٓٛات. 

o .ساي١ المؿاعط 

معقدةتصبحىالعملوةىصعبةىو 

 

فكذاىممكنى...ىنسألىبعضىالأسئلةىأوى
 .نستخدمىبعضىالأدوات
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 ٍِاك ٌٕعاُ وَ المتػيرات: 

 ْٛع يمهٔ قٝاغ٘ بمكاٜٝؼ َٛنٛع١ٝ.-1

 .٭ْ٘ ؾدكٞٚ ٫تكاؾ٘ بعسّ ايسق١ ٚايٛنٛحْٛع ٫ يمهٔ اغتدساّ ٖصا ايٓٛع َٔ المكاٜٝؼ َع٘ -2
 

 نٝـ يمهٔ قٝاؽ ايٓٛع ايجاْٞ َٔ المتػلرات؟ 

o ا  يكٝاؽ ٖصا ايٓٛع َٔ  المؿاِٖٝ:ساَٖٗٓاى ططم ٚأغايٝب يمهٔ اغتد 

 أسس ٖصٙ ا٭غايٝب ٖٛ ؼٌٜٛ المؿاِٖٝ المجطز٠ الى غًٛى َؿاٖس.

o ٚ نُٝات ايػٛا٥ٌ ايتي ٜؿطبٗا ايعطؿ٢. يهٔ يمهٔ قٝاغٗا اْط٬قا٫ً ْػتطٝع َؿاٖس٠ خاق١ٝ ايعطـ َٔ 
 

  اتطجم١ المؿاِٖٝ ٚػع٥تٗ          ٔأبعادٓ: عٍاصسٓ الإدساٟ٘. التعسٖف 2

  ٞايػًٛن١ٝ ايعاٖط٠ َٚعاٖطٙ أبعازٙ  إلىيًكٝاؽ عٔ ططٜل ايٓعط  ظعً٘ قاب٬ً يًُؿّٜٗٛػُح ايتعطٜـ الإدطا٥

 ٚاـكا٥ل إلى عٓاقط يمهٔ قٝاغٗا.  ا٭بعازخكا٥ك٘ المُٝع٠ ي٘ عٔ باقٞ المؿاِٖٝ ٚ َٔ ثِ تطجم١ ٖصٙ ٚ
 

 َجاٍ :  ٚنع تعطٜـ إدطا٥ٞ لمؿّٗٛ ساؾع الإلاظ -

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 هذا جزء مه التعزيف الاجزائي .قيبس المتغيزاث عه طزيق قيبس السلىكيبث المزتبطت بهب 

 عٔ ططٜل ؽؿٝض َػت٣ٛ ايتذطٜس ايصٟ ٜؿتٌُ عًٝ٘ المؿّٗٛ إلى يًُؿّٗٛ  يمهٔ ٚنع ايتعطٜـ الإدطا٥ٞ شاًإ

 َػت٣ٛ ايػًٛى ايبؿطٟ المُهٔ ٬َسعت٘.

 ٝاؽ المؿّٗٛ ٚيمهٔ تطبٝك٘ في فا٫ت عسٜس٠ )ايتعًِٝ, الإزاضات اؿه١َٝٛ, ٚبايتايٞ ٚنع َكٝاؽ دٝس يك

 َٓعُات ا٭عُاٍ...(

 

 

 Cالمفهوم
 Dالبعد 

 Eالعنصر

كٌف نحول المفهوم 
الابعاد الى ابعاد و

كٌف نحولها الى شكل 
 عنصر

 المفهوم

 البعد

 العنصر
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  :اؿكٍٛ ع٢ً إدابات لهصٙ ا٭غ١ً٦ يمجٌ إسس٣ ططم قٝاؽ ق٠ٛ اؿاؾع يس٣ ايعاًَين 

 َع نطٚض٠ ٚنع َكٝاؽ َسضز َطؾل بٗا -

 ز؟٭ٟ َس٣ يمهٓو إٔ تًعّ ْؿػو بإلاظ عٌُ َعين في ايٛقت المحس 

 ً٫ْؿػايو بايعٌُ؟ ٭ٟ َس٣ يمهٓو إُٖاٍ أَٛضى ايؿدك١ٝ ْعطا 

 ًأْت بايبٝت؟ ٚ ٌٖ ٜتهطض تؿهلرى بايعٌُ نجلرا 

 ٭ٟ َس٣ تؿعط بالإسباط إشا لم ؼكل ا٭ٖساف ايتي ٚنعتٗا يٓؿػو؟ 

 ًَؿاضن١ اٯخطٜٔ؟ بس٫ً ٭ٟ َس٣ تؿهٌ إٔ تعٌُ َٓؿطزا َٔ 

 ض٥ٝػو في ايج٬خ أؾٗط ا٭خلر٠؟ عٔ أزا٥و َٔاؿكٍٛ ع٢ً َعًَٛات  نِ َط٠ ساٚيت ؾٝٗا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Scales. المكاٖٗظ  3

بايٓػب١ لمتػلرات  َس٣ اخت٬ف ا٭ؾطاز عٔ بعهِٗ ايبعض: عباض٠ عٔ أزا٠ أٚ تك١ٝٓ ْػتدسَٗا يٓتعطف ع٢ً  المكٝاؽ

 ١َُٗ يسضاغتٓا. 

 ٍِاك أزبعٛ إٌٔاع وَ المكاٖٗظ: 

 Nominal scalesالمكاٜٝؼ ا٫لز١ٝ    .1

  Ordinal scales المكاٜٝؼ ايلذتٝب١ٝ    .2

 Interval scalesالمكاٜٝؼ ايؿ١ٜٛ٦       .3

  Ratio scalesالمكاٜٝؼ ايٓػب١ٝ          .4

 

 

 
 

وةىودقةىالمقواسق 

 مقاووسىالمتغورات

د عندها قىة ودقت المقياس, أي بالتدزيج كلما اهتقلنا من مقياس إلى آخس - ستزً

حيت القىة والدقت. )المقاًيس الترجيبيت اأن المقاًيس النسبيت هي الأفضل من ه

 .الفئىيت أفضل من الاسميت والترجيبيت وهكرا...(و –أفضل من الاسميت 
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 أنواعىمقاووسىالمتغوراتىمنىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى أبػط المكاٜٝؼ    :المكاٜٝؼ ا٫لز١ٝ .1

  تكٓٝؿ١ٝ(. عات َع١ٓٝفُٛا٭ؾدام أٚ ا٭ؾٝا٤ ع٢ً  بتٛظٜعتػُح( 

 َجاٍ : -

o ( ٍممٔ ؾاضنٛا في ايبشح02( ٚايٓػا٤ )01تٛظٜع ايطدا ). 

o .ِٗتٛظٜع المؿاضنين سػب دٓػٝات 

o  َٔ200  ( %51اَطأ٠ )بٓػب١  102( ٚ%49ضدٌ )بٓػب١  98َؿاضى نإ ٖٓاى. 

 يمهٔ سػاب ايٓػب الم١ٜٛ٦ أٚ ايتهطاضات ؾكط. 

 منىأنواعىمقاووسىالمتغوراتىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى :المكاٜٝؼ ايلذتٝب١ٝ .2

  ا٭سػٔ إلى بلذتٝب المتػلرات بططٜك١ شات َػع٣بالإناؾ١ إلى تكٓٝـ المتػلرات تػُح المكاٜٝؼ ايلذتٝب١ٝ َٔ(.

 .ا٭غٛأ أٚ َٔ ا٭ٍٚ إلى ا٭خلر(

عٔ اـاق١ٝ  01ٜعلد ايطقِ  لإسس٣ ايٛظا٥ـ سػب أُٖٝتٗا بايٓػب١ يو, سٝح اٯت١ٝضتب اـكا٥ل َجاٍ :  

 ٖٚهصا....  02ا٭نجط أ١ُٖٝ ثِ 

 يٮ١ُٖٝ ايلذتٝب ٚؾكاً اـكا٥ل ايٛظٝؿ١ٝ

  30 الآخرينالتفاعل مع  •

  30 استخدام عدد من المهارات •

  30 أخره إلىعنل كامل من أوله  أداء •

  30 الآخرينخدمة  •

  30 العنل  الاستقلال في •
 

 ( بالإناؾ١ يًُعًَٛات سٍٛ ٜطٕٚ إٔ خاق١ٝ َع١ٓٝ ٖٞ ا٭نجط أ١ُٖٝ َج٬ً )ْػب١ َٔ تػاعس ع٢ً َعطؾ١ ايٓػب ...

 .. , بين اـاق١ٝ ا٭ٚلى ٚ ايجا١ْٝ َج٬ًٚيهٓٗا ٫ تعطٞ َعًَٛات سٍٛ ايؿطٚقات بين ايٓػب,  تكٓٝـ المػتذٛبين
 

 منىأنواعىمقاووسىالمتغوراتىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى:المكاٜٝؼ ايؿ١ٜٛ٦ .3

 بين المجُٛعات. قٝاؽ عُل ا٫خت٬فٚنصيو  تطتٝبٚ بتكٓٝـُح تػ 

 ٟتطتٝب المجُٛعات إلى ؾ٦ات ٚايكٝاّ ببعض ايعًُٝات ايطٜان١ٝ نالمتٛغط ٚ ا٫مطاف المعٝاض. 

  :َكٝاؽ ؾ٦ٟٛ إلىَجاٍ :ْكّٛ بتشٌٜٛ المجاٍ ايػابل في المكٝاؽ ايلذتٝبي 
 

ايتي تٛؾطٖا ٚظٝؿتي  اٯت١ٝتعتلد ايؿطم 

 سا١ًَُٗ د

 غلر َٛاؾل

 ( 1) إط٬قاً

 غلر َٛاؾل

 (2 ) 

 قاٜس

 (3 ) 

 َٛاؾل

 (4 ) 

 َٛاؾل

 (5)دساً

 م5 م4 م3 م2 1 الآخرؼناظؿػاهسلمععممم-أ

 م5 م4 م3 2 م1 ادؿكداممسددمعنمالمفاهراتم-ب

 م5 م4 3 م2 م1 أخرهمإلىأداءمسؿلمطاهعلمعنمأوظهمم-ج

 م5 4 م3 م2 م1 )اظعؿلاء(مالآخرؼنخدع:مم-د

 5 م4 م3 م2 م1 اظعؿلمالادؿؼلالمفيم-ػـ

  ( ٚيهٔ 105ٚ 104ٖٛ ْؿػ٘ ايؿطم بين  99.6ٚ 98.6َٔ أَج١ً شيو : ايلذََٛلذ يكٝاؽ زضد١ اؿطاض٠ )ايؿطم بين ايسضدات

 المع٢ٓ ىتًـ!
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 إٔ: ٬ْسغ

  ٟٛالمكاٜٝؼ ا٫لز١ٝ ٚايلذتٝب١ٝ. أق٣ٛالمكٝاؽ ايؿ٦ َٔ 

  ٛٗإلى ْكط١ ايبسا١ٜ  06)يٛ أنؿٓا  07ٜٚٓتٗٞ بـ  01, ٜٓطًل َٔ ٚم بين ايٓكاطٜكٝؼ ايؿطبالإناؾ١ يًتكٓٝـ ٚايلذتٝب ؾ

 .( 10ٚ 11 ٚبين 08ٚ 07ٜٚبك٢ ايؿطم ٖٛ ْؿػ٘ بين  11ؾػٝٓتٗٞ عٓس 

  ْْ٘ط٬م في ٖصا المكٝاؽ ٜػُح بكٝاؽ َس٣ تٓاغب ايؿطٚم.  ي٬ يٝؼ ٖٓاى قؿط سكٝكٞإ٫ أ 

 

 أنواعىمقاووسىالمتغوراتىمنىىىىىىىىىأق٣ٛ المكاٜٝؼ: المكاٜٝؼ ايٓػب١ٝ .4

 ٜؿتٌُ ع٢ً جمٝع خكا٥ل المكاٜٝؼ ا٭خط٣ ٚظٜاز٠ أق٣ٛ المكاٜٝؼ ٚأنجطٖا زق١ تعتلد ٖٛٚ. 

  يصيو ؾٗٞ تػتسضى ايٓكل المٛدٛز ٝؼ ايؿ١ٜٛ٦ )ايبسا١ٜ ايتشه١ُٝ( ٚعهؼ َا ٖٛ َٛدٛز بالمكاٜ ايكؿط اؿكٝكٞبٗا

 .ؼسز َس٣ تٓاغب ايؿطٚم٢ً المكٝاؽ ٚ يهٔ نصيو بالمكاٜٝؼ ايؿ١ٜٛ٦, ٫ تكٝؼ ؾكط ايؿطم بين ْكطتين ع
 

,  ضط٬ً 125ٚ  ضط٬ً 250ايتٛايٞ المٝعإ المػتدسّ يًتعطف ع٢ً أٚظإ ا٭ؾٝا٤ ايطبٝع١ٝ )ؾدكإ ٜعْإ ع٢ً *-َجاٍ : 

 .(ُا غٝشاؾغ ع٢ً ْؿؼ ايٓػب١ بُٝٓٗاٚظٕ ا٭ٍٚ يمجٌ نعـ ٚظٕ ايجاْٞ نُا إٔ نطب ايطقُين بأٟ عسز أٚ قػُتٗاً شإ

 .ايعُط, ايسخٌ, عسز المٓعُات ايتي عٌُ بٗا أسس ايعاًَين*-

 َٟٚعاٌَ ا٫خت٬ف يكٝاؽ ايتؿتتايتباٜ, المس٣ ٚيمهٔ اغتدساّ ايٛغط اؿػابٞ ٚالهٓسغٞ, ا٫مطاف المعٝاض ٔ. 
 

  بمكاٜٝؼ الز١ٝ: شنط/ أْج٢ تكاؽ نايٓٛعبعض المتػلرات. 

  بمكاٜٝؼ )َطتؿع١/ َٓدؿه١( أٚ َكاٜٝؼ الز١ٝتدساّ يمهٔ إٔ تكاؽ باغ نسضد١ اؿطاض٠ٚايبعض اٯخط

 باغتدساّ ايلذََٛلذ. َكاٜٝؼ ؾ١ٜٛ٦/ َتٛغط١/َطتؿع١( أٚ باغتدساّ َٓدؿه١)تطتٝب١ٝ

 

 .نًُا نإ بالإَهإ اغتدساّ َكٝاؽ أق٣ٛ ؾُٔ المؿهٌ ايكٝاّ بصيو 
 

 تمت,,,,,

                            الأسئلة

 الفروق  المقٌاس الذي ٌحدد مدى تناسب

 الاسمً  - أ
 النسبً  - ب

 الفئوي  - ت
 الترتٌبً - ث

 من سلبٌات هذا المقٌاس عدم وجود الصفر الحقٌقً  -1
 الترتٌبً  - أ

 النسبً  - ب
 الفئوي  - ت

 الاسمً  - ث

 تسمى أٌضا بالمقاٌٌس التصنٌفٌة  -2
 الفئوي  - أ

 الاسمً  - ب

 النسبً  - ت
 الترتٌبً  - ث
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  المحاضرج انؼاشرج

 انقٍاش وحثاخ َتائذ   :الدقاٌٍص

 حصلاحٍ)انخقح( وانالدقٍاش 

 (311-281المكطض م يهتاب )ا                                                               أهداف المحاضرةمحاور و

 تسأز المحاضسٚ

 .أغايٝب ايكٝاؽ ايتي ٜؿٝع اغتدساَٗا -1

  .دٛز٠ المكٝاؽ -2

 .ثبات ْتا٥ر ايكٝاؽ -3

 .ايتٓاغل ايساخًٞ يًُكٝاؽ -4

 .ايك٬س١ٝ ٚأْٛاعٗا -5

 ضسٚأِداف المحا

 .َعطؾ١ أغايٝب ايكٝاؽ ايتي ٜؿٝع اغتدساَٗا .1

  .إزضاى أ١ُٖٝ دٛز٠ المكٝاؽ ٚثبات ْتا٥ذ٘ .2

 . َعطؾ١ أْٛاع ايك٬س١ٝ ٚٚقؿٗا .3

 : بعد المكاٖٗظ ...تأت٘ طسم الكٗاعوكدوٛ

 اغتدساَٗا يكٝاؽ أبعاز تي يمهٔ , اي ايٓػبياٜٝؼ ا٭ضبع١ ا٫لزٞ ٚايلذتٝبي ٚايؿ٦ٟٛ ٚبعس إٔ تعطؾٓا ع٢ً المك

 َٔ ايهطٚضٟ اٯٕ ايتعطف ع٢ً ططم ايكٝاؽ.  ,  ايتي تم ٚنع تعطٜـ إدطا٥ٞ لهاٚعٓاقط المتػلرات 

 ككٞ َِٓٗ مٛ : أٟ ايططم ايتي تػتدسّ يتشسٜس قِٝ ضق١ُٝ أٚ ضَٛظ يًتعطف ع٢ً اػاٖات المػتططم ايكٝاؽ

 ا٭ؾدام.  ا٭ؾٝا٤ ٚا٭سساخ ٚ
 

 :أضالٗب الكٗاع التي ٖػٗع اضتخداوّا .1

 ِىا:  وكاٖٗظ الاتجاِاتٌٕعاُ أضاضٗاُ وَ ٍِاك 

 .المكاٜٝؼ ايلذتٝب١ٝ-ب                   .َكاٜٝؼ ايكِٝ - أ
 

 ٫ هب إٔ نًط بُٝٓٗا َع ا٭ْٛاع ا٭ضبع١ َٔ المكاٜٝؼ ايػابك١. 

  وكاٖٗظ الكٗي -أ 

 . ٫ت ا٭يؿاظ. َكٝاؽ ز4٫ت.     . َكٝاؽ يٝهط3    .. َكاٜٝؼ ايتكٓٝـ2      .. المكاٜٝؼ ايجٓا1١ٝ٥

 .      . المكٝاؽ شٚ المكساض ايجابت7    . . َكٝاؽ المػتٜٛات المتُاث6١ً    .. المكٝاؽ ايطق5ُٞ

  ٞ.. المكٝاؽ ا٫تؿاقٞ أٚ ايتٛاؾك10     .. َكٝاؽ ايتُجٌٝ ايبٝا9ْٞ     .. المكٝاؽ شٚ المطنع ايجابت8

o هناكىمقاووسىأخرىىولكنىهذهىأشكرها. 

 اتجاهات الأفراد ونظرتهم ٌمكن أن نقٌسها من

 خلل هذه المقاٌٌس المعطاة.
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 :َِٝكاٜٝؼ ايك َٔ 

, نصيو المكٝاؽ ا٫لزٞ ٜػتدسّ  يًشكٍٛ ع٢ً إدابات َٔ ْٛع : ْعِ/٫تػتدسّ  :١المكاٜٝؼ ايجٓا٥ٝ -1

  □٫     □ْعِ    ؟ ٌٖ تمتًو غٝاض٠:  َجاٍ *         .لهصا ايػطض
 

ٜػتدسّ  نصيو ,  يًشكٍٛ ع٢ً إداب١ ٚاسس٠َٔ ايعٓاقط  ػتدسّ ٖصا ايٓٛع عسزاًٜ :َكاٜٝؼ ايتكٓٝـ -2

 َا َٛقع غهٓو في المًُه١؟َجاٍ:  *    .   لزٞ ٖٓا أٜهاًالمكٝاؽ ا٫

 .َٓطك١ َه١ المهط١َ -

 .المس١ٜٓ المٓٛض٠ -

 .ايطٜاض -

 المٓطك١ ايؿطق١ٝ. -

قُِ يًتعطف ع٢ً ق٠ٛ َٛاؾك١ أٚ عسّ َٛاؾك١ المػتكك٢ َٓ٘ ع٢ً جمٌ َع١ٓٝ باغتدساّ  :َكٝاؽ يٝهطت-3

 * ٌعتبر مقٌاس لٌكرت من أهم المقاٌٌس وأكثرها استخداماا.   .ٜعتلد يٝهطت َكٝاغا ؾ٦ٜٛاً...... زضدات 05َكٝاؽ َٔ 

 َجاٍ : 

 

 أقل دقةا من مقٌاس لٌكرت     :يؿاظ. َكاٜٝؼ ز٫٫ت ا٭4

o  المػاؾ١  ٔ المػتذٛب ؼسٜس ا٫ػاٙ ع٢ًٜٚطًب َ خكا٥ل ثٓا١ٝ٥ ايكطب ع٢ً داْبي المكٝاؽٜتِ ؼسٜس

 المٛدٛز٠ بين ايًؿعين المتعاضنين:

 كى.وهوىلوسىكذلى*ىوعاملىخطأىصلىىأنهىمقواسىفئوي          سػاؽ..........................غلر  سػاؽ     َجاٍ :

 غ٤ٞ ............................ سػٔ              

 نعٝـ ............................. قٟٛ               

 باضز ............................. ساض              

 قبٝح ........................... جمٌٝ              

 دبإ ........................... ؾذاع              

o ز....اع٬ٕ قس  , غعط َعين ,  قس ٜػتدسّ يتكِٝٝ اػاٖات ايع٤٬ُ مٛ ع١َ٬ ػاض١ٜ 

 :المكٝاؽ ايطقُٞ-5

o ْكاط( 07أٚ  05) بٛنع أضقاّ ع٢ً المػاؾ١ بين ططفي المكٝاؽعٔ المكٝاؽ ايػابل )ز٫٫ت ا٭يؿاظ( ؾكط  ىتًـ. 

 غلر سػاؽ  7   6   5    4    3    2    1سػاؽ             َجاٍ :

 قبٝح  7   6   5    4    3    2    1    جمٌٝ                     

 دبإ  7   6   5    4    3    2    1   ؾذاع                      

 َا ٜعاؾإ  َٔ المكاٜٝؼ ايؿ١ٜٛ٦ ع٢ً ايطغِ َٔ أُْٗا نجلراً ٫ت ا٭يؿاظ ٚالمكٝاؽ ايطقُٞ يٝػاَكٝاؽ ز٫

 .خطأ نُكاٜٝؼ ؾ١ٜٛ٦ في ؼًٌٝ ايبٝاْات

 إطلقاا غٌر موافق 
(1)  

 غٌر موافق
 (2)  

 محاٌد
 (3)  

 موافق 
(4)  

 موافق جداا 
(5)  
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 تابع مقاييس القيم         :َكٝاؽ المػتٜٛات المتُاث١ً-6

o ْكاط يًُػتذٛب بايٓػب١ يهٌ جم١ً ٜٚكّٛ المػتذٛب باختٝاض ايطقِ  07أٚ  05نصيو ٜعطض  ٝاؽ ؾ٦َٟٛك

 هذا المقٌاس مهم جداا فً بحوث التسوٌق.     ايصٟ يمجٌ ٚد١ٗ ْعطٙ ٚٚنع٘ أَاّ نٌ عباض٠ أٚ ٜهع ع٢ً ايطقِ زا٥ط٠. 

 :أدب باختٝاض ايطقِ ايصٟ يمجٌ ٚد١ٗ ْعطى أَاّ نٌ جم١ً  :َجاٍ 

 

 .غأغلر ٚظٝؿتي خ٬ٍ ا٫ثني عؿط ؾٗطاً ايكاز١َ 

 غٛف أسكٌ ع٢ً ٚظٝؿ١ دسٜس٠ في المػتكبٌ ايكطٜب. 

  خ٬ٍ ايؿٗطٜٔ ايكازَينَٔ المحتٌُ إٔ أتطى ٖصٙ المٓع١ُ. 

 :ايجابت المكساضالمكٝاؽ شٚ -7

o  ً٘ٝ٢ً عسز َٔ  ايعٓاقط: ( عَج٬ً 100, ٜطًب َٔ المػتذٛب تٛظٜع عسز َعين )طبٝع١ المكٝاؽ ايلذتٝبيتػًب ع 

 َجاٍ :

 ّضقُٝاً , سسز أ١ُٖٝ نٌ َٔ اـكا٥ل ايتاي١ٝ عٔ ططٜل إعطا٤ نٌ َٓٗا ٚظْاً عٓس اختٝاضى قابٕٛ حما  َٔ

 : ْكط١ 100فُٛع 

              30                 ايطا٥ش١ 

              ًٕٛ20                     اي 

           ٌ15                       ايؿه        

             ِ15                    اؿذ 

           20                 ق٠ٛ ايطغ٠ٛ 

              : 100اجمايٞ ايٓكاط 
 

 :ايجابت المطنعالمكٝاؽ شٚ  -8

o ٟٜٛكٝؼ في ْؿؼ ايٛقت اػاٙ ٚق٠ٛ ا٫ػاٙ يٮؾطاز أٚ ايعبا٥ٔ,  نصيو يعسّ استٛا٥٘ ع٢ً ايكؿط َكٝاؽ ؾ٦ 

 ع٢ً داْبي اؾ١ًُ.  3-ٚ  3بين +  ٛ عٓكط َٔ عٓاقط ايسضاغ١ عٔ ططٜل َكٝاؽ ضقُٞ ٜلذاٚح َج٬ًم

  قِٝ قسض٠ ض٥ٝػو بايٓػب١ يهٌ خاق١ٝ َٔ اـكا٥ل المصنٛض٠ أْاٙ عٔ ططٜل ٚنع زا٥ط٠ ع٢ً ايطقِ المٓاغب. : َجاٍ
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.أي ترتٌب المتغٌرات بطرٌقة ذات مغزى 
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 : ٝاَْٞكٝاؽ ايتُجٌٝ ايب-9

o  ِٗعٔ ططٜل اختٝاض ايٓكط١ المٓاغب١.  بؿهٌ بٝاْٜٞػُح يًُػتذٛبين بايتعبلر عٔ ادابات 

 : َجاٍ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :المكٝاؽ ا٫تؿاقٞ أٚ ايتٛاؾكٞ-10

o ع٢ً  ٚشيو بٓا٤ً ٓاقط ٚاعتباضٖا َكٝاغاًسس٣ المجُٛعات ع٢ً اختٝاض بعض ايعيمهٔ إٔ ٜتِ اتؿام بين أؾطاز إ

 .يكعٛب١ ت١ُٝٓ عٓاقط ايكٝاؽ ( )غلر َػتعٌُ نجلراًلمؿّٗٛ قٌ ايكٝاؽ. ق٠ٛ ايك١ً َع ا
 

 , تكطي إلى :المكاٖٗظ الترتٗبٗٛ -ب 

 .. َكٝاؽ المكاضْات ايجٓا1١ٝ٥

 .. َكٝاؽ ا٫ختٝاض ا٫دباض2ٟ

 .. َكٝاؽ المكاض١ْ بأؾٝا٤ نمط3١ٝ

 *ىوتفصولكاىكماىولي:

َٔ المػتككين اختٝاض ٚاسس َٔ بين اثٓين في ساي١ ٚدٛز  ٜهٕٛ عٓسَا ٜطًب :َكٝاؽ المكاضْات ايجٓا١ٝ٥. 1

 .اختٌار حسب النوع اما رجل أو امرأة , صح أو خطأ      فُٛع١ قػلر٠ َٔ ا٭ؾٝا٤. 

ٜطًب َٔ المػتككين تطتٝب ا٭ؾٝا٤ بالمكاض١ْ ؾُٝا بٝٓٗا ٖٚصا غٌٗ بايٓػب١ لهِ,   :باضٟدَكٝاؽ ا٫ختٝاض ا٫. 2

 :َج٬ً

o 01يسضد١ تؿهًٝو سٝح  ٚؾكاً ؾلذاى ؾٝٗاٝب المج٬ت ايتاي١ٝ ايتي تطغب في اؿكٍٛ ع٢ً االمطًٛب َٓو تطت 

 :  ٭قًٗا تؿه٬ًٝ 05 ٚ ٜعط٢ يٮنجط تؿه٬ًٝ

 .اؿكٝك١ -

 .المطدإ -

 .ا٭سػا٤ ْٝٛظ -

 .المػتًٗو -

 .ضٜاز٠ -

 َٔ 10الى  01ٚنح تكُٝو يط٥ٝػو ع٢ً المكٝاؽ المسضز . 

 

                  مممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم
            

 ممتاز  10

 

 لا بأس به 05

 

 سًء جداا  01

oمالمؼقاهسمدفلمالادؿكدامم نمطاهنمإوموػومترتقبيػذا

 .ؼؾدوامعنمذؽؾهمأغهمصؽوي
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 ات أٚ ْكاطاًعٝح ٜكسّ ع٬َ,  بمكٝاؽ المكاضْات ايٓػب١ٜٝػ٢ُ نصيو  :َكٝاؽ المكاض١ْ بأؾٝا٤ نمط١ٝ. 3

 مٛ ا٭ؾٝا٤ أٚ ا٭سساخ أٚ ايعطٚف ايتي تٗتِ بٗا ايسضاغ١.  يتكِٝٝ ا٫ػاٖاتَطدع١ٝ 

, نع  َٔ ؾهًو  ؟ با٫غتجُاض في غٓسات اـعا١ْ , َا َس٣ ؾا٥س٠ اؽاشى قطاضاً في ظٌ ب١٦ٝ َاي١ٝ َتكًب١ َجاٍ :

 زا٥ط٠ سٍٛ الإداب١ المٓاغب١:

 ٫ ؾطم                    أقٌ ؾا٥س٠    أنجط ؾا٥س٠                    

(1(               )2(               )3(             )4(            )5) 
 

 :اـ٬ق١ 

o  َٕعٗاثٓا١ٝ٥  َكاٜٝؼ تؿطض ع٢ً ايباسح اغتدساّ ا٫لز١ٝ ايبٝاْاتأ. 

o ٕايجٓا١ٝ٥ ٚا٫ختٝاض ا٫دباضٟ أٚ  نالمكاضْات)تطتٝبي  َكٝاؽ ؾإْٗا تؿطض اغتدساّـاق١ بايلذتٝب ا ايبٝاْات أ

 .(المكاضْات ايٓػب١ٝ

o  ٕايؿ١ٜٛ٦ المكاٜٝؼؾإْٗا ٜػتدسّ َعٗا أسس  ايؿ١ٜٛ٦ أٚ َا ٜؿبٗٗاايبٝاْات أ. 

 

 . دٕدٚ المكٗاع, دقٛ ٔثبات ٌتاٟذ2ْ

 خط؟آ ؟ ٫ٚ تكٝؼ َتػلراًنٝـ ْتأنس إٔ ا٭زا٠ ايتي نمٝٓاٖا يكٝاؽ المتػلر زقٝك١ ٚ تكٝػ٘ ؾع٬ً 

 ٚأْ٘ تم ازضاز أِٖ   اغتدسَت يكٝاؽ أبعاز المتػلر تطتبط ب٘ ؾع٬ًتيتأنس َٔ إٔ ايعٓاقط ايهب اي

 .بمطادع١ ٚؼًٌٝ عٓاقط الإدابات  ٜتِ شيو,  ايعٓاقط

 ٚخًٛٙ َٔ ا٭خطا٤المكٝاؽ المػتدسّ  َس٣ تماغو ٚثباتتتشسخ عٔ  زق١ المكٝاؽ. 

 ا ْكٝؼ المؿّٗٛ ايكشٝحأٟ ايتأنس أْٓ َس٣ دٛز٠ المكٝاؽتؿلر  الى  ايك٬س١ٝ. 

 ُٖا َ٪ؾطإ يع١ًُٝ ايسضاغ١ ايسق١ ٚ ايك٬س١ٝ. 
 

 :دقٛ ٔثبات ٌتاٟر المكٗاع

 :عسّ تػلر ْتا٥ذ٘ َع تػلر ايعَٔ ٚايعطٚف اغتكطاض المكٝاؽ. 

  .. ثبات ايكٝاؽ عٓس إعاز٠ ا٫ختباض1

 .ٌعطٌانً نفس النتائجوالنوع من نفس  استخدام مقٌاسٌن اثنٌنمثلا        .. اغتدساّ نمٛشدين َتٛاظٜين2

  :ٜعلد ايتٓاغل ايساخًٞ يًُكٝاؽ عٔ ػاْؼ َهْٛات المكٝاؽ/ تطابط بين فُٛع١ ا٭غ١ً٦تٓاغل المكٝاؽ.  

     .. بين ْكؿٞ المكٝاؽ2                     .. بين َهْٛات المكٝاؽ1

          نستخدم هذا 

 

 َعاٌَ أيؿا نطْٚبار

Cronbach’s Coefficient Alpha 
 

 ٜٚعطٞ إدابات ثابت١ ٚيهٓ٘ ٫  , قس ٜهٕٛ المكٝاؽ زقٝكاً يهٓ٘ غلر ناففي المكٝاؽ ؾطط نطٚضٟ ٚيجك١ تٛؾط ا

 ٜكٝؼ المؿّٗٛ ايكشٝح!! 

 

 مثلا نقسم الاستبٌان الى نصفٌن ونقٌس درجة

 ٌن النصفٌن.الترابط الموجودة ب
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 Validityالصلاسٗٛ 

  هب إٔ ٫ نًط بٝٓٗا ٚبين ايك٬س١ٝ  تعني أْٓا ْكٝؼ ايؿ٤ٞ المطًٛب قٝاغ٘.ايك٬س١ٝ بايٓػب١ يًُكٝاؽ(

 ( 08, قانط٠  ٚايك٬س١ٝ اـاضد١ٝ يتكُِٝ ايتذاضبايساخ١ًٝ 

 ٗفي المكٗاع:ٍِاك ثلاثٛ إٌٔاع لمصلاس ٛ 

)تتعًل  َٔ ا٭غ١ً٦ ايتي تكٝؼ المؿّٗٛ ناؾٝاً تهُٔ عسزاًأٟ ايتأنس َٔ إٔ المكٝاؽ قس  :ق٬س١ٝ المحت٣ٛ .1

 .بأبعاز ٚعٓاقط المؿّٗٛ(

)َعٝاض  ؾطاز ايصٜٔ اغتدسَٛٙقازض ع٢ً ايتُٝٝع بين ا٭َعٝاض ؽ تهٕٛ سُٝٓا ٜهٕٛ في المكٝا :ق٬س١ٝ المعٝاض .2

  .بايتايٞ تٓعهؼ في اداباتِٗ(, اؿاي١ ايٛظٝؿ١ٝ ٚ , المٗاضات ايتؿطق١ بِٝٓٗ سػب ايٓٛع

َس٣ تطابل ايٓتا٥ر المتشكٌ عًٝٗا باغتدساّ المكٝاؽ َع تتشسخ ٖصٙ ايك٬س١ٝ عٔ  :ق٬س١ٝ المؿّٗٛ .3

 ايٓعطٜات ايتي ب٢ٓ سٛلها. 

 ,,,تمت,,,
 :أغ١ً٦ عٔ المحانط٠ 

  :ن ٌرتب التفضٌلت لدٌهأ المقٌاس الذي ٌطلب من الشخص إلزاماا  -1
 مقٌاس المقارنة بأشٌاء نمطٌه  - أ

 مقٌاس الاختٌار الاجباري - ب
 مقٌاس المقارنات الثنائٌة  - ت

 لا شًء مما ذكر - ث

 

الاستبيبن ومع المفهىم المراد  قيبس أوالمعبر عه وجىد درجة ......  بيه أسئلة  كلمب كبن كبيرا    معامل ألفا كرونباخالعبمل  -2

 :قيبسه 

 ترابط كبٌرة  - أ
 تدافع كبٌره  - ب

 ترابط صغٌره  - ت
 تدافع صغٌره  - ث

 

 ت الدراسة العلمٌة التً نقوم بها.مهمتان فً اثبا الثقةو الصلحٌة: ملحظة
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 المحاضرج الحادٌح ػشر
 طرق تجًٍغ انثٍاَاخ

 (374-313)ايهتاب المكطض م                                                                        أهداف المحاضرةمحاور و

 تسأز المحاضسٚ

 .َكازض ايبٝاْات .1

 .ايططم المدتًؿ١ ؾُع ايبٝاْات .2

 .ا٫غتبٝاْات ٚططم تكُُٝٗا .3

 .ايسضاغات ايتي تتِ عٔ ططٜل الم٬سع١ .4

 أِداف المحاضسٚ

 .كازض ايجا١ْٜٛ يًبٝاْاتَعطؾ١ ايؿطم بين المكازض ا٭ٚي١ٝ ٚالم .1

 .ا٫لماّ بمدتًـ ططم جمع ايبٝاْات ٚالمعًَٛات .2

 .ايكسض٠ ع٢ً تكُِٝ اغتبٝاْات .3

 :وكدوٛ

 ٭ٕ ٖصٙ المعًَٛات تكـ يٓا  .جمع ايبٝاْات ٚالمعًَٛات يمجٌ َطس١ً ١َُٗ ٚؾطط َٔ ؾطٚط زق١ َؿطٚع ايبشح

 ايٛاقع أٚ المؿه١ً قٌ ايسضاغ١.

 َكازض ايبٝاْات تكػِ الى:                  : بين هب إٔ نمٝع أ٫ًٚ 

 .المكازض ايجا١ْٜٛ يًبٝاْات -2.                      المكازض ا٭ٚي١ٝ يًبٝاْات -1

 وصادز البٗاٌات : أٔلًا

 :المكازض ا٭ٚي١ٝ يًبٝاْات.1

ز أٚ َٔ ا٭ؾطا ٭ٍٚ َط٠ عٔ ايسضاغ١ ٚقس تهٕٛ َٖٔٞ تًو ايتي هُعٗا ايباسح بٓؿػ٘  المكازض ا٭ٚي١ٝ 

 الم٬سع١ ايسا١ُ٥ يعاٖط٠ َا....  يلذنٝع أٚ ايعٝٓات ايسا١ُ٥ أٚ َٔفُٛعات ا

 :الأٔلٗٛوَ وصادز البٗاٌات  زٟٗطٗٛ أزبعٛ إٌٔاع  ذاًإٍِاك 

 .أ.  ا٭ؾطاز

 .ب. فُٛعات ايلذنٝع

 .ز. ايعٝٓات ايسا١ُ٥

 واظؿػاهصقلمطاهظؿاهظي                .ثاض ا٭ؾٝا٤آز.  تتبع أٚ ٬َسع١ 

 أ. الأفساد

 يًشسٜح عٔ ظاٖط٠ َع١ٓٝ في المٓع١ُ َجٌ ايػٝاب.         .المكاب٬ت ايؿدك١ٝ 

 اغتككا٤ أٚ اغتذٛاب ايعبا٥ٔ عٔ َٓتر دسٜس َٚا ٖٛ ضناِٖ عٓ٘             .ا٫غتككا٤ات. 

 ا في َسخٌ َطنع يًتػٛم                سٍٛ َٓتر َعٓس يٛس١ اع١ْٝ٬ ٚضزٚز اؾعالهِ غًٛى ايعبا٥ٔ  ٬١سعَج٬ً َ             .الم٬سع١

 ٌٖٚ ٜٓتبٕٗٛ لها ٚتأثط في َؿلذٜاتِٗ.                                   .
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 تاهبعمظلأغواعماظرئقلق:معنمعصاهدرماظؾقاهغاهتمالأوظق:م*                     Focus groupsب. تزىٕعات الترنٗص  

  ٖٞ َٔ ٕٛخلدا٤ 10الى  8فُٛعات تته. 

 ٘يًُذُٛع١ ٜكٛز المٓاقؿات سٍٛ المؿاِٖٝ أٚ المٓتذات أٚ أسس المٛانٝع َع َٛد. 

 قس تسّٚ لما ٜكطب غاعتين. 

 ايتدكلع٢ً اـلد٠ ٚ ىتاض اـلدا٤ بٓا٤ً. 

 أؾطاز المجُٛع١ ٚقاٚي١ ايؿِٗجمع َعًَٛات ٖٛ  الهسف َٔ. 

 ٚ غطٜع١ ا٫غتذاب١غلر َهًؿ١.  

 نُا إٔ اختٝاضِٖ  , غلر ن١ُٝ ٚقؿ١ٝ ت ايلذنٝع تهٕٛ غايباًايتي مكٌ عًٝٗا َٔ فُٛعا طبٝع١ المعًَٛات ,

 .٫ ٜتِ بططٜك١ ع١ًُٝ )ٜعني ٖٞ ع١ٓٝ غلر عؿٛا١ٝ٥ ٚبايتايٞ غلر ممج١ً يًُذتُع(

 ت يتُهين ايتكا٤ ا٭ؾطاز َٔ أَانٔ كتًؿ١.غتدساّ َ٪تمطات ايؿٝسٜٛ ٚا٭ْلذْيمهٔ ا 
 

 تػتدسّ في ايبشٛخ ا٫غتهؿاؾ١ٝ. 

 ع٢ً المعًَٛات المجُع١ بٓا٤ً لإقساض تعًُٝات. 

 عٓس ادطا٤ ايبشٛخ ا٫غتككا١ٝ٥ باغتدساّ ايعٝٓات. 

 

 تاهبعمظلأغواعماظرئقلق:معنمعصاهدرماظؾقاهغاهتمالأوظق:*ممممممممممممممممممممممممممممممممم Panelsز. العٍٗات الداٟىٛ  

 المعًَٛات ا٭ٚي١ٝ تمجٌ أسس َكازض. 

 ٚيٝؼ َط٠ ٚاسس٠ ا هتُعٕٛ عس٠ َطاتأعها٥ٗعٔ فُٛعات ايلذنٝع نٕٛ  ؽتًـ. 

 ٜتِ اختٝاض أعها٥ٗا بططٜك١ عؿٛا١ٝ٥. 

ثاض الإع٬ٕ عٔ ْٛع َعين َٔ ايك٠ٛٗ يكٝاؽ اػاٖات أؾطاز ايع١ٓٝ يؿطا٤ ايك٠ٛٗ ٚبايتايٞ اعتباضٙ آ : تكِٝٝ  َجاٍ

 .َ٪ؾط يؿطا٤ باقٞ ا٭ؾطاز اشا َا تعطنٛا يٓؿؼ الإع٬ٕ

 ساد١ ايؿطن١١ أٚ َتػلر٠ سػب ضغب١ ٚا١ُ٥ ثابتقس تهٕٛ ايعٝٓات ايس. 
 

 ثاز الأغٗاٞآد. تتبع 

  َٔالمعًَٛات عٔ ططٜك١ ٬َسع١ ا٭ؾٝا٤ بٌ فُٛع١  .ا٭ٚي١ٝ يًُعًَٛات ايتي ٫ تؿتٌُ ع٢ً أؾطاز َٔ ايبؿط المكازض َٔ. 

 َٔ ا٭َج١ً : 

 .لها بين أٜسٟ ايكطا٤كشٝؿ١ ٚتساٚٚدٛز ايهجلر َٔ ايٓػذ يًكشـ في َهتبات اؾاَع١ نسيٌٝ ع٢ً ؾٗط٠ اي -

 ٚدٛز ؾٛاضؽ المؿطٚبات المًكا٠ في قٓازٜل ايكُا١َ زيٌٝ ع٢ً نجط٠ اغت٬ٗنٗا.....    -

 

 :. المكازض ايجا١ْٜٛ يًبٝاْات2

خطٕٚ ٭ٖساف أخط٣ ٚوكٌ عًٝٗا ايباسح يٝػتؿٝس آايبٝاْات ٚالمعًَٛات ايتي جمعٗا ٖٞ تًو  لمكازض ايجا١ْٜٛا 

, َٔ غذ٬ت ايؿطن١ َٚٔ ايٛثا٥ل  كٍٛ عًٝٗا َٔ زاخٌ المٓع١ُ أٚ َٔ خاضدٗآَٗا في ايسضاغ١. يمهٔ اؿ

المػُٛع١ ١ َٚٔ ؼايٌٝ ايكشاؾ١ المهتٛب١ ٚ, ٚالمطبٛعات اؿهَٛٝ تٛضات ٚايهتب ٚا٭ضؾٝؿات ٚا٭ْلذْايطلز١ٝ ٚالمٓؿ

, ايهًُات أٚ  ٗا المسٜطٜٔ, دساٍٚ ايعٌُ ٚالمكاب٬ت ايتي وتؿغ ب ٚالمؿاٖس٠ ٚالم٪ؾطات ا٫قتكاز١ٜ ٚالإسكا٤ات

 , زضاغات ايسنتٛضاٙ ٚالمادػتلر.....  ٜسيٕٛ بٗا, غذ٬ت ايعٚاضا٭سازٜح ايتي

 ى نستخدم مجموعة التركٌز؟مت 

في مناقشة  لا يشارك فعلياً الموجه

 , أي ادارةالموضوع بل يوجه المجموعة

  .اللقاء والتركيز على العناصر الأساسية
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 َٔ المكازض ا٭ٚي١ٝ بٌ ٜطتبط بمٛنٛع ايبشح ٚطبٝعت٘ ٖٞ ايتي ؼسز يٓا َا متاز إيٝ٘ َٔ َكازض أٚي١ٝ أٚ ثا١ْٜٛ. أقٌ ق٫١ُٝ ٜعني بإٔ المكازض ايجا١ْٜٛ يًبٝاْات ٖصا -

 طسم تجىٗع البٗاٌات  : ثاٌٗاً

  ٌَعاٜا ٚعٝٛبَٓٗا ٖٓاى ايهجلر َٔ ايططم ٚيه. 

  ايبشح ْٚٛع١ٝ المعًَٛات ايتي ٜطًبٗا ايبشح ٚايتػ٬ٝٗت المطتبط١ باؿكٍٛ ٜعتُس اختٝاض ايططٜك١ ع٢ً ظطٚف

 عًٝٗا ٚنصيو ظطٚف أؾطاز ايع١ٓٝ ٚخلد٠ ايباسح ٚالمٛاضز المتاس١.
 

  ا٭ْٛاع ايط٥ٝػ١ٝ يططم ػُٝع ايبٝاْات: 

   Interviewingالمكاب٬ت       .1

 Questionnaires. ا٫غتبٝاْات  2

 Observation. الم٬سع١         3
 

   Interviewingالمكابلات       . 1
  تيهلذ١ْٝٚ أٚ ا٭ْلذْاَر ا٫يٛد٘ أٚ عٔ ططٜل الهاتـ أٚ ايلد ٚدٗأًَ ايططم الها١َ ؾُع ايبٝاْات َٔ ا٭ؾطاز.... 

 :ٖٓايو أْٛاع َتعسز٠ َٔ المكاب٬ت 

 .َٛد١ٗس ع٢ً خط١ َطتب١ ا٭غ١ً٦ ٫ٚ تعتُ        المكاب٬ت غلر المٗٝه١ً .أ 

 .قسز٠ بسق١ َٚٛد١ٗ َٔ ططف ايباسح                 المكاب٬ت المٗٝه١ً .ب 

 َج٬ً )ايتػٝب , عسّ ايتشؿٝع , عسّ اقباٍ ايعبا٥ٔ ع٢ً َٓتر َعين , عسّ اغتذابتِٗ يتدؿٝهات أغعاض َع١ٓٝ ايباسح يسٜ٘ ؾهط٠  : ايػلر َٗٝه١ً

 ٫ ٜٛد٘وسز لهِ ؾكط الإطاض ايعاّ يًُٛنٛع ٚيهٔ  ايسضاغ١باسح َع ع١ٓٝ أٟ ادتُاع اي ٜطًل عًٝٗا غلر َٛد١ٗ اٚ غلر َٓع١َُٓتر َعين( 

َِٓٗ ثِ ٜكّٛ  سعات٘ أٚ ٜػذٌ ايٓكاط تػذٌٝ آيٞ بعس أخص َٛاؾك١ٜكّٛ بتسٜٚٔ ٬َٚ ايتهًِ في المٛنٛع عط١ٜتٛدٝ٘ زقٝل ؾٝلذى يًُػتذٛبين 

 ايٓٗا١ٜ يٓتا٥ر.اى بين ادابات كتًـ ا٭ؾطاز ٜٚكٌ في وسز ْكاط ا٫ؾلذ اٍٚ ايتًدٝل ٚايتشًٌٝ بططم َع١ٓٝبا٫غتُاع ٚو

 سٍٛ ٖصٙ ايعٓاقط يمهٔ  الإداب١ًب َِٓٗ ايتشؿٝع ٚزٚاؾع٘ اٚ المهاؾآت ٜٚط عٔ اغباب ؾٝتهًِ َج٬ً المكاب١ًايباسح ٜٛد٘ غلر ,  أنجط زق١ :المٗٝه١ً

 ٚض ايتي غٝعتُس عًٝٗا في َكابًت٘.ات نٞ تٛدٗ٘ بأِٖ عٓاقط المحاٚاـٝاض با٭غ١ً٦ ايكا١ُ٥بسيٌٝ ٜؿب٘  المكاب١ًإ ٜػتعين ايباسح في ٖصٙ 

 

 يتي يمهٔ اتباعٗا خ٬ٍ المكاب٬تبعض ا٫ضؾازات ا: 

 ٫ ٜ٪ثط بتٛدِٝٗٗ مٛ الإداب١  .ايصٟ قس ٜكسض ممٔ ٜكٛز المكاب١ً أٚ َٔ المكابٌ أٚ َٔ المٛقـ خًٛ المعًَٛات َٔ ايتشٝع

 ٜاّ ا٭خلر٠ ؾٗصا ٜسؾع يًُطايب١ بعٜاز٠ ا٭دٛض . َا ضأٜهِ ؟نإٔ ٜكٍٛ ْعطاً يػ٤٬ المعٝؿ١ في ا٭

 ٞت١ُٝٓ قسض َٔ ايجك١ ٚالمكساق١ٝ ٚايػط١ٜ ٚاؿؿاظ ع٢ً خكٛق١ٝ المكابًين يهُإ تؿاعًِٗ الإهاب. 

 أٟ أْ٘ هب إٔ ٜهٕٛ دسَٟ في ططس٘. .ابطاظ ايػًٛى المٗني ٚاؿُاؽ ٚايجك١ بايٓؿؼ ٚاؿٝاز يس٣ ايكا٥ِ بالمكاب١ً 

 َؿ١َٛٗ ٚبعٝس٠ عٔ ايػُٛضفي ططح ا٭غ١ً٦ ايتي تهٕٛ غ١ًٗ ٚيتسضز ا. 

  شا لم ٜؿِٗ ايػ٪اٍ أٚ ي٬غتٝهاحإتكسِٜ المػاعس٠ يًُذٝب. 

 بعسٖا َباؾط٠ً.أ إٔ ٜسْٚٗا ٚقت المكاب١ًعًٝ٘ اشا لم وكٌ ع٢ً المٛاؾك١ بايتػذٌٝ ...........  تسٜٚٔ الم٬سعات ٚ 

 

 

ى:البواناتىالثانووةىأنكاىوصووبىمنىمزاواى
 العيوب المزايا

م.ضدمتؽونمضديم:م-ممم.دفؾ:مالحصولمفيمأحقاهنمطـيرةم-

م.ضدملامتؿواصقمععماظؾقثم-م.درؼع:موشيرمعؽؾػ:م-
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 sQuestionnaireالاضتبٗاٌات   .2
  ٕباختٝاض أسس ايبسا٥ٌ  عباض٠ عٔ قٝاغ١ َػبك١ ٭غ١ً٦ ٜكّٛ المػتذٝب بتػذٌٝ الإدابات عًٝٗا عاز٠ً ا٫غتبٝا

 أٚ الإنػٌ ٜٚتِ زضاغ١ ٖصٙ الإدابات. spssٚيمهٔ تؿطٜؼ الإدابات ايهلذْٚٝاً عٔ ططٜل بطاَر ايهلذ١ْٝٚ َجٌ  المحسز٠.

 أٚ ايهلذْٚٝاً أٚ بطٜسٜاً يمهٔ تٛظٜعٗا ؾدكٝاًٚ , تبٝإ ٚغ١ًٝ ؾعاي١ ؾُع ايبٝاْاتٜعتلد ا٫غ. 
 

  ي٬غتبٝاْاتؾطٚط ايتكُِٝ اؾٝس: 

 .أ. فاٍ قٝاغ١ أيؿاظ ا٭غ١ً٦

 .ب. فاٍ تكٓٝـ المتػلرات ٚقٝاغٗا

 .ز. فاٍ ايؿهٌ ايعاّ ي٬غتبٝإ

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

                                                                                                                                             

 هب ايتأنس َٔ إٔ ايبٝاْات ايتي غٝتِ جمعٗا تػطٞ جمٝع َتػلرات ايبشح. 

 هب ايتأنس إٔ ايبٝاْات ناؾ١ٝ ٫ختباض ايؿطٚض. 

 ١ ايبٝاْات ايتي وتادٗا ايبشحاختٝاض المكٝاؽ المٓاغب يًبشح سػب طبٝع. 

 ٜتِ ؾشل دٛز٠ ايبٝاْات باغتدساّ اختباضات ايك٬س١ٝ ٚالمكساق١ٝ يجبات ْتا٥ر ايبشح. 
بحصز بعد  الأسئلت, يزتبط السؤال بقيبس جزء مه المتغيزاث التي وزيد دراستهب أي تسمح  الدراستبأبعبد  ةن تزتبط مببشزأيجب  الأسئلت -

 .راسته وإمكبويت قيبسه فيمب بعدوزيد دمه أبعبد المتغيز الذي 

في  ؽؿٝض ايتشٝع١َُٗ ٭ْٗا ت٪زٟ الى  

  .ظٜاز٠ ايسق١ ٚايجك١ايبشٛخ ٚبايتايٞ 

 

 أ. مجال صٌاغة ألفاظ الأسئلة

 هدف السؤال و محتوٌاته

اللغة ر اختٌا -2

 نوع وشكل السؤال -3 والكلمات المناسبة

 تتابع الأسئلة -4

 ف البٌاناتتصنٌ -5

 المعلومات الشخصٌة أو

 هدف السؤال ومحتوٌاته-1

 ب. مجال تصنٌف المتغٌرات وقٌاسها

يثادئ صٍاغح الأنفاظ 

 .علائؿ:ممحؿوؼاهتمالأدؽؾ:.1

 .طقػق:مصقاهش:مالأدؽؾ:موعلؿوىمتعؼقدماظؾغ:.2

 .غوعمالأدؽؾ: معػؿوح:مأممعغؾؼ:موذؽلمالأدؽؾ:مالمطروح:.3

 .تؿاهبعمالأدؽؾ:مفيمالادؿؾقاهن.4

 .اظؾقاهغاهتماظشكصق:مالمطؾوبمالحصولمسؾقفاهمعنمالملؿفقب.5

 

غـاهمنخؿاهرمظغ:مدؾقؿ:ملهذامالادؿؾقاهنموأدؽؾ:مواضق:متعنيمأ-

 ترتؾطمباهظظاهػرةماظتيمغدردفاه.

 ؼرتؾطمباهظدض:-
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 )ٞهب ا٫ْتباٙ الى داشب١ٝ ا٫غتبٝإ ٚؾهً٘ )َطاعا٠ اؾاْب ايتػٜٛك. 

 ايتعإٚ َع ايبشح )ٜعتُس َكس١َ تؿطح ايػا١ٜ َٓ٘ ٜػاعس المػتذٝب ع٢ً ايتؿاعٌ ٚ َطواً هب إٔ ٜأخص ؾه٬ً

, ايتعًُٝات ٚا٫ضؾازات المٓتع١ُ ٚا٭غ١ً٦ ايبػٝط١ المكاغ١ بؿهٌ َطتب  ٚتٛد٘ المػتذٝب ٚتبين المطًٛب

 (. ٚبأغًٛب أْٝل ١َُٗ دساً
 

 Observation. الملاسظٛ         3
 بٗا ْٛع َٔ اؿٝاز.. غلر َهًؿ٫١ ًْذأ يتعإٚ ا٭ؾطاز ,     .تػُح الم٬سع١ باؿكٍٛ ع٢ً المعًَٛات زٕٚ تٛدٝ٘ ا٭غ١ً٦ , 

 ًأٚ ايعاٖط٠ المسضٚغ١ ٔ َؿاٖس٠ ٚتتبع غًٛنٝات ا٭ؾطازَ ايباسح وكٌ ع٢ً المعًَٛات بٓؿػ٘ اْط٬قا. 
 

  : فا٫ت الم٬سع١ َٔ 

 .غًٛنٝات ا٭ؾطاز .1

 اوا٤ات ٚايما٤ات اؾػس   .يػ١ اؾػس .2

 .عازات ايعٌُ ٚالمكاب٬ت .3

 ٗع٠ ٚتأثلرٖا عٌُ ايعٌُ.َجٌ ٚنع١ٝ ايطا٫ٚت أٚ ايهطاغٞ أٚ ا٭د .ايب١٦ٝ الماز١ٜ يًُٓع١ُ .4

  ٕٛبإٔ ٜهتؿٞ ؾكط بتسٜٚٔ ٬َسعات٘ ٚاثباتات٘ المٝسا١ْٝ الم٬سغ غلر َؿاضىقس ٜه. 

  ٕٛثِ ٜكّٛ بم٬سع١ زٜٓاَٝه١ٝ يًعاٖط٠. عٓسَا ٜسخٌ يًُٓع١ُ نعهٛ َٔ ؾطم ايعٌُ  الم٬سغ َؿاضناًٚقس ٜه 
 

  يمهٔ إٔ تهٕٛ ٕ الم٬سع١ أٜهاًأ٫ٚ ْٓػ٢: 

o إٔ ٜهٕٛ يس٣ ايباسح فُٛع١ قسز٠ َٔ ا٭ْؿط١ ايتي ٜطٜس ٬َسعتٗاتعني  :  َٗٝه١ً. 

o ٜهٕٛ يس٣ ايباسح أؾهاض زقٝك١ عٔ اـكا٥ل ايتي تػتشل ايؿشل في بسا١ٜ ايسضاغ١. ٫تعني إٔ   : غلر َٗٝه١ً 

 

 
 

 المعاٜا:

 .٭ْٗا ٫ تتعطض يتشٝع المػتذٝبينَػت٣ٛ ايسق١ أع٢ً  .1

 .١ ع٢ً بعض ايٓتا٥ر المحسز٠َٔ ايػٌٗ ايتعطف ع٢ً تأثلر ايب٦ٝ .2

 .غ١ًٗ ايتطبٝل يًشكٍٛ ع٢ً َعًَٛات َكاض١ْ بططم أخط٣ .3

 ايعٝٛب:

 .تتطًب ؾلذات ط١ًٜٛ َا لم ٜػتعإ بايهاَلرات َج٬ً .1

 .تتُٝع بأْٗا بط١٦ٝ ٚمم١ً َٚهًؿ١ .2

 .شا قاّ بٗا ا٭ؾطاز ٚبايتايٞ قس ٜكٛز شيو يًتشٝع في تػذٌٝ الم٬سعاتإٌ ًالمَسعا٠ يًهذط ٚ .3

 .تتأثط بالمعاز ايؿدكٞ ي٬ًُسغ ٚأؾهاضٙ ٚتٛدٗات٘قس  .4

            .     ٖٓاى فا٫ت نايتؿهلر ٚالمعتكسات ٫ يمهٔ إٔ تتِ عٔ ططٜل الم٬سع١ .5

 تمت,,,,,,

 الشكل العام للستبٌان ج. مجال
 

 الملاحظةبعض مزايا وعيوب الدراسات القائنة على: 

 عنمذروطماظؿصؿقممالجقدمظلادؿؾقاهغاهت-
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  الأسئلة                            

 لة:ئالأسئلة التً تكون اجابتها بنعم أو لا هً أس -1
  مغلقة - أ

  مفتوحة - ب

 بسٌطة  - ت
  معقدة - ث

 :التطبٌق للحصول على معلوماتسهلة  -2
 الاستبٌان  - أ

 الملحظة  - ب
 المعلومات  - ت

 المقابلت  - ث

              :الأنواع الرئٌسٌة لطرق تجمٌع البٌانات -3

        المقابلت  -أ

   الاستبٌانات -ب

          الملحظة -ت

  جمٌع ما ذكر –ث 

  :مجموعات التركٌز تتكون من -4
 خبراء  4 – 7 - أ

 خبراء  10 – 6 - ب
 خبراء  10 – 4 - ت

 خبراء  10 – 7 - ث
 

 :مهٌكلةالمقابلت المهٌكلة ................. من الغٌر  -5
  أقل دقة - أ

  أكثر حرصاا  - ب

  أكثر دقة - ت
 .أكثر حدساا  - ث
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 المحاضرج انخاٍَح ػشر

 Samplingالدؼاٌُح 
  (3427 -377المكطض م ايهتاب )                                                                   أهداف المحاضرةمحاور و

 تسأز المحاضسٚ

 .ايعٓكطالمجتُع ٚ .1

 .أغباب المعا١ٜٓ .2

 .تمجٌٝ ايع١ٓٝ يًُذتُع .3

 .أْٛاع المعا١ٜٓ )ا٫ستُاي١ٝ ٚغلر ا٫ستُاي١ٝ( .4

 .ايسق١  ٚايجك١ في سذِ ايع١ٓٝ .5

 أِداف المحاضسٚ

 .تعطٜـ ع١ًُٝ المعا١ٜٓ ٚايع١ٓٝ .1

 .طٚضتٛنٝح أغباب اغتدساّ ايعٝٓات ٫ختباض ايؿ .2

 .ؼسٜس ْٛع ٚسذِ ايع١ٓٝ المٓاغب .3

 .ايجك١َٓاقؿ١ َؿّٗٛ ايسق١ ٚ .4

 :وكدوٛ

 ًهب إٔ ٜهٕٛ َٔ  المكسض ايكشٝحٚيهٔ  جمع المعًَٛات ٚايبٝاْات َؿٝس دسا. 

 :ا٭سساخ أٚ المٓعُات أٚ ا٭ؾٝا٤ ايتي تٗتِ ايسضاغ١ بٗا )ايعبا٥ٔ أٚفُٛع١ نا١ًَ َٔ ايٓاؽ  المجتُع  ,

 ....(ْٛاع المجتُعأ, لزا٤ المسٕ ا, ضقاّ الهٛاتـ زضدات ايط٬ب , أ , قا١ُ٥ ا٭غعاض  ...ٓاؾػ١, ؾطنات َ ايعاًَين

 :ق١ُٝ ؾطز , .ٜعلد عٔ عهٛ ٚاسس َٔ أعها٤ المجتُع  ايعٓكط. 

 :عباض٠ عٔ غذٌ أٚ قا١ُ٥ تهِ جمٝع أؾطاز المجتُع َٚٓٗا ت٪خص ايع١ٓٝ )قا١ُ٥ ايطٚاتب ٚا٭دٛض اطاض المجتُع  ,

 .(....زيٌٝ الهاتـ ع٢ً المػت٣ٛ ايٛطني .. بٝاْات ايطًب١باَع١ غذ٬ت اؾ

 :دع٤ أٚ فُٛع١ ؾطع١ٝ َٔ المجتُع )ؼٌُ خكا٥ك٘( ايع١ٓٝ.  

 :ايعٓكط َٔ أعها٤ المجتُع  .ٜعلد عٔ عٓكط ٚاسس َٔ عٓاقط ايع١ٓٝ ٚسس٠ المعا١ٜٓ. 
 

  : ٍٖٛالمعاSampling 

تػُح يًباسح َٔ تعُِٝ ْتا٥ر زضاغت٘ ع٢ً نٌ باقٞ عٓاقط تمجٌ ع١ًُٝ اختٝاض عسز ناف َٔ عٓاقط المجتُع 

 .المجتُع تعٌُ ع٢ً تكسٜطٖا عٝح تهٕٛ قطٜب١ َٔ َع١ًُايع١ٓٝ بٗا َكاٜٝؼ إسكا١ٝ٥  المجتُع.

 المجتُع                                                                         ايع١ٓٝ

 المعًُات                                                               الإسكا٤ات 

(X, S, S2)                                               تكسٜط           (U,ᵟ, ᵟ2) 
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 ٍٖٛأضباب اضتخداً المعا 

 َتٛؾط٠ ُاًأؾهٌ ايبشٛخ ٖٞ ايتي تتِ ع٢ً ناؾ١ أؾطاز المجتُع ٭ٕ ايٓتا٥ر تهٕٛ أنجط زق١ َٚكساق١ٝ ٚيهٓٗا يٝػت زا٥.  

 َج٬ً  .بايتايٞ ٜتِ ايًذ٤ٛ يًُعا١ٜٓاي١ اخهاع ناؾ١ أؾطازٙ يًسضاغ١ ٚسذِ المجتُع هعٌ َٔ ا٫غتش نلد

 .عبا٥ٔ بالم٬ٜين ٚتٛادسِٖ في َٓاطل َتعسز٠اي

 ٚ غتطٝع ٬ أَسضا٤ َٔ ؾطنات ؾ أضٜس زضاغ١ فُٛع١ َج٬ً .ايتػ٬ٝٗت َٔ فتُع ايسضاغ١ تػتًعّ المعا١ٜٓعسّ تٛؾط ايكاب١ًٝ

 َٔ المجتُع. ات عٔ ططٜل اغتبٝاْات ؾأختاض ع١ٓٝٚ ادابإٔ اسكٌ ع٢ً َكاب٬ت َعِٗ أ

 ٚ ٝع ؾ٬ ْػتط ؿطق١ٝاي في َٓطك١ غطب١ٝ ٚبعهِٗ في عبا٥ٔ َج٬ًاي .ايٛقت المطًٛب ٜػتًعّ المعا١ٜٓنلد تهًؿ١ ايسضاغ١ ٚاؾٗس

 بػبب ايتهًؿ١. ا٫ْتكاٍ نٌ َط٠

عٞ زضاغ١ نٌ المجتُع َجٌ ايعَط٠ ايس١َٜٛ ؾأخص ع١ٓٝ َٔ ا٫ْػإ ٚيٝؼ نٌ زَ٘ ٭ْ٘ غٝعطن٘ يًدطط خاق١ً إٔ ْٛع١ٝ أسٝاْاً ايع١ًُٝ ٫ تػتس-

  ٫ً ْٚسضؽ نٌ المجتُع.٠ ْعطف اشا نٓا ًْذأ يًُعا١ٜٓ اٚسػب ْٛع١ٝ ايسضاغ١ ٚايعاٖط    ايسّ في ا٫ْػإ َتذاْػ١ ..

َٓٗا ست٢ ولذم  ٌٖ لطب ٚاسساً,  ايهٗطبا١ٝ٥ ايتي تٓتذٗا ايؿطن١اشا أضزْا َعطؾ١ َتٛغط عُط المكابٝح  : َجاٍ

  .تًكا٥ٝاً تمًٝٗا ايعطٚف ٚأسٝاْاً َطًب يًسضاغ١ ٚايبشح أسٝاْاً اختباض ايع١ٓٝ يٝػت زا٥ُاً ع١ًُٝ اشاً  أٚ تٓتٗٞ سٝات٘ ؟ أّ لطبٗا نًٗا؟

 ٍِٛٗاشا نٓا ْطٜس بٗا ايتعُٝ ١َُٗ               خاصٗٛ تمجٗن الع 

  َا ايصٟ ٜهُٔ إٔ تهٕٛ ْتا٥ر ايسضاغ١ ع٢ً ايع١ٓٝ قاب١ً يًتعُِٝ ٚايتطبٝل ع٢ً نٌ أؾطاز ايع١ٓٝ؟ 

ع٬ٕ عٔ َٓتر دسٜس يًؿطن١ ع٢ً فُٛع١ َٔ ايعبا٥ٔ ٚأبسٚا اعذابِٗ ٚضغبتِٗ في اقتٓا٤ إ: اشا دطبٓا َج٬ً

 ؾٌٗ ٜعني ٖصا إٔ باقٞ ايعبا٥ٔ غٝهٕٛ يسِٜٗ ْؿؼ ايتأثلر؟؟ , المٓتر

o ي٘.  ١أٟ ممجً ؼٌُ ْؿؼ خكا٥ل المجتُع هب إٔ تهٕٛ ايع١ٓٝ المدتاض٠ 

o  ست٢ ْهُٔ ْؿؼ  )استُاي١ٝ( ؾطق١ ايعٗٛض يهٌ عهٛ  بططٜك١ عؿٛا١ٝ٥يصيو هب إٔ ٜتِ اختٝاضٖا

 َٔ أعها٤ المجتُع.  

 , ٌٖ نتاض؟ : : يكٝاؽ َػت٣ٛ ايؿِٗ يس٣ ع١ٓٝ َٔ ايط٬بَج٬ً

 ............ْٜٔتا٥ر َتشٝع٠ ٚغلر َعلد٠ ...........ايط٬ب المُتاظ. 

 ..................ْتا٥ر َتشٝع٠ ٚغلر َعلد٠ ايط٬ب ا٭ز٢ْ َػت٣ٛ. 

 ...........................ْتا٥ر أقطب يًٛاقع ع١ٓٝ عؿٛا١ٝ٥. 
 

o تٓدؿض ع إلى أع٢ً أٖٚٚٓاى قِٝ ؾاش٠ َتططؾ١ تٓع طزات المجتُع تتُطنع سٍٛ المتٛغطتعني بإٔ أغًب قِٝ َٚؿ :اضتٕاٞ التٕشٖعات .

 َطتؿع١ أٚ َٓدؿه١.في المتٛغط اؿػابٞ ٚيهٔ ٫ يمٓع إٔ تهٕٛ  يًُٓاؾػ١ ؾتهٕٛ َتكاضب١ ْعطاً نا٭غعاض َج٬ً

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 التوزٌع الطبٌعً فً المجتمع

محفمماظعقـ:موررؼؼ:ماظلقباظعقـ:مالمؿـؾ:مػؿاهم مفيماخؿقاهرمػممعلأظؿينمأ  

 أمثلة:
.أطوال و أوزان الكثٌر من الناس  
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  لمعاٍٖات الاستىالٗٛ  ٔ  المعاٍٖات غير الاستىالٗٛا        :إٌٔاع المعاٍٖات 

 المعآٜات ا٫ستُاي١ٝ:-

 َٔ هي  .أٚ استُاٍ َعطٚف ٫ختٝاضٙ نٛسس٠ َٔ ٚسسات ايسضاغ١ عٓاقط المجتُع ؾطق١ عٝح ٜهٕٛ يهٌ عٓكط

لت الػُىت   . لخػمُمالى  الػُىت الاحخمالُت تهدف هره ،  أي مدظاوون الفسصتحػؼي فسصت الظهىز ليل فسد من أفساد االإجخمؼ بىفع ،  غشىائُتالتي هخخازها بؼسٍ

 :اليتمن أهىاع المعاًناث الاحتم  َٔ أْٛاعٗا :

 .المعا١ٜٓ ايعؿٛا١ٝ٥ ايبػٝط١ .أ 

 ومن أهىاع االإػاًىت الػشىائُت االإلُدة:    .أٚ المعكس٠ المعا١ٜٓ ايعؿٛا١ٝ٥ المكٝس٠ .ب 

 .المعا١ٜٓ ايعؿٛا١ٝ٥ المٓتع١ُ .1

 .المعا١ٜٓ ايعؿٛا١ٝ٥ ايطبك١ٝ .2

 .المعا١ٜٓ ايعؿٛا١ٝ٥ ايعٓكٛز١ٜ .3

لت أوٌ هىع حػخمد غلى اخخُاز مجم البسٌطة العشوائٌة المعاٌنة وهظؼ كصاصاث  355-1وجسكُمهم من  355شبىن من  55 بظُؼتىغه أفساد بؼسٍ

لخمثُل  الػُىتمن الأزكام والازكام جمثل غدد الأفساد الرًن طِخم اخخُازهم في هره  زم هخخاز ووسحب مجمىغت الىزكتغليها أزكام وأطماء الصبائن خلف 

  االإخؼسفتمن الافساد من اللُم  أي ًيىن بها مجمىغتلى غدم ججاوع )االإجخمؼ ،.. فلا ًىفي ذلً الحصىٌ غول 
 
 هى أهثر غلمُت ( ولىن اخخُازها غشىائُا

 
 
ظمح بخػمُم الىخائج وغالبا   .من الػُىاث الأخسي  حػؼي أهثر دكت وَ

  .ولىن بها شسوغ لاخخُازها ) هظؼ مػاًحر ( ولديها أهىاع غشىائُتهي  المعقدةأو  المقٌدة المعاٌنة

  اهخظام ٌػني بأن هىان المنتظمة وائٌةالعش المعاٌنة
 
-1هسجب الصبائن من  في اخخُاز الأفساد من االإجخمؼ ٌػني هلظم االإجخمؼ إلى فئاث والصبائن مثلا

155  
 
ن من ول  3شبائن أو  15من أوٌ  3هخخاز أوٌ  وهلىٌ مثلا  15 - 1من االإىحىد واخخاز أزكام  الػشىائُتشبىن أو هأحي بجدوٌ الأزكام  35فُصحر  15اخسٍ

 مىخظمتفبالخالي جيىن  للاخخُاز وهفع الش يء... أي وطػذ كاهىن  2أو غن ٌظازه زم اهخلل لسكم  1غلى ًمحن السكم  أزكام مىحىدة 3أن آخر  زم اكىٌ غلي

 .ولىنها ملُده بشسغ غشىائُتفهي 

  االإىحىدة حظمح بخمثُل أفظل الإخخلف الػىاصس هىع أهثر حػمُم ودكت الطبقٌة العشوائٌة المعاٌنة
 
أن ججسي بسهامج  لى أزادث مىظمت في االإجخمؼ مثلا

بي هرا البرهامج الإن طُىحه لأن الػماٌ في  فساد فُما بُنهم واهؼباغهم من البرهامج الفني والادازي فدزحت اطدُػاب الأ بهم االإهىدض و فًخخلفىن  االإىظمتجدزٍ

نهم وخبراتهم  بي جخخلف حظب جيىٍ حن فىلظم هرا االإجخمؼ إلى ػبلاث مهىدطحن الدزاطتا أن هلىم بهره جخصصاتهم فإذا أزدهو الخدزٍ ...زم هأخر  ، ادازٍ

 فالفئاث هىان ججاوع بُنهم .جمثل االإجخمؼ هرلً ػبلت الروىز والؤهار  من ول ػبلت وظبت مػُىت

 حشبه  لأنهاطمُذ برلً  الؼبلُتحشبه  العنقودٌة العشوائٌة المعاٌنة
 
جبُؼ  مثاٌ// شسهت مظخىي أغلى إلى أدوى من اهخلاٌهىان  الػىلىد دائما

د  االإملىتمىخجاتها في  هيل زم ٌػد ذلً الػىلىد الجصء الثاوي  االإملىتشبىن غلى مظخىي  1555اخخُاز  بداًتفُمىن  االإملىتمن الصبائن في  غُىت دزاطتجسٍ

حظاء هخخاز الا  الشسكُتشبىن زم في  055زلىا الإظخىي زاوي هخخاز مىه فج الشسكُت االإىؼلتهيل هخخاز  االإملىتن غلى مظخىي ى شب 1555اٌ دزاطت لا وظخؼُؼ

لتجخخلف فىمُاث الشساء  الشسائُتشبىن هلاحظ هفع هىغُت الصبائن لىن طلىهُاتهم  455وأخر  خخلف غن الاحظاء غن والاوكاث ج والىىغُت والؼسٍ

 .. الدمام غن حدة

هفظها غلى مظخىي الاحظاء أي  االإملىتالصبائن غلى مظخىي هفع الصبائن ، غُىت  مدشابهت الػىلىدًتفي الفئاث : والؼبلُت الػىلىدًت الػشىائُتالفسق بحن 

  .أخسي  فالصبائن ًخخلفىن من مىؼلت الى د فُما بُنهموغدم ججاوع في الأفساجدشابه في الفئاث 

ػؼي فسصت الظهىز الن الاخخُاز غلى أجسهص  الاحتمالٌة إذاا   .. وتهدف للخػمُمدظاو بشيل م الػُىتليل مفسداث ػشىائي لِع به جححز وَ
 

 ا٫ستُاي١ٝ:غلر المعآٜات -
 
 
  لِع الهدف دائما

 
  اهؼباع الخػمُم أحُاها

 
  دزاطتحىٌ وحبت في مؼػم ًيىن في إػاز  مثلا

 
دزض  اطخىشافُه مثلا ن  اهؼباعهفُلم في طِىما وٍ أوٌ الحاطسٍ

 فهرا اهؼباع أولي.

 ٫ختٝاضٙ نٛسس٠ َٔ ٚسسات ايسضاغ١ ط َٔ عٓاقط المجتُعٓك٫ تٛدس ؾطق١ َعطٚؾ١ يهٌ ع. 

 يًسضاغ١ ٚقس ٫ تهٕٛ َطًباً قاب١ًٝ ايتعُِٝ تهٕٛ نعٝؿ١. 

 أسٝاْا تهٕٛ المعا١ٜٓ غلر ا٫ستُاي١ٝ ٖٞ المتاس١ ؾكط أَاّ ايباسح. 
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 :الاحتماليتغير من أهىاع المعاًناث    َٔ أْٛاعٗا :
 .المعا١ٜٓ المٝػط٠ .أ 

 .المعا١ٜٓ الهازؾ١ .ب 
 

د به هي  االإظابلتهره و أمام مدخل مسهص حظىق  ، إحساء مظابلتأمام الباحث  االإخاحتهي  المٌسرة المعاٌنة مػسفت  الشسهتحىٌ مشسوب مػحن جسٍ

 بالىلل الجماعي .. هرلً أطػاز حدًدة،  دزاطتاهؼباغاث الصبائن حىٌ االإشسوب فأوٌ من ًحظسون ججسي غليهم 

  االإىحىدةمن االإػلىماث  ت تهدف من وزائها الحصىٌ غلى هىغُتمخخازة بدك الهادفة المعاٌنة
 
لدًىا بػع الػاملحن حػسطىا لبرهامج  لدي الأفساد مثلا

بي مىر أطبىع فأزهص غليهم   ، جدزٍ
 
في جخصصاتهم  ىحن وػسف أنهم ًحملىن مػازف حدًدةف الجامػتللخى من  وجخسحىا االإىظمتفي  غاملحن جىظفىا حدًثا

د أو  هدفها الحصىٌ غلى االإػلىماث  فهي هادفتمػازف الػاملحن اللدامى ن وظخفُد من هره االإػازف أن هلِع مظخىي االإػازف لديهم ملازهه ببالخالي هسٍ

 .الغحر احخمالُت بػىع الاحخمالُتفي  غالُت الخػمُم ًيىن بصىزة ، ولِع الخػمُم

 ٍٛٗالدقٛ ٔالجكٛ في تحدٖد سذي الع 
ف االإػاًحر التي حظمح لىا لىلىٌ أن جىحههم الػام كبىٌ أو وػس  البظُؼتمثل  الدزاطتاالإىاطب اذا ازدها حػمُم هخائج  ػُىتالوحجم  الدكتًجب أن جخىفس   

 .هثر أفظل أم أكل أم أ 55الامثل هل هره اٌ الػُىتأي حجم ، و خىف زفع أ

  ط١ يتذطٜب اع٬ٕ سٍٛ أسس ظبٕٛ باغتدساّ المعا١ٜٓ ايعؿٛا١ٝ٥ ايبػٝ 500ظبٕٛ َٔ فتُع قسضٙ  50اشا اخلذْا

 ع٢ً نٌ المجتُع؟ 50, ؾٌٗ ْػتطٝع إٔ ْعُِ بسضد١ عاي١ٝ َٔ ايجك١ ْتا٥ر زضاغتٓا يًـ  َٓتذات ايؿطن١

  بايتايٞ تعُِٝ ْتا٥ر ايسضاغ١ ؟صٟ ٜػُح يًباسح بتُجٌٝ المجتُع َٚا ٖٛ سذِ ايع١ٓٝ ا٭َجٌ اي 

 :تعلد ايسق١ عٔ قطب تكسٜطاتٓا )  ايسق١(X, S, S2 ـكا( ٥2ل المجتُع َٔ َعًُات٘ اؿكٝك١ٝᵟ, ᵟU,  َع )

 .ما يهم من الدكت مػسفت اكتراب الػُىت من االإجخمؼ  . ايػُاح بٗاَـ خطأ قسٚز

 

 

 

 

 ً٫ إٔ َعطؾ١ المس٣ ايصٟ ٜكع ؾٝ٘ قس ٜهٕٛ َتاساًإ تكسٜط َتٛغط المجتُع بسق١ قس ٫ ٜهٕٛ ممهٓا. 

أظٗطت إٔ  عاٌَ في ٚضؾ١ قٓاع١ٝ 300ُع قسضٙ َٔ فت ا٬ًَع 50زضاغتٓا يع١ٓٝ عؿٛا١ٝ٥ بػٝط١ يـ  :َجاٍ

( U(, ٚيسٜٓا إسكا١ٝ٥ تكٍٛ إٔ ايٛغط اؿكٝكٞ يلإْتاز )X=50ٚسس٠ ) 50َتٛغط الإْتاز ايَٝٛٞ يًعاٌَ ٖٛ 

 ٚسس٠. 60ٚ 40في ٖصا المكٓع ٜكع بين 

  55-45 بحن لأههًصبح أفظل  5+_ 55ث االإجخمؼ طخيىن وان افظل لى هلىٌ ان جلدًسا 65-45من مػلماث االإجخمؼ  55 الػُىتولما اكتربذ 

  لأههممخاش لىىه مظخحُل  55و55أفظل لى  1+55وان أفظل لى كلىا  3+55لى كلىا  
 
حػبر غن  فالدكتالػُىاث مؼ مػلماث االإجخمؼ  ما جخؼابم هادزا

   الازىحناكتراب الخلدًس بحن 

 د أو جىلص.لُم غن االإخىطؽ الحظابي هاخخلاف ال هى دزحت الخباًن  م جصٍ

 والػىع صحُح ،  طػُفتطخيىن  والدكتأكل بىثحر غن االإخىطؽ للمجخمؼ  لظػُف فاالإخىطؽ الحظابي للػُىتولما شاد غدد الؼلاب ذو االإظخىي ا

فهى  دممثل غُىت ال هبحر حتى جلض ي غلى غدم الخجاوع والػىع صحُح الػُىتٌظخدعي ان ًيىن حجم  الػُىتولما شاد غدم الخجاوع في مػىاه 

  مخجاوع فىحصل غلى غُىه صغحرة

  
 
ص الخباًن فىىخفي جحمل هفع خصائ الػُىتالاخخلاف في خصائص الافساد الرًن ٌشيلىن االإجخمؼ ولما واهذ  دزحت -فع الخباًن ولما اهخ اذا

هبحر حتى وظخؼُؼ  الاخخلاف فىحخاج لحجم غُىت ما شادول الغسبُت،  الشسكُت االإىؼلتوولما وان الخباًن هبحر في االإجخمؼ والصبائن في صغحر  بحجم غُىت

 ُم غلى ول الأفساد.الخػم

 . والػىع صحُح للدزاطت ت هبحرةولما شاد حجم الخباًن ولما احخجىا لػُى / اـ٬ق١

o ًاشا ( ٖٛ تكسٜطْا لمس٣ َا ْتٛقع إٔ ٜٛدس ؾٝ٘ المتٛغط  اؿكٝكٞ لإْتاز المجتُعU=50  + 10) 

o  ايسق١ ٚايعهؼ قشٝحنًُا نام ايتكسٜط اقلذبٓا َٔ. 
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 ٜٔنإ المتٛغط اؿػابٞ يًع١ٓٝ قطٜببين خكا٥ل ايع١ٓٝ ٚخكا٥ل المجتُع نًُا  نًُا قػط ايتبا  َٔ

 .َتٛغط المجتُع

  ٜٔباـطأ المعٝاضٟ ٜػ٢ُ ٖصا ايتباS X  سٝح تؿلر(S )ٟالى ا٫مطاف المعٝاض. 

 ًقػلر نًُا نإ بالإَهإ ا٫نتؿا٤ عذِ أٟ سذِ ايتبأٜ في المجتُع  نًُا نإ اـطأ المعٝاضٟ قػلرا

 نًُا استذٓا يع١ٓٝ أنلد.  اًقػلر يًع١ٓٝ ٚايعهؼ أٟ نًُا نإ سذِ ايتبأٜ في المجتُع نبلر

 .الػُىتمجخمؼ في  االإىحىدة الحلُلُتإلى أن الىخائج طخيىن  الثلتحشحر     :ايجك١

 إٔ تكسٜطْا يًُتٛغط اؿكٝكٞ يلإْتاز غٝهٕٛ أنجط  , ٬ْسغ في المجاٍ ايػابل المتعًل بمعسٍ الإْتاز في المكٓع

 (U=50  + 10ٚسس٠ بالمكاض١ْ بتٛقعٓا ا٭غاغٞ ٖٚٛ  ) 55ٚ  45زق١ سُٝٓا ْتٛقع إٔ ٜكع  بين 

      ( ٚيهٓٓا غٓهٕٛ أنجط ثك١ في تكسٜطْا ا٭غاغٞ أنجط َٔ تكسٜطU=50  + 5.) 

  تُع َعين. الى إٔ تكسٜطْا غٛف ٜهٕٛ سكٝك١ بايٓػب١ لمجايجك١ تؿلر 

 ٜؿاض ي٘ 95% غلر أْٓا في ايعًّٛ الإزاض١ٜ ْتؿل ع٢ً قبٍٛ َػت٣ٛ ثك١ قسضٙ 100بين قؿط ٚ  ٜلذاٚح َػت٣ٛ ايجك١( %

َط٠ ػطب١ ٚ  100َط٠ َٔ نٌ  95 ( ٜعني شيو إٔ تكسٜطْا لمعًُات المجتُع غٛف ٜهٕٛ قشٝشاP≤ 05ًبايطَع 

 إٔ تكسٜطْا ٜعهؼ خكا٥ل المجتُع اؿكٝك١ٝ. 

 دات عٍد اختٗاز سذي العٍٗٛإزغا 
 وظسوف البحث والباحث  بالظاهسةاخخُاز الحجم ًسجبؽ 

 هب اختٝاض اؿذِ المٓاغب يًع١ٓٝ.,  ٫ ايع١ٓٝ ايكػلر٠ ٚ ٫ ايع١ٓٝ ايهبلر٠ ٖٞ اؾٝس٠ ٚالمطًٛب١ 

 َطاعا٠ زضدتي ايسق١ ٚايجك١ المطًٛبتين َٔ ايبشح. 

  َٔ واذا واهذ أكل لاغخبازاث احصائُت  35من  أهثر هخخاز . َٓاغب١ لمععِ ايبشٛخ 500ٚا٭قٌ َٔ  30أسذاّ ايعٝٓات ا٭نجط

 لأهه لى هبر طُأخر وكذ وحهد أهبر . 555، وأن جيىن أكل من في طبؽ الدزاطت ف صػىبت طىصاد 35من

 تمت,,,,,,

  الأسئلة
 : الاحتمالٌة المعاٌنةمن أنواع  -1

  البسٌطة العشوائٌة المعاٌنة - أ

  المٌسرة المعاٌنة - ب

  الهادفة لمعاٌنةا - ت

 ما ذكرجمٌع  - ث

  التالً ٌستدعً أن ٌكون حجم العٌنة:............... ب الدم عٌنة عٌنة -2
  غٌر متجانسة , كبٌرة - أ

 .خطورةمن الدم فٌه  لو اخذنا عٌنة كبٌرة تذكروا دائما           ةمتجانسة , صغٌر - ب

  متجانسة , كبٌرة - ت

  غٌر متجانسة , صغٌرة - ث

 قد ٌكون أحٌاناا انطباع: اا التعمٌملٌس هدفها دائم -3
  الاحتمالٌة - أ

  الغٌر احتمالٌة - ب

 ما ذكرجمٌع  - ت

 ذكر لٌست مما - ث

 جم........... احتجنا لعٌنة كبٌرة للدراسة:كلما زاد ح -4
 المتوسط الحسابً  - أ

 المدى  - ب

 القٌاس  - ت

  التباٌن - ث
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 المحاضرج انخانخح ػشر
 تحهٍم انثٍاَاخ وشرحھا 

 ( 429-479)ايهتاب المكطض م                                                                                  محاور وأهداف المحاضرة

 تسأز المحاضسٚ

 .ٝع ايبٝاْات يًتشًٌٝٗػ .1

 .ؼًٌٝ ايبٝاْات .2

 .طح ايبٝاْات ؾ .3

 أِداف المحاضسٚ

 .غتككا٤ات المػتدس١َ في جمع ايبٝاْات٫َطادع١ ا .1

 .اب١غ١ً٦ ايتي تطنت بسٕٚ إدا٭َع  ايتعاٌَ .2

  .تكٓٝـ ٚعٌُ ًَؿات يًبٝاْات .3
 

 اترطٕات الأزبع لتشمٗن البٗاٌات 

  بــ:يًتشًٌٝ ٜٚتِ شيو ٬سٝتٗا قايبٝاْات ٚو اختباض دٛز٠ ٜتطًب قبٌ شي ايؿطٚض ٫ختباضؼًٌٝ ايبٝاْات 

 .ٝع ايبٝاْات يًتشًٌٝٗػ .1

 .ايتعطف ع٢ً ايبٝاْات .2

 .اختباض دٛز٠ ايبٝاْات .3

 .اختباض قش١ ايؿطٚض .4
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  ....هب َطادعتٗا ٚؼسٜس بعس اؿكٍٛ ع٢ً ايبٝاْات في قٛضتٗا اـاّ َٔ المكاب٬ت أٚ ا٫غتبٝاْات أٚ الم٬سعات

 .(.…Excel; SPSS) ٚتكٓٝؿٗا ٚازخالها في ايلدْاَر َٚٔ ثِ تطَٝعٖا إداب١ا٭غ١ً٦ ايتي تطنت بسٕٚ 

 لماشا تطنت بعض ا٭غ١ً٦ بسٕٚ ادابات. )ايػ٪اٍ  ح َِٓٗقس تتطًب المطادع١ َعاٚز٠ ا٫تكاٍ بالمػتذٛبين ي٬غتٝها ,

 , ؾٝ٘ خطأ....( تسٜٚٔ الم٬سعات بًٕٛ َػاٜط يًتُٝٝع بٝٓٗا ٚبين ايبٝاْات ا٭ق١ًٝ. , غٗٛ , ؾدكٞ , قطز غاَض
 

ابت , ٚيهٓٗا أد اسس٣ المجٝبات قس تهٕٛ تطنت ايػ٪اٍ ايجايح اـام عايتٗا ا٫دتُاع١ٝ َتعٚد١ أّ ٫  َجاٍ: 

, أٚ ضبما أْٗا  تسٜٚٔ الإداب١ , ٚقس تهٕٛ ْػٝت غٗٛاً ؾٗصا ٜعني أْٗا َتعٚد١ 04ٚ  10إٔ أعُاض أ٫ٚزٖا  15في ايػ٪اٍ 

 َٔ الإداب١... المكلذح أٌُٖ دع٤اًأض١ًَ أٚ َطًك١؟ ٖصا ٜعني إٔ المكٝاؽ 

 ٣...(   , أخط , َطًل . اؿاي١ ا٫دتُاع١ٝ : أععب      َتعٚز    )ٜؿلذض إناؾ١ أض3ٌَ

 باغتدساّ ايتك١ٝٓ اؿسٜج١. اتٝهٝاًدع٤ نبلر َٔ ع١ًُٝ المطادع١ ٜتِ أٚتَٛ-

   تدٛ الأض٠مٛ التي تسنت دُٔ إدابٛ:وعا 

 :ٖٓاى ايهجلر َٔ ايبسا٥ٌ يًتعاٌَ َع ا٭غ١ً٦ ايتي ٫ هٝب عًٝٗا المػتذٛبٕٛ ا٫ إٔ أُٖٗا ٖٞ 

 ٜٚهٕٛ ٖصا اؿٌ َؿه25٬ًشا ظاز سذِ ا٭غ١ً٦ الملذٚن١ عٔ إن١ًٝ )ا٫غتبٝإ أٚ المكاب١ً(  ١اُٖاٍ الإدابَا إ % 

 ., ٖصا وػٔ َٔ َػت٣ٛ ق٬س١ٝ ايبشح شا ناْت ايع١ٓٝ نبلر٠إ

 ايلداَر ا٫يهلذ١ْٝٚ تعالج شيو بػٗٛي١ ع٢ً غًِ ايكٝاؽ المسضز ايك١ُٝ المتٛغط١عطا٤ٖا أٚ إ ,.  

 بصٍ دٗسٙ  ٭غ١ً٦ الملذٚن١ زٕٚ إداب١ ٚهب عًٝ٘, ايباسح ٖٛ َٔ ٜتدص ايكطاض بؿإٔ ايتعاٌَ َع ا ضغِ شيو

المتعًك١ بعسز الإدابات المحصٚؾ١ ٚايتي ٚضزت  ٜكسّ ا٫سكا٥ٝاتشيو ٚ نُا أْ٘ هب إٔ ٜصنطيتؿػلر أغباب شيو , 

 زٕٚ إداب١. 

  تسوٗص البٗاٌاتCoding                        *تمجٌ اـط٠ٛ ايجا١ْٝ لمطادع١ ايبٝاْات. 

 بططٜك١ غ١ًٗ ٚبإدطا٤ ع١ًُٝ ايتشًٌٝ ا٫سكا٥ٞ يٝاًبايتعاٌَ َعٗا آ ٜػُح ايلذَٝع. 

  الى أضقاّ َتذاْػ١ قاب١ً يًسضاغ١.ٜػُح ايلذَٝع نصيو بتشٌٜٛ الإدابات 

 أَج١ً : 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 @أبو فيصلأخوكه /                                                                                         69 د. فاتح دبلة                      هـ1437-1436الفصل الأول  -بحوث الأعنال 

 

 ٍفي ساي١ ايػ٪ا  

 إٔ ايطقِ  , عًُاً يتٛنٝح ادابتو 7لى إ 1تٞ؟ اغتدسّ المكٝاؽ المسضز َٔ ٟ َس٣ تٛاؾل ع٢ً نٌ تعبلر َٔ اٯ٭

 لى المٛاؾك١ ايها١ًَ.إٜؿلر  (07) ٚ ٜعني َٛاؾك١ َٓدؿه١ دساً(  01)

  تصٍٗف البٗاٌاتCategorization 

  قبٌ ازخاٍ ايبٝاْات يًشاغب ْػ١بلذتٝب المتػلرات ايبشج١ٝ في فُٛعات َتذاتػُح ع١ًُٝ ايتكٓٝـ. 

 قس ًٜذأ ايباسح يتػٝلر اػاٖات ا٭غ١ً٦ ايتي تمت قٝاغتٗا بططٜك١ ايٓؿٞ يتهٕٛ الإدابات نًٗا في قٛض٠ ٚاسس٠. 

  :ايػ٪اٍ : ٫ يمهٞ ايٛقت في ايعٌُ بػطع١     َجاٍ:

 تكبح                                            ٜؿلر الى المٛاؾك١ ايها١ًَ. (07) ٚ ٜعني َٛاؾك١ َٓدؿه١ دساً(  01)

 البٗاٌات الى اتذاضب ادخاه  

 .شا اغتدسّ ايباسح ا٭ٚضام المُػٓط١ يلإداب١ازخاٍ ايبٝاْات إلى اؿاغب إَا عٔ ططٜل ايػهاْط إ. ٜتِ 1

 (.)اذا وان حجم الػُىت صغحر وظخدم ادخاٌ البُاهاث الُدوي والػىع صحُحشا لم ٜػتدسّ ا٭ٚضام المُػٓط١. إ ٜسٜٚاً. أٚ 2

 ايبٝاْات تكبح إػٝلرات ايتي ٜطاٖا ايباسح ؾبعس َعاؾ١ الإدابات الملذٚن١ ٚتػذٌٝ نٌ ايبٝاْات ٚادطا٤ ايت ٕ

 داٖع٠ يع١ًُٝ ايتشًٌٝ. 

  تحمٗن البٗاٌاتData Analysis  

 :تعطف ع٢ً ايبٝاْاتاي

 ., المتٛغط اؿػابٞ ٚالمس٣ ٚا٫مطاف المعٝاضٟ ايتؿتتغتدساّ َكاٜٝؼ ايٓعع١ المطنع١ٜ ٚيمهٓٓا ا •

لى َس٣ تٛظع الإدابات إالمسضدات ايتهطاض١ٜ ايتي تؿلر اؾساٍٚ ٚيو ا٫غتعا١ْ بايطغّٛ ايبٝا١ْٝ ٚيمهٓٓا نص •

 .َٔ ططف ايباسح ع٢ً المكٝاؽ ٚتتطًب ؾطساً

    .َٔ المِٗ ايتعطف ع٢ً ا٫ضتباطات المحت١ًُ بين َتػلرات ايبشحٚنصيو  •

  :اؿكٍٛ ع٢ً َٔ اؿه١ُ  زا٥ُاً

 .هىع االإخغحراث هل هم ذوىز ام إهار وهم غددهم ووظبتهم وجىسازهم ومظخىاهم الخػلُمي .ايتٛظٜع ايتهطاضٟ يًُتػلرات ايسيمٛغطاؾ١ٝ .1

 .ايتؿتت بايٓػب١ يًُتػلرات ا٭خط٣ ايتابع١ ٚالمػتك١ًا٫مطاف المعٝاضٟ ٚالمس٣ ٚالمتٛغط اؿػابٞ ٚ .2

 .لمعطؾ١ َس٣ ق٠ٛ ا٫ضتباط بٝٓٗاايكا١ُ٥ اـاق١ با٫ضتباط بين المتػلرات المدتًؿ١  .3

 .سؾىمأطبرمضدرمعنماظلعاهدةمفيمسؿؾيمأحصل .1

 م.يمضيماظوضتمفيماظعؿلمبلرس: .2

 .سؿؾيمرائع .3

 .باهلإناهزمسـدمأدائيموزقػتيأذعرم .4

 .ؼطريمرئقليمسؾىماظعؿلمالجقدمدائؿاًه .5

 م7ممممم6ممممم5ممممم4ممممم3ممممم2ممممم1

 م7ممممم6ممممم5ممممم4ممممم3ممممم2ممممم1

 م7ممممم6ممممم5ممممم4ممممم3ممممم2ممممم1

 م7ممممم6ممممم5ممممم4ممممم3ممممم2ممممم1

 م7ممممم6ممممم5ممممم4ممممم3ممممم2ممممم1
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    .ٜعني شيو قٝاؽ زق١ المكٝاؽ )تماغو ٚاغتكطاض َهْٛات٘( ٚق٬سٝت٘  :اختباض دٛز٠ ايبٝاْات •

عٝح تهٕٛ َع بعهٗا  َعٝٓاً َس٣ ايلذابط بين المؿطزات ايتي تكٝؼ َؿَٗٛاًلى ٜؿلر إ ايتُاغو: .1

أٟ ق٠ٛ ا٫ضتباط ايساخًٞ الإهابٞ  َعاٌَ نطْٚبار يكٝاؽ زق١ المكٝاؽفُٛع١ ٚاسس٠ ْٚػتدسّ ٖٓا 

  عٔ ق٠ٛ ايتُاغو. نًُا نإ زي٬ًٝ 01نًُا اقلذب المعاٌَ َٔ ,  بين َتػلرات ايبشح

قٝاؽ ٖصٙ ا٭بعاز  شا َا تم ؾع٬ًٜعني إ َس٣ ايلذابط بين أبعاز ايبشح ٚايٓعط١ٜ تؿلر الى  ايك٬س١ٝ: .2

 المعلد٠ عٔ المؿّٗٛ عٔ ططٜل ا٭غ١ً٦ المكاغ١؟

 .أٖساف ايبشحْات ٚالإسكا١ٝ٥ سػب ْٛع١ٝ ايبٝا اتٖٓاى ايهجلر َٔ ا٫ختباض : اختباض قش١ ايؿطٚض •

 

 

 

 

 442لمعٜس َٔ ايتؿكٌٝ أْعط المجاٍ م  •

 ,,تمت,,,,

 

 

 

 

 

,  ؼًٌٝ ا٫مساض المطنب  , 2نا ,  اختباضات المع١ٜٛٓ ,  بلرَإغ ,  َعاٌَ اضتباط بلرغٕٛ•

 ……………Anova ; Manovaؼًٌٝ ايتبأٜ 
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 المحاضرج انراتؼح ػشر
 The research report    تقرٌر انثحج

 (525 -481المكطض م )ايهتاب                                                                                    محاور وأهداف المحاضرة

 تسأز المحاضسٚ

 .َؿطٚع ايبشح .1

 .ايتكطٜط المهتٛب .2

 .خكا٥ل ايتكطٜط اؾٝس .3

 .قتٜٛات تكطٜط ايبشح .4

 .ايعطض ايؿؿٗٞ يًبشح .5

 أِداف المحاضسٚ

 .َعطؾ١ قتٜٛات تكطٜط ايبشح .1

 .تكُِٝ تكطٜط عح دٝس .2

 .دٝس٠ات ايعطض ايؿؿٗٞ ٚتكسيم٘ بططٜك١ َْعطؾ١ َهٛ .3

 وكدوٛ :

 المحك١ً ايٓٗا١ٝ٥ يعٌُ ايباسح تكطٜط ايبشح ٖٛ. 

 ( ٚايباسجين أٚ  في اطاض عٛخ ا٭عُاٍ هب إٔ ؼسز في ا٫تؿام بين طايب ايسضاغ١ أٚ ممٛلها )المٓع١ُ َج٬ً

 بعض ايؿطٚط....,  , ايتهًؿ١ , َس٠ ايبشح المػتؿاضٜٔ : المؿانٌ ايتي غٝتِ زضاغتٗا

 .ايصٟ ٜكسَ٘ ايباسح يٝأخص َٛاؾك١ المٍُٛ عًٝ٘ يٝبسأ في ايسضاغ١ َؿطٚع ايبشحٜتِ شيو عٔ ططٜل  عًُٝاً •

 ٜتهُٔ َؿطٚع ايبشح ايعٓاقط ايتاي١ٝ : •

 .ا٭ٖساف ايعا١َ يًسضاغ١ .1

 .المؿانٌ ايتي غٝتعطض ايباسح يسضاغتٗا .2

 .تؿكٌٝ الإدطا٤ات ايتي غتتبع لإلاظ ايبشح .3

 ., نٝؿ١ٝ ؼًٌٝ ايبٝاْات( , ططم جمع ايبٝاْات )تكُِٝ ايع١ٓٝيبشح تكُِٝ ا .4

 .ا٫طاض ايعَني يًبشح .5

 .تؿاقٌٝ ايٓكاط َع تٛنٝح تهايٝـ نٌ دع٤ َٔ أدعا٤ ايبشح .6

 التكسٖس المهتٕب 

 يبشح.ٜعتلد ايتكطٜط أسس ٚغا٥ٌ ا٫تكاٍ بين ايباسح ٚممٍٛ ا 

لهسف َٓ٘ ٚطبٝع١ ايسضاغ١ ٚظطٚؾٗا ٚاؾ١ٗ المٛد٘ لها قس ٜأخص ايتكطٜط المهتٛب ايعسٜس َٔ ا٭ؾهاٍ سػب ا •

 )جمٗٛض المداطبين(.

 .أٚ َؿك٬ً يمهٔ إٔ ٜهٕٛ ايتكطٜط كتكطاً  •
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 ًوا ٖم٘ :  وَ أِي خصاٟص التكسٖس المهتٕب دٗدا 

 .ايٛنٛح ٚزق١ ايتعبلر .1

 .ايلذابط ٚايلذنٝع ع٢ً المؿاِٖٝ الم١ُٗ .2

 .تٓعِٝ ؾكطات ايتكطٜط بططٜك١ شات َع٢ٓ .3

 .ٝاض ايسقٝل يًهًُات ايتي تعلد عٔ المع٢ٓ المككٛزا٫خت .4

 .اـًٛ َٔ ا٭خطا٤ ٚايهًُات ايػاَه١ ٚالمتدكك١ دساً .5

 .اختٝاض ؾهٌ َٓاغب يًتكطٜط .6

 تستٕٖات تكسٖس البشح: 

 ٕلى ؾش٣ٛ ايبشحإ)عٓٛإ ايسضاغ١( : ٜؿلر ايعٓٛإ  قؿش١ ايعٓٛا. 

  في بسا١ٜ ايتكطٜط قا١ُ٥ المحتٜٛاتٚدٛز. 

 ع٢ً ادطا٤ ايبشح المُٛي١ َٛاؾك١ اؾ١ٗ. 

 َؿطٚع ايبشح. 

 ؾطٚن٘ٗا ٚتؿكٌٝ ي٬طاض ايٓعطٟ يًبشح ٚتؿطح ا٭ٖساف ٚا٭١ُٖٝ ٚالمؿه١ً المطاز زضاغت َكس١َ. 

 (.ٞ يتهايٝـ ٚعٛا٥س تطبٝل نٌ َٓٗا)ًَشك١ بتشًٌٝ تؿكًٝ عطض ايٓتا٥ر ٚايتٛقٝات 

 اـاق١ بهباض المسٜطٜٔ )في ساي١ ايبشٛخ ايتطبٝك١ٝ( اـ٬ق١. 

 في ساي١ ايبشٛخ ا٭غاغ١ٝ( َٛدع ايبشح(. 

 الم٬سل , المطادع ايتي اعتُس عًٝٗا يهٌ َٔ قسّ المػاعس٠ ؾهط ,. 

 أوجمٛ عَ بعض تستٕٖات التكسٖس 

  ُصفشٛ العٍٕا: 

 زضاغ١ أغاغ١ٝ لى َٓاقب الإزاض٠ ايعًٝاإاغب١ ايعٛاٌَ الم٪ثط٠ ع٢ً تطق١ٝ ايعا٬َت في ؾطنات المح. 

 زضاغ١ تطبٝك١ٝ َس١ٜٓ ؾطاْهؿٛضت عٔ خسَات الملذ٤ٚ زضاغ١ َس٣ ضنا٤ ع٬ُ. 

  ٞزضاغ١ تطبٝك١ٝايعٛاٌَ الم٪ثط٠ ع٢ً ساي١ الإضٖام ايتي ٜؿعط بٗا ممطنات المػتؿؿ٢ اؾاَع. 

  اتدصٞ الأضاض٘ في البشح 

 لمعا١ٜٓ , تكُِٝ ا , َٚطادع١ ايسضاغات ايػابك١ ٚا٫طاض ايٓعطٟ يًبشح ٚؾطٚن٘ ٜصنط ٖٓا تؿاقٌٝ المكاب٬ت َج٬ً

 ٚططم ػُٝع ايبٝاْات ٚطبٝع١ ايسضاغ١ ٚاَتسازٖا ايعَني ٚفالها....

 ًايتؿاقٌٝ اـاق١ بتشًٌٝ ايبٝاْات ايتي اغتدسَت ٫ختباض ايؿطٚض ٚنصيو اؾساٍٚ ٚايطغّٛ  ٜصنط أٜها

 المٛنش١ يٓتا٥ر ؼًٌٝ ايبٝاْات.
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 يٝٗاإايتي تم ايتٛقٌ ايٓٗا١ٝ٥ ٜتهُٔ ايٓتا٥ر :   اؾع٤ ايٓٗا٥ٞ َٔ ايتكطٜط ٖٞٚ ,: 

 يهٌ َٔ قسّ المػاعس٠ ٚعإٚ )َٓعُات ٚأؾطاز( :  :ايؿهط ٚايعطؾإ .أ 

 .في جمع ايبٝاْات -

 .تػٌٗٝ ا٫تكا٫ت  -

 .تمٌٜٛ ايبشح -

 .ؼًٌٝ ايبٝاْات -

, َُٗؿ١  تهٕٛ في قؿش١ َػتك١ً ٚتهِ نٌ المطادع ايتي اغتدسَت في ايبشح في نٌ َطاسً٘ :المطادع .ب 

 سس٠ َٚتعاضف عًٝٗا. بططٜك١ ع١ًُٝ َٛ

ؿذُٗا ايهبلر أٚ  تؿهٌ الم٬سل ٚثا٥ل ١َُٗ تًشل بايبشح في ْٗاٜت٘ ٫ٚ تٛنع في َتٓ٘ ْعطاً :الم٬سل .ز 

ٚيمهٔ إٔ تهِ اـاضط١ ايتٓع١ُٝٝ  ايباسح ٚيهٔ هب الإؾاض٠ ايٝٗا. َٔ قبٌ ٭ْٗا لم تػتدسّ نجلراً

, ٖٚٞ تػاعس ايكاض٨ ع٢ً َتابع١ قطا٠٤  ٔ ا٫غتبٝاْات, ْػد١ َ , أغ١ً٦ المكاب٬ت , بعض ايكٛاْين يًؿطن١

 ايتكطٜط ٚؾُٗ٘.

 العسض الػفّ٘ لمبشح 

 ىتًـ ايعطض ايؿؿٗٞ عٔ ايتكطٜط المهتٛب ع٢ً ايطغِ َٔ إٔ المحت٣ٛ ٚا٭ٖساف تهاز تهٕٛ ْؿػٗا. 

 .(PPT ؾهٌ ايعطض )ايؿطا٥ح غايباً .أ 

 .ططٜك١ ايعطض ٚايتكسِٜ .ب 
 

 :(PPT غهن العسض )الػساٟح غالباً .أ 

 .تٛظٜع المحت٣ٛ ع٢ً ايؿطا٥ح ٚع٢ً ايٛقت •

 ., ايٓتا٥ر ٚايتٛقٝات( , ططٜك١ جمع َٚعاؾ١ ايبٝاْات , ايكعٛبات , أ١ُٖٝ ايبشح ايلذنٝع ع٢ً ا٭غاغٝات )َكس١َ •

 .ايتؿاقٌٝ يمهٔ إٔ تعط٢ عٓس المٓاقؿ١ ٚالإداب١ عٔ ا٭غ١ً٦ •

 .٭يٛإ ٚسذِ اـط ٚططٜك١ ايهتاب١سػٔ اغتدساّ ا •

 .المػاعسات ايبكط١ٜ ٚايطغّٛ ٚايبٝاْات )قٛض٠ أؾهٌ َٔ أيـ ن١ًُ(اغتدساّ  •

 :طسٖكٛ العسض ٔالتكدٖي .ب 

 .ايًباؽ اي٥٬ل ٚالمعٗط •

 .ايػًٛى ايًبل •

 (.زقا٥ل ا٭ٚلى ١َُٗ يًػا05١ٜؿؼ ) ظٗاض ايجك١ بايٓإ •

 ٚض ٚايتشسخ بكٛت َػُٛع.المعط طبكات ايكٛت يتٓاغب المٛقـ تٛدٝ٘ ايٓعط يًُؿاٖسٜٔ ٚاغتدساّ ا٫يما٤ات بلداع١ ٚتػٝلر •

 .زقٝك١( 20 تٛظٜع المحت٣ٛ ع٢ً ايٛقت المدكل )غايباً •

 تمت,,,,,,
 

 @أخوكه أبو فيصل  , أسأل الله الكريه لي ولكه التوفيق والشداد ,,بحوث الأعنال محتوى وبحند الله اتماو تم 
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 انىارثاخ

 انىارة الأول: •

 َٔ أنماط ايبشٛخ ايٛقؿ١ٝ: -1

 ا٫غتٓتاز ٚا٫غتكطا٤. .أ 

 ايسضاغ١ ا٭ٚي١ٝ ٚايسضاغ١ ايجا١ْٜٛ. .ب 

 المػح ٚزضاغ١ ايطٚابط ٚايع٬قات. .ز 

 ايسضاغ١ ايتش١ًًٝٝ ٚايسضاغ١ ا٫غتٓتاد١ٝ. .ز 

 تػ٢ُ المعًَٛات ايتي ٜكّٛ ايباسح ظُعٗا ٚتهٜٛٓٗا بٓؿػ٘ ٚؼتاز الى دٗس نبلر يًشكٍٛ عًٝٗا: -2

 المعًَٛات الهاَؿ١ٝ. .أ 

 المعًَٛات ا٭ٚي١ٝ. .ب 

 المعًَٛات ايجا١ْٜٛ. .ز 

 عًَٛات اؾع١ٝ٥.الم .ز 

 :المتػلر ايصٟ ي٘ تأثلر غلر َتٛقع )ؾططٞ( ع٢ً ع٬ق١ المتػلر ايتابع , ٚبايتايٞ ؾعٗٛضٙ ٜ٪زٟ الى تعسٌٜ ايع٬ق١ المتٛقع١ في ا٭قٌ ٖٛ -3

 المتػلر ا٫ستُايٞ. .أ 

 المتػلر المعلذض. .ب 

 المتػلر ايعؿٛا٥ٞ. .ز 

 المتػلر ايٛغٝط. .ز 

 انىارة انخاًَ: •

 ابع١ يسضاغ١ َؿه١ً قسز٠ في َٓع١ُ َع١ٓٝ عاد١ الى اؿٌ:ٖٞ عباض٠ عٔ دٗٛز َٓع١ُ َٚتت -1

 ايجك١ ايساخ١ًٝ. .أ 

 ايجك١ اـاضد١ٝ. .ب 

 عٛخ ا٭عُاٍ. .ز 

 المٛنٛع١ٝ. .ز 

 ايلدٜس ا٫يهلذْٚٞ ٚؾبه١ المعًَٛات ايساخ١ًٝ ٜعتلدإ َٔ أْٛاع: -2

 ايتك١ٝٓ ؾا٥ع١ ا٫غتدساّ في عٛخ الإزاض٠.  .أ 

 ايلدفٝات. .ب 

 ايتطبٝكات. .ز 

 ايلداَر. .ز 

 لمعطؾ١ ايتي تطبط اؿكا٥ل ايجابت١ ٚالمتشطن١ بكٛاْين عا١َ ٫نتؿاف سكا٥ل دسٜس٠:ايعًِ ٖٛ ا -3

 ايعًِ ٖٛ إشاً َعطؾ١ عا١َ. .أ 

 ايعًِ ٖٛ إشاً َعطؾ١ خاق١. .ب 

 ايعًِ ٖٛ إشاً َعطؾ١ ؾا١ًَ. .ز 

 ايعًِ ٖٛ إشاً َعطؾ١ ن١ُٝٓ. .ز 

 انىارة انخانج: •

 يؿطٚقات المٛدٛز٠ بين المتػلرات ٚأثبات شيو ٖٞ:ايع١ًُٝ ايتي تٗسف يًهؿـ عٔ طبٝع١ )اضتباط , اغتك٬ي١ٝ( أٚ ا -1

 ت١ُٝٓ ا٫طاض ايٓعطٟ. .أ 

 اختباض ايؿطٚض. .ب 

  ٚسس٠ ايتشًٌٝ. .ز 

 ايسضاغ١ المكطع١ٝ. .ز 

 يٝؼ َٔ عٛاٌَ اضباى ايجك١ ايساخ١ًٝ: -2

 ع١ًُٝ ا٫ختباض ْؿػٗا. .أ 

 ايتشٝع في ا٫ختباض. .ب 

 ايٓعٚع مٛ المتٛغط. .ز 

 .اَها١ْٝ تعُِٝ ْتا٥ر ايسضاغ١ .ز 

 على المستقص ى منهالمقياس الفئىي الري صمم للتعسف على قىة مىافقت أو عدم مىافقت -3

 دزجاث هى: 05معينت باستخدام سلم من  جمل 

 االإلُاض الاطمي..أ

 االإلُاض الترجُبي..ب

 ملُاض لُىسث..ج

 السكمي.    االإلُاض.د
 

 ليست من محتىياث مشسوع البحث:    -4                     

 الاهداف الػامت للدزاطت..أ

 االإشازهت التي طِخػسض الباحث لدزاطتها. .ب

 جفصُل الاحساءاث التي طخدبؼ لإهجاش البحث..ج
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