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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 1

 

 ٩ٞذ٩خ:

 افجؾذ ا٥ؾٴاعٺت ٩َٲشا ؽنبسٹب ٩ؤ٥ٴٙب ٙٸ ١ضٺش ٬٩ الأ٩ب٬١ ا٥ْب٩خ ٳا٥خبفخ، ٳافجؼ اعزخذا٩ٲب ٙٸ ا٥٪ئعغبد ٳا٥ذٳائش ا٥ؾ٢ٴ٩ٺخ •
 .ا٥زٷ ر٪ض٦ٰ ٙٸ ا٥٪ئعغبد ا٥ز٦ْٺ٪ٺخٳا٥خبفخ ؽز٪ٺب لا ٩ٮبؿ ٩ٮٰ ،٭بٱٺ٠ ٬ّ ا٥ذٳس ا٥جب٥ٔ الأٱ٪ٺخ 

خبفخ ٩ِ ا٭خٚبك عْشٯ ٭غجٺب، ٳ ا٢٩ب٭ٺخ اعزخذا٩ٰ ٙٸ الارقب٣  ٱزا ا٥غٲبص ٳاعِ الا٭زؾبس دخ٤ ا٥ٶ ٨َْ٩ ا٥جٺٴد، ٳافجؼ ٳعٴدٯ اعبعب، •

 (.٩WWWِ اٻخشٹ٬ )ا٥ؾج٢خ ا٥ْب٥٪ٺخ ٳاعْخ الا٭زؾبس

 ، ٦ّٶ أ٫ رزٴٙش ا٥ٴعبئ٤ ا٥لاص٩خ ٦٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ ٱزٯ ا٥٪٦ْٴ٩بد.ٙٸ ّب٨٥ ارق٘ ثب٥ْٴ٥٪خ، افجؾذ ا٥٪٦ْٴ٩بد ٩زبؽخ ٦٥غ٪ٺِ  •

 ا٥٪غبٛ ا٥ٶ ٩ؾٴ الأ٩ٺخ ا٥ؾبعٴثٺخ، ٬ّ ىشٹٜ رْشٹ٘ ا٥يب٥ت ثب٥ؾبعٴة )اعضاإٯ، ٢٩ٴ٭برٰ،اعزخذا٩برٰ...(  ٱزا  ٬٩ ٱٮب ٹٲذٗ •

 

  (:Computerا٥ؾبعٴة )

ا٥جش٩غٺبد  سثيٲب ص٨ رٴعٺٲٲب ثبعزخذا٧ أٳا٩ش خبفخ ٹز٨، (Hardware) ٩ٮٚق٦خ ٩بدٹخ ٩قٮٴُ ٬٩ ٢٩ٴ٭بد ّجبسح ٬ّ عٲبص ا٢٥زشٳ٭ٸٱٴ   

(Software) ا٥٪٦ْٴ٩بدا٥جٺب٭بد أٳ ٳاداسح  ٥٪ْب٥غخ ٳر٠٥ . 

 

 

 

 

 (:Dataا٥جٺب٭بد) •

، ؽٺش رْذ ا٥جٺب٭بد ث٪ضبثخ ا٥٪بدح ا٥خب٧ ا٥زٸ لا ٹ٪٬٢ الاعزٚبدح  ٩ٚٲٴ٧ ٭غجٺب ٥ٺظ ٥ٲب ٩ْٮٶا٥زٸ  ٪غشدحا٥ؾٞبئٜ ٳٱٸ ّجبسح ٬ّ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥    

 ٩ٮٲب الا ثْذ ا٫ ٹز٨ ٩ْب٥غزٲب. 

 (:Informationا٥٪٦ْٴ٩بد) •

 ، ثلامبٙخ ا٥ٶ ا٢٩ب٭ٺخ اعزخذا٩ٲب .ثٺب٭بد ر٨ ٩ْب٥غزٲب ثؾٺش افجؼ ٥ٲب ٩ْٮٶ ٩ٚٲٴ٧ ٭غجٺب ّجبسح ٬ّ ٱٸ   

 

 

 (:Knowledgeا٥٪ْشٙخ) •

 ٺ٦خ اعزخذا٧ ا٥٪٦ْٴ٩بد ٳريجٺٞٲب ،ّجبسح ٬ّ ؽق ٱٸ   

  خنْذ ٦٥زيجٺٜ ٳا٥٪٪بسعخ. ٦ْ٩ٴ٩بداٳ  
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 2

 

 

 

 ّ٪٦ٺبد أعبعٺخ:صلاس ٹٞٴ٧ ا٢٥٪جٺٴرش ثزٮٚٺز 

 (.Input Unit ) ٬ّ ىشٹٜ ٳؽذاد الادخب٣  ادخب٣ أٳ اعزٞجب٣ ا٥جٺب٭بد .1

 (.٬ّProcessing Unit ىشٹٜ ٳؽذاد ا٥٪ْب٥غخ )  ا٥ٶ ٦ْ٩ٴ٩بد ٳرؾٴٹ٦ٲب ٩ْب٥غخ ا٥جٺب٭بد .2

 (Output Unit ) ٬ّ ىشٹٜ ٳؽذاد الاخشاط اٍٲبس ا٥٪٦ْٴ٩بد ا٥٪خشعخ .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ٬٩:Computer Systemٹز٢ٴ٫ ٭َب٧ ا٥ؾبعٴة ) •

 ٟ٘ الأظضاء اٌٍّّٛعح ِٓ اٌؽاعٛب ِصً اٌشاشاخ ٚاٌـاتواخ ٚاٌفأسج ٌٚٛؼح اٌّفاذ١ػ. (:Hardwareا٥٪ْذاد ) .1

 

 

 

 

 

 

 

 ادخب٣

(Input) 

 ٩ْب٥غخ

(Processing) 

 اخشاط

(Output) 

 ثٺب٭بد ٦ْ٩ٴ٩بد

 

 رٖزٹخ ساعْخ
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 3

 ثشا٩ظ ٳ٩غ٪ٴّخ ر٦ْٺ٪بد رزؾ٨٢ ٳرٴعٰ ّ٪٤ ا٥٪ْذادٱٸ ا٥٪٢ٴ٭بد ٕٺش ا٥٪٦٪ٴعخ ٬٩           (:Softwareا٥جش٩غٺبد) .2

 ٱٴ ؽخـ ٹٮٚز ا٥جش٩غٺبد ٦ّٶ ا٥ؾبعٴة لإ٭غبص ثْل ا٥٪ٲب٧.              (:٥Users٪غزخذ٩ٴ٫)ا .3

 

 

 ( :Information Technology) ر٢ٮٴ٥ٴعٺب ا٥٪٦ْٴ٩بد

ثؾ٤٢ ا٥زٸ رغبّذ٭ب ٙٸ اعزٞجب٣ ا٥جٺب٭بد ٳ ٩ْب٥غزٲب ٳرخضٹٮٲب ٳاعزشعبّٲب ٳىجبّزٲب ٳ٭٦ٞٲب  (Toolsالادٳاد)ّجبسح ٬ّ ٩غ٪ٴّخ ٬٩    

 فٴسح اٳ ٙٺذٹٴ ٳر٠٥ ثبعزخذا٧ ا٥ؾبعٴة. ١ب٭ذ ٦ّٶ ؽ٤٢ ٭ـ  اٳ فٴد اٳ  ، عٴاء(Electronic formا٢٥زشٳ٭ٸ)

 ا٥خ...، ا٥٪ٴثبٹ٤ٴعبئوٳالاٝشاؿ ٳالا٭زش٭ذ ٳريجٺٞبد رْذد ا٥ خا٥يبثْ (: ٩ض٤ ا٥ؾبعٴة ٳToolsالأدٳاد)

  (:Information and Communication Technology()ICT) ر٢ٮٴ٥ٴعٺب ا٥٪٦ْٴ٩بد ٳالارقب٣

 .ٝيبُ ا٥ز٦ْٺ٨رٴعٺِ ٥٪قي٦ؼ ر٢ٮٴ٥ٴعٺب ا٥٪٦ْٴ٩بد م٪٬  ٱٴ

 

 

 ٙٸ : اخزلاٙٲبرزٜٚ ا٥ؾٴاعٺت ثؤ٭ٲب ع٪ٺْٲب رْب٥ظ ا٥جٺب٭بد ٳ ٹز٨ رقٮٺٚٲب ا٥ٶ أ٭ٴاُ ؽغت 

 الاعزخذا٩٧ب٬١  -  ا٥ؾغ٨ -   ا٥ض٪٬ -  ا٥زخضٹ٬ عْخ -  الأداء -

 (:Super Computers)ا٥ْ٪لاٝخ ا٥ؾٴاعٺت  -1

 ؽٴاعٺت ٝٴٹخ عذا . 

 ٦٢٩ٚخ عذا. 

 ٝبدسح ٦ّٶ ٩ْب٥غخ ٦٩ٺبساد ا٥ز٦ْٺ٪بد ث٦ؾَخ. 

  ٥ٲٺ٤٢ ىبئشح ٙٸ أ٭ٚبٛ  اخزجبسٷأٳ ا٥زٮٞٺت ٬ّ ا٥ٮٚو ، أٳ ٩شاٝجخ ؽب٥خ ا٥شٹبػ ٳا٥نٖو ٥٪غغ٨ رق٪ٺ٨  ، رغزخذ٧ ٙٸ ا٥زٮجئ ثب٥ؾب٥خ ا٥غٴٹخ

 .ا٥شٹبػ ا٥نخ٪خ

 (: Mainframes)حا٥ؾٴاعٺت ا٢٥جٺش -2

 )راد ٝذساد ّب٥ٺخ)ثؾٺش رْب٥ظ ٩لاٹٺ٬ ا٥ز٦ْٺ٪بد ٙٸ ا٥ضب٭ٺخ ا٥ٴاؽذح 

 ٕب٥ٺخ ا٥ض٪٬ 

 ١جٺشح ا٥ؾغ٨، ثؾغ٨ ٕشٙخ،ٳرؾزبط ا٥ٶ ثٺئخ ٩ؾ٢٪خ لاثٞبءٯ ثبسدا ٳثْٺذا ٬ّ ا٥ٖجبس 

  ٳاؽذرخذ٧ ٩ئبد ا٥٪غزخذ٩ٺ٬ ٙٸ ٳٝذ 

  رغزخذ٧ ٙٸ ا٥ؾش١بد ا٢٥جٺشح ، ٩ض٤ ا٥جٮٴٟ ٳا٥٪ٮَ٪بد ا٢٥جٺشح، ٥٪ْب٥غخ ١٪ٺبد ١جٺشح ٬٩ ا٥جٺب٭بد، ١زؾنٺش ٩لاٹٺ٬ ا٥ؾٺ٢بد،اٳ ا٥ٚٴارٺش

 .ٳا٥ي٦جٺبد

 ٢ٴ٫ر ( ا٥ؾٴاعٺت ا٢٥جٺشحMainframe) ( ٦ّٶ ؽ٤٢ عٲبص ٩ش١ضٷ ٩زق٤ ث٪غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥يشٙٺبدTerminals ؽبؽبد ٳ )

 ٥ٴؽبد ٩ٚبرٺؼ.
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 4

 :ا٥يشٙٺبد ٭ٴّب٫ 

  .رٞٴ٧ ثبلادخب٣ ٳ الاخشاط ٙٞو (:Dump Terminalsىشٙٺبد ف٪بء) (1

 (: رزؾ٪٤ عضء ٬٩ ا٥٪ْب٥غخ ثبلامبٙخ ا٥ٶ الادخب٣ ٳ الاخشاطIntelligent Terminalsىشٙٺبد ر١ٺخ ) (2

 

 

 

 

 

 

 :(Mini Computersا٥ؾٴاعٺت ا٥٪زٴعيخ ) -3

  ا٥٪٦ٚبدأفٖش ؽغ٪ب ٬٩ ا٥ؾٴاعٺت ا٢٥جٺشح، ثؾغ٨ خضا٭خ. 

 رْزجش ٳعيب ٙٸ ا٥يبٝخ ثٺ٬ ا٥ؾٴاعٺت. 

 رغزخذ٧ ٙٸ الاّ٪ب٣ ا٥زغبسٹخ ا٢٥جٺشح ٳا٥٪ْٞذح ٭ٴّب ٩ب. 

 رغزخذ٧ ٙٸ الا٩ب٬١ ا٥زٸ ٹ٢ٴ٫ ٙٺٲب اعزخذا٧ ا٥ؾٴاعٺت ا٥ؾخقٺخ ٕٺش ٩ٮبعت ٳا٥ؾٴاعٺت ا٢٥جٺشح ٕب٥ٺخ ا٥ض٪٬ .  

 :(Personal Computersا٥ؾٴاعٺت ا٥ؾخقٺخ) -4

  ٹ٪٬٢ ٳمْٲب ٦ّٶ ىبٳ٥خٱٸ أفٖش ؽغ٪ب ثؾٺش. 

  ،ٙٸ ٩زٮبٳ٣ ا٥غ٪ٺِ رٞشٹجبٳا١ضشٱب ؽٺٴّب اسخقٲب ص٪ٮب. 

 IBMأ٩ض٦خ ٦ّٺٲب:ا٥ؾبعٴة ا٥ؾخقٸ 

 IBMا٥ؾٴاعٺت ا٥٪زٴاٙٞخ ٩ِ  .1

 Apple Macintoshؽٴاعٺت  .2

 :(Laptop Computers)خ ٥ؾٴاعٺت ا٥٪ؾ٪ٴ٥ -5

o ؽغ٨ ؽٞٺجخ ا٥ٺذ . 

o ٹ٪٬٢ ٭٦ٞٲب ٬٩ ٢٩ب٫ ا٥ٶ آخش ث٪ٮزٲٶ ا٥غٲٴ٥خ. 

o ر٪ز٠٦ ؽبؽخ ٳ ٥ٴؽخ ٩ٚبرٺؼ فٖٺشح ا٥ؾغ٨. 

o ٭ٚظ ٝٴح ا٥ؾٴاعٺت ا٥ؾخقٺخ. 

o ا٦ٕٶ ص٪ٮب. 

o ٹ٪٬٢ ٳف٦ٲب ث٪قذس رٺبس ١ٲشثبئٸ اٳرؾٖٺ٦ٲب ٦ّٶ ا٥جيبسٹخ. 
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 5

 :(Palmtop Computersؽٴاعٺت ا٥غٺت)ا٢٥ٚٺخ() -6

 . فٖٺشح ثؾغ٨ ١٘ ا٥ٺذ 

 .ر٪ز٠٦ ؽبؽخ ٳ٥ٴؽخ ٩ٚبرٺؼ فٖٺشرٸ ا٥ؾغ٨ 

 .ٳ٬٢٥ ثؾ٤٢ اثغو ٥٪ؾ٪ٴ٥خ٧ ثٲب ا٥ؾٴاعٺت ارٞٴ٧ ثجْل ا٥ٴٍبئ٘ ا٥زٸ رٞٴ 

 ٹ٪٬٢ ٭٤ٞ ا٥٪٦ٚبد ٩ٮٲب ا٥ٶ ا٥ؾٴاعٺت ا٥ؾخقٺخ . 

 .اعْبسٱب ٩ٮخٚنخ ٭غجٺب 

( ا٦٥زٷ ٹغزخذ٧ ٬٩ اع٤ ّ٪٦ٺبد ا٥ؾغبة ٳرؾذٹذ ٬٩Personal Digital Assistant ا٩ض٦زٲب عٲبص ا٥٪غبّذ ا٥شٝ٪ٸ ا٥ؾخقٸ) 

 ا٥٪ٴاّٺذ ٳاسعب٣ ٳاعزٞجب٣ ا٥جشٹذ الا٢٥زشٳ٭ٸ، ٳالاىلاُ ٦ّٶ ا٥٪لاؽَبد 

 (:Network Computer) ؽٴاعٺت ا٥ؾج٢ٰ -7

 ٹز٨ ٙٸ ٱزا ا٥ٮٴُ سثو ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥ؾٴاعٺت)ٝذ ر٢ٴ٫ ؽٴاعٺت ؽخقٺخ( ثبعزخذا٧ ؽج٢خ سثو ٩ب، ٳٝذ ٹ٢ٴ٫ ا٥شثو ١ب٥زب٥ٸ:

(: ٙٸ ٱزا ا٥ٮٴُ ٹز٨ اخزٺبس عٲبص  ٢Server –Client Networkخ خبد٧ ثْ٪لاءٍ)ؽج –

( ثؾٺش ٹؾزٴٷ ا٥جش٩غٺبد ا٥لاص٧ اعزخذا٩ٲب Serverرٳ ٩ٴافٚبد ّب٥ٺخ ٥ٺ٢ٴ٫ خبد٩ب )

 (٩شرجيخ ٩ِ ا٥خبد٧ ثؾج٢خ ٳف٤.٬٩Clients ٝج٤ اعٲضح ؽبعٴة اخشٵ )

 

ا٥ؾٴاعٺت ا٥٪زق٦خ (:٩غ٪ٴّخ ٬٩ WorkGroup Networkّ٪٤ ع٪بّٸ) ؽج٢خ –

 ٩ْب ثؾج٢خ،ثٲذٗ ا٥٪ؾبس١خ ثب٥٪قبدس ا٥٪زٴٙشح

 

 

 :(System or CPU Boxٳؽذح ا٥ٮَب٧ ) .1

 

 

 

 (٩Power Supplyقذس ا٥يبٝخ )                                  (Memoryا٥زا١شٯ )              (Mother Boardٴؽخ الأ٧ )٥٦ا
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 6

 :(Portsا٥ٞٴاثظ )

  ا٥ٞٴاثظ( ا٥٪ززب٥ٺخSerial Ports): رٮ٤ٞ ا٥جٺب٭بد ثذ ر٦ٴ اٻخش 

 ( ا٥ٞٴاثظ ا٥٪زٴاصٹخParallel Ports ): رٮ٤ٞ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥جذ ٩ِ ثْنٲب

 ا٥جْل

 SCSI Port : رٮ٤ٞ ا٥جذ ثؾ٤٢ ٩زضا٬٩ ٳرز٪ٺض ثب٥غشّخ ا٢٥جٺشح ٳا٥ٞذسح ٦ّٶ

 .عٲبصا ٬٩ خلا٣ ١ٺج٤ ٳاؽذ 15سثو 

 :USP Port  عٲبصا ٬٩ خلا٣ ١ٺج٤ ٳاؽذ ٦ّ127ٶ سثو ٥ٰ ا٥ٞذسح. 

 (ٝٴاثظ ٥ٴؽخ ا٥٪ٚبرٺؼKeyboard(ٳ ا٥ٚؤسح )(mouse 

 ( ِصٞٴة ا٥زٴعExpansion Slots) : 

 ( ا٦٥ٴؽخ الإمبٙٺخExpansion Board( أٳ ا٥جيبٝخ ، )Card( أٳ ا٥٪ْذ٣ ،)Adapter.) 

 ( ٩زؾ٢٪بد الأعٲضٯDevice Controllers). 

 (٩ؾٖلاد الأٝشاؿ ا٥٪٪ٖٮيخDisk Drives). 

 ( عبّخ ا٥ٮَب٧The System Clock). 

 Clock Cyclesدٳساد ا٥غبّخ  •

 Hertzا٥زشدد  •

 ( ٳؽذح ا٥٪ْب٥غخ ا٥٪ش١ضٹخCPU) 

 ( الأمٴٹخLED Displays) 

 .(Input Devicesٳؽذاد الإدخب٣) .2

 .(Output Devicesٳؽذاد الإخشاط ) .3

 .(Peripheralsىشٙٺبد  أٳ ٦٩ؾٞبد أخشٵ ) .4
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 7

 

 

 

ار ٹِٞ ٦ّٶ ٱزٯ  (Mother Board) الأ٧رِٞ ٳؽذح ا٥٪ْب٥غخ ا٥٪ش١ضٹخ ٳا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ ٙٸ ا٥ؾبعٴة ٦ّٶ ٥ٴؽخ ا٢٥زشٳ٭ٺخ رذّٶ ا٦٥ٴؽخ 

 ا٦٥ٴؽخ ع٪ٺِ ا٥ذٳائش الا٢٥زشٳ٭ٺخ . 

(: ٱٸ ا٥ٴؽذح ا٥زٸ ٹز٨ ٙٺٲب ا٥٪ْب٥غخ ا٦ْٚ٥ٺخ CPUٳؽذح ا٥٪ْب٥غخ ا٥٪ش١ضٹخ )

 ٦٥جٺب٭بد 

 .(Microprocessorا٥٪ْب٥ظ ا٥٪ٺ٢شٳٷ )رذّٶ أؽٺب٭ب ثبع٨  •

رْز٪ذ ٝٴح ا٥ؾبعٴة ٳ٭ٴُ ا٥جش٩غٺبد ٦ّٶ ٭ٴُ ا٥٪ْب٥ظ ا٥٪ٺ٢شٳٷ  •

 ا٥٪ٴعٴد ٙٺٰ.

٩ْب٥غبد ثٮزٺٴ٧ ، ا٥زٷ رٮزغٰ ؽش١خ  IBMاعزخذ٩ذ ؽش١خ  •

INTEL. 

٩ْب٥غبد   Apple Macintoshاعزخذ٩ذ ؽش١خ •

Motorola 

 

 شئٺغٺخ ٥ٴؽذح ا٥٪ْب٥غخ ا٥٪ش١ضٹخ:ا٥٪٢ٴ٭بد ا٥

 Arithmetic) رٞٴ٧ ثبداء ا٥ْ٪٦ٺبد ا٥ؾغبثٺخ:  (Arithmetic & Logic Unit (ALU)) ٳؽذح ا٥ؾغبة ٳا٥٪ٮيٜ -1

Operationsِ٪ٳا٥يشػ ٳا٥ٞغ٪خ ٳا٥نشة، ١٪ب رٞٴ٧ ثؤداء ا٥ْ٪٦ٺبد ا٥٪ٮيٞٺخ ( الاعبعٺخ الاسثِ ؛ ا٥غ (Logic Operations )

 . ٩ض٤ ا٥٪ٞبس٭بد ا٥زٸ رغ٪ؼ ٦٥ؾبعٴة ثزٞٺٺ٨ ا٥٪ٴاٝ٘

(:ّجبسح ٬ّ ٩ٴاِٝ رخضٹ٬ خبفخ ّب٥ٺخ ا٥غشّخ رخض٫ ا٥جٺب٭بد ٳا٥٪٦ْٴ٩بد ثؾ٤٢ ٩ئٝذ لاعزخذا٩ٲب ٬٩ ٝج٤ Registers٪غغلاد)ا٥ -2

 ٳؽذح ا٥ؾغبة ٳا٥٪ٮيٜ.ٳٱٮبٟ أ٭ٴاُ ٬٩ ٱزٯ ا٥٪غغلاد ٤١ ٥ٰ ّ٪٦ٰ ا٥خبؿ ثٰ.

 (: ّجبسح ٬ّ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥ذٳائش ر٢ٴ٫ ٩ٲ٪زٲب ٩ب ٹ٦ٸ:Control Unit) ٳؽذح ا٥زؾ٨٢ -3

 ٝشاءح ٳرٚغٺش ر٦ْٺ٪بد ا٥جش٭ب٩ظ -أ 

 رٴعٺٰ ا٥ْ٪٦ٺبد داخ٤ ٳؽذح ا٥٪ْب٥غخ ا٥٪ش١ضٹخ -ة 
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 8

 ا٥زؾ٨٢ ثزذٜٙ ا٥جٺب٭بد ٳا٥ز٦ْٺ٪بد ٬٩ ٳ ا٥ٶ ا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ،  -ط 

 ٳ٩زؾ٢٪بد ٳؽذاد الإدخب٣ ٳالإخشاط         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، ؽٺش رزٮٴُ ٱزٯ ا٥ٴؽذاد ثزٮٴُ اؽ٢ب٣ ا٥جٺب٭بد )ؽشٳٗ ،  ٳؽذاد الإدخب٣ : ٱٸ ر٠٦ ا٥ٴؽذاد ا٥زٸ رزٺؼ ٠٥ ا٢٩ب٭ٺخ ادخب٣ ا٥جٺب٭بد ا٥ٶ ا٥ؾبعٴة

 .اسٝب٧ ، فٴد ، فٴسح ، ٙٺذٹٴ(

 أ٩ض٦خ ٦ّٶ ٳؽذاد الإدخب٣:

 -: (Keyboard) ٥ٴؽخ ا٥٪ٚبرٺؼ  .1

 

 -: (Mouseا٥ٚؤسح) .2

 

 -: (Trackball) ١شح ا٥زْٞت .3

 

RAM 

 . 

. MOV BX,5 100 

MOV CX,7 101 

ADD AX,BX,CX 102 

 103 

 104 

 . 

. 

CPU 

 
      

 ALU  103 PC 

  ADD AX,BX,CX IR 

    12 AX 

 CU  5 BX 

  7 CX 

      

B=5 

C=7 

A=B+C 
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 9

 

 -: (Touch Pad) الإدخب٣ ث٦٪ظ ٥ٴػ خبؿ -4

 

 

 

 -: (Light Penا٨٦ٞ٥ ا٥نٴئٸ) - 5

 

 

 

 -:(Scanners) ا٥٪بعؾبد ا٥نٴئٺخ -6

 

  -: (Bar Code Readerٝبسة ا٥جبس ١ٴد) -7

 -: (Optical Mark Readerٝبسة ا٥ْلا٩بد ا٥جقشٹخ ) - 8

 

 -:(Magnetic Strip)ا٥ؾبسح ا٥٪ٖٮيٺغٺخ   -9

 

 

 -:(Joystick).ّقب ا٥زؾ٨٢   11

 

 

 

 -:(Microphone)ا٥٪ٺ٢شٳٙٴ٫  -11
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 11

 

 -:(Digital Camera). ا٢٥ب٩ٺشا ا٥شٝ٪ٺخ  12

 

 

 -:(Video Camera). ١ب٩ٺشا ا٥ٚٺذٹٴ 13

 

 -:(Web Camera). ١ب٩ٺشا ا٥ٴٹت 14

 

 

، ؽٺش رزٮٴُ ٱزٯ ا٥ٴؽذاد ثزٮٴُ اؽ٢ب٣ ا٥٪٦ْٴ٩بد  ثبٍٲبس ٭زبئظ ا٥٪ْب٥غخ ا٥زٸ ٝب٧ ثٲب ا٥ؾبعٴة رغ٪ؼ ٳٱٸ ا٥ٴؽذاد ا٥زٸ  -ٳؽذاد الاخشاط :

 )ؽشٳٗ ، اسٝب٧ ، فٴد ، فٴسح ، ٙٺذٹٴ( 

 أ٩ض٦خ ٦ّٶ ٳؽذاد الإخشاط:

 -: (Video Display Units(VDU)) ٳؽذح ا٥ْشك ا٥جقشٷ .1

ٳر٠٥ لا٭ٲب ر٪٬٢ ا٥٪غزخذ٧ ٬٩ ٩شاٝجخ  (Monitorأٱ٨ ا٥٪ْذاد لإٍٲبس ا٥ٮقٴؿ ٳا٥شعٴ٩بد ، ٳرغ٪ٶ اٹنب ا٥٪شاٝت ) رْزجش ا٥ؾبؽبد ٬٩

 ا٥ْ٪٦ٺبد ا٥زٸ رؾذس ٙٸ ا٥ٮَب٧ .

 

 

 : ٳٱٮبٟ ّذح ا٭ٴاُ ٬٩ ؽبؽبد ا٥ْشك أٱ٪ٲب 

 -: (Cathode Ray Tube(CRT)الأؽْخ ا٥٪ٲجيٺخ)ؽبؽبد أ٭جٴثخ أ. 

 أ٭ٲب أ١ضش ٳمٴؽب ،رؾجخ ؽبؽخ ا٥ز٦ٚبص الا 

 ٳرؤخز ؽٺضا ١جٺشا ، ١٪ب ا٭ٲب اص٤ٞ ٳص٫ . 
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 11

 (Flat Panel Display) ؽبؽبد ا٥ْشك ا٥٪غيؼة.  

 رؤخز ٱزٯ ا٥ؾبؽبد ؽٺضا فٖٺشا،  LCD ٩ض٤  

 ٳرز٪ٺض ثخٚخ ا٥ٴص٫ ، ٳرْذ ٬٩ ؽٺش ا٥غْش أ٦ٕٶ ص٪ٮب .

  أ٩ض٦خ ٦ّٶ ٳؽذاد الإخشاط:

 sreeen,monitorا٥ؾبؽخ  -1

 ثْٺ٬ الاّزجبس الا٩ٴس ا٥زب٥ٺخ ّٮذ ؽشاء ا٥ؾبؽخ:خز ٹغت الأ  

 الأ٥ٴا٫ (Color)  ،ا٥ؾبؽخ ٳ١شد ا٥ؾبؽخ٭ٴّٺخ  ٦ّٶعٴدح الأ٥ٴا٫ ٳّذدٱب  ْز٪ذر  

 (Graphic Adapter)  

 

 

  (:ٹٞبط ؽغ٨ ا٥ؾبؽخ ٝيشٹبScreen Size) ؽغ٨ ا٥ؾبؽخ -2

 ا٭ؼ   29ا٥ٶ  ٬٩15 ا٥ضٳاٹب ٳٹزشاٳػ ٬٩ 

 

 

 

 

 

  ( ا٥زٸ رَٲش ٦ّٶ ا٥ؾبؽخ ٙٸ الإ٭ؼ ا٥٪شثِ ٩ٮٲب.Pixelٱٸ ّذد ا٥ٮٞبه أٳ ا٥ج٢غ٤ ) (:Resolutionا٢٥ضبٙخ ا٥ٮٞيٺخ) -3

 ٳ ٱٮبٟ صلاصخ ٩ٴافٚبد ٝٺبعٺخ:  

 641X481( ، VGAثيبٝخ ٩قٚٴٙخ سعٴ٧ ا٥ٚٺذٹٴ) •

 811X611( ، SVGAثيبٝخ ٩قٚٴٙخ سعٴ٧ ا٥ٚٺذٹٴ ا٥غٴثش) •

 1124X768( ، XVGAثيبٝخ ٩قٚٴٙخ سعٴ٧ ا٥ٚٺذٹٴ ا٥٪٪ذدح) •
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 12

 

 -: (Plottersىبثْبد ا٥شعٴ٧ ا٥ٲٮذعٺخ) -4

 

 

 

  -: (٢Speakersجشاد ا٥قٴد)٩ -5

 

 (Speech Synthesizerا٥٪ٮغٞبد ا٥قٴرٺخ )  -6

 

 

  -: (Projectorsعٲبص ا٥ْشك ) -7

 

 

 ا٥ٮزبئظ ٦ّٶ ٳسٛ ، ؽٺش ٹٴعذ رجبٹ٬ ثٺ٬ ا٥يبثْبد ٬٩ ؽٺش ا٥غْش ٳا٥ؾغ٨ ٳا٥غشّخ ٳا٢٥ضبٙخ . لإخشاطرغزخذ٧  ( :Printers) ا٥يبثْبد -8

  ( أٷ ّذد ا٥ٮٞبه ٙٸ الإ٭ؼ ا٥ٴاؽذ.Dot Per Inch)  dpiرٞبط دٝخ ا٥يجبّخ ثٴؽذح ٳ

 ا٥٪خشعبد .ٹْز٪ذ ؽشاء ا٥يبثْخ ٦ّٶ ّذح ّٴا٤٩ ٩ٮٲب ا٥٪ٺضا٭ٺخ ، الا٥ٴا٫ ا٥٪ي٦ٴثخ ، ؽغ٨ ا٥٪خشعبد ، ٭ٴّٺخ 

 رقٮ٘ ا٥يب٥ْبد ا٥ٶ ٭ٴّٺ٬ :  

 ا٥يبثْبد ا٥زٸ رقيذ٧  ثؾ٤٢ ٩جبؽش ٩ِ ٳسٝخ ا٥يجبّخ .٩ض٤ : (Impact) ا٥يبثْبد ا٥زقبد٩ٺخ . أ

 

  :(Daisy Wheelىبثْخ ا٥ْغ٦خ ) -

 

 

 

 

 

  :(Dot Matrixىبثْخ ا٥٪قٚٴٙخ ا٥ٮٞيٺخ ) -
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 13

  ثٴسٝخ ا٥يجبّخ ، ٩ض٤ا٥يبثْبد ا٥زٸ لا رقيذ٧  -: (Impact-Nonا٥يبثْبد ا٥لارقبد٩ٺخ ) -ة

o (ىبثْخ ا٥ٮٚش ا٥ؾجشٷInkjet) : 

 

 

 

 

o ( ىبثْخ ا٦٥ٺضسLaser Printers):  

 

 

 

 

 

 :أ٩ب ٙٺ٪ب ٹز٦ْٜ ثيشٹٞخ رٖزٹخ ا٥يبثْخ ثب٥ٴسٛ ٙٲٮبٟ ا١ضش ٬٩ ىشٹٞخ  

 ا٥خ ا٥يبثْخ . ٹز٨ ٩غ٠ ٳسٝخ ٳاؽذح ثٺ٬ ث٢شرٺ٬ ١٪ب ٙٸ -: Friction Feedا٥زٖزٹخ ثبلاؽز٢بٟ  .1

ٹز٨ اعزْ٪ب٣ ٳسٛ خبؿ ٙٺٰ ٙغٴاد ّٮذ ؽبٙبرٰ ، ٳ٦١٪ب ثش٩ذ ا٥ْغلاد ٹز٨ عؾت ا٥ٴسٝخ ا٥ٶ داخ٤   -: Traction Feed ٥زٖزٹخ ثب٥غش  .2

 ا٥يبثْخ .

ٹز٨ عؾت ا٥ٴسٛ ٳسٝخ ر٦ٴ ا٥ٴسٝخ ر٦ٞبئٺب ا٥ٶ داخ٤   -:Tray feed( أٳ ا٥زٖزٹخ ثب٥ذسط Cut Sheet Feed) ا٥زٖزٹخ ا٥٪ٮٚق٦خ .3

 ٥يبثْخ .ا

 

ٱٸ ٳؽذاد ٝبدسح ٦ّٸ ر٦ٞٸ ا٥جٺب٭بد اٳ الاٳا٩ش ، امبٙخ ا٥ٶ ٝذسرٲب ٦ّٶ اٍٲبس ا٥ٮزبئظ ، ٳا١جش ٩ضب٣ ٦ّٺٲب ٱٴ ؽبؽبد ؽبؽخ ا٦٥٪ظ:  -9

 . (Touch Screenا٦٥٪ظ )
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 14

 

 

 

 . ا٥٪خض٭خ ٦ّٺٲبا٥زا١شح ثبعزشعبُ ا٥جٺب٭بد ٱزٯ رغ٪ؼ ، ؽٺش  ٹز٨ رخضٹ٬ ا٥جٺب٭بد ٙٸ ٩ٴاِٝ رغ٪ٶ ا٥زا١شح

 :ٱٮبٟ ٭ٴّب٫ ٬٩ ا٥زا١شح  

  (Primary Memoryا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ) .1

 (Secondary Memoryا٥زا١شح ا٥ضب٭ٴٹخ) .2

  رٞغ٨ ا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ ا٥ٶ الأ٭ٴاُ ا٥زب٥ٺخ:

  -: (Random Access Memory( RAM) ) را١شح ا٥ٴفٴ٣ ا٥ْؾٴائٸ .1

 رْ٪٤ ّٮذ رؾٖٺ٤ ا٥غٲبص. 

  ؤٷ ثش٭ب٩ظ ٹُشاد رٮٚٺزٯ ٹغت أ٫ ٹز٨ رؾ٪ٺ٦ٰ ٦ّٶ را١شح ا٥شئٺغٺخ ٙٸ عٲبص ا٥ؾبعٴة، ٙرْزجش ٩ٮيٞخ ا٥ْ٪٤RAM. 

  را١شحRAM ( ٩زيبٹشحVolatile  ).٥ز٠٥ ٹٮقؼ ثؾٌٚ ا٥ْ٪٤ أٳلا ثؤٳ٣ 

  رٚٞذ ٩ؾزٴٹبرٲب ثٚٞذا٫ ا٥زٺبس ا٢٥ٲشثبئٸا٥زا١شح ا٥٪زيبٹشح ٱٸ ر٠٦ ا٥زا١شح ا٥زٸ  

 

 

  الا٭ٴاُ ا٥زب٥ٺخ:رٞغ٨ ا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ ا٥ٶ 

  -: (Random Access Memory( RAM) ) را١شح ا٥ٴفٴ٣ ا٥ْؾٴائٸ .1

 ( ِٝرٞغ٨ ا٥ٶ ٩ٴاLocations٩زغبٳٹخ ا٥ؾغ٨، ٤١ ٬٩ ٱزٯ ا٥٪ٴاِٝ ٹخض٫ ر٦ْٺ٪خ أٳ عضء ٬٩ ا٥جٺب٭بد) . 

 (ٰ٤١ ٩ٴِٝ ٥ٰ ّٮٴا٭ٰ ا٥خبؿ ثLocation Address)  

 رٞبط را١شح RAM  ٳعشّزٲب ثب٥غٺغب ثبٹذ  
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 15

 -: (Read Only Memory( ROM))  را١شح ا٥ٞشاءح ٙٞو .2

  ٳٱٸ را١شح فٖٺشح عذا رؾزٌٚ ثب٥ز٦ْٺ٪بد ا٥لاص٩خ ٦٥ؾبعٴة ٢٥ٸ ٹجذأ ّ٪٦ٰ ّٮذ٩ب ٹز٨ رؾٖٺ٦ٰ ، ٳرغ٪ٶ ٱزٯ ا٥ْ٪٦ٺخ ثبلإعزٮٲبك

(Booting Up)  

 (ٱٸ را١شح ٕٺش ٩زيبٹشحNon-Volatile  أٷ لا رٚٞذ ٩ؾزٴٹبرٲب ثٚٞذا٫ ا٥زٺبس،)

  ا٢٥ٲشثبئٸ، ٳلا ٹ٪٬٢ ا٢٥زبثخ ٦ّٺٲب ٬٩ ٝج٤ ا٥ؾبعت.

 ٱٸ را١شح صبثزخ ، لاٹ٪٬٢ رٖٺٺش ؽغ٪ٲب .  

 

 

  (؟٩Booting Upبرا ٭ٞقذ ثْ٪٦ٺخ الاعزٮٲبك)

 ٥ٮشاعِ ا٥ؾٞبئٜ ا٥زب٥ٺخ: -

 ا٥٪ْذاد لا رْ٪٤ ثذٳ٫ ا٥جش٩غٺبد (1

 RAMا٥جش٩غٺبد ؽزٶ رْ٪٤ ٹغت أ٫ ر٢ٴ٫ ٙٸ ا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ  (2

 را١شح ٩زيبٹشح RAMرا١شح  (3

 ٙبسٓ RAM ّٮذ رؾٖٺ٤ ا٥غٲبص ر٢ٴ٫ را١شح  (4

 

 ارا ّٮذ رؾٖٺ٤ ا٥غٲبص لا ٹٴعذ ثش٭ب٩ظ ٩ٴعٴد ٙٸ ا٥زا١شح ، ٳثب٥زب٥ٸ ٩ب ا٥زٷ ٹؾ٤ٖ ا٥غٲبص؟ 

  ا٥غٴاة: ا٫ ّ٪٦ٺخ الاعزٮٲبكBooting Up .ٱٸ ا٥٪غئٴ٥خ ٬ّ ر٠٥ 

٥ٺٞٴ٧ ثزؾ٪ٺ٤ ثش٭ب٩ظ ٭َب٧  ROM٭ب٩ظ ٩ٴعٴد ٙٸ را١شح ٱٸ ّ٪٦ٺخ رجذأ ّٮذ رؾٖٺ٤ ا٥غٲبص ، ؽٺش ٹز٨ رؾٚٺض ثش لإعزٮٲبكا

  ، ٥ٺجذأ ا٥غٲبص ّ٪٦ٰ RAMا٥ٶ ا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ  (Hard Disk ( ا٥٪ٴعٴد ٙٸ ا٥زا١شح ا٥ضب٭ٴٹخ )ا٥ٞشؿ ا٥ق٦تWindowsا٥زؾٖٺ٤)

 -: (Cache Memory) را١شح ا٢٥بؽٸ .3

 را١شح ٩زيبٹشٯ  

 ( رزق٤ ثٴؽذح ا٥٪ْب٥غخ ا٥٪ش١ضٹخCPU)  

  ثب٥غشّخ ا٥ْب٥ٺخرزغ٨  

 رخض٫ ٦ّٺٲب ا٥جٺب٭بد ٳا٥جش٩غٺبد ا٥٪غزخذ٩خ ث٢ضشح ٬٩ ٝج٤ ا٥٪غزخذ٧، ثؾٺش رٴٙش ٳٝذ اعزذّبئٲب ٬٩ ا٥زا١شح RAM  ٳثب٥زب٥ٸ صٹبدح

ٳ ٳؽذح ا٥٪ْب٥غخ ا٥٪ش١ضٹخ  RAMر٦ٞٺـ ا٥ٚغٴح ٙٸ ا٥غشّخ ٩ب ثٺ٬ ا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ cache الإ٭زبعٺخ .أٷ أ٫ ا٥ٲذٗ ٬٩ را١شح 

CPU  

  ٩ٺغبثبٹذ ١2ٺ٦ٴ ثبٹذ ا٥ٶ  512ّبدح ر٢ٴ٫ ٱزٯ ا٥زا١شح ثغْخ  
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 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 16

  :Flashرا١شح  .4

 را١شح ٕٺش ٩زيبٹشح  . 

 (رخض٫ ا٥جٺب٭بد ٙٸ ٩غ٪ٴّخ ١ز٤Blocks) . 

  ٹز٨ ا٥زخضٹ٬ ٳا٥٪غؼ ثؾش١خ ٳاؽذح رذّٶFlash .  

  أعشُ ٬٩RAM ٳأ٦ٕٶ ص٪ٮب .  

 ( رغزخذ٧ ٙٸ رخضٹ٬ ٭َب٧ الإدخب٣/ الإخشاطBIOS) .  

 BIOS ٦٥زْشٗ ٦ّٶ ٳؽذاد الإدخب٣ ٳالإخشاط ا٥٪شرجيخ ٩ْٰ ّجبسح ٬ّ ثش٭ب٩ظ ٹز٨ رؾ٪ٺ٦ٰ ّٮذ رؾٖٺ٤ ا٢٥٪جٺٴرش .  

 ( رغزخذ٧ را١شح ٙلاػFlashٙٸ ا٥ؾٴاعٺت ا٥٪ؾ٪ٴ٥خ ٳا٥يبثْبد ، ٳا٢٥ب٩ٺشا ا٥شٝ٪ٺخ، ٳ ا٥ٲٴار٘ ا٥٪ؾ٪ٴ٥خ ) .  

  ٱزا ا٥شع٨ ا٥جٺب٭ٸ ٹجٺ٬ ٭ٴُ ا٥زا١شح ٳؽغ٪ٲب ٳعشّزٲب 
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 ا٫ ا٭ٞيبُ ا٥زٺبس ا٢٥ٲشثبئٸ ٹئدٷ ا٥ٶ:

 ٩غؼ ا٥٪٦ْٴ٩بد ا٥زٸ ٨٥ ٹز٨ ؽَٚٲب ٬٩ ا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ .1

  .ٝذ رُْيت ثْل ا٥٪٦ٚبد اٳ ا٥جش٩غٺبد الاخشٵ .2

 ّٮذ٩ب رٚزؼ عٲبصٟ ٩شح أخشٵ،ٹٮٚز ثش٭ب٩ظ ٥ٚؾـ ا٥ٞشؿ ا٥ق٦ت ثؾ٤٢ أٳرٴ٩برٺ٢ٸ،ٳٹخجشٟ ٬ّ الأخيبء ٳا٥ٚؾ٤ ا٥زٷ ٹغذٯ 

 

 

 

 :٦٥ز٦ٞٺ٤ ٝذس الا٢٩ب٫ ٬٩ ؽذٳس ا٥ْيت ّٮذ ا٭ٞيبُ ا٥زٺبس ا٢٥ٲشثبئٸ 

  . اٙق٤ ا٥غٲبص ٬ّ ا٢٥ٲشثبء .1

اعزخذ٧ ٩ؾٴلاد ىبٝخ ٥ٲب ٩قٚٺبد خبفخ ر٪ٮِ ؽذٳس ّيت ا٥غٲبص، ؽٺش ا٭ٲب  .2

  . قٚٸ ا٥ز٪ٴط ٙٸ ا٢٥ٲشثبءر

ٳٱٴ ّجبسح ٬ّ ثيبسٹخ اؽزٺبىٺخ  (UPS()Uninterrupted Power Supply) اعزخذا٧ ٩ضٳد ىبٝخ ٕٺش ٩ٮٞيِ .3

ثب٥يبٝخ  رضٳد ا٥ؾبعٴة 

 اصٮبء ا٭ٞيبُ 
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  . (0,1ٹز٨ رخضٹ٬ ا٥جٺب٭بد ٙٸ ا٥ؾبعٴة ثبعزخذا٧ ا٥ٮَب٧ ا٥ضٮبئٸ ) •

  . Bitٹز٨ رخضٹ٬ ٱزٯ ا٥خب٭خ ا٥ضٮبئٺخ ثٴؽذح رخضٹ٬ رغ٪ٶ ثذ  •

 ا٥ٴؽذاد ا٥ضٮبئٺخ ا٥لاص٩خ ٥ز٪ضٺ٤ س٩ض ٳاؽذ ٙٸ ا٥ؾبعٴة(، ٳٱٸ ّذد Byte( رغ٪ٶ ثبٹذ )Bits 8ثذ ) ٩8غ٪ٴّخ ٬٩  •

 ا٥جبٹذ ٱٸ ٳؽذح ٝٺبط ا٥زا١شح •

  Nibble ٤١ أسثْخ ثذ ، أٳ ٭ق٘ ثبٹذ ٹذّٸ  •
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 ٬٩Chips دٳائش خبفخ  RAMرقٮِ را١شح   •

 Cardsرغ٪ِ ٱزٯ ا٥ذٳائش ٥زؾ٤٢ ثيبٝبد فٖٺشح  •

 ٙٸ ا٩ب٬١ خبفخ ٦ّٶ ا٦٥ٴؽخ الا٧  خرضجذ ٱزٯ ا٥جيبٝ •

  . عٺغب ثبٹذ 4أٳ  ٤١2 ثيبٝخ ٥ٲب عْخ رخضٹٮٺخ ٝذ رق٤ ا٥ٶ  •

  جٺذ ٳفؾزٲب .ٳا٫ ٹزب١ذ ٬٩ ىشٹٞخ ا٥زض ٦ٶ ؽبعٴثٰ ، ثؾشه ا٫ ٹٮزجٰ ا٥ٶ ٭ٴُ ا٥زا١شح ا٥٪ٮبعجخ ٥غٲبصٯّٹ٪٬٢ ٦٥٪غزخذ٧ ا٫ ٹنٺ٘ را١شح  •

 

 

 

 . رغزخذ٧ ٥زخضٹ٬ ا٥جش٩غٺبد ٳا٥٪٦ٚبد  ٳا٥جٺب٭بد ثؾ٤٢ دائ٨ •

 . ٥RAMزٮٚٺز اٷ ثش٭ب٩ظ، اٳ ٙزؼ اٷ ٦٩٘، ٹغت رؾ٪ٺ٤ ٭غخخ ٩ٮٰ ٬٩ ا٥زا١شح ا٥ضب٭ٴٹخ ا٥ٶ را١شح   •

  . ٥ؾٌٚ ا٥زٖٺٺشاد ا٥زٸ اعشٹذ ٦ّٶ ا٥٪٦٘ ٹز٨ رخضٹٮٰ ٦ّٶ ا٥زا١شح ا٥ضب٭ٴٹخ •
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 :٩ٮٲب  رزؾذد ٱزٯ ا٥غشّخ ثْذح ّٴا٤٩، ؽٺش  ٦٥ز٦ْٺ٪بد اٳ ا٥ْ٪٤ ا٥٪ي٦ٴة CPU٭ٞقذ ثبداء ا٥ؾبعٴة عشّخ ا٭غبص 

  (  RAM , Cache )عْخ ا٥زا١شح ا٥شئٺغٺخ ٳعشّزٲب  .2

 (Hard Disk Speedعشّخ ا٥ٞشؿ ا٥ق٦ت ) .3

 

 

 

 :٩ٮٲب  رزؾذد ٱزٯ ا٥غشّخ ثْذح ّٴا٤٩، ؽٺش  ٦٥ز٦ْٺ٪بد اٳ ا٥ْ٪٤ ا٥٪ي٦ٴة CPU٭ٞقذ ثبداء ا٥ؾبعٴة عشّخ ا٭غبص 

  ، ؽٺش رٞغ٨ ا٥ٮٴا٤ٝ ا٥ٶ صلاصخ أ٭ٴاُ:(Bus Speedعشّخ ا٥ٮٴا٤ٝ ) .4

 (Address Bus٭ب٤ٝ ا٥ْٮبٳٹ٬) - أ

 (Data Bus٭ب٤ٝ ا٥جٺب٭بد) - ة

 (Control Bus٭ب٤ٝ ا٥زؾ٨٢ ) - د
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 :ا٥جش٩غٺبد ا٥ٚق٤ ا٥شاثِ

Software 

 )٢ٙش( ٹؾ٦ٰٖ ، رؾزبط ٩ْذاد ا٥ؾبعٴة ا٥ٶ ثش٩غٺبد رذٹشٱب ٳرؾ٦ٖٲب.١٪ب أ٫ د٩بٓ الا٭غب٫ ٹؾزبط ا٥ٶ ٤ّٞ  •

٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥ز٦ْٺ٪بد ا٥٪زغ٦غ٦خ ٳا٥٪شرجخ ثؾ٤٢ ٩ٮيٞٸ رٞٴ٧ ثزٴعٺٰ ا٢٥٪جٺٴرش لاداء ٳٍٺٚخ ٩ب،٢٩زٴة ث٦ٖخ  (:Programا٥جش٭ب٩ظ) •

 ثش٩غخ ٩ْٺٮٰ.

٩ِ ا٥زٴصٺٜ ا٥خبؿ ثٲزٯ  ٳا٥جٺب٭بد ٳا٥٪٦ْٴ٩بد ا٥٪خض٭خ: ٱٸ ّجبسح ٬ّ ثش٭ب٩ظ اٳ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥جشا٩ظ (Softwareا٥جش٩غٺبد ) •

 .ا٥جشا٩ظ

 ٱٴ ا٥ؾخـ ا٥زٷ ٹٞٴ٧ ث٢زبثخ ا٥جشا٩ظ ٩غزخذ٩ب ٥ٖخ ثش٩غخ ٳاؽذٯ اٳ ا١ضش.(:Programmerا٥٪جش٩ظ ) •

 ٙٸ ٱزا ا٥ٚق٤ عٴٗ ٭غزْشك: •

 ا٭ٴاُ ا٥جش٩غٺبد . -4-1 •

 ثش٩غٺبد ا٥ٮ٨َ . -4-1-1 •

 ا٥زيجٺٞٺخ . ٺبدا٥جش٩غ -4-1-2 •

 اعٲخ ٙٸ ا٥جش٩غٺبد .ا٥ٴ -4-2 •

 ريٴٹش ا٥ٮ٨َ . -4-3 •

 رْذد ا٥ٴعبئو . -4-5 •
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 (Software Kindsأ٭ٴاُ ا٥جش٩غٺبد) -4-1

 ٱٮبٟ ٭ٴّب٫ ٬٩ ا٥جش٩غٺبد:

 (: ٱٸ ا٥جش٩غٺبد ا٥زٸ ٹغزخذ٩ٲب ا٥ؾبعٴة ٥ٺٞٴ٧ ثْ٪٦ٰ ٦ّٶ ا١٪٤ ٳعٰ.System Softwareثش٩غٺبد ا٥ٮ٨َ) -4-1-1

(:ٱٸ ا٥جش٩غٺبد ا٥زٸ ريٴُِ ا٢٥٪جٺٴرش ٬٩ اع٤ رٮٚٺز ٳٍبئ٘ ٩ٚٺذٯ ّب٩خ Application Softwareا٥جش٩غٺبد ا٥زيجٺٞٺخ) -4-1-2

 خبفخ ثب٥٪غزخذ٧ ٳ٥ٺغذ اعبعب ٥ٺْ٪٤ ا٥ؾبعٴة 

 

 (System Software) ثش٩غٺبد ا٥ٮ٨َ -4-1-1

 ٬٩ ا٩ض٦خ ثش٩غٺبد ا٥ٮ٨َ:

 (٥C, Pascal, Basic, Javaٖبد ا٥جش٩غٰ.) -أ 

  (Interpretersٳا٥٪ٚغشاد)( Compilersا٥٪زشع٪بد ) -ة 

 (Operating Systems٭٨َ ا٥زؾٖٺ٤ ) -ط 

 (٥Programming Languagesٖبد ا٥جش٩غخ ) - أ

  ٹز٨ ريٴٹش ثشا٩ظ ا٥ؾبعٴة ٬٩ خلا٣ ٥ٖبد ا٥جش٩غخ ، ٳرز٢ٴ٫ ٥ٖخ ا٥جش٩غخ ٬٩ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥ش٩ٴص ٳا٥ٞٴاّذ  ٥زٴعٺٰ ا٥ْ٪٦ٺبد

خ ا٥زٸ ٹغت ٦ّٶ أٷ ؽخـ ٹٲذٗ لأ٫ ٹقجؼ ٩جش٩غب ا٫ ٹز٨٦ْ اؽذٵ ٙٸ ا٥ؾبعٴة ، ٳٱٮبٟ ا٥ْذٹذ ٬٩ ٥ٖبد ا٥جش٩غخ ا٥٪غزخذ٩

، Pascal، ٳBasicٱزٯ ا٦٥ٖبد ٳٹزٞٮٲب ٥ٺغزيٺِ ثْذ ر٠٥ اّيبء اٳا٩شٯ ٦٥ؾبعٴة ، ٳ٬٩ اؽٲش ٥ٖبد ا٥جش٩غخ ا٥٪ْشٳٙخ : ٥ٖخ 

C++  ،JAVA  

 أعٺب٣ ٥ٖبد ا٥جش٩غٰ: .1

 (٥Machine Languageٖخ اٻ٥ٰ ) - أ

 (٥Assembly Languageٖخ ا٥زغ٪ٺِ) - ة

 (High Level Languageا٦٥ٖبد  ّب٥ٺخ ا٥٪غزٴٵ) - د

 (4th generation Languages( أٳ ٥ٖبد ا٥غٺ٤ ا٥شاثِ )٩Application Generatorsٴ٥ذاد ا٥زيجٺٞبد) - س

 (Object Oriented Languagesثش٩غٺبد ا٢٥بئٮبد ا٥٪ٴعٲخ ) - ط

Computer  

Software 

Application  

Software 

 MS-Office  AutoCAD  
Adobe 

Photoshop   

System  

Software 

Programm
ing 

Languages 

Compilers & 
Interpreters 

Operating 
Systems 
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 اعٺب٣ ٥ٖبد ا٥جش٩غخ

 (.٥Machine Languageٖخ الا٥خ ) -1

 رْذ ٥ٖخ الا٥خ ا٦٥ٖخ الاعبعٺخ ٥غٲبص ا٥ؾبعٴة .  •

 (.1,0رز٢ٴ٫ ا٥جشا٩ظ ا٥٪٢زٴثخ ث٦ٖخ الا٥خ ٬٩ اسٝب٧ صٮبئٺخ ) •

 رزق٘ ٥ٖخ الا٥خ ثقْٴثخ اعزخذا٩ٲب ثؾ٤٢ ١جٺش . •

 رؾزبط ٥ٖخ الا٥خ ا٥ٶ ٳٝذ ١جٺش ٙٸ اّذاد ا٥جشا٩ظ. •

  رْذ ٥ٖخ الا٥خ ٬٩ ا١ضش ا٦٥ٖبد ّشمخً ٥لاخيبء . •

 ( .٥Assembly languageٖخ ا٥زغ٪ٺِ ) -2

 (.ADD,STO,MULرز٢ٴ٫ ٥ٖخ ا٥زغ٪ٺِ ٬٩ اخزقبساد عٲ٦خ ا٥زز١ش اٳ ا٥ش٩ٴص ا٥٪خزقشح ٩ض٤ ) •

 رز٪ٺض ٥ٖخ ا٥زغ٪ٺِ  ثبعخذا٧ ا٥ْٮٴ٭خ ا٥ش٩ضٹخ . •

 ٹ٪٬٢ اعزخذا٧ الاسٝب٧ ا٥ض٪ب٭ٺخ اٳ ا٥غبدط ّؾشٹخ اٳ ا٥ْؾشٹخ  ٙٸ ٝٺ٨ ا٥جٺب٭بد . •

ِ ٦٥زشع٪خ ا٥ٶ ٥ٖخ الا٥خ ٳ٥ٲزا ا٥ٖشك ٹز٨ اعزخذا٧ ثش٭ب٩ظ خبؿ ٹغ٪ٶ ا٥٪غ٪ِ رؾزبط ا٥جشا٩ظ ا٥٪٢زٴثخ ث٦ٖخ ا٥زغ٪ٺ •

(Assembler ) 

 (.٥High Level Languageٖبد ّب٥ٺخ ا٥٪غزٴٵ ) -3

 رْذ ٱزٯ ا٦٥ٖبد ٬٩ اٝشة ا٦٥ٖبد ا٥ٶ الا٭غب٫ ؽٺش ا٭ٲب رغزخذ٧ ع٪لا ٹغزخذ٩ٲب الا٭غب٫ . •

 ا٥ؾبعٴة .ب ٲرؾزبط ٱزٯ ا٦٥ٖبد ا٥ٶ ٩زشع٪بد ٳ٩ٚغشاد ٥ٺٚٲ٪ •

 غٲٴ٥خ اعزخذا٩ٲب ٙٸ ؽ٤ ا٥٪ؾب٤١ ا٥٪ْٞذح ثرز٪ٺض ٱزٯ ا٦٥ٖبد  •

 ٹ٪٬٢ اعزخذا٩ٲب ٦ّٶ ا٭ٴاُ ٩خز٦ٚخ ٬٩ ا٥ؾٴاعٺت . •

  C++,JAVA,VBاؽٲش ٱزٯ ا٦٥ٖبد  •

 ( .٩Application Generatorsٴ٥ذاد ا٥زيجٺٞبد ) -4

 رغ٪ٶ ٱزٯ ا٦٥ٖبد ث٦ٖبد ا٥غٺ٤ ا٥شاثِ ٳٱٸ ٥ٖبد ٝٴاّذ ا٥جٺب٭بد . •

 ٱزٯ ا٦٥ٖبد ٙٸ فٮبّخ ا٥٪٦ٚبد ٳا٥ؾبؽبد ٳا٥زٞبسٹش دٳ٫ ١زبثخ ا٥جشا٩ظ .رٞٴ٧  •

  ٬٩Access , Oracle اؽٲش ٱزٯ ا٦٥ٖبد  •

 (Object Oriented Languageش٩غٺبد ا٢٥بئٮبد ا٥٪ٴعٲخ )ث -5

٤ ١ٺٮٴ٭خ رؾ٪٤ رْذ ٱزٯ ا٥جش٩غٺبد ٬٩ اؽذس ا٥زٞٮٺبد ٙٸ اّذاد ا٥جشا٩ظ ؽٺش رز٢ٴ٫ ٱزٯ ا٦٥ٖبد ٬٩ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٢٥ٺٮٴ٭بد ٳ١ •

 ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥قٚبد .

ا١ضش ٩ب ٹ٪ٺض ٱزٯ ا٦٥ٖبد ٳعٴد ٤١ ٩غ٪ٴّخ ثٺب٭بد ٩ِ ا٥ْ٪٦ٺبد ا٥خبفخ ثٲب ٙٸ ١ٺٮٴ٭خ ٳاؽذح ٳلا ٹ٪٬٢ ا٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ ا٥جٺب٭بد الا  •

  ٬٩ خلا٣ ا٥ْ٪٦ٺبد ٙٞو .
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 Compilers & Interpretersا٥٪زشع٪بد ٳا٥٪ٚغشاد  -ة

( ا٥٪٢زٴة ث٦ٖخ ّب٥ٺخ ا٥٪غزٴٵ ا٥ٶ ٤Source code ا٥جش٭ب٩ظ ا٥٪قذسٷ )ٹثش٭ب٩ظ ٹٞٴ٧ ثزؾٴا٥٪زشع٨ اٳ ا٥٪ٚغش ّجبسح ٬ّ  •

 ( ا٥٪٢زٴة ث٦ٖخ الا٥خ.Object codeا٥جش٭ب٩ظ ا٥ٲذٙٸ )

 ا٥٪زشع٨ ٹٞٴ٧ ثزشع٪خ ع٪ٺِ ا٥جشا٩ظ ا٥٪٢زٴثخ ث٦ٖبد ّب٥ٺخ ا٥٪غزٴٵ ٩شح ٳاؽذح ٙٞو . •

 ٥ٴاؽذ ث٪غشد ادخب٥ٲب ا٥ٶ ا٥ؾبعٴة .ا٥٪ٚغش ٹٞٴ٧ ثزشع٪خ ٳرٮٚٺز ع٪٦خ ٳاؽذح ٙٸ ا٥ٴٝذ ا •

 ٹْذ ا٥٪ٚغش اثيؤ ٬٩ ا٥٪زشع٨ ٙٸ رٮٚٺز ا٥جشا٩ظ ١٪ب ا٭ٰ ٹبخز ؽٺضا ا١جش ٙٸ ا٥زا١شح ا٥شئٺغخ.  •

 (Operating System٭٨َ ا٥زؾٖٺ٤ ) -ط •

 ٹْشٗ ٭َب٧ ا٥زؾٖٺ٤ ٦ّٶ ا٭ٰ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥جشا٩ظ ا٥زٸ رزؾ٨٢ ٳرؾشٗ ٳرذ٨ّ ا٥ؾبعٴة ٳا٥ؾض٧ ا٥زيجٺٞٺخ . •

 ٬ ٥غٲبص ا٥ؾبعٴة ا٫ ٹْ٪٤ الا ّٮذ رٴٙش ٭َب٧ ا٥زؾٖٺ٤.لا ٹ٪٢ •

 ٹز٢ٴ٫ ٭َب٧ ا٥زؾٖٺ٤ ٬٩ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥جشا٩ظ ا٥زٸ رْ٪٤ ١ٚشٹٜ ٳاؽذ ٙٸ اداء ا٥٪ٲب٧ . •

 أ٩ض٦خ ٦ّٶ ٭٨َ ا٥زؾٖٺ٤: •

  DOSدٳط  •

  Windowsٳٹٮذٳص  •

  ٥Linuxٺٮٴ١ظ  •

  Unixٹٴ٭ٺ٢ظ  •

• IBM OS/2 

  ٩Mac-OSب١ٮزٴػ  •

 ٳٍبئ٘ ٭َب٧ ا٥زؾٖٺ٤  •
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 ٘٭٨َ ا٥زؾٖٺ٤ . ٳٍبئ  

 اعزٮٲبك ا٥ؾبعٴة ٳالاعزْذاد ٦٥ْ٪٤ .1

 ٳاعٲخ سثو ا٥٪غزخذ٧ ٩ِ ا٥جش٩غٺبد الاخشٵ  .2

 اداسح ا٥٪ٲب٧ ٳا٥٪قبدس .3

 ٩شاٝجخ ا٥ٮَب٧ ٳاّبٝخ ا٥ْ٪٦ٺبد ٕٺش ا٥٪غ٪ٴػ ثٲب  .4

 اداسح ا٥٪٦ٚبد ٳرٮَٺ٪ٲب ٳ٭غخٲب ٳ٭٦ٞٲب ... ا٥خ .5

 ثش٩غٺبد ا٥غٲبص.ا٥٪ؾبَٙخ ٦ّٶ عشٹخ ا٥ٮَب٧ ٳا٥ٴفٴ٣ ٕٺش ا٥٪خٴ٣ ٥جٺب٭بد ٳ .6

  ا٭ٴاُ ٭٨َ ا٥زؾٖٺ٤ 

 ( : ا١ضش ٬٩ ٩ٲ٪خ ٙٸ ٭ٚظ ا٥ٴٝذ٩Multitaskingزْذد ا٥٪ٲب٧ ) .1

  (: ا١ضش ٬٩ ٩ْب٥ظ ٙٸ ٭ٚظ ا٥ؾبعٴة٩Multiprocessingزْذد ا٥٪ْب٥غخ) .2

  (: ٹغ٪ؼ لأ١ضش ٬٩ ؽخـ ثبّ٪٤ ٦ّٶ ٭ٚظ ا٥غٲبص ٙٸ ٭ٞظ ا٥ٴٝذ٩Multi Usersزْذد ا٥٪غزخذ٩ٺ٬) .3

 (Time Sharingا٥٪ؾبس١خ ا٥ض٩ٮٺخ ) .4

 (Network OS٭َب٧ رؾٖٺ٤ ا٥ؾج٢بد) .5

 (Real Time OS٭َب٧ رؾٖٺ٤ أعٲضح ا٥ٴٝذ ا٥ؾٞٺٞٸ) .6

 (Application SWا٥جش٩غٺبد ا٥زيجٺٞٺخ ) -1

  :ر٨ اّذاد ٱزٯ ا٥جشا٩ظ ٬٩ اع٤ رٮٚٺز ٳٍبئ٘ ٩ٚٺذح ّب٩خ ٳ٬٩ الا٩ض٦خ ٦ّٶ ٱزٯ ا٥جش٩غٺبد

 Microsoft Office (Word, Excel, Access, PowerPointثش٭ب٩ظ ) •

 Internet Explorerثشا٩ظ اعزْشاك ا٥ٴٹت  •

 Accountingظ ا٥٪ؾبعجخ ثشا٩ •

 ا٥زيجٺٞبد ا٥٪زخققخ ا٥زٸ ٹز٨ اّذادٱب ثٮبءا ٦ّٶ ى٦ت ا٥٪غزخذ٧ . •

  CADٴ٧ ٩ض٤ ثش٩غٺبد ا٥شع •

 (Interfacesا٥ٴاعٲخ ٙٸ ا٥جش٩غٺبد ) -4-2  

  :جش٩غٺخ ٩ِ ا٥ؾبعٴة ٳٱٸ ٭ٴّب٫ ٱٸ ا٥يشٹٞخ ا٥زٸ ٹزخبىت ثٲب ٩غزخذ٧ ا٥ Interfaceا٥ٴاعٲخ  •

ا٥زخبىت ث٢زبثخ الاٳا٩ش : ؽٺش ٹ٢زت ا٥٪غزخذ٧ الا٩ش ١ب٩لا ٬٩ خلا٣ ٥ٴؽخ ا٥٪ٚبرٺؼ ٥ٺَٲش ٦ّٶ ا٥ؾبؽخ ، ٳرْذ ٱزٯ  .1

 ا٥يشٹٞخ ٝذٹ٪خ ٳثيٺئخ ٳرؾزبػ ٥٪ْشٙخ ا١ضش ثٮَب٧ ا٥ؾبعٴة
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: رغخذ٧ ا٥قٴس ٳالاٹٞٴ٭بد ٳا٥ٞٴائ٨ ؽٺش ٹخزبس ا٥٪غزخذ٧ الا٩ش ا٥٪ي٦ٴة اٳ الاٹٞٴ٭خ ثزٴعٺخ ا٥ٚؤسح ٳا٥ٮٞش  (GUI) . ا٥ٴاعٲخ ا٥شعٴ٩ٺخ2

  ٦ّٺٲب ٥زْٚٺ٤ الا٩ش اٳ ؽبؽبد ا٦٥٪ظ ٳٱزٯ ا٥يشٹٞخ رز٪ٺض ثب٥غٲٴ٥خ ٳا٥٪زْخ .

 

 ٩زبثْخ ا٥ٚق٤ ا٥شاثِ:ا٥جش٩غٺبد

Software 

 System Development)ريٴٹش ا٥ٮ٨َ ) -4-3

ذ ثزيٴٹش ا٥ٮَب٧ ّ٪٦ٺخ رؾٴٹ٤ ٭َب٧ ٹذٳٷ ا٥ٶ ٭َب٧ ٩ؾٴعت ، ٩ض٤ رؾٴٹ٤ ٭َب٧ ا٥شٳارت اٳ ا٥٪ب٥ٺخ ا٥ٺذٳٷ ا٥ٶ ٭َب٧ ؽبعٴثٸ ٹٞق •

 System Life Cycleدٳسح ؽٺبح ا٥ٮَب٧  ، ؽٺش ر٪ش ّ٪٦ٺخ ريٴٹش ا٥ٮَب٧ ثْذح ٩شاؽ٤ رغ٪ٶ

 ٩شاؽ٤ دٳسح ؽٺبح ا٥ٮَب٧ : •

ا٥زْشٗ ٦ّٶ ا٥ٮَب٧ ا٥ؾب٥ٸ ٳرؾخٺـ ا٥٪ؾب٤١ ا٥زٸ ٹْب٭ٸ ٩ٮٲب ثبلامبٙخ ا٥ٶ ا٥زْشٗ ٦ّٶ ٩شؽ٦خ ا٥زؾ٦ٺ٤ : ٙٸ ٱزٯ ا٥٪شؽ٦خ ٹز٨  .1

 ٩زي٦جبد ا٥ٮَب٧ ا٥غذٹذ .

ا٥غذٳٵ : ٙٸ ٱزٯ ا٥٪شؽ٦خ ٹز٨ داسعخ ا٥غذٳٵ الاٝزقبدٹخ ٳا٥ٚٮٺخ ٳا٥زؾٖٺ٦ٺخ ٳعذٳ٥خ ٳٝذ ريٴٹش ا٥ٮَب٧ ، ٳرْذ  خ٩شؽ٦خ دساع .2

  ٥ٞشاس ثزيٴٹش ا٥ٮَب٧ اٳ لا .ٱزٯ ا٥٪شؽ٦خ راد اٱ٪ٺخ ثب٥ٖخ ٙٸ ارخبر ا

 ٦٥ٮَب٧ . ٩Logical Designشؽ٦خ ا٥زق٪ٺ٨ : ٙٸ ٱزٯ ا٥٪شؽ٦خ ٹز٨ اّذاد ا٥زقب٩ٺ٨ ا٥٪ٮيٞٺخ  .3

  :ٹز٨ ا٭غبص ّذح ٩ٲب٧ ٱٸ -. ٩شؽ٦خ ا٥زيجٺٜ :4

 ثش٩غخ ا٥ٮَب٧ . -4-1

ثؾٺش رز٨ ّ٪٦ٺخ الاخزجبس ثيشٹٞزٺ٬ )اخزجبس أ٥ٚب ، اخزجبس ا٥ٮَب٧ : ؽٺش ٹز٨ اخجبس ا٥ٮَب٧ ٦٥زؤ١ذ ٬٩ خ٦ٴٯ ٬٩ الاخيبء ٳا٥٪ؾب٤١  -4-2

 اخزجبس ثٺزب(

 رذسٹت ا٥٪غزخذ٩ٺ٬ ٦ّٶ ا٥ٮَب٧ ا٥غذٹذ . -4-3

 ٦٥٪غزخذ٩ٺ٬ . ٰٳرغ٦ٺ٪ ٰرٮقٺت ا٥ٮَب٧ ٳرؾٖٺ٦ -4-4

  فٺب٭خ ٳ٩شاٝجخ ا٥ٮَب٧ . -5

 خ .ٺٳا٥ٚٺذٹٴ ٙٸ ا٥جش٩غرْذد ا٥ٴعبئو ٱٸ اعزخذا٧ ا٥ٮـ ٳا٥قٴد ٳا٥قٴس ٳا٥ؾش١خ Multimediaرْذد ا٥ٴعبئو  -4-4 •

 رغزخذ٧ ٱزٯ ا٥يشٹٞخ ٙٸ ا٥ْشك ٳا٥ز٦ْٺ٨ ٳا٥زذسٹت ٳالأ٥ْبة ٳالإشاك ا٥زغبسٹخ . •

  افجؼ اعزخذا٧ ٱزٯ ا٥يشٹٞخ ٩ٮزؾش ثؾ٤٢ ٳاعِ ٳا٥غجت ٹْٴد ا٥ٶ ا٥ضٹبدح ا٥ٲبئ٦خ ٙٸ عشّخ ا٥ؾٴاعٺت . •
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 ا٥ٚق٤ ا٥خب٩ظ: •

 رشاع٤ ا٥جٺب٭بد ٳؽج٢بد ا٥ؾبعٴة •

• Data Communication and Networks 

 

 ا٥ٚق٤أٱذاٗ  

 ٭غزْشك ٙٸ ٱزا ا٥ٚق٤ ٩ب ٹ٦ٸ:

 ٩غز٪ِ ا٥٪٦ْٴ٩بد -5-1

 رشاع٤ ا٥جٺب٭بد -5-2

 أ٭ٴاُ ا٥ؾج٢بد رجْب ٦٥زٴصٹِ ا٥غٖشاٙٸ -5-3

 أؽ٢ب٣ ا٥ؾج٢بد -5-4

 ٩ْذاد رشاع٤ ا٥جٺب٭بد -5-5

 ثشٳرٴ١ٴلاد ا٥ؾج٢خ -5-6

 الا٭زش٭ذ -5-7

 ريٴس الا٭زش٭ذ -5-8

 الا٭زش٭ذخذ٩بد  -5-9

 الا٭زشا٭ذ-5-11

 الإ١غزشا٭ذ-5-11

 عذسا٫ ا٥ٮبس-5-12

 The Information Society     ٩غز٪ِ ا٥٪٦ْٴ٩بد -5-1

 ا٥ؾب٥ٸ ثْذح فٚبد ٩ٮٲب :  ٹزق٘ ّقش٭ب- 

 . ّقش ا٥٪٦ْٴ٩برٺخ 

 . ّقش ر٢ٮٴ٥ٴعٺب ا٥٪٦ْٴ٩بد 

 . ّقش صٴسح الارقبلاد 

  . ا٥ٞشٹخ ا٥قٖٺشح 

 فٮبّخ ر٢ٮٴ٥ٴعٺب ا٥٪٦ْٴ٩بد ٳالارقبلاد ا٥زٷ أدٵ ا٥ٶ اٹغبد ٩ب ٹغ٪ٶ ث٪غز٪ِ ا٥٪٦ْٴ٩برٺخ .ٳر٠٥ ٭زٺغخ ا٥زيٴس ا٥ٲبئ٤ ٙٸ 

 ٩بٱٴ ا٥٪ٞقٴد ث٪غز٪ِ ا٥٪٦ْٴ٩برٺخ ؟ -1

 ٳ٩ب ٱٸ أٱ٨ ٩٪ٺضاد ٱزا ا٥٪غز٪ِ ؟ -2

 ٳ٩ب ٱٸ ا٥٪آخز ا٥شئٺغٺخ ٦ّٶ ٱزٯ ا٥٪غز٪ِ ؟ -3

 -:  ٩The Information Societyغز٪ِ ا٥٪٦ْٴ٩بد -4
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ا٥شعبئ٤، ٳا٥زغٴٛ، ٳرغغٺ٤  ٙٸ ٳفٴ٥ٰ ٦٥٪٦ْٴ٩بد ، ٳٝشاءح الاخجبس، ٳاسعب٦ّ٣ٶ رٞٮٺخ ا٥٪٦ْٴ٩بد ٱٴ ر٠٥ ا٥٪غز٪ِ ا٥زٷ ٹْز٪ذ 

  ..ا٥خ .، ٳا٥زغبسح .. ا٥٪ٴاّٺذ، ٳّٞذ ا٥قٚٞبد

 

   

 : ٩٪ٺضاد ٩غز٪ِ ا٥٪٦ْٴ٩بد- 

  . ا٥ز٦ْٺ٨ الا٢٥زشٳ٭ٸ 

 .ا٥زغبسح ا٢٥زشٳ٭ٺخ 

 . ا٥ؾ٢ٴ٩خ الا٢٥زشٳ٭ٺخ 

 . ا٥ْ٪٤ ٬ّ ثْذ 

 . ا٥جشٹذ الا٢٥زشٳ٭ٸ 

 . ا٥زٴاف٤ ٩ِ الاخشٹ٬ ثغشّخ ّب٥ٺخ ٳ٦١ٚخ ٦ٝٺ٦خ 

 . ا٥ٮؾش الا٢٥زشٳ٭ٸ 

 :٩آخز ٩غز٪ِ ا٥٪٦ْٴ٩برٺخ 

 ر٦ٞٺ٤ الاؽز٢بٟ الاعز٪بّٸ  . 

 ٰا٥ؾبعٰ ا٥ٶ خجشاد ٩ْٺٮ . 

 ا٥ؾبعٰ ا٥ٶ ٩ٲبساد ٦ّٞٺخ ٳرٱٮٺخ ١جٺشح .  

 Data Communication  رشاع٤ ا٥جٺب٭بد -5-2

  رشاع٤ ا٥جٺب٭بدData Communication  : 

  أٳ ا١ضش ٭ٞيزٺ٬ّجبسح ٬ّ رٴصٹِ ا٥جٺب٭بد ثٺ٬. 

  ( ٱٸ ّ٪٦ٺخ اسعب٣ ٳاعزٞجب٣ ا٥جٺب٭بد ٳا٥٪٦ْٴ٩بد ٩بثٺ٬ ىشٙٺٺ٬ ، الأٳ٣ ٹغ٪ٶ ٩شع٤Sender)   ٳا٥ضب٭ٸ ٹغ٪ٶ ٩غزٞج٤

(Receiver). 
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  ا٥ؾبعٴةؽج٢خ   : Computer Network  

   ٱٸ ٭َب٧ ٥شثو عٲبصٹ٬ أٳ أ١ضش ثبعزخذا٧ اؽذٵ رٞٮٺبد ٭٨َ الارقبلاد ٬٩ أع٤ رجبد٣ ا٥٪٦ْٴ٩بد ٳا٥٪ٴاسد ٳا٥جٺب٭بد ثٺٮٲب ، ٳ١ز٠٥ رغ٪ؼ

 .ثب٥زٴاف٤ ا٥٪جبؽش ثٺ٬ ا٥٪غزخذ٩ٺ٬

  ثْذ رؾٴٹ٦ٲب ٬٩ ؽ٦٢ٲب  ( ٳر1,1٠٥)٩ٲ٪ب ١ب٫ ؽ٤٢ ا٥جٺب٭بد ا٥٪ٮٞٴ٥خ )٭ـ، أٳ فٴسح ،أٳ فٴد ، أٳ ٙٺذٹٴ( ،ٙب٭ٰ ٹز٨ ٭٦ٞٲب ٦ّٶ ؽ٤٢

 (.ASCII)ؽٺٚشح الاف٦ٸ ٬ّ ىشٹٜ 

  ثب٥ْ٪٤ ا٥غ٪بّٸ ا٥٪ؾٴعتاعزخذا٧ ؽج٢خ ا٥ؾٴاعٺت ٙٸ ا٥ْ٪٤ ٹذّٶ Workgroup Computing :ٳٱٴ ٹئدٷ ا٥ٶ  

 ا٥٪ؾبس١خ ثب٥٪ْذاد .  

 ا٥٪ؾبس١خ ثب٥جش٩غٺبد .  

 ا٥٪ؾبس١خ ثب٥جٺب٭بد .  

 )الارقب٣)ا٥٪غزخذ٩ٺ٬ ثجْنٲ٨ ا٥جْل .  

  ا٥خذ٩بد ٦٥ْ٪لاء ثغشّخ ،ٳ عٲٴ٥خ ، ٳثؤ٤ٝ ر٦٢ٚخرٞذٹ٨ . 

 اسعب٣ ا٥شعبئ٤ ا٥ٞقٺشح . 

 ٳا٥٪ٮَ٪بد ا٥خبفخ ٙٸ ٤ٍ ٳعٴد ا٥ؾج٢بد ٳا٥زيٴس ا٥ٲبئ٤ رغْٶ ا٥ؾ٢ٴ٩بد  .د ا٥قٴرٺخ ٳا٥ٚب١غبد ، ٳّٞذ ا٥٪ئر٪شاد ا٥ٚٺذٹٴٹخالارقبلا

 جبد٥ٲب ثؤؽ٢ب٥ٲب ا٥٪خز٦ٚخ ثغشّخ ٳدٝخ .ريٴٹش ّ٪٦ٺخ رشاع٤ ا٥جٺب٭بد ثؾٺش ٹ٪٬٢ ر ا٥ٶٙٸ ر٢ٮ٦ٴعٺب ا٥٪٦ْٴ٩بد 

  ثبلامبٙخ ا٥ٶ ر٠٥ ٙٞذ اٳعذد  ثْل ا٥ؾ٢ٴ٩بد ٙٸ دٳ٥ٲب ٩ب ٹغ٪ٶ(       ثب٥ؾ٢ٴ٩خ الا٢٥زشٳ٭ٺخgovernment-E)  ا٥٪ٴاى٬ ا٥زٸ ر٪٬٢

  ٬٩ ا٭غبص ٩ْب٩لارٰ ٬٩ خلا٣ الا٭زش٭ذ

  ٶ ا٥٪غزخذ٧ ثبلامبٙخ ا٥ٶ صٹبدح ا٥خذ٩بد ا٥٪ٞذ٩خ ٳرؾغٺ٬ ٭ٴّٺزٲب ٦١ٚخ الارقب٣ ٦ّك بخٚا٭٥ٶ اأدٵ ا٥زٮبٙظ ا٥ؾبد ثٺ٬ ؽش١بد الارقبلاد

. 

  ثْل ا٥ؾش١بد افجؾذ رٞذ٧ ّشٳمب ٩غب٭ٺخ ٦ّٶ خذ٩خ الا٭زش٭ذ ؽزٶ ا٫ ٦١ٚخ ا٥ٲبر٘ ٝذ رقجؼ ٩ٮخٚنخ اٹنب ّٮذ اعزخذا٩ٰ ٙٸ الارقب٣

  ّجش الا٭زش٭ذ .

 أ٭ٴاُ ا٥ؾج٢بد رجْب ٦٥زٴصٹِ ا٥غٖشاٙٸ -5-3

Types of Network According to their geographical Distance 

  LAN ( Local Area Network:)ا٥ؾج٢خ ا٥٪ؾ٦ٺخ .   1

  رٖيٸ ٩ٮيٞخ ٩ؾذٳدح ٩ض٤ ٢٩زت أٳ ٩جٮٶ أٳ ٩غ٪ٴّخ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥ؾٴاعٺت ٩شرجيخ ٩ِ ثْنٲب ا٥جْل ٬ّ ىشٹٜ خيٴه ارقب٣ ثؾٺش

  . ٩جب٭ٸ
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 ٞغ٨ر ( ا٥ؾج٢خ ا٥٪ؾ٦ٺخ LAN  ):ا٥ٶ ٭ٴّب٫  

  خبد٧ ثْ٪لاءؽج٢خ (Client Server Network) :-  

 ( رز٪ٺض ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ثٴعٴد ؽبعٴة ٩٪ٺض ا٥خبد٧Server( ٹٞذ٧ ا٥خذ٩بد ا٥ؾج٢ٺخ ا٥ٶ ؽٴاعٺت اخشٵ ا٥ْ٪لاء )Clients )

 ٩شرجيخ ٩ْٰ.

 ا٥خبد٧ ٱٴ ّجبسح ٬ّ ؽبعٴة ٹ٪ز٠٦ 

 ٩ٴافٚبد ٳٝذساد ّب٥ٺخ ا١جش ٬٩        

                                           ا٥ؾٴاعٺت ا٥٪شرجيخ ثٰ

    ( ا٭ٴاُ ا٥خٴاد٧Servers ) :  

: ٹغزخذ٧ ٙٸ رخضٹ٬ ا٥جشا٩ظ ٳ٦٩ٚبد ا٥جٺب٭بد ا٥٪ؾزش١خ ٦ّٶ ٝشؿ ف٦ت عْزٰ ّب٥ٺخ ٳعشّزٰ ١جٺشح ،  (File Serverخبد٧ ا٥٪٦ٚبد ) -1

  . (Uploadingٳّ٪٦ٺخ الاٹذاُ ا٥ٶ ا٥خبد٧ ثـ)  (Downloadingٳرغ٪ٶ ّ٪٦ٺخ رؾ٪ٺ٤ ا٥٪٦ٚبد ٬٩ ا٥خبد٧ ا٥ٶ ا٥ؾبعٴة ا٥يشٙٸ ثـ)

 : ا٥زٷ ٹزؾ٨٢ ثب٥يجبّخ ا٥٪ؾزش١خ ثٺ٬ ٩ؾيبد ا٥ْ٪٤ ٙٸ ا٥ؾج٢خ . (Print Serverخبد٧ ا٥يجبّخ ) -2

 : ٹٞٴ٧ ثب٥غ٪بػ ٥٪غزخذ٩ٸ ا٥ؾج٢خ ثبلارقب٣ ٩ِ ا٥ؾٴاعٺت خبسط ٭يبٛ ا٥ؾج٢خ ّجش (Communication Serverخبد٧ الارقبلاد ) -3

 ٙزؾبد ٩زغ٦غ٦خ ٳٳؽذاد ٩ٴد٧ ّب٥ٺخ ا٥غشّخ .

 ا٥زٷ ٹخض٫ ٦ّٺٰ ٩ٴِٝ ا٥ٴٹت ا٥خبؿ ثب٥٪ٮؾؤح .  (Web Serverخبد٧ ا٥ٴٹت ) -4

 ٳٱٴ خبؿ ثب٥جشٹذ الإ٢٥زشٳ٭ٸ :( Mail Serverخبد٧ ا٥جشٹذ)-5

 ( ا٥خبد٧ ا٥٪زخقـDedicated Server)  خبد٧ ٳٹت ٙٞو ، : ارا ر٨ رؾذٹذ عٲبص خبد٧ ٳاؽذ ٥ٴٍٺٚخ ٳاؽذح ،١ؤ٫ ٹ٢ٴ٫

  ٹي٦ٜ ٦ّٺٰ اع٨ ا٥خبد٧ ا٥٪زخقـ.ٳلا ٹ٢ٴ٫ خبد٩ب ٩زخققب ارا ر٨ اعزخذا٧ ا٥خبد٧ لا١ضش ٬٩ ّ٪٤.

 ٞغ٨ر ( ا٥ؾج٢خ ا٥٪ؾ٦ٺخ LAN  ):ا٥ٶ ٭ٴّب٫  

 ؽج٢خ ٭َٺش ٥ٮَٺش (Peer to Peer Network) :-  

 . ٙٸ ٱزا ا٥ٮٴُ ٬٩ ا٥ؾج٢بد ر٢ٴ٫ ع٪ٺِ الاعٲضح ٩زغبٳٹخ ٳ٩ز٢بٙئخ 

 عٲبص ٙٸ ا٥ؾج٢خ أ٫ ٹ٢ٴ٫ خبد٩ؤً اٳ ّ٪ٺلًا ٙٸ ٭ٚظ ا٥ٴٝذ . ثب٢٩ب٫ اٷ 

 . لا ٹٴعذ عٲبص ٩٪ٺض ٬ّ الاعٲضح الاخشٵ ٙٸ ا٥ؾج٢خ 

 . رْذ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ا٤ٝ ٦١ٚخ ٬٩ ؽج٢خ ا٥خبد٧ ٳا٥٪غزٚٺذ 

 . رغزخذ٧ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ٙٸ الاّ٪ب٣ ا٥جغٺيخ  
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 WAN ( Wide Area Network :)ا٥ؾج٢خ ا٥٪ٴعْخ  .2

  ٩ٮيٞخ عٖشاٙٺخ ٳاعْخ ١ب٥٪ذ٫ ٳا٥ذٳ٣ ٳؽزٶ ا٥ٞبسادرشثو ؽٴاعٺت ٩ٮزؾشٯ ٙٸ . 

  ٬ّ ىشٹٜ خيٴه ا٥ٲبر٘ ٳالاٝ٪بس ا٥قٮبّٺخٱزٯ ا٥ؾٴاعٺت  رشرجو. 

 ٰرغزْ٪٤ ؽج٢خ ا٥ٲبر٘ ا٥٪جذ٥ّ (PSTN) . ٥لارقب٣ ثجْنٲب ّجش ٩غبٙبد ثْٺذح 

   ٬٩ ا٩ض٦خ ا٥ؾج٢بد ا٥٪ٴعْخATM   ا٥خبؿ 

 ٳا٥زٸ ر٪٬٢ ٬٩ ا٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ سفٺذٟ ثب٥جٮٴٟ         

  ٬٩ ا٩ب٬١ ٩زجبّذح ٙٸ ا٥ْب٨٥ .                  

 WAN ( Wide Area Network :)ا٥ؾج٢خ ا٥٪ٴعْخ  .2
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 ٩زبثْخ ا٥ٚق٤ ا٥خب٩ظ:

 رشاع٤ ا٥جٺب٭بد ٳؽج٢بد ا٥ؾبعٴة

Data Communication and Networks 

 

 أعٲضح خبفخ ٩ٮٲب: عْخ رغزخذ٧ ا٥ؾج٢بد ا٥٪ٴ  

 (: HUBا٥٪ٴصُ) .1

  . ٹٴصّٲب ٦ّٶ ع٪ٺِ ا٥ؾٴاعٺت ا٥٪زق٦خ ٩ْٰ ّٮذ٩ب رق٤ ا٥ؾشٹؾخ ،
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 أعٲضح خبفخ ٩ٮٲب: عْخ رغزخذ٧ ا٥ؾج٢بد ا٥٪ٴ  

  (:Gateway) ا٥جٴاثخ. 4

 َب٧ ا٥زؾٖٺ٤ ا٥٪غزخذ٧ ٙٸ ٤١ ٩ٮٰٙٸ ا٥ؾ٤٢ أٳ ٭٩ؾ٦ٺزٺ٬ ٩خز٦ٚزٺ٬ ٹغزخذ٧ ٥شثو ؽج٢زٺ٬  
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    Network Topologies  أؽ٢ب٣ ا٥ؾج٢بد -5-4

 :ٱٮبٟ صلاصخ أؽ٢ب٣ )رقب٩ٺ٨( سئٺغٺخ ٦٥ؾج٢بد ، ٱٸ 

  .(Star Networkؽج٢خ ا٥ٮغ٪خ) .1

  .(Ring Networkؽج٢خ ا٥ؾ٦ٞخ ) .2

  .(Bus Networkؽج٢خ ا٥ٮب٤ٝ) .3

  .(Star Networkؽج٢خ ا٥ٮغ٪خ) .1

 ٦ّٶ ؽ٤٢ ٭غ٪خ . رز٢ٴ٫ ؽج٢خ ا٥ٮغ٪خ ٬٩ ّذد ٬٩ ا٥ؾٴاعٺت رزق٤ ٩ِ ؽبعٴة ٩ش١ضٷ 
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 ( ُٹ٪٬٢ ا٫ ٹؾ٤ ا٥٪ٴصHub) .٩ؾ٤ ا٥ؾبعٴة ا٥٪ش١ضٷ ؽٺ٬ ا٫ ٥ٰ ّذح ٝٴاثظ ٹز٨ ثٴاعيزٲب ا٥شثو ٩ِ ا٥ؾٴاعٺت الاخشٵ 

 . رز٪ٺض ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ث٪ش١ضٹخ ا٥زؾ٨٢ 

  ٦ٺخ ٭٤ٞ ا٥جٺب٭بد داخ٤ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ر٢ٴ٫ ثيٺئخ ٳر٠٥ لا٫ ّ٪٦ٺخ ا٥ٮ٤ٞ رز٨ ٬ّ ىشٹٜ ا٥غٲبص ا٥٪ش١ضٷ٪ّ 

 ّي٤ ٙٸ ا٥غٲبص ا٥٪ش١ضٷ ٙب٫ ر٠٥ عٺئدٷ ا٥ٶ رْيٺ٤ ا٥ؾج٢خ . ارا ؽذس 

  ا٥خبد٧ ٳا٥٪غزٚٺذ( رغزخذ٧ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ث٢ضشح ٙٸ ؽج٢بد ا٥٪ؾ٦ٺخClient Server Network ) 

 . ٟرغزخذ٧ ٱزٯ ا٥ؾج٢بد ٙٸ ا٥٪ٮؾؤد ا٥زٸ ٹ٢ٴ٫ ٥ٲب اٙشُ ٩زق٦خ ٩ِ ا٥ٚشُ ا٥شئٺغٸ ٩ض٤ ا٥جٮٴ 

 (Star Networkؽج٢خ ا٥ٮغ٪خ) .2

 

    Network Topologies  أؽ٢ب٣ ا٥ؾج٢بد -5-4

  .(Ring Networkؽج٢خ ا٥ؾ٦ٞخ ). 2

 . رز٢ٴ٫ ؽج٢خ ا٥ؾ٦ٞخ ٬٩ ّذح ؽٴاعٺت ٤١ ٩ٮٲب ٩زق٤ ثبٻخش ٩جبؽشح ثؾٺش لا ٹٴعذ عٲبص ٩ش١ضٷ 

 . رؤخز ا٥ؾٴاعٺت ٙٸ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ؽ٤٢ ا٥ؾ٦ٞخ  أٳ دائشح 

 ؾج٢خ ا٥ٮغ٪ٺخ ٳر٠٥ ٥ْذ٧ ؽبعزٲب ا٥ٶ رؾ٨٢ ٩ش١ضٷ رْذ ا٥ؾج٢خ ا٥ؾ٦ٞٺخ راد ٩ٴصٴٝٺخ أ١جش ٭ٴّبَ ٩ب ٬٩ ا٥ 

  رْذ ا٥ؾج٢خ ا٥ؾ٦ٞٺخ أ١ضلا ٩ٮبّخَ ا٥ٚؾ٤ ٳا٥زْيٺ٤ ، ؽٺش ا٭ٰ ارا رْي٤ عٲبص ٙٸ ا٥ؾج٢خ ٙب٫ ر٠٥ لا ٹغجت رْي٤ ا٥ؾج٢خ ٤٢١ 

 ٺب٭بد .ٹ٪٬٢ رشاع٤ ا٥جٺب٭بد داخ٤ ا٥ؾج٢خ ا٥ؾ٦ٞٺخ ثبرغبٱٺ٬ )٩ِ ٳمذ ّٞبسة ا٥غبّخ ( ٩٪ب ٹضٹذ ٙٸ عشّخ ٭٤ٞ ا٥ج 

 . رْذ ا٥ؾج٢خ ا٥ؾ٦ٞٺخ ا٦ٕٶ ص٪٬ ٬٩ ا٥ؾج٢خ ا٥ٮغ٪ٺخ 

  ٭َٺش ٥ٮَٺش( رغزخذ٧ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ث٢ضشح ٙٸ ا٥ؾج٢بد ا٥٪ؾ٦ٺخNetwork Peer To Peer) 

 .رغزخذ٧ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ٙٸ ا٥٪ٮؾؤد ا٥زٸ لا رؾزبط ا٥ٶ رؾ٨٢ ٩ش١ضٷ ٥ٚشٳّٲب 
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    Network Topologies  أؽ٢ب٣ ا٥ؾج٢بد -5-4

  .(Bus Networkا٥ٮب٤ٝ)ؽج٢خ . 3

 .  رغزخذ٧ ؽج٢خ ا٥ٮب٤ٝ ١ٺجلًا )٭بٝلًا( ٳاؽذاً ٹ٪ش ثٺ٬ ع٪ٺِ الأعٲض ا٥٪شرجيخ ثب٥ؾج٢خ 

 . ٟرؾزبط ؽج٢خ ا٥ٮب٤ٝ ا٥ٶ ّذد ٦ٝٺ٤ ٬٩ الاعلا 

 . رْذ ؽج٢خ ا٥ٮب٤ٝ أ٤ٝ ٦١ٚخ ٬٩ ا٥ؾج٢خ ا٥ٮغ٪ٺخ 

  (د٧ ٳا٥ْ٪ٺ٤ا٥خب”رغزخذ٧ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ث٢ضشح ٙٸ ا٥ؾج٢بد ا٥٪ؾ٦ٺخ )٭َٺش ٥ٮَٺش أٳ“ 
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 ( ا٭ٴاُ ا٥٪ٴد٧Modem ) 

  :  (Fax Modemا٥ٚب١ظ ٩ٴد٧ ) -1

  ٜٹٞٴ٧ ٱزا ا٥٪ٴد٧ ثزؾٴٹ٤ الاؽبساد ا٥شٝ٪ٺخ ا٥ٶ اؽبساد رٮبٍشٹخ ، ثبلامبٙخ ا٥ٶ ا٥ٶ ر٠٥ ٙب٭خ ٹٞٴ٧ ثبلاسعب٣ ا٥قٴس ٳا٥ٴصبئٜ ٬ّ ىشٹ

  خيٴه ا٥ٲبر٘ ا٥ٶ ا٩ب٬١ ٩خز٦ٚخ . 

 ( ا٭ٴاُ ا٥٪ٴد٧Modem ) 

  (:Intelligent modemا٥٪ٴد٧ ا٥ز١ٸ )  -1

 يٴه ٹٞٴ٧ ٱزا ا٥٪ٴد٧ ثزؾٴٹ٤ الاؽبساد ا٥شٝ٪ٺخ ا٥ٶ اؽبساد رٮبٍشٹخ ، ثبلامبٙخ ا٥ٶ ا٢٩ب٭ٺخ ٭٤ٞ الافٴاد ٳا٥جٺب٭بد ثؾ٤٢ اٳرٴ٩برٺ٢ٸ ّجش خ

   ا٥ٲبر٘ ، ٙٲٴ ٹشد ٦ّٶ ا٥٪٢ب٥٪بد ا٥ٞبد٩خ ١٪ب ٹٞٴ٧ ثٚؾـ ٳاخزٺبس خيٴه ا٥ٮ٤ٞ ا٥٪ٮبعجخ.

 

 

 

 : (Leased Lineا٥خيٴه ا٥٪غزؤعشح ) -2

 . رئ٬٩ ا٥خيٴه ا٥٪غزؤعشح ثٺ٬ ٩ٴْٝٺ٬ ، ارقبلا دائ٪ب ٥لاعٲضح ٙٸ ؽج٢خ ٥ٮ٤ٞ ١٪ٺبد ١جٺشح ٬٩ ا٥جٺب٭بد 

 .رخقـ ٱزٯ ا٥خيٴه ٦٥٪غزخذ٩ٺ٬ ا٥٪غزؤعشٹ٬ ٙٞو 

 . ٹذِٙ ا٥٪غزخذ٧ اعشاء صبثزبً ٩ٲ٪ب ١ب٫ ٩ٞذاس اعزْ٪ب٥ٰ ١جٺشا اٳ فٖٺشا  

  رؾزبط ا٥خيٴه( ا٥٪غزؤعشح ا٥ٶ عٲبص خبؿ ؽجٺٰ ثغٲبص ا٥٪ٴد٧ ٹذّٶCSU/DSU.ٹِٞ رش١ٺضٯ ّٮذ ٭ٲبٹخ ٤١ خو ) 

 ( ا٥ؾج٢خ ا٥شٝ٪ٺخ ٦٥خذ٩بد ا٥٪ز٢ب٦٩خISDN): 

 شٝ٪ٺخ ٹغزخذ٧ ٱزا ا٥ٮَب٧ ٥ٮ٤ٞ الاؽبساد ا٥شٝ٪ٺخ ثذلًا ٬٩ الاؽبساد ا٥زٮبٍشٹخ ، ٳلا داّٸ ٥ٴعٴد عٲبص ا٥٪ٴد٧ ٥زؾٴٹ٤ ا٥جٺب٭بد ٬٩ ا٥قٺٖخ ا٥

 ا٥ٶ ا٥قٺٖخ ا٥زٮبٍشٹخ ٳثب٢ْ٥ظ .

 . ٳفٚذ ٱزٯ ا٥زٞٮٺخ ثب٥٪ز٢ب٦٩خ لأ٭ٲب رئ٬٩ ٭٤ٞ ٤١ ا٭ٴاُ ا٥جٺب٭بد ٬٩ ٭ـ ٳفٴد ٳفٴسح ٳٙٺذٹٴ 

  ١ٺ٦ٴثذ ٙٸ ا٥ضب٭ٺخ ، ٳ٬٢٥ ثغْش ا٦ّٶ . 128رٴٙش ٱزٯ ا٥زٞٮٺخ عشّخ ٭٤ٞ رق٤ ا٥ٶ 

  (.ADSLا٥٪ز٪بص٤ )ٕٺش  خو ا٥٪ؾزشٟ ا٥شٝ٪ٸ -3

 ( رغزخذ٧ رٞٮٺخADSL )( ١جذٹ٤ ٥زٞٮٺخISDN. ٥لارقب٣ ؽجٰ ا٥ذائ٨ ثبلا٭زش٭ذ ّجش خيٴه ا٥ٲبر٘ ا٥ْبدٹخ دٳ٫ ؽ٦ٰٖ اسعبلًا ٳاعزٞجبلًا ) 

 ( رٴف٘ ٱزٯ ا٥خيٴه  ثٖٺش ا٥٪ز٪بص٦خAsymmetric  لا٫ عشّخ الاعزٞجب٣ اٳ ا٥زؾ٪ٺ٤ أ٦ّٶ ث٢ضٺش ٬٩ عشّخ الاسعب٣ ؽٺش ٹ٪٬٢ ا٫ )

 .  ٩ٺغبثذ ثب٥ضب٭ٺخ 9رق٤ عشّخ ا٥زؾ٪ٺ٤ ا٥ٶ 
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 . (NICثيبٝخ ا٥ؾج٢خ ) -4

 . ِٱٸ ٥ٴؽخ ا٢٥زشٳ٭ٺخ رضجذ داخ٤ ا٥غٲبص ٦ّٶ ا٦٥ٴؽخ الا٧ ٙٸ صٞٴة ا٥زٴع 

 . رغزخذ٧ ٱزٯ ا٥جيبٝخ  ٙٸ ٭٤ٞ ا٥جٺب٭بد ثٺ٬ الاعٲضح ٙٸ ا٥ؾج٢خ ا٥٪ؾ٦ٺخ ٳٱٸ رٮٚز ا٥جشٳرٴ١ٴلاد ا٥٪غزخذ٩خ ٙٸ ا٥ؾج٢خ 

   

 

 

 

 

 

 الاٳعبه ا٥لاع٢٦ٺخ (Wireless Media ). 

  رؾزبط ٱزٯ ا٥٪ٴعبد ا٥ٶ اعٲضح ٩شع٦خ ٳ٩غزٞج٦خ  ، ٬٩ الا٩ض٦خ ٦ّٺٲب )ا٥٪زٹبُ، ٱبر٘ ا٥ؾشىخ الاع٢٦ٸ (.٩ٴعبد ا٥شادٹٴ : 

  ٘ٱٸ ّجبسح ٬ّ ٩ٴعبد ٩غزٞٺ٪خ رؾزبط ا٥ٶ ٩ؾيبد خبفخ لاعزٞجب٥ٲب ٳاّبدح رٴعٺٲٲب ٬٩ الا٩ض٦خ ٦ّٺٲب )ا٥غٴلاد (.٩ٴعبد ا٥٪ٺ٢شٳٳٹ : 

  رغزخذ٧ ٩ٴعبد ا٥٪ٺ٢شٳٳٹ٘ ٳالاٝ٪بس ا٥قٮبّٺخ رذٳ٣ ؽٴ٣ الاسك ٙٸ ٩غبساد ٩ْٺٮخ ٥ٮ٤ٞ ا٥جٺب٭بد ثٺ٬ ا٥ؾج٢بد : الاٝ٪بس ا٥قٮبّٺخ

 (Nielsatا٥٪ٴعْخ ، ٬٩ الا٩ض٦خ ٦ّٺٲب )
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 Protocols  ثشٳرٴ١ٴلاد ا٥ؾج٢خ -5-6

الاعٲضح ٙٸ ا٥ؾج٢بد ، ٳٱٸ رؾذد ّذد الاعٲض ا٥٪زق٦خ  ٱٸ ٩غ٪ٴّخ ٬٩ ا٥ٞٴاّذ ٳالاعشاءاد ٳا٥ٞٴا٭ٺ٬ ا٥٪غزخذ٩خ ٥جٮبء ٳفٺب٭خ ٳرٴعٺخ ا٥ٮ٤ٞ ثٺ٬

 ثب٥ؾج٢خ ٳ١ٺٚٺخ رغ٪ٺِ ا٥جٺب٭بد ٦٥ٮ٤ٞ ٳاعزٞجب٣ الاؽبساد ٳ١ٺٚٺخ ٩ْب٥غخ الاخيبء .

TCP/IP 

UDP 

HTTP 

FTP  

 The Internet  الا٭زش٭ذ -5-7

 . ٱٮبٟ ّذح رْبسٹ٘ ٳسدد ٙٸ خقٴؿ الا٭زش٭ذ ٩ٮٲب 

  رق٤ ثٺ٬ ؽٴاعٺت ؽخقٺخ ٳؽج٢بد ٩ؾ٦ٺخ ٳؽج٢بد ٩ٴعْخ .ا١جش ؽج٢خ ؽٴاعٺت ٩ٴعْخ رٖيٸ ع٪ٺِ ا٭ؾبء ا٥ْب٨٥ ٹْذ الا٭زش٭ذ 

  الا٭زش٭ذ( ؽج٢خ ا٥ؾج٢بدNet of Net.)  

 . ٹغزيٺِ اٷ ؽخـ ا٫ ٹقجؼ ّنٴا ٙٸ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ ٬٩ ٩ٮض٥خٯ اٳ ٢٩زجخ ، ٳٹغزيٺِ ؽٺٮٲب ا٥ٶ ا٥ٴفٴ٣ ٥ٞذس ٱبئ٤ ٬٩ ا٥٪٦ْٴ٩بد  

 Internet Development لا٭زش٭ذريٴس ا -5-8

 ( اٳ٣ ارقب٣ ثٺ٬ ؽبعٴثٺ٬ ر٨ ٙٸ ا٩شٹ٢بArpanet.ٙٸ ثذاٹخ ا٥ض٪ٮٺٮبد ) 

 . ٙٸ ا٥زغْٺٮبد افجؼ ثبلا٢٩ب٫ ا٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ ا٥٪٦ْٴ٩بد ا٥٪خض٭خ ٙٸ الاعٲضح ا٥جْٺذح ٳر٠٥ ؽغت الاسرجبه ا٥زؾْجٸ 

 ا٥ؾج٢خ ا٥ْٮ٢جٴرٺخ ا٥ْب٥٪ٺخ  ثْذ ر٠٥ افجؼ ثبلا٢٩ب٫ ٭٤ٞ ا٥قٴس ٳالافٴاد ٳا٥ٚٺذٹٴ ّجش خذ٩خ (World Wide Web)   ” 

WWW“  

 Internet Services خذ٩بد الا٭زش٭ذ -5-9

 (.٩Search Enginesؾش١بد ا٥جؾش ) .1

  ثشا٩ظ رغبّذٟ ٙٸ ا٥ؾقٴ٣ ٦ّٶ ا٥٪٦ْٴ٩بد ا٥زٸ رشٹذٱب ٙٸ صٴا٫ ٫ ٳٱٮبٟ ا٥ْذٹذ ٩ٮٲب ٳ٤١ ٩ؾشٟ ٹغزخذ٧ ىشٹٞخ خبفخ ٙٸ ا٥جؾش ، ٳ٬٩

  .(Googleاؽٲشٱب )

  (.E-mailا٥جشٹذ الا٢٥زشٳ٭ٸ ) .2

 . ثش٭ب٩ظ ٹ٪٢ٮ٠ ٬٩ اسعب٣ ٳاعزٞجب٣ ا٥شعبئ٤ ّجش الا٭زش٭ذ ، ثغشّخ ٱبئ٦خ ٳ٦١ٚخ ٦ٝٺ٦خ  

 Intranet  الا٭زشا٭ذ-5-11

  ٙٞو  ش١خٙٸ ا٥٪ئعغبد ا٢٥جٺشح ؽٺش ٹ٢ٴ٫ اّنبئٲب ٬٩ داخ٤ ا٥ؾرغزخذ٧ ؽج٢خ داخ٦ٺخ ٱٸ ّجبسح ٬ّ. 

 خ الا٭زش٭ذ لاٍٲبس ا٥٪٦ْٴ٩بد ٳرجذٳ ٳرزقشٗ ١بلا٭زش٭ذ ر٪ب٩ب .رغزخذ٧ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ رٞٮٺ 

 . ر٪٢ٮ٠ ٬٩ ٩ؾبس١خ ا٥٪٦ْٴ٩بد ٳ٩ٴاسد ا٥ؾش١خ ثٺ٬ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ 
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 . ٩ٴٍٚٴا ا٥ؾش١خ ٙٞو ٱ٨ ا٥٪خٴ٥ٴ٫ ثب٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ الا٭زشا٭ذ 

 . ٩ضب٣ ا٥٪ٴِٝ ا٥ذاخ٦ٸ ٥غب٩ْخ ا٥٪٠٦ ٙٺق٤ 

 Extranet الإ١غزشا٭ذ-5-11

  الا٭زشا٭ذ ا٥خبفخ ث٪ئعغخ ٩ْٺٮخ ، ثؾٺش ٹ٢ٴ٫ اّنبئٲب ٬٩ داخ٤ ا٥ؾج٢خ ثبلامبٙخ ا٥ٶ ٩غ٪ٴّخ اّنبء ٩ؾذدٹ٬ ٬٩ ٱٸ ا٩زذاد ٥ؾج٢خ

  خبسط ا٥ؾج٢خ .

 . ٹغزيٺِ ا٥ضثبئ٬ ٳا٥٪شدٹ٬ ٬٩ خبسط ا٥ؾش١خ ا٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ ٱزٯ ا٥ؾج٢خ 

 . ٩ضب٣ ٦ّٺٲب ا٭زغبة ثْل ا٥ي٦جخ ٬٩ خبسط عب٩ْخ ا٥٪٠٦ ٙٺق٤ ث٪ٴِٝ ا٥غب٩ْخ  

 Firewalls  ذسا٫ ا٥ٮبسع-5-12

 ٳخقٴفب ٙٸ ا٥ؾٴاعٺت ا٥٪زق٦خ ثب٥لا٭زش٭ذ ثؾ٤٢ دائ٨ . ٭َب٧ ا٩ٮٸ ٥٪ٮِ ا٥٪غزخذ٩ٺ٬ ا٥خبسعٺٺ٬ ٕٺش ا٥٪شخقٺ٬ ٬٩ ا٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ ا٥ٮَب٧ 

 ٩زخققخ .ٝذ ر٢ٴ٫ ا٥ؾٴاعض ا٥ٮبسٹخ ّجبسح ٬ّ ثش٩غٺبد ٙٞو رْ٪٤ ٦ّٶ خٴاد٧ ، ٳا٥جْل الاخش ٹ٢ٴ٫ ّجبسح ٬ّ ثش٩غٺبد رْ٪٤ ٦ّٶ اعٲضح 

 

 

 

 ا٥ضب٩ٮخ ا٥٪ؾبمشح

 رشرٺت ٳعبئو ا٥زخضٹ٬ ٬٩ الا٦ّٶ ٳؽزٶ الا٤ٝ عْٰ ٦٥زخضٹ٬ 

 ا٥ؾشٹو ا٥٪٪ٖٮو  .1

 

 ا٥ٞشؿ ا٥ق٦ت   .2

  

  usb flash ا٥ٚلاػ ٩ٺ٪ٴسٷ .3

 

  DVD ا٥ٞشؿ ا٥شٝ٪ٸ .4

 

  ZIP اٝشاؿ .5

 

  CD ا٥ٞشؿ ا٥نٴئٸ .6

 

 flobby disk ا٥ٞشؿ ا٥٪ش٫ .7
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 ٩ٺضاد ا٥جشٹذالإ٢٥زشٳ٭ٸ ٩ٞبس٭خ ثب٥جشٹذ ا٥ؾ٦ضٳ٭ٸ )ا٥ز٦ٞٺذٷ( 

 ٦ٝٺ٦خ ا٥ز٢ب٥ٺ٘ .1

 اسعب٣ ا٥شعب٥خ ٹ٢ٴ٫ ٙٴسٹب .2

 رجبد٣ ٝٴائ٨ ا٥٪شاعلاد ٳا٥ْٮبٳٹ٬ ، ر٪شٹش ا٥شعب٥خ ا٥ٶ أؽخبؿ آخشٹ٬ .3

 ٹ٪٢ٮ٠ اسعب٣ ا٥شعب٥خ ا٥ٴاؽذح ٥ْذح أؽخبؿ ٩شح ٳاؽذح .4

 عٲٴ٥خ ا٥شد ٦ّٶ ا٥شعب٥خ .5

 أٷ ؽ٤٢ ٬٩ ا٥جٺب٭بد ٩ض٤ ٦٩ٚبدٝذ رؾزٴٷ ا٥شعب٥خ ٦ّٶ  .6

 رؾشٹش ا٥شعب٥خ ٳرؾذٹضٲب ٳاّبدح اسعب٥ٲب .7

 عٺئبد ا٥جشٹذالإ٢٥زشٳ٭ٸ 

 لا ٹ٪٢ٮ٠ اسعب٣ أدٳاد ٦٩٪ٴعخ )ىشد( .1

 ٝذ ٹؾزٴٷ ٦ّٶ ٙٺشٳعبد رنش ثب٥ؾبعٴة .2

 ١ضشح ا٥شعبئ٤ ٳ٩ب ٹزشرت ٦ّٶ ر٠٥ ٬٩ أّجبء رٮَٺ٪ٲب ٳؽَٚٲب ٳا٥شد ٦ّٺٲب .3

 (Junk Mailاعزلا٧ سعبئ٤ ٕٺش ٩شٕٴة ٙٺٲب ) .4

 ا٭ْذا٧ ا٥خقٴفٺخ  .5

 ا٥ٚق٤ ا٥غبدط:

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ؽٺبرٮب ا٥ٺٴ٩ٺخ

Computers in Everyday Life 

 ا٥ٚق٤ ا٥غبدط:ا٥ؾبعٴة ٙٸ ؽٺبرٮب ا٥ٺٴ٩ٺخ 

صٺٜ دخ٤ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ع٪ٺِ ٩ٺبدٹ٬ ا٥ؾٺبح، ٳأفجؼ ٳعٴدٯ عضءا لا ٹزغضأ ٬٩ ؽٺبرٮب ا٥ٺٴ٩ٺخ، لا ٭غزيٺِ الاعزٖٮبء ّٮٰ، ثغجت اسرجبىٰ ا٥ٴ •

 ث٪٨َْ ا٫ ٨٥ ٹ٬٢ ٤١ أ٩ٴس ؽٺبرٮب ٬٩ ا٭غبص ٩ْب٩لاد ، أٳ أّ٪ب٣ أٳ دساعخ ،أٳ رشٙٺٰ...ا٥خ

 أفجؼ ٥ضا٩ب ٦ّٺٮب أ٫ ٭قٮ٘ اعزخذا٩بد ٱزا ا٥غٲبص، ٳ١ٺٚٺخ رٴٍٺٰٚ ثب٥ؾ٤٢ الأ٩ض٤ ٢٥ٸ ٭ؾق٤ ٦ّٶ أٙن٤ ا٥ٮزبئظ •

 ٹ٢ٴ٫ الإ٭غب٫ أٙن٤ ٬٩ ا٥ؾبعٴة أٳ ا٢ْ٥ظ١٪ب ٹغت ٦ّٺٮب أ٫ ٭ْشٗ اصش ٱزا ا٥غٲبص ٦ّٶ ؽٺبرٮب ع٦جب ٳاٹغبثب، ٳ٩زٶ  •

 ا٥ٚق٤ ا٥غبدط:ا٥ؾبعٴة ٙٸ ؽٺبرٮب ا٥ٺٴ٩ٺخ 

 ٙٸ ٱزا ا٥ٚق٤ ٭غزْشك ٩ب ٹ٦ٸ:

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ْ٪٤ -6-1

 ا٥ٚشٛ ثٺ٬ ا٥ؾبعٴة ٳالإ٭غب٫ -6-2

 ٭زبئظ اعزخذا٧ ا٥ؾبعٴة -6-3

 ثشا٩ظ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪ئعغبد -6-4

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ٲٺئبد ا٥ؾ٢ٴ٩ٺخ -6-5

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪غزؾٚٺبد ٳ٩شا١ض ا٥ْٮبٹخ ا٥قؾٺخ -6-6

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ز٦ْٺ٨  -6-7
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 ا٥ْ٪٤ ٬ّ ثْذ -6-8

 ا٥زغبسح الا٢٥زشٳ٭ٺخ -6-9

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ْ٪٤  -6-1

 دخ٤ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ٩خز٦٘ ٩ٺبدٹ٬ ا٥ْ٪٤، ٳثبرب٥ٸ رخز٦٘ أ٭َ٪خ ا٥ؾٴاعٺت ثبخزلاٗ ىجٺْخ ا٥ْ٪٤)فٮبّٸ، ىجٸ، ؽ٢ٴ٩ٸ( •

 ٴة ، ٹزجْٰ اخزلاٗ ٙٸ :اخزلاٗ أ٭َ٪خ ا٥ؾبع •

: ٬٩ ؽٴاعٺت ٩ٴافٚبد ّب٥ٺخ، ا٥ٶ ىشٙٺبد رْذد ا٥ٴعبئو ، ٳعٴد خبد٧،أٳىبثْخ ّب٥ٺخ ا٥٪ٴافٚبد، ؽج٢خ ؽٴاعٺت،  ا٥٪ْذاد .1

 ٳ٩بعؾبد مٴئٺخ، ٳٝبسة ؽٺٚشح ّب٩ٴدٹٰ ، ٳ٩ٴد٧، أٳ خبد٧ خبؿ ثبلا٭زش٭ذ، ٳؽبؽبد ؽغبعخ ٦٥٪ظ..ا٥خ

ٳ٣ الا٢٥زشٳ٭ٺخ ، ٝٴاّذ ا٥جٺب٭بد، ٳثشا٩ظ سع٨ ، ثشا٩ظ ّشك، ثشا٩ظ ارقبلاد ٳا٭زش٭ذ ٬٩ ٩ْب٥غبد ا٥ٮقٴؿ، ا٥غذاا٥جش٩غٺبد: .2

 ، ثشا٩ظ ا٥٪ؾبعجخ ٳا٥٪ب٥ٺخ ٳالإؽقبء، ثشا٩ظ ا٥٪ٴاّٺذ، ثشا٩ظ د٨ّ ا٥ٞشاس ٳاداسح ا٥٪ؾبسٹِ .. ا٥خ

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ْ٪٤  -6-1

 ٹغزخذ٧ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ْ٪٤ ٬٩ اع٤:

 ض٤ ٩شاٝجخ ا٥٪خضٳ٫ آ٥ٺبرْٴٹل ا٥ٮٞـ ثبلاٹذٷ ا٥ْب٦٩خ، ٩ .1

 اسعب٣ ٳاعزٞجب٣ ا٥شعبئ٤ الا٢٥زشٳ٭ٺخ .2

 ا٥زْب٤٩ ٩ِ ا٥ؾغبثبد ا٥زٸ رزغ٨ ثب٥ز٢شاس ٳا٥ذٝخ .3

 اعزخذا٧ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪غبلاد ا٥يجٺخ .4

 رق٪ٺ٨ ٩ٮزغبد راد ٩ٴافٚبد ّب٥ٺخ .5

 ا٥جٺِ ٳا٥ؾشاء ّجش الإ٭زش٭ذ  .6

 ا٥ٚشٛ ثٺ٬ ا٥ؾبعٴة ٳالإ٭غب٫  -6-2

 ٥ؾبعٴة اٙن٤ ٬٩ ا٥ْٮقش ا٥جؾشٷ:ا٥٪غبلاد ا٥زٸ ٹ٢ٴ٫ ٙٺٲب ا

 ا٥غشّخ ٙٸ ا٭غبص ا٥٪ٲب٧ ، ٩ض٤ ٙشص ٝبئ٪خ الاع٪بء م٪٬ رشرٺت ٩ْٺ٬ .1

 ا٥ذٝخ، ٙب٥ْ٪٦ٺبد ا٥ؾغبثٺخ رز٨ ثذٝخ ٩زٮبٱٺخ .2

 ٙٸ ا٥٪ٲب٧ راد ا٥يبثِ ا٥٪ز٢شس .3

 رضٳٹذ خذ٩خ ٦ّٶ ٩ذاس ا٥غبّخ .4

 ا٥٪غبلاد ا٥خيٺشح ، ٩ض٤ ا٥زغبسة ا٢٥ٺ٪ٺبئٺخ .5

 ا٥٪ٲب٧ ا٥جغٺيخ ا٥زٸ ٹ٪٬٢ ار٪ززٲب ، ٩ض٤ ا٥ز٦ٚٴ٫ الا٥ٸ  .6

 رخضٹ٬ ١٪ٺبد ٱبئ٦خ ٬٩ ا٥٪٦ْٴ٩بد ٙٸ ٩غبؽخ فٖٺشح عذا .7

 ٹغزخذ٧ ٙٸ د٩ظ ا٥جٺب٭بد ا٥زٸ ربرٸ ٬٩ ٩قبدس ٩خز٦ٚخ، ٳرخضٹٮٲب ٳاعزشعبّٲب ّٮذ ا٥ؾبعخ ا٥ٺٲب  .8

 ا٥ٚشٛ ثٺ٬ ا٥ؾبعٴة ٳالإ٭غب٫  -6-2

 ا٥جؾشٷ أٙن٤ ٬٩ ا٥ؾبعٴة:ا٥٪غبلاد ا٥زٸ ٹ٢ٴ٫ ٙٺٲب ا٥ْٮقش 

 ا٥٪ٲب٧ ا٥زٸ رؾزبط ا٥ٶ اثذاُ ٳرخٺ٤ ٳر٢ٚٺش .1

 أ٫ رئدٵ ٬٩ خلا٣ ا٥ز٦ْٺ٪بدلا ٹ٪٬٢ ا٥٪ٲب٧ ا٥زٸ  .2



 

 ِن ذؽ١اخ اخٛوُ اٌّورمً                                                                                  51

 

 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 51

 ا٥٪ٲب٧ ا٥زٸ لا رز٢شس .3

 ا٥٪ٲب٧ ا٥زٸ رؾزبط ا٥ٶ ا٥٪ؾبّش الإ٭غب٭ٺخ .4

 ا٥٪ؾب٤١ ا٥قؾٺخ .5

 ا٥خذ٩بد ا٥٪قشٙٺخ  .6

 ا٥ٚشٛ ثٺ٬ ا٥ؾبعٴة ٳالإ٭غب٫  -6-2

 ا٥ؾبعٴة ،ٳرؤصٺشٱب ٦ّٶ ٭٪و ؽٺبح الإ٭غب٫ ٍٲشد ا٥زغبإلاد ا٥زب٥ٺخ:٩ِ اصدٹبد اعزخذا٧  •

 ٱ٤ عزذ٩ش أٳ عزخ٦ٜ ا٥ز٢ٮٴ٥ٴعٺب ٳٍبئ٘ أ١ضش؟ •

 ٱ٤ عٺْذ الإ٭غب٫ ٦٥ز٢ٺ٘ ٩ِ ا٥زٖٺٺشاد ا٥زٸ عزؾذس ٙٸ ّ٪٦ٰ؟ •

 ٱ٤ عزٴعِ ا٥ز٢ٮٴ٥ٴعٺب ا٥ؾذٹضخ )ثغجت ٦١ٚزٲب ٳرْٞٺذٱب( ا٥ٲٴح ثٺ٬ ا٥٪غز٪ْبد ا٥٪زٞذ٩خ ٳا٥ٮب٩ٺخ؟ •

ا٫ ا٥ضٞبٙخ ا٥ؾبعٴثٺخ ٩زي٦جب سئٺغٺب ٩ض٤ ا٥٪ٲبساد ا٥ْبدٹخ ١ب٥ٞشاءح ٳا٢٥زبثخ ٳا٥ؾغبة، ٳر٠٥ “ا٥شأٷ ا٥ٮٲبئٸ ٙٸ ٭ؾشح ٥لارؾبد الأٳسٳثٸ١ب٫  •

 “ ٥ز٪٢ٺ٬ الأؽخبؿ ٬٩ ا٥زٮبٙظ ٙٸ عٴٛ ا٥ْ٪٤ ، ٳا٥٪ؾبس١خ ا٥ْٚب٥خ ٙٸ ا٥ؾٺبح

 ٭زبئظ اعزخذا٧ ا٥ؾبعٴة  -6-3

 أدٵ ٍٲٴس ا٥ؾٴاعٺت ا٥ٶ: •

 ا٥ز٢شاس ٙٸ ا٥٪ٲب٧ا٥ٖبء  .1

 صٹبدح ا٢٥ٚبءح ٳا٥٪ٴصٴٝٺخ ٙٸ ٩ْب٥غخ ا٥جٺب٭بد ثؾ٤٢ ١جٺش .2

 ٍٲٴس ٙشؿ ّ٪٤ عذٹذح ٨٥ ر٬٢ ٩ٴعٴدح ٙٸ ا٥غبثٜ .3

 ا٥ؾقٴ٣ ٦ّٶ ١٪ٺبد ٱبئ٦خ ٬٩ ا٥٪٦ْٴ٩بد ّجش الا٭زش٭ذ ٳا٥٪غزخذ٧ عب٥ظ ٙٸ ٢٩ب٭ٰ .4

 ٥جٺِ ٳا٥ؾشاء ٳار٪ب٧ ا٥ؾغٴصاد ٳاسعب٣ ا٥شعبئ٤ربدٹخ ا٢٥ضٺش ٬٩ ٩ٲب٧ ا٥ؾٺبح ثغٲٴ٥خ ٳعشّخ ٱبئ٦خ ٳ٬٩ خلا٣ ا٥٪ٮض٣ ٩ض٤ ا .5

 ا٭زؾبس ٍبٱشح ا٥ْ٪٤ ٬٩ ا٥٪ٮض٣ .6

 ّٞذ ا٥٪ئر٪شاد ٬ّ ثْذ .7

 اعزٖٮبء ا٥زغبس ٬ّ اٝزٮبء ّذح ٩زبعش لا٢٩ب٭ٺخ ا٥جٺِ ّجش الا٭زش٭ذ .8

 ا٥زيٴس ا٥ٲبئ٤ ٙٸ ٩خز٦٘ ا٥٪ْذاد ٳا٥زٞٮٺبد ٳالاعٲضح  .9

 اخزلاٗ ٩ٞبٹٺظ ا٥ؾٺبح ٬ّ ا٥غبثٜ ٭ؾٴ الا٦ّٶ  .11

 ٭زبئظ اعزخذا٧ ا٥ؾبعٴة  -6-3

 ٬٩ ا٥٪آخز ٦ّٶ اعزخذا٧ ا٥ؾبعٴة: •

 ر٦ٞٺ٤ ٙشؿ ا٥ْ٪٤، ّٮذ٩ب ٹؾ٤ ٩ؾ٤ اؽخبؿ  .1

 ٹ٤٦ٞ ٬٩ اؽز٢بٟ ا٥ٮبط ثجْنٲ٨ ا٥جْل .2

 ٹؾزبط ا٥ٶ ٩ٲبساد ٳرذسٹت ٬٩ ٭ٴُ خبؿ .3

 الاّيب٣ ا٥زٸ ٝذ رؾذس .4

 رؾزبط ثْل ا٭َ٪خ ا٥ؾٴاعٺت ا٥ٶ ا٫ ٹٞٴ٧ ثبّذادٱب ٳفٺب٭زٲب ٩ٴٍٚٴ٫ ٩ذسثٴ٫  .5
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 ثشا٩ظ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪ئعغبد  -6-4

 لإداسح أّ٪ب٣ ا٥ؾش١بد ٳا٥٪ئعغبد رغزخذ٧ ثشا٩ظ ؽبعٴة ٩ق٪٪خ خقٺقب ٥ٲزا ا٥ٖشك ٩ض٤: •

(: رضٳد ا٥٪ذٹش ثب٥٪٦ْٴ٩بد ا٥زٸ Management of Information systems(MIS)أ٭َ٪خ ا٥٪٦ْٴ٩بد الإداسٹخ ) •

 ا٥شٳرٺٮٺخ ا٥٪ز٦ْٞخ ثب٥٪ئعغخٹؾزبعٲب ٬٩ ع٪ٺِ الأٝغب٧ ٥٪غبّذرٰ ٙٸ ارخبر ا٥ٞشاساد 

(: رغبّذ ا٥٪ذٹشٹ٬ ا٥ْب٩ٺ٬ ٦ّٶ فٮِ ا٥ٞشاس ٦٥٪ؾ٢لاد Decision Support Systems (DSS)أ٭َ٪خ د٨ّ ا٥ٞشاساد) •

 ا٥زٸ رٴاعٲٲ٨. 

 رز٪ٺض ٱزٯ الأ٭َ٪خ : •

 ث٪شٳ٭خ ّب٥ٺخ  •

 ٩ٞذسح ّب٥ٺخ ٦ّٶ ا٥ز٢ٺ٘ ٩ِ ا٥٪ؾ٦٢خ  •

 ّب٥ٺخ عشّخ الاعزغبثخ ٙٸ رٞذٹ٨ ا٥ؾ٦ٴ٣ ا٥ْٚب٥خ ث٢ٚبءح •

 ثشا٩ظ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪ئعغبد  -6-4

 رغزْ٪٤ ثشا٩ظ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ؽش١بد ا٥زب٩ٺ٬ •

 رغزْ٪٤ ثشا٩ظ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪ئعغبد ا٥٪ب٥ٺخ •

 رغزْ٪٤ ثشا٩ظ ا٥ؾبعٴة ١جشا٩ظ داّ٪خ ٥ؾغٴصاد ا٥ٚٮبدٛ ٳا٥يٺشا٫ •

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ٲٺئبد ا٥ؾ٢ٴ٩ٺخ  -6-5

 ٣ اعزخذا٧ ا٥ؾٴاعٺت، ؽٺش أ٭ٲب:ٹ٪٬٢ رؾغٺ٬ أداء ٩ئعغبد ا٥ذٳ٥خ ا٥ؾ٢ٴ٩ٺخ ٬٩ خلا

 رخض٫ ١٪ٺبد ١جٺشح ٬٩ ا٥جٺب٭بد •

 رغٲ٤ ّ٪٦ٺزٸ ا٥جؾش ٳا٥ٚشص •

 اعزخذا٧ ٱزٯ ا٥جٺب٭بد ا٥٪خض٭خ ٙٸ اعشاء ا٥جؾٴس ا٥زغٴٹٞٺخ ، ٳا٥٪غٴؽبد الاعز٪بّٺخ ٳالإؽقبئٺخ) اؽقبءاد ا٥غ٢ب٫( •

 ع٪ِ الإٹشاداد •

 ٪٠٦ سخقخ ٝٺبدح ،ٳ٤٢٥ ٩ش١جخرغغٺ٤ ا٥٪ش١جبد ، ٬٩ خلا٣ الاؽزٚبً ثغغلاد ٬ّ ٤١ ؽخـ ٹ •

 ا٥زقٴٹذ الا٢٥زشٳ٭ٸ •

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪غزؾٚٺبد ٳ٩شا١ض ا٥ْٮبٹخ ا٥قؾٺخ  -6-6

 رغزخذ٧ ا٥ؾٴاعٺت ٙٸ ا٥٪غزؾٚٺبد ٳ٩شا١ض ا٥ْٮبٹخ ا٥قؾٺخ ٥لإٔشاك ا٥زب٥ٺخ: •

ٳا٥٪ؾبس١خ ٙٸ  رخضٹ٬ عغلاد ا٥٪شمٶ ٳاعزخشاعٲب ٳا٥جؾش ّٮٲب. ٳا٥شثو ثٺ٬ الا٭َ٪خ ٙٸ ا٥٪غزؾٚٺبد ٳا٥٪شا١ض ا٥يجٺخ •

 ا٥غغلاد ٳثب٥زب٥ٸ صٹبدح الاٱز٪ب٧ ثب٥٪شمٶ ٳا٥ؾقٴ٣ ٦ّٶ أٷ ٦ْ٩ٴ٩بد ثغشّخ

 رؾذٹذ ا٥٪ٴاّٺذ ٳ٩شاٝجخ ٕشٗ ا٥ْٮبٹخ ا٥ٚبئٞخ •

رْزجش ٩قذسا ٦٥٪٦ْٴ٩بد ٥لاىجبء ا٭ٚغٲ٨ ، ٩ض٤ ا٥ؾقٴ٣ ٦ّٶ رٚبفٺ٤ ّ٪٦ٺبد عشاؽٺخ ٩ْٞذح ٭ؾشٱب اىجبء ا١ضش خجشح،ٳرٴٙش  •

 ٳا٥زيٴساد ا٥يجٺخ ث٪ب ٹغبّذ ٦ّٶ اثٞبء ا٥يجٺت ٩ي٦ْب ٦ّٶ ا٥زيٴساد ا٥ْب٥٪ٺخٝٴاّذ ثٺب٭بد الادٳٹخ 

 رؾ٦ٺ٤ ١٪ٺبد ١جٺشح ٬٩ ا٥جٺب٭بد ا٥جٺٴ٥ٴعٺخ ٦٥٪غبّذح ٙٸ الاثؾبس  •
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 ا٥زبعْخ ا٥٪ؾبمشح

 ا٥ٚق٤ ا٥غبدط:

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ؽٺبرٮب ا٥ٺٴ٩ٺخ

Computers in Everyday Life 

 ٺخ ا٥ٚق٤ ا٥غبدط:ا٥ؾبعٴة ٙٸ ؽٺبرٮب ا٥ٺٴ٩

 ٙٸ ٱزا ا٥ٚق٤ ٭غزْشك ٩ب ٹ٦ٸ:

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ْ٪٤ -6-1

 ا٥ٚشٛ ثٺ٬ ا٥ؾبعٴة ٳالإ٭غب٫ -6-2

 ٭زبئظ اعزخذا٧ ا٥ؾبعٴة -6-3

 ثشا٩ظ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪ئعغبد -6-4

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ٲٺئبد ا٥ؾ٢ٴ٩ٺخ -6-5

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥٪غزؾٚٺبد ٳ٩شا١ض ا٥ْٮبٹخ ا٥قؾٺخ -6-6

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ز٦ْٺ٨  -6-7

 ا٥ْ٪٤ ٬ّ ثْذ -6-8

 ا٥زغبسح الا٢٥زشٳ٭ٺخ -6-9

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ز٦ْٺ٨  -6-7

 ٹغزخذ٧ ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥غب٩ْبد ٳا٦٢٥ٺبد ٳا٥٪ذاسط ثٲذٗ :

 ا٥ز٦ْٺ٨ ، ٹغزخذ٧ ا٥ؾبعٴة ١ٴعٺ٦خ ر٦ْٺ٪ٺخ ٙٸ ا٥ٖشٗ ا٥قٚٺخ ثبعزخذا٧ ا٥ٴعبئو ا٥٪زْذدح .1

 ا٥زذسٹت ٳا٥زٴعٺٰ  .2

 الإداسح ٳا٥زغغٺ٤، ؽٺش : .3

 ا٥ؾقـ ا٥ذساعٺخٹز٨ عذٳ٥خ ٩ٴاّٺذ  - أ

 ١زبثخ رٚبفٺ٤ ا٥٪ٴٍٚٺ٬ ٳرخققبرٲ٨ - ة

 رْٞت ا٥ؾنٴس ٳّذدٯ - د

 رغزخذ٧ ا٥٪ْذاد ٳا٥جش٩غٺبد ا٥٪ٮبعجخ لأداء ٱزٯ ا٥٪ٲب٧، ٳٹ٢ٴ٫ ٥ؾج٢خ ا٥ؾبعٴة ا٥٪ؾ٦ٺخ دٳس ١جٺش ٙٸ سثو أّ٪ب٣ ا٥٪ذسعخ ٩ِ ثْنٲب ٥جْل

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ز٦ْٺ٨  -6-7

 ٬٩ اعزخذا٩بد ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ز٦ْٺ٨: •

(: ٳٱٴ رذسٹت ّذد ٬٩ الأؽخبؿ ٦ّٶ ٩غ٪ٴّخ ٩زٮٴّخ Computer Based Training(CBT)ا٥٪ْز٪ذ ٦ّٶ ا٥ؾبعٴة)ا٥زذسٹت  •

  DVDٳّشٹنخ ٬٩ ا٥٪ٴامٺِ، ٳّبدح ر٢ٴ٫ ٱزٯ ا٥جش٩غٺبد ٦ّٶ ٝشؿ ٩ذ٩ظ أٳ 

 (:٬٩CBT ؽغٮبد ا٥زذسٹت ا٥٪ْز٪ذ ٦ّٶ ا٥ؾبعٴة) •

 ا٥ز٨٦ْ ٹز٨ ثذٳ٫ ؽنٴس ٩ؾبمشاد •

 ٙزشح ص٩ٮٺخا٥ز٨٦ْ ٙٸ أٷ ٳٝذ ٳٙٸ أٷ  •
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 ٹٴٙش أع٦ٴثب ٩ش٭ب ٙٸ ا٥زذسٹت ٹزٴاٜٙ ٩ِ ا٥ٞذساد الاعزٺْبثٺخ •

 ّ٪٦ٸ ٳرٳ ر٦٢ٚخ ٦ٝٺ٦خ •

 ارا ثشصد ثْل ا٥٪قبّت ٹ٪٬٢ ر٢شاس ا٥ذسط ٝذس ٩ب ٹؾبء ا٥٪غزخذ٧ دٳ٫ ا٫ ٹنغش ا٥ؾبعٴة اٳ ٹٖنت •

 ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٥ز٦ْٺ٨  -6-7

 (:٬٩CBT عٺئبد ا٥زذسٹت ا٥٪ْز٪ذ ٦ّٶ ا٥ؾبعٴة) •

 رٚب٤ّ ا٥ي٦جخ ٩ِ ثْنٲ٨ ا٥جْل ّذ٧ ا٢٩ب٭ٺخ •

 ّذ٧ ٳعٴد ٩ذسط ٥زٞذٹ٨ ا٥ٮقبئؼ •

 ؽذٳس ٩ؾب٤١ ٙٸ الأعٲضح •

 ٕٺبة ا٥زؾغٺِ ٥٪ٴاف٦خ ا٥زذسٹت  •

 ا٥ْ٪٤ ٬ّ ثْذ -6-8

٥لاؽخبؿ ا٥ْ٪٤ ٬٩ ا٥٪ٮض٣ ّجش ؽبعٴة ٩شثٴه ث٪٢زجٰ ٙٸ  Telecommutingأٳا٥٪ٴافلاد ٬ّ ثْذ  Teleworkingٹزٺؼ ا٥ْ٪٤ ٬ّ ثْذ  •

 لارقب٣ ثب٥٪٢زت ّجش ا٥ٲبر٘ اٳ ا٥ٚب١ظ اٳ الا٭زش٭ذا٥ؾش١خ. ٳٹ٪٬٢ ا

 ٬٩ ٩ٺضاد ا٥ْ٪٤ ٬ّ ثْذ: •

 رخٚٺل ٳٝذ ا٥٪ٴافلاد .1

 ا٥٪شٳ٭خ ٙٸ اٳٝبد ا٥ْ٪٤ .2

 ا٥ٞذسح ٦ّٶ ا٥زش١ٺض ٦ّٶ اداء ٩ٲ٪خ ٳاؽذح .3

 رخٚٺل ٩زي٦جبد ا٥ؾش١خ ٬٩ ؽٺش ا٥٪غبؽخ، ٙلا ؽبعخ ٥زٴاٙش ٢٩زت ٥ٰ .4

 اٙٺخ ٩زْذدحٹغزيٺِ فبؽت ا٥ْ٪٤ رٴٍٺ٘ أؽخبؿ ٬٩ ٩ٮبىٜ عٖش .5

 ٬٩ ٩غبٳة ا٥ْ٪٤ ٬ّ ثْذ: •

 الا٥ٲبءاد ٙٸ ا٥٪ٮض٣ ١ضٺشح عذا)٩ٮذٳة ٩جٺْبد، عبثٸ ا٢٥ٲشثبء، افذٝبء( .1

 ا٥نٖو ٥٪ؾبٳ٥خ ا٦٥ؾبٛ ثب٥ض٩لاء ا٥زٹ٬ ٹْ٪٦ٴ٫ ٙٸ ا٥٪٢زت .2

 ٝذ ٹؾْش ا٥ٚشد ثبلا٭ْضا٣ ٬ّ ص٩لائٰ، ٩٪ب ٹ٤٦ٞ ٬٩ ٙشؿ ٭غبػ ٙشٹٜ ا٥ْ٪٤ .3

 ا٥زغبسح الا٢٥زشٳ٭ٺخ  -6-9

(: رْٮٸ ا٥جٺِ ٳا٥ؾشاء ٬ّ ىشٹٜ الا٭زش٭ذ،ؽٺش ٹي٦ت ٩ٮ٠ ٦ْ٩ٴ٩بر٠ ا٥ؾخقٺخ ، ٳدِٙ ص٪٬ ا٥جنبّخ E-commerceالا٢٥زشٳ٭ٺخ )ا٥زغبسح  •

 ٝج٤ اعزخذا٩ٲب ثبعزخذا٧ ثيبٝخ الائز٪ب٫.

٦ٺ٪ٲب ا٥ٶ ثبة رٞذ٧ ثْل ا٥٪ؾلاد ا٥زغبسٹخ خذ٩خ ا٥زجنِ لأعجٴُ، ؽٺش ٹز٨ ا٭زٞبء ا٥جنبئِ ّجش ٩ٴِٝ ا٥٪ؾ٤ ا٥زغبسٷ ٳٹٞٴ٧ ّب٤٩ ثزغ •

 ٩ٮض٠٥.

ٍٲش ٩ٚٲٴ٧ ا٥٪ضاد ا٦ْ٥ٮٸ، ؽٺش رْشك ا٥جنبئِ ٙٸ ٕشٙخ ا٥٪ضاد ا٦ْ٥ٮٸ ٥زجبُ ٙٸ ٳٝذ ٳربسٹخ ٩ؾذدٹ٬، رجبُ لأ٦ّٶ عْش. ٳا٥ؾخـ ا٥زٷ  •

 سعب ٦ّٺٰ ا٥٪ضاد ٹ٢ٴ٫ ٦٩ض٩ب ثب٥ؾشاء

 ا٥زغبسح الا٢٥زشٳ٭ٺخ  -6-9

 ٬٩ ؽغٮبد ا٥زغبسح الا٢٥زشٳ٭ٺخ: •

 أٹب٧ ٙٸ الأعجٴُ 7ا٥ٺٴ٧،ٳ  عبّخ ٙٸ 24ا٥خذ٩خ ٩زٴٙشح  .1
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 ( ا٥جشا٩ظ ٬٩ الا٭زش٭ذ ثْذ دِٙ ص٪ٮٲبDownloadingرٴٙٺش ا٥ٴٝذ ٙٸ اعزلا٧ ا٥جنبّخ، ٩ض٤ رٮضٹ٤ ) .2

 الاىلاُ ٦ّٶ ٭يبٛ ٳاعِ ٬٩ ا٥٪ٮزغبد، ٩ٞبس٭خ الأعْبس، ٳؽشاء الأ٭غت .3

 ٬٩ ٩غبٳة ا٥زغبسح الا٢٥زشٳ٭ٺخ: •

 لا ٹ٪٢ٮ٠ ٩ْبٹٮخ ا٥جنبّخ .1

 ٴ٫ ثذِٙ ص٪٬ ا٥جنبئِ ّجش الا٭زش٭ذلا ٹضا٣ الأٙشاد لا ٹضٞ .2

 ٳا٥ز٨٦٢ ٩ِ ٩ٮذٳة ا٥٪جٺْبد ٳىشػ الأعئ٦خ ٹٚن٤ الأؽخبؿ ا٥زٴاف٤ ا٥جؾشٷ ّٮذ ا٥ؾشاء، .3

 

 ا٥ْبؽشح ا٥٪ؾبمشح

 ا٥ٚق٤ ا٥غبثِ:ا٥قؾخ ٳا٥جٺئخ

 ٙٸ ٱزا ا٥ٚق٤ ٭غزْشك ٩ب ٹ٦ٸ:

 ا٥ٲٮذعخ الا٭غب٭ٺخ . -7-1

 ا٥٪ؾ٢لاد ا٥قؾٺخ . -7-2

 ّٮذ ا٥زْب٤٩ ٩ِ ا٥ؾبعٴة.ا٥زذاثٺش ا٥ٴٝبئٺخ  -7-3

 ا٥جٺئخ . -7-4

 ا٥ٲٮذعخ الا٭غب٭ٺخ . -7-1

بٹ٦ٸ رؾٺش ا٥ٲٮذعخ الا٭غب٭ٺخ ا٥ٶ الاع٦ٴة الا٩ض٤ ٦٥زٚب٤ّ ثٺ٬ الاؽخبؿ ٳا٥٪ْذاد ثؾٺش ٹْ٪٤ ا٥غ٪ٺِ ث٢ٚبءح ا١جش ،ٳ٦٥ٴفٴ٣ ٥ز٠٥ ٹغت ارجبُ ٩

:-  

 لا رٞزشة ١ضٺشا ٬٩ ا٥ؾبؽخ . .1

 أخز اعزشاؽخ ٩ٮزَ٪خ . .2

 ا٥زٲٴٹخ ا٥غٺذح .رٴٙٺش  .3

 رب١ذ ٬٩ ٳعٴد الامبءح ا٥٪ْزذ٥خ . .4

 اخزٺبس ١شعٸ ٩ٮبعت ٹؾزٴٷ ٦ّٶ خ٪غخ ٝٴاّذ ٥زٚبدٷ ٙٞذا٫ ا٥زٴاص٫ . .5

 رضجٺذ ا٥ٞذ٩ٺ٬ ٦ّٶ الاسك . .6

 ٳمِ ا٥غٲبص ٦ّٶ عيؼ عب٩ذ  .7

 اعزخذا٧ ٳعبدح ٦٥ٚؤسح ٦٥٪ؾبَٙخ ٦ّٶ ٭َبٙزٲب . .8

 ا٥٪ؾ٢لاد ا٥قؾٺخ . -7-2

 ٥ْن٦ٸ(:٩شك الاعٲبد ا٥٪ز٢شس )ا٥ؾذ ا .1

 ٳٱٴ ّجبسح ٬ّ ٩شك ٹٮؾؤ ٬ّ اعزخذا٧ ا٥ْن٦خ ٭ٚغٲب ٳ٥ٚزشح ىٴٹ٦خ .

 ٳٱزا ا٥٪شك ٹؾذس ٭زٺغخ ا٥غ٦ٴط ثؾ٤٢ خبىٶء ، ٥ز٠٥ ٹغت ا٥غ٦ٴط ثؾ٤٢ ٹ٢ٴ٫ ٙٺٰ ا٥َٲش ٩غٮٴدا ٥زغٮت الافبثخ  -الا٨٥ ٙٸ ا٥َٲش : -2

 اعٲبد ا٥ْٺٴ٫ . -3
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 ا٥زٴرش . -4

 ِ ا٥ؾبعٴة ا٥زذاثٺش ا٥ٴٝبئٺخ ّٮذ ا٥زْب٤٩ ٩ -7-3

 ا٥زب١ذ ٬٩ ا٫ الاعلاٟ ا٢٥ٲشثبئٺخ ٙٸ ٢٩ب٭ٲب ا٥قؾٺؼ ٳا٭ٲب ا٩ٮخ ٳٕٺش ٢٩ؾٴٙخ. .1

 رٚؾـ الاعلاٟ ٳا٥٪ْذاد ا٢٥ٲشثبئٺخ ٳ٩قبدس ا٢٥ٲشثبء ٝج٤ الاعزخذا٧ . .2

 رغٮت ا٥زؾ٪ٺ٤ ا٥ضائذ ٦ّٶ ٳف٦خ ا٢٥ٲشثبء . .3

 ٮت ا٥٪ؾٸ ٦ّٺٲب .ٹغت ٳمِ ١جٺلاد ا٥ؾبعٴة ٙٸ ا٩ب٬١ ٩ٮبعجخ ثْٺذح ٬ّ ٩٪ش ا٥٪ؾبح ٳر٠٥ ٥زغ .4

 ارجبُ الاعشاءاد ا٥قؾٺؾخ ٙٸ رؾٖٺ٤ ٳإلاٛ ا٥غٲبص . .5

 ا٥٪ؾبَٙخ ٦ّٶ ٭َبٙخ ا٥٪ْذاد ٳا٥يشٙٺبد ا٥٪٢ٴ٭خ ٦٥ؾبعٴة . .6

   

 ا٥جٺئخ  -7-4

 -ٹ٪٬٢ ٥٪غزخذ٩ٸ ا٥ؾبعٴة ا٫ ٹئصشٳا ٙٸ ؽ٪بٹخ ا٥جٺئخ ٬٩ خلا٣ :

 اّبدح رقٮٺِ ا٥ٴسٛ . .1

 اّبدح رْجئخ ٦ّجخ ا٥ؾجش ٙٸ ا٥يبثْبد . .2

 ر٢ٴٹ٬ ا٥ؾبؽخ ٢٥ٸ رزٴٝ٘ ٬ّ ا٥ْ٪٤ ثْذ ٙزشح ٬٩ ّذ٧ ا٥ٮؾبه . مجو .3

 ر٦ٞٺ٤ ١٪ٺخ ا٥٪ٴاد ا٥٪يجٴّخ ٬٩ خلا٣ اعشاءاد الارقبلاد  .4

 الارقب٣ ث٪شا١ض اّبدح ا٥زقٮٺِ ّٮذ ا٥شٕجخ ٙٸ ا٥زخ٦ـ ٬٩ اٷ ٬٩ ٩ْذاد ا٥ؾبعٴة . .5

ا٥ؾبعٴة ٦ّٶ ١٪ٺخ ا٥يبٝخ ا٢٥ٲشثبئٺخ ا٥زٸ رغزٲ٢٦ٲب  ٳٱٴ ثش٭ب٩ظ ٹزي٦ت ا٫ رؾبٌٙ ٩ْذاد Energy Starا٫ ٹ٢ٴ٫ ا٥غٲبص ٩زٴاٙٞب ٩ِ  .6

 ا٥ؾٴاعٺت. 

  ضب٬٩ا٥ٚق٤ ا٥

  أخلاٝٺبد ا٥ؾبعٴة

Computer Ethics  

 ا٥ٚق٤ ا٥ضب٬٩: أخلاٝٺبد ا٥ؾبعٴة 

 ٙٸ ٱزا ا٥ٚق٤ ٭زْشٗ ٦ّٶ :

 ٩قي٦ؼ ا٬٩ ا٥٪٦ْٴ٩بد ٳالاعشاءاد ا٥زٸ ٹغت ارجبّٲب ٥ن٪ب٫ ا٬٩ ا٥٪٦ْٴ٩بد •

 ا٥٪ز٦ْٞخ ثب٥ؾٴاعٺت٩غبئ٤ ا٥خقٴفٺخ  •

 ٩قي٦ؼ ؽٜ ا٥ٴفٴ٣ ٳأٱ٪ٺخ ا٥ٮغخ الاؽزٺبىٸ •

 ا٥زْشٗ ٦ّٶ ا٥٪ؾ٢لاد ا٥ٮبرغخ ٬ّ عشٝخ ا٥ؾبعٴة •

 ٙٲ٨ ٩ْٮٶ ٙٺشٳعبد ا٥ؾبعٴة ٳا٭ٴاّٲب ٳىشٛ ا٥ٴٝبٹخ ٩ٮٲب •

 ٩ٚٲٴ٧ ؽٞٴٛ ا٥٪٢٦ٺخ ٳا٥جشا٩ظ ا٥زغشٹجٺخ ٳا٥جشا٩ظ ا٥٪غب٭ٺخ ٳارٚبٝٺبد رشخٺـ ا٥جشا٩ظ •

 ٝب٭ٴ٫ ؽ٪بٹخ ا٥جٺب٭بد  •
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 ا٥ٚق٤ ا٥ضب٬٩: أخلاٝٺبد ا٥ؾبعٴة 

 ٭غزْشك ٙٸ ٱزا ا٥ٚق٤:

 ؽٜ ٢٦٩ٺخ ا٥جش٩غٺبد -8-1

 رشخٺـ ا٥جش٩غٺبد -8-2

 ا٥جش٩غٺبد ا٥زغبسٹخ -8-3

 ا٥جش٩غٺبد ا٥زغشٹجٺخ -8-4

 ا٥جش٩غٺبد ا٥٪غب٭ٺخ -8-5

 ا٥جش٩غٺبد ا٥ْب٩خ -8-6

 ا٥ٮغخ الاؽزٺبىٺخ -8-7

 عشٹخ ا٥٪٦ْٴ٩بد -8-8

 ا٥خقٴفٺخ -8-9

 ا٥ٴفٴ٣ -8-11

 عشائ٨ ا٥ؾبعٴة -8-11

 ا٥غشٝخ -8-12

 ا٥ٚٺشٳعبد -8-13

 ا٥ؾ٪بٹخ ٬٩ ا٥ٚٺشٳعبد -8-14

 ا٥جٺب٭بد ا٥ؾخقٺخ -8-15

 أخلاٝٺبد ا٥ؾبعٴة  -8-16

 ( Software Copyrightؽٜ ٢٦٩ٺخ ا٥جش٩غٺبد) -8-1

( ، ٥ز٠٥ ّٮذ ؽشائ٠ ٦٥جش٩غٺخ ٦ّٺ٠ أ٫ رذِٙ ص٪ٮٲب ٳرغغ٦ٲب ،ص٨ رؾق٤ ٦ّٶ سخقخ ٦٥Copyrightجش٩غٺبد ا٥زغبسٹخ ؽٞٴٛ ٢٦٩ٺخ ) •

 ث٪ب ٹ٦ٸ:ؽٜ ا٥٪٢٦ٺخ  ٹ٦ض٠٩اٝزٮبء رجْب ٥ؾشٳه ٩ْٺٮخ.ٳ٬٩ ص٨ 

 ا٫ رٮغخ اٝشاؿ ا٥جش٩غٺخ ٙٞو لاعزخذا٩ٲب ١ٮغخ اؽزٺبىٺخ ّٮذ ّيت اٝشاؿ ا٥ٮغخ الاف٦ٺخ. .1

 ٫ ر٠٥ ٹ٢ٴ٫ ّشمخ ٦٥ٚٺشٳعبد ٳثب٥زب٥ٸ رخشٹت ٭غخز٠.لا ٹؾٜ اّبسح ا٥جش٩غٺخ اٳ ٩ؾبس١زٲب ٩ِ ا٥ٖٺش ،لا .2

 ا٫ اعزخذا٧ ا٥جش٩غٺخ ٙٸ ؽج٢خ ؽٴاعٺت لا ٹقؼ الا ث٪ٴاٙٞخ فبؽت ا٥جش٩غٺخ رجْب ٥ؾشٳه رشخٺقٲب. .3

 ا٫ ٝشفٮخ ا٥جشا٩ظ ثٮغخٲب ٕٺش ا٥٪ؾشٳُ ٳ٬٩ ص٨ رٴصٹْٲب ٳثٺْٲب ٳاعزخذا٩ٲب ٱٸ عشٹ٪خ ٹْبٝت ٦ّٺٲب ا٥ٞب٭ٴ٫. .4

 ٢ٺخ ريجٜ ٦ّٶ ا٥جش٩غٺبد ا٥زغبسٹخ ٳ٦ّٶ ا٥جش٩غٺبد ا٥٪غب٭ٺخ ، ٳ٦ّٶ ر٠٦ ا٥٪غب٭ٺخ ٩ئٝزب)ا٥زغشٹجٺخ(. ا٫ رؾشٹْبد ؽٞٴٛ ا٥٪٦ .5

  ا٥ؾبدٹخ ّؾش ا٥٪ؾبمشح

 (Licensingرشخٺـ ا٥جش٩غٺبد) -8-2

 ؽشاء ا٥جش٩غٺخ لاٹْٮٸ ا٥ؾقٴ٣ ٦ّٶ ا٥٪٢٦ٺخ، ٳا٭٪ب ا٥ؾقٴ٣ ٦ّٶ سخقخ الاعزخذا٧. •

 ٦ّٶ ا٥٪غزخذ٧ ا٫ ٹؾزش٩ٲب ٳٹٮٚزٱب.٥شخقخ الاعزخذا٧ ؽشٳه خبفخ ٹٮجٖٸ  •
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(، ٳر٢ٴ٫ ٢٩زٴثخ ٙٸ رٴصٺٜ ا٥جش٩غٺخ اٳ ٦ّٶ Licensing Agreementرغ٪ٶ ٩غ٪ٴّخ ا٥ؾشٳه ٳ ا٥ٞٺٴد ا٥٪ز٦ْٞخ ثبلاعزخذا٧ ة) •

 ا٦ْ٥جخ ا٥خبسعٺخ ٥لاٝشاؿ، أٳ رَٲش ٦ّٶ ا٥ؾبؽخ ّٮذ رؾ٪ٺ٤ ا٥جش٩غٺخ. 

 ( Licensingرشخٺـ ا٥جش٩غٺبد) -8-2

 جش٩غٺخ ٭ٴّب٫:سخقخ اعزخذا٧ ا٥ •

 (:ٳٱزا ٹْٮٸ أ٫ ٩ٞزٮٸ ا٥جش٩غٺخ ٹغت ا٫ ٹغزخذ٩ٲب ٦ّٶ ؽبعٴة ٳاؽذ ٙٞوsingle User Licenseسخقخ ا٥٪غزخذ٧ ا٥ٴاؽذ) .1

(: ٳٱٸ ر٪٬٢ ا٥٪ؾزشٷ ٬٩ رؾ٪ٺ٤ ٭ٚظ ا٥جش٩غٺخ ٦ّٶ ّذح ؽٴاعٺت ، ٹزؾذد ّذدٱب ٙٸ Site Licenseسخقخ ٩زْذد الاعزخذا٧ ) .2

 ٙش ٬٩ ا٫ ٹٞٴ٧ ا٥٪ؾزشٷ ثؾشاء ّذد ٬٩ ٭غخ ا٥جش٩غٺخ ا٥٪ي٦ٴثخ ا٥شخقخ، ٳرْزجش ٱزٯ ا٥ْ٪٦ٺخ أٳ

 ( commercial Softwareا٥جش٩غٺبد ا٥زغبسٹخ) -8-3

 . ا٥جش٩غٺبد ا٥زغبسٹخ : ٱٸ ا٥جش٩غٺبد ا٥زٸ ٹز٨ ا٥ؾقٴ٣ ٦ّٺٲب ثؾشائٲب ٬٩ ٩قذسٱب ٳٹز٨ رشخٺقٲب ٦٥٪غزخذ٧ ، ٳلاعزخذا٩ٲب ّذح ؽشٳه ٳٝٴاّذ

 ( Shareware)ا٥جش٩غٺبد ا٥زغشٹجٺخ -8-4

د ا٥جش٩غٺبد ا٥٪غبصح ٥ٚزشح )ا٥زغشٹجٺخ(: ٱٸ ثش٩غٺبد رؾزٌٚ ثؾٜ ا٥٪٢٦ٺخ ، رغٴٛ ٩غب٭ب ٦ّٶ الا٭زش٭ذ أٳ الاٝشاؿ ا٥نٴئٺخ ا٥٪٦ؾٞخ ثب٥٪غلا

 ٥ٚزشح ٩ْٺٮخ ٥زغشٹجٲب، ٳثْذ ٩نٸ ا٥ٚزشح، ٹيب٥ت ا٥٪غزخذ٧ ثذِٙ ص٪ٮٲب ارا اساد الاعز٪شاس ٙٸ اعزخذا٩ٲب.

 ثْل ٱزٯ ا٥جش٩غٺبد ٹزْي٤ ٬ّ ا٥ْ٪٤ أٳ ٹزْي٤ عضء ٩ٮٲب ث٪غشد ا٭زٲبء ا٥٪ذح، ٳٝذ ٹ٪ٮؼ ا٥٪قذس امبٙبد أٳ ؽغ٪ب ٦٥٪غزخذ٧ ّٮذ٩ب ٹذِٙ. 

 ( Free Softwareا٥جش٩غٺبد ا٥٪غب٭ٺخ) -8-5

ؼ ٬٩ ا٥٪غزخذ٩ٺ٬ ٥زؾغٺ٬ (:رغٴٛ ٩غب٭ب ٥لاعزخذا٧، ٳر٠٥ لا٫ ٩جش٩غٲب ٹؾزبط ا٥ٶ ٩لاؽَبد ٳ٭قبئFreewareا٥جش٩غٺبد ا٥٪غب٭ٺخ )

 ا٥يجْخ ا٥غذٹذح ٬٩ ٱزٯ ا٥جش٩غٺخ.

 ٱزا ا٥ٮٴُ ٬٩ ا٥جش٩غٺبد ٹؾزٌٚ ثؾٜ ا٥٪٢٦ٺخ ٳلا ٹغٴص ٭غخٲب ٩ي٦ٞب. 

 ( Public Domain Softwareا٥جش٩غٺبد ا٥ْب٩خ) -8-6

 ؽغت سٕجخ ا٥٪غزخذ٧ا٥جش٩غٺبد ا٥ْب٩خ اٳ ا٥٪ؾبّخ: ٱٸ ا٥جش٩غٺبد ا٥٪زٴٙشح ٦٥غ٪ٺِ ٩غب٭ب ٩ِ ا٢٩ب٭ٺخ ٭غخٲب ٳرْذٹ٦ٲب 

 ( Backupsا٥ٮغخ الاؽزٺبىٺخ) -8-7

ص ٱٸ ٭غخ ٬٩ ا٥جش٩غٺبد ٳا٥٪٦ٚبد ٳا٥جٺب٭بد ٹز٨ الاؽزٚبً ثٲب ٥لاعزٚبدح ٩ٮٲب ٙٸ ؽب٥خ خشاة ا٥ٮغخ الاف٦ٺخ ثغجت ٳعٴد ٙؾ٤ أٳ ّي٤ ٙٸ عٲب

 ا٥ؾبعٴة اٳ أخيبء ا٥٪غزخذ٧ ، أٳ ا٥ؾٴادس ا٥يجٺْٺخ، أٳ ثغجت الاٱ٪ب٣.

 ( Backupsؽزٺبىٺخ)ا٥ٮغخ الا -8-7

 ٹ٪٬٢ ّ٪٤ ا٥ٮغخ الاؽزٺبىٺخ ثْذح ىشٛ: •

 ٭غخ ا٥٪٦ٚبد ٦ّٶ الاٝشاؿ ا٥٪٪ٖٮيخ، أٳ اٝشاؿ ف٦جخ خبسعٺخ أٳأؽشىخ ٩٪ٖٮيخ. .1

 اعشاء ا٥ٮغخ الاؽزٺبىٺخ ثؾ٤٢ سٳرٺٮٸ ٦٥ؾبعٴة ثب١٪٦ٰ اٳ ٥٪غ٦ذاد اٳ ٦٩ٚبد ٙشدٹخ. .2

 اٳرٴ٩برٺ٢ٺب ٙٸ اٳٝبد ٩ْٺٮخٹ٪٬٢ اعزخذا٧ ثشا٩ظ خبفخ رٞٴ٧ ثبعشاء ا٥ٮغخ الاؽزٺبىٺخ  .3

 ؽٌٚ ا٥ٮغخ الاؽزٺبىٺخ ٙٸ ٢٩ب٫ آ٬٩ ثْٺذا ٬ّ الاخيبس ٳا٥ؾشٹٜ ٳا٥ٖجبس ٳمٴء ا٥ؾ٪ظ ٳا٥٪غبلاد ا٥٪ٖٮبىٺغٺخ .4

 ّ٪٤ ّذح ٭غخ اؽزٺبىٺخ ٳرٴصٹْٲب ٙٸ ا٩ب٬١ ٩خز٦ٚخ .5

 ٳمِ ٦٩قٜ ٦ّٶ ٤١ ٝشؿ ٹغغ٤ ٦ْ٩ٴ٩بد ٬ّ ٩ؾزٴاٯ .6
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 ٦ٺٲبالاؽزٚبً ثبلاٝشاؿ ٙٸ ٳمْٺخ ر٪ٮِ ا٥زخضٹ٬ ّ .7

 ( Information Securityعشٹخ ا٥٪٦ْٴ٩بد) -8-8

 رُْٮٶ ثزٴٙٺش الا٩ب٫ ٦٥٪ْذاد ٳا٥جش٩غٺبد ٳا٥جٺب٭بد ا٥٪خض٭خ ٙٸ را١شح ا٥ؾبعٴة. •

٩قي٦ؼ ّب٧ ٹغزْ٪٤ ثٞقذ ؽ٪بٹخ ا٥جٺب٭بد ٬٩ ا٥ٚٞذا٫ ا٥٪ٞقٴد اٳ ٕٺش ا٥٪ٞقٴد امبٙخ ا٥ٶ م٪ب٫ علا٩خ خقٴفٺخ أ٩ب٫ ا٥٪٦ْٴ٩بد  •

 ا٥جٺب٭بد 

 ( Information Securityا٥٪٦ْٴ٩بد) عشٹخ -8-8

 ٱٮبٟ ثْل ا٥زذاثٺش ا٥ٴٝبئٺخ ٥ؾ٪بٹخ ا٥جٺب٭بد، ٳر٠٥ ١٪ب ٹ٦ٸ: •

 رٴٙٺش ا٥ؾ٪بٹخ ٦٥ؾٴاعٺت ٳا٥٪ْذاد ٬٩ ا٥خشاة ٝذس الا٢٩ب٫. .1

ؽذٳس  ّ٪٤ ٭غخ اؽزٺبىٺخ ٦٥جٺب٭بد ٳا٥جش٩غٺبد ٳارخبر الاعشاءاد ا٥لاص٩خ ٥ؾ٪بٹزٲب ٬٩ ا٥ٚٺشٳعبد. ٳاعزْبدح ا٥جٺب٭بد ٙٸ ؽب٣ .2

 أٷ ّي٤.

اعزخذا٧ ٦١٪بد ا٥غش ٦٥٪ْذاد ٳا٥جش٩غٺبد .ٳٹغت ا٫ رز٢ٴ٫ ٦١٪خ ا٥غش ٬٩ ؽشٳٗ ٳاسٝب٧، ٳا٫ رزٖٺش ٬٩ ٳٝذ ٻخش، ٳا٫ رٴصُ  .3

 ٦ّٶ ٙئخ ٩ؾذٳدح ٬٩ ا٥٪غزخذ٩ٺ٬، ٳرٖٺٺش ٦١٪بد ا٥ْجٴس ٬٩ ؽٺ٬ ٻخش.

 ٥لاٙشاد اٳ ا٥٪ئعغبد ٕٺش ا٥٪شخقٺ٬.ا٥٪ؾبَٙخ ٦ّٶ خقٴفٺخ ا٥٪٦ْٴ٩بد ا٥٪خض٭خ ٦ّٶ ا٥ؾبعٴة ٳ٩ٮِ ا٥ٴفٴ٣ ا٥ٺٲب  .4

 ( Information Securityعشٹخ ا٥٪٦ْٴ٩بد) -8-8

 ٱٮبٟ ثْل ا٥زذاثٺش ا٥ٴٝبئٺخ ٥ؾ٪بٹخ ا٥جٺب٭بد، ٳر٠٥ ١٪ب ٹ٦ٸ: •

اعزخذا٧ ا٭َ٪خ ٥٪شاٝجخ ا٥جشٹذ الا٢٥زشٳ٭ٸ ٳؽش١خ ٩شٳس الا٭زش٭ذ ٥٪ٮِ الاعزْ٪ب٣ ا٥ؾخقٸ ٥ٲب، ٳ٩ٮِ رؾ٪ٺ٤ ا٥٪٦ٚبد ا٥خيشح اٳ  .5

 ا٥٪شٕٴة ثٲب ا٥ٶ ٭َب٧ ا٥ؾش١خ.ٕٺش 

ا٥زٸ ٬٩ ؽؤ٭ٲب  ٩Encryptionخز٦ٚخ راد ٩ْبٹٺش ّب٥٪ٺخ ٳ٩ؾ٦ٺخ ٦٥زٞٺذ ثٲب، ٩ض٤ ّ٪٦ٺخ ا٥زؾٚٺش  Codesاعزخذا٧ ؽٺٚشاد  .6

رؾٴٹ٤ ا٥جٺب٭بد ا٥ٶ ٭قٴؿ ٕٺش ٩ٚٲٴ٩خ )٩جٲ٪خ(٦٥٪زي٦ٚٺ٬ ٳ٬٢٥ ٹٚٲ٪ٲب ا٥يشٗ ا٥ضب٭ٸ ٬ّ ىشٹٜ ؽ٤ ٱزٯ ا٥ؾٺٚشح 

Decryption ٧ ٱزٯ ا٥يشٛ ٙٸ ؽج٢بد ا٥ؾبعٴة ٬٩ اع٤ ؽ٪بٹخ ا٥جٺب٭بد اصٮبء رشاع٦ٲب.. ٳرغزخذ 

 ٳمِ ٳعبئو ا٥زخضٹ٬ ا٥ضب٭ٴٹخ ٬٩ اٝشاؿ ٳاؽشىخ ٩ٖٮبىٺغٺخ ٙٸ ٕشٗ خبفخ أ٩ٺٮخ .7

 اعزخذا٧ ا٥جشا٩ظ ا٢٥بؽٚخ ٦٥ٚٺشٳعبد ٳرؾذٹش ٱزٯ ا٥جشا٩ظ ٥زٴا١ت ا٭ٴاُ ا٥ٚٺشٳعبد ا٥غذٹذح ا٥زٸ ٝذ رَٲش. .8

 ( Privacyا٥خقٴفٺخ) -8-9

 رؾزٴٷ أعٲضح ا٥ؾبعٴة ٝذسا ٱبئلا ٬٩ ا٥جٺب٭بد ا٥زٸ رخـ ا٥٪ئعغبد ا٥ؾ٢ٴ٩ٺخ ٳا٥خبفخ ، ٳ١ز٠٥ الاؽخبؿ. •

ٳرشٹذ ا٥٪ئعغبد ٳالاؽخبؿ أ٫ رجٞٶ ٱزٯ ا٥جٺب٭بد عشٹخ، ٳ٥ٺظ ٬٩ ؽٜ اؽذ ٕٺش ٩غ٪ٴػ ٥ٰ ثب٥ذخٴ٣ ٥ٲزٯ ا٥جٺب٭بد ا٫ ٹق٤ ٥ٲب، ٥ئلا  •

 ٱزا ا٥ؾٜ ثب٥خقٴفٺخ. رٮْذ٧ ا٥ضٞخ ثٺ٬ ا٥٪ئعغبد ٳالاؽخبؿ، ٳٹذّٶ

 ( Privacyا٥خقٴفٺخ) -8-9

 ٹغت ٦ّٶ ا٥٪ٮؾؤح ا٥زٸ عزؾزٌٚ ثجٺب٭بد الاؽخبؿ ٳا٥٪ئعغبد اٻرٸ: •

 ا٫ رؾذد ٱ٤ عٺز٨ الاؽزٚبً ثب٥جٺب٭بد ٥ؾخـ ٳاؽذ اٳ ٥ْذح اؽخبؿ، اٳ لإشاك ٩ؾشٳّخ. .1

 ٹغت ّذ٧ الاٙشاه ٙٸ ا٥جٺب٭بد ٳا٫ ر٢ٴ٫ ٩زٮبعجخ ٩ِ ا٥ٖبٹخ ٬٩ ٳعٴدٱب.  .2

 ٫ لا ٹز٨ الاؽزٚبً ثب٥جٺب٭بد ٥٪ذح ا١ضش ٬٩ ا٥لاص٧ٹغت ا .3

 ٹغت ا٫ ر٦ٖٜ ا٥جٺب٭بد ا٩ب٧ اٷ ٕشك ٹٮبٙٸ ا٥ٖشك ٬٩ ٳعٴدٱب. .4



 

 ِن ذؽ١اخ اخٛوُ اٌّورمً                                                                                  59

 

 ِذخً ذم١ٕح ِوٍِٛاخ 59

 ٹغت ٳمِ ٝٺٴد ٥لا٩ب٫ ٳا٥غشٹخ ٦ّٶ ا٥جٺب٭بد ٬٩ ا٥ٴفٴ٣ ٕٺش ا٥٪خٴ٣ اٳ ا٥زذ٩ٺش اٳ ا٥ؾٴادس .5

٣ ا٥ٶ ثٺب٭برٰ، ٳؽٰٞ ٙٸ ا٥ٖبء ا٥جٺب٭بد ٕٺش ؽٞٴٛ ا٥ؾخـ ٙٸ ا٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ ثٺب٭برٰ ١٪ب ر١ش٭بٱب عبثٞب، ٳٱٸ ؽٰٞ ٙٸ ا٥ٴفٴ .6

 ا٥قؾٺؾخ ، ٳؽٰٞ ٙٸ ٩ٮِ ٭ؾش ثٺب٭برٰ ٙٸ ٝٴائ٨ ا٥جشٹذ الا٢٥زشٳ٭ٺخ، ٳؽٰٞ ا٫ ٹؾز٢ٸ ٦٥٪ؾشُ. 

 ( Accessا٥ٴفٴ٣) -8-11

ٹز٨ ثؾ٤٢ ا٥ٴفٴ٣ ا٥ٶ ا٥جٺب٭بد ا٥٪خض٭خ ٙٸ اعٲضح ا٥ؾبعٴة ٬٩ ٝج٤ اؽخبؿ ٕٺش ؽشّٺٺ٬ ٥ٺظ ثبلا٩ش ا٥غٲ٤. ٳر٠٥ لا٫ ا٥ٴفٴ٣ لا  •

 ٩جبؽش،ٳا٭٪ب ٬ّ ىشٹٜ ّذد ٬٩ ا٥خيٴاد ٦٥زؾ٨٢ ثْ٪٦ٺبد ا٥ٴفٴ٣ ،ٳ٩ٮٲب:

:ٳٱٸ ّجبسح ٬ّ رؾ٢ٺ٦خ ٬٩ الاسٝب٧ ٳالاؽشٗ ا٥زٸ ٹخزبسٱب ا٥٪غزخذ٧ ٳٹؾزٌٚ ثٲب User Passwordادخب٣ ٦١٪بد ا٥ْجٴس  .1

 ٳلا ٹي٦ِ ٦ّٺٲب اؽذ

ٹ٢ٴ٫ ثيبٝخ ر١ٺخ أٳ رٴٝٺْب أٳ فٴد ا٥٪غزخذ٧، ٳر٠٥  : ٱزا ا٥ذ٥ٺ٤ ٹ٪٬٢ ا٫ User Authenticationادخب٣ د٥ٺ٤ رب١ٺذٷ  .2

 ٦٥زب١ذ ٬٩ ٱٴٹخ ا٥٪غزخذ٧ ا٥٪غ٪ٴػ ٥ٰ ثب٥ذخٴ٣ ٦٥غٲبص.

: ٹز٪زِ ا٥٪غزخذ٩ٴ٫ ثقلاؽٺبد ٩ؾذدح ٦٥زْب٤٩ ٩ِ ا٥جٺب٭بد ا٥٪خض٭خ. ٙ٪ضلا User Authorizationاعزخذا٧ ا٥قلاؽٺبد  .3

 آخش ا٥ٞشاءح ٳا٥زْذٹ٤ ٦ّٶ ٱزٯ ا٥جٺب٭بد  ٹز٪زِ ا٥جْل ثقلاؽٺخ ا٥ٞشاءح ٙٞو، ثٺٮ٪ب ٹ٪٬٢ ٥٪غزخذ٧

 ( Computer Crimesعشائ٨ ا٥ؾبعٴة) -8-11

:ٱٸ ر٠٦ ا٥ٞنبٹب ا٥ؾبعٴثٺخ ٕٺش ا٥ٞب٭ٴ٭ٺخ اٳ ا٥ذخٴ٣ ٕٺش ا٥ؾشّٸ ٦٥جٺب٭بد ٳا٥٪٦ٚبد ٳا٥جشا٩ظ ٩ض٤ ٝنبٹب ا٥زؾبٹ٤ عشائ٨ ا٥ؾبعٴة  •

 ٳا٥زغغظ ٳا٥زضٳٹش ٳا٥زخشٹت ٳا٥غشٝخ.

 ٦ّٶ ٝنبٹب عشائ٨ ا٥ؾبعٴة، ٳ٩ٮٲب: ٳٱٮبٟ ا٢٥ضٺش ٬٩ الا٩ض٦خ

 دٳلاس.161111ٝنٺخ ا٥٪ٴٍ٘ ا٥زٷ ّذ٣ّ ٦ّٶ ثش٭ب٩ظ ا٥ؾبعٴة ٥ٺغغ٤ ٙٸ ؽغبثٰ ٩ج٦ٔ  ₋

 ٳعشٛ ثش٩غٺبد رْبد٣ ٝٺ٪زٲب ٦٩ٺٴ٫ دٳلاس.AT&Tٝنٺخ ا٥٪شاٱٜ ا٥زٷ دخ٤ ٦ّٶ اعٲضح ؽش١خ  ₋

 غشا. دٳلاس ٬٩ ثٮ٠ ا٩شٹ٢ٸ ا٥ٶ سفٺذٯ ٙٸ عٴٹ11211111ٝنٺخ ا٥ؾخـ ا٥زٷ ؽٴ٣ ٩ج٦ٔ  ₋

 ( Theftا٥غشٝخ) -8-12

ر٪ض٤ ا٥غشٝخ ٭ٴّب ٬٩ ا٥غشائ٨ ا٥ؾبعٴثٺخ. ٳّٮذ عشٝخ ا٥ؾبعٴة ا٥٪ؾ٪ٴ٣ ر٢ٴ٫ ٭ٺخ ا٥غبسٛ عشٝخ ا٥ؾبعٴة ٭ٚغٰ ٳ٢٥ٮٰ ٹغذ ثْذ ر٠٥ ا٫  •

 ا٥جٺب٭بد ا٥٪خض٭خ ٙٺٰ ا١ضش ٝٺ٪خ

 رَٲش ا٥٪٦ْٴ٩بد ثلا ٩ْٮٶ ٳٕٺش ٩ٚٲٴ٩خ. ٥ز٠٥ ٹٮقؼ ثبخٚبء ا٥ؾبعٴة ٬ّ الا٭َبس ، ٳامبٙخ ٦١٪بد ٩شٳس، ٳرؾٚٺش ا٥جٺب٭بد ثؾٺش  •

 ( Virusesا٥ٚٺشٳعبد) -8-13

 ٙٺشٳط ا٥ؾبعٴة ّجبسح ٬ّ ثش٭ب٩ظ ٹذخ٤ ٦٥ؾبعٴة ٥ٺذ٩ش أٳ ٹؾٴٯ ا٥جٺب٭بد ٳا٥جشا٩ظ ا٥٪خض٭خ داخ٤ ا٥ؾبعٴة. •

 ٹٮز٤ٞ ٙٺشٳط ا٥ؾبعٴة ا٥ٶ ؽٴاعٺت اخشٵ ٬ّ ىشٹٜ ؽج٢بد ا٥ؾبعٴة ٳاعزخذا٧ الاٝشاؿ ا٥ٮٞب٥خ ا٥٪٦ٴصخ.  •

 ( Virusesا٥ٚٺشٳعبد) -8-13

 ٱٮبٟ ا٭ٴاُ ١ضٺشح ٬٩ ا٥ٚٺشٳعبد ا٥ؾبعٴثٺخ ٩ٮٲب:

 (Wormsا٥ٚٺشٳعبد ا٥ذٳدٹخ) .1

 (Time Bombsا٥ٞٮبث٤ ا٥٪ٴٝٴرٰ) .2

 (Boot Sector Virusesٙٺشٳعبد ٝيبُ الاٝلاُ)الاعزٮٲبك( ) .3
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 (Multi-partitionٙٺشٳط ٩زْذد الاعضاء ) .4

 (Macro Virusesٙٺشٳعبد ا٥٪ب١شٳ) .5

 (Trojan Horsesشٳادح )أؽقٮخ ى .6

 (File Virusesٙٺشٳط ٦٩ٴصبد ا٥٪٦ٚبد ) .7

 

 14+13+12ِذخً اٌٝ ذم١ٕٗ اٌّوٍِٛاخ  

 ذاتن اخلال١اخ اٌؽاعٛب

 

 *ا٭ٴاُ ا٥ٚٺشٳعبد :

  (:Worms ا٥ٚٺشٳعبد ا٥ذٳدٹٰ ) .1

ٔفغٗ. ٠ٚؽرً ٘زا إٌٛم ِٓ لا٠غثة أػشاسا لأٞ ٔٛم ِٓ اٌٍّفاخ ٌٚىٕٗ ٠رغثة فٟ ذٛل١ف إٌلاَ هٓ اٌوًّ ِٓ خلاي إهادج ٔغخ 

  اٌف١شٚعاخ اٌزاوشٖ اٌشئ١غ١ٗ ٠ٕٚرشش تغشهٗ فائمٗ ظذا فٟ اٌشثىاخ .

  (:Time Bombs ) ا٥ٞٮبث٤ ا٥٪ٴٝٴرٰ .2

ف١شٚط اٌمٕثٍٗ اٌّٛلٛذٗ هثاسٖ هٓ تشٔاِط ٠مَٛ ترفع١ش ٔفغٗ فٟ ٚلد ِؽذد أٚ توذ ذٕف١زٖ هذج ِشاخ. ٠ٚغرخذَ ٘زا إٌٛم ِٓ لثً 

ششواخ اٌؽاعٛب اٌرٟ ذوـٟ ٔغخا ذعش٠ث١ح هٍٝ أًِ ششاء إٌغخٗ الاط١ٍٗ لاؼما . ٚإرا ٌُ ٠مُ اٌّغرخذَ تششاء إٌغخٗ الاط١ٍٗ 

 ٗ . ٠مَٛ اٌثشٔاِط ترفع١ش ٔفغ

  (Boot Sector Viruses)ٝيبُ الاٝلاُ أٳالاعزٮٲبك   ٙٺشٳعبد .3

 ٘ٛ ِىاْ ذٛاظذ اٌٍّفاخ ٌرؽ١ًّ ٔلاَ اٌرشغ١ً هٕذ تذء ذشغ١ً اٌؽاعٛب .  -الاعرٕٙاع -لـام الاللام  •

٠ٚؽرً ٘زا اٌف١شٚط الاِاوٓ اٌرٟ ٠مشأ٘ا اٌؽاعٛب ٠ٕٚفز اٌرو١ٍّاخ اٌّخضٔح ػّٕٙا هٍٝ اٌمشص اٌظٍة ػّٓ ظٙاصن , ٚهٕذ  •

 الاللام ٠ظ١ة اٌف١شٚط ِٕـمح لـام اٌمـام اٌخاطٗ تٕلاَ اٌرشغ١ً ِّا ٠ّٕن اٌؽاعٛب ِٓ اٌرشغ١ً و١ٍاً . 

  (:File Viruses ٙٺشٳط ٦٩ٴصبد ا٥٪٦ٚبد ) .4

. ٚهٕذِا ٠وًّ أؼذ اٌثشاِط اٌٍّٛشٗ فئْ ٘زا اٌف١شٚط ٠ٕرلش فٟ اٌزاوشٖ Com ٚ exe. اٌٍّفاخ اٌرٕف١ز٠ٗ اٌرٟ اِرذاد٘ا٠شتؾ ٔفغٗ ت

 ٘زا إٌٛم ِٓ اٌف١شٚط ٔغخ ٔفغٗ .إٌٝ اْ ٠شغً اٌّغرخذَ تشٔاِط اخش . ف١غشم هٕذ٘ا اٌٝ ذ٠ٍٛصٗ ٚ ٘ىزا ٠ٚو١ذ 

  (:Multipartite Virusٙٺشٳط ٩زْذد الاعضاء ) -5

٠ٍٛز اٌٍّفاخ ٚهٕذِا ٠رُ ذشغ١ٍٙا ذٍٛز لـام الاللام . ٚهٕذِا ٠رُ  خ١ٍؾ ِٓ ف١شٚط لـام الاللام ٚف١شٚط ذ٠ٍٛس اٌٍّفاخ . ٘ٛ

 اعرٕٙاع اٌؽاعٛب ٠ثذأ اٌف١شٚط توٍّٗ 

اٌّاوشٚ ٘ٛ ه١ٍّح ذٕفز ِعّٛهٗ ِٓ الاٚاِش ػّٓ تشٔاِط . ٚلذ أطثؽد ف١شٚعاخ  (:Marco Viruses)  ٙٺشٳعبد ا٥٪ب١شٳ -6

. هٕذ فرػ ِغرٕذ , ٠ٕشؾ اٌف١شٚط ٠ٚؤدٞ ِّٙرٗ اٌرخش٠ث١ٗ تئظشائٗ   MS-Word  ٌّاوشٚ ش١ٙشٖ تفؼً اٌف١شٚط اٌّظُّ ٌثشٔاِطا

رٌه اٌثشٔاِط . ٚلذ تشِط ٘زا اٌف١شٚط ١ٌٕغخ ٔفغٗ إٌٝ ٍِفاخ اٌّغرٕذاخ    ذغ١شاخ هٍٝ وً اٌّغرٕذاخ الاخشٜ إٌّشأٖ ػّٓ

  شاسٖ ِن اعرّشا س اعرخذاَ اٌثشٔاِط .الاخشٜ , ِّا ٠ؤدٞ إٌٝ اصد٠اد أر
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  (:Trojan Horses)  أؽقٮخ ىشاٳدٯ -7

ف١شٚط ؼظاْ ؿشاٚدٖ ٘ٛ هثاسٖ هٓ تشٔاِط ٠ذخً اٌؽاعٛب تشىً ششهٟ ٚ٘زا إٌٛم ِٓ اٌف١شٚعاخ لا٠ٕغخ ٔفغٗ . ٌٚىٓ هٕذ 

ذصث١رٗ ٠مَٛ توًّ ِو١ٓ وأْ ٠غشق ٍِفاخ عش٠ٗ ِٓ ظٙاصن. ٚوص١ش ِٓ ؼظْٛ ؿشاٚدٖ ذٕرمً هثش اٌثش٠ذ الاٌىرشٟٚٔ ػّٓ أٞ 

 ٍِف ٚغاٌثا لا٠وٍُ اٌّغرخذَ تٛظٛد٘ـا 

 بٹٰ ٬٩ ا٥ٚٺشٳعبد :ا٥ؾ٪

(, ٚذمَٛ ٘زٖ اٌثشاِط تىشف Norton, PC-cillin, McAfeeذغرخذَ تشاِط ِؼادج ٌٍف١شٚعاخ ذٕرعٙا ششواخ خاطح ِصً ) •

 اٌف١شٚعاخ ؼ١ٓ دخٌٛٙا ٌٍؽاعٛب ٚذخثش اٌّغرخذَ تٛظٛد اٌف١شٚط ٚذمَٛ اٌثشاِط ترٕل١ف اٌثشاِط ٚالاظٙضج ِٓ اٌف١شٚعاخ

 ٚذغىٓ ٘زٖ اٌثشِع١اخ هادج فٟ اٌزاوشج, ٚذىْٛ فٟ ؼاٌح ٔشـح دائّا لاورشاف اٞ ف١شٚط لادَ.  •

 ارا ٌُ ذىٓ ِٛظٛدج ٌذ٠ه إٌغخح اٌؽذ٠صح ِٓ ِؼاداخ اٌف١شٚعاخ فمُ تّا ٠ٍٟ: •

 لا ذغرخذَ الشاطا ِٓ ِظادس غ١ش ِٛشٛلح •

 اعرخذاَ اٌثشِع١اخ اٌّغعٍح فمؾ •

 الاٌىرشٟٚٔ الا ارا وأد اٌشعاٌح ِٓ ِظذس ِٛشٛقلا ذفرػ اٌٍّفاخ اٌٍّؽمح تاٌثش٠ذ  •

 لُ توًّ إٌغخ الاؼر١اؿ١ح تأرلاَ ٌررعٕة اٌؼشس اٌٛالن فٟ ؼاٌح دخٛي اٌف١شٚط •

 اظوً الالشاص اٌّشٔح فٟ ؼاٌح اٌمشاءج فمؾ  •

 ا٥جٺب٭بد ا٥ؾخقٺٰ :

ٟ راوشج اٌؽٛاع١ة إٌّرششج هثش أؽاء تغثة ؼٛعثح ظ١ّن الألّح فٟ ٘زا اٌوظش, اطثؽد اٌث١أاخ اٌشخظ١ح ٌىً ِٕا ِخضٔح ف •

 اٌثلاد

 اطثؽد اٌىص١ش ِٓ اٌششواخ ذرٕافظ ٌٍؽظٛي هٍٝ ٘زٖ اٌّوٍِٛاخ لاظشاء اٌّغٛغ الاؼظائ١ح ٚاٌرغ٠ٛم١ح ٚالاظرّاه١ح. •

 ت١أاذه اٌشخظ١ح ٌُ ذوذ ٍِىا ٌه •

 اِىا١ٔح ذض١٠فٙا اٚ ذغ١١ش٘ا اِش ٚاسد •

 ظ١ح فٟ توغ اٌثٍذاْذُ ذغ١ٕٓ اٌرشش٠واخ اٌرٟ ذؽّٟ اٌث١أاخ اٌشخ •

 

 اخلاٝٺبد ا٥ؾبعٴة :

 ٟ٘ هثاسج هٓ ِعّٛهح ِٓ اٌمٛا١ٔٓ اٌرٟ ذؽىُ ِغرخذِٟ اٌؽاعٛب ٚاٌث١أاخ اٌرٟ ذٕرط.أخلاٝٺبد ا٥ؾبعٴة :  •

 ٠شرشؽ لأْٛ ؼّا٠ح اٌث١أاخ اْ ِغرخذِٟ اٌث١أاخ اٌشخظ١ح ٠عة اْ ٠غعٍٛا توغ اٌؽمائك ِن ا١ِٓ ععً اٌث١أاخ •

 اٌشخظ١ح :٠ٚعة هٍٝ اٌث١أاخ  •

 اْ ٠ىْٛ ذُ اٌؽظٛي ه١ٍٙا ِٚواٌعرٙا تـش٠مح لا١ٔٛٔح 

 ًاْ ذغروًّ ٌٍٙذف اٌزٞ ذُ روشٖ هٕذ اٌرغع١ 

 اْ ٠رُ وشفٙا ٌلاشخاص اٌّخ١ٌٛٓ فمؾ 

 اْ ذىْٛ ِلائّح ٚراخ طٍح ٚغ١ش ِفشؿح 
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 اْ ذىْٛ دل١مح ِٚؽذشح 

 اْ ٠رُ الاؼرفاف تٙا ؿاٌّا تم١د ػشٚس٠ح 

  ْاْ ٠رُ ذخض٠ٕٙا تاِا 

  ًاْ ذىْٛ ِرٛافشج ٌٍشخض اٌزٞ ٌٗ ؼك اٌروذ٠ 

 

 ٱٮبٟ ثْل الاعزضٮبءاد ٦ّٶ:

 اٌث١أاخ اٌّـٍٛتح ٌؽّا٠ح الآِ اٌمِٟٛ

 اٌث١أاخ تخظٛص ذغذ٠ذ الاظٛس ِٚواشاخ اٌرماهذ

 اٌث١أاخ تخظٛص ععلاخ اٌّشرش٠اخ ٚاٌّث١واخ

 اٌث١أاخ اٌشخظ١ح اٌّؽفٛكح ٌّغائً شخظ١ح ٚهائ١ٍح 

 

 )إٌٛافز(اٌفظً اٌراعن 

 . حاٌّغعٍ جِلاؼلٗ ٠رُ ششغ ِولُ ٘زا اٌفظً تاٌّؽاػش

 إٌٛافز :

ذمَٛ تذٚس اٌٛع١ؾ ت١ٕٙا   (GUI( : ٘ٛ تشٔاِط ٔلاَ ذشغ١ً ٠رّرن تخاط١ح ذٛف١ش ألّح ِٛاظٙح سع١ِٛح )Windowsإٌٛافز) •

  )وٕلاَ ذشغ١ً( ٚت١ٓ اٌّغرخذَ.

 خاطح فٟ وً تشٔاِط اٚ ظٙح هشع ِؽرٜٛ عّٟ تإٌٛافز , لأٗ ٠وشع ِوٍِٛاذٗ ِٓ خلاي ٔٛافز •

  windows7, ٚأخ١شا XP,Vistaشُ  win2000ٚذلا٘ا win98شُ  win95شُ   win3.11تذأخ إطذاساخ إٌٛافز ِٓ  •

 : ذشغ١ً إٌٛافز ٚاغلالٙا

 (.Desktopصس اٌرشغ١ً , ٚأرلش إٌٝ ؼ١ٓ كٙٛس شاشح عـػ اٌّىرة) اػغؾٌٍرشغ١ً  •

 لإغلاق اٌعٙاص: •

 اٌثشِع١اخ اٌّفرٛؼحأغٍك ظ١ّن  •

 إ٠ماف اٌرشغ١ً, ف١لٙش ٌه ِشتن ؼٛاس تصلاز خ١اساخ: اخرش إتذآِ لائّح  •

 (Stand Byٚػن الاعروذاد) •

 (Turn offإ٠ماف اٌرشغ١ً) •

 (Restartإهادج اٌرشغ١ً) •
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 : اعرخذاَ اٌفاسٖ

 ٕ٘ان أستن ؼشواخ سئ١غ١ح ٌٍفأسج:

 ٌرؽذ٠ذ اٚ اخر١اس هٕظش ِا (:Clickإٌمش) •

 (:ٌفرػ ِعٍذ اٚ ٍِف اٚ تشٔاِطDouble Clickاٌّضدٚض)إٌمش  •

 (: ٌوشع لائّح خظائض فشه١حRight Clickإٌمش تاٌضس الا٠ّٓ) •

 (: ٌٙا اعرخذاِاخ وص١شج:Drag and Dropاٌغؽة ٚالإفلاخ) •

 ٌرؽش٠ه ٍِف ِٓ ِىاْ اٌٝ آخش)هٍٝ ٔفظ اٌمشص( •

 ٌٕغخ اٌٍّف ِٓ ِىاْ اٌٝ آخش )هٍٝ لشط١ٓ ِخرٍف١ٓ( •

  ش ِٓ ٍِفٌرؽذ٠ذ اوص •

 : عـػ اٌّىرة

 عـػ اٌّىرة ٘ٛ اٌشاشح اٌرٟ ذلٙش هٕذ ذشغ١ً اٌعٙاص. •

 ذؽرٛٞ شاشح عـػ اٌّىرة هٍٝ ِا ٠ٍٟ: •

ٟٚ٘ شىً سعِٟٛ طغ١ش ٠وثش هٓ ٍِف ,أٚ ِعٍذ, أٚ تشٔاِط, أٚ :(Iconsأ٠مٛٔاخ اٌثشاِط) .1

 (,ٕٚ٘ان أ٠مٛٔاخ ِو١اس٠ح ذىْٛ ِٛظٛدج ِٓ ٚلد اٌرٕض٠ً ِصShortcutًإخرظاس)

 (اٌّغرٕذاخMy Documentsٌَؽفق اٌٍّفاخ ٚاٌّغرٕذاخ وص١شج الاعرخذا)  

 (ظٙاص اٌؽاعٛبMy Computer لاعروشاع الالشاص اٌصاترح ٚاٌّرؽشوح ٚالاظٙضج اٌٍّؽمح تاٌعٙاص, ِٕٚٙا)

  اعروشاع اٌٍّفاخ ِٓ خلاي الالشاص

 ( عٍح اٌّؽزٚفاخRecycle Binذٛػن ف١ٙا اٌٍّفاخ اٌّؽزٚفح) 

 ٍٛإٔرشٔد إوغث(سسInternet Explorerٌرّى١ٕه ِٓ فرػ طفؽاخ ِٛالن الأرشٔد)  

 (ِٛاػن اٌشثىحMyNetwork placesلاعروشاع الاظٙضج اٌّشتٛؿح ِوه فٟ اٌشثىح)  

  ذؽرٛٞ شاشح عـػ اٌّىرة هٍٝ ِا ٠ٍٟ:

 (ٚ٘ٛ اٌشش٠ؾ اٌّّرذ أعفً عـػ اٌّىرة ٠ٚرىْٛ ِٓ:Task Barشش٠ؾ اٌّٙاَ ) .1

 ( صس إتذأStartاٌضس ا ٛ٘ٚ).ٌزٞ ٠لٙش هٍٝ شش٠ؾ اٌّٙاَ, ٠ٚورثش اٌّذخً ٌٍوذ٠ذ ِٓ الأٚاِش ٚاٌثشاِط 

 (شش٠ؾ اٌرشغ١ً اٌغش٠نQuick Launch bar ٠ؽرٛٞ هٍٝ سِٛص ٌثشاِط ِو١ٕح ٠ّىٓ ذشغ١ٍٙا تإٌمش ه١ٍٙا ٔمشج)

  (clickٚاؼذج)

 ٌّٙاَاٌثشاِط اٌرٟ ذوًّ ه١ٍٙا ,وً تشٔاِط ذمَٛ تفرؽٗ ٠رُ ٚػن ا٠مٛٔح خاطح تٗ هً شش٠ؾ ا 

 (َٔاؼ١ح الإهلاNotification Areaلاكٙاس اٌٛلد ٚاٌراس٠خ,ٚا٠مٛٔح اٌرؽىُ تاٌٍغح ٚاٌظٛخ)  
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 لائّٗ اتذا :

 ٠ّىٕه هشع لائّح إتذأ تإٌمش هٍٝ صس إتذأ اٌّٛظٛد هٍٝ شش٠ؾ اٌّٙاَ. •

 هٓ ؿش٠ك : Classicٚاٌرٟ ذغّٝ ب  ٠windowsّىٕه ذغ١١ش شىً لائّح إتذأ ٌرأخز اٌشىً اٌمذ٠ُ فٟ الاطذاساخ اٌغاتمح ِٓ  •

  (Propertiesأمش صس اٌفأسج الا٠ّٓ هٍٝ صس إتذأ , ٚأمش فٛق خظائض ) .1

 Start Menuإخرش ذث٠ٛة  .2

 (OK, ِٚٓ شُ إػغؾ ِٛافك )Classicأٔمش فٟ خأح  .3

 ٥ٮغزْشك ٩ؾزٴٹبد ٱزٯ ا٥ٞبئ٪خ •

 ٕ٘ان أستن أصساس فٟ شش٠ؾ اٌوٕٛاْ ٟ٘: Windowsفٟ وً ٔافزج ِٓ ٔٛافز  ذظغ١ش ٚاغلاق ٚذىث١ش إٌٛافز :

  (Closeإغلاق) •

  (Maximizeذىث١ش) •

  (Minimizeذظغ١ش) •

 (Restoreإعروادج) •

 ذؽش٠ه ٚذغ١١ش ؼعُ إٌافزٖ :

 ٠ّىٕه ذؽش٠ه إٌافزج هٓ ؿش٠ك اٌؼغؾ تضس اٌفأسج هٍٝ شش٠ؾ اٌوٕٛاْ, ٚاٌغؽة شُ الإفلاخ. •

  اٌؼغؾ تضس اٌفأسج  هً أؼذ أػٍن أٚ صٚا٠ا إؿاس إٌافزج , ٚاٌغؽة شُ الإفلاخوّا ٠ّىٕه ذغ١١ش ؼعُ إٌافزج اٌّفرٛؼح هٓ ؿش٠ك  •

 ٌٛؼٗ اٌرؽىُ :

ذّىٕه ٌٛؼح اٌرؽىُ , ترغ١١ش إهذاداخ اٌعٙاص ِٓ شىً أ٠مٛٔاخ إٌٝ ذغ١١ش اٌٍغح , إٌٝ اٌرؽىُ فٟ عشهح ٚشىً ِؤشش اٌفأسج, إػافح  •

 إٌٝ رٌه ذغ١١ش إهذاداخ شاشح اٌوشع 

 ٌرؽىُ , إر٘ة إٌٝ لائّح إتذأ , ٚاػغؾ هٍٝ أ٠مٛٔح ٌٛؼح اٌرؽىٌٍُٛطٛي إٌٝ ٌٛؼح ا •

اعروشع الا٠مٛٔاخ اٌّٛظٛدج فٟ شاشح ٌٛؼح اٌرؽىُ ٚؼاٚي اٌروشف ه١ٍٙا تشىً عش٠ن)٠رُ ششغ ٘زا اٌعضء ه١ٍّا(أٔلش  •

 اٌّؽاػشاخ اٌّغعٍح

 اٌٍّفاخ :

 فاٌٍّف ٘ٛ ِعّٛهح ِٓ اٌث١أاخ اٌّؽضِٚح ِوا ذؽد إعُ ٚاؼذ ٘ٛ إعُ اٌٍّ

 ٠رىْٛ إعُ اٌٍّف ِٓ ظضئ١ٓ ِفظ١ٌٛٓ تٕمـح).( :

 ظضء اعُ اٌٍّف اٌخاص تاٌّغرخذَ •

 ٚظضء الإِرذاد اٌخاص تاٌثشٔاِط اٌزٞ أٔشٟء هٓ ؿش٠مٗ اٌٍّف •

Marwan.docx 
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 اٌّعٍذاخ ٚالاخرظاساخ :

  ٠رُ ذخض٠ٓ اٌٍّفاخ فٟ داخٍٗ, ٚاتؼا ٠ّىٓ إٔشاء ِعٍذاخ فشه١ح فٟ داخٍٗاٌّعٍذاخ ٟ٘ اٌّىاْ اٌزٞ  •

 ٘ٛ هثاسج هٓ ؿش٠ك ِخرظش ٌٍّف اٚ ِعٍذ ِا shortcutالاخرظاس  •

 ٠ّىٕه ذ١١ّض ا٠مٛٔح الاخرظاس ِٓ اٌغُٙ اٌّومٛف ه١ٍٗ •

  (Create short cutلأشاء اخرظاس , اػغؾ تضس اٌفأسج الا٠ّٓ هٍٝ اٌٍّف ِٚٓ شُ إخرش إٔشاء إخرظاس ) •

 هٕذ ؼزف الاخرظاس لا ٠رُ ؼزف اٌٍّف الاطٍٟ •

 هٕذ ؼزف اٌٍّف الاطٍٟ ,٠روـً الاخرظاس هٓ اٌوًّ •

 : اٌو١ٍّاخ اٌرٟ ٠ّىٓ اظشاء٘ا هٍٝ اٌٍّفاخ ٚاٌّعٍذاخ

  (Searchتؽسٍ) •

 (Copyٔغخ) •

 (Cutلض) •

 (Pasteٌظك) •

 (Exploreاعروشاع) •

 :windowsاٌثشاِط اٌٍّؽمٗ ب 

 ِصً: windowsٍِؽمح بٕ٘ان تشاِط وص١شج 

 الاٌح اٌؽاعثح •

 تشٔاِط اٌشعاَ •

  اٌواب •

 

 

 


