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 :مفهوم الإتجاهات 

 .العصبي  التهيؤ العقليالإتجاه بأنه حالة من  :  portallالبورت  عرف/1
 ~ بالعاطفة  فكرة مشبعةالإتجاه بأنه : triandisترياندس عرف / 2
 ~ويتضمن مشاعر إيجابية  عامالإتجاه  : بيتي وكاسيبوعرف /3

 :  الاتجاهمكونات 

 مدركات أو معتقدات الفرد  يتعلق بـ *>المكون الفكري او الادراكي / 1
 يتعلق بـ مشاعر وعواطف الفرد* >المكون الشعوري أو العاطفي / 2
 .يتعلق بميل الفرد * >المكون السلوكي / 3
 

 : الاتجاهاتوظائف 

 توجية سلوك الفرد* >وظيفة المنفعة / 1
 .والتهديد يحمي الاتجاه الفرد من القلق*>وظيفة الدفاع عن الذات /2
 .تقدم الاتجاهات تعبير موجب عن قيم الفرد* >وظيفة التعبير عن القيمة / 3
 .توفير معايير مرجعية لسلوكه * >وظيفة المعرفة / 4

الاتجاه  /1

 :هو

عبارة عن استعداد وجداني مكتسب يحدد سلوك وشعور الفرد 
 ~إزاء موضوعات معينة من حيث تفضيلها أو عدم تفضيلها 

 

الفرق بين / 2

الإتجاهات والميول 

 : والأراء والمعلومات 

دد علاقة الفرد هي أنفعالات خاصة تحالميول / 1
 .بأشياء معينة 

اكثر خصوصية من الإتجاهات والرأي هو الآراء / 2
 التعبير باللفظ أو الأشاره 

كثيره عن قضية  معلوماتفقد تكون لدى الفرد / 3
 معينة وليس لديه إتجاها محددا لها 

 

 : الاتجاهاتمصادر ومؤثرات 

 طريقة التفكير / 3الجماعات / 2التعلم / 1

 ~الصلة والتلازم / 6الخبرة / 5المعتقدات / 4

 تتسم الاتجاهات بالثبات النسبي/ 1
 يسهل تغيير الاتجاه عندما يكون ضعيفا/ 2

 يسهل تغيير اتجاهات الافراد الاكثر مرونه / 3

 :تغيير الاتجاه 

طرق تغيير 

 :الاتجاهات 

 تغيير معتقدات الفرد / 2تغيير الجماعة / 1
 إثارة المخاوف والشكوك/ 4تغيير الموقف / 3
 تأثير الأحداث الهامة/ 6الإتصال المباشر / 5
 تأثير رأي الأغلبية والخبراء / 7
 ~التغيير القسري في السلوك  /8


