
 

 

  المحاضرة الثانية... اختبر نفسك 

 :عدد مراحل المدرسة التقليدية  -١

� ٣ 

� ٤ 

� ٥ 

ركزت على أھمية الشورى والمعاملة الطيبة وضرورة انتقاء  -٢
 :ا/صلح 

 بدائية المجتمعات �

 العملية ا2دارية �

 ممارسات الحضارة ا2س3مية �

 :من مراحل المدرسة التقليدية  -٣

نظرية  –نظرية ا2دارة العلمية  –النموذج البيروقراطي  �
 مبادئ ا2دارة

مدرسة _ نظرية سلم الحاجات _ النموذج البيروقراطي  �
 الع3قات ا2نسانية

 نظرية ا2دارة العلمية_ نظرية مبادئ ا2دارة _  X،Yنظرية  �

 :رائد النموذج البيروقراطي  -٤

 التون مايو �

 ماكس بيبر �

 ھنري فايول �

 :من المبادئ التي يقوم عليھا النموذج البيروقراطي  -٥

 التعيين على أساس الجدارة �

 قواعد العمل الصارمة التي تمنع التغيير وا2بتكار �

للعمليات السيطرة على السلوك ا2نساني من خ3ل التصميم  �
 ا2دارية

 :رائد نظرية ا2دارة العلمية  -٦

 ھنري فايول �

 تايلورفريدريك  �



 

 

 التون مايو �

 :تركز نظرية ا2دارة العلمية على  -٧

 الحوافز المعنوية تركيزھا على الحوافز المادية دون �

 تركيزھا على الحوافز المادية والحوافز المعنوية �

 تركيزھا على الحوافز المعنوية دون الحوافز المادية �

 :رائد نظرية مبادئ ا2دارة  -٨

 ھنري فايول �

 كلوكھن �

 ثورنديك �

 :اقترحه رائد نظرية مبادئ ا2دارة كم مبدء  -٩

 مبدءا ل3دارة ١٦ �

 مبدءا ل3دارة ١٤ �

 مبدءا ل3دارة ١٢ �

 :ترى نظرية مبادئ ا2دارة انه  -١٠

يمكن السيطرة على السلوك ا2نساني من خ3ل التصميم  �
 للعمليات ا2دارية

2يمكن السيطرة على السلوك ا2نساني من خ3ل التصميم  �
 للعمليات ا2دارية

السيطرة على السلوك ا2جتماعي والنفسي من خ3ل يمكن  �
 التصميم للعمليات ا2دارية

 :من اتجاھات المدرسة السلوكية  -١١

ا2نسانية ونظرية ا2دارة الموقفية ونظرية مدرسة الع3قات  �
 التعلم ا2جتماعي

ونظرية سلم  x  ،yمدرسة الع3قات ا2نسانية ونظرية  �

 الحاجات

ا2دارة الموقفية ونظرية التعلم نظرية سلم الحاجات ونظرية  �
 الشرطي الفعال

 :رائد مدرسة الع3قات ا2نسانية  -١٢

 التون مايو �



 

 

 كوليكھن �

 البورت �

 :ترى مدرسة الع3قات ا2نسانية ان افضل صفة انسانية ھي  -١٣

 التعاون بدل التنافس �

 التنافس بدل التعاون �

 ا2حترام بدل التعاون �

 :صاحب دراسات الھاوثورن الشھيرة  -١٤

 روبينس �

 غراي �

 التون مايو �

 : x،yرائد نظرية  -١٥

 سيمون �

 دوغ3س ماجريغور �

 ليكرت �

تفترض أن الفرد بطبيعته يحب العمل ويرغب في تحمل  -١٦
 :المسؤولية 

 xنظرية  �

 yنظرية  �

 x،yنظرية  �

ان طريقة ا2فراد في صنع القرار تعد من خ3ل فھم السلوك  -١٧
 :الفردي 

 ليكرت �

 سيمون �

 فردريك تايلور �

 :تتكون من نظرية سلم الحاجات  -١٨

 حاجات تاخذ شكل ھرمي ٥ �

 حاجات تاخذ شكل ھرمي ٤ �

 حاجات تاخذ شكل ھرمي ٦ �



 

 

ا2دراك والشخصية وا2تجاھات والتعلم والدافعية تدخل  -١٩
 :ضمن 

 علم ا2جتماع �

 علم ا2نثربولوجيا �

 علم النفس �

 :الجماعات والصراع والقوة والقيادة والتغيير تدخل ضمن  -٢٠

 علم ا2جتماع �

 ا2نثربولوجياعلم  �

 علم النفس �

 :الثقافة والتقاليد وقيم المجتمع تدخل ضمن  -٢١

 علم ا2جتماع �

 علم ا2نثربولوجيا �

 علم النفس �

ن والتي تدفعھم إلى من التحديات التي تواجه المديري -٢٢
 :استخدام مفاھيم السلوك 

 ا2تجاه لتحسين مھارات ا2فراد �

 عدم التعامل مع حا2ت التغيير المستمر �

 المتعددةمالة متعددة الخلفيات في البلدان ادارة الع �

  
   اختكم لينا ا/مورة

 

 


