ملتقى طلاب وطالبات جامعة الدمام
اسئلة مسابقة كويزات جامعة الدمام – مبادئ التسويق ( الفترة الأولى )
1- من عناصر البيئة الخارجية  :
	منشآت متهيل النشاط
	المتغيرات الديموغرافيه

	المتغيرات السوقية
	المتغيرات الاجتماعية والثقافية



2- ويفترض أن المستهلك مجبر على شراء منتجات المنشأة ، و لهذا فإن إدارة المنشأة عليها أن تسعى إلى تحسين كفاءة نظم الإنتاج و زيادة التوزيع  :
	مفهوم الجودة
	مفهوم السلعة

	المفهوم السوقي
	المفهوم الانتاجي



3- المبادئ هي  :
	مبدأ الانطلاق من حاجات ورغبات المستهلك
	مبدأ الارتباط بين النشاط التسويقي والعملية الادارية

	مبدأ استمرارية الوظيفية التسويقية
	كل ما سبق



4- يعني هذا المصطلح التعامل مع التغير الديموغرافي في المجتمع بما يستحقه من اشباعات  :
	التفوق
	الاختيار

	الارتباط بالمجتمع
	التكيف



5- عناصر المفهوم التسويقي الحديث  :
	الأرباح أولاً , العميل ثانياً , تكامل الأنشطة
	تكامل الانشطة أولاً , الارباح ثانياً , العميل

	العميل اولاً , الأرباح ثانياً , تكامل الانشطة
	العميل اولاً , تكامل الانشطة ثانياً , الأرباح



6- هي متاجرة تتم بين طرفين و تتضمن شيئين ذوى قيمة ، وقد تكون العملية نقدية ، حيث يتم تبادل السلع والخدمات بوحدات نقدية في عملية بيع و شراء عادية ، و قد تتم العملية في شكل مقايضة حيث تتم مبادلة منتجات بمنتجات أخرى  :
	التبادل
	السوق

	العمليات التسويقية
	لا شيء مما سبق






7- يعني هذا المبدأ ضرورة تطبيق المفهوم الإداري في التسويق عن طريق تحليل وتخطيط و توجيه ومباشرة الرقابة على القرارات التسويقية في ظل إطار إداري متكامل في مجال تقديم وتطوير المنتجات والتوزيع والتسعير والترويج بغرض تشجيع ودفع عمليات التبادل التي تحقق أهداف المنشأة  :
	مبدأ الارتباط بين النشاط التسويقي والعملية الادارية
	مبدأ استمرارية الوظيفية التسويقية

	مبدأ الانطلاق من حاجات ورغبات المستهلك
	مبدأ الارتباط بين حاجات ورغبات المستهلك وبين النشاط التسويقي



8- هو جزء من البيئة التسويقية الذي تتعامل معه المنشأة بشكل مباشر أو غير مباشر ، وفيه المستهلك النهائي والمشتري الصناعي  :
	المنشأة
	السوق

	التسويق الشخصي
	لا شيء مما سبق



9- هم مجموعة من المؤسسات التي تتحمل أعباء عملية توزيع مخرجات المنشاة من سلع وخدمات حتى تصل للمستهلك النهائي  :
	الوسطاء
	التجاريون

	المساهمين
	لا شيء مما سبق



10- من ركائز وعملية ادارة التوجه بالسوق  :
	المنشأة - العاملون
	التكنولوجيا - التوجه بالعميل

	الاحتفاظ بالعميل - رضا العميل - ربحية العميل
	كل ما سبق



11- الميزة التنافسية التسويقية يمكن أن تشجع بها منتجاتك لانخفاض تكلفتك عن تكلفة المنافسين  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



12- العملاء من عناصر البيئة المباشرة  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



13- تتضمن البيئة التشريعية القواعد والإجراءات والقوانين السياسية  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



14- سلوك المستهلك يعني النمط الذى يتبعه المستهلك في سلوكه للبحث أو الشراء أو الاستخدام أو التقييم للسلع و الخدمات و الأفكار التي يتوقع منها أن تشبع حاجاته و رغباته  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



15- الدوافع هي القوى الكامنة التي تحرك المنشآت نحو إتباع سلوك معين  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



اسئلة مسابقة كويزات جامعة الدمام 
مبادئ التسويق
أبرار الدوسري
