ملتقى طلاب وطالبات جامعة الدمام
اسئلة مسابقة كويزات جامعة الدمام – مبادئ التسويق ( الفترة الثانية )
1- هي نقطة البداية لدراسة النشاط التسويقي ومن امثلته : الطعام ، الملبس ، الأمان  :
	الحاجات والرغبات
	المنتجات

	التبادل
	العمليات التسويقية



2- شهدت مرحلة التوجه بالتسويق تطورا هاما في الفكر التسويقي أنعكس في عدة مدارس علمية وهي
	المفهوم الحديث للتسويق
	المفهوم الاجتماعي في التسويق

	تحقيق التسويق لجودة الحياة
	جميع ما سبق



3- يعني ذلك أنه على المسوقين أن يكون لهم انتماءاتهم والارتباط المتكامل مع جيرانهم الذين يديرون متاجر التجزئة  :
	العناية
	الاختيار

	الارتباط بالمجتمع المحيط
	التفوق



4- الوسطاء نوعين أولهما : الوسطاء التجاريون مثل تجارة الجملة والتجزئة ، وثانيهما ----- :
	العملاء
	العاملون

	الوكلاء
	المساهمون



5- هو أحد طرق إشباع الحاجات ، وتعتبر هذه العملية لب العملية التسويقية  :
	التبادل
	الحاجات والرغبات

	التكلفة والإشباع
	لا شيء مما سبق



6- يتكون المزيج التسويقي من عناصر أساسية وهي  :
	المنتج
	السعر

	التوزيع
	كل ما سبق



7- النظام الاقتصادي هو الطريقة التي يتبعها المجتمع لتقسيم الموارد النادرة على أفراد المجتمع وفقًا لرغبات كل منهم  :
	متغيرات البيئة الاجتماعية
	متغيرات البيئة التشريعية

	متغيرات البيئة الاقتصادية
	متغيرات البيئة الطبيعية





8- مفهوم السوق يعني  :
	هو بمثابة المكان الذي يتم فيه اللقاء بين البائع والمشترين ، حيث يتم تبادل السلع والخدمات
	يعني البائعين و المشترين الحاليين والمرتقبين الذين يقومون بعقد صفقات معينة

	هو مجموعة من المشترين الحاليين والمرتقبين الذين لديهم حاجات أو رغبات غير مشبعة ، ولديهم القدرة والرغبة على الشراء والذين يمكن خدمتهم وإشباعهم من جانب المنشأة
	كل ما سبق



9- تؤدي صفات السلعة في تفردها وإمكانية تذكرها وما تمثله من ضغوط على المستهلك إلى دفعه للتجربة  :
	الولاء للاسم
	ولاء الارتباط

	الولاء للصفات الحاكمة
	ولاء عاطفي



10- وهو الولاء المبنى على تيسير عملية الشراء للعملاء وما توفره من راحة مثل توفير السلع في أماكن قريبة للمستهلك أو توزيعها بالتليفون  :
	لولاء الناتج عن ارتفاع تكلفة التغيير
	الولاء بالتعامل الطويل المألوف

	الولاء المرتبط بالراحة
	الولاء الناتج عن ارتفاع تكلفة التغيير



11- مزايا نقص التكلفة هي قدرة المنتجات من سلع وخدمات على تقديم إشباع أفضل للحاجات والرغبات والتوقعات الخاصة بالعملاء المرتقبين  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



12- التسويق بالعلاقات هو اتجاه حديث يمثل بناء فلسفي متكامل لمجموعة من أوجه النشاط التي تستهدف خلق وتدعيم العلاقات مع الأفراد  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



13- الترويج عملية معقده مرتبطة باعتبارات اقتصاديه وسلوكيه متعددة  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة





14- التسعير هي عملية موازنة المنافع التي يحصل عليها المستهلك بالقيم النقدية التي يمكن أن يدفعها
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



15- يتأثر النشاط التسويقي إلى حد كبير بتراث المجتمع المورث والذي ينعكس في شكل قيم وعادات وتقاليد  :
	إجابة صحيحة
	إجابة خاطئة



اسئلة مسابقة كويزات جامعة الدمام 
مبادئ التسويق
أبرار الدوسري
