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  ا�و�% ا�"!�$�ة

�	�ت ا�������� وا�ر��د ا����� و ا���ي  ��وي ا
	� ا��

  

  :ا���) ا���ي وا�'�&�
�
�ن '0 -!�
0آ��: ، أو�
�ء ا�7�ر ه+ ا��06 أو�5�ا ا���4
� ا����� إ�% و$2,� ا��اه0 '/� أ��ا-,+ ا�*"�'

� ا����7ت  دا=> ا�",�'�>


�، و-A� . C=�D@��ل وا���'�"�	�ق ا�<��ن، وا�2�ا�� اF� 7/�دئ (
/H�� د�و-Cآّ� ا�د4
�ت أن ا�"*�"�2ت ا�"���2ة -��"� =� �4ل ا�*,

Kا���ص، 
'5% ا'�/�ر أ<,+ ، اه�"�م O4و�
�ء ا�7�رآ��: -Cآ� أد4
�ت ا���4
� ا����� '5% $�ورة ز�6دة . و&/�ل ا����ع، و��7ه�L ا��"


0 و-F�R ، +6/�اء =� 7*�ل ا�O4 �6��2@���,+ وا�"�Qرآ� =� -F�6+ ا����7ت �,+&�
O4 �6��25� S@���,+ ا�"2H��أن -�,+ =� ا� +,-�/R ن�D7T4 �وأ<
+,"
6� ه�ا ا�X�H ا�"�2ق '���7 �6-� ا��/
� ا�"�52+ ذو اR��Vص وU5*6 7> ا��ا ا����7ت ا�"��<�ة �,+ و-52�'�� Y7�>�4 S
H��4 ا�06 و6/��

� ا���د6� �,�Z ا�!�ت ا���HHR �= �
[6 \V��"ا� �
� و6/�ا ا��/� <��- �F6�Hا� Zان ه� ��ن ���F6و �
�ن ا��/�&�6�X7�2  -*� ان ا��ا��6 06
� �,�ا ا�X�H ا�"�2ق و4�ؤا  27,� ��4ء 'Z�/R 0 ا��ا��06 ا��5 ه� ا��س <,� ا-[ 07 وا&> ا�"
�ان و'�=�ا
'�"�	� وا

U ا��������ا

Zر`+ ه� a6�2�6 ان <
H��6 ��ا=) <��
� وا<�7 �� ا��� �2Q6 ا�X�H ا�"�2ق ا<!
!Vا� �F6�H5� ا�
�ت 07 '��ه+ ا�% ان و�5*
2�ن ا���ا-L6 
5� ذ�: /F�7 Z���ن اD-و �&�' ا

  

�<�تD7 <4ذج ا���) ا���ي أر�"> 0"L�6:  

 ا�����ا����� ���ه�، و����: ��ن ا�ول ا��� � :�'&% ��� أ��ة ه��� #��"ة �� �

�ع ا�'�&� و��-,�( c�VR\ ا�'�&�> (  

�( ا��c�V\ ا����6'�"�	
� ����,� ا=�Ffا� �,�
�5R ،ا���ة +*�(  

�
V�Qا� \c�Vد =� ا���ة  ا���= XD�)�F، ا���	وKأو ا� X�Hء �57�27 ا��� Xf7 ���R وف�h ،�
!Vا�!��� ا�(   
   

�ن ا��f<� ا����'X ا���ي D"ف: ا��@ Xا�'�&� '5% آ �
iO- +

F- %5' 0

c�VRا� �0 أ=�اد ا���ة 7"� ��6'
 .و,6���4 +���j'ت 4

k��fن ا��D"ا���ة ا� lc�hا�",�م ا�!: و Xآ X"Q6ت ا����6و�	ا�!� �

� ا�"��ا��A� �5Rة وا��Lور� �6�5/-�
 . �= lc�h�و-+ -�-
m -5: ا�

  :<�Fط ه� ٧
  ا����ام ا��XR ا���ي –ا��lc�h ا&��Vد�6 

 �
7�
  .......O7آX وU/57  –وlc�h ا��'��6 ا�
 �

�  -ا��lc�h ا���و6!,
  ا���=

 �
'�"�	�06 ا�j2&�ت و-�"
 –وlc�h ا����rQ اD-�,� 
�دZ =� ه�ا ا�"*�">  وlc�h ه��6 ا��ات	�  آ
f- l/[ ا��Z ا<,� 7
�

> ان -�a6�2 27,� او   ا��lc�h ا��	�ا<H��- Xه �&�'�$l ه�ا ا���Q7 Z'�ه� وا���
�,� -*�Z ه�Z ا- l
  آ

�

� وا�",�"
  ا��lc�h ا��52
  

�ن ا��ا4> 7*�ى D"ة ا���ة/ ا��

�� وه�م 	�ا   :دا�cة �cن ر�D7 �و-�L"0 ��5�5 ا��]
�ات ا��� -�Hأ '5% ا���ة وردود ا�=�2ل <!

Z�7
jد ا�X�H ا�"2�ق و<".  

 �
  :ه��ك '�ة 7/�دئ ه�7� 	�ا و-2�/� ا���
� ا*� (�ر ��� ا�� ذوي ا*; ��2�ت ا���89 و��677�2 ا�345% وا*2 ���% *1" ان 0�/. ه.- ا��(�دئ #% � �5>�"; %#:  

١-  �
2
/Hا� Z��� ا�X�H واr
� ، ان ا��52+ 6!�ث =� 4
2
/Hا� �r
5� ا��52+ وان ه� ا�/
"2� �
�
cا�� �r
آX ا4!�ث او$![ ان ا��Z ه� ا�/
 ��2
� و@/�
c�F5�4 +52�وث ا��!�. 

٢- �7�6 XDQ4 �7�7ا X�Hن ا� �2
/@ XDQ4 ث�ك و6!��ل Z���/7 و��4�"�ار ا�% ا��5��� ا�
>�D7ه��ك ا  ���C7 �= �&� �Rx ا�X�H وا2$
 ��ال =��ات ا&�7�� =� ه�Z ا�"�ر�@ �5�آ� �,y6 4� و ���2- . z/V6 �& ���C"ا� �
 y6,� ا��5�ك ا��� -�6�Z ا��Z ان -��y ا�

 ��ا�c =� ا�"�ر�H>ا 
� ا��� -6K� ا��"��
�ت -2"
+ ا��5�ك ا��ي -+ -52"� =� ا��Z وا��"�ت ا -٣
���� ��"�ار6�� اذا آ�ن ا��5�ك -+ -52"� ا��آ
ZK واr
4 �=

�ر�7 Z�Z�" ه�ا V4 ث�6! �>� ا��!F) وا���آ� 07 ا��5�ك 
5"' X�Hه�ا ا� �7�ن 6�'�4�F6 06ص ا������ و'5% ا6�ي ا
2
/Hا� X�Hا�
 ���- �6� =� ا��Z و�Q7ه�Z ه�ا ا��5�ك  ا��"�ار، ا�{ ..7/�أ ا���� 24�ه� -2"+ ا��jf7  Z اذا آ�ر ا��5�ك 5��4�ب <"�H اذن ��6

 �� ا'�&�ت ا�!���� ا�]
� وا$!��R �5DQ7 � .ا'""� وا	Kم ان ��6
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57�2�ن 7> @�5,+ ا�"�2 -٤�6 l
4� ان 6�52+ ا�*"
> آ �
"
� ا��52
، ق اذا ��ث ا��52
+ =� ا�"�Kل 4� ان -�Qرك 	"
> ا��Z =� ه�Z ا�5"2
 Z�/ا�� �
5"2� Z���
�	�ت ا����� ا��Z ه� ا�"�� وا��X7�2 وا���رm6 ��وي ا

٥-  lV27,� =� `�=� ا� X7�2��2ر ا��6 ��ت ا��
� �5�X7�2 7> آX ا��5�آ
>�D7ا 
٦-  �iو�=� ���� � �6�ك ا�*�
Kوده+ ��4",�رات ا��Lور6� �5�X7�2 7> ا��5� �
2
/@ K6K2- X7ا�7�ر ا��06 ه+ '�"� ، ان -�رm6 او�
�ء ا

�6 l

> ان 6�X7�2 7> آX �7�*� 07 6�رب و�� ا�7 آH��6و X�H5� 0
�ن ا��ا��j7 06ز7D6 ك�X7�2 7> ه�Z ا�!�ت ��% �� @�أ أي �5
 X�Hك ا��5� 

� وا&> '"�5 وآL> ��>O> اه�اف 
"
�ن -��6� اه�اف ا��52D- SF= �
> ان ا�"52+ ا��ي 6�X7�2 7> ا�X�H ووا��6H��>  �
� 7���ه&�4 ���� XD�
7�ر آ�57� <L> ه�Z ا ، �
�م إدارات ا���4F- نO4 +�6 0 أنD"6 ب، وه�ا�5H"ا� +,c��4ك أ�5� (F!6 ا��ي ��ده+، ه,	 <
*Q-آ"� أن د'+ ا��4ء و

 U��*7 لjR 07 رآ��Q"��4 ات وا��"�ح ���4ء�Q> <6ز�ا����� T4'�اد �4ا���R Y7 ���4ء، آF2� <�وات وC7-"�ات وإ��Fء 7!�$�ات و-
��� ���4ء	��5ت إر��د ا��4ء، وإ'�اد �"�2 �7	0 
4 Xا��� أن X2ّ�6 ا��>O� 07 :ذ� Xا����� إن آ �
و07 @�ق إ��اث .ا��4ء و���C7 ا���4

�7 4
0 ا�"52"
0 وأو�
�ء ا�7�ر ،ا���2ون �/
ّHت ا��&j2ت ا�/ّ��ءة 27,+، وإ&��7 ا��'�"�	 ،وا�"52��7ت  ��/�دل ا��/�ات ؛وا�F' %5' X"2� ا
  .وا��"�ع إ�% xراء ا�06�R ،وإ4�اء ا�"F����ت

  ا�"/�دئ 7,"ــــــ� 	�ا
  

� #% �"ر�A أو���ء ا�?�ر ه%� :  وه5�ك /��3 ?� ?E�*ت ا��7�رات ا�Dز?� � Bه�� ? �
�	j2ا� XR��ت ا��
*
6+ 527��7ت وا$!� 7> أ�5f7 ا�F�رة '5% ، ا�",�رة =� -��
� ا���XR ا�j2	� 7> ا�X�H، 7,�رة ا��,+ ا�*
�ة ���ا-�F-

�
�ن ��6,+ ا��F.2�6+ -]��6 را	�2 7!�دة ووا$!�و-، ا���رm6 ا���دي، وا&2D6 �Dرو���ن إ�% �27=� �اد ا�*
� ���رm6 أو�
�ء ا�7
6!��ج ا�",�
و7,�رات ، � 4"*�ت ا��"� ا�"����5و�27=� وا�2، و7,�رات 7!�دة �5���X' 7> أو�
�ء ا�7�ر، 	
�ة 4"��ه
+ ا����7ت ا�"�"�آKة '5% ا���ة

52
+ أو�
�ء ا�7�ر                                                                            ��  

�T0  �4 �ض ا�'�?��� #% ?E�ل اRرQ�د أن ا�5�س ���ً(� ?� �&�رون ?��آ�67 أ5M�ء ا*L 0�ل ?� ?�;�� �0���� إ�J أ/�ى، و�"#H ا�'Dج ا���ة
 :?�;�� ��0��� � D�H? 6 ا��T�ة ا�����، � �<� #��� ��%

 �4�Hة ا����واج –�7��5 =Kا� X/& �7          - واجKات ا�و�% 07 ا��  ا���
X�Hا� �
  ا����ات ا���H% 07 ا�Kواج -                               7
jد و-�4

X�H06 '0 ا��ا����R                                       ا� -                  =�Hم و'Kل ا��
Qوا� �'�F�  
  

  :R��7ت ا�ر��د
 

0
  . و/"?�ت إرQ�د أو���ء ا�?�ر، /"?�ت إرQ�د ا��4د ا��'�ق: و-�"!�ر ه�Z ا����7ت =� 	�</
 Z�"> X�4"�ا �F52�"�6 ا��LF"��7ت وا��ه
�	�ت وا����6 ا�"�2=� ا��ا-
�: Xf7(إذ -�آR K��7ت إر��د ا���د ا�"2�ق '5% اH- ، ارات�Fوا-��ذ ا�


�، ا�����2!Vرات ا��
�R
�"5� S�X/F، و-!�
0 ا�"�Cو�
�، و-5ّ2+ اH��رآ� =� ا��Q"وا� ،�
�ل �Aه�اف ا�آ�د6"���6 7�&l إ6*��4 ، وا��H-و
�ة وا����دة �7,�، <!� ا��52+Fط ا��F> %5' �2ف�006 &/��4$�=� إ�% أن ا�ر��د ا�*"�'� 7). وا��Rx أ&�ان X ،0
�
27 0

c�VR=�  وأ ���6'


0د'+ ا&�و-F�6+ ا�ر��د ا�"�T4 (52'�دة ، و�Q7رآ�,+، =
"� -�آR K��7ت إر��د أو�
�ء ا�7�ر '5% -�رm6 ا��ا��06 <��اط و-��'X ا�@��ل ا�"2
X
  .                                                                 ا��Oه

  

  m وإر��د أو�
�ء ا�7�ر-�ر6
�ر @�5,+، ��26 ��7'�ة أو�
�ء ا�7�ر =� =,+ ��	�ت أR "+,c��4��7ت إر��د أو�
�ء ا�7�ر"إنّ �7,�م H- ل�و��7'�ة .  و-Kو6�ه+ 4"52��7ت �

'+ -��
� �HR ا�m��H ا���د�6�4 +,� z"�- �6ب 7,�رات $�ور���ر =� اآ�2��4ت ا��� -��$.  أو�
�ء ا�7Vا� m5H�-ا�'�&� '5% ا���ة و �,

) ��2دة وا���Fار وا��"�ار ا���ة و6�+ ذ�: ).  (F-CASE & PIA, April 2003�6+ ا����7ت ا�ر��د�6 F!- %ف ا�ر��د ا���ي إ��و6,


0، و'��7�X� �= +,- و'jج ا�"jDQت&�
� ا��5
"� �c��4,+ ا�"2'�"�	
m ا����rQ ا����6 وا���O4 +,�
Ff-06 و�ا��
� ا�'� jR 07ل -

0 =� ا�&�  . ��ةوا$�Hا�4ت ا����6 ا���-*� '0 و	�د أ@��ل 27

 

�ة � �= ��ي ا��ي C6دو<
.  أc��4,+ه�ا؛ و26ّ� -�رm6 وإر��د أو�
�ء ا�7�ر 07 ا����7ت ا�"��<�ة ا�,��7ّ ا��� -��'� ا�هK6K2- �= X ا��ور ا�!

�
5
� وأآ�f دا=2'�= �fن أآ�!/V6 +,>ا����� �6ون أ �

�ء ا�7�ر '���7 6��2ون أو�، و&� آ�Q' ]�Qات ا��را��ت �RC7اً أن 527"� ا���4

l أو�
�ء ا�7�ر و-Kو6�ه+ ��4"52��7ت.  27,+ و6�'"�ن 	,�ده+Ff- ��
cا�� �
2,+ أو د'",+ ، و-52
+ أو�
�ء ا�7�ر و-�ر6/,+ ه�=*Q- U
و�

�ً
   .                       ا	�"�'
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�
>�fا� Z�$�!"ا�  
 إر��د ذوي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+

�7�F7:  
�5,� �
5"' U
�ن <�	ً!� =� ��7'�ة ا�، ا�ر��د �D
� ��

l و�X4+,-jDQ7 X �6��'� 07 ا�"��� ���ت و7,�رات 27D�06 '5% ا��R.  �7أ

وإ<"� ه��ك �24 ،��ي 6�X7�2 7> ا�=�اد ا��2د6
0ا�"��� ا��ي 6�X7�2 7> ا�=�اد 07 ذوي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+ =XF6 j أه"
� '0 ا�"��� ا
X"2ا� �= �
��Vرات ا��������: ، ا���/�'� أن 6"�5: آ���6ت و7,�رات ��7� ا��2د6
0 7> �7ا'�ة �24 ا
5'.              

  

  �7 ه� ا�ر��د ؟
�م '5+ ا���U ا�ر��دي =� =��ة 7�F��7 07 ا��Fن ا�"�$�,�7 �,h، �� '5% أ<
�ر ه�ا ا�"�,�م 4"�ور ا��&[ ��% أ�/�y�6 z إ�H-و ���6 و#


� -و?��ر���
� $"�iji 0 أدوار ه�، 6,�ف إ�% -�r
  . وا�'2D%،وا� ��5ي،اRرQ�د ا���V�X'��: % ا�<��ن 4 <7
  

� �'�6 ا�W45 اRرQ�دي��'� XYو�'� أو   
 l6�2�ا� �
� ا�	�ا�cهD6�7ا� U5+ ا���' �H4را ��ع ا����7ت ا��� F6�7,� : وا��ي �6\ '5% أن '5+ ا���U ا�ر��دي ه�،ا��ي -/��"*7

� '5+ ا���U ا�ر��دي
c�VRأ، �"�5� �
� آ5,� 7> ا��Oآ
� '5% ا�*�ا<m ا�4�*6-�

� ا��5�ك ا���2ل ��<��ن jRل '"5
�ت <"�Z '5% ا7��اد ��
��
�م ا��"�وا���ا=) =� إ@�ر 7,�.              


� ا	�"�' و-,�فV�Qا�",�رات ا� �

واآ���ب ،ا�"�]
�ة
� و-!�
0 ا���ا=) �"m��H ا�!
�ةه�Z ا����7ت إ�% ��7'�ة ا�=�اد '5% اآ���ب أو -]
��4'5
� وا��� =� آX �7ا، وا�زواج، و�6��
� 07 ه�Z ا����7ت ا�=�اد.�رات �X ا�"jDQت وا-��ذ ا��Fارا�2�6� 07 7, X'���ف ا��ا�2"� 4, X�

DQ"ر7> ا��
�R52
+ وا���4 �H/-�"ت ا�j �
ا�",�� وا�X"2 وا�*�U وا�Kواج وا�V!� وا���ة وآ/� ا��0 وا�'�&� ��اء آ�<[ ا	�"�'
� أو 	�"
  .و-F�م ه�Z ا����7ت =� ���C7ت �5��4
� وا��Oه
X أو ا�V!� و=� ا�"���Cت ا��7�2 وا�����.

  �!�	�ت ا����� ؟07 ه+ ذوي ا

> ا���2ف '%5 �7,�م ذوي ا�!�	�ت ا����� jR 07ل H��>ا����� �

� أ<,�  �7,�م ا���4Q6 وا��ي" �VV��"�6 ا���'� ا�/�اY7 ا���4"*7


) ذوا-,+ و��7'�-,+ '%5 F!-0 وD"7 �� %V&را-,+ إ�% أ�& �
"�- %5' +,-�'��"� 0

lوا��� -F�م ���rت 07 ا�=�اد `
� ا��2د6D�أ�7 ". ا�
5
� أو : أو�r: ا�=�اد ا��06 �6!�=�ن '0 ا�"���S ا<!�ا=� 57!��h 07 ا���ا�� ا�ر4>: =,+ ا�=�اد ا�]
� '�د6
0 أو ذوي ا�!�	�ت ا�����F2ا�

�
'�"�	��2
� أو ا�>4��6، ا�*�"
� أو ا�- Y7ا�% �4ا �,
  . @�=� ا�"�!�% إ�% ا��ر	� ا��� 6!��	�ن =
�ء ا��2ض$ �=  m/�4 ء ا�=�اد إ�% ا�ر��دCه �	ى ���ل '5% 7��ت ا����� <��	�
��ا���4) �"�,��7 ا���4
� ا����� وا�=�اد ذوي ا

0
� ا�=�اد ا��2د6	��!6 �"' l5��- ت�	ط  وإ�/�@�ت و���[$ 07 Z�و�X2 أه+ ا�ه�اف ا��� FF!6,� ا�ر��د ��وي ا�!�	�ت ا����� .  �26 �7<
���� �7� #��� ��%وأ��ه6 ���:  

 

� ا��'+ ا	�"�'� وا<����2 �,+ و���ه+ -=�-.   
- �

l ا���د وأ��-� jR 07ل ا�/�اY7 ا���ر6/
� ا���د�6 وا�*"�'Ff-و +
52-.   
-  �'�"�	
l اD�-,+ '5% ا��و��7' �
��2�>   .'��7�j' �= +,-ج ا�"�QآX ا��5�آ
� وا
- %V&را-,+ إ�% أ�& �
2�<,� ا�"��ه"� =� -�"
H��6 �	در %V&ل إ�% أjF��
� ا��� -��'�ه+ '5% ا-�
��6 7,�را-,+ ا�!H-0 وD"7 ��.  
- +,-jDQ"� XL=ا��,ــــ+ ا� (
F!- �= ت ا������	0 �4وي ا�!�
H
   .��7'�ة أ=�اد ا���ة وا�"!
- +,� ���
�زات وا���26�Qت ا�""��7
� ذوي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+ �4'�-، �>�& Xf7"0 ا�رد<� ر&+ ن ر'��6 ا�
&�2)����١٩ ) ١٢  

� ا��� -��م أ=�اد ه�Z ا���rت -!Vا� �
'�"�	   .-���C"��4 +,�6�2ت ا���4��6 وا

� ا��jFل ا&��Vدي ��وي  -=�و��% 6�0D"  ا�!�	�ت �7 أ0D7 ذ�:-�6�2,+ ��4",0 ا�"��=�ة =� ا�/
�r ا�"!5
� وأ�7آ0 ا���رm6 ا�"���/� �,+ ��

� و7,�رات ���R وR/�ةا�V�� \c�VR 07 �� �ّ4 
) ه�Z ا�ه�اف F!- 07 ���".   
  

  :c�VR\ ا�"��� ا���2ّل

� �5"��� ا���2لV�Qا� \c�Vا�� :  

5
� ا�ر��د"' �
�ن ���س =� -!�6� ��2=D7 �/�2- ���"ا� �
V�� و�7,� . إن �ا�"�� �
��2�4 �H/-�"ا� \c�Vد 07 ا���ار : وه��ك '�F��ا
� أه�اف 7!�دة و`
�ه� 07 ا��c�V\،ا�jRص ،ا<�*�م ،وا�f/�ت !> �	�
� �5"��� وا���  .ا��V�Qا� \c�Vا�� �
وه��ك -Oآ
� '5% أه"

5
� ا�ر��د ا�����2"' �
� أه"-�7��ق 7,�را-� و527�-  
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��5
� و?� أه6 ا��F2ءة ا���D% ا��ا�4'�ل ?� � "Q���� ��  :ا���

�
5F2ءة ا���D�6ت ا�ر��د�6  '5%  ا��yل أه+ ا���� �
� ان 6�"�> ���4`/� وا�F�رة ، ا�"��� أن 6�"��F4 <'�ة �27=
آ"� '5

z ��4'�، '5% ا��52+ !Vاء ا��	ا� ���أن 6 �
  آ+ '5

��6 وا���Qط

jR �Hل 	��5-� وان   ا�!Q> ن�D6 أن ��6 و'5% ا�"����	و �
-��Kف '"5
� ا�ر��د @�&� ا�"��� ا<���2
���!6 0D"7 ]&ل و�  4,�ا ا���Qط أ@


�ا 4"*"�'� 07 ا��*��4ت ا�"!�دة  ا�"�و<�F7 ا���2ل �ن ا�"���D6  ، �/56 �"� �F=و �52�6 �7 l
D6 �">وإ
�  ��	�ت �7����6

�ة =� ، Q6*> ا�"��� �7����6� '5% ا-��ذ &�ارا-,+ ا�"���5F   ا��'+Fوا� X7��4 z5��ه+ '5% ا��آ"� ��6'
 +,-�
� ،+,� �F�"ور ا��م 4�F6 أن �ا�"�� m�*�6و  

 �2�ر ��4"�دة <!Qا�
06�Rا�  


) 5V7!� ا�"�����jR 07 06ل أ���
m ��4ءة -Q*> ان F!- %5' X"2���4`/� =� ا� �> ا�"���"�6
+,�jF�ا�  

�ر-� '5% و&+ و�Q7'� و07 &، وه�Z ا����
� -�/> 07 �27=� ا�"��� �4ا-� و4"� 6!"5� 07 ا-*�ه�ت   ا��'� ا��ا-�
 �
5' �iC- ��ا� X7ا�  .إدراك ا�2

ا��'� ���4/�ات 
�
=�Ffا�  

 �
=�Fi ��5��"ى وا��Rب ا��2Q7> ا�=�اد 07 ا� �2�ر ���4ا�� jRل -57�2Q'5% ا� �رة ا�"�����2 &-
 ��=�Fi 0'.  

�'� 07 ا��c�V\  (Shertzer&Stone,1980)و&� &�م آX 07 ��-�ز و���ن "*7 <$�4
  m*6 أن 6�"�> 4,� ا�"���وا���Dءات ا��� 

  
��ت ه% ��E? %# 
��  :� ��ن ����� اRرQ�د �T2�0 و�HL ه.- ا��

ا-*�ه�ت 
  وا�"2�F�ات


� m*6 أن -��=� =� ا�"��� ه� ��R +إر��د�6 واه �&j' ه�ي =� أي�
� ا�"��� '��V أ���� و	V�� �/�2-
� ��\ 7,�+ 4"��'�ة ا���س  Wrenn ورن=D"� &�ل  ,اه�"�م�D> 4"�2=� وا��2 و��52+ و-"�\ 7�� �ا�"��

 �,4 m
2�ن -52+ آ"� أن ا'��Fدات ا�"��� ��ل @/
�2 ا�<��ن -�iC '5% ا��F6�H ا��� �6�*
H��6 ا���س XD=
  و6��jR 07 X7�2,� 7> ا�"�����06

  
  

 U�*ا��2ق ا�
  ا�2"�

 �F�26U6��>�= Vontress  06�����7 <7 ة�
أ<� 07 ا�m2V '5% ��7� أ4
� ا�/�Qة أن j' %5' �=�!6&�ت 	
 +,-�Q4 ن�� 06�����7 <7 Xا���رة �5i�"7 &� 6*� ا�"��� أ��د ا�/�Qة �2��4 =� ا��V4داء و�07 ا�/�Qة ا��

4
�Lء .  

� 	�U ا�"��� '%5 =��2
� ا�ر��د و=� ا��,iO- �2
��6 -+ ا����X إ�% أن 	�U آ"� -+ إ	�اء '�ة درا��ت ��ل @/

 07 ��

� أآ/� '��2= %5iO- /� أه+ وذات�-2 �5"��� �
V�Qا� \c�V���= ا�ر��د �
�ي =� '"5>�i X7�' ���"ا�
 ���	 . 07 Xم 4,� آ�& �f6�� و=� درا����4: وروآ��
0 أن ا�"���06 ا�آHopke& Rochester   �f ه/-

X&ة ا�/R ات�  07 ا�"���06 ا�&X آ��ءة آ��ءة ه+ أ�]� ��� و��6,+ ��

 �
، ا��/�ة ا�*�</
ا�F�رة '%5 

  ا�&��ع

�ل ا�"��� '5% ا���رm6 و'R %5/�ة ر�"
� -�ل '%5 �27=� 	
�ة وا���Dة ا����
� : -�2ف ا��/�ة '5% أ<,� V�
C7و ���7' \�� �  .هX ه� أ<� آ5"� آ�ن ا�"��� C7هj أآ�f و6�"�> ���4/�ة أآ�f آ5"� أدرك ا�"����� '5% أ<

آ�وسو&� &�م  LaCosse �,>رة '5% أ�Fا� l6�2�4 : �����"ا� k!6و �iC6 أن �ا�"�� �,
= <
H��6 ��ا� �	ر�ا�
��ن �7
�ة �D- �& ��وا� �
�ات =� ا-*�ه�-� و�5�آ�-

�م �2/4 ا��]F5% ا�'  

آ"� أh,�ت 
درا�� آ�ش 

Zؤj7وز  


� أآ�f ذآ�ء ودودا C7آ�ا ��ا-� 0D"6 إن ا�"�����06 07 ا�*��
0 ا'�/� ا�"��� ا��آ� ا��ي "�	 �
6�"�> 4*�ذ4
�رة اآ/� 07 ا�"��� <��� '���7 آ�ن =� V4 :ا�ر��د وذ� �
2�ا <��Yc ا6*�4
� و=5"2� ���2&��ق 4� دا=� و&� -i�ا�

0 و�0D =� ا�"�&l ا�*�اب آ�ن ا�"� ا�/�Qة ذو �&�و$> `
� 	�اب و&� ار-�ى ا�"��� <�U ا�"U4j =� ا�"

K7 �� و-�	� ���7 &�ب أ<�
�
' Xل أ��jh ا�*�اب آ�ن ه��ك �
` l&�اج ه�دئ و�Z�2 ا��د l�V7 أ�7 =� ا�"
l�V7 Z�2و�  

 X"!- %5' رة�Fا�
  ا�]"�ض

�ب: "ا�F�رة 'X"!- %5 ا�]"�ض �26Budner  �,>O4ف 4�د<� `�7 l&�7 �" . ا�"
X إ�% إدراك ا�]"�ض '5% أ<

�  وا�"�&l ا�]��7 ه� ا�"�&l ا��ي =�Dات ا���C"ب ا��
` m/�4 ا���د X/& 07 �
5' +D!أو ا� ��
�V- 0D"6 .

أن ا�"���06 ا��06 6�"�2�ن 4"���ى '�ل 07 ا�F�رة 'Tucker & Snyder  %5و&� أورد آX 07 -�آ� و���6�ر 
-!"X"!-  X ا�]"�ض y6,�ون �5�آ�ت =���2 أآ�f 07 ا�"���06 ا��06 6�"�2�ن 4"����6ت 7��<
� 07 ا�F�رة '%5

  ا�]"�ض إ��iء ا�"�54�F ا�ر��د�6
  

 �/D�وا� ���H[ا�
  وا��k/Q ���4أي

�ن أآF> �f�اً �"�����6,+ وأ&jً/F- X و-�2@�ً� 27,+>�D6 +,>� �
��2= X&ون أ�/D�"ون ا��/� ا�"���26  
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�f��fا� Z�$�!"ا�  
 إر��د ذوي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+

  


%، ( آ"� أ��ر!6٢٠١٠ ( �
 :إ�% ا��c�V\ ا����
    

  
  

  �U ا��'��4

 �1��1'" إ�2اء �"ة درا��ت #% ه.ا ا��E�ل �6 ا� ��9 إ��MDM J ا� 5 �2�ت ;�ل ���MB و9� ا���WT1 "Q ا�"
��J ا�'���� اRرQ�د��، وه%:  

�ن ا��2"�ل ا�"��� �5�'��4 '/�رة -أD6 �&اء�أو ا�2 �F!ا� Z0 &��ع ���6 وراء'  �&j' دي إ�% إ'�&� ��4ءC6 �"7
 .إر��د�6 <�	!� 

  .-2�U� �/ ا��'��4 ا��*��4 <�	!� و�7
�ة =� ��ل ر�m 4,� ا�"����� و-F/5,� - ب
�ن �U ا��'��4 و�
�5 =���2 ���� ا�5F) =� ا�"�&l ا�ر��دي- جD6 0 أنD"6  

  
  
  

�
=��Qا�  

��/m =� ذ�: ه� أن ا���د 6�5D+ و6��2ف 'X,�6 %5 ا�ر��د ا���	z '5% ا�"����� آlQ وا���QDف ذا-�، وا
06�R7> ا� �-�&j' �2
7
�=� و���و<Yو&� &�م آ27 . 07 X�F�ا-� ودوا=2� و��7و=� ، و@/ Murphy & 

Strong  �54 �ـ�F7 اء�	إ ]�"L- را���ع ) ٦٤(4�$�@��m، ذآ�ر؛ و�"�ة '06�Q د&
m��@ XD� �F، وآ�ن 7
�ل � �54�F"ا�"�
5/F��"ا� +,HHRو ،+,"
  ".أ�i ا�!
�ة ا�*�27
� '5% ��ا&�-,+، &

 �54�F"��4 م�F6 ا��ي \�Qص ا��� �و&)X4ِ�F"ا� (��Rو Z�'�Q7و �
V�Qا� �� '5% آlQ ذا-� وا��!�ث 'R 0/�ا-
 m��Hا� �'�Q7ات و�/R 07 �/6�Fفء . ا��ره+ 4�
k و	� أن آlQ ا�"X4�F ��ا-� &� أ�i '5% ا�jHب، =F� زاد �2�
 +,� (
وا����Y 07 ا��را�� أن آlQ ا��ات 7,�رة =���2 -�'+ ا�j2&� ا�ر��د�Q4 �6ط . ا�"X4�F و��ا&�� و=,"� ا�2"

  .��m أ��iء ا�"�54�Fأن �6���7,� ا�"��� =� ا��&[ ا�"���m و4��Dار �7
  

�م ا��ات ,�7
  وا��'� ا��ا-�

�، و�0D ا��F6�H ا��� �2
�ن <��� و'%5 @/D6 نO4 :ف، وذ���7! �ف آ"���V�6 ا��ي �ا�"��� ا��ا'� �4ا-� ه
إن . 6��Vف 4,� ا�"��� jRل ا�2"5
� ا�ر��د�6  �: -��l5 '5% ا�&X ��4!�ة وا��ر	� �Rرج ا�"�&l ا�ر��دي

�' ���R�� ط أ���� و$�وري�� �F
�+ ا�"����� ا���Dي، و�
�رك و�6,+ �5�آ�-�، �27=� ا�"��� ��ا-� �27=� د&
�27 l@�2�
7
0و&� &�ل . و��
�4 Benjamin  " �����"ك ا��
> أن �6,+ و6�رك �5H��6 �أن ا�"��� ا��ا'� �4ا-

06�R06 ا��07 ا�"�� XL=أ XDQ4  


� وm!6 ���27ة ا��  ا�]
��6 وا��f6ر>��>T4 ف�V�6,+ و�7�R m!6ا���س و m!6 ا���2ل �سا�"���  

ا��Kام �4���ام 

� ا�"������jF�ا�  

 ،�-�

� ا��Lوري =� �` XR��م ا��و' ،�y6,� ا�"��� ا���ا7� ��"5���� jR 07ل ا���ا7� ��Fارا-� وأ=��2
����4
�رات ا�,��7 ا�"���� .  و���R =� أ=��2� و&�ارا- �F52�"�7ت ا���ن ذ�: jR 07ل -F�6+ ا�"��� �52"5D6و

  �'�Z =� ا-��ذ &�ارا-� ا�,�5��7"����� وا��� -�
  

  

  :أ?� أه6 ا��7�رات ا� % �AE أن � 75L� ا���Q" � ��ن ����� اRرQ�د #'��� و��% ��B% 1<��ره� ا����2ة %7# 

 �
 :7,�رات ا�"��� ا����
  :7,�رات =,+ ا�"�����

  7,�رات ا��,+ ا���2@��  7,�رات &
�دة ا�*��5 ا�ر��د�6  7,�رات ا��]�ء
�ريا��5�ك  -L!ا�.  

-  �`�
Vإ'�دة ا�.  

�Lح  -��  .ا


VF6 �"� z�Z ا�"����� -!V07 ا��,+ ا� �آO�ا�  
  

  .ا�دارة `
� ا�"/���ة -
  .ا�دارة ا�"/���ة -

- K
  .ا���آ
  ا�����ر -

  

- �'�Q"ا� UD'.  
  .'UD ا�"!��ى-

�ى ا�2"5
� ا�ر��د�6-�!7 UD'  

  

\
  7,�رات إ'�Hء ا�"52��7  ا����
�7,�رات   7,�رات ا�"�ا	,�  7,�رات ا���5
\
  .ا���5

-K
  .ا���7
  .ا���و06-

  ا�"���24
  

- �'�Q"ا� lو�.  
-  �'�Q"0 ا�' �
  .ا��2/

  .إ'�Hء -]��6 را	�2 
-  �57O�ا��,+ ا�.  

  .ا�'�دة  -
-  S4ا�&�ان/ ا��ا  

  .ا��Qح  -
  .ا�����ر  -

-  X
  .ا���
  

-  �7�  .إ'�Hء ا�"52
-  �!
Vء ا���H'إ.  

  ا&��اح -
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  ا�"!�$�ة ا��ا�24
�ن '"5
� ا�ر��د =���2 و�f4 �-O- �D"�ره� ا�"�	�ةD�� ���"ا� �,�F�6 أن m*6 ��ا�",�رات ا� 

  7,�رات ا��'+ و ا���XR =� ا�ز�7ت -٢
  7,�رات ا��!�6�  7,�رات ا���XR ا�ر��دي =� ا�ز�7ت  7,�رات ا��'+

-  Xا��  .ا�U"5 و ا��
- �>O"Hا�.  
  ا����Rء -

- X7��4ء ا�  
  ا�"�ا��ة -

- S/Lة و ا��H
  ا��
- Xcا���4ء ا�/  

  

�ة -Fط ا��Fا�� �6�!-  
�ر =� �X ا�ز�7 -H��7��5 ا�  

  ا���'�ء ا��/�ات ا���	!� -
  

  

  7,�رات ا�X"2 ا�6*��4 -٣

�Z  7,�رات �X ا�"jDQت وا-��ذ ا��Fارات
  7,�رات -2�X6 ا��5�ك و -]

  .-!�6� ا�"jDQت  -
�X6 ا�"jDQت إ�% أه�اف  -!-.  

5
X ا�"jDQت -!-.  
  .ا���QDف ا�/�اXc وأ�iره� -

-  X"2ر ا���"� S
H��ا�.  

+ ا�!5�ل 'jDQ7 %5ت 	�6�ة   -"2-.  


+ ا�!5�ل  -
F-.  

  .ا��"�	� -
-  K6K2�ا�.  
  .ا�@��ء  -

-  �
5
X ا�!���F-.  
- X
DQ�ا�.  

  

  

 l5��-  �
�	�ت إن c�VR\ ا�"��� و7,�را-��
� �5"��� ا��ي 6�X7�2 7> ذوي ا��VR 27,� وإ<"� ه��ك X7�2�6 ��ا� �rف ا��j�R�4
�
��Vا�� Zه� �,
= zL�- ��ا� m>ا�  :ا����� وأ��ه+ و=
"� �56 '�ض �/�2 ا�*

�دZ '�5   ا��]�ء,	 K
�ن ��ى ا�"��� ��رة وا$!� '0 @/
�2 ا�"�5DQ ��ا '�5 ا�"��� ا���آD�- %�� :وذ�

�	�ت ا����� وأ��ه+ '�5 ا�!�k6 '0 ا�"�5DQ و�7 6�ور =� أذه�<,+��
> ذوي ا*Q-ة و���7'  


�	�ت ا����� وأ��ه+ 7> �7ا'�ة   ا�"5HV!�ت��'5% ا�"��� ا����ام ا�"5HV!�ت ا�"�,��7 ا�/�
�H 7> ذوي ا
+,� �"
  ا�"���ى ا��Ff=� و ا��52

  
X/F�ا�  

�7��' �"ًcآ� دا��أن 6 �ن 07 �24  '5% ا�"���
�	�ت ا����� وأ��ه+ أ<,+ &� �26<��6�X7�2 7> ذوي ا
� ا<��Fدات �,+ &� 
	�
� ���: =Tن -"Lا� m
>O-و m>وا�� X*ا�� �'�Q7 �24 07و �
��2�>ا$�Hا�4ت ا


� �Q7وط آ"� ه+` jً/F- +,5/F- ���"���4=� ��ا '5% ا� X4�F6  

ا����ق '�5 ا��ات ا��*X و ا�5F) و ا��/�ط و (4�]
� ا�"�Q'� و ا-*�ه�ت ا��5/
�  '�5 ا�"��� اه�"�م  ا�"�Q'� وا-*�ه�ت
  وا��/�ا�,� �Q"4'� و ا-*�ه�ت أآ�f إ6*�4
�) ا�
Oس 


+ ا����'jت ا����6
F- و �y�j7 ت ا���د و ا���ة و�	�� +,�-  

07 '"5
� =,+ jDQ7ت ا���د   إر��د 	"
> أ=�اد ا���ة X,�6 �
> أ=�اد ا���ة ، آ"� �
k أ<"	 X/& 07 ت ا������	07 ذوي ا�!�

�ة ا���ة� +
y�- ا���ة وإ'�دة XRدا �
��2�>  أ<� ��6'� '5% =,+ و�X ا�"jDQت ا

 �
V
�Q��7ت ا��ا�"52
  و-��
�ه�


k أ<� 07 أه�اف ا�ر��د ��7'�ة ا��ا��06 '%5 =,+ @/
�2 ا�"�5DQ ا��� �26<� �7,� ا�4,+ ، ���: '5� %

\ XDQ4 د&
) �7 أ0D7 وا��Kام ا�!�ر =� -��
�ات -5: �Q�ن ا�OQ4 �/���"�7ت ا��ا�"��� إ'�Hء ا�"52

  ا�"52��7ت


�"� S�X/F ا�=�اد H��ا�
  ذوي ا�!�	�ت ا�����

 +,7�F- ء�$ �= SH�2 -5: ا��	+ �7ا�5% أن -' ، �D/7 ]&5,+ =� و/F��7 نOQ4 دة�7! SHR <$و m*6
4
� أ@���,+ ذوي ا�!�	�ت ا����� و<"�ه+ و$�ورة �Q7رآ���� S
H��06 =� ا��ا��  ا�

  
  

 ��73 ����� ا�'�VD اRرQ�د�� وه% Brummer&  shostrom)(ذآ� آ� ?� A����3 أ��/: 
�دة jRل ا�*��5ت ا�ر��د�6  :ا�'�Lد •	�
z دور آX 07 ا�"��� وا���ة أ��iء ا�2"5
� ا�ر��د�6 وا����Yc ا�"��&�2 أو ا�"$�- �   .وه
 ا��ا��ان  و7�ة ا�*��5 ا��ا��ة 07 �
k ا�*��5ت ا��� !6��	T�  :�,"�" ا�4 �ة ا�]?��5 ��'���� اRرQ�د�� •

�ر ا��Hق ا�ر��د�6 ا�"���/�  -�R06 وا�ا��
� ا��X7�2 7> ا��

�2 ا�X�H 07 ذوي ا�!�	�ت ا����� ، و-!�6� آ/@ �6�!-  

� ��4ء ا�/�<�Y7 ا�ر��دي . -!�6� دور ا�57�2
0 =� ا�"�آK ا�ر��د�6  -�
 .ا�"��� m*6 أن 6�$z دورZ وآ��: دور �7اآK  ا����7ت وآ
+ ، آX ذ�: -!�6� و-��
� ا�2"5
� ا�ر��د�6 وإ	�اءا-,�، '5% أن 6�X"! ا�"��� ا��ور ا�آ/� =� إدارة ا�*��5 و-��
�ه� �"��'�ة ا���ة '5% ا���, - 

5�ب وا&�2 57"�س و�'c�H,+ =��� ا��O4�

� '0 أ<��,+ 4!��6 '5% أن  6�lV دور ا�"��� 4�*6��4/2�                                                    .



 


�	�ت ا����� ��� وا�ر��د ا����� و ا���ي  ��وي ا
	�
!�ن ا���
�ي       / د /  ا��"�                                                 7 

4
0 ا�ر��د وا�"F�م و4
0 أ���
m ا���X/& 07 �rQ ا��ا��5�H� 06,+ 07 ذوي ا�!�	�ت ا�����  • �F
iو �&j' �	�  .ه�ا و-
• ���
� F27�ة و7�Q/�2 و7��ا�H4 6"�ر�,� آX 07 ا��4ء وا�7,�ت وا��=�ق وا�"52"
0 وا�"���Cت ا�"��O4 :5"' ��5<,�  و�'�ف ا� �5\� ا*2 ��


� ا���دV�� %5' �

� آ/iO- �,06 . و��D-و �
4�- �= K

� '�د 07 ا��را��ت إ�% أن أ���
m ا����rQ ا��� �6���7,� ا��ا��ان �,� دور 7"Q-و
 ا�<� '�� ا�X�H، وأن ا��4ء ا��06  +D!�ب ا��4
�"� ا��06 �6���7�ن أ�5 �
�jF��2�ن أc��4,+ '5% ا*Q6 �5ه���ا�" �rQ��ب ا��7�ن أ�5����6

�
�jF��2�<,+ '5% ا*Q6.   
  

  ا�"!�$�ة ا�����7
  :�7ا�X ا�2"5
� ا�ر��د�6 

 �
  :و-�L"0 ا�"�ا�X ا����

  
  -!�6� ا�,�ف

5�ك 4!�	� إ�% -2�X6، وi 07+ ا-��ذ &�ار و6�L"0 ا��!F) 07 و	�د �5DQ7 '�� ا��� أو و	�د �
m���7  . �'��-و ،�y�j"�6 وا��F�ا� +cا�& (
/H-�54 و�F"ا� X"Q6 أو�� +

F- +�6 �5��"ا� Zه� �=

�
  ه�Z ا�"���5 ا��c�VR '5% ا���وج H>�4/�'�ت أو�
�5DQ"ا� l6�2-  �
� ا�/�<�Y7 ا�ر��دي و-!�6� ا�"6�2
� ا��� �
	�- %5' X"26 وه�ا �
��2= %5' +D!ا� �,c�$ �= +

Y7�>�/ا�  
=,+ ��	�ت ا��ا��06 و��	� 

  @�5,"� 07 ذوي ا�!�	�ت ا�����
  ا�"��� ��6\ '5% =,+ ا�"�5DQ 07 و	,� <�y ا��ا��06 =,+ أدرى 4!�	�,"� و��	� @�5,"�

  
X"2ا� �HR �6�!-  


�ت ا�"��=�ة وا�jز�7 �5���
� و7,�رة وR/�ة >�D7ذ�: '5% ا� �"�ه� او26�
7�ن 4����F
 �=�اد ا��06 �
 (
F!�� ا�ر��د m

�ر أ����Rا�ر��دي ، وا Y7�>�/ا� �
= ���
و'5% ا�"��� -!�6� ا��$> ا��ي �
ا�ه�اف ا��� -�2% إ�
,� ، و-!�6� أ<�اع ا��K6K2 ا��� �
����7,� و@�F- �F6�6+ ا�"K2زات و-!�6� 

%5 =��2
� ا����
m ا�"����XQ= ���� �= �7 ا����
m ا�"�����7' +D!ا� �
6�27  
X"2ا� SHR �
��-   Xر`/� ا�ه m�� ه��
�ن -��D60 و

0 أو ا�"52"
c�VR�2ون 7> ا��4ء وا��ن ذ�: ��4�D6و

  وا��D7<�ت ا�"��=�ة ��ى ا�"���06

+ ا����Yc وإ<,� ا�j2&� ا�ر��د�6  إ<,�ء ا�j2&� ا�ر��د�6
F- +�6 �Hا�� �
��- �24  

  

  :أ��iء ا�2"5
� ا�ر��د�6أ�7 أه+ ا�7�ر ا��� '5% ا�"��� -*�/,� 
+
  '5% ا�"��� ا��X7�2 7> آX ���� ا<��اد  ا��2"

X6��م   ا��XF وا��!F6 أو ا���ة ���!� ��
� ا����� 7> 7�ا���ت 27-�
4) 7�ا���ت ���د أو أ��ة =� ��H6 أن 
�مF6 ��ة ا���A� ���!5� ا���د أو ا���ة؛ �!> �'�Q7 07 ��ّD6 �7 XF�6   T4ر��ده� T4ر��ده� وأن 


+ ا��ا-
� '5% اFط ا��F�
l&ا�  ا�"

5�$>، وه�ا � �"

F- ء��iأ �"
& <L6 �و6!�ث ذ�: '���7 6�*�وب ا�"��� 7> ا�ز�7 وآO<,� أز7�
�,F
F!- ���"'5% ا� ��ا� �
  �6�l5 '0 ا�"�Qرآ� ا��	�ا<

��"Lا� <&�
�وه�ا 6!�ث '���7 6��&> ا�"��� أن ا�!��� أو ا���ة -�2 و-�,+   ا��>j' ��Q&��7 +�- أو XF6 +� �7 �rً
�  
  

  ا�"��'�ة ا�Kاc�ة
�ل ا�!��� '5% ا�آ�f -��2 ا�X"2 ا�&X وه�ا ��26 &�5 ا���صV� إن k
�  �6�H�� ����"ا�

 �
24
0 ا'�/�ر أن ه��ك =�وق  �V7درZ ا��ا- �R7> ا� �����6 ا�"��F- �'O4 �"ً5ن ه�ف ا�"��� ه
 �=�د�6 '%5 �7��ى ا�=�اد و'%5 �7��ى ا��� =
"� 6�52) ��4!�	� إ�% ا�"��'�ة وا�"��� ا���2ل ه

5�بH"ة ا��ى ا�"��'�  ا��Fدر '5% ا���2ف '�7 %5�

  
5�بFل ا���ور إ�% ا��Rإد  

� jf7 '5% ا�"��� 7!�و�� ��F4 م ا�!��� أو ا���ةx 07 l

�r آ"� : -*�m ا����� ]�
إن ا�7�ر �
2�ر Q07 ا� �6K6 �& ة وه�ا�6ّC7 �
-/�و �ن ذ�: &� C6دي إ�% =,+ ا�!��� أوا���ة O4ن �Q7'�ه� `


� وه�ا  �6�l5 7> $�ورة ا��"�ع ا�*
� وإ'�Hء ا���ص �5�2/
� '0 ا�!Kن"Lا� m
>O�4  

  
  :ا�X"2 ا�ر��دي 7> ذوي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+ 27�&�ت

�ل ا����
m وا���ا-*
�ت ا��X7�2 7> ذوي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+  -١� m���"ا� m6ر��اد وا��06 ��'�ر ا�"���F�=ا.  
!"5� ا�"��� `
� ا�"2� �Z�, ا���rت -٢�6  �& X6�   .6!��ج إ�% و&[ @�X6 و	,� @

� 07 ا=��ا$�ت ا���@�r ا� - ٣ fآ5,+ =� آ�Q7 ت <��24 �7,+ أ<��,+،'5% ا��`+ 07 أن أ�/�ب�rا�� Zه� Xآ�Q7 نO4 ���"5) �7,� ا�H�6 ��

�ن ا���ة أو ا�"�ر�� أو ا�"*�">D- ن�
  ا��
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52) �4-*�ه�ت، ا-*�ه�ت ا�5H/� ا-٤�6 �"
� 4!�ر و�7 را=) ذ�: jDQ7 07ت =� SH�7 �

� =� ا�"�ارس و`ً��� (/H"ا� Y7�5/� ا�@ �!> 0
��2د6
 �= �&j' �,� تjDQ7 :ه+، وآ���!> 0
�ه+ وآ��: ا-*�ه�ت أ�� ا�@��ل ا��2د6!> 0
ذوي ا�!�	�ت ا�����، وا-*�ه�ت @5/� ا�"�ر�� ا��2د6

  .�*+ ا�X"2 وا�"�Cو�
� ا�"�F5ة '5% '�-) ا�"���

�	�ت ا�����-٥��  '�م و	�د �7اآ���R K ��'+ ا���Fء وا��ا��06 ��وي ا
�د ا�"���Cت ا��� �,� 'j&� �4وي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+ -٦,	 �=�L- م�'.  
   &�5 ا��D7<�ت ا�"�د�6 ا�"���� ��F�6+ ا����7ت ار��د�6 -٧
57�25
0 =� 7*�ل ا�ر��د ��وي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+ -٨� ���R زات�
  '�م -�=� ا7�
�ا<
0 وا���26�Qت ا����� �4وي ا� -٩Fا� X
  .!�	�ت ا����� وأ��ه+'�م -�2

١٠-�D/"وا�ر��د ا� \
�Q�وا� lQD�7ت ا��R %ر إ��F�=  ا
 

  ا�"!�$�ة ا���د��
�

�ت ا�ر��د ا����*
 ا���ا-

  
6 �"cj"اءات ا��	ت ا�"���/� وا��
�F���4 ���"ل �27=� ا�jR 07و �
k أ<� ،�
�
c�6ت ا�ر��د ا���y> %5' �2ً5H7 ن�D6 أن �5% ا�"��' <
H��

وه�� �
�+ ا���2اض <�6�yت ا�ر��د ا����
� ا��� -��'� ا�57�2�ن =� 7,�� ا�ر��د، وآ�6�y> X 07 ه�Z ا���6�yت -��	+  ��7'�ة ا�"�����

�ت �
z/V ا�"��� &�درًا وXDQ4 أ=XL '5% ا���XR =� ا��&[ ا�"���m . إ�% @��F6 إر��د 0D"6 أن �6���7,� ا�"���*
و�6,+ ه�Z ا���ا-

'��
   .� ا�=�اد ذوي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+�

�ijf�6 ا��
5F�ق ا��Hا�  

  :إ�J أن اRرQ�د �MB� "V و�'"ة ��5ات D>1ث ^�ق �L��"�� ه%  Stewart ,1988أQ�ر � ��ارت
�  .أو ا��F6�H ا��� -�آK '5% ا�"��� أي أ���,� ا�"��� ا��F6�H ا�"/���ة-١
�ن ا�"��� ه� ا��س ا�5"2D6و ����ا�% ا�"� �07 ا�"��   

� ا�"/���ة أو ا��F6�H ا��� -�آK '5% ا�"����� أ���,� ا�"�����-٢` �F6�Hس . ا���� ار��د ه� ا�"����� وه� ا
5"' 07 �
�ن ا�"���D6  
٣- �
c�F�>  -��R 07 ا�"/��� وا�]
� ا�"/���  ا��F6�H ا

c�� ى�Rوه��ك @�ق أ �
��2�>5
� اF2�6 ا��yا����� وا�� X

� و@��F6 ا��!5�5HQ*د�6 وا��	�  �2 و�6���7,� '�د 07 ا�"���Xf7 06 ا��F6�H ا�
�ن ��ى ا�"��� ا���2ل �27=� -��7 ��4"��ه
+ وا�"/�دئ ا����
� ��F6�@ XD 07 ه�Z ا��HقD- أن m*6و   

  
  

  ا��F6�H ا�"/���ة
  

 ��7�ن���m ه�Z ا��F6�H ه�
�ر 4���ق =�  و56H�'5% ا� ����ة ا�"����7' �وا�,�ف ا����� 07 ا�ر��د ه
�د دا5R,+ و���R ا�=�اد ا��06 	�
) ا��Qء ا�*
� ا�"F!- %5' ة ا���س��6، و��7'�Q/ة ا��

> �y7ه� ا�!"	


� ا��Lور� �6�K6K2 ا��وا=> ��6,+r
ا�"����� وأن و 4ّ� �5"��� أن �6,+ اه�"��7ت .  �6��Fون إ�% ا��/�ات ا�/
Zو�D7 ر أو�� �

l 7> و$> `D�5% ا�' Z�'��6  . �7أ�	��7�ن =,� أن ا��F� ا�"�
� : إ�% @��F6 و56�F6�@

%5 �
�Hة ا�"��� وا��� �6*+ '�,� أن z/V6 ا�"����� ا'�"�د�6ً '5% ا�"���' �
  .-Cآ� XDQ4 آ/

  
  
  
  


� 7/���ة` �F6�Hا�  
  

و-�-�F6�@ KD رو	� .  ا��و	�ي 6��6�y�4 (52 ا��ات وا�"����� آ��Oسأو ا�ر��د ا�ر��د `
� ا�"/��� 
�ن ا�"52��7ت ا��� D5�"6 06�����"ا� +y27 وأن �
'27 %5�F� إ<��<�، وه� أن jDQ7ت ا���س ه� ا<���2

-��ذ &�ار 6��5DQ"��4 (52 ا��� �26<�ن �7,� �,>�	��!6  . m�آ �نو&��� أن ا�ر��د ا��ي أ���� ا�"��� �4-��

� ا��� -�"% <�6�y ا��اتV�Q�6 ا��y> %5' KD-�6  

إ6"�ن '"
) F4�رة ا���س ا���7�D 07 أ	X ا��"� ا6*��4 وأن ��6,+ ا�F�رة ا����
� ا��� -"�D,+  رو	�إن ��ى 

� =� و$> '�$�
!� إذا آ�<�ا &�در06 '5% رؤ�6 ا�"jDQت 4"!Vرات ا��/�R
�م �4Fاف وا��07 و$> ا�ه

�د `
� ا�"/���، =��"��� ه�� `
� 7,�د، وه�ا ه� ا��/m ا��ي 	X2 رو	� 6�'� ه�ا ا���ع 07 ا�ر��د ��4ر�
 X� %5' ��7�Dا� ��د ا�"����� وإ<"� C6آ� '5% &�رة ا�"����� '5% -!�6� ا��6�LF ا�,��7 و&�ر-F6 

 Z�'�Q7 0' �/26 نO4 �����"5� z"�6 �=دا �ا�"jDQت، ه�ا وC6آ� ا�ر��د ا��و	�ي '5% $�ورة إ6*�د 	
��5DQ7 �= %�27 ذو �V/- ب����4آ �� z"�6و.  

  

�
c�F�>  ا��F6�H ا

jDQ7 <7 lت ا�!
�ةD�=� ا� ����ة ا�"��ا�"/���ة �"��' �
وKD-�6 ا��"�ذج ا<��c�F . ه� ا��F6�H ا��� -����م =
,� ا��F6�H ا�"/���ة و`

  :'5% ا=��ا$
0 ه"�
�ن إ�% أ<�اع 7 -١	��!6 +,= :��� �,-jDQ7ة و�

l 7> ا�!D�رة '5% ا��Fا� k
   .����5 07 ا�"��'�ة �6�l5 ا���س 07 �

\ ا�"���m $�وري ��!�6� ��27*� ا�"jDQت -٢�Q�ا�.  \
�Q���4 ا�دون ان ا4 �0D"6 ان ا4�ا ا-X7�2 7> أي ���  
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�� وإ'�Hء ا�"52��7ت ��K6K2 -52+ ا�"�����، و����4/� �5"��� ا��>O"Hل '5% إ'�دة ا��/F,+ وا���فء وا����4 �c�F�>26�Kم ي و6��l ا�ر��د ا
��F6�@و �4��ن �7ً<� =� أ�5D6 وا��2 وأن �
V
�Q- ا�<��ن و7,�رات �!> �
�ن ��6� <�yة '5"D- أن m*6 ،�c�F�>  ا����ام ا�ر��د ا

 �ijfق ا�ر��د�6 ا��H0 ا�

�(�F7ر<� 4c�F�>  )ا�"/���ة و`
� ا�"/���ة وا

�  ا�"/���ةا��F6�H ا�ر��د�6 `
�   :��F6�H ا�ر��د�6 ا�"/���ةc�F�>  ا��F6�H ا�ر��د�6 ا

'%5 4
�<�ت 6*"2,� -١ �"�2-
  .ا�"���

٢-�D���4 +�,-) �!> X2= ردود
  ).ا�"!��ى ا���Dي

٣-�"5' �,"y27.  
��4"*�ت -٤ ��
cر XDQ4 +�,-

�6�  .ا�",�
� وا���4
  -Cآ� 'jDQ7 %5ت ا�"�����-٥

  

  .-2�"� '5% ا�/
�<�ت ا��� F6�7,� ا�"�����-١
�2ت -٢�>� ا�"!��ى (-,�+ �4!> X2= ردود

���2�>  ).ا
-٣�

ً�ا '5% =0 ا�j2&�ت ا�<��<fآ KD-�-. ه�ا

 Z���/"0 ا�
4 ��
cوا���رق ا�� �F6�Hا� Zا��س ه�
 Z���/"ا� �
  وا�]

٤-�'�"�	
�� ��4"*�ل ا��V�Q اcر XDQ4 +�,-.  
٥-�54�F"ا� �
  .-Cآ� '5"' %5

  

6*"2,� ا�"��� -2�"� '5% ا�/
�<�ت ا��� -١
  .أو ا�/
�<�ت ا��� F6�ره� ا�"���

�2ت -٢�>  .-,�+ �D���4 وا

,� ا��F6�H ا�52"
� أو =0 ا�j2&�ت -٣= +,�-

�
  .ا�<��<
٤- �6�-X"Q '5% ا�"*�ت ا�",�
� وا���4

�
V�Qا� �
'�"�	  .وا
٥-�
  -Cآ� '5% ا�"�5DQ وا�5"2

  

  
  ا�"cj"� وا�=XL؟ و�0D آ
l 6!�د ا�"��� ا��F6�H ا�ر��د�6

6�	� ه��ك إ	��F5H7 �4 �,�ا ا��Cال  إ أن ا�"�2=� وا���رm6 وا��/�ة وا�"�و<� وه� ا�2�اX7 ا�!��"� =� -!�6� 7�% 6�/�% ا�"��� أي 07 ، 
 �F4�� رة�   :ا����
�=F� ا&���� ا���6�yت ا�ر��دClark &Martin , 1994 ( �6(أ�7 آjرك و�7ر-0  .@�ق ا�ر��د ا�"�آ

  

�ل ا�"����� ا� K"�آ�ر��د ا�"� :  
 �2*Q"ا� �
r
�=� ا��yوف ا�/- ��' 6*��4�ر وا��"� اH�رة ا���د '5% ا��F4 �'��Fب ا�ر��دي 07 ا��و�6آK '5% اه�"�م . �6/> ه�ا ا��5

 � 07 إ'�HءZ ا��zc�V و7!�و�� إ&��'�4 �� �F6�H4 ، ��4"����� و-�,"-jDQ"� �y'5% ا�� ����ا�"� ���6' X4  �	�6 =��"��� ه�� 
'�$�7�
 ،z7���د وا��� �Rل 07 ا��,�6� و�6�دZ ا�	 �=  . +D!م ا��ل و'�/F���4,+ وا� lV�- �����"7> ا� �&j2� ���"ل ��4ء ا�jR 07و ،

 XDQ4 تjDQ"إ�% =,+ ا� X��X5F6 ا�"����� 07 '"5
� ا��=�ع '0 ا���U و6/�أ �4��/�Vر <!� C6 �"7 Z�'�Q7دي إ�% اآ��Qف ا��ات وا��
زدادت &�رة ا���د '5% �27=� و-X/F ذا-� آ5"� ا���Hع ا'�"�د '�V7 %5درZ ا��ا-
� و-!"X ا�"�Cو�
� و��% 6"�رس ا�"��� ه�ا أ=XL وآ5"� ا

 ���2= �F6�H4 ب ا�ر��دي�
� ا����
�، ا��5V�Qا� X7ا��=� ا�2- 07 �4  :  
  

 �
` X/F�رة '5% ا��Fا�
  ا�"�Qوط

  

 ��26 ا-��ق ا�"��� XD4 ��ء ، 	"
U��4 �2 ا�F�ر 07 ا�ه"
� وه� &�رة ا�"��� 'X/F- %5 ا�=�اد  X/F�وا�
6*�4
� أو ا��5/
� ��ى ا�"����� ، 7> ا�"����� �ص ا�"Kا�6 اV�4 م�D�ار أ�م إ��ام ، إ<"� ��26 '��وا�

4� 7,"� آ�<[ �F52�"ارات ا��Fا� �RO4 �����"ا� (�  

�
�  ا�"�Qرآ� ا��	�ا<R'5% د �رة ا�"���وه� &�7> ا�"!�=�y '5% در	� آ�=
� ، ل وا&> و'��+ ا�"����� و7!�و�� '
a -*�ر4
 6]�ق ا�"��� =� ادراآ�ت ا��ا&2
� ا����� ��4"����� k
  07 ا<��Vل 4!


�2 -��7 وه� &�رة   ا��4�H) 7> ا��ات/H4 ف�V�'5% ا� �ء ورا�"�����Rا�5D"�ت `
�  اء ا�!�ا	K ا�",�
� وا����امدون ا
� 07 ار-
�ح وا�V�ا&�  7> ا�"�����	 �	�6 %�� �����"5� �7�  ا�"�,

 

 :ا��5�آ�<�6�y ا�ر��د  -ب 
ا�ر��د  و�6��ض ه�� أن ا���د 6�52+ �5�آً� 27
ً�� '���7 6�/> ا��5�ك �hوف 27
�� 26�/�ه� ا���د ا6*�4
� و'���7 6�/�% ا�"��� ه�ا ا��5�ب 07

 m/!7 ف�ر6*� 07 ه�- XDQ4 ب�F�5� �	�
� jR 07ل =,� XDQ4 X"26 7/��� و7r
                 ا��� -X"2 '5% ا��]
� =� ا��5�ك ا��]
� =� ا��yوف ا�/
  

  : ا<����2 –ا�ر��د ا�jF2<�  -ج

+ ا��ات H!- %5' X"2- ت�

� ��ى ا����ص ه� ا��� -Cدي  إ�% أ=�Dر و�5�آ>jF'jات ا��F�2"ن ا�O4 �'��F�6 '5% ا��yه�ا ا�� �"�2- ، X"2
=

 ��ل ا���$
�ت ا��� 2L6,� ا�"����� ����� �5rا�� �
	�
�!، ا�"��� ه�� '%5 -= �= �
>jF'jإدراك ا� �= ��ور ا�"��� 7> ا�"����� �"��'�-
 �
� ه�Z ا�"2�F�ات �RO4ى ، 27�F�ا-
[- %5' �
� �24 ا�"��دات ا�5]��6 . و��7'�-
و�0D و&/X ، و&� 6!�ول ا�"��� ��7'�ة ا�"����� =� -]

��6 7> ا�"����� �& �Fi �&j' ���"أن 6/�� ا� m*6 ات�F�2"ا� �

� أن �+ -0D ه�Z ا�j2&� =�ن 7!�وت ا�"��� ��/�و وآO<,� 7!�و�� أي -]>
�*'K7و �
5�H-  
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  ا�"!�$�ة ا����24
  ا��iر ا��� 6��آ,� و	�د ذوي ا�!�	�ت ا����� '5% ا���ة

 

l
D- �= �

� =� إ��اث -]/Dا� �iا� ��ن �D6 �&ا و�ً
F2- �fت أ���6 أآ�&j'و �
 إن و	�د @�X �27ق =� أ��ة �7 6*� '5
,� jDQ7ت إ$�=

+ ا����� وا	�"�'� �=�اده� 4]� ا���y '0 در	� -X/F ا���ة �,�ا ا�X�H و07 أ�4ز ا�"jDQت ا��� -�ا	,y��ا� �= X5R ا���ة وإ6*�د �,

2��4ت ا�"�د�6 وا���K2 '0 ا��أ�Vوا� �-�2�ر m>���4 وا�5F) وا��Qب وا��r�آ . �س � ا�"�2&
XDQ4 0 '�م ا�ز�7ت ا�Kو	
� وز�6دة ا�2�وا<
� وا
 �
  :وه��ك '�د 07 ا��را��ت -��و�[ ا��iر ا�"����5 ا�"��-/� '5% و	�د ا�"�2ق =� ا���ة و=) ا���2و06 ا��L6�2 ا����

  

  
�&�Vد�6 ا�"��-/� ا��iر ا

'5% و	�د @�X �27ق =� 
  ا���ة

�ن D- �7 �/ً��`د�6 و�V�&أو ا �

l إ�% أ'/�c,� ا��Rى أ'/�ء ��7L6 �27ق =� ا���ة X�@ د� �: أن و	

�Z 07 ا�@��ل ` 07 �
fD4 �f5/�ت أآH�7 %إ� �	4!� �ه�Z ا�'/�ء داc"� أي -��"� @
�5 =��ة �
�ة ا���د =,

�ن إ�% و&[ ور'��6 و��L<� و-�رm6 ا��2د6
0 =� ا��	��!0 6

� ا��را��ت إ�% أن ا�@��ل ا�"�2&Q-ة و�

�ه+ =F� أ��رت ا��را�� ا��� &�م 4,� ` 07 �fأآ l
��D-0وD
 07% ٨٠إ�% أن أآ�f 07 <�/�  6,�ت وآ

 �
/5- �= Zؤ�L& +�6 ]&��ن و&ً�� إ$�=ً
� 7> ا�X�H ا�"�2ق وأن y27+ ه�ا ا�LF6 +,>وا أ�را�� أآ�"> ا��7*
m6ر���2م وا�5/�س وا�Hا� Xf7 �
� ا����-�	�
  ا��

  

� ا�"��-/� '�"�	ا��iر ا
'5% و	�د @�X �27ق =� 

  ا���ة

���ة ا���ة وj' %5' �iC6&�ت ا���ة C6آ� ا�دب =� ه�ا ا�"*�ل أن ا�"�2ق V7 XDQ6�ر -,�6� �

+ ا���ي و6�	� jR=�ت =� إ@�ر ا���ة و26�/� y��م ا��ا 07 '�07 أه+  =��4وأدواره� و5�6) 	ً


0 =� ه�ا ا�f��/0 أ=�اد "ا�
4 �
'�"�	� '5% أ�i و	�د @�X �27ق '5% ا�j2&�ت اi�!4أ Kرآ �ل و&�*
�Rx0 أ=�اد ا���ة و
�R 06رج <�Hق ا���ة ذا-,� و&� أ��ر إ�% أن ا�'�&� -�iC �5ً/� ا���ة ا��ا��ة و4

�دًا 7�2�دة '5% 7*�ى �
�-,+ و-�	� ��jDQ7 +,6ت �7���5 و-�=2,+ 

k -��ض &� 0
�ة ا�"�2&Rأ �"> %5'
  إ�% -*�m ��4ء 'j&�ت ا	�"�'
� 7> ا�06�R و-�/jR m=�ت 7> ا��ا��06

  

  
ا��iر ا����
� ا�"��-/� '%5 
  و	�د @�X �27ق =� ا���ة


l وا��a6�2 7> ا�"�2ق، و&� D�,� ا��ل 7!�و�jR �
�@�ت ا����[Lاً 07 ا��
f0 آ
�ا	� أ�� ا�=�اد ا�"�2&-
أ��رت �24 ا��را��ت ا��� اه�"[ m>�*��4 ا����� ��� ا�"�2&
0 '5% أن y27+ ه�Z ا���ة &� -��2ض 


� �� ���> S[L�6� &� �' XV6� L24,� إ�% در	� اQ6ض و�"�X
إ�% أن و	�د �27ق =� أ��ة  D4"�ن 4
���A� �6ة XDQ4 '�م و�Aم XDQ4 ��4ص & �7�/� ��2- �
5
� أم ��F' أم �
"�	 ��اء أآ�<[ إ'�&��

2�ر m>���4 واآ��rب و��م ا��ات وUD2�6 ذ�: 'XD� %5 7!�وت �5�م <��,� أو Qا� �,�' ���
�اً 6 �7�fوآ

m ا�"/H,� أو ا�	م زو���
دة =�  �Qف أو ا�"���Q% ا��� -"[ ا�

  

  

دة @�X �27ق�  :ردود =X2 ا��ا��06 �
  
  

�7�Vا�  

V� ��' ("2�-ر @�5,+ و�H- �= �7 X5R د�	�4 :Q��4 Xأ ا�ه��7 6/��7 '��Vأ ا��5,+ -/�@ ���!� \
�Q- %5' Xل ا�ه�  

l ا���ر6*�D�5� ن ه��ك 7*�ل�D6 دة �
\ ا�X�H '�� ا��Q- ���� �=  �H
7> ا�V��7 آ"� ه� ا�!�ل =� ا�'�&�ت ا�/�

(�
V,� =� و&[ �Q- +�6 �7 �ً/��` ��ا� �H��
\ ا�j�) &� �26<� ا�هX أآ�f =� 7!�و�� . وا�"��Q�0 =� ���� ا�Dو�
\
�Q�ا� X/F- ،+,5�@ ر�H- �RO�� 0 =� 7!�و�� إ6*�د 7/�رات أو أ'�ار
�ا أ�,� أو ��L7أن أ �24  

  

  
  

  ا���Dان

 X/F�� �=�Dا� ]&�-O-� ه�Z ا�"���5 24� �7��5 ا�V��7 �<,� $�ور�6 �5���
l 07 و@Oة ا�V��7 وا��"�ح ���Aة ��4
�,27 X7�2�ا� <
H��- ت�	ر�ا&> 4��ق 4
0 ا�@/�ء أو أ=�اد =�6) ، وy6,� ا���Dان �D�O4ل 7�2�دة. ا�����4 Xأ ا�ه�6/ �F=

,5�H� XL=وأ �Rأ \
�Q- 0' �ًf!4 X
أو &� 6!�و��ن إ6*�د ���C7ت �6�اء ا�X�H أو إ&��ع أ<��,+ O4ن ا�"�5DQ . +ا��Oه
و4� أن -XV ا���ة =� . و&� XV6 ا�<�Dر إ�% ا��O4 X7Oن @�5,+ �
K*2"4 %�Qة �7. �
�[ 4�ر	� ا�Q�ة ا��� &�7[ �,+

+,5�H� �F
F!ا&> ا���ل 4
0 ا�X7 وا�F27 ازن�  <,��6 ه�Z ا�"���5 ��
  

�ا�م ا����  

2�ر m>���4 وا�!KنQوا� �
"Lا� m
>O-و mL[�7,� ا� �'�Q"د 07 ا��ا�"���5 24 Zه� Xf"�-0 . و

0 ا�57�2
c�VRو'5% ا�
�ن أ�
�<ً� 7��Lر�4D- ��وا� �'�Q"ا� Zد ه��	�� �
� ، 7> ا���ة ا���//[�5� �
=�Dء أ=�اد ا���ة ا����� ا��H'إ +i 07و

0 �2�ره+' �
>j' .
"H- 07 �452
,+ و= �'�Q"وا� U

� 7"0 6"�ون 4�*�رب �5i�"7 &� �6اوده+ <�U ا����fن آO4 +,�
�@�Rأو (c �
  ا�!�ص '5% '�م إ'�Hء -52
�Fت &� -�2Q أ=�اد ا���ة XDQ4 أو �R�4 أن �2�ره+ `

 �	�ا��
  ���5رج


�ت �"��2*� @�>�D7وإ Xcا�07 4 �,��5,� ور'�6�� و=� ه�Z ا�"��- z/V- �5�Xf" ه�Z ا�"���5 4/�ا5H- �6> ا���ة �"� �
�F4�� �
�ن أ=XL 7"� آ�<[ '5D- :��4ا&> و�5� j/F- �fا���ة أآ  

  

  
ا���اء 
  از�7

2��4ت وا�"�QآX ا��� -�ا	� ا�X�H وا���ة V5% ا��`+ 07 ا�' �>O4 ر ا���ة�-�"Xf ه�Z ا�"��4 �5�X/F إ'�&� ا�X�H و�2

� ا�'�&� '%5 �
�ة ا���ة آXD إ أ<,� &�درة '5% ا�/�Fء وا��!�ي iO- ى�,+ �"��وا� YL07 ا�� �	ر�ا�"���5 4 Z+ ه���و-

X�Hا� ���!� �FH�"ا� <&��ر ا�"�H�وا�  . X/F- %ل أ=�اد ا���ة إ����وO6-� ه�ا ا���,+ وا��XDQ4 YL -�ر	� �F7و<� 4

m ا�>O-و m>���4 ر�2Qا���-*� '0 ا� �

� و`
�ه�ذوا-,+ وا���5\ 07 ا�"�Q'� ا��5/"L  
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���,� �f7> ا�'�&� أآ l
D�ا� �
5"' X2*- �,-�7ت =� ا���ة ذا�F7 أن ه��ك �
	 �ل آ
�ك و	�F6و  
١- �
��' �Fi :5�"- ��,� وا�	واK4 �2��F"د ا�م ا��  .و	
   .و	�د ا�ب ا��ي 6�'+ ا�م وا���ة XDQ4 =�2ل -٢
   .دXR �7دي 07C6 ا��ا�� وا���Fار -٣

� ا��Kام -٤&jRأ +
F4.   
٥- 06�Rx 0
   .و	�د �V7در د'+ �7���5 ��اء 07 ا�&�رب وا���&�ء أو أه��� أ@��ل �27&

  07 أه+ ا�2�اX7 ا��� أ��رات ا��را��ت ا�"����5 إ�% ار-/�@,� 4"���ى ا�S[L ا����� '5% ا���ة =� ���� و	�د ا�X�H ا�"�2ق

  
  c�VR\ ا�X�H ا�"2ــ�ق


� ا��را��ت إ�% و	�دQ-  اجK"أو ا� X�Hل ا��H- ل�ط وا<���ض 27�[Lة ا��0 �
4 �
'j&� ا4�*6
�ط [Lار-��ع ا� S4�- آ"� أن ه��ك درا��ت X�H5� 5/�ت ا��'��6 ا�����H�7 أو ز�6دة X�H5� m2Vا�

X�Hع ا�'�&� و'"� ا��  ا����
� ���Aة 4"���ى و<
�ل و&� إ أن ا����
�ات وا����Yc 7�/���6 إ�% �� c�VR  7\ ا��ا��ان/Fت ا��=� او ا��&j2ا� Zء ه���iرك ا���ة أ�- �F= ، �

X�H5� �,�6�'��5 ور�ا�"� l&ا�"5� �,�*��27 �F6�H� د�F�>
> وا�"��'�ة أو '5% ا*Q�5% ا�' XV!-  
  

�5c�2ا� �
�4  
� أن ا���ة ا��� -��"� �5"���ى ا&��Vدي 
= :�� أ�/ 7"� 
�ط <��[$ �� ا	�"�'� ا�"��<� -�ا	

 S��� . 07 ا��06 �6�"�ن إ�% ا�"���ى ا�"�

l أ'/�ء ��7L6 ا�"�2ق =� ا���ة X�Hد ا��
k أن و	�
�-�
  `��/� 6K- �7� 7> ز�6دة '"� ا�X�H ، و-��"� @
�5 =��ة �

�
'�"�	
� ا  ا�2ــــــ�اX7 ا` �
� ا�<"�ط ا��5�آ!> �

�د�6 ��ى إن ا-*�ه�ت ا�06�R =� ا�"*�"> وردود أ=��2,+ ا��5/�'
 X�Hا���اج ���ة ا� m/�- ، ا�"�2ق X�H=> . ا��6 �& S[L5� �Rx ر�V7 �4�f"4 X"2- �,>O= :��� �2/-و

�'�"�	  ا���ة إ�% ا<�!�ب ا
  

��7�fا�"!�$�ة ا�  
 وأ��ه+ ا�!�	� إ�% إر��د ذوي ا�!�	�ت ا����� 

  

X7ا�� 07 ا�2'�� وه��ك '�اm25- X7 دور 7,"� 	�ا هX ه� ردت =X2  ا��m25-Z دورا 7,"� =� ردت =Z�iC7  X2 ه��ك 7*"&�'� ه�Z ا*
�>
Z�6�� او �H��  '�د6� او 7�

  

  :ا�2�اX7 ا�"�iCة '5% ردود =X2 ا���ة <!� ا�'�&� 
  :ه5�ك ��ا?� � '�` 1��&�4 ا��'�ق وه% 

  '5% ا��ا��06 و6�XDQ ا���ف وا��7 %5' (5F�X/F ا�4,+ ا�"�2ق �(ً\�'"� ا�X�H ا�"�2ق آ5"� أ�/z  زادآ5"�   '"� ا�X�H ا�"�2ق


l ا���ة  <�ع ا�'�&�D- �= �
�
cدورا ر m25-  

  �Q7آX ا��ا��06 زادت��ة ا�'�&� آ5"�  زادتآ5"�   ��ة ا�'�&�
  
 

52) ��4�ا��06 وه� �- X7ا�   :وه��ك '

� ا��� �6�"� إ�
,� ا��ا��06  •'�"�	
�Z او آ/
�Z او =� 7*�"> `��4 او '��4 هX 07  .ا��F/H ا[� �
� ا	�"�'F/@ ، m�� %5' l5��-

 �&�'� هX ه+ =� *7�F6 <"�ر ا
'�"�	� اF/Hا..ا��	 �
2,� ا7�ر ه�7"	  

�) ا��"�ت ( ا���Vت   •V�Q�27ق  .ا� X�@ X/F��6و l
2Lب ا� وا�UD2 ) �6,�ر ( ا

�ن '"� اب آ/
� و'��Z اآ�6 �"� X�@ 07 �f�X/F ا .ا�2"� ، وا��/�ة =� ا�!
�ة  •D6 �7��' ��6ق �-�
� �ب ا�X�H ا�"�2ق =� 4�ا6  
•  XR�ى ا����7.  ���4
�� و�, �
���� ا����7ت ا� �=��- Zوآ5"� زادت ا�"�د Z�
fل آ�5� �,
= Zا�"�د  
���2 �5�ا��06  •�>  m/�4 +,-�/���7 و	�د @�X �27ق =� ا��-,+  'Kف ا���س '�,+ و'0 ا�Kواج �7,+ و'0 د'�-,+ =� .ا��'+ ا�"��� وا
  

   :وه5�ك ��ا?� ا2 ����� وه% 
              .ا-*�ه�ت أ=�اد ا�"*�"> -•
   .'*K ا�"�ر�� 'F- 0�R +6��7ت ���R �5"�2ق -
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  :ا�!�	� إ�% إر��د ذوي ا�!�	�ت ا����� 
� ا�ه"اف �'�W ;�2�ت ه�?� �a#�اد �' (� اRرQ�د 2]ءا ه�?ً� وأ����ً� ?� /"?�ت ? 8���E? `�LT� Jإ� J'3ا� ���1 ا����9 ا�� '"دة، و�

��م و�.وي ا�T�2�ت ا����9 ���1 /�ص  ���1.  

   :و-�"Xf ه�Z ا�ه�اف 4"��'�ة ا�=�اد ذوي ا�!�	�ت ا����� '%5 

�F &�را-,+ وا-*�ه�-,+ وا��2�ادا-,+_ ١F� +,=.�>�D6 l
�دZ '��ه+ وآ	�   ا =��2
0 =� ا�"*�">ا�"
�ا	,� ا�"jDQت و�5,�_ ٢"� �
��6 7,�را-,+ ا��ا-H-. <"�*"7> ا� l
D�6 ا�"�2ق ان <
H��
� ار��د �
� �"� ا@�ره� 5"24
5Rا�ا�",�رات ا�  
�ن =
,� �D4=� أ�24ده�_ ٣Q
� ا��5  .=,+ ا�/
�r ا��� 26r
� �Z��j وا�"�2ق �5/
'�- X"226 ر��د ان� ا",7�,27 X7�2�6 l
�ن =
,� وآQ
26  

l 7> ا�"*�"> ا�"!�5_ ٤D�وا� Y7�ا�.   

�7 S�F/5,+ ا�",�� وا��52
"� وا���ة_ ٥H�-. �5/F��"� Zر�
,� ��% ا@= X�Hا� X[�0 ا�D"7 ء�� XL=ا �  �7ه

�F ا�'�&�_  ٦F� X/F- %5' 0
  .��7'�ة ا�"�2&


l وا��a6�2 7> ا�_  ٧D�0 '5% ا�
  . '�&� و7�ا	,� ا�"jDQت ا�"��-/� '5% ه�Z ا�'�&���7'�ة ا�"�2&
   .إر��د ا�"�2&
0 إ�% =�ص ا���رm6 وا��Oه
X وا�j2ج ا�"���� وا�"��=�ة_  ٨
٩  _ �,27 X7�2�وا� �F
F!ا� Zه� X/F-و +,�
   .��7'�ة أ�� ا�"�2&
0 '5% ا7��Vص ���7 و	�د �27ق 4

١٠  _ <7 l
D�0 '5% ا�
   .ا�"*�">��7'�ة أ�� ا�"�2&
 ١١  _�
5c�2وا� �

) ا���Fار ا�!
�ة ا�Kو	F!- �= 0
  .��7'�ة أ�� ا�"�2&

��,� '5% ا�"52��7ت و'�V7 %5در ا��'+ وا����7ت ا�jزX/& 07 �7 �7اآK ا��'��6 و	"2
�ت _  ١٢V� +
y�- %5' 0
��7'�ة أ�� ا�"�2&
�V��"ه� 07 ا�*,�ت ا��
   .ا�ه��� و`

  

  :�@��ل ذوي ا�!�	�ت ا�����ا�!�	�ت ا����� ��O4 ا
�5� ه.� �� ا�T�2�ت 70B1� ا���(�ت ا� % �'(� #�7� ا���ة #��� � '�` 1���"?�ت ا�Dز?� أو ا�ه"اف ا�� �7L�LT� HV�، و�����'� ���� -

  :ا�T�2�ت آ�� ��%

����4/� �5�ا��06  :ا�!�	� إ�% ا�"52�7ــ�ت_  ١ �!57 ��ل '5% ا�"52��7ت ��	V!ا� XDQ6�56 �7 ان�ا��   :و`��/� �7 6!��ج ا�

�رZ أ'")  – ١V4 X�Hا� ���� +,=.   
٢ _X�H5� �/����4 X/F��"ا� �= �2&�- m*6 �7 �=�27.   
٣ _�,�
/5- �= �-�'��7 �
�
�27=� 527��7ت -�52) �4��
�	�ت ا�X�H وآ.   
� ا�@��ل ذوي ا�!�	�ت ا�����_ ٤"> X�52) 4"�ا��7ت -�527.  

   .) ��4"��'�ات وا����7ت ا��� 6�=�ه� ا�"*�"> ا�"!527�5��7ت -�52_ ٥

� ا��X7�2 7> ا�@��ل ذوي ا�!�	�ت ا�����_ ٦�
527��7ت -�52) =� آ.   
٧ _ �
527��7ت -�52) 4�52
+ ا�X�H واآ���4� ا�",�رات ا�آ�د6"
� ا����.   
  


0 وا��� :ا�!�	� إ�% ا��'+-٢
�ن �V7در ا��'+ إ�7 ر�"
� 6!��ج ا��ا��ان إ�% ا��'+ X/& 07 ا�",�D- 0 أنD"6�5 وi�"�7 تjDQ7 �,6�� ��ة ا�

7
� أو `
� ر�"
� آ����&�ء وا�&�رب �D!0 وا�5*�ن ا�


0 وا�",�
c�VRآ��  
  

٣- �
'�"�	�ت و��7<�ة ا�"*�">  :ا�!�	�ت ا

� R��7ت =� ا�/=�- %5' X"2وا� �'�"�	07 ا��Lوري ��7'�ة ا��ا��06 =� ا����'X ا


� . ا�"!�5 �,"� 07 	"
> ا�"�Vدر ا�"����5Q6آ�بو  ��ن 4� وF6�رو<"�,06 6�Rد أن ا��F�'�د ا���د إ�% اF6 �
إ�% أن ا��'+ ا	�"�'� ا�*

� و�7"'�0 4
7K�57 <
�وأن ا�*"-�>�.   
  

٤-  �
'�"�	
�  :ا�!�	� ��5��7ت ا,
	�
� وا����7ت ا�ر��د�6 وا���
  و-Q�X" ا����7ت =� ه�ا ا�"*�ل '5% ا��6Kرات ا�/
  


�� ا���ة -٥h�4 �H/-�"ا� �	ن ر`+   :ا�!��D7ر ا���2 &
/@ XDQ4 a
� �"��'�ة أ'�Lء ا���ة '5% ا�2
5Rد'+ دا �"y>أ �
=�- 07 �4

2��4ت <Vا�*
5�ن '5% ا����7ت ا�"���/� m/�4 -"�آK ا����7ت =� ،�� و	�د =�د 07 ذوي ا�!�	�ت ا�����V!6 
ً�ا �7,+  و07 أ��ه+ fوآ
 �,
�ل '5V!06 ا��ا��� و&� m2V6 '5% ا��
27 �
  ��7@) 	]�ا=

  

�ادي و	"2
�ت -L+ ا�@��ل ذوو ا�!�	�ت ا�����  -٦> X
DQ- %إ� �	ا�!�:  �/��H7و +,c��4ق أ�F� 0' =�ع��7ت وا����/�دل ا�"52

�
�ن ا�	��!�7 6 �
=��4 �
  . ا�*,�ت ا���"
  .ا��"��ع 4�&[ ا���اغ وا��ا�� ا�!�	� إ�% -٧
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  ا�ز�7ت ا��� 0D"6 أن -�ا	,,� أ�� ا�X�H ا�"�2ق و-!��ج إ�% إر��د

�7�V6+   أز�7 ا��F-'+ 7/��� و�6+ إر��د وا��F- m5H�- �7ا�ز Zأ�24د وه� �
ا�"52��7ت ا�و�
� ا��� -��'� '%5 -��
�5/F��"ا� S
H��06 �","� ا��ا��
� و-F�6+ ا�"5��7ت �Q4ن �7 6��&>  07 ا�X�H و-,
�r ا�F
F!�5 ا�DQ"ا�  

�
V�Qا� +
Fا�ز�7   أز�7 ا� Z��1وه��E�*ا 
��� إ?����0  و�2د f'1 ا��� �'�� ا�X�H و& �  �24�A ا���
�ن �,� &
"� ��ى ا��ا��06ا�""
Kات ا��� 6"D- 0 أنD  


�F أو ا��ا&>F!أز�7 ا�   �VV��"�7ت ا��ل '5% ا���V!5� +,
	�ودور ا�"��� ه�� ه� =,+ jDQ7ت ا��ا��06 وإر��ده+ و-

� ه�Z ا�ز�7 '5% ا��ا��06iO- 07 �!- 0 أنD"6 ��وا� X�H5� ة�=�  وا�"�

  
 . و-�-/S ه�Z ا�<"�ط �4�ع ا�'�&� و'"� ا�X�H و-XD� %5' �,y �7ا�X 7����24 و-��l5 ��	� ا��ا��R�4 06�jف ا�"���5 ا��� 6"�ون 4,�

   -:و���� اQR�رة إ�� J�g ا�ز?�ت ا� % ��ا� �772�g ا��� و�T �ج إ�J إرQ�د آ�� ��%

�F '�م &�54
� ا���Qء و��7'�ة ا��ا��06 '%5 =,+ @/
�2 وأ�24د ا�"�5DQ ا��� �26<� �7,� @�5,+ وذا� •F!ف ���� ا�'�&� وإدراك ا��Q�0 @�6) اآ' :

  . -Kو6�ه+ ��4"52��7ت
� =� 7�ر�� '�د�6 •��54�غ ا�X�H '"� ا�"�ر�� و'�م &/.   

� وا	�"� •/@ X�H�6 ا��'�� �yا�"�د�6 ا�/�ه l
��D�ا� �

� و<��'.   

� وا���و6!
� ا�"�
�ة •'�"�	  .ا���Q@�ت ا

• X�Hك ا��5� S/$ .  
2��4ت ا��� 6��2ض �,� •V5% ا�' m5[�ا���د ا�"�2ق =� ا� �0 أن -��'D"6 ��0 ا�
&�2"5� ���C7 أو Kق 4"�آ�!��  . ا
�ات  وا���Fار ا��$> ا���ي •Rة وا��Rا� l
D-.   
و��7'�ة ا���ة '%5 7�ا	,� C�7و�
�,� 7> @�5,� ا�"�2ق 07 	,� وأ@���,� ا����6ء 07 	,� أ�Rى ، '�م ا��*��4 ا�"�2ق �*,�د ا��ا��06 •

   .و��7'�-,+ '5% ا���2ف '5% ا��Hق ا�"����5 =� ا��X7�2 7> أ@���,+ ا�"�2&
0 وا��2د06
• m2- 07 �,�' +*�6 �7"�ة و�ا��'��6 ا�"� . 

• �,
  . �7��5 ا�"�اه�F وا��]
�ات ا�"��-/� '5
   .�م ا�F�رة '5% ا�X"2 وا�Kواج ' •
� �Rص •	�� '�م وا�&�رب 4	�
� ا-*�ه�ت ا�=�اد وا��/�ا�,� �4-*�ه�ت . ا-*�ه�ت ا�=�اد =� ا�"*�"> 4[- m5H�6 ا�,= �
=� ��ل آ�<[ �5/

�ل ا�"�2ق /F4 �
  .ا4�*6

  ا�"!�$�ة ا�����2
  ا��6��Dت ا�jزX"25� �7 �4*�ح =� إر��د ذوي ا�!�	�ت ا�����

 

06�R5) ا����ص ا�F- 
�ة fء آ�
0 -52
",+ أ�
0 '5
: ��7'�-,+ '5% .  '5% ا�"��� ا��ي 6�X7�2 7> ا�=�اد ا�"�2&
إذا آ�[ ��7�ا ��2"5&
��2
� ا��X7�2 7> ه�Z ا�"jDQت 07�>
0 ا�*���6 وا�

� ا�/!k '0 ا�X"2   ا�����
5
: أ'��7 �Lً6�X/F- %5' +,- أ<��,+ وأن -52",+ آ' �
�
وآ

�ا أآ�f '0 ه�ا ا���د =� أ��-,+ وا��ي �5DQ7 07 �>�26 .رب '5% ا�",�رات ا�jز�7 ��5*�حا���"52�
 آ"� '5
: -Kو6� أ��ه+ 4*��5ت إر��د�6 �


� �7�j/F =� إر��د أ �- �& �
�� ذوي آ"� '5
: أن -X"2 و-��2ون 7> ا��آ�ت و���C7ت ا�"*�"> �`�اض ا����� و��4ء ا�j2&�ت ا	�"�'
 ا�!�	�ت ا����� 


 ا� ���� ��% �'�� �����1 H � � أن "Qا��� J��� وأ��ه6 4�1�ءةو�V�'ص ا����Qا� H?:-  

� ا�'�&� 4�&� و'") آ/
�06 �6,+ و6�ركأن * !> �  . و6��!\ ا-*�ه�-
5
� ا�ر��دأن * "' �!> �5c���7و �
   .وإ'�دة -Oه
X ا����ص ا�"�2&
0 6�"�> �4-*�ه�ت ا4�*6
 07 ا���آ
K '5% إ'�&�,+  �6آK ��4�"�ار '5% &�رات ا�"�����06 ا�"�2&
0أن * �4.  

 * m*6 0

�ة ا���  أن 6�"�> ��4"�2=� وا���Dءة ا���2
�وا�ه+ 07 ذ�: ه� أن ��7� ا����ص ا�"�2&fDت ا��@�/��ن &�درا 'X"!- %5 اD6 k
!4
�
�ة إ أن.  -�ا	,fDت ا��@�/�2�ر �4$� وا���2دة =/���`+ 07 اQإ�% ا� �ا�"�� <=�- �
  . ه�Z ا�",�� -�K27 0"Lزات �27��6 ا4�*6

2�Tأ�� ذوي ا� H? �?�' � أن "Qا��� J��  :�ت أن � � H 1���4�ءات ا� ���� آ�� 

 �
5
� وا��5�آ

�  وا���4��6 وا��Oه'�"�	
� وا/H�27=� ا��24د ا�
�&�'��  

 �
F
F!ت ا��	ا����س ��4!�
  ���Aة

  �7ا'�ة ا���ق ا���د�6


� 07 ا�V/�  ا��"�> �4-*�ه�ت ا6*�4
� ��د&� <!� ا�"�2&
0 وأ��ه+fD��4 �5!�ا�  �&�Q7 m
  ا����ام أ���

�-,+ : ا��X7�2 �4���ام � S">و&�ارا-,+ و +,"
ا���ام &

  وVc�VR,+ ا���د�6
 �
�  .ا��"�ع ا�*'�
� ا��'+ ا�""0D أ�6 آ�ن <=�-  

K
%5 7�ا@0 ا�l2L ��ى ا�=�اد ا�"�2&
0 و��ى أ��ه+'�م ا���آ'  �
  ا'��اف 4"!�ود�6 ا�"�2=�  ا��!�5 ��4�ا&2
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  .ا��"�ذج ا����� ��F�6+ ا����7ت ��وي ا�!�	�ت ا����� وأ��ه+
 : ا�ر��د ا���دي

 ��د 4VF"ة أ=�اد وا��و��7' �
l 27,�إر��د ا���د 07 ذو ا�!�	�ت ا����� أو أ��-�  =� آX �7ة و��7'�-D�وا� �,-jDQ7 X� %5' � أ��-
Z�/�>
� و�5�آ
� -���'� ا��> \c�V���4 ونK
 و�6���م أ�5�ب ا�ر��د ا���ي ا���دي 7> ا��ا��06 ا��06 ��6,+ ��	�ت =�د�6 وا$!� و6�"

   .وا�ر��د ا���دي 
��J ا���Q" ?�ا��ة ?� ��%   AEو�:-  


z أه�اف ا�*��5 ا�ر��د�6* $�  . ا����
m ����4د وا��ا��06 و-
   .ا��Oآ
� '5% ا����6 07 ا��y!5 ا�و�% * 
 * X5"وا� �-�2�ر ��4�Qم ا��ء و'�R���j� ���= ء ا���د وا���ة�H'إ.   
 *�
X �7 6�ور إ��iء ا�*��5 4
0 ا�"��� وا�"����� وا���د وأ��-*�-.   
 *m���"ن ا��D"ر ا��
�Rاء ا�*��5  ا�	ء ��$�Lا����� 07 ا�.   

    

 : ا�ر��د ا�*"�2 

� إر��د '�د �jR 07 +�6ل ا�ر��د ا�*"�'�وjR 07و +,-jDQ7 �4�Q�- 06د 07 ا��� ا����2 6 07 ا�=�اد أو '/� +,L24 ة�52+ ا�=�اد ��7'�
5�ن '5% ا��]��6 ا��ا	�2 أو -K6K2 ا��5�ك V!6ة و�ا�"��' Zه� X/F-و �
="jR 0ل ا���Fء �R��4 ����4ى 5H6> أو�
�ء ا�7�ر ، ا�"�`�ب =


�	�ت ا����� ��
� '5% ا����7ت ا�"F��7 ��وي اiO�ذات ا� �
و6�/�دل ا�=�اد ا��/�ات وF6�م ا�/�2 ا��'+ ���R و6�
z ، '5% ا��6�LF ا�"!5
�ا 7> =�د ذوي ا�!�	�ت ا���Q6�2- 06�Rx %5' �2رف��2/5 =�ص ا�� ��..   

 %�� �? Jا*0 (�- إ� �? "1 * %'�Eد ا��QرR4ّ'� ا� J ;و:-  


� ا�*"�'�* D
� R/�ة و=,+ د7��6� \V��7 (6�@ 0' �"
y�- .  
 * 0
4
0 ا�=�اد ا�"�Qرآ U>�*��7ا'�ة ا�.   

X ا�*"�'� و=�اc� وأه"
� و@/
�2 ا�ر��د ا�*"�2* DQ- أ�/�ب z
$�- .  
  

 �
�K�"�6رات ا�Kا�:   

S و-��
� �24 وه� H��ا� �= �,,
	�27� و��4���� ��7'�ة  و- X7�2�و@�ق ا� X�Hا� ��ل <"� �
5
V���7ت ا��7,"� وذ�: ��Kو6� ا�"��� 52"��4

   .ا�<�HQ ا���ر6/
� ا��Lور�6
Y7ا�/�ا �
��6'�ه� ا�"��� =� ا�"��� ا�*
� 6�XR 7> ا�X�H =� ا�/�<�Y7 وا��m*6  Z ان  ا�"�y�j =� ا�"�آK وا�"�Qرآ� =� -��

Z�c����4 ب6� ا���د6� و26�د �jم وا�
� ا�/�اY7 ا���4��- �= �-�2ف ا�م  ��%.<,� ���52+ ا�",�رات و-F/H,� =� ا�"�Kل XDQ4 �7�"� ا�"�Qرآ
� و��% -��2ف '5% أ&�ا<�  و���52+ 7,�رات �7
�ة 4� �,� 07 ا�"�y�j وا�"�cة =� أدا�Fوا� l2Lا@0 ا��7 �,5�@Y7�>�/ا� �
   .�ه"� =� -��

�
�
Ff�ات ا��Q27,+ :ا�� X7�2�5� ق�Hا� XL=ت ا����� وأ�	ت 07 ذوي ا�!��&j' �,� (c�F� ل��ن -5: ا���Qات �D-و.   
  

  ا�"!�$�ة ا����2ة
 ?j3و���ت ا��ا�"�� �T0 ذوي ا�T�2�ت ا����9

ا��4ء أ<��,+ 07 ا-*�ه�ت ا��5/
� وا'�"�د�6 وا��� '�دة - �7�XDQ '��ه+ إن ا�"�Cو�
� ا����6 ا��� -/�و =� `��6 ا��!�ح إذا أرد<� أن 6!�ر 
وإن �2�ر ا��ا��06 24�م .)UNESCO،١٩٩٥. (=� ���� و	�د @�X �27ق C6 �"7دي إ�% <�ع 07 ا��Kام ا�6*��4 7�ة ر'�6�,+ �@���,+

5�بH"ا� XDQ��4 �,-�

�م C�"4و�Fل دون ا��و07 ا��Lوري أن -F�ر ��	�ت ا���ة ا�"���'� ��4$�=� إ�% د'+ ا���  .ا�!"��6 أو ا��'+ &� 6!

� وا�ر��د�6'�"�	   .و-F�6+ ا�"52��7ت ا���4��6 وا���رm6 '5% ا�",�رات، '0 @�6) ��7'�-,� و-F�6+ ا����7ت ا

  

  :وC�7 07و�
�ت ا��ا��06
+
�ة ا، ��4�ا&> آ"� ه�  ا&���ع وا��X/F وا���5Hا�� XDQ6 وه�ا�F� �
	j' �HR �6� �
����.   


��م <��� وا�O4 06�Rن '5
,+ وا	/ً� -*�Z ا�"�2قا&���ع � �"
   .6/�أ �44����7 ا��ا=�r وا�!"��6 ا�"��r"H و�6�4 �,�52
2�ن 07 	,� =� -�ر6/��4ل 
H��6 �7 %V&4 أj"اء ا���2م وار-Hول ا����آ �
7
� و7/�دc,� ا�5"2�
U وا�"�Qرآ� =� ا�'"�ل '5% أ��س ا�!
�ة ا�

�H

� ا�/��K�"ا�.   
�ا����س -�
>�D7T4 اف��'�دZ وا	�4 U����4 �Ffرة وا��Fا� �'�Q7 �6�� ���  .'5% $���,� و-ZK6K2 '�� آX <*�ح 6 �"7

�� ��% وإن آ�ن '0 @�6) ا�"Kاح وا�"�ا'/� '�م ا�����6 �7� أو ا��,Kاء 4
= �   .أو -�آ
�Z 4"� ه

� إ�iر-�ا4��2د '0 [4 �-�RO4 �>ر�F"ب ا��   .و5R) ا�!"�س '��Z ���ً� '5% أ -��*� ���6 روح ا�!�� وا�]
�ة أ�5

� '0 ا���س و'0 ا�"�Qرآ�'�م �K' +
Fا�"/�دئ وا� m��D6 �Q6�2"��4 �
� داXR ا���ة �<'�"�	� ا-�
   .وjR ����4ل �
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5
,� و=� و$> Y7�>�4 '"�5 �,� وا&> ا�'�&� XD4 و	�ه,�ا���2ف '%5 ' m5[�ا� �= �2�ا ��7'�-
H��6 %�� �,-��'�L7و.  
 �'�LRإ�'�"�	
� وا��Oه
X ا/H5"��2*� ا�� �VV��"ت ا����C"�2ون 7> ا����4.   

�� O4'"�ل -��ق &�ر-�
5D- م�' �6�� K*2ر وا��VFر ا��� K6K2- ب ��4�/�ط أو�V6  %��.   
�7� و'�'�م  �
fDا� <&�-�4�F' %ء إ���ة ��% إذا أOHR م ا�5*�F4 �27 X7�2�أو إ�% ا�.   


� -*�m ا�!"��6 ا�Kاc�ة وا���ف ا�"��ط �jF��
�ت ا��52+ وا<��اط وا�"�ا	,� وا>�D707 إ �ن ذ�: 7�!6 �
5'.  
� إ=��ح ا�"*�ل �5"�2ق ��4��رار'�م F� 07 ]�
� m��D7زات و�

!XV '5% ا7�� �F�Qا�.   

�ة <�
*� ا�
Oس و<��ذ ا�V/� 7"� ��26 $�ورة ا��R ، أي '�م ا�=�اط =� ا����
X �4'�/�ر�' Z	Kاً 5�ب 7��ازن =� ا�"�57�2إ-/�ع أ��Fم ا��و'

U آ���c ا���س � �
C7 U&�ً� آ"�  أ<� ��ر. (=� ا'�/�ر أن وا&2D�،١٩٩٥.(   


� ا�"�2و=�وذ�: '0 @�6) إ-/�ع ا�	�اء، ا��D- <�7 %5' X"2ار ��وث ا�'�&�c�&�  .ات ا�
0

+ ا�*,�د ، ا����X 7> ا��� ا��Rى ا��� ��6,� أ@��ل �27&y��� +i +'�دل ا��/�ات و-/�دل ا��/�� .  

               

�ً6�V4 ا�"�2ق X�Hا� �  :C�7و�
�ت ا��ا��06 <!
m>���4 ر�  .ا'��اف 4!��� ا�X�H و57�27�� 4�F��6، دون 7/��]� أو �2

 %5' K

� ا��� -�=� ا��"� ا�*
�ا���آr

�ات ا�/f"ا�.   
�6�V4 �6�F4 07 �
> ا�X�H '5% ا��]jل � �7�6*Q-.   

� ا����
� ا�A� �=�D��اث ا�"����5 ا��� 6��2ض �,�c�H'وإ X�H7> ا� k6�!ا�.   
�  .-Kو6� ا�X�H ��4�]��6 ا��ا	�2 ا�"���/� =
"� 6�Z�,y"4 (52 و�5�آ


z &�رات ا���د ا�"�2ق $�-06�R�� �ً6�V4.   
�
�jF���ل إ�% أ&V% در	�ت ا��
� =� �24 ا��yوف �5cK*د�6 ا��"�'   .��7'�ة ا�X/F- %5' X�H ا

�
�ر ا�",�رات ا�!�آH6 �D� �,وي و���6 m6ر�إ�% - �	6ً� 4!��V4 ا�"�2ق X�Hرك أن ا��5% ا���ة أن -' ،Uد '5% ا����"�' .وا
   

 X�Hا� �5
C�7�ًو�
�ت ا��ا��06 <!F' ا�"�2ق:  
��X6 وذ�: �ن ا�X�H 6!��ج إ�% إ'�دة و-�Dار &/X أن z*�6 =� أداء '"5Hا� �/V��4 �5!�ا�.  

5
ً� O4داء أآX"' 07 �f وا�� =� ا��&[ ا��ا��F' ا�"�2ق X�Hا� l
5D- م�'.   
�

� ا����
� وا�ز�7 ��6��25 ا��ا-�jF��   .-�ر6/� '5% ا�",�رات ا

   .��ور �
0 6/�ل ا�4,+ 	,�اً =
�*zإh,�ر ا�/���Q وا�
F-�5
ً� آ"� هF' ا�"�2ق X�Hا� X/.   

  

  إ'�اد ا��ا��5� 06�X7�2 7> ذوي ا�!�	�ت ا�����
  

وا�",+ ه� ، L24,� أ���
m دا'"� وL24,� إر��د�6 أو -�ر6/
�، ه��ك 7*"�'� أ���
m �'�اد ا��ا��06 =� ا��X7�2 7> ذوي ا�!�	�ت ا�����
m
�اء 07 <��
� ا�X�H أو 07 <��
� ا��ا��06 ا����ام ا����� X7�2�ا� �= �
�ل إ�% ا�,�ف ا��,��c وه� ا���2دة ا����6 وا-��ق وا����2��5�.   

  

 �
'�ا��
  ا����6


� ا���ة &/X و24� و	�د ا�X�H ا�"�2ق داXR ا���ة'��م ه�ا ا��5�ب '%5 -F6 ، �

� أ��*7 �6�2"'��ن ا��D- �&و
 XDQا� �RO- �&تو�/
�Dات وا��Qل ا�"!�$�ات وا��jR 07 �6ت ‘ ا�ر��دي�و0D"6 $"0 ا�"���ى ا�ول �7 07�

  ا��&��6 07 ا�'�&�
ا���وات 

  وا�"!�$�ات

"� 6�52) ����4 وأ@���,+= �
	j'و �
c�&�5 و
و0D"6 ا���رة إ�% أه"
� ا���وات ، -2�/� ا���وات وا�"!�$�ات و�

 �

LR �= 0+ ا��yوف ا����6 ا�2V/�وا�"!�$�ات �
k -/�ز ا�52"
c�VR� . وات�0 ا�"!�$�ات وا��"L�-و
�5DQ"ج ا�j' �= 06�ا��
� ا����� وا	�"�'�، �Q7رآ� ا�

�اً '"5
� ا��]fآ X,�- +,�رآ�Q7 أن k
� ، +,��>O4 ًءا�4


) ا����2
� ا����6، وi 07+ أc��4,+ و7*�"2,+F!- %ل إ����5� �ً"6�F- �,
و��4���� �H�- ا�ز�7ت ، آ��: =Tن =
  وا�/�@�ت ا���-*� '0 ا�"�5H/�ت ا��� �6��$,� و	�د ا�X�H ا�"�2ق

ا�ر��د 
  ا���ي

 �>O4 ة أ=�اد ا���ة " �26ف ا�ر��د ا���ي���7' �
=�ادى و	"�'�ت =� =,+  )ا���4ء و��% ا�&�رب،ا��ا��5"')06

) ��2دة وا���Fار ا���ة و��4�F!�� �6ة ا����
  ��� ��2دة ا�"*�"> وا���FارZا�!

ا��'+ 
  ا���ي

و&� أ��رت ا��را��ت ، إن أ=XL د'+ -!��	� ا���ة ه� ا��ي 6�C"4 Xf"ازرة أ=�اده� L24 +,L24ً� و���R ا��ا��06
�
، و���R آ0 ا��4ء، إ�% أ<"� -!��ج إ�
� ا�7,�ت �
�[ ا�"��'�ة =� ر'��6 ا�X�H و�0D ا��'+ ا��2@�� ه� �7 6!��ج إ�

5
�[ آX ا�j2&�ت �7
�ة= ��ن V7�راً ، إ$�=� إ�% أ<,� أ��رت إ�% <�ع ا��'+ ا�"F�م أ=XL 07 آ"D6 �,L24 أن X4
�ط و�
jًD� U 07 أ��Dل ا��'+[L5�  
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2��4ت ا��� -�ا	,,� ا��� -��R�4 l5�jف ا�2"� ا���7K ���5د 07 ذوي ا�!�	�ت ا����� ا�"�6 ا�'�^4%  أ<�اع ا��'+Vأن ا� k
�.  

�ا-,� '5% و$> ا�X�H ،ا���ة ه�� 4!�	� ���7 إ�% 527��7ت '0 ا�'�&�: ا�"�6 ا��'��?��%iO-,� و�2
و�//,� و@/

X�Hة ا����7' �
�
  .و'0 ا����7ت ا��� 0D"6 أن -F�م و'�V7 0در ا��'+ ا�"��=�ة =� ا�"��FH، وآ
%VD/0�0% وا��L6 ا���ا<
0 ا��� -�=� ا����7 �,، ا�"Fوذا�: 0�4 ا�+  

ا���6) 
XF��"ا�  

0

c�VR07 أ@/�ء وأ �'�"*7 07 \V��7 (6�= م�F6 ، ل ز�6رة ا���ةjR 07 ي�ا��'+ ا���ر6/� وا�"�دي وا�"�2
�
��6 وا���ر6/'�2
� وا��
*Q��7ت ا��6+ ا���F-و  

إ'�اد ا��ا��06 
jR 07ل أ��ة 

  أ�Rى

-�Qرك ا���-�ن و-�2ف آX �7,"� أ<,� �
�[ ه�  �
k، 26�"� ه�ا ا��5�ب '5% و	�د أ�� أ�Rى -U�> �>�2 ا�"�2<�ة

�ة وه�Dا ��ف  -�5H> آX أ��ة '5% -*��4 ا���ة ا��Rى��  ا�

 Xcدور و��
  ا�'jم


� أو ا�"�"�'� أم ا�"�Fوءةc�"اء ا��
m25- k دورا �4رزاً و7,"� ، وه�� 4� 07 ا���رة إ�% آ�=� و��Xc ا�'jم ��
�رات -�zc�V> 0"L =� إ'�اد ا��ا��jR 07 06ل 7Q�7ت و�/
ت وآ��F7 وأ��@� �7*�5 أو Y707 �4ا �7�F- �

�رةV7 ر6/�ت�و-  
ا��ورات 
�
  ا���ر6/

 �
7
� وا����� jR 07ل إ'�اد دورات -�ر6/�D!ا� Kت وا�"�اآ�
�م 4,� ا�"���Cت وا�*"2F- ��ت ا��@�Qوه� ا��
<7 �FH�"ا�52"� وا� X7�2�ر 07 ا��� +,c�H'� :وذ� ��A� �  ا�"�2ق وإ'�&�

 

  ا�"!�$�ة ا�!�د�Q' �6ة
� أو���ء ا�?�روا� "/� ا��(������  

  :ا� "/� ا��(��
84��'�  : �RO- ن 07 إ'�&� أو�
� وا���4��6 و ا����
� ا�"F�A� �7@��ل دون '"� ا���د�� ا���26 06<'�"�	
� وا/H�7ت ا��07 ا�� �'�"*7 �ه

54
� �5��RO و ا�'�&��F6,+ ا��أو ا��06 � �c�">   .  ى ا�@��ل�� �
F/�"رات ا��Fا� �"f��6 �7��' �
5'�= �fن أآ�D6 �D/"ا� XR��0إ�% أن ا�
  .ا�"�2&
  

���V ا� % �H�& 3 ا*� 4�دة ?� /"?�ت ا� "/� ا��(�� آ�� ��% Rت ا*�; ��5� � :و���
�� �$�' �fا�@��ل ا�آ �
r

� أو 4iورا �
��> 07 �4��  
 �ً
c�"> ون�RO�"ا�@��ل ا�.  �D/"ا� XR��5� �  أي ا$�Hاب 27
0 وه+ =� اU7 ا�!�	

 �ً

> ام واب ادراآ,�  .ا�@��ل ا�"��ROون ��آH��6  
 Xا��� او و�X ا�% �m*6 0  .ا�@��ل ا��06 �26<�ن 07 ا$�Hا�4ت =� ا��
2
/@ �F6�H4 Z���ا�X 7> ا�6 X�Hان ا� Z��اذا �y[ ا

 �D/"ا� XR��ا� m*6 ء ه���Qر '5% ه�ا ا��F6 �ن 7�رك وD6 ان  
 �
� ��6,+ 7 .ا�@��ل ا��06 �26<�ن jDQ7 07ت �5�آ
H"> و��آ�ت �
2
/@ �
` +,-�=�V-و ��
27 �5DQ 

� وا�l�2 ا�@��ل ا��06 �26<�ن 07 ا$�Hا�4ت ا<���2
� ��6�ة  
  &� -XV ا�% ا�2�وا<
 �
4�ن =� أ�� ا�*�ا<m ا�!�
� ا�����V"ا� ) : �
   )وا�/�6�V 27ً�  –ا��"2
�  –ا�/�6�V  –ا��"2

               


�Q7 �2رآ� أو�
�ء ا�7�ر /@�D/"ا� XR��ا� �=  
  

X�06 ا�"�ا�ا��
0 أ<�HQ ا�
c�VRدور ا� 
  
  

 ا���2ف

  
  .ا<�/�Z إ�% ا�"��Cات ا��!��6�6 

  .ا��'� ���4/�ب 
  .ا��'� ���4��7ت 

�X6 ا�X�H إ�% ا�*,�ت ا�"���/� !-.  
 .ا��!�ث 7> ا���ة ا��Rى 

  
  .ا��'� ���4��7ت ا�"��=�ة 

  .ا����دة 07 و��Xc ا�'jم 
�
=�  .ا�"52��7ت  -


� ا����7ت ا�jز�7 =�-.  
�ل '5% ا��'+ ا�"��� V!ا�. 

  
  

+

F�ا� 

  
 X�H�24 ا���7.  

ت �F"ت و ا��>�/��A� �4�*��  .ا
 0
  .ا���2ون 07 ا�"52"

  .ا�X"2 7> أ'�Lء ا���6) 
+

F�5% ا�' �F=ا�  ا�"
�ر ا	�"�ع L�.  

 X�H�7ت '0 ا�� .-F�6+ ا�"52

  
 �
  .ا�X"2 �4وح ا���6) . ا�"�,�m�*- �7 ا�"5HV!�ت `

�م,�7 �
  ا-��م ��4�ا&2
� وا�4�*6
 �7�  .-F�6+ <"�ذج 07 آ���F- �4ر�7 �6,

 X�Hأداء ا�.  
 X�H6+ <"�ذج 07 أداء ا��F-.  
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 ا�/�7*�

  
  .ا�"�Qرآ� =� -!�6� ا�/�X6 ا���4�ي 

  .ا�"�Qرآ� =� -!�6� ا�ه�اف 
�ر ا	�"�'�ت L�.  

�ف �Vز�6دة ا�.  
 �&j2ت ذات ا��
 .&�اءة ا�د4

  
 �
�Vا� �y�j"ا� <
Q-.  

 Yا�"��ه z
$�-.  
  .ا���رة إ�% ا�ه�اف 

 �6�
z ا�/�اXc ا���4$�-. 

  
  

(
/H�ا� 

  
 lVة =� `�=� ا��ا�"��'.  

  .ا<L"�م إ�% 	"2
�ت ا��4ء 
 0

c�VRد ا��  .د'+ 	,
 U6ر��ة =� ا��ا�"��'.  

 ]
6
0 7,�رة ا�X�H =� ا�/K-. 

  
 �
=��'� -�ر6/
� 07 ا��4ء -"*7  


S ا�/�ا�Q"� Y7رآ� ا��ا��06 H�-
 ]
  .=� ا�"�ر�� وا�/


+ أ<�HQ و7�اد ��j���ام "V-
 .X/& 07 ا��4ء 

  
  

+6�F�ا� 

  
 �
  .7"�ر�� دور ا�"�Cو�


� -!"X ا�"�Cو�
� را	�2 =�-
 0

c�VRA�.  

 �6��6+ ا���H ا���4F- �= ة�ا�"��'.  
 .�4ء ا�"��'�ة =� U5*7 ا�

  
 �

� �4اY7 -�ر6/=�-.  

  .إ<�Qء U��*7 ا���Qر�6 ���4ء 
  .د'+ 	"2
�ت ا��4ء 

 �

> �Q7رآ� ا��4ء =� '"5*Q-
+

F�ا�. . 

  
�D/"ا� XR��ا� Y76) �4ا�=:  

  :أ?� 1��35(� ���4` �1ا?k ا� "/� ا��(�� #���� ?� ��% 
-  �
��
� وا��cا���� ���V�Rا           -  m@ ���V�Rس ا��"�2 -           .ا�@��لا�
Fا� ���V�Rا.   
- U5+ ا���' ���V�Rن  -                           .ا�""�$�ت -                 .ا�

m ا�2/@                         - �'�"�	  .اR����V ا
- �2
/Hج ا�j2ا� ���V�Rم  -             اjDا�4ت ا��H$ا ���V�Rا       - �Rا��
h�   .ا�"52"�ت وا�"52�ن -         .���V ا�j2ج ا�
  أو�
�ء ا�7�ر  -       .527"�ت و527"� ا���4
� ا����� -
  

 �D/"ا� XR��ت =�6) ا����:  
 X�H07 ا���ة وا� Xت آ�	6+ ���F-ه� و�

) اR�/�رات ا���"
� و`
� ا���"
� و-��/H-و \
�Q�س وا��
Fا�.  

 �
� ا��'� �y"4ه� ا��"V�Qا� m>ا�	 <
��� ا�"/�Dة 07 	"�H�2 =� �7��5 ا�
/Hا�.   
   .ا�XD� %5' X"2 =�6) 6�"�> ��4��2ون و-/�دل ا��/�ات 

   .=,+ و-5/
� ا�!�	�ت ا�"�2�دة ��ى ا�@��ل و�7ا'�ة ا���وق ا���د�6 
 �

� ا���د�6 وا�*"�'"

+ و-��
� ا�<�HQ ا��52"V�4 (52�6 �"
   .ا��*�6� =


�ة ا�"�ى وا��� -�lV ��4"�و<� �
�`� ا�VF�56 وا��Hاف ا��ه.  

�ة ا�"�ى وا��� -�lV ��4"�و<� VF�56 وا��Hاف ا��ا�ه �`�
�.   

   .��4ء 'c�& �&j"� '5% ا��Ff 7> ا���ة وا�X�H ا�"��,�ف jR 07ل ا���ا�X ا���2ل 

� �A@��ل "

+ ا�/
�r ا��52y�-  

  

  �D/"ا� XR��ذج =�ق ا��">:  
 (6�=�"y>د ا��2�7  �"y>6) '/� ا��=  ���F�>�7 ا�y> (6�=  

� X"26 آX �7�\ =� ا���6) ����Z $"0 7*�ل 
و=
 �5"' ، +i �7�ا�� �
+ آX �7,+ ا�X�H وF6�م �F6 k
�

 �=��ن ا����Yc و-�Fر�6 ا��F�م و6�Q&��6و �ًF��ن F�56
  =� ه�ا ا���6) �24 أ��Dل ا����
) =� '"X ا���6)

 SH�6 �
�ن و=
��V�Rا

+ L24 <7,+ ا�/�2 
F���4 ن�7�F6و

 XDQ4 �7��7,+ ا�� Xآ �=�6 0D�
  ��7د

 �"4 �'�"	 X"2ن ا��D6 �
و=
�  أ�
�<� ا�j2ج 
= ، X"!�6 :���

 �
آX أ'�Lء ا���6)  ا�"�Cو�
  آ��57
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�
  أه�اف ا���XR ا�"/�D  ا����VVت27�&�ت ا�jR 07 X"2ل =�6) 7�2�د   و26�"� <�ع ا���6) ا�"����م '5% ا�2�اX7 ا����

� ا�دار���C"5� �6 أو ا�"�ر��  •��
 .ا��

ا���	,�ت ا����5
� ��دار6
0 =� ا�"�ر�� أو  
 XR��و���6) ا� ���C"ا�.  

•  �
  )Wilson,1998. (ا��/�ات ا�",�
  

 .ا���Vت ا���د�6 و ا����=U =� ا�"*�">  •
  0"$ X"25� �7زjا� �
ا���5D ا&��Vد�6 ا���2

  . ا���6)

� =� ا�"���Cت وا�"*�"�2ت  ��
ا��]
�ات ا��

  .ذات ا�4 �&j2�F�6+ ا����7
  

 .ا��&��6 07 ا�'�&�  •
•  06�D/"�2ف ا��وا� lQDا�

�ن ذو !/V6 �& 065% ا�@��ل ا��'
  .��	�ت ���R آO@��ل ا���اج 


� �D/7ة و���57 	j' �7ت�R �
=�-
 �

� وا����/H�6 وا���5�ا�� ا���4� .  

  

  :وا���Q@�ت ا����
� =� �4اY7 ا���XR ا�"/�D ا�2"5
�ت 

� ا��7�2  ا��52
+ ا���ص!V�7ت ا��ا��  �!Vا� l
Ff�وا�  

• �c�"ي ا���
+ ا���4
F�ا�.   
��6 ا�"�,�ج  •H-.   

 .إ'�اد ا���H ا���4��6 ا���د�6
�
"

�ت ا��52*

+ ا���ا-"V-  

• �
�

/� ا��و-Hت ا����  . ا��!
   .ا�j2ج ا�]�ا�c وا�*�ا��  •
•  �cا�]�ا +
y��ا�.  
• �
L6�"��7ت ا��ا��  

  .ا�'Dج ا�&(�'% •
• %4�lج ا��D'ا�.   
   و-X"Q. ا��"?�ت ا���345 •

+ ا�����  •
F�ا�.   
• m25��4 جj2ا�.   
   .ا�ر��د ا����� •
   .-2�X6 ا��5�ك •

  

  ا��"?�ت ا*2 �����  ا��"?�ت ا�����
•  �
�K�"�6رات ا�Kا�.  

  .ا�ر��د ا���ي •
•  m6ر��ا�.  

  .ا��3'%ا��L�س  •
  .ا�'Dج ا���mي •

  .درا�� ا�!��� •
�ق ا�X�H ا�"�2ق F� 0' =�ع�0 . ا�
D"�'+ وا��وا�


0 وأ��ه+&�2"5�  
  

 
�VV��"ا� Kا�"�اآ   Kا�"�اآ Z�,4 !) ا�@��ل�٥-56٣  +i 07و X�H5� دي�= +
F- اء�	+ إ�6 k
� �
7���'�ت 6

4�ي �� و0D"6 ه�Z ا�"�اآXD� �57�� K ا�'�&�ت و�- Y7�4ا <$�6�VV��7 ن�D- 0 أنD"6 

�م ا��ا��ان 6�ور ا�"52+   ا���XR ا�"/�D =� ا�"�KلF6ل وK�"ا� �= �/D"ا� XR���7ت ا��R +6�F- +�6 ���!ا� Zو=� ه�
  X�H�6رة ا�K4 �c�VRم ا��F6 k
� 0
ا����� 24� -�ر6/,+ '5% ا�X"2 7> ا�X�H ا�"�2&

  و7��24� ���� ا�X�Hوا���ة وK- %5' X"26و6�ه+ ����4رات وا�"52��7ت 

 �= �D/"ا� XR��ا�

�ت�Q��"ا�  

�6���م 7> ا�@��ل ا�V]�ر =� ا��0 ا��06 �26<�ن 07 �2��4ت <"��c ��6�ة 	�ا أو 
  jDQ7ت �!
� وه�� X"26 '5% ��27*� ا�X�H =�6) 7�2�د ا����VVت

 07 Xآ �= �D/"ا� XR��ا�
Kل وا�"�آK�"ا�  


� �,+ و���Aة �
k 56�!) ا�@��ل =� ا�"�آK أ�6م 7!�K�7 �6راتK4 ن�
c�VRم ا��F6دة و�

�2 ا�!��� و��	�ت وا���ة/@ m�� ع�  �7ة أو �7-
0 =� ا��/

ا���XR ا�"/jR 07 �Dل 
  و��Xc ا�'jم

�6���م ه�ا ا��"�ذج  ا����5ز وا�'jم ���رm6 ا�@��ل ا�"�2&
0 ا�V]�ر وF6�م ه�ا ا��"�ذج 

� �و�
�ء !
$�- �

� 7,�رات أ@���,+ =� 7*�ت ا��"� أد�� -�ر6/"�- �
�
ا�7�ر -�$z آ

 Y7ون  و07 أ�,� ا�/�ا�,y6 ��ا� �
�
D�ا� �
` �4�*��
� ا��X7�2 7> ا�
ا�"����5 وآ
�ذج �7,� ا�"�Kل i+ ا�"�آK ا�"�Kل �27 "> 07 �f�7ت '5% أآ�م ا���F6 �ا���2"
� �4اz7  وه


� وا����7ت ا���Qر�6�F�ا� Kا�"�آ  
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� '�Qة>�fا�"!�$�ة ا�  
�
� ا�'�&� '5% ا�X�H =� ا�"�ا�X ا�"����5 07 ا��"iO- 

  
  
  

  ?� V(� ا��53

 �7��' ��r=��� ،ع�*��4 �2Q6 �7��' �"2H6 0"� �	�!4 �� ا�!����، =,-�	�
6!��ج ا�X�H ا��$
> �"0 6�*�وب 7> ا��
 �2Q6 �7��' �
5c�2ت ا�j'���ا� Sو� �
�ات �2Q6 ��4/�د، �*5/f"ا� z/V- �7��' ��
Dوء وا���ا�, �c�H'وإ ،X5"��4


�ةfآ �
r
�.. ا�/��� 07 <7 m25وا� X'���5� ج��ا�{ وآ��: 6! . �H4ا��ي 6/�� ا��ا �ه�ا ا���ع 07 ا��*�وب وا����'X ه

�� وا�"!/�>O"H��4 X�Hر ا���6 4
0 ا�X�H و وا���6، وC6دي إ�% �2�Fج ا�% ا�!��ن .ا���6!  

  

5/ً� '%5 '"5
� ا����'Xو-iCه�ا � �
�ن &�ر-,+ '5%  � ا�'�&� ا�!�
� وا�!�آD- ه�Z، =��@��ل =� ه�Z ا�!�ت 
�ن أ��iء H/!6 +,>T= ل�V-2��4 =� اVا� m/�- ��د ا�'�&� ا��
�ة و'���7  6�رك ا�هX و		 �'�"�	ا-�Vل ا

� X�Hء �4=� ا�C�2 هQ6 �&و ،X�H7> ا� X'���ت ا��7!�و�
� أو -�5�c�,- 07 ن��D"�6 أ�' �7��' +, . �7��7 
�
�ن ��06�$ ��5/
� ا��
�	�ت @�5,+ ا��2@�>�D6 6� 6 �7 �ً/��` +,>T= ،�5DQ7��iOون و�� X�Hن ا� Xرك ا�ه�6  

  
  ?� V(� ا��"ر��

 Xf"�- �2
/Hا� X�Hا�"���5 07 '"� ا� Zه��2ت، وا<��yر ��5/
� 4�52+ ا�X�H ا�"�Qرآ� ا���2ون وا��
�Hة '5% ا�>
�� ور`/�--�/5@ . �
7�

� ا�-�

� 07 ا���Q@�ت ا�!fD4 ��jF�ل ا�jR 07 �����4 ر�2Qا� X�Hر ا��H6 �و=� ا��&[ ذا-

�ل . وآX ه�ا �' �"�6�Z ر`/� ا�"/�درة ا�"!�و��V!��4 +,���@ة أ�0 إ�% ا�ر��د �"��'
6!��ج أه��� ا�@��ل ا�"�2&

� =� ا���Q@�ت ا�"����5'5% در	� 07 ا�jF�� . ا��
� +,>O4 �
و=� ه�Z ا����ات 6!��ج ا�@��ل أL6ً� '5% ا��Oآ

7
0 '5% ا�"�QآX ا��� �26<�ن �7,�j7  

  
  
  

?�;�� د/�ل 
  ا��"ر��


�اً 07 fآ X�H52+ ا��6،�
2�ر ��D��4ءة ا��ا-Qا� ��ر ��6H�6ا�"���5، و Zم  ا�",�رات =� ه��,�7 06�D-ر و�و6/�أ -/5
��م ا��ات ��ى ا�X�H ا�"�2ق �5/
ً� آ5"� أ�U . ا��ات ��6,�7 �iO�6 </H��4K*2��4  lc�h�أ��iء 7!�و�� أداء ا�",�م ا�

27
0 و6�F�م �Rxون �"��'�-� O4آ�f 7"� 6!��ج. ا�"����5 X"24 م�
F�7 6!�ول ا���' �ً
/5� �iO�6 :آ�� . %H26 �7��'و

ً� أL6ً� ا�X�H 7,"�تٍ/5� �iO�6 �>T= ي�أو -! K=�� أي �
H26  k
!4 �  .أو '"jً أ&X 07 &�را-

  

�2�ر 4�X/F ا���&�ء �Qوا� ��06 ا�V�ا&�ت 7> أ&�ا<D- %ا�"���5 إ� Zه� �= X�Hج ا���. و6! �26  �=�X/F ا���ة �
�ر ا�@��ل ا��2د6
0  و-2� ه�Z. آ�=
ً� ه��، =,� 4!�	� إ�% ا<�"�ء �"*"�'� أآ/� 07 ا���&�ءH- �= �	�� �5��7

� U����4 �Fi 07 و-K6K2 ��5ات�D2- �"7 . +,= ،�4�2Vن `��6 =� ا��D- �5��"ا� Zن ه�T= 0
أA� �/����4 �7@��ل ا�"�2&
 .�2Q6ون 24�م را�� ا�@��ل ا�06�R '�� -��'5,+ 27,+، و�26<�ن ا��=� '���7 6�*�/,+ �4&� ا�@��ل

  

  
  
  
  
  

 ��;�?�Lا���اه  


� �X�H=� ه�Z ا�"���5 �jF�داد ا�K- �
� ا��ا-�
V�� 06�D�4 أ�ا�"�2ق 7> إدراك أ'") . و6/ X�Hا� �
V�� ر�H�-
 ،� .7> ر`/�� =� اآ��Qف ا��R +��2رج <�Hق أ��-� و-Kداد ��	�� إ�% ا<�"�ء �"*"�'��F�را-

�R&�ء وا��ا�� X/& 07 �,,	ا���� '���Q7 Z'� ا�2�اء أو ا�Z�D أو 06 =� ا�"*�"> -إن ردود ا��X2 ا��5/
� ا��� 6
l�2ا� . X�Hا� �HL6 ن�
� وأ�
�<ً� �&�ب وأآ�f ا���س 7!/� �� =� أ`m5 ا����� 0"� �'�Q"ا� Zر ه��,hT4 أ�6/ �و&

� V��4/� و=� ا��,��6 
� و$�ورة -!5-�>�2"� X6�Hى ا��رآً� ا�"�7 U
�ة6�zL 7"� -+ ا��D��2/[ ه�Z ا����Fا� �ا$
 l
D�-,+ '5% ا���7ت ا�ر��د�6 �"��'�"�5 07 ا��	إ�%  �	ن 4!��>�D6 �7 �ً/��` +0 وأ��ه
O4ن ا�@��ل ا�"�2&

  :ه� و��82 اRرQ�د �MDM �T0 أه"اف ر����3. وا��a6�2 7> ا�'�&�
 ١ - �&�'��4 �F52�"ا� (c�F!�7ت وا�� اه+ دور =� ار��د.-F�6+ ا�"52


� ا��� -��'� ا���د =� =,+ أ�24د ا�"jDQت ا��� 6�ا	,,�، و-��'�Z آ��: =� ا��2/
� -F�6+ ا����7ت  -  ٢	j2ا� �
ا����
l@ا�5� 07 ا<��2ت و'Rور =� دا�6 �"'.  

٣- +,-jDQ7 X!� �,7ا���ور�6 وا��L�6 ا�",�رات ا��H- �= +,-�'��7ا�=�اد و m6ر�-  

  

  ا�"/�Dةا�"��Cات ا��� -�ل '5% ��وث إ'�&� =� ا�'"�ر 
�
  :'5% أ=�اد ا���ة c�& �y�j7"� ا��*��4ت ا����

  �,�١٢ا�"���5 ا�2"��6،   �,�ر ٦ا�"���5 ا�2"��6،   �,�ر ٣ا�"���5 ا�2"��6، 
4
�ي أي ا��*��4ت أو ��آ�ت '�� �"�ع  

�ت ��7	��.  
 +5D�"ت ا�� 6/�ي ا��]�ء أو ا<�/�Z إ�% �.  

 k!/6 �>O4 �4�*�ي  ا��6/  �� '0 و	�
24
 +5D�"ا�.  

� ا�5D"�ت أو /Q- ات��+ 6!�ول 24� أن y6,� أ�
  .ا�"��دات 


� =� ��Z�6 �"�ة ��'�ت ًF5��7 �"��6 0 أنD"6
���  .دون اآ��اث �"� �Q6ه� أو 07 <"�6 �

��H4 %5' %F56 �7��' � �6=> رأ�  

+5D�"ت أو ا��Vر ا��V7 %إ� � 6��6 �4أ�. 
 y6,� ا��*��4 '�� 7!�27 m25أو ا� �. �و�� 7�ا'/�

�F
� أو 7�/��7 �
` Z�y> .  
�&j@إ :!L6 + أو��6/ �ات . �O4 م�F6 
  .ا�"��`�ة

��7 �/6�& ��ل �25/��5� � 6!�ول أن 6����4 <=.  
Z�6 ول���ط �2/� =� 7�F�6!�ول ا� .  

Z���� ا�*5�س �"
52- m2V6.  
�  .6/�و ���/� وز<� دون ا�"2�ل �"0 ه+ =� ��

�'� 6!�ول ر=> 	�"� أو رأ� ��H4 %5' �  � و2$

  �=��O"�2ب ا��A� m
*��6 آOن (
�ر ,y5� د�-��� رأ�: '�� و-2

  )أ7�7� و-�Dر ذ�:
 6�0D" 07 ��� ا�5D"�ت  •

Xf7):،�7�7، �4�4....}ا�(  
Z����ف �&� 6!�ول ا�  
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  �,�٣٦ا�"���5 ا�2"��6،  �,�٢٤ا�"���5 ا�2"��6،  �,�١٨ا�"���5 ا�2"��6،
 Z���� � 6�0D" 07 -��ول @7�2

�F25"ام ا������4. 
5
� ا�5D"�ت أو ��� ا�"�اد=�ت F- 6!�ول 

  .ا��� �6"2,�
 6!�ول ا<��Fل =� ا�/
[ أو اآ��Qف 

 ���  .ا��
�ء 07 �
 0

�آZ�y> �= K '5% ��ء 27�.  

�م F6  �>T= �7 ط ��ء�F��7 6!�ول ا���'
 U5*6 j= :��� �"�	 �r
�V=�F4ء أو 4�,
jًf7 �"�	 ��!6  

• �� �=��O"ء ا��
 F6�ر '%5 -�"
� ا��. 

� 5F7ً�ا ا�D/�ر  �K�"ت ا��
	�!��4 m256 .  
�م �Q�4@�ت 07 <�ع ا��آ�، ا���5)،  F6 

  .اآ��Qف ا��
�ء
�رًا 57�<� ووا$!�  � �
إذا '�$[ '5

 �6آ�y�4 Kة '5
,� أو '%5  �>T=
�,-�6��!7.  

�م 4
0 ا�!
0 وا F6 Kه Xf7 4!�آ�ت �R�
� أو رأ�� ��7Aم وا��l5 و�6�"� =� "�	


�ةV& �
` �
  .ذ�: ����ة ز�7
Z��� 6!�ول �2�د ا��رج �  

•  K
 �26ف أو 6" �6/�و =� y27+ ا��
�ن أ<
���� 07 0
=��O"ا����ص ا�. 

2$
�� 	ً�ا • �� و��7دا-�[�.  
5�ك ا�D/�ر •� �,
�م �2���4ب 5F7ً�ا =F6 .  

� إ�% •Q6  �� �=��O"ء ا��
�ر أو ا��Vا�  

• � 6�/> ا��52
"�ت ا�"�H2ة �.  
�LF6 و&ً�� @��D- �= �5ً6ار �5�ك 7!�د 4�ون  •

  .ه�ف
� رآ�ب ا��را	� jf4ث '*jت •
5' m2V6.  


ً�ا fوآ �

ً�ا �Q"6 �7 '5% رؤوس أ��& <4�7fآ
�  HV6 �7�م ���4
�ء وا��iث jR 07ل ��آ�-

  �,ً�ا٤٨ا�"���5 ا�2"��6،
•  .6�0D" 07 ا�!�X"*4 k6 أو أ�/�Z ا�*"X ا�"�
�ة  

• +
5� XDQ4 �c�"Lم ا�����6 .  
• �,
  .�6دد ا�5D"�ت ا��� �6"2,� 07 دون =,+ �27<

• Z�*-ا �= �y�- 0
' Xآ �*- X4 ،�2ً7 ء�

��Z ا��' <4��- .  
• ��

ً�ا،أو �y�6 إ�% ا��
�ء 07 @�ف 'fآ ��
  .�F6ب ا��
�ء 07 '

• '�"� ��' �[V6 � &�V أ@��ل.  
 6/�در �4!\ أو اآ��Qف ا��
�ء ا�*�6�ة  •.  

� 07 �24 ا��
�ء أو ا�"��وف •
�ً=� ��6ً�ا أو 7/��ً]� =R ي�أو 6/ �
H5�- ر�D=أو أ �
6� ��7وف $�7�� �>Oوآ �,y6  
  
  

  ا�"!�$�ة ا��Q' �f��fة
 إر��د أ�� ذوي ا�!�	�ت ا����� ا�Q�6�ة وا�Q�6�ة 	�اً

  

�ن &�VF6 �"c� �4وي ا�!�	�ت D�� +,� �7�F"ا� Y7ن ا�/�اT= ������4����7 و ��
hى و�ا�Q�6�ة وا�Q�6�ة 	�اً أ<,+ ا�=�اد ا��06 �26<�ن �7 07�
�
7�

� ا��
h�  .'5% ا�",�رات ا�

<*�ب أي أ��iء ا�!"X أو و&[ ه�ا و'�دةً �7 6�+ ا�lQD '0 ا�'�&� ا�Q�6�ة وا�Q�6�ة 	�اً =� =��ة �D/7ة وأ�
�<ً� =� =��ة �D/7ة 	�اً ��% &/X ا�
��� ا�"/�Dة�Hا�<*�ب أو =� ا� ، �H
�ن �D/7ة �F7ر<ً� ����4 ا��� ��6,� أ@��ل T4'�&�ت �4D- �2ض �,� ا����- ���7 ا��Vن ا�T= ������4و

�ًL6ة أ�D/7 ن�D- +,-�	�� نT= ا�Dوه �H��   .و7�
  :ا�!�	� ا�Q�6�ة وا�Q�6�ة 	�اً =- �,>T�Xf" =�أ�7 أه+ ا�"jDQت ا��� 0D"6 أن -/�ز <�
*� و	�د ا�X�H ذي 

  

\
�Q�ا�:   
 ��D6 وذ�: ��م ��4�ور ا�و�� إ أ<F6 07 �
m ه/Hل ه�� أن ا��F0 ا�D"606، و�ا�����: ، �ن ا�@/�ء `
� &�در06 '5% ا-�Vل ا���2ل 7> ا�

��2
� ���Aة ، ه+ 4!�	� إ�% ا�"���06 ا��06 ه+ C7ه5
0 و7�ر4
0 '5% ا-�Vل ا���2ل�>و'5% ا��]�ء و'5% &�رة '5% ا��*��4 �5!�	�ت ا
527��7ت �
=�   .�ن دوره+ �
U 7*�د -

  

  :و$> ا�X�H أو '�م و2$� =� ا�"�آK ا���ص
   :ه��ك '�اX2*- X7 07 ا��$> =� ا�"�آK أ!7 �7�X" وه�

   .c�VR\ ا���ة- ٤             . ا�"jDQت ا��5�آ
�-٣           .ا���5
� ا��2&
� وا&��Vد�6-٢               .       �ة ا�'�&��-١
  

   :و��� ه5�ك ;�*ت ���ن وHY ا�&�4 #% ا���آ] �Y �7� �)35��1ور�ً� ?<�
   .إذا آ�<[ ا�!��� -"Xf -,�6� ����,� و�5"*�"> -
   .إذا آ�<[ أ��ة ا�!��� 7,�دة 4�ر	� آ/
�ة -

� ا��&��4 أو  -=�- 0D"6 
� ا����
� =� ا�/
[إذا آ�ن /Hأو ا� �
"
  .ا�دارة ا��52

�اً  -
F- X&ا� �r
2
�(=XQ ا�/
/Hا� �r
   ).ا�/
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�",�7 X5% آ' XFf07 ا� X5F6 :ن ذ�� X�H��4 ن�
0 ا��26 06��VV��"06 وا��ا���ن ا��Fار Q7��ك 4
0 ا�D6 رآ� ا���ة ، '5% أن�Q7 "�ار�وا�
   .�"��"�ة وأ�LF� Z�Rء ا�XH2 =� ا�"�Kل=� ر'��6 ا�jR 07 X�Hل ا��6Kرات ا

- �=�Dا� �'�"�	   .'�م -�=� ا��'+ ا<����2 وا

� ا����7 ا�"���/� �@���,+ -=�- X"Q- ��0 ا�
�ا<Fا� (
/H- م�'.     

               

  :ا'�/�رات ه��7 =� إر��د أ�� ذوي ا�!�	�ت ا�Q�6�ة وا�Q�6�ة 	�اً
�� �=�Dا� ]&�   .,+ ا�"�5DQإ'�Hء ا���ة ا�

   .ا�!�ص '5% ا�X"2 7> آj ا��ا��06 و�
U أ��ه"�
   .ا����ام 7,�رات ا��"�ع ا���2ل

�ة ��ى ا�هX وا<jHق �7,�Fا� �HF> %5' K
   .ا���آ
�5DQ"ا� m/� +,>O4 +06 وإ��2ره�ا��               .'�م ا-,�م ا�


� ا�"�Qوط ���Aة` X/F�ا�.  
�ل ا���7X�H'�ة ا���ة '5% ��4ء � �
�&�2ت وا&2-.   

 Xوأ<,+ ه+ ا�ه �c�VRأ :>O4 �ً"cآ� دا��م إ�]�ء دور ا���ة وا��'.   
   .ا�	��4 '5% -��ؤت ا�هjR 07 Xل ا��	�ع إ�% ا�"�Vدر وا�"52��7ت ا��ا$!� و'�م ا���دد =� &�ل آ5"�  أ'�ف '��F6 �7��L ا��7 ذ�:

2��4ت =� ا�"��5�H� �/����4 X/F,+ ��7'�ة ا���ة '5% ا���/jDQ"��4 Cت وVا�.  
   .ا����ام  ا�5]� ا�"���/� 7> ا��ا��06

 +,�rQ�-أ@���,+ و +
�ا &�در52- %5' 06>�D
   .-�رm6 ا��ا��06 �
 +,-�>�D7را-,+ وإ�& m�� +دوارهO4 م�
Fا���ة '5% ا� <
*Q-.   

  


�ت إر��د أ�� ذوي ا�!�	�ت ا�Q�6�ة وا�Q�6�ة 	�اً*
  :ا���ا-

  ا�ر��د ا�*"�2  ا�ر��د ا���دي
و�6���م '�دةً 7> ذوي ا�!�	�ت ا�Q�6�ة وا�Q�6�ة 	ً�ا ا��ا$!� 

 %5' �/ً5� �iC- �& ��
27 �
5�آ� \c�V�4 ونK
وا��6 06�"
وه� ، ا�"*"�'�ت ا��Rى =� ��ل ا���اآ,� 4"*"�'�ت ا��ا��06

 '�دة -�L"0 	��5ت -�رm6 '5% ا�",�رات ا����
� ا��� -!��	,�
ا���ة و��7'�ة ذوي ا�!�	�ت ا�Q�6�ة وا�Q�6�ة 	�اً وأ��ه+ '%5 

ه�"��7-,+ وjDQ7-,+ و�Q7'�ه+  �fو�6ا'% =� ا�ر��د .   -�,+ أآ

z أه�اف :ا���دي $�5�ا��06 '5% ا����6 وا����
m 4,+ و-� �
ا��Oآ


� و'�م إ��2ر ا��ا��06 "
ا�*��5 ا�ر��د�6 وإ$��ء 	� 07 ا�!"
�-� وا��0 ��4

X �7 دار 4*�- +i ء�R���j� ���= +,c�H'وإ X5"

  ا��c�VR وا���ة 24� ا<�,�ء ا�*��5

 �
V�Qا� X7�D- م '�دة =� 7!�و�� �'�دة���و�6
�F
F!ا&> وا��
�,� 7> ا�D-ف أ��ً�� . و�6, �,=

���� ا���-� و=,+ �5�ك ا�X/& 07 X�H ا���ة 
�Q"ا�"���/� �"��2*� ا� m
آX وا���2ف '5% ا����

 �
�
وا��6�LF ا�"!�دة X�H5� �/����4 وا���ة وآ
ا��X7�2 27,�، آ��: إن و	�د أ��ة -�2<� 7> أ�� 

 +'�5� �ً��= �,� z
�6 �5DQ"ا� U�> 07 ى�Rأ
�رة و�Q7رآ� ��5/�اتQ"وا�  

  
  :ه5�ك  أ?�ر ?��7 #% اRرQ�د ا��E'% وه% *
� R/�ة و-�,+ د6-� \V��7 (6�@ 0' �2"*ا�ر��د ا� +
y�- �'�"*ا� �
D
7��.   
- U>�*�أ ا���6ا'� 7/ k
0  =� '"5
� ا�ر��د ا�*"4 �2!

�ر ا�=�اد ا�"�Qرآ�Rا.   

X ا�*"�'� -DQ- أ�/�ب z
$��&> �7,+ و-�7 �2
� و=�اc� ا�ر��د ا�*"�2 ��% �26ف ا�=�اد �7 ه
 .��ح @/


� ��A� �56 �7ة=�- 0D"6 �F4ت ا����
*
  :وjR 07ل ا���ا-
  

�<� ا�jR&�  ا��'+ ا�"52��7-�  ا��'+ ا��2@��>�F'+ ا��ا�  
 �
2��4ت ا��2@�Vأن ا� k
�)�
) ا����

ا��� -�ا	,,� ا��� -��R�4 l5�jف 
=XD �7��5 .ا�2"� ا���7K ���5د ا�"�2ق 

 X0 آ
'"��6 -!��ج إ�% د'+ '�@�� 27
 <7 �ً�
D- �fأآ Xا�ه z/V6 %�� :ذ�

�  ��	�ت ا�4,+ و&/�ل إ'�&�

�ن =� أUّ7 ا�!�	� إ�% ا�"52��7ت D- ����=
 �,�2

� '0 ا�'�&� و�//,� و@/=�Dا�
 �5/F��7ا-,� '5% و$> ا�"�2ق و�
iO-آ"� ،و


� ��7'�ة �
أ<,+ 4!�	� إ�% 527��7ت '0 آ
ا�"�2ق وا����7ت ا��� 0D"6 أن -F�م 
�FH�"ة =� ا��=�  و�V7در ا��'+ ا�"�

4!�	�  إن ا�"�2&
0 إ'�&� ��6�ة و��6�ة 	�اً
 %V&4,+ إ�% أ XV- �6�إ�% R��7ت -�4

 �
/H�7ت ا��را-,+ إ$�=� إ�% ا���ى &���7
 �>�>�F'+ ا��ا� �
و�0 ،و07 ه�� 	�ءت أه"

�,
�ا<
0 ا��� -�=� ا����7 �,+ وا���2ف '5Fا�  
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-  �iرا�  ):ا�*
��(ا�ر��د ا�
 0
2&��م 4� ا�"��� ا�*
�� ذو ا���رm6 ا���ص وا��4ء ا�"�F6ة ا���د و�ت �"��'�	و �
5"' ��
��"�ل إ<*�ب @�X �27ق و26�/� ا�ر��د ا�*

   :وا���ة '%5

� ا�"��=�ة ���: -١ •	j2اءات ا��	�2 وا�&�
� ا����� �5DQ"��4 ا�"�/Hا� (c�F!ا� +,=.   
   .=,+ و-F��6 ا��Hق ا��� -�iC 4,� ا��را�i '5% ا$�Hاب وا��"�ت ��وث ا�'�&� =� ا���ة -٢ •
�ء ا�"52��7ت وا���H ا�"��&> 07 ��وث ا�'�&� و��4ءً '5% أه�اف ا���ة -٣ •$ �=  m���"ار ا��Fا-��ذ ا�.   
  .=,+ =�ص و@�ق ا��X7�2 7> ا�"��@� =� -�Dار ��وث ا�'�&� =� ا���ة  •


0D"7 l 7> ا�"�5DQ ا��� -�2<� �7,� ا���ة أو 7> ا��"�ل -�Dاره�  -* D- XL=ل إ�% أ���  ا�
  

  ا�"!�$�ة ا��ا�Q' �24ة
�ً
5F' 0
 إر��د أ�� ا�=�اد ا�"���5

  

�داً 	�6�اً����ً� ا��ا���' 06��6 �7��yون 7VRأ=�اد ا���ة و <
"	 X7O6 ، m>ا�
> ا�*"	 07 �"
�ن ه�ا ا�X�H ا��Fدم 	"
j وذآ
� و�5D6 أن
،�ً
5F' �ً�5��7 ن�D6 �& �5 أوF' l5��7 �6�*ن @�5,+ ا�O4 m
/H�7 �6/�ه+ ا��ى '��/D�7 ا��Vن ا��D- 0Dو� .&�[ و�LF6 ا��4ء وا�7,�ت ا�


�ه+ D�- X
[Q- رات����ذ�: 07 ا� �
�ن و07 �
�'�Z 24�ه+ إ�% `"52
�ل �7�X/F @�5,+ ا�"�2ق و�7 �� �
D��ا� �= X6�Hا� 
  

  :ردود =X2 ا��ا��06 وا-*�ه�-,+ 

 ردود #'� ا���ة أو ا�E�ه��67 ���� ��L��� آ�� ��%  �T0 ا�&�4 ا��'�ق51�ء ��J ا��HY ا�345% وا�3E"ي ا���ه` ا�.ي �'��8 ا���ة ���  

  
  ا-*�Z ا��5/�

�ن @�X �27ق و���: =,�  -�X/F ه�ا ا��$> ا�"�C+ و-�,�ب �7� و D6 أن <&��- 0D- +� أن �24 ا��� ��j>
 j6�� �D�O4ل ��% آOن 6�/�دل ا�Kو	�ن ا��,+ ��ل ا��/m =� و	�د ا�X�H ا�"�2ق و&� �6�"� ذ�: @L=�-

 +
  �H6ق و-�!�ل ا�/
�r ا����6 إ�% 	!
  

'�م اآ��اث 
  وا�ه"�ل

� @�5,+ ا�"�2ق !> �
�ن ��6,+ ا-*�ه�ت �5/D�6 أن �24 ا��� ���� إ@j&ً� وه�ا ا-*�C6 Zدي إ�% . �>�5/F�6 j=

� و6!�و��ن ،إه"��,+ �� 4�ر	� آ/
�ة =�Dا� �
!Vا��6��2 ا� �6�=�ون � �4� و@7�2� وj7و Z�,y"� ن�i��D6 j=

+,-�
� 07 Zء��Rإ  ���VRا���ى و �HQ>0 أ' Z0 أو إ�24د
&�2"5� �
5Rدا ���C7 �= �2$�7
�، آ�
ا�
 �,�7 �
'�"�	7
� . C6 �"7دي إ�% ز�6دة در	� إ'�&� ا�X�H ا�"�2ق . اj'ا� Y7د ا�/�ا���ا آ�ن  4� 07 و	

0

� ا�"��"�ة �ه��� ا�"�2&�
Ff�وا�  
  

 �cاK"�م ا��ها
  X�H��4 ا�"�2ق

�ن ��ى D�6 �6��2اً =� ا��'��6 وا��c"��7 زا�ي اه�ه"� 6/j06 أو آ�ا���24 ا��� ا-*�ه�ت 7�/���6 �
k أن أ�� ا�
� ا��/m =� و	�د >O4 �"هj06 أو آ�ا��
26 k�F� أ�� ا�� m>وا�� +i��4 06�ا��2�ر ا�Q� :د ذ���5�H4 ا�"�2ق و26

 X�Hا� �27. ا�'�&� '� jً�@ ا�م m*�- �7��' ���R رة�V4ده� و�F�'�&ً� وه� =� �0 ا�ر24
0 أو أآ�f أو 

0 أو أ<,� -�2$[ ���2 اآjR Uل R��و�4ت أو ا��Q"07 ا� �fD- ]>أو آ� X"!و�[ دواءً =� �7��5 ا���- �,>O4

  ا�!"X إ�% `
� ذ�: 07 ا'��Fدات ا��� -�
�H '5% ا�م أو '5% ا��ا��06 آjه"�
  

 \
�Q��7��5 ا�:  
 X/F- +,�D"6 ا��7 �4,��� ووا&2
� -2�/� أ�m2 ا�"�ا� k
� �ً
5F' �27ق �
\ ا�X�H �ول �7ة '5% أ<�Q- +�6 �7��' ه� XهA� �/����4 X

= m���"ار ا��F'5% و$2,+ وا-��ذ ا� ��ات ا��
[�5� S
H��ة =� ا��ا����� وا�"��' <
*Q�'+ وا��ا�"���5 إ�% ا� Zه� �= Xج ا�ه��6! k
� �"

� ا��	����4 (52�6�   .ي �
���و<

               

X�6ت و'�  ا�ه���7:  
 \c�VR ة�ل 'jR 07 �6ت���6ت ��'� ا�هX و0D"6 -!�6� ه�Z ا�"����7 �iji ه��ك k
� Xو'� ا�ه m�� ب ا�ر��د�2
� وأ�5
/@ l5��-

   :ه� 

  ا���% ا�دJ0  ا���% ا�E]�%  ا���% ا���?�
١-�ً
5F' �27ق X�Hن ا�O4 Xح ا�ه�V6.  

�ن 6�رك -٢D�� �*��2"5� أن أي @�ق Xا�ه
  .7!�دة 

527��7ت ��ل @�ق  -٣ Xا�ه m5H6
 X�Hل ا��Rأو إد m6ر��وا� �"cj"ا��'��6 ا�

  إ�% ���C7 ��5'��6 ا�����

6�رك ا�هX أ'�اض ا�'�&� 7> -��ؤل '0 -١
  .أ�/�4,� 

�ن '�م -٢=0 ��6D!�0 ا�!��� و��4 Xا�ه X7O6
  .	�وى ا�j2ج 

٣- �
7�Oآ�06 07 آ�<,+ &�در06 ا�هX ه�� `
�5DQ"7> ا� X7�2�5% ا�'.  

٤- �
�6ى ا�"��\ أن ا�هX ��6,+ و'� `
+,5�@ �5DQ"� +,إدراآ �
��> 07 X7آ�  

١- \c�V/�ر �24 ا���ا' X�6=� ا�ه
�
2
/@ �
  .وا���Vت أ<,� `

K26و ا�هX ا�'�اض إ�% أ�/�4,� -٢
  .و�
U إ�% و	�د ا�'�&� 


*X2 ا�26  X�H�F� ا�هX أن ا�j2ج-٣�
�
ً2
/@.  
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 )  burton(و�6ى  �
� '��7� 6K6 X4� 07 ا�ز�7 �<` Z0 دورDت و��م 4�ور ا���Qري =� ه�Z ا�!�F6 \�� أول �
m ه/Hأن ا�
�ءاً� <$��ف وإر�4ك ا�هX وز�6دة ا�R 07 �6K6 �7 �ً/��` �
X4 z إ<!Vا� XDQ��4 X7> ا�ه Xا��
> ا��H��6.  

ت وه�� m*6 أن �� �= ���R�7ت و�
�	�ت ا��2@�
� ��ى ا�هX و�
F- SF= U�6+ ا�"52��
�D"6 k,+ ا��*�وب 7> ا!0 4
�ن ا�@/�ء 7��2@�D6

k 6��دد ا�هX =� ا��Cال أ�
�ً<�، آ"� 0D"6 . أهX ا�@��ل ذوي ا�'�&� ا�Q�6�ة � Xآ�Q"07 أآ/� ا� Xا�@/�ء وا�ه Xا��- �5DQ7 �/�2-و

Q6 ء أن�/@A� ب�5H"ا� XDQ��4 �7ت� �D"6,+ إ�V6ل ا�"52 0Dت و��ا ا�!�V�.   
  


Carr (m(ه��ك jiث 7/�دئ و2$,� /Hا� X/& 07 06�ا��  :��F�6+ ا�"52��7ت �5
• :��� �
   .أن �RO6 و&�� آ�=
�ن 7��2@�ً� 7> ا��ا��06  -٢ •D6 أن .  
• ٣- X7آ� XDQ4 06�ا��
> أ��5r ا�"	 %5' m
  )  ١٩٨٥ا��6!�<�، . (أن 6*

  

 �ً
5F' 0
  :��	�ت ا�� أ=�اد ا�"�2&
�م 4,� ا���ة ��4!�	�ت =� ا�"*�F- ��ا� lc�h��م 4��c�h,� ا�"����5 ��5/
� ا�!�	�ت ا���د�6 وا�*"�'
� �=�اده� و-�52) ا�F- ت ا��/�2 ا���ة

 �
 : ا����
•   . ا�"*�ل ا���=
,�  -       . ا�"*�ل ا��2@��  -       . ا�"*�ل ا�V!�  -       . 7*�ل ا<�"�ء وا�,��6 ا��ا-
�  -       &��Vديا�"*�ل ا
  . ا�"*�ل ا	�"�'�  -         .ا�",�� / ا�"*�ل ا���4�ي  •

  

�م '5
,� ا����7ت ا�ر��د��A� �6ة F- ��ا� �
�
cا�"/�دئ ا��:  

+ وا�!�	�ت وا��/�ات وا�"2�F�ات  •Fا� k
 . ا���ام =�د�6 ا���ة 07 �
• X7�� �!> %5' �� ا�*,�د ا�"/�و�� ��5/
� ��	�ت آX 07 ا�X�H وأ��-
	�-.   
•  �  . ا���ام آX =�د 07 أ=�اد ا���ة و-�,"
7,�
� ه�د=�  • �&j' �= 0

F
F� 0
D6�� �",���  . ا���y إ�% ا��ا��4 06
��V7 �6دره� ا��ا-
� ود'",� ، و-Fi K6K2�,� ���4,� ��7'�ة ا���ة '5 •F- % .  
•  �"cj"ارات ا��Fدرة '5% ا-��ذ ا��& z/V�� ��D""�7ت ا��  . -Kو6� ا���ة XD4 ا�"52

�ده� * 	�4 Z�/��   .ا�/�ء 4�F�6+ ا��'+ وا�ر��د ���Aة ��O4ع و&[ 0D"7 24� اآ��Qف ا�'�&� أو ��% ا
  

� ا�"���	�  :اه�"�م ا��ا��06 �,�  أ7�ر m*6 أن 6
• l5��"وا��,+ �!��� @�5,+ ا� �
'�$� . أن 6��+ 7�&l ا��ا����4 06"
•  X�Hا� l5�- أ�/�ب +,= .  
•  jً/F��7 ��7 <&��7 �   .=,+ و�27=� در	� -�l5 ا�X�H و�5�آ� و�7 ه

�	�ت  •��� و7�ا	,� ه�Z ا-�	�
2��4ت ا�X�H وا��� +,= .  
•  %5' l5��"ا� X�Hا� �
iO- +,= ص�R XDQ4 ة�Rم و'5% ا��' XDQ4 ة ا���ة�
�.   
•   �5�آ� X6�2- �= 52+ ا������ا� Xcو�� �

� ��7'�ة ا�X�H ا�"��l5 '5% ا��"� وأه"�
  . =,+ آ

� وا���4��6 ا��� -F�م ا����7ت �5"���5
0 و<�ع ا����7ت  •'�"�	  . �27=� ا�"���Cت ا

  

 ��' ���
�ن <mV أ'D- 07 أن �4 (c�F!�24�ً ا�
5F' ا�"�2ق X�Hأ��ة ا� �= �
D��ا�  
�ن أآ/�  •D- �ً/��` � . ��	�ت ا�X�H ا�"�2ق آ/
�ة و�0D ��	�ت أ��-
•  �Vc�VRو �� و-�,",� �!�	�-� �
l ا�X�H ا�"�2ق 26�"� إ�% در	� آ/
�ة '5% د'+ أ��-D- .  
•  ���R ت�	أ��ة ذات �� ���R �	�� ذو X�@ Xوراء آ .  

Kة =D"� أن ه��ك =�وق =�د�6 آ/
�ة  •"7 \c�VR أ��ة XD� نT= :آ� ���4`+ 07 ذ���Q7 �7�' م�أ��ة ا�@��ل ذوي ا�!�	�ت ا����� ��6,� ه"

4
0 ا�@��ل ه��ك =�وق =�د�6 4
0 ا���  
  

�5 وا�"��ا��5 ا��� -* Ffدوري، 07 ا�'/�ء ا� XDQ4 ،��07 ا��ا S�& %إ� �	ا�"�2ق 4!� X�H�27ق أ��ة ا� X�H4 �6��2ا� �,$��  

•  �� ا��6��D 4!�	�ت أ��-
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