المناقشه الاولى  
دوافع الإهتمام المحلي والدولي بموضوع أخلاقيات العمل في منظمات الأعمال

الجواب ::-
 مع  تعدد وتكرار حالات التجاوز اللأخلاقي واللأ قيمي  لبعض منظمات وموؤسسات الاعمال  وماترتب عليها من  اضرار وتهديدات لكيان  المنظمه او المؤسسه  ذاتها  ولمجتمع وبيئه المنظمه  ولصالح الاطراف ذوي العلاقه   بها ظهرت وتأكدت  اهميه الالتزام  باطار محدد  لاخلاقيات وقيم الاعمال  ومع التطور العلمي والتقني  الهائل  المتراكم وارتباطه بعصر المعرفه  المتلاحقه ذات العمر الافتراضي القصير للغايه وماتبعه من تسارع نمط  الاداء واتساع نطاق التفاعل  والتأثير التبادلي بين المنظمات  بعضها البعض وبين بيئتها ومجتمعاتها تزايدت الحاجه بقوه الى صياغة  اخلاقيات وقيم  محدده وواضحه تضبط العلاقه  بين الاطراف المعنيه  وتوجه التفكير الاداري والتصرف الوظيفي  الى الممارسه التنظيميه والاداريه  والوظيفيه في منظمات الاعمال المعاصره  وهذا مايفسر تزايد الاهتمام  بدراسة اخلاقيات العمل  وتكمن اهميه  مقتضيات المنهجيه العلميه للقيم واخلاقيات العمل  ان لاتكون بمعزل عن  بيئه ومجتمع هذه المنظمات  ومافي هذه البيئه من انظمه  سياسيه واقتصاديه واجتماعيه وثقافيه وقانونيه وامنيه 
فالاخلاق هي الاساس في العمل الفردي والجماعي المحلي والدولي  ،وقد  حثنا ديننا الحنيف  على الاخلاق في الحياة العملية والحياة العلمية ، فالاخلاق تنمي المودة بين الناس وتحقق السعادة بين الناس والطمآنينه والشعور بالامان وهي  تدل على ارتقاء المجتمع 


المناقشه الثانيه::
تعددت الآراء حول مدى الولاء والطاعة للقائد الإداري ومدى تنفيذ أوامره 
إذا كان فيها فساداً إدارياً أو خللاً أخلاقياً أو مخالفة قانونية، 
ناقش هذه المسالة مع بيان رأيك وأسانيده.?!
الحل:
كثير من الانحراف وسوء السلوك في العمل ياتي عن الفهم الخاطئ للولاء الذي يجب ان يعطيه الموظف لقيادته الإدارية ورئيسه مباشره.

ومدى الطاعه التي يعطيها الموظف لرئيسه يكون بحدود الشرع والا يكون ضد مصلحه الاخرين والا تكون طاعه مطلقه,وينبغي للموظف ان يقول 

لرئيسة :لا,لن اطيع اوامرك ,,,اذا كان في ذلك فسادا اداريا او مخالفه للانظمه والقوانين..

ويجب ان ننبه إلى انه لاينبغي أن يؤخذ كل خلاف في الرأي بين الرئيس والمرؤوس على انه خللا أخلاقيا,ولايجب ألا يبادر الموظف إلى شق عصا 

الطاعه على رئيسه في كل قرار لا يصادف هوى نفسه.

واذا شعر الموظف بان رئيسه قد خرق القانون بقصد وسبق اصرار, واتى بتصرف فيه فساد إداري واضح,فله الحق في معارضته ورفع الامر الي 

السلطات العليا داخل وخارج المنظمه أو حسب مايقضي الموقف,

وأن الطاعه العمياء لقرارات الرئيس المباشره قد توقع بعض الاحيان في الفساد الاداري وليس هناك قانون سماوي او أرضي يجبر الموظف على 

الطاعه العمياء.بل عليه ان يحكم ضميره في تنفيذ القرار فينفذ ما يتماشى مع القانون ويعارض ما خالفه لان العلم العام مسئوليه يسال عنها المرء 

امام الله تعالى..
المناقشه الثالثه  اخلاقيات العمل 
يوجد الكثير من الحالات الواقعية والتطبيقية والتي تتعلق بأخلاقيات العمل في منظمات الأعمال
والمنظمات الحكومية في المملكة العربية السعودية، فمن خلال دراستك لمقرر أخلاقيات العمل
أكتب (حالة تطبيقية من البيئة السعودية) على أي موضوع من موضوعات المقرر تراه مناسباً،
وتجد أنه من الضروري الاهتمام به والتركيز عليه من خلال هذه الحالة

بسم الله الرحمن الرحيم  
الحاله التطبيقيه التى سااتطرق لها    والتى ظهرت مؤخرا بشكل واضح  
البنى التحتيه للمدن الرئيسيه   فلقد ظهرت  جليه ظاهره الفساد الاداري والمادي  وخاصه عند تغير المناخ والسيول وغيرها والكوراث التى حدثت  
أن الدولة لم تقصر من حيث تقديم الإمكانات والمال، ولكن المسؤولون عن مشاريع البنى التحتية قد دأبوا على الكذب والتدليس. ولم يتقيدوا بالمواصفات العالمية للبنى التحتية
هناك غش في المواد وعدم الامانه وهناك سرقات ومحاباه في الوظائف لاشخاص غير كفوء 
فقد ادى الفساد في تعطيل عمليه البناء للبنيه التحتيه باشكل  الذي يتماشى مع الميزانيات المخصصه لها  وبالعكس تصرف اموال طائله  ولا يرى النور سوى مشروع  فاشل في جميع الامكانيات  ووبالتالي يكون هناك خلل في خدمه المجتمع   
فهذه الظاهره تؤدي الى ضياع اموال الدوله   التى كان لابد من استغلالها في اتمام واتقان المشاريع  على الوجهه المخصص لخدمه افضل للمواطن  وعرضت المواطن لمخاطر كثيره 
وادت ايضا هذه الظاهره الى زياده معدل البطاله بسبب الواسطات والمحاباه 
وقللت فرص العمل  وزاد الفقر  فلابد من النزاهه وكشف المفسدين والتحقيق معهم 


المناقشه الرابعه 

تعاني منظمات الأعمال العربية من إشكاليات كبيرة في بناء ثقافتها التنظيمية،
في ضوء ذلك ضع ما تراه من تصورات يمكن من خلالها مساعدة تلك المنظمات
للتغلب على تلك الإشكاليات ووضع ثقافتها التنظيمية بصورة سليمة.

إن الكلام عن المنظمات العربية لا يشبه الكلام عن المنظمات في الدول 
فمن المؤسف أن نجد الكثير من منظماتنا في الدول العربية تعاني من أزمات قيمية و نكوص في بناء ثقافة المنظمة على أسس سليمة و بالـتأكيد سوف ينعكس هذا الأمر على وجود ممارسات لا تستند إلى سلوك أخلاقي قويم يأخذ بعين الاعتبار مصلحة المنظمة و المجتمع . و إذا ما أردنا أن نعطي تصورا عن مظاهر الأزمة الأخلاقية و السلوكية و انحدار الثقافة في منظماتنا 
 لذلك إن القرارات الأخلاقية في المنظمة لها تأثير كبير على تدعيم أو خلخلة ثقافة المنظمة، فالعلاقة بين القرارات المستندة إلى الأخلاق أو السلوك غير الأخلاقي ذات مفعول كبير في إعطاء صورة المنظمة في بيئتها. و هكذا يبدو منطقيا أن تكون الثقافة التنظيمية ذات علاقة بالأداء من جانب و من جانب أخر 
ذات توجه اجتماعي إنساني لكي تكون ثقافة معززة للأداء و مهتمة بالعاملين وسلوكياتهم الأخلاقية المعززة لهذا الأداء. 
الخطوات العملية لإحداث التغيير الثقافي.
1 - الاقتناع بأنه لا سبيل للبقاء والاستمرار في ظل التحولات المحلية والدولية إلا
بتغيير السلوكيات والاتجاهات والقيم والافتراضات تجاه العمل والوقت والنظام
والسلطة والمنظمة والقادة والأفراد، وبالإقلاع عن الخلط بين العلاقات الإنسانية
والشخصية، وهدف ومصالح المنظمة، مع التأكيد على أهمية التقويم المستمر.
2 - قيام الإدارة بدراسة وفهم الثقافة السائدة بقصد التعرف على الجوانب الإيجابية
والسلبية، والعمل على استثمار ما هو إيجابي والتخلص من كل ما هو سلبي.
3 - إسهام القيادات الإدارية بأنماط السلوك الإيجابي المرغوب والمطلوب باعتبارهم
القدوة والمثل في المنظمة، وأن يتعلموا شيئ ا مهما وهو كيفية حب العاملين
وتقييمهم والنظر إليهم كمورد وليس كتكلفة.
4 - العمل بجد للتخلص من الاعتقادات الخاطئة وممارسات الإدارة بخلق الأزمات
وإحلالها بمبادئ إدارة الأزمات.
5 - تنشيط وتفعيل الندوات والملتقيات بقصد التعرف على رصيد ومعارف وتجارب
المنظمات الرائدة.
6 - وضع نظام فعال للاتصال لتسهيل حركة الأفكار والممارسات بالشكل الذي يثري
وينمي ثقافة المنظمة.
7 - وضع نظام استحقاق يستجيب للحاجات غير المشبعة وينمي الحاجة إلى الإنجاز
والتميز.
8 - تفعيل نظم الاختيار والتعيين والتدريب والترقية وتقييم الأداء والحوافز باعتبارها
الركائز الأساسية لزرع الانضباط والنظام والمسئولية وتنمية روح الالتزام،
والانتماء والولاء وتدريب العاملين على الإبداع والابتكار وإبداء الرأي والرقابة
الذاتية والعمل الجماعي.
9- الأقلمة والمواءمة الاجتماعية.
10 - نقل الأفراد الذين يقاومون التغيير والذين تتسم اتجاهاتهم بالسلبية أو إحلالهم
بأفراد راغبين في التغيير ولهم الاستعداد للتكيف.
11 - وضع آليات تحول دون سيطرة غير الأكفاء على الأكفاء.
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في الآونة الأخيرة زاد استخدام تكنولوجيا المعلومات في كافة منظمات الأعمال والمنظمات الحكومية واستتبع ذلك زيادة ملحوظة
في استخدام الموظفين للإنترنت في هذه المنظمات بما يحقق مصلحة العمل، إلا أنبعض الموظفين وصل بهم استخدام الإنترنت إلى
حد الإدمان وأصبحوا يستخدمون الإنترنت في مصلحة العمل وفي غير مصلحة العمل مما تسبب في ضعف إنتاجية هؤلاء الموظفين
رغم المحاولات الجهيدة لتفادي هذه الظاهرة، من وجهة نظرك ما هي الوسائل التي تراها مناسبة لعلاج هذه الظاهرة؟


من وجهة نظري "
فرض رقابه على الموظف والتنبيه  ونقوم بنصحه  بخطوره مايفعله  وانه قد يؤدي به الى خساره الوظيفه 
وان اهماله واستخدامه الانترنت في غير مصلحه العمل يضر بلانتاج  وهذا يعود بالضرر على كل الموظفين 
وضع بعض البرامج الرقابيه الي تساعد في تحديد استخدام الموظف لما هو في صالح  العمل  وليس صالحه الشخصي 
فهناك استخدام أجهزة المراقبة الحديثة من شأنه علاج هذه المشكلة حيث أنها تسمح للمدراء بتتبع استخدام شبكة الإنترنت من قبل الموظفين
حتى يتمكن المدير ان يكتشف  اذا حدث مخالفه من الموظف  ويقوم بتنبيهه وايضا  وضع عقوبات تأدبيبه  بامكانها جعل الموظف  لا يتساهل بهذا الموضوع 
