اختبار دقيق ذكر لنا عن القوى الداخليه 
ونموذج ليفين ( ليس شي مما ذكر ) كانت الاجابه حقت تثبت التغيرات 
وذكر لنا عن نموذج كوتر
العلاقه بين الثقافه والاستراجيه ( تبادليه ) 
وكانت بعد جاب مقاومه التغير سلبيه او شيىين وبعد ليس شي مما ذكر الفوائد المترتبه ذكرت انها ليس مما ذكر لانها اقل من التكاليف فمقاومه تكون ايجايبه 
عطونا بعد


[bookmark: _GoBack]الاختبار ولله الحمد كان مقبول
وجاب من اسالة الواجب
مشكلة الدكتور يجيب سوالين اذا اخطيت بواحد لازم تخطي بالثاني وومكن تعرف اجابة الاول لو عرفت اجابة الثاني
ما جاب شي من العلماء


بعض ما اتذكر من الاساله

1لتغيير امر حتمي لا مفر منه.
الثورة التكنولوجية
خصائص ادارة التغيير 
التغيير المعنوي
انماط الطرف المغير 
مجالات التغيير 
القوى الداخلية 
قوى التغيير الخارجية 
تحديد الحاجة الى التغيير
استراتيجيات التغيير
