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2222 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
وخصائصھوخصائصھوخصائصھوخصائصھ العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث ماھیةماھیةماھیةماھیة

:::: الدرسالدرسالدرسالدرس لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
علىعلىعلىعلى:::: قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع منمنمنمن

العلميالعلميالعلميالعلمي.... البحثالبحثالبحثالبحث مفھوممفھوممفھوممفھوم علىعلىعلىعلى تتعرفتتعرفتتعرفتتعرف أنأنأنأن
ومعوقاتھومعوقاتھومعوقاتھومعوقاتھ.... العلميالعلميالعلميالعلمي التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر سماتسماتسماتسمات علىعلىعلىعلى تتعرفتتعرفتتعرفتتعرف أنأنأنأن

العلميالعلميالعلميالعلمي.... البحثالبحثالبحثالبحث أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة تدركتدركتدركتدرك أنأنأنأن

العلميالعلميالعلميالعلمي.... البحثالبحثالبحثالبحث أھدافأھدافأھدافأھداف تعرفتعرفتعرفتعرف أنأنأنأن
العلميالعلميالعلميالعلمي.... البحثالبحثالبحثالبحث عناصرعناصرعناصرعناصر تعرفتعرفتعرفتعرف أنأنأنأن

العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث مفھوممفھوممفھوممفھوم
����”””” ““““العلميالعلميالعلميالعلمي وووو ““““البحثالبحثالبحثالبحث”””” كلمتینكلمتینكلمتینكلمتین منمنمنمن یتكونیتكونیتكونیتكون أنھأنھأنھأنھ نجدنجدنجدنجد العلميالعلميالعلميالعلمي”””” ““““البحثالبحثالبحثالبحث مصطلحمصطلحمصطلحمصطلح تحلیلتحلیلتحلیلتحلیل حاولناحاولناحاولناحاولنا وإذاوإذاوإذاوإذا
����.... الأمورالأمورالأمورالأمور منمنمنمن أمرأمرأمرأمر أوأوأوأو الحقائقالحقائقالحقائقالحقائق منمنمنمن حقیقةحقیقةحقیقةحقیقة عنعنعنعن التقصيالتقصيالتقصيالتقصي أوأوأوأو ““““التفتیشالتفتیشالتفتیشالتفتیش”””” أوأوأوأو ““““الطلبالطلبالطلبالطلب”””” لغویاًلغویاًلغویاًلغویاً بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث ویقصدویقصدویقصدویقصد
یعنيیعنيیعنيیعني���� والعلموالعلموالعلموالعلم الحقائق،الحقائق،الحقائق،الحقائق، وإدراكوإدراكوإدراكوإدراك والدرایةوالدرایةوالدرایةوالدرایة المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة معناهمعناهمعناهمعناه والعلموالعلموالعلموالعلم العلم،العلم،العلم،العلم، إلىإلىإلىإلى تنسبتنسبتنسبتنسب كلمةكلمةكلمةكلمة فھيفھيفھيفھي ““““العلميالعلميالعلميالعلمي”””” كلمةكلمةكلمةكلمة أماأماأماأما

،،،، بھابھابھابھا یتصلیتصلیتصلیتصل ماماماما وكلوكلوكلوكل بالحقائق،بالحقائق،بالحقائق،بالحقائق، والإلماموالإلماموالإلماموالإلمام الإحاطةالإحاطةالإحاطةالإحاطة أیضاًأیضاًأیضاًأیضاً
یليیليیليیلي::::���� ماماماما منھامنھامنھامنھا نوردنوردنوردنورد العلمي،العلمي،العلمي،العلمي، البحثالبحثالبحثالبحث مفھوممفھوممفھوممفھوم تحدیدتحدیدتحدیدتحدید عنعنعنعن البحثالبحثالبحثالبحث إطارإطارإطارإطار فيفيفيفي التعریفاتالتعریفاتالتعریفاتالتعریفات منمنمنمن عددعددعددعدد ھناكھناكھناكھناك ذلك،ذلك،ذلك،ذلك، ضوءضوءضوءضوء فيفيفيفي

مستقبلامستقبلامستقبلامستقبلا.... منھامنھامنھامنھا التحققالتحققالتحققالتحقق یمكنیمكنیمكنیمكن عامةعامةعامةعامة وقواعدوقواعدوقواعدوقواعد حقائقحقائقحقائقحقائق اكتشافاكتشافاكتشافاكتشاف إلىإلىإلىإلى یھدفیھدفیھدفیھدف دقیقدقیقدقیقدقیق استقصاءاستقصاءاستقصاءاستقصاء:::: ----1111البحثالبحثالبحثالبحث
والدقیقوالدقیقوالدقیقوالدقیق الشاملالشاملالشاملالشامل التقصيالتقصيالتقصيالتقصي طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن وذلكوذلكوذلكوذلك محددة،محددة،محددة،محددة، لمشكلةلمشكلةلمشكلةلمشكلة حلحلحلحل إلىإلىإلىإلى الوصولالوصولالوصولالوصول بواسطتھابواسطتھابواسطتھابواسطتھا یمكنیمكنیمكنیمكن للدارسةللدارسةللدارسةللدارسة وسیلةوسیلةوسیلةوسیلة ھوھوھوھو العلميالعلميالعلميالعلمي:::: ----2222البحثالبحثالبحثالبحث
ظاھرةظاھرةظاھرةظاھرة حولحولحولحول العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة للحقائقللحقائقللحقائقللحقائق المنظمالمنظمالمنظمالمنظم المحددةالمحددةالمحددةالمحددة....التقصيالتقصيالتقصيالتقصي المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة بھذهبھذهبھذهبھذه تتصلتتصلتتصلتتصل والتيوالتيوالتيوالتي منھا،منھا،منھا،منھا، التحققالتحققالتحققالتحقق یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي والأدلةوالأدلةوالأدلةوالأدلة الشواھدالشواھدالشواھدالشواھد لجمیعلجمیعلجمیعلجمیع

تعمیمھاتعمیمھاتعمیمھاتعمیمھا.... یمكنیمكنیمكنیمكن حقائقحقائقحقائقحقائق أوأوأوأو نتائجنتائجنتائجنتائج إلىإلىإلىإلى التوصلالتوصلالتوصلالتوصل بھدفبھدفبھدفبھدف محددة،محددة،محددة،محددة، علمیةعلمیةعلمیةعلمیة ومناھجومناھجومناھجومناھج أسالیبأسالیبأسالیبأسالیب باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام معینةمعینةمعینةمعینة
اكتشافاكتشافاكتشافاكتشاف إلىإلىإلىإلى یھدفیھدفیھدفیھدف دقیقدقیقدقیقدقیق واستقصاءواستقصاءواستقصاءواستقصاء التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر فيفيفيفي وطریقةوطریقةوطریقةوطریقة منظم،منظم،منظم،منظم، علميعلميعلميعلمي نشاطنشاطنشاطنشاط ھوھوھوھو العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث بأنبأنبأنبأن مفادهمفادهمفادهمفاده آخرآخرآخرآخر تعریفتعریفتعریفتعریف یوجدیوجدیوجدیوجد -3-3-3-3وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك

التفسیریةالتفسیریةالتفسیریةالتفسیریة.... والقوانینوالقوانینوالقوانینوالقوانین العامةالعامةالعامةالعامة المبادئالمبادئالمبادئالمبادئ واستخلاصواستخلاصواستخلاصواستخلاص الحقائقالحقائقالحقائقالحقائق ھذهھذهھذهھذه بینبینبینبین الترابطالترابطالترابطالترابط معرفةمعرفةمعرفةمعرفة أجلأجلأجلأجل منمنمنمن موضوعیةموضوعیةموضوعیةموضوعیة مناھجمناھجمناھجمناھج علىعلىعلىعلى معتمداًمعتمداًمعتمداًمعتمداً الحقائقالحقائقالحقائقالحقائق
العلمي؟العلمي؟العلمي؟العلمي؟���� البحثالبحثالبحثالبحث مفھوممفھوممفھوممفھوم حولحولحولحول السابقةالسابقةالسابقةالسابقة التعاریفالتعاریفالتعاریفالتعاریف منمنمنمن نستنتجنستنتجنستنتجنستنتج ماذاماذاماذاماذا

وجوانبھاوجوانبھاوجوانبھاوجوانبھا،،،، أسبابھاأسبابھاأسبابھاأسبابھا علىعلىعلىعلى والتعرفوالتعرفوالتعرفوالتعرف والمشاكلوالمشاكلوالمشاكلوالمشاكل الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر لبحثلبحثلبحثلبحث یھدفیھدفیھدفیھدف ومنظمومنظمومنظمومنظم واعواعواعواع فكريفكريفكريفكري أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب ھوھوھوھو العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث أنأنأنأن نستنتجنستنتجنستنتجنستنتج سبقسبقسبقسبق ممامماممامما
انانانان یمكنیمكنیمكنیمكن اخر،اخر،اخر،اخر، بمعنىبمعنىبمعنىبمعنى تساؤلاتتساؤلاتتساؤلاتتساؤلات.... أوأوأوأو فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي طرحھاطرحھاطرحھاطرحھا یتمیتمیتمیتم محددةمحددةمحددةمحددة علمیةعلمیةعلمیةعلمیة حقائقحقائقحقائقحقائق عنعنعنعن والكشفوالكشفوالكشفوالكشف بینھابینھابینھابینھا،،،، تنشأتنشأتنشأتنشأ التيالتيالتيالتي العلاقاتالعلاقاتالعلاقاتالعلاقات وأختباروأختباروأختباروأختبار

المشاكلالمشاكلالمشاكلالمشاكل.... لحللحللحللحل الطریقالطریقالطریقالطریق بأنھبأنھبأنھبأنھ العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث نصفنصفنصفنصف
والمعرفةوالمعرفةوالمعرفةوالمعرفة:::: العلمالعلمالعلمالعلم

العلميالعلميالعلميالعلمي....���� المنھجالمنھجالمنھجالمنھج استخداماستخداماستخداماستخدام خلالخلالخلالخلال منمنمنمن ذلكذلكذلكذلك ویتمویتمویتمویتم بالحقائقبالحقائقبالحقائقبالحقائق والإلماموالإلماموالإلماموالإلمام الاحاطھالاحاطھالاحاطھالاحاطھ ھوھوھوھو العلمالعلمالعلمالعلم::::
الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر���� ھذهھذهھذهھذه تحكمتحكمتحكمتحكم التيالتيالتيالتي والقوانینوالقوانینوالقوانینوالقوانین العلاقاتالعلاقاتالعلاقاتالعلاقات إیجادإیجادإیجادإیجاد خلالخلالخلالخلال منمنمنمن المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر فھمفھمفھمفھم إلىإلىإلىإلى یھدفیھدفیھدفیھدف انسانيانسانيانسانيانساني نشاطنشاطنشاطنشاط العلمالعلمالعلمالعلم

بھابھابھابھا.... والتحكموالتحكموالتحكموالتحكم لضبطھالضبطھالضبطھالضبطھا المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة الطرقالطرقالطرقالطرق وإیجادوإیجادوإیجادوإیجاد والأحداثوالأحداثوالأحداثوالأحداث بالظواھربالظواھربالظواھربالظواھر والتنبؤوالتنبؤوالتنبؤوالتنبؤ
الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر....���� أوأوأوأو الأشیاءالأشیاءالأشیاءالأشیاء بینبینبینبین القائمةالقائمةالقائمةالقائمة العلاقاتالعلاقاتالعلاقاتالعلاقات علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف ھوھوھوھو للعلمللعلمللعلمللعلم الرئیسيالرئیسيالرئیسيالرئیسي الھدفالھدفالھدفالھدف
یومیایومیایومیایومیا....���� یواجھھایواجھھایواجھھایواجھھا التيالتيالتيالتي المسائلالمسائلالمسائلالمسائل فھمفھمفھمفھم فيفيفيفي تساعدهتساعدهتساعدهتساعده للانسانللانسانللانسانللانسان ضروریةضروریةضروریةضروریة المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة::::
قسمینقسمینقسمینقسمین::::���� إلىإلىإلىإلى المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة تنقسمتنقسمتنقسمتنقسم
والتخمینوالتخمینوالتخمینوالتخمین....1111.... وبالحدسوبالحدسوبالحدسوبالحدس بالآخرین،بالآخرین،بالآخرین،بالآخرین، الاحتكاكالاحتكاكالاحتكاكالاحتكاك خلالخلالخلالخلال منمنمنمن تكتسبتكتسبتكتسبتكتسب عامةعامةعامةعامة::::
منھجیةمنھجیةمنھجیةمنھجیة....2222.... أسسأسسأسسأسس علىعلىعلىعلى تقومتقومتقومتقوم دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة معرفةمعرفةمعرفةمعرفة وھيوھيوھيوھي بعینھبعینھبعینھبعینھ العلمالعلمالعلمالعلم وھيوھيوھيوھي خاصةخاصةخاصةخاصة::::

علمیةعلمیةعلمیةعلمیة غیرغیرغیرغیر وأخرىوأخرىوأخرىوأخرى علمیةعلمیةعلمیةعلمیة معارفمعارفمعارفمعارف تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة لأنلأنلأنلأن ذلكذلكذلكذلك العلم،العلم،العلم،العلم، منمنمنمن واشملواشملواشملواشمل أوسعأوسعأوسعأوسع المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة أنأنأنأن القولالقولالقولالقول یمكنیمكنیمكنیمكن ثمثمثمثم ومنومنومنومن
العلميالعلميالعلميالعلمي:::: التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر سماتسماتسماتسمات

العلميالعلميالعلميالعلمي:::: التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر سماتسماتسماتسمات ومنومنومنومن ودراساتناودراساتناودراساتناودراساتنا.... أعمالناأعمالناأعمالناأعمالنا فيفيفيفي أوأوأوأو الیومیةالیومیةالیومیةالیومیة حیاتناحیاتناحیاتناحیاتنا فيفيفيفي استخدامھااستخدامھااستخدامھااستخدامھا یمكنیمكنیمكنیمكن منظمةمنظمةمنظمةمنظمة طریقةطریقةطریقةطریقة أوأوأوأو منھجمنھجمنھجمنھج العلميالعلميالعلميالعلمي التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر
:::: -1-1-1-1التراكمیةالتراكمیةالتراكمیةالتراكمیة

����.... الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین منمنمنمن سبقھسبقھسبقھسبقھ منمنمنمن إلیھإلیھإلیھإلیھ توصلتوصلتوصلتوصل ممامماممامما الباحثالباحثالباحثالباحث ینطلقینطلقینطلقینطلق والعلماءوالعلماءوالعلماءوالعلماء.... الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین كلكلكلكل فیھفیھفیھفیھ یسھمیسھمیسھمیسھم بناءبناءبناءبناء المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة
الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون���� الیھاالیھاالیھاالیھا توصلتوصلتوصلتوصل التيالتيالتيالتي النقطةالنقطةالنقطةالنقطة منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث ینطلقینطلقینطلقینطلق حیثحیثحیثحیث المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة الىالىالىالى الجدیدةالجدیدةالجدیدةالجدیدة الإضافةالإضافةالإضافةالإضافة إلىإلىإلىإلى التراكمیةالتراكمیةالتراكمیةالتراكمیة وتشیروتشیروتشیروتشیر

جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة.... علمیةعلمیةعلمیةعلمیة معرفةمعرفةمعرفةمعرفة ویقدمویقدمویقدمویقدم عقوداًعقوداًعقوداًعقوداً استمرتاستمرتاستمرتاستمرت نظریةنظریةنظریةنظریة اواواواو معرفةمعرفةمعرفةمعرفة یبطلیبطلیبطلیبطل وقدوقدوقدوقد خطواتھمخطواتھمخطواتھمخطواتھم ویكملویكملویكملویكمل أخطاءھمأخطاءھمأخطاءھمأخطاءھم فیصححفیصححفیصححفیصحح سبقوهسبقوهسبقوهسبقوه الذینالذینالذینالذین
:::: -2-2-2-2التنظیمالتنظیمالتنظیمالتنظیم

مقصودامقصودامقصودامقصودا���� جھداجھداجھداجھدا ونبذلونبذلونبذلونبذل     وعي،وعي،وعي،وعي، عنعنعنعن وننظمھاوننظمھاوننظمھاوننظمھا محددة،محددة،محددة،محددة، بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة نرتبھانرتبھانرتبھانرتبھا وإنماوإنماوإنماوإنما طلیقة،طلیقة،طلیقة،طلیقة، حرةحرةحرةحرة تسیرتسیرتسیرتسیر أفكارناأفكارناأفكارناأفكارنا     نتركنتركنتركنترك لالالالا أنناأنناأنناأننا أيأيأيأي
....‬ ‬ ‬ ‬ ‬ ‬ الفروضالفروضالفروضالفروض وصیاغةوصیاغةوصیاغةوصیاغة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید علىعلىعلىعلى نقومنقومنقومنقوم فمثلافمثلافمثلافمثلا بھابھابھابھا.... نفـكـرنفـكـرنفـكـرنفـكـر     التيالتيالتيالتي للطریقةللطریقةللطریقةللطریقة ممكنممكنممكنممكن تخطیطتخطیطتخطیطتخطیط أفضلأفضلأفضلأفضل تحقیقتحقیقتحقیقتحقیق أجلأجلأجلأجل منمنمنمن

:::: الأسبابالأسبابالأسبابالأسباب عنعنعنعن -3-3-3-3البحثالبحثالبحثالبحث
العلاقاتالعلاقاتالعلاقاتالعلاقات ھذهھذهھذهھذه واتجاهواتجاهواتجاهواتجاه المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات بینبینبینبین السببیةالسببیةالسببیةالسببیة العلاقاتالعلاقاتالعلاقاتالعلاقات علىعلىعلىعلى والتعرفوالتعرفوالتعرفوالتعرف ومسبباتھاومسبباتھاومسبباتھاومسبباتھا المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر بینبینبینبین العلاقاتالعلاقاتالعلاقاتالعلاقات ادراكادراكادراكادراك بھابھابھابھا ویقصدویقصدویقصدویقصد

:::: -4-4-4-4الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة
فيفيفيفي���� والتحیزوالتحیزوالتحیزوالتحیز المبالغةالمبالغةالمبالغةالمبالغة عنعنعنعن بعیدةبعیدةبعیدةبعیدة مجردة،مجردة،مجردة،مجردة، موضوعیةموضوعیةموضوعیةموضوعیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة كانتكانتكانتكانت إذاإذاإذاإذا إلاإلاإلاإلا الصحیحالصحیحالصحیحالصحیح بالمعنىبالمعنىبالمعنىبالمعنى عملیاعملیاعملیاعملیا یكونیكونیكونیكون لالالالا البحثالبحثالبحثالبحث

علىعلىعلىعلى الحكمالحكمالحكمالحكم عندعندعندعند الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة والاغراضوالاغراضوالاغراضوالاغراض الذاتیةالذاتیةالذاتیةالذاتیة والمیولوالمیولوالمیولوالمیول الاھواءالاھواءالاھواءالاھواء عنعنعنعن البعدالبعدالبعدالبعد فيفيفيفي تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة ثمثمثمثم ومنومنومنومن الأشكالالأشكالالأشكالالأشكال.... منمنمنمن شكلشكلشكلشكل أيأيأيأي
المواقفالمواقفالمواقفالمواقف....
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والتجریدوالتجریدوالتجریدوالتجرید:::: -5-5-5-5الدقةالدقةالدقةالدقة
ریاضیةریاضیةریاضیةریاضیة لغةلغةلغةلغة ویستخدمویستخدمویستخدمویستخدم بدقةبدقةبدقةبدقة اجراءاتھاجراءاتھاجراءاتھاجراءاتھ وتحدیدوتحدیدوتحدیدوتحدید بدقةبدقةبدقةبدقة مشكلتھمشكلتھمشكلتھمشكلتھ تحدیدتحدیدتحدیدتحدید الىالىالىالى یسعىیسعىیسعىیسعى العلميالعلميالعلميالعلمي والباحثوالباحثوالباحثوالباحث والتجریدوالتجریدوالتجریدوالتجرید بالدقةبالدقةبالدقةبالدقة یتسمیتسمیتسمیتسم العلميالعلميالعلميالعلمي التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر

الواقعالواقعالواقعالواقع.... قوانینقوانینقوانینقوانین لفھملفھملفھملفھم الباحثالباحثالباحثالباحث وسیلةوسیلةوسیلةوسیلة والتجریدوالتجریدوالتجریدوالتجرید مجردةمجردةمجردةمجردة بلغةبلغةبلغةبلغة ویتحدثویتحدثویتحدثویتحدث الدقیقالدقیقالدقیقالدقیق القیاسالقیاسالقیاسالقیاس علىعلىعلىعلى تقومتقومتقومتقوم
العلميالعلميالعلميالعلمي:::: التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر معوقاتمعوقاتمعوقاتمعوقات

العلمي،العلمي،العلمي،العلمي، التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر بمعوقاتبمعوقاتبمعوقاتبمعوقات تعرفتعرفتعرفتعرف الأمورالأمورالأمورالأمور وھذهوھذهوھذهوھذه منھ،منھ،منھ،منھ، المنشودالمنشودالمنشودالمنشود الھدفالھدفالھدفالھدف تحقیقتحقیقتحقیقتحقیق عنعنعنعن تعیقھتعیقھتعیقھتعیقھ لأمورلأمورلأمورلأمور یتعرضیتعرضیتعرضیتعرض قدقدقدقد العلميالعلميالعلميالعلمي التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر أنأنأنأن یخفىیخفىیخفىیخفى ولاولاولاولا
وأھمھاوأھمھاوأھمھاوأھمھا::::

العقلالعقلالعقلالعقل تعطیلتعطیلتعطیلتعطیل منمنمنمن الكریمالكریمالكریمالكریم القرآنالقرآنالقرآنالقرآن حذرحذرحذرحذر ........ولقدولقدولقدولقد التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر أساسأساسأساسأساس ھوھوھوھو الذيالذيالذيالذي العقلالعقلالعقلالعقل طاقاتطاقاتطاقاتطاقات تعطیلتعطیلتعطیلتعطیل ثمثمثمثم ومنومنومنومن ،،،، للتفكیرللتفكیرللتفكیرللتفكیر:::: الدافعیةالدافعیةالدافعیةالدافعیة مستوىمستوىمستوىمستوى -1-1-1-1تدنيتدنيتدنيتدني
الأنفالالأنفالالأنفالالأنفال )")")")"سورةسورةسورةسورة یعقلونیعقلونیعقلونیعقلون لالالالا الذینالذینالذینالذین البكمالبكمالبكمالبكم الصمالصمالصمالصم اللهاللهاللهالله عندعندعندعند الدوآبالدوآبالدوآبالدوآب شرشرشرشر ((((إنإنإنإن تعالىتعالىتعالىتعالى:::: قالقالقالقال

الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة.... الأدلةالأدلةالأدلةالأدلة علىعلىعلىعلى الاعتمادالاعتمادالاعتمادالاعتماد منمنمنمن ::::بدلاًبدلاًبدلاًبدلاً الھوىالھوىالھوىالھوى علىعلىعلىعلى -2-2-2-2الاعتمادالاعتمادالاعتمادالاعتماد
الصوابالصوابالصوابالصواب.... غیرغیرغیرغیر علىعلىعلىعلى كانتكانتكانتكانت لولولولو حتىحتىحتىحتى غیرهغیرهغیرهغیره آراءآراءآراءآراء اتباعاتباعاتباعاتباع علىعلىعلىعلى صاحبھصاحبھصاحبھصاحبھ یحملیحملیحملیحمل الذيالذيالذيالذي الأعمىالأعمىالأعمىالأعمى:::: -3-3-3-3التقلیدالتقلیدالتقلیدالتقلید

دلیلدلیلدلیلدلیل أيأيأيأي الىالىالىالى تستندتستندتستندتستند لالالالا التيالتيالتيالتي والخرافاتوالخرافاتوالخرافاتوالخرافات الاساطیرالاساطیرالاساطیرالاساطیر بعضبعضبعضبعض علىعلىعلىعلى والاعتمادوالاعتمادوالاعتمادوالاعتماد وتفسیراتھ،وتفسیراتھ،وتفسیراتھ،وتفسیراتھ، العلمالعلمالعلمالعلم رفضرفضرفضرفض محاولةمحاولةمحاولةمحاولة وھيوھيوھيوھي والخرافةوالخرافةوالخرافةوالخرافة:::: -4-4-4-4الأسطورةالأسطورةالأسطورةالأسطورة
.... الاشیاءالاشیاءالاشیاءالاشیاء تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر فيفيفيفي علميعلميعلميعلمي

.... الحقیقةالحقیقةالحقیقةالحقیقة إلىإلىإلىإلى الوصولالوصولالوصولالوصول فيفيفيفي العقلالعقلالعقلالعقل یصلحیصلحیصلحیصلح لالالالا وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي الحقیقةالحقیقةالحقیقةالحقیقة إلىإلىإلىإلى الوصولالوصولالوصولالوصول عنعنعنعن بعجزةبعجزةبعجزةبعجزة:::: والقناعةوالقناعةوالقناعةوالقناعة العقلالعقلالعقلالعقل قدرةقدرةقدرةقدرة -5-5-5-5إنكارإنكارإنكارإنكار
أيأيأيأي رؤیةرؤیةرؤیةرؤیة وووو آخرآخرآخرآخر رأىرأىرأىرأى أيأيأيأي سماعسماعسماعسماع منمنمنمن صاحبھصاحبھصاحبھصاحبھ یمنعیمنعیمنعیمنع بحیثبحیثبحیثبحیث بتحمسبتحمسبتحمسبتحمس واعتناقھواعتناقھواعتناقھواعتناقھ بعینھبعینھبعینھبعینھ لرأىلرأىلرأىلرأى التحیزالتحیزالتحیزالتحیز وھىوھىوھىوھى الرأيالرأيالرأيالرأي:::: فيفيفيفي والاستبدادوالاستبدادوالاستبدادوالاستبداد -6-6-6-6التعصبالتعصبالتعصبالتعصب

آخريآخريآخريآخري.... أشخاصأشخاصأشخاصأشخاص رأىرأىرأىرأى أوأوأوأو فكرفكرفكرفكر أوأوأوأو ذاتھذاتھذاتھذاتھ لشخصھلشخصھلشخصھلشخصھ یكونیكونیكونیكون قدقدقدقد التعصبالتعصبالتعصبالتعصب وھذاوھذاوھذاوھذا آخريآخريآخريآخري حقیقةحقیقةحقیقةحقیقة
نضجھانضجھانضجھانضجھا ومحاولةومحاولةومحاولةومحاولة أفكارهأفكارهأفكارهأفكاره دراسةدراسةدراسةدراسة إلىإلىإلىإلى یعمدیعمدیعمدیعمد أنأنأنأن دوندوندوندون الصوابالصوابالصوابالصواب ھوھوھوھو أنھأنھأنھأنھ لیؤكدلیؤكدلیؤكدلیؤكد الآخرالآخرالآخرالآخر أفكارأفكارأفكارأفكار انتقادانتقادانتقادانتقاد الشاغلالشاغلالشاغلالشاغل شغلھشغلھشغلھشغلھ تجعلتجعلتجعلتجعل أنھاأنھاأنھاأنھا كماكماكماكما

العلميالعلميالعلميالعلمي:::::::: البحثالبحثالبحثالبحث أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة
إلىإلىإلىإلى للوصولللوصولللوصولللوصول محموممحموممحموممحموم سباقسباقسباقسباق فيفيفيفي العالمالعالمالعالمالعالم أصبحأصبحأصبحأصبح حیثحیثحیثحیث مضى،مضى،مضى،مضى، وقتوقتوقتوقت أيأيأيأي فيفيفيفي منھامنھامنھامنھا أشدأشدأشدأشد الحاضرالحاضرالحاضرالحاضر وقتناوقتناوقتناوقتنا فيفيفيفي العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث إلىإلىإلىإلى الحاجةالحاجةالحاجةالحاجة أصبحتأصبحتأصبحتأصبحت

المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع.... لأفرادلأفرادلأفرادلأفراد والرفاھیةوالرفاھیةوالرفاھیةوالرفاھیة الراحةالراحةالراحةالراحة تكفلتكفلتكفلتكفل التيالتيالتيالتي الدقیقةالدقیقةالدقیقةالدقیقة المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة منمنمنمن ممكنممكنممكنممكن قدرقدرقدرقدر أكبرأكبرأكبرأكبر
الدولالدولالدولالدول منمنمنمن كثیركثیركثیركثیر أولتھأولتھأولتھأولتھ والتنمیة،والتنمیة،والتنمیة،والتنمیة، التقدمالتقدمالتقدمالتقدم فيفيفيفي یؤدیھیؤدیھیؤدیھیؤدیھ الذيالذيالذيالذي الدورالدورالدورالدور وعظموعظموعظموعظم العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة المتقدمةالمتقدمةالمتقدمةالمتقدمة وخصوصاًوخصوصاًوخصوصاًوخصوصاً الدولُالدولُالدولُالدولُ أدركتأدركتأدركتأدركت أنأنأنأن وبعدوبعدوبعدوبعد

معنویةمعنویةمعنویةمعنویة.... أوأوأوأو مادیةمادیةمادیةمادیة كانتكانتكانتكانت سواءسواءسواءسواء متطلباتمتطلباتمتطلباتمتطلبات منمنمنمن یحتاجھیحتاجھیحتاجھیحتاجھ ماماماما كلكلكلكل لھلھلھلھ وقدَّمتوقدَّمتوقدَّمتوقدَّمت الاھتمامالاھتمامالاھتمامالاھتمام
التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: النقاطالنقاطالنقاطالنقاط فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث اھمیةاھمیةاھمیةاھمیة ذكرذكرذكرذكر ویمكنویمكنویمكنویمكن

المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر لاكتشافلاكتشافلاكتشافلاكتشاف الباحثالباحثالباحثالباحث أمامأمامأمامأمام واسعةواسعةواسعةواسعة آفاقآفاقآفاقآفاق یفتحیفتحیفتحیفتح للباحثللباحثللباحثللباحث:::: -1-1-1-1أھمیتھأھمیتھأھمیتھأھمیتھ
الذيالذيالذيالذي الأمرالأمرالأمرالأمر ،،،، مواردهمواردهمواردهموارده وتنمیةوتنمیةوتنمیةوتنمیة تواجھتواجھتواجھتواجھ التيالتيالتيالتي المشاكلالمشاكلالمشاكلالمشاكل منمنمنمن كثیركثیركثیركثیر علىعلىعلىعلى التغلبالتغلبالتغلبالتغلب المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث بواسطةبواسطةبواسطةبواسطة للمجتمعللمجتمعللمجتمعللمجتمع:::: -2-2-2-2أھمیتھأھمیتھأھمیتھأھمیتھ

المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع.... أفرادأفرادأفرادأفراد رفاھیةرفاھیةرفاھیةرفاھیة زیادةزیادةزیادةزیادة الىالىالىالى یؤديیؤديیؤديیؤدي
العلميالعلميالعلميالعلمي:::::::: البحثالبحثالبحثالبحث أھدافأھدافأھدافأھداف

DescriptionDescriptionDescriptionDescription1-1-1-1الوصفالوصفالوصفالوصف-
بجمعبجمعبجمعبجمع الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم حیثحیثحیثحیث معینمعینمعینمعین واقعواقعواقعواقع وصفوصفوصفوصف اواواواو معینھمعینھمعینھمعینھ حقائقحقائقحقائقحقائق اكتشافاكتشافاكتشافاكتشاف فيفيفيفي تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل وصفیھوصفیھوصفیھوصفیھ اھدافاھدافاھدافاھداف تحقیقتحقیقتحقیقتحقیق الىالىالىالى الابحاثالابحاثالابحاثالابحاث بعضبعضبعضبعض تسعىتسعىتسعىتسعى

الفرضیاتالفرضیاتالفرضیاتالفرضیات.... بعضبعضبعضبعض صیاغھصیاغھصیاغھصیاغھ وووو الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر بعضبعضبعضبعض تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر خلالھاخلالھاخلالھاخلالھا منمنمنمن یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات
واقعواقعواقعواقع منمنمنمن بدقھبدقھبدقھبدقھ الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة وصفوصفوصفوصف تستطیعتستطیعتستطیعتستطیع بحیثبحیثبحیثبحیث كثیرهكثیرهكثیرهكثیره معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات بجمعبجمعبجمعبجمع تقومتقومتقومتقوم حیثحیثحیثحیث الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة وصفوصفوصفوصف الىالىالىالى تھدفتھدفتھدفتھدف العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الابحاثالابحاثالابحاثالابحاث ھذهھذهھذهھذه مثلمثلمثلمثل

الفعليالفعليالفعليالفعلي الواقعالواقعالواقعالواقع تعكستعكستعكستعكس انانانان یجبیجبیجبیجب التيالتيالتيالتي الاحصائیاتالاحصائیاتالاحصائیاتالاحصائیات تلكتلكتلكتلك
InterpretationInterpretationInterpretationInterpretation2222التفسیرالتفسیرالتفسیرالتفسیر----

علىعلىعلىعلى الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة عندعندعندعند یتوقفیتوقفیتوقفیتوقف لالالالا حیثحیثحیثحیث ؟؟؟؟ الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة ھذهھذهھذهھذه تحدثتحدثتحدثتحدث لماذالماذالماذالماذا وووو كیفكیفكیفكیف توضیحتوضیحتوضیحتوضیح علىعلىعلىعلى معینھمعینھمعینھمعینھ لظاھرهلظاھرهلظاھرهلظاھره شرحشرحشرحشرح تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم الىالىالىالى تھدفتھدفتھدفتھدف البحوثالبحوثالبحوثالبحوث بعضبعضبعضبعض
الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة.... ھذهھذهھذهھذه تحدثتحدثتحدثتحدث لماذالماذالماذالماذا معرفھمعرفھمعرفھمعرفھ الىالىالىالى یسعىیسعىیسعىیسعى انماانماانماانما وووو الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة،،،، تحدثتحدثتحدثتحدث كیفكیفكیفكیف سؤالسؤالسؤالسؤال

توضیحیھتوضیحیھتوضیحیھتوضیحیھ ابحاثابحاثابحاثابحاث وووو ،،،، البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع فيفيفيفي المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة تطویرتطویرتطویرتطویر الىالىالىالى تسعىتسعىتسعىتسعى بحتةبحتةبحتةبحتة تفسیریھتفسیریھتفسیریھتفسیریھ ابحاثابحاثابحاثابحاث الىالىالىالى الابحاثالابحاثالابحاثالابحاث ھذهھذهھذهھذه مثلمثلمثلمثل فيفيفيفي التفسیرالتفسیرالتفسیرالتفسیر ینقسمینقسمینقسمینقسم
العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة.... ذاتذاتذاتذات الجماعاتالجماعاتالجماعاتالجماعات بعضبعضبعضبعض اواواواو المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع بھابھابھابھا ینتفعینتفعینتفعینتفع عملیھعملیھعملیھعملیھ حلولحلولحلولحلول عنھاعنھاعنھاعنھا تنتجتنتجتنتجتنتج تطبیقیھتطبیقیھتطبیقیھتطبیقیھ

PredictionPredictionPredictionPrediction3-3-3-3التنبؤالتنبؤالتنبؤالتنبؤ-
منمنمنمن الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر لبعضلبعضلبعضلبعض المستقبلالمستقبلالمستقبلالمستقبل فيفيفيفي یحدثیحدثیحدثیحدث أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن ماماماما عنعنعنعن واحتمالاتواحتمالاتواحتمالاتواحتمالات تصوراتتصوراتتصوراتتصورات وضعوضعوضعوضع علىعلىعلىعلى التنبؤالتنبؤالتنبؤالتنبؤ الىالىالىالى یھدفیھدفیھدفیھدف الذيالذيالذيالذي العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث یركزیركزیركزیركز

مختلفةمختلفةمختلفةمختلفة.... ظروفظروفظروفظروف فيفيفيفي ظھرتظھرتظھرتظھرت ماماماما اذااذااذااذا الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر بعضبعضبعضبعض اوضاعاوضاعاوضاعاوضاع علىعلىعلىعلى یركزیركزیركزیركز كذلككذلككذلككذلك وووو الممكنةالممكنةالممكنةالممكنة،،،، التطوراتالتطوراتالتطوراتالتطورات حیثحیثحیثحیث
EvaluationEvaluationEvaluationEvaluation4-4-4-4التقویمالتقویمالتقویمالتقویم-

اھدافاھدافاھدافاھداف تحقیقتحقیقتحقیقتحقیق تمتمتمتم مدىمدىمدىمدى اياياياي والىوالىوالىوالى ،،،، المنظمةالمنظمةالمنظمةالمنظمة اھدافاھدافاھدافاھداف تحقیقتحقیقتحقیقتحقیق تمتمتمتم اذااذااذااذا ماماماما علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف وووو الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة،،،، تقویمتقویمتقویمتقویم الىالىالىالى العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الابحاثالابحاثالابحاثالابحاث بعضبعضبعضبعض تھدفتھدفتھدفتھدف
مثلامثلامثلامثلا.... برامجھابرامجھابرامجھابرامجھا

:::: validationvalidationvalidationvalidation6666التثبتالتثبتالتثبتالتثبت----
منمنمنمن دراستھدراستھدراستھدراستھ سبقسبقسبقسبق موضوعموضوعموضوعموضوع حقیقھحقیقھحقیقھحقیقھ منمنمنمن للتثبتللتثبتللتثبتللتثبت دراستھدراستھدراستھدراستھ بإجراءبإجراءبإجراءبإجراء یقومیقومیقومیقوم الباحثالباحثالباحثالباحث انانانان علىعلىعلىعلى التثبتالتثبتالتثبتالتثبت الىالىالىالى تھدفتھدفتھدفتھدف التيالتيالتيالتي العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الابحاثالابحاثالابحاثالابحاث بعضبعضبعضبعض ترتكزترتكزترتكزترتكز

مختلفةمختلفةمختلفةمختلفة.... بیئةبیئةبیئةبیئة وووو عینھعینھعینھعینھ یأخذیأخذیأخذیأخذ لكنھلكنھلكنھلكنھ وووو ،،،، اخراخراخراخر باحثباحثباحثباحث قبلقبلقبلقبل
بینبینبینبین وووو بینھابینھابینھابینھا المقارنةالمقارنةالمقارنةالمقارنة یمكنیمكنیمكنیمكن بحیثبحیثبحیثبحیث مختلفةمختلفةمختلفةمختلفة مؤسسھمؤسسھمؤسسھمؤسسھ فيفيفيفي لكنلكنلكنلكن وووو نفسھنفسھنفسھنفسھ الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع بدراسةبدراسةبدراسةبدراسة یقومیقومیقومیقوم التثبتالتثبتالتثبتالتثبت الىالىالىالى یھدفیھدفیھدفیھدف الذيالذيالذيالذي العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث

.... الاخرىالاخرىالاخرىالاخرى المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات
وووو السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الفرضیةالفرضیةالفرضیةالفرضیة یقويیقويیقويیقوي ممامماممامما البیئةالبیئةالبیئةالبیئة وووو العینةالعینةالعینةالعینة اختلافاختلافاختلافاختلاف ظلظلظلظل فيفيفيفي ذلكذلكذلكذلك وووو سبقتھاسبقتھاسبقتھاسبقتھا بحوثبحوثبحوثبحوث نتائجنتائجنتائجنتائج تأكیدتأكیدتأكیدتأكید الىالىالىالى تھدفتھدفتھدفتھدف التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث تتمتتمتتمتتم ماماماما كثیراكثیراكثیراكثیرا وووو

الیھالیھالیھالیھ.... توصلتتوصلتتوصلتتوصلت ماماماما علىعلىعلىعلى اضافیھاضافیھاضافیھاضافیھ ادلھادلھادلھادلھ لتوفرلتوفرلتوفرلتوفر طبیعیةطبیعیةطبیعیةطبیعیة كنتیجةكنتیجةكنتیجةكنتیجة صلابھصلابھصلابھصلابھ،،،، یزیدھایزیدھایزیدھایزیدھا
)))) :::: RefutationRefutationRefutationRefutationالتفنیدالتفنیدالتفنیدالتفنید )))) -7-7-7-7الدحضالدحضالدحضالدحض
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فرضیھفرضیھفرضیھفرضیھ رفضرفضرفضرفض اواواواو دحضدحضدحضدحض الىالىالىالى سعتسعتسعتسعت لولولولو ممكناممكناممكناممكنا یكونیكونیكونیكون قدقدقدقد ذلكذلكذلكذلك لكنلكنلكنلكن وووو ،،،، معینھمعینھمعینھمعینھ فرضیھفرضیھفرضیھفرضیھ بقبولبقبولبقبولبقبول الجزمالجزمالجزمالجزم تستطیعتستطیعتستطیعتستطیع لالالالا العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الابحاثالابحاثالابحاثالابحاث منمنمنمن كثیراكثیراكثیراكثیرا
اخرىاخرىاخرىاخرى....

:::: ProblemProblemProblemProblem SolvingSolvingSolvingSolvingالمشكلاتالمشكلاتالمشكلاتالمشكلات -8-8-8-8حلحلحلحل
المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة.... ھذهھذهھذهھذه لمواجھةلمواجھةلمواجھةلمواجھة المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة البدائلالبدائلالبدائلالبدائل وتقدیموتقدیموتقدیموتقدیم المؤسسةالمؤسسةالمؤسسةالمؤسسة أوأوأوأو المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع تواجھتواجھتواجھتواجھ قدقدقدقد ماماماما مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة حلحلحلحل الىالىالىالى موجھةموجھةموجھةموجھة تكونتكونتكونتكون البحوثالبحوثالبحوثالبحوث منمنمنمن كثیركثیركثیركثیر

NewNewNewNew factsfactsfactsfactsجدیدةجدیدةجدیدةجدیدة حقائقحقائقحقائقحقائق -9-9-9-9استخلاصاستخلاصاستخلاصاستخلاص
قبلقبلقبلقبل.... منمنمنمن موجودةموجودةموجودةموجودة تكنتكنتكنتكن لملململم الانسانیةالانسانیةالانسانیةالانسانیة للمعرفةللمعرفةللمعرفةللمعرفة جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة نظریاتنظریاتنظریاتنظریات أوأوأوأو حقائقحقائقحقائقحقائق اضافةاضافةاضافةاضافة ھوھوھوھو منھامنھامنھامنھا الھدفالھدفالھدفالھدف یكونیكونیكونیكون البحوثالبحوثالبحوثالبحوث بعضبعضبعضبعض

:-:-:-:- ھيھيھيھي عناصرعناصرعناصرعناصر اربعةاربعةاربعةاربعة العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث ویشملویشملویشملویشمل العلميالعلميالعلميالعلمي"""""""" البحثالبحثالبحثالبحث عناصرعناصرعناصرعناصر
ھماھماھماھما:::: عنصرینعنصرینعنصرینعنصرین منمنمنمن وتتكونوتتكونوتتكونوتتكون :::: العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث مدخلاتمدخلاتمدخلاتمدخلات :::: أولاًأولاًأولاًأولاً

.... وغیرھاوغیرھاوغیرھاوغیرھا منطقیةمنطقیةمنطقیةمنطقیة ،،،، علمیةعلمیةعلمیةعلمیة كفایاتكفایاتكفایاتكفایات منمنمنمن بھبھبھبھ یتمیزیتمیزیتمیزیتمیز وماوماوماوما :::: -1-1-1-1الباحثالباحثالباحثالباحث
.... النظریةالنظریةالنظریةالنظریة والخلفیةوالخلفیةوالخلفیةوالخلفیة البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة ببعدیھببعدیھببعدیھببعدیھ :::: -2-2-2-2البحثالبحثالبحثالبحث

.... البحثالبحثالبحثالبحث وإجراءاتوإجراءاتوإجراءاتوإجراءات البحثالبحثالبحثالبحث منھجیةمنھجیةمنھجیةمنھجیة منمنمنمن وتتكونوتتكونوتتكونوتتكون :::: العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث عملیاتعملیاتعملیاتعملیات :::: ثانیاًثانیاًثانیاًثانیاً
.... والتوصیاتوالتوصیاتوالتوصیاتوالتوصیات والاستنتاجاتوالاستنتاجاتوالاستنتاجاتوالاستنتاجات البحثالبحثالبحثالبحث نتائجنتائجنتائجنتائج منمنمنمن وتتكونوتتكونوتتكونوتتكون :::: العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث مخرجاتمخرجاتمخرجاتمخرجات :::: ثالثاًثالثاًثالثاًثالثاً

فعالیتھفعالیتھفعالیتھفعالیتھ.... فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث تقییمتقییمتقییمتقییم ومعاییرومعاییرومعاییرومعاییر المؤشراتالمؤشراتالمؤشراتالمؤشرات وتشملوتشملوتشملوتشمل :::: العلميالعلميالعلميالعلمي للبحثللبحثللبحثللبحث التقییمیةالتقییمیةالتقییمیةالتقییمیة الضوابطالضوابطالضوابطالضوابط :::: رابعاًرابعاًرابعاًرابعاً
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3333 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
الناجحالناجحالناجحالناجح والباحثوالباحثوالباحثوالباحث الجیدالجیدالجیدالجید البحثالبحثالبحثالبحث خصائصخصائصخصائصخصائصوسماتوسماتوسماتوسمات الثانيالثانيالثانيالثاني الدرسالدرسالدرسالدرس

:::: الدرسالدرسالدرسالدرس لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
:::: علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع منمنمنمن

.... الجیدالجیدالجیدالجید البحثالبحثالبحثالبحث مستلزماتمستلزماتمستلزماتمستلزمات علىعلىعلىعلى تتعرفتتعرفتتعرفتتعرف أنأنأنأن ---- .... العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث خصائصخصائصخصائصخصائص علىعلىعلىعلى تتعرفتتعرفتتعرفتتعرف ----أنأنأنأن
العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة.... البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أنواعأنواعأنواعأنواع علىعلىعلىعلى تتعرفتتعرفتتعرفتتعرف أنأنأنأن ---- الجیدالجیدالجیدالجید.... الباحثالباحثالباحثالباحث سماتسماتسماتسمات تعرفتعرفتعرفتعرف ----أنأنأنأن

العلميالعلميالعلميالعلمي:::: البحثالبحثالبحثالبحث خصائصخصائصخصائصخصائص
:::: منظمةمنظمةمنظمةمنظمة عملیةعملیةعملیةعملیة العلميالعلميالعلميالعلمي -1-1-1-1البحثالبحثالبحثالبحث

حالحالحالحال تبدأتبدأتبدأتبدأ الثانیةالثانیةالثانیةالثانیة الخطوةالخطوةالخطوةالخطوة أنأنأنأن بحیثبحیثبحیثبحیث متتالیةمتتالیةمتتالیةمتتالیة معینةمعینةمعینةمعینة خطواتخطواتخطواتخطوات إتباعإتباعإتباعإتباع الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب علميعلميعلميعلمي بحثبحثبحثبحث بأيبأيبأيبأي القیامالقیامالقیامالقیام عندعندعندعند أنھأنھأنھأنھ ----بمعنىبمعنىبمعنىبمعنى
.... الأولىالأولىالأولىالأولى الخطوةالخطوةالخطوةالخطوة إنتھاءإنتھاءإنتھاءإنتھاء

التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات فيفيفيفي ذلكذلكذلكذلك توضیحتوضیحتوضیحتوضیح لنالنالنالنا ----ویمكنویمكنویمكنویمكن
.... الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة فروضفروضفروضفروض صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة ذلكذلكذلكذلك بعدبعدبعدبعد ثمثمثمثم **** البحثالبحثالبحثالبحث.... مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة وتحدیدوتحدیدوتحدیدوتحدید البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة إختیارإختیارإختیارإختیار خطوةخطوةخطوةخطوة ****أولأولأولأول

للمشكلةللمشكلةللمشكلةللمشكلة.... المنطقيالمنطقيالمنطقيالمنطقي الحلالحلالحلالحل إستنتاجإستنتاجإستنتاجإستنتاج النھایةالنھایةالنھایةالنھایة فيفيفيفي ثمثمثمثم **** والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات.... البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تجمیعتجمیعتجمیعتجمیع ****ثمثمثمثم
منطقیةمنطقیةمنطقیةمنطقیة عملیةعملیةعملیةعملیة العلميالعلميالعلميالعلمي -2-2-2-2البحثالبحثالبحثالبحث

مراحلمراحلمراحلمراحل منمنمنمن مرحلةمرحلةمرحلةمرحلة كلكلكلكل فيفيفيفي (((( الراجحالراجحالراجحالراجح الرأيالرأيالرأيالرأي )))) المنطقالمنطقالمنطقالمنطق إستخدامإستخدامإستخدامإستخدام منمنمنمن لابدلابدلابدلابد قائمةقائمةقائمةقائمة مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة لأيلأيلأيلأي علميعلميعلميعلمي بحثبحثبحثبحث بعملبعملبعملبعمل الشروعالشروعالشروعالشروع ----عندعندعندعند
البحثالبحثالبحثالبحث....

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... قیدقیدقیدقید البحثالبحثالبحثالبحث إجراءاتإجراءاتإجراءاتإجراءات وصحةوصحةوصحةوصحة سلامةسلامةسلامةسلامة منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد علىعلىعلىعلى الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون أوأوأوأو الباحثالباحثالباحثالباحث حرصحرصحرصحرص منمنمنمن تنتجتنتجتنتجتنتج المنطقیةالمنطقیةالمنطقیةالمنطقیة ----ھذهھذهھذهھذه
مقبولةمقبولةمقبولةمقبولة.... تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن حتىحتىحتىحتى علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یتحصلیتحصلیتحصلیتحصل نتیجةنتیجةنتیجةنتیجة كلكلكلكل فحصفحصفحصفحصوتدقیقوتدقیقوتدقیقوتدقیق طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن ذلكذلكذلكذلك ----ویتمویتمویتمویتم

علىعلىعلىعلى والاعتمادوالاعتمادوالاعتمادوالاعتماد تطبیقھتطبیقھتطبیقھتطبیقھ البحثالبحثالبحثالبحث إنتھاءإنتھاءإنتھاءإنتھاء بعدبعدبعدبعد لنالنالنالنا یمكنیمكنیمكنیمكن بحیثبحیثبحیثبحیث ومقننةومقننةومقننةومقننة وسلیمةوسلیمةوسلیمةوسلیمة كاملةكاملةكاملةكاملة للبحثللبحثللبحثللبحث النھائیةالنھائیةالنھائیةالنھائیة النتیجةالنتیجةالنتیجةالنتیجة تكونتكونتكونتكون ----وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي
نتائجھنتائجھنتائجھنتائجھ

تجریبیةتجریبیةتجریبیةتجریبیة:::: عملیةعملیةعملیةعملیة العلميالعلميالعلميالعلمي -3-3-3-3البحثالبحثالبحثالبحث
.... الواقعیةالواقعیةالواقعیةالواقعیة علىعلىعلىعلى الأولالأولالأولالأول المقامالمقامالمقامالمقام فيفيفيفي تعتمدتعتمدتعتمدتعتمد (((( الخالخالخالخ ........ ھندسیةھندسیةھندسیةھندسیة ،،،، طبیةطبیةطبیةطبیة ،،،، أدبیةأدبیةأدبیةأدبیة )))) العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أنواعأنواعأنواعأنواع ----كلكلكلكل

المعملیةالمعملیةالمعملیةالمعملیة التجاربالتجاربالتجاربالتجارب إجراءإجراءإجراءإجراء عندعندعندعند الحالالحالالحالالحال ھوھوھوھو كماكماكماكما تماماًتماماًتماماًتماماً تجریبیاًتجریبیاًتجریبیاًتجریبیاً إجراءًإجراءًإجراءًإجراءً یعتبریعتبریعتبریعتبر وتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھا والعیناتوالعیناتوالعیناتوالعینات البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تجمیعتجمیعتجمیعتجمیع فإنفإنفإنفإن ----ولھذاولھذاولھذاولھذا
.... العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة

وموجزةوموجزةوموجزةوموجزة:::: مختصرةمختصرةمختصرةمختصرة عملیةعملیةعملیةعملیة العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث 4-4-4-4-
إلىإلىإلىإلى یؤديیؤديیؤديیؤدي سوفسوفسوفسوف ذلكذلكذلكذلك لانلانلانلان ،،،، تستحقتستحقتستحقتستحق ممامماممامما أكبرأكبرأكبرأكبر حجمحجمحجمحجم البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة وإعطاءوإعطاءوإعطاءوإعطاء المبالغةالمبالغةالمبالغةالمبالغة عدمعدمعدمعدم یفضلیفضلیفضلیفضل فإنھفإنھفإنھفإنھ بحثبحثبحثبحث أيأيأيأي إجراءإجراءإجراءإجراء ----عندعندعندعند

التشتتالتشتتالتشتتالتشتت....
جیدةجیدةجیدةجیدة نتائجنتائجنتائجنتائج الىالىالىالى الوصولالوصولالوصولالوصول الباحثالباحثالباحثالباحث یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع حتىحتىحتىحتى البحثالبحثالبحثالبحث محلمحلمحلمحل بالموضوعبالموضوعبالموضوعبالموضوع علاقةعلاقةعلاقةعلاقة لھلھلھلھ لیسلیسلیسلیس شيءشيءشيءشيء كلكلكلكل إستبعادإستبعادإستبعادإستبعاد منمنمنمن ----فلابدفلابدفلابدفلابد

البحثالبحثالبحثالبحث.... أھدافأھدافأھدافأھداف وتحققوتحققوتحققوتحقق ومباشرةومباشرةومباشرةومباشرة
للتطبیقللتطبیقللتطبیقللتطبیق:::: قابلقابلقابلقابل یكونیكونیكونیكون وأنوأنوأنوأن لابدلابدلابدلابد العلميالعلميالعلميالعلمي -5-5-5-5البحثالبحثالبحثالبحث

علاقةعلاقةعلاقةعلاقة لھالھالھالھا التيالتيالتيالتي المجالاتالمجالاتالمجالاتالمجالات فيفيفيفي وتطبیقھاوتطبیقھاوتطبیقھاوتطبیقھا منھامنھامنھامنھا الإستفادةالإستفادةالإستفادةالإستفادة منمنمنمن لابدلابدلابدلابد الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون لھالھالھالھا توصلتوصلتوصلتوصل التيالتيالتيالتي النتائجالنتائجالنتائجالنتائج ،،،، البحثالبحثالبحثالبحث نھایةنھایةنھایةنھایة فيفيفيفي ----
.... البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع بنفسبنفسبنفسبنفس

الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون.... لھالھالھالھا توصلتوصلتوصلتوصل نتائجنتائجنتائجنتائج تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر لالالالا للتطبیقللتطبیقللتطبیقللتطبیق قابلةقابلةقابلةقابلة الغیرالغیرالغیرالغیر النتائجالنتائجالنتائجالنتائج أنأنأنأن ----بمعنىبمعنىبمعنىبمعنى
الجیدالجیدالجیدالجید:::: البحثالبحثالبحثالبحث مستلزماتمستلزماتمستلزماتمستلزمات

ھيھيھيھي:::: العنوانالعنوانالعنوانالعنوان فيفيفيفي أساسیةأساسیةأساسیةأساسیة سماتسماتسماتسمات 3333 یتوفریتوفریتوفریتوفر أنأنأنأن ینبغيینبغيینبغيینبغي :::: للبحثللبحثللبحثللبحث والشاملوالشاملوالشاملوالشامل الواضحالواضحالواضحالواضح العنوانالعنوانالعنوانالعنوان 1-1-1-1-
التيالتيالتيالتي الزمنیةالزمنیةالزمنیةالزمنیة والفترةوالفترةوالفترةوالفترة الباحثالباحثالباحثالباحث فیھفیھفیھفیھ یخوضیخوضیخوضیخوض الذيالذيالذيالذي الدقیقالدقیقالدقیقالدقیق والموضوعوالموضوعوالموضوعوالموضوع المحددالمحددالمحددالمحدد المجالالمجالالمجالالمجال البحثالبحثالبحثالبحث عنوانعنوانعنوانعنوان یشملیشملیشملیشمل أنأنأنأن أيأيأيأي الشمولیةالشمولیةالشمولیةالشمولیة::::

.... البحثالبحثالبحثالبحث یغطیھایغطیھایغطیھایغطیھا
.... والرموزوالرموزوالرموزوالرموز الإشاراتالإشاراتالإشاراتالإشارات لبعضلبعضلبعضلبعض واستخدامھواستخدامھواستخدامھواستخدامھ وعباراتھوعباراتھوعباراتھوعباراتھ مصطلحاتھمصطلحاتھمصطلحاتھمصطلحاتھ فيفيفيفي واضحاواضحاواضحاواضحا الباحثالباحثالباحثالباحث عنوانعنوانعنوانعنوان یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن أيأيأيأي الوضوحالوضوحالوضوحالوضوح::::

عنعنعنعن والابتعادوالابتعادوالابتعادوالابتعاد ومعالجتھومعالجتھومعالجتھومعالجتھ یبحثیبحثیبحثیبحث الذيالذيالذيالذي للموضوعللموضوعللموضوعللموضوع وواضحةوواضحةوواضحةوواضحة محددةمحددةمحددةمحددة موضوعیةموضوعیةموضوعیةموضوعیة دلالاتدلالاتدلالاتدلالات البحثالبحثالبحثالبحث عنوانعنوانعنوانعنوان یعطيیعطيیعطيیعطي أنأنأنأن الدلالةالدلالةالدلالةالدلالة::::
العمومیاتالعمومیاتالعمومیاتالعمومیات....

واضواضواضواضحححح:::: بشكلبشكلبشكلبشكل المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة وحدودهوحدودهوحدودهوحدوده وأھدافھوأھدافھوأھدافھوأھدافھ البحثالبحثالبحثالبحث خطواتخطواتخطواتخطوات -2-2-2-2تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
وتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھا لبحثھلبحثھلبحثھلبحثھ المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ثمثمثمثم بھابھابھابھا المرتبطةالمرتبطةالمرتبطةالمرتبطة الفرضیاتالفرضیاتالفرضیاتالفرضیات وضعوضعوضعوضع ثمثمثمثم البحثالبحثالبحثالبحث كمشكلةكمشكلةكمشكلةكمشكلة

موضوعیةموضوعیةموضوعیةموضوعیة حدودحدودحدودحدود فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث إطارإطارإطارإطار ووضعووضعووضعووضع واضحةواضحةواضحةواضحة بصورةبصورةبصورةبصورة تحقیقھاتحقیقھاتحقیقھاتحقیقھا إلىإلىإلىإلى یسعىیسعىیسعىیسعى الذيالذيالذيالذي للبحثللبحثللبحثللبحث أھدافاأھدافاأھدافاأھدافا أوأوأوأو ھدفھدفھدفھدف وتحدیدوتحدیدوتحدیدوتحدید
المعالمالمعالمالمعالمالمعالم.... واضحةواضحةواضحةواضحة ومكانیةومكانیةومكانیةومكانیة وزمنیةوزمنیةوزمنیةوزمنیة

الكافيالكافيالكافيالكافي الإلمامالإلمامالإلمامالإلمام لدیھلدیھلدیھلدیھ ویكونویكونویكونویكون الباحثالباحثالباحثالباحث إمكاناتإمكاناتإمكاناتإمكانات معمعمعمع وموضوعھوموضوعھوموضوعھوموضوعھ البحثالبحثالبحثالبحث یتناسبیتناسبیتناسبیتناسب أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب البحثالبحثالبحثالبحث:::: بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع الكافيالكافيالكافيالكافي ----3333الإلمامالإلمامالإلمامالإلمام
البحثالبحثالبحثالبحث وموضوعوموضوعوموضوعوموضوع بمجالبمجالبمجالبمجال
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الباحثالباحثالباحثالباحث:::: لدىلدىلدىلدى الكافيالكافيالكافيالكافي الوقتالوقتالوقتالوقت -4-4-4-4توفرتوفرتوفرتوفر
البحثالبحثالبحثالبحث حجمحجمحجمحجم معمعمعمع المتاحالمتاحالمتاحالمتاح الوقتالوقتالوقتالوقت یتناسبیتناسبیتناسبیتناسب وأنوأنوأنوأن المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة وإجراءاتھوإجراءاتھوإجراءاتھوإجراءاتھ خطواتھخطواتھخطواتھخطواتھ وتنفیذوتنفیذوتنفیذوتنفیذ البحثالبحثالبحثالبحث لإنجازلإنجازلإنجازلإنجاز محددمحددمحددمحدد وقتوقتوقتوقت ھناكھناكھناكھناك أنأنأنأن أيأيأيأي

.... وطبیعتھوطبیعتھوطبیعتھوطبیعتھ
:::: -5-5-5-5الإسنادالإسنادالإسنادالإسناد

جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي دقیقادقیقادقیقادقیقا یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن وعلیھوعلیھوعلیھوعلیھ والمسندةوالمسندةوالمسندةوالمسندة الأصیلةالأصیلةالأصیلةالأصیلة والآراءوالآراءوالآراءوالآراء الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات علىعلىعلىعلى بحثھبحثھبحثھبحثھ كتابةكتابةكتابةكتابة فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد أنأنأنأن ----ینبغيینبغيینبغيینبغي
.... معلوماتھمعلوماتھمعلوماتھمعلوماتھ

.... البحوثالبحوثالبحوثالبحوث كتابةكتابةكتابةكتابة فيفيفيفي الأھمیةالأھمیةالأھمیةالأھمیة غایةغایةغایةغایة فيفيفيفي أمرأمرأمرأمر ونقلھاونقلھاونقلھاونقلھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات منمنمنمن والاستفادةوالاستفادةوالاستفادةوالاستفادة الاقتباسالاقتباسالاقتباسالاقتباس فيفيفيفي العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الأمانةالأمانةالأمانةالأمانة ----وتعدوتعدوتعدوتعد
:::: أساسیینأساسیینأساسیینأساسیین جانبینجانبینجانبینجانبین علىعلىعلىعلى البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الأمانةالأمانةالأمانةالأمانة ----وتتركزوتتركزوتتركزوتتركز

.... منھامنھامنھامنھا وأفكارهوأفكارهوأفكارهوأفكاره معلوماتھمعلوماتھمعلوماتھمعلوماتھ الباحثالباحثالباحثالباحث منھامنھامنھامنھا استقىاستقىاستقىاستقى التيالتيالتيالتي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر إلىإلىإلىإلى ****الإشارةالإشارةالإشارةالإشارة
معلوماتھمعلوماتھمعلوماتھمعلوماتھ.... عنھاعنھاعنھاعنھا الباحثالباحثالباحثالباحث نقلنقلنقلنقل التيالتيالتيالتي والآراءوالآراءوالآراءوالآراء الأفكارالأفكارالأفكارالأفكار تشویھتشویھتشویھتشویھ عدمعدمعدمعدم منمنمنمن ****التأكدالتأكدالتأكدالتأكد

:::: البحثالبحثالبحثالبحث تقریرتقریرتقریرتقریر أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب -6-6-6-6وضعوضعوضعوضع
صفحاتھصفحاتھصفحاتھصفحاتھ ومتابعةومتابعةومتابعةومتابعة لقراءتھلقراءتھلقراءتھلقراءتھ القارئالقارئالقارئالقارئ تجذبتجذبتجذبتجذب بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة ومشوقومشوقومشوقومشوق ومقروءومقروءومقروءومقروء واضحواضحواضحواضح بأسلوببأسلوببأسلوببأسلوب مكتوبمكتوبمكتوبمكتوب یكونیكونیكونیكون الجیدالجیدالجیدالجید البحثالبحثالبحثالبحث إنإنإنإن

.... ومعلوماتھومعلوماتھومعلوماتھومعلوماتھ
:::: البحثالبحثالبحثالبحث أجزاءأجزاءأجزاءأجزاء بینبینبینبین -7-7-7-7الترابطالترابطالترابطالترابط

المباحثالمباحثالمباحثالمباحث أوأوأوأو الفصولالفصولالفصولالفصول مستوىمستوىمستوىمستوى علىعلىعلىعلى ذلكذلكذلكذلك كانكانكانكان سواءسواءسواءسواء ومنسجمةومنسجمةومنسجمةومنسجمة مترابطةمترابطةمترابطةمترابطة المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة وأجزاءهوأجزاءهوأجزاءهوأجزاءه البحثالبحثالبحثالبحث أقسامأقسامأقسامأقسام تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن
.... الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى والأجزاءوالأجزاءوالأجزاءوالأجزاء

:::: الباحثالباحثالباحثالباحث تخصصتخصصتخصصتخصص مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة إلىإلىإلىإلى والإضافةوالإضافةوالإضافةوالإضافة الإسھامالإسھامالإسھامالإسھام ----8888مدىمدىمدىمدى
والرسائلوالرسائلوالرسائلوالرسائل.... البحوثالبحوثالبحوثالبحوث كتابةكتابةكتابةكتابة عندعندعندعند الابتكارالابتكارالابتكارالابتكار علىعلىعلىعلى والتأكیدوالتأكیدوالتأكیدوالتأكید ومفیدةومفیدةومفیدةومفیدة جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة أشیاءأشیاءأشیاءأشیاء العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث تضیفتضیفتضیفتضیف أنأنأنأن

التحیزالتحیزالتحیزالتحیز:::: عنعنعنعن والابتعادوالابتعادوالابتعادوالابتعاد -9-9-9-9الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة
----10101010 .... الجیدالجیدالجیدالجید البحثالبحثالبحثالبحث مستلزماتمستلزماتمستلزماتمستلزمات أھمأھمأھمأھم منمنمنمن تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا الباحثالباحثالباحثالباحث توصلتوصلتوصلتوصل التيالتيالتيالتي النتائجالنتائجالنتائجالنتائج ذكرذكرذكرذكر فيفيفيفي التحیزالتحیزالتحیزالتحیز عنعنعنعن والابتعادوالابتعادوالابتعادوالابتعاد فالموضوعیةفالموضوعیةفالموضوعیةفالموضوعیة

:::: البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع منمنمنمن والمصادروالمصادروالمصادروالمصادر المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات توفرتوفرتوفرتوفر
یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ومراكزومراكزومراكزومراكز المكتباتالمكتباتالمكتباتالمكتبات فيفيفيفي المتوفرةالمتوفرةالمتوفرةالمتوفرة الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة أوأوأوأو المطبوعةالمطبوعةالمطبوعةالمطبوعة أوأوأوأو المكتوبةالمكتوبةالمكتوبةالمكتوبة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر توفرتوفرتوفرتوفر

إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا الوصولالوصولالوصولالوصول الباحثالباحثالباحثالباحث
الجیدالجیدالجیدالجید:::: الباحثالباحثالباحثالباحث سماتسماتسماتسمات

تتعلقتتعلقتتعلقتتعلق الثانیةالثانیةالثانیةالثانیة والمجموعةوالمجموعةوالمجموعةوالمجموعة بالمھارات،بالمھارات،بالمھارات،بالمھارات، تتعلقتتعلقتتعلقتتعلق الاولىالاولىالاولىالاولى المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة مجموعتین،مجموعتین،مجموعتین،مجموعتین، الىالىالىالى الجیدالجیدالجیدالجید الباحثالباحثالباحثالباحث سماتسماتسماتسمات تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم یمكنیمكنیمكنیمكن
.... الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة بالسماتبالسماتبالسماتبالسمات

:::: ::::وتشملوتشملوتشملوتشمل SkillsSkillsSkillsSkills المھاراتالمھاراتالمھاراتالمھارات أولاًأولاًأولاًأولاً::::
المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید مثلمثلمثلمثل العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث بمنھجیةبمنھجیةبمنھجیةبمنھجیة المرتبطةالمرتبطةالمرتبطةالمرتبطة المھاراتالمھاراتالمھاراتالمھارات ::::وتتضمنوتتضمنوتتضمنوتتضمن TechnicalTechnicalTechnicalTechnical SkillsSkillsSkillsSkills الفنیةالفنیةالفنیةالفنیة -1-1-1-1المھاراتالمھاراتالمھاراتالمھارات

.... وتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھا البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع الاستبیان،الاستبیان،الاستبیان،الاستبیان، تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم الفروض،الفروض،الفروض،الفروض، صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة البحثیة،البحثیة،البحثیة،البحثیة،
سواءسواءسواءسواء الاخرینالاخرینالاخرینالاخرین معمعمعمع والتواصلوالتواصلوالتواصلوالتواصل التعاملالتعاملالتعاملالتعامل فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث مھاراتمھاراتمھاراتمھارات ::::وتتضمنوتتضمنوتتضمنوتتضمن HumanHumanHumanHuman SkillsSkillsSkillsSkills الانسانیةالانسانیةالانسانیةالانسانیة -2-2-2-2المھاراتالمھاراتالمھاراتالمھارات

وغیرھموغیرھموغیرھموغیرھم.... المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات مدیريمدیريمدیريمدیري المكتبات،المكتبات،المكتبات،المكتبات، امناءامناءامناءامناء اخرین،اخرین،اخرین،اخرین، باحثینباحثینباحثینباحثین أوأوأوأو المشرفینالمشرفینالمشرفینالمشرفین
والمقارناتوالمقارناتوالمقارناتوالمقارنات.... والتنبؤوالتنبؤوالتنبؤوالتنبؤ والتفسیروالتفسیروالتفسیروالتفسیر والتقییموالتقییموالتقییموالتقییم التحلیلالتحلیلالتحلیلالتحلیل مھاراتمھاراتمھاراتمھارات ::::وتشملوتشملوتشملوتشمل ConceptualConceptualConceptualConceptual SkillsSkillsSkillsSkills الفكریةالفكریةالفكریةالفكریة -3-3-3-3المھاراتالمھاراتالمھاراتالمھارات
والصرفوالصرفوالصرفوالصرف النحوالنحوالنحوالنحو وقواعدوقواعدوقواعدوقواعد اللغویةاللغویةاللغویةاللغویة والتراكیبوالتراكیبوالتراكیبوالتراكیب اللغةاللغةاللغةاللغة قواعدقواعدقواعدقواعد اتقاناتقاناتقاناتقان ::::وتتضمنوتتضمنوتتضمنوتتضمن VerbalVerbalVerbalVerbal SkillsSkillsSkillsSkills اللغویةاللغویةاللغویةاللغویة ----4444المھاراتالمھاراتالمھاراتالمھارات

.... وخلافھوخلافھوخلافھوخلافھ
:::: وتتضمنوتتضمنوتتضمنوتتضمن الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة:::: السماتالسماتالسماتالسمات ثانیاثانیاثانیاثانیا::::

.... والمناسبةوالمناسبةوالمناسبةوالمناسبة المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر عنعنعنعن البحثالبحثالبحثالبحث عندعندعندعند والتحملوالتحملوالتحملوالتحمل الصبرالصبرالصبرالصبر علىعلىعلىعلى الباحثالباحثالباحثالباحث قدرةقدرةقدرةقدرة -1-1-1-1الصبرالصبرالصبرالصبر::::
الذيالذيالذيالذي وموضوعھوموضوعھوموضوعھوموضوعھ بحثھبحثھبحثھبحثھ مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي سبقوهسبقوهسبقوهسبقوه الذینالذینالذینالذین الآخرینالآخرینالآخرینالآخرین الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین علىعلىعلىعلى ترفعھترفعھترفعھترفعھ وعدموعدموعدموعدم العلميالعلميالعلميالعلمي الباحثالباحثالباحثالباحث تواضعتواضعتواضعتواضع -2-2-2-2التواضعالتواضعالتواضعالتواضع::::

یتناولھیتناولھیتناولھیتناولھ
فيفيفيفي الخاطئةالخاطئةالخاطئةالخاطئة الاجتھاداتالاجتھاداتالاجتھاداتالاجتھادات وتجنبوتجنبوتجنبوتجنب وتفسیرھاوتفسیرھاوتفسیرھاوتفسیرھا وتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع عندعندعندعند الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة وقوةوقوةوقوةوقوة التركیزالتركیزالتركیزالتركیز الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة:::: -3-3-3-3قوةقوةقوةقوة

ومعانیھاومعانیھاومعانیھاومعانیھا.... یستخدمھایستخدمھایستخدمھایستخدمھا التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مدلولاتمدلولاتمدلولاتمدلولات شرحشرحشرحشرح
علىعلىعلىعلى بالسیطرهبالسیطرهبالسیطرهبالسیطره لعاطفتھلعاطفتھلعاطفتھلعاطفتھ الباحثالباحثالباحثالباحث یسمحیسمحیسمحیسمح لالالالا بحیثبحیثبحیثبحیث (((( وبحثھوبحثھوبحثھوبحثھ كتابتھكتابتھكتابتھكتابتھ فيفيفيفي موضوعیاموضوعیاموضوعیاموضوعیا یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن )))) علمیاعلمیاعلمیاعلمیا الباحثالباحثالباحثالباحث تجردتجردتجردتجرد -4-4-4-4التجردالتجردالتجردالتجرد::::

تبریراتھتبریراتھتبریراتھتبریراتھ.... وووو تفسیراتھتفسیراتھتفسیراتھتفسیراتھ علىعلىعلىعلى اواواواو افكارهافكارهافكارهافكاره
وووو الاخرینالاخرینالاخرینالاخرین افكارافكارافكارافكار علىعلىعلىعلى بالتعديبالتعديبالتعديبالتعدي لنفسھلنفسھلنفسھلنفسھ یسمحیسمحیسمحیسمح اواواواو یغیرھایغیرھایغیرھایغیرھا اواواواو معلومھمعلومھمعلومھمعلومھ اياياياي تحریفتحریفتحریفتحریف فيفيفيفي الحقالحقالحقالحق لھلھلھلھ فلیسفلیسفلیسفلیس العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة:::: -5-5-5-5الأمانةالأمانةالأمانةالأمانة

.... الفكریةالفكریةالفكریةالفكریة الملكیةالملكیةالملكیةالملكیة حقوقحقوقحقوقحقوق یحترمیحترمیحترمیحترم وأنوأنوأنوأن نفسھ،نفسھ،نفسھ،نفسھ، الىالىالىالى نسبتھانسبتھانسبتھانسبتھا
الىالىالىالى البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي یسعىیسعىیسعىیسعى انانانان وووو دقیقھدقیقھدقیقھدقیقھ معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات دراستھدراستھدراستھدراستھ فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات انانانان منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد -6-6-6-6الدقةالدقةالدقةالدقة::::

.... المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تلكتلكتلكتلك دقھدقھدقھدقھ منمنمنمن التحققالتحققالتحققالتحقق
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مھاراتمھاراتمھاراتمھارات.... منمنمنمن بھبھبھبھ یتمتعیتمتعیتمتعیتمتع لمالمالمالما وفقاوفقاوفقاوفقا والنقدوالنقدوالنقدوالنقد والتحلیلوالتحلیلوالتحلیلوالتحلیل البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي قدراتھقدراتھقدراتھقدراتھ فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث یثقیثقیثقیثق أنأنأنأن بمعنىبمعنىبمعنىبمعنى بالنفسبالنفسبالنفسبالنفس:::: -7-7-7-7الثقةالثقةالثقةالثقة
:::: إلىإلىإلىإلى البحوثالبحوثالبحوثالبحوث نصنفنصنفنصنفنصنف أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن :::: العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أنواعأنواعأنواعأنواع

:::: تطبیقیةتطبیقیةتطبیقیةتطبیقیة وبحوثوبحوثوبحوثوبحوث أساسیةأساسیةأساسیةأساسیة بحوثبحوثبحوثبحوث الىالىالىالى تنقسمتنقسمتنقسمتنقسم طبیعتھاطبیعتھاطبیعتھاطبیعتھا:::: حیثحیثحیثحیث منمنمنمن البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أنواعأنواعأنواعأنواع أولاًأولاًأولاًأولاً::::
البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أحیاناأحیاناأحیاناأحیانا وتسمىوتسمىوتسمىوتسمى ذاتھاذاتھاذاتھاذاتھا بحدبحدبحدبحد المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول أجلأجلأجلأجل منمنمنمن تجرىتجرىتجرىتجرى بحوثبحوثبحوثبحوث ::::ھيھيھيھي النظریةالنظریةالنظریةالنظریة أوأوأوأو الاساسیةالاساسیةالاساسیةالاساسیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث

قائمةقائمةقائمةقائمة مشاكلمشاكلمشاكلمشاكل علىعلىعلىعلى بعدبعدبعدبعد فیمافیمافیمافیما نتائجھانتائجھانتائجھانتائجھا تطبیقتطبیقتطبیقتطبیق منمنمنمن یمنعیمنعیمنعیمنع لالالالا ذلكذلكذلكذلك أنأنأنأن إلاإلاإلاإلا والمبدئیةوالمبدئیةوالمبدئیةوالمبدئیة الفكریةالفكریةالفكریةالفكریة المشاكلالمشاكلالمشاكلالمشاكل منمنمنمن تشتقتشتقتشتقتشتق وھيوھيوھيوھي النظریةالنظریةالنظریةالنظریة
.... بالفعلبالفعلبالفعلبالفعل

عادةعادةعادةعادة وتكونوتكونوتكونوتكون النظریةالنظریةالنظریةالنظریة الأساسیةالأساسیةالأساسیةالأساسیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث منمنمنمن أدقأدقأدقأدق بشكلبشكلبشكلبشكل محددةمحددةمحددةمحددة أھدافھاأھدافھاأھدافھاأھدافھا تكونتكونتكونتكون عملیةعملیةعملیةعملیة بحوثبحوثبحوثبحوث ھيھيھيھي التطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیة:::: البحوثالبحوثالبحوثالبحوث
العمليالعمليالعمليالعملي.... الواقعالواقعالواقعالواقع علىعلىعلىعلى معینةمعینةمعینةمعینة نظریةنظریةنظریةنظریة تطبیقتطبیقتطبیقتطبیق أوأوأوأو العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة المشاكلالمشاكلالمشاكلالمشاكل منمنمنمن مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة لحللحللحللحل موجھةموجھةموجھةموجھة

البحوثالبحوثالبحوثالبحوث .... التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة والبحوثوالبحوثوالبحوثوالبحوث المیدانیةالمیدانیةالمیدانیةالمیدانیة والبحوثوالبحوثوالبحوثوالبحوث الوثائقیةالوثائقیةالوثائقیةالوثائقیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث الىالىالىالى وتنقسموتنقسموتنقسموتنقسم مناھجھامناھجھامناھجھامناھجھا:::: حیثحیثحیثحیث منمنمنمن البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أنواعأنواعأنواعأنواع ثانیاًثانیاًثانیاًثانیاً::::
:::: الوثائقیةالوثائقیةالوثائقیةالوثائقیة

كالكتبكالكتبكالكتبكالكتب وغیرالمطبوعةوغیرالمطبوعةوغیرالمطبوعةوغیرالمطبوعة المطبوعةالمطبوعةالمطبوعةالمطبوعة والوثائقوالوثائقوالوثائقوالوثائق المصادرالمصادرالمصادرالمصادر علىعلىعلىعلى معتمدةمعتمدةمعتمدةمعتمدة فیھافیھافیھافیھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع أدواتأدواتأدواتأدوات تكونتكونتكونتكون التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ھيھيھيھي
.... والنشراتوالنشراتوالنشراتوالنشرات والدوریاتوالدوریاتوالدوریاتوالدوریات

:::: النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا فيفيفيفي المتبعةالمتبعةالمتبعةالمتبعة المناھجالمناھجالمناھجالمناھج أھمأھمأھمأھم ومنومنومنومن
.... التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج الباحثالباحثالباحثالباحث فیھافیھافیھافیھا یتبعیتبعیتبعیتبع التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ---- .... الإحصائيالإحصائيالإحصائيالإحصائي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج تتبعتتبعتتبعتتبع التيالتيالتيالتي ----البحوثالبحوثالبحوثالبحوث

والمحتوىوالمحتوىوالمحتوىوالمحتوى.... المضمونالمضمونالمضمونالمضمون تحلیلتحلیلتحلیلتحلیل منھجمنھجمنھجمنھج تتبعتتبعتتبعتتبع التيالتيالتيالتي ----البحوثالبحوثالبحوثالبحوث
:::: المیدانیةالمیدانیةالمیدانیةالمیدانیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث

المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة البشریةالبشریةالبشریةالبشریة والتجمعاتوالتجمعاتوالتجمعاتوالتجمعات الإداریةالإداریةالإداریةالإداریة والوحداتوالوحداتوالوحداتوالوحدات المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات مواقعمواقعمواقعمواقع منمنمنمن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن تنفذتنفذتنفذتنفذ التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ھيھيھيھي
.... المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة أوأوأوأو الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان طریقطریقطریقطریق وعنوعنوعنوعن الجھاتالجھاتالجھاتالجھات ھذهھذهھذهھذه منمنمنمن مباشرمباشرمباشرمباشر بشكلبشكلبشكلبشكل المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع ویكونویكونویكونویكون بالدراسة،بالدراسة،بالدراسة،بالدراسة،

:::: النوعالنوعالنوعالنوع لھذالھذالھذالھذا المتبعةالمتبعةالمتبعةالمتبعة المناھجالمناھجالمناھجالمناھج منمنمنمن عددعددعددعدد وھناكوھناكوھناكوھناك
.... الحالةالحالةالحالةالحالة دراسةدراسةدراسةدراسة منھجمنھجمنھجمنھج تتبعتتبعتتبعتتبع التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ---- .... المسحيالمسحيالمسحيالمسحي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج تتبعتتبعتتبعتتبع التيالتيالتيالتي ----البحوثالبحوثالبحوثالبحوث

الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى الوصفیةالوصفیةالوصفیةالوصفیة ----البحوثالبحوثالبحوثالبحوث
:::: التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث

التطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیة العلومالعلومالعلومالعلوم مستوىمستوىمستوىمستوى علىعلىعلىعلى كانكانكانكان سواءسواءسواءسواء والأنواعوالأنواعوالأنواعوالأنواع المھاراتالمھاراتالمھاراتالمھارات المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة العملیةالعملیةالعملیةالعملیة المختبراتالمختبراتالمختبراتالمختبرات فيفيفيفي تجرىتجرىتجرىتجرى التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ھيھيھيھي
الإنسانیةالإنسانیةالإنسانیةالإنسانیة.... العلومالعلومالعلومالعلوم وبعضوبعضوبعضوبعض

.... اكادیمیةاكادیمیةاكادیمیةاكادیمیة غیرغیرغیرغیر وبحوثوبحوثوبحوثوبحوث أكادیمیةأكادیمیةأكادیمیةأكادیمیة بحوثبحوثبحوثبحوث الىالىالىالى وتنقسموتنقسموتنقسموتنقسم :::: تنفیذھاتنفیذھاتنفیذھاتنفیذھا جھاتجھاتجھاتجھات حیثحیثحیثحیث منمنمنمن ثالثاًثالثاًثالثاًثالثاً::::
:::: الأكادیمیةالأكادیمیةالأكادیمیةالأكادیمیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث

:::: ھيھيھيھي عدةعدةعدةعدة مستویاتمستویاتمستویاتمستویات إلىإلىإلىإلى وتصنفوتصنفوتصنفوتصنف المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الأكادیمیةالأكادیمیةالأكادیمیةالأكادیمیة والمؤسساتوالمؤسساتوالمؤسساتوالمؤسسات والمعاھدوالمعاھدوالمعاھدوالمعاھد الجامعاتالجامعاتالجامعاتالجامعات فيفيفيفي تجرىتجرىتجرىتجرى التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ھيھيھيھي
.... للبحوثللبحوثللبحوثللبحوث منھامنھامنھامنھا للتقاریرللتقاریرللتقاریرللتقاریر تكونتكونتكونتكون ماماماما أقربأقربأقربأقرب :::: الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة الجامعیةالجامعیةالجامعیةالجامعیة ----البحوثالبحوثالبحوثالبحوث

.... الدكتوراهالدكتوراهالدكتوراهالدكتوراه وووو الماجستیرالماجستیرالماجستیرالماجستیر رسائلرسائلرسائلرسائل :::: العلیاالعلیاالعلیاالعلیا الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات ----بحوثبحوثبحوثبحوث
.... الجامعاتالجامعاتالجامعاتالجامعات أساتذةأساتذةأساتذةأساتذة منمنمنمن تطلبتطلبتطلبتطلب :::: التدریسیینالتدریسیینالتدریسیینالتدریسیین ----بحوثبحوثبحوثبحوث

:::: أكادیمیةأكادیمیةأكادیمیةأكادیمیة الغیرالغیرالغیرالغیر البحوثالبحوثالبحوثالبحوث
یكونیكونیكونیكون ماماماما أقربأقربأقربأقرب فھيفھيفھيفھي المشاكلالمشاكلالمشاكلالمشاكل ومعالجةومعالجةومعالجةومعالجة أعمالھاأعمالھاأعمالھاأعمالھا تطویرتطویرتطویرتطویر بغرضبغرضبغرضبغرض المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات فيفيفيفي تنفذتنفذتنفذتنفذ متخصصةمتخصصةمتخصصةمتخصصة بحوثبحوثبحوثبحوث ھيھيھيھي

التطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیة.... للبحوثللبحوثللبحوثللبحوث

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون
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4444 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
البحثالبحثالبحثالبحث إعدادإعدادإعدادإعداد خطواتخطواتخطواتخطوات الثالثالثالثالثالثالثالث الدرسالدرسالدرسالدرس

:::: علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع منمنمنمن :::: الدرسالدرسالدرسالدرس لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
.... السابقةالسابقةالسابقةالسابقة والدراساتوالدراساتوالدراساتوالدراسات الاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف ---- البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة.... المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة اختیاراختیاراختیاراختیار كیفیةكیفیةكیفیةكیفیة علىعلىعلىعلى ----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف

.... البحثالبحثالبحثالبحث خطةخطةخطةخطة تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم كیفیةكیفیةكیفیةكیفیة علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف ---- الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... فروضفروضفروضفروض صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة كیفیةكیفیةكیفیةكیفیة علىعلىعلىعلى ----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف
مسودةمسودةمسودةمسودة.... بشكلبشكلبشكلبشكل البحثالبحثالبحثالبحث تقریرتقریرتقریرتقریر كتابةكتابةكتابةكتابة كیفیةكیفیةكیفیةكیفیة علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف ---- وتصمیمھاوتصمیمھاوتصمیمھاوتصمیمھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع مرحلةمرحلةمرحلةمرحلة علىعلىعلىعلى ----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف

:::: البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة وتحدیدوتحدیدوتحدیدوتحدید البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة إختیارإختیارإختیارإختیار أولآأولآأولآأولآ::::
البحث،البحث،البحث،البحث، خطةخطةخطةخطة تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم فيفيفيفي الاولىالاولىالاولىالاولى الانطلاقالانطلاقالانطلاقالانطلاق نقطةنقطةنقطةنقطة البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة اختیاراختیاراختیاراختیار ::::تمثلتمثلتمثلتمثل ResearchResearchResearchResearchTopicTopicTopicTopic البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة ----اختیاراختیاراختیاراختیار
السابقةالسابقةالسابقةالسابقة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث علىعلىعلىعلى واطلاعاتھواطلاعاتھواطلاعاتھواطلاعاتھ العلميالعلميالعلميالعلمي وتخصصھوتخصصھوتخصصھوتخصصھ الباحثالباحثالباحثالباحث خبرةخبرةخبرةخبرة علىعلىعلىعلى اعتماداًاعتماداًاعتماداًاعتماداً الافكارالافكارالافكارالافكار منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة تكوینتكوینتكوینتكوین خلالخلالخلالخلال منمنمنمن وذلكوذلكوذلكوذلك

الىالىالىالى التوصلالتوصلالتوصلالتوصل أجلأجلأجلأجل منمنمنمن الأفكارالأفكارالأفكارالأفكار ھذهھذهھذهھذه تنقیحتنقیحتنقیحتنقیح فيفيفيفي التالیةالتالیةالتالیةالتالیة الخطوالخطوالخطوالخطو تأتيتأتيتأتيتأتي معھممعھممعھممعھم.... والحواروالحواروالحواروالحوار المتخصصینالمتخصصینالمتخصصینالمتخصصین الاساتذةالاساتذةالاساتذةالاساتذة منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة واستشارةواستشارةواستشارةواستشارة
البحثالبحثالبحثالبحث....)))) ((((موضوعموضوعموضوعموضوع للبحثللبحثللبحثللبحث قابلةقابلةقابلةقابلة بحثیةبحثیةبحثیةبحثیة نقطةنقطةنقطةنقطة

:::: أھمھاأھمھاأھمھاأھمھا خصائصخصائصخصائصخصائص عدةعدةعدةعدة البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة فيفيفيفي تتوافرتتوافرتتوافرتتوافر أنأنأنأن ویجبویجبویجبویجب
.... البحثيالبحثيالبحثيالبحثي المشروعالمشروعالمشروعالمشروع لتمویللتمویللتمویللتمویل المانحةالمانحةالمانحةالمانحة الجھةالجھةالجھةالجھة أوأوأوأو العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة للدرجةللدرجةللدرجةللدرجة المانحةالمانحةالمانحةالمانحة الجھةالجھةالجھةالجھة معمعمعمع البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة تتوافقتتوافقتتوافقتتوافق ----أنأنأنأن

.... التطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیة أوأوأوأو النظریةالنظریةالنظریةالنظریة الناحیةالناحیةالناحیةالناحیة منمنمنمن التخصصالتخصصالتخصصالتخصصسواءسواءسواءسواء ھذاھذاھذاھذا فيفيفيفي المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة الىالىالىالى تضیفتضیفتضیفتضیف مبتكرةمبتكرةمبتكرةمبتكرة بحثیةبحثیةبحثیةبحثیة نقطةنقطةنقطةنقطة تكونتكونتكونتكون ----أنأنأنأن
للبحثللبحثللبحثللبحث.... المخصصالمخصصالمخصصالمخصص التمویلالتمویلالتمویلالتمویل حدودحدودحدودحدود وفيوفيوفيوفي للبحثللبحثللبحثللبحث المحددالمحددالمحددالمحدد الوقتالوقتالوقتالوقت خلالخلالخلالخلال البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة ھذهھذهھذهھذه فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث انجازانجازانجازانجاز ----امكانیةامكانیةامكانیةامكانیة

.... للبحثللبحثللبحثللبحث اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول وامكانیةوامكانیةوامكانیةوامكانیة توافرتوافرتوافرتوافر ----مدىمدىمدىمدى
وأھدافھوأھدافھوأھدافھوأھدافھ الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة البحثالبحثالبحثالبحث تساؤلاتتساؤلاتتساؤلاتتساؤلات عنعنعنعن البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة تعبیرتعبیرتعبیرتعبیر ----امكانیةامكانیةامكانیةامكانیة

:::: البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة موضوعموضوعموضوعموضوع حولحولحولحول الباحثالباحثالباحثالباحث ذھنذھنذھنذھن فيفيفيفي تدورتدورتدورتدور قدقدقدقد التيالتيالتيالتي الغامضةالغامضةالغامضةالغامضة التساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلات بعضبعضبعضبعض أوأوأوأو تساؤلتساؤلتساؤلتساؤل عنعنعنعن عبارةعبارةعبارةعبارة ھيھيھيھي البحثالبحثالبحثالبحث:::: ----مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة
استخداماستخداماستخداماستخدام بینبینبینبین العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة ماھيماھيماھيماھي مثالمثالمثالمثال:::: لھالھالھالھا.... وافیةوافیةوافیةوافیة إجاباتإجاباتإجاباتإجابات إیجادإیجادإیجادإیجاد إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث یسعىیسعىیسعىیسعى تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر إلىإلىإلىإلى تحتاجتحتاجتحتاجتحتاج تساؤلاتتساؤلاتتساؤلاتتساؤلات وھيوھيوھيوھي اختارھا،اختارھا،اختارھا،اختارھا، التيالتيالتيالتي

المعلومات؟المعلومات؟المعلومات؟المعلومات؟ ومراكزومراكزومراكزومراكز المكتباتالمكتباتالمكتباتالمكتبات فيفيفيفي للمستفیدینللمستفیدینللمستفیدینللمستفیدین الخدماتالخدماتالخدماتالخدمات أفضلأفضلأفضلأفضل وتقدیموتقدیموتقدیموتقدیم الأليالأليالأليالألي الحاسبالحاسبالحاسبالحاسب
المحلیة؟المحلیة؟المحلیة؟المحلیة؟ البیئةالبیئةالبیئةالبیئة وتلوثوتلوثوتلوثوتلوث السیاحیةالسیاحیةالسیاحیةالسیاحیة التنمیةالتنمیةالتنمیةالتنمیة بینبینبینبین العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة ھيھيھيھي ماماماما أخرأخرأخرأخر:::: ----مثالمثالمثالمثال

.... تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر إلىإلىإلىإلى یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج غامضغامضغامضغامض موقفموقفموقفموقف عنعنعنعن عبارةعبارةعبارةعبارة البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تكونتكونتكونتكون ----وقدوقدوقدوقد
واستیرادھاواستیرادھاواستیرادھاواستیرادھا.... إنتاجھاإنتاجھاإنتاجھاإنتاجھا وفرةوفرةوفرةوفرة رغمرغمرغمرغم السوقالسوقالسوقالسوق منمنمنمن معینةمعینةمعینةمعینة سلعةسلعةسلعةسلعة اختفاءاختفاءاختفاءاختفاء ذلكذلكذلكذلك علىعلىعلىعلى ----مثالمثالمثالمثال::::

:::: المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول مصادرمصادرمصادرمصادر
:::: العملیةالعملیةالعملیةالعملیة والخبرةوالخبرةوالخبرةوالخبرة العملالعملالعملالعمل محیطمحیطمحیطمحیط أأأأ....

الیومیةالیومیةالیومیةالیومیة العملیةالعملیةالعملیةالعملیة خبرتھخبرتھخبرتھخبرتھ خلالخلالخلالخلال منمنمنمن للباحثللباحثللباحثللباحث تبرزتبرزتبرزتبرز البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلاتالمشكلاتالمشكلاتالمشكلات ----بعضبعضبعضبعض
للبحثللبحثللبحثللبحث مشكلاتمشكلاتمشكلاتمشكلات تعكستعكستعكستعكس التيالتيالتيالتي أوأوأوأو تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر لھالھالھالھا یجدیجدیجدیجد لالالالا التيالتيالتيالتي الأمورالأمورالأمورالأمور بعضبعضبعضبعض عنعنعنعن تساؤلاتتساؤلاتتساؤلاتتساؤلات الباحثالباحثالباحثالباحث لدىلدىلدىلدى تثیرتثیرتثیرتثیر والتجاربوالتجاربوالتجاربوالتجارب ----فالخبراتفالخبراتفالخبراتفالخبرات

.... والدراسةوالدراسةوالدراسةوالدراسة
.... البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلاتالمشكلاتالمشكلاتالمشكلات علىعلىعلىعلى للتعرفللتعرفللتعرفللتعرف مصدراًمصدراًمصدراًمصدراً الحالاتالحالاتالحالاتالحالات بعضبعضبعضبعض فيفيفيفي العملاءالعملاءالعملاءالعملاء وشكاويوشكاويوشكاويوشكاوي العاملینالعاملینالعاملینالعاملین مقترحاتمقترحاتمقترحاتمقترحات تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن ----كذلككذلككذلككذلك

المستمعینالمستمعینالمستمعینالمستمعین جمھورجمھورجمھورجمھور علىعلىعلىعلى وأثرھاوأثرھاوأثرھاوأثرھا الفنیةالفنیةالفنیةالفنیة أوأوأوأو اللغویةاللغویةاللغویةاللغویة الأخطاءالأخطاءالأخطاءالأخطاء مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة فيفيفيفي یبحثیبحثیبحثیبحث أنأنأنأن یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع والتلفزیونوالتلفزیونوالتلفزیونوالتلفزیون الإذاعةالإذاعةالإذاعةالإذاعة فيفيفيفي موظفموظفموظفموظف ----مثالمثالمثالمثال::::
.... والمشاھدینوالمشاھدینوالمشاھدینوالمشاھدین

المؤسسةالمؤسسةالمؤسسةالمؤسسة.... داخلداخلداخلداخل العمالالعمالالعمالالعمال انتاجیةانتاجیةانتاجیةانتاجیة علىعلىعلىعلى الحوافزالحوافزالحوافزالحوافز زیادةزیادةزیادةزیادة أثرأثرأثرأثر یبحثیبحثیبحثیبحث أنأنأنأن یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع ماماماما لشركةلشركةلشركةلشركة الانتاجالانتاجالانتاجالانتاج قطاعقطاعقطاعقطاع فيفيفيفي ----موظفموظفموظفموظف
:::: الواسعةالواسعةالواسعةالواسعة القراءاتالقراءاتالقراءاتالقراءات بببب....

منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة الباحثالباحثالباحثالباحث لدىلدىلدىلدى تثیرتثیرتثیرتثیر قدقدقدقد وأفكاروأفكاروأفكاروأفكار أراءأراءأراءأراء منمنمنمن والصحفوالصحفوالصحفوالصحف والدوریاتوالدوریاتوالدوریاتوالدوریات الكتبالكتبالكتبالكتب تحویھتحویھتحویھتحویھ لمالمالمالما الناقدةالناقدةالناقدةالناقدة الواسعةالواسعةالواسعةالواسعة ----فالقراءاتفالقراءاتفالقراءاتفالقراءات
.... فیھافیھافیھافیھا ویبحثویبحثویبحثویبحث یدرسھایدرسھایدرسھایدرسھا أنأنأنأن یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع التيالتيالتيالتي التساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلات

:::: السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات جججج....
لھملھملھملھم ظھرتظھرتظھرتظھرت المشكلاتالمشكلاتالمشكلاتالمشكلات منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة أوأوأوأو ماماماما مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة لمعالجةلمعالجةلمعالجةلمعالجة محددةمحددةمحددةمحددة توصیاتتوصیاتتوصیاتتوصیات أبحاثھمأبحاثھمأبحاثھمأبحاثھم نھایةنھایةنھایةنھایة فيفيفيفي الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون یقدمیقدمیقدمیقدم ماماماما ----عادةعادةعادةعادة

.... دراستھادراستھادراستھادراستھا ومحاولةومحاولةومحاولةومحاولة فیھافیھافیھافیھا التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر إلىإلىإلىإلى الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین منمنمنمن زملائھمزملائھمزملائھمزملائھم یدفعیدفعیدفعیدفع الذيالذيالذيالذي الأمرالأمرالأمرالأمر الأبحاثالأبحاثالأبحاثالأبحاث إجراءإجراءإجراءإجراء أثناءأثناءأثناءأثناء
بمعالجتھابمعالجتھابمعالجتھابمعالجتھا تقمتقمتقمتقم ولمولمولمولم السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات فيفيفيفي یراھایراھایراھایراھا التيالتيالتيالتي التغراتالتغراتالتغراتالتغرات خلالخلالخلالخلال منمنمنمن بحثھبحثھبحثھبحثھ مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة یستوحيیستوحيیستوحيیستوحي أنأنأنأن للباحثللباحثللباحثللباحث یمكنیمكنیمكنیمكن ----كذلككذلككذلككذلك

ماماماما:::: جھةجھةجھةجھة منمنمنمن تكلیفتكلیفتكلیفتكلیف دددد....
التشخیصالتشخیصالتشخیصالتشخیص بعدبعدبعدبعد لھالھالھالھا حلولحلولحلولحلول وإیجادوإیجادوإیجادوإیجاد لمعالجتھالمعالجتھالمعالجتھالمعالجتھا رسمیةرسمیةرسمیةرسمیة غیرغیرغیرغیر أوأوأوأو رسمیةرسمیةرسمیةرسمیة جھةجھةجھةجھة منمنمنمن تكلیفتكلیفتكلیفتكلیف البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة مصدرمصدرمصدرمصدر یكونیكونیكونیكون أحیاناأحیاناأحیاناأحیانا

بحوثبحوثبحوثبحوث بإجراءبإجراءبإجراءبإجراء الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة العلیاالعلیاالعلیاالعلیا الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات فيفيفيفي العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة والمؤسساتوالمؤسساتوالمؤسساتوالمؤسسات الجامعةالجامعةالجامعةالجامعة تكلفتكلفتكلفتكلف قدقدقدقد كذلككذلككذلككذلك لأسبابھالأسبابھالأسبابھالأسبابھا.... والعلميوالعلميوالعلميوالعلمي الدقیقالدقیقالدقیقالدقیق
مسبقاًمسبقاًمسبقاًمسبقاً.... البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة لھالھالھالھا تحددتحددتحددتحدد موضوعاتموضوعاتموضوعاتموضوعات فيفيفيفي جامعیةجامعیةجامعیةجامعیة ورسائلورسائلورسائلورسائل

المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة:::: اختیاراختیاراختیاراختیار معیارمعیارمعیارمعیار
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:::: الباحثالباحثالباحثالباحث اھتماماھتماماھتماماھتمام علىعلىعلىعلى المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة استحواذاستحواذاستحواذاستحواذ أأأأ....
بشكلبشكلبشكلبشكل بحثھبحثھبحثھبحثھ وانجازوانجازوانجازوانجاز عملھعملھعملھعملھ نجاحنجاحنجاحنجاح فيفيفيفي ھاماھاماھاماھاما عاملاعاملاعاملاعاملا یعتبریعتبریعتبریعتبر بحثھبحثھبحثھبحثھ ومشكلةومشكلةومشكلةومشكلة ماماماما بحثبحثبحثبحث بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع واھتمامھواھتمامھواھتمامھواھتمامھ الباحثالباحثالباحثالباحث رغبةرغبةرغبةرغبة لأنلأنلأنلأن

.... أفضلأفضلأفضلأفضل
:::: العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة ومؤھلاتھومؤھلاتھومؤھلاتھومؤھلاتھ الباحثالباحثالباحثالباحث إمكانیاتإمكانیاتإمكانیاتإمكانیات تناسبتناسبتناسبتناسب بببب....

.... والدراسةوالدراسةوالدراسةوالدراسة المعالجةالمعالجةالمعالجةالمعالجة وصعبةوصعبةوصعبةوصعبة الجوانبالجوانبالجوانبالجوانب معقدةمعقدةمعقدةمعقدة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة كانتكانتكانتكانت إذاإذاإذاإذا خاصةخاصةخاصةخاصة
المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة:::: لدراسةلدراسةلدراسةلدراسة اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة والبیاناتوالبیاناتوالبیاناتوالبیانات المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات توافرتوافرتوافرتوافر جججج....

توافرتوافرتوافرتوافر مدىمدىمدىمدى البدایةالبدایةالبدایةالبدایة منمنمنمن یستطلعیستطلعیستطلعیستطلع لملململم لأنھلأنھلأنھلأنھ وذلكوذلكوذلكوذلك معینمعینمعینمعین لوقتلوقتلوقتلوقت فیھافیھافیھافیھا الباحثالباحثالباحثالباحث استغراقاستغراقاستغراقاستغراق بعدبعدبعدبعد تتوقفتتوقفتتوقفتتوقف ماماماما البحوثالبحوثالبحوثالبحوث منمنمنمن فكثیرافكثیرافكثیرافكثیرا
.... البحثالبحثالبحثالبحث لاستكماللاستكماللاستكماللاستكمال المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات

الإداریةالإداریةالإداریةالإداریة:::: المساعداتالمساعداتالمساعداتالمساعدات توافرتوافرتوافرتوافر دددد....
.... المیدانیةالمیدانیةالمیدانیةالمیدانیة الجوانبالجوانبالجوانبالجوانب فيفيفيفي خاصةخاصةخاصةخاصة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات علىعلىعلىعلى حصولھحصولھحصولھحصولھ فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث یحتاجھایحتاجھایحتاجھایحتاجھا التيالتيالتيالتي الحملاتالحملاتالحملاتالحملات فيفيفيفي المتمثلةالمتمثلةالمتمثلةالمتمثلة

المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات علىعلىعلىعلى وحصولھوحصولھوحصولھوحصولھ البحثالبحثالبحثالبحث مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي والعاملینوالعاملینوالعاملینوالعاملین الموظفینالموظفینالموظفینالموظفین لمقابلةلمقابلةلمقابلةلمقابلة الباحثالباحثالباحثالباحث أمامأمامأمامأمام المجالالمجالالمجالالمجال إتاحةإتاحةإتاحةإتاحة مثالمثالمثالمثال::::
التسھیلاتالتسھیلاتالتسھیلاتالتسھیلات.... منمنمنمن ذلكذلكذلكذلك شابھشابھشابھشابھ وماوماوماوما للاستبیاناتللاستبیاناتللاستبیاناتللاستبیانات

:::: البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة للمشكلةللمشكلةللمشكلةللمشكلة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة القیمةالقیمةالقیمةالقیمة ھـھـھـھـ....
اجتماعیةاجتماعیةاجتماعیةاجتماعیة أوأوأوأو عملیةعملیةعملیةعملیة أوأوأوأو علمیةعلمیةعلمیةعلمیة فائدةفائدةفائدةفائدة لھالھالھالھا تكونتكونتكونتكون وأنوأنوأنوأن مھممھممھممھم موضوعموضوعموضوعموضوع حولحولحولحول تدورتدورتدورتدور بحیثبحیثبحیثبحیث دلالةدلالةدلالةدلالة ذاتذاتذاتذات المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن بمعنىبمعنىبمعنىبمعنى

.... دراستھادراستھادراستھادراستھا تمتتمتتمتتمت إذاإذاإذاإذا
:::: البحثالبحثالبحثالبحث تخصصتخصصتخصصتخصص مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة إلىإلىإلىإلى تضیفتضیفتضیفتضیف جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن وووو....

تمثلتمثلتمثلتمثل مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة أوأوأوأو الإمكانالإمكانالإمكانالإمكان بقدربقدربقدربقدر غیرغیرغیرغیر((((مكررةمكررةمكررةمكررة)))) قبلقبلقبلقبل منمنمنمن تبحثتبحثتبحثتبحث لملململم جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة دراسةدراسةدراسةدراسة تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن فیجبفیجبفیجبفیجب
قابلةقابلةقابلةقابلة حولھاحولھاحولھاحولھا فروضفروضفروضفروض صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة إمكانیاتإمكانیاتإمكانیاتإمكانیات وتوجدوتوجدوتوجدوتوجد ما،ما،ما،ما، لنظریةلنظریةلنظریةلنظریة عمليعمليعمليعملي تطبیقتطبیقتطبیقتطبیق أوأوأوأو بحثھا،بحثھا،بحثھا،بحثھا، سبقسبقسبقسبق أخرىأخرىأخرىأخرى موضوعاتموضوعاتموضوعاتموضوعات یكملیكملیكملیكمل موضوعاموضوعاموضوعاموضوعا

المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة.... لھذهلھذهلھذهلھذه معالجتھمعالجتھمعالجتھمعالجتھ منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث علیھاعلیھاعلیھاعلیھا سیحصلسیحصلسیحصلسیحصل التيالتيالتيالتي النتائجالنتائجالنتائجالنتائج لتعمیملتعمیملتعمیملتعمیم إمكانیاتإمكانیاتإمكانیاتإمكانیات ھناكھناكھناكھناك تكونتكونتكونتكون وأنوأنوأنوأن العلميالعلميالعلميالعلمي للاختبارللاختبارللاختبارللاختبار
:::: البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة صورصورصورصور

وعلىوعلىوعلىوعلى العلمي،العلمي،العلمي،العلمي، البحثالبحثالبحثالبحث أدبیاتأدبیاتأدبیاتأدبیات فيفيفيفي الاستخدامالاستخدامالاستخدامالاستخدام شائعةشائعةشائعةشائعة صورصورصورصور عدةعدةعدةعدة ھناكھناكھناكھناك ولكنولكنولكنولكن البحث،البحث،البحث،البحث، مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة لصیاغةلصیاغةلصیاغةلصیاغة مثلىمثلىمثلىمثلى صورةصورةصورةصورة توجدتوجدتوجدتوجد ----لالالالا
.... الأكادیميالأكادیميالأكادیميالأكادیمي مشرفھمشرفھمشرفھمشرفھ معمعمعمع بذلكبذلكبذلكبذلك مستعیناًمستعیناًمستعیناًمستعیناً بحثھبحثھبحثھبحثھ مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة لصیاغةلصیاغةلصیاغةلصیاغة المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة الصورةالصورةالصورةالصورة یختاریختاریختاریختار أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث

.... البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة والتساؤلاتوالتساؤلاتوالتساؤلاتوالتساؤلات الخبریةالخبریةالخبریةالخبریة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة عنعنعنعن للتعبیرللتعبیرللتعبیرللتعبیر استخدامااستخدامااستخدامااستخداما الأكثرالأكثرالأكثرالأكثر الصورالصورالصورالصور ----وتتمثلوتتمثلوتتمثلوتتمثل
فيفيفيفي البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل مثالمثالمثالمثال:::: موجزةموجزةموجزةموجزة.... خبریةخبریةخبریةخبریة عباراتعباراتعباراتعبارات صورةصورةصورةصورة فيفيفيفي بحثھبحثھبحثھبحثھ مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة عنعنعنعن الباحثالباحثالباحثالباحث یعبریعبریعبریعبر ::::وھناوھناوھناوھنا الخبریةالخبریةالخبریةالخبریة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات

العربیةالعربیةالعربیةالعربیة.... مصرمصرمصرمصر جمھوریةجمھوریةجمھوریةجمھوریة فيفيفيفي الحكوميالحكوميالحكوميالحكومي بالقطاعبالقطاعبالقطاعبالقطاع العاملةالعاملةالعاملةالعاملة القوىالقوىالقوىالقوى تخطیطتخطیطتخطیطتخطیط مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي قصورقصورقصورقصور وجودوجودوجودوجود
منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث ویسعىویسعىویسعىویسعى اجاباتاجاباتاجاباتاجابات لھالھالھالھا تتوافرتتوافرتتوافرتتوافر لالالالا استفھامیةاستفھامیةاستفھامیةاستفھامیة تساؤلاتتساؤلاتتساؤلاتتساؤلات صورةصورةصورةصورة فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة یتمیتمیتمیتم حیثحیثحیثحیث البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة:::: التساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلات

.... التساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلات لھذهلھذهلھذهلھذه وعلمیةوعلمیةوعلمیةوعلمیة منطقیةمنطقیةمنطقیةمنطقیة اجاباتاجاباتاجاباتاجابات ایجادایجادایجادایجاد فيفيفيفي بحثھبحثھبحثھبحثھ خلالخلالخلالخلال
فيفيفيفي الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة فیمكنفیمكنفیمكنفیمكن الخاصة،الخاصة،الخاصة،الخاصة، الجامعاتالجامعاتالجامعاتالجامعات احدىاحدىاحدىاحدى فيفيفيفي الجذبالجذبالجذبالجذب عواملعواملعواملعوامل فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع كانكانكانكان اذااذااذااذا ----مثالمثالمثالمثال::::

:::: التالیةالتالیةالتالیةالتالیة التساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلاتالتساؤلات
للطلاب؟للطلاب؟للطلاب؟للطلاب؟ جذبجذبجذبجذب عواملعواملعواملعوامل تشكلتشكلتشكلتشكل والتيوالتيوالتيوالتي الجامعةالجامعةالجامعةالجامعة لھذهلھذهلھذهلھذه والعلمیةوالعلمیةوالعلمیةوالعلمیة التنظیمیةالتنظیمیةالتنظیمیةالتنظیمیة الخصائصالخصائصالخصائصالخصائص أھمأھمأھمأھم ھيھيھيھي ----ماماماما

الجامعة؟الجامعة؟الجامعة؟الجامعة؟ ھذهھذهھذهھذه منمنمنمن للخریجینللخریجینللخریجینللخریجین تتاحتتاحتتاحتتاح التيالتيالتيالتي الوظیفیةالوظیفیةالوظیفیةالوظیفیة الفرصالفرصالفرصالفرص ھيھيھيھي ----ماماماما
الخاصة؟الخاصة؟الخاصة؟الخاصة؟ الاحتیاجاتالاحتیاجاتالاحتیاجاتالاحتیاجات لذوىلذوىلذوىلذوى خاصةخاصةخاصةخاصة ترتیباتترتیباتترتیباتترتیبات ھناكھناكھناكھناك ----ھلھلھلھل

العمل؟العمل؟العمل؟العمل؟ سوقسوقسوقسوق فيفيفيفي الخریجینالخریجینالخریجینالخریجین باقيباقيباقيباقي معمعمعمع الجامعةالجامعةالجامعةالجامعة ھذهھذهھذهھذه خریجيخریجيخریجيخریجي تنافسیةتنافسیةتنافسیةتنافسیة مدىمدىمدىمدى ----ماماماما
:::: أھمھاأھمھاأھمھاأھمھا فوائدفوائدفوائدفوائد عدةعدةعدةعدة البحثالبحثالبحثالبحث لمشكلةلمشكلةلمشكلةلمشكلة الدقیقالدقیقالدقیقالدقیق التحیدالتحیدالتحیدالتحید یحققیحققیحققیحقق البحثالبحثالبحثالبحث:::: لمشكلةلمشكلةلمشكلةلمشكلة الدقیقالدقیقالدقیقالدقیق التحدیدالتحدیدالتحدیدالتحدید فوائدفوائدفوائدفوائد

.... أھدافھأھدافھأھدافھأھدافھ عنعنعنعن انحرافھانحرافھانحرافھانحرافھ وعدموعدموعدموعدم البحثالبحثالبحثالبحث لمسارلمسارلمسارلمسار الصحیحالصحیحالصحیحالصحیح ----التوجیھالتوجیھالتوجیھالتوجیھ
.... الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة محلمحلمحلمحل للموضوعللموضوعللموضوعللموضوع والعملیةوالعملیةوالعملیةوالعملیة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الأھمیةالأھمیةالأھمیةالأھمیة توضیحتوضیحتوضیحتوضیح فيفيفيفي ----تساعدتساعدتساعدتساعد

.... جیدجیدجیدجید بشكلبشكلبشكلبشكل الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة فروضفروضفروضفروض صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة فيفيفيفي ----تساعدتساعدتساعدتساعد
واضحواضحواضحواضح.... بشلبشلبشلبشل والمكانیةوالمكانیةوالمكانیةوالمكانیة والزمانیةوالزمانیةوالزمانیةوالزمانیة الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة حدودحدودحدودحدود وضعوضعوضعوضع فيفيفيفي ----تساعدتساعدتساعدتساعد

:::: السابقةالسابقةالسابقةالسابقة والدراساتوالدراساتوالدراساتوالدراسات الإستطلاعیةالإستطلاعیةالإستطلاعیةالإستطلاعیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة ثانیآثانیآثانیآثانیآ::::
منھامنھامنھامنھا:::: نواحينواحينواحينواحي عدةعدةعدةعدة فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث تساعدتساعدتساعدتساعد أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن الإستطلاعیةالإستطلاعیةالإستطلاعیةالإستطلاعیة الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة القراءاتالقراءاتالقراءاتالقراءات أنأنأنأن

عامعامعامعام إطارإطارإطارإطار ((((وضعوضعوضعوضع تناولھتناولھتناولھتناولھ كیفیةكیفیةكیفیةكیفیة وعنوعنوعنوعن عنھعنھعنھعنھ دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة عامةعامةعامةعامة خلفیةخلفیةخلفیةخلفیة وتقدموتقدموتقدموتقدم فیھفیھفیھفیھ یبحثیبحثیبحثیبحث الذيالذيالذيالذي الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع عنعنعنعن معرفتھمعرفتھمعرفتھمعرفتھ قاعدةقاعدةقاعدةقاعدة -1-1-1-1توسیعتوسیعتوسیعتوسیع
).).).). البحثالبحثالبحثالبحث لموضوعلموضوعلموضوعلموضوع

عنھعنھعنھعنھاااا.... وتمیزهوتمیزهوتمیزهوتمیزه الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات بینبینبینبین موضوعھموضوعھموضوعھموضوعھ أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة منمنمنمن ----2222التأكدالتأكدالتأكدالتأكد
وضوحاوضوحاوضوحاوضوحا.... أكثرأكثرأكثرأكثر بشكلبشكلبشكلبشكل أبعادھاأبعادھاأبعادھاأبعادھا وتحدیدوتحدیدوتحدیدوتحدید الصحیحالصحیحالصحیحالصحیح إطارھاإطارھاإطارھاإطارھا فيفيفيفي ووضعھاووضعھاووضعھاووضعھا البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة -3-3-3-3بلورةبلورةبلورةبلورة

ھماھماھماھما:::: مرحلتینمرحلتینمرحلتینمرحلتین علىعلىعلىعلى الاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیة القراءاتالقراءاتالقراءاتالقراءات وتأتيوتأتيوتأتيوتأتي
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.... الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى البحوثالبحوثالبحوثالبحوث عنعنعنعن المستقلالمستقلالمستقلالمستقل البحثالبحثالبحثالبحث مسارمسارمسارمسار لتحدیدلتحدیدلتحدیدلتحدید وتكونوتكونوتكونوتكون وصیاغتھاوصیاغتھاوصیاغتھاوصیاغتھا:::: البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ****قبلقبلقبلقبل
المتعلقةالمتعلقةالمتعلقةالمتعلقة وخاصةوخاصةوخاصةوخاصة النتائجالنتائجالنتائجالنتائج اتجاھاتاتجاھاتاتجاھاتاتجاھات لمعرفةلمعرفةلمعرفةلمعرفة السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الأدبیاتالأدبیاتالأدبیاتالأدبیات علىعلىعلىعلى الاطلاعالاطلاعالاطلاعالاطلاع وتكونوتكونوتكونوتكون :::: وصیاغتھاوصیاغتھاوصیاغتھاوصیاغتھا البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ****بعدبعدبعدبعد

الحاليالحاليالحاليالحالي البحثالبحثالبحثالبحث بنتائجبنتائجبنتائجبنتائج مقارنتھامقارنتھامقارنتھامقارنتھا اجلاجلاجلاجل بالفرضیات،منبالفرضیات،منبالفرضیات،منبالفرضیات،من
تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن بشرطبشرطبشرطبشرط ،،،، الأشكالالأشكالالأشكالالأشكال منمنمنمن شكلشكلشكلشكل بأيبأيبأيبأي نشرھانشرھانشرھانشرھا تمتمتمتم ممامماممامما ،،،، البحثالبحثالبحثالبحث بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع المتصلةالمتصلةالمتصلةالمتصلة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات كلكلكلكل السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات ----وتشملوتشملوتشملوتشمل
وووو صوتاصوتاصوتاصوتا أوأوأوأو ،،،، فقطفقطفقطفقط صوتاصوتاصوتاصوتا المذاعةالمذاعةالمذاعةالمذاعة الأحادیثالأحادیثالأحادیثالأحادیث أوأوأوأو المحاضراتالمحاضراتالمحاضراتالمحاضرات بواسطةبواسطةبواسطةبواسطة أوأوأوأو بالطباعةبالطباعةبالطباعةبالطباعة النشرالنشرالنشرالنشر یكونیكونیكونیكون وقدوقدوقدوقد علمیةعلمیةعلمیةعلمیة.... قیمةقیمةقیمةقیمة ذاتذاتذاتذات مساھمةمساھمةمساھمةمساھمة

).).).). الدكتوراهالدكتوراهالدكتوراهالدكتوراه أوأوأوأو الماجستیرالماجستیرالماجستیرالماجستیر ((((مثلمثلمثلمثل علمیةعلمیةعلمیةعلمیة درجةدرجةدرجةدرجة علىعلىعلىعلى للحصولللحصولللحصولللحصول علمیةعلمیةعلمیةعلمیة لمؤسسةلمؤسسةلمؤسسةلمؤسسة تقدیمھاتقدیمھاتقدیمھاتقدیمھا تمتمتمتم أوأوأوأو ،،،، صورةصورةصورةصورة
تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل للباحثللباحثللباحثللباحث أخرىأخرىأخرىأخرى فوائدفوائدفوائدفوائد ولھاولھاولھاولھا الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة.... الاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیة القراءاتالقراءاتالقراءاتالقراءات مھمةمھمةمھمةمھمة تكملتكملتكملتكمل السابقةالسابقةالسابقةالسابقة والدراساتوالدراساتوالدراساتوالدراسات البحوثالبحوثالبحوثالبحوث مراجعةمراجعةمراجعةمراجعة أنأنأنأن ----ویلاحظویلاحظویلاحظویلاحظ

:::: فيفيفيفي
آخرینآخرینآخرینآخرین.... باحثینباحثینباحثینباحثین منمنمنمن تناولھاتناولھاتناولھاتناولھا عدمعدمعدمعدم منمنمنمن والتأكدوالتأكدوالتأكدوالتأكد للمشكلةللمشكلةللمشكلةللمشكلة سلیمسلیمسلیمسلیم اختیاراختیاراختیاراختیار إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث -1-1-1-1تقودتقودتقودتقود

التيالتيالتيالتي والفروضوالفروضوالفروضوالفروض الأطرالنظریةالأطرالنظریةالأطرالنظریةالأطرالنظریة إلىإلىإلىإلى للرجوعللرجوعللرجوعللرجوع الفرصةالفرصةالفرصةالفرصة السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات علىعلىعلىعلى الإطلاعالإطلاعالإطلاعالإطلاع یوفریوفریوفریوفر حیثحیثحیثحیث البحثالبحثالبحثالبحث:::: مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة -2-2-2-2إتمامإتمامإتمامإتمام
بحثھبحثھبحثھبحثھ.... فيفيفيفي التقدمالتقدمالتقدمالتقدم فيفيفيفي قدرةقدرةقدرةقدرة أكثرأكثرأكثرأكثر الباحثالباحثالباحثالباحث یجعلیجعلیجعلیجعل ممامماممامما تبنتھاتبنتھاتبنتھاتبنتھا التيالتيالتيالتي والمسلماتوالمسلماتوالمسلماتوالمسلمات اعتمدتھااعتمدتھااعتمدتھااعتمدتھا

معالجتھمعالجتھمعالجتھمعالجتھ فيفيفيفي اتبعتھااتبعتھااتبعتھااتبعتھا التيالتيالتيالتي بالوسائلبالوسائلبالوسائلبالوسائل وتعریفھوتعریفھوتعریفھوتعریفھ الآخرونالآخرونالآخرونالآخرون الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون فیھافیھافیھافیھا وقعوقعوقعوقع التيالتيالتيالتي والصعوباتوالصعوباتوالصعوباتوالصعوبات الأخطاءالأخطاءالأخطاءالأخطاء الثغراتالثغراتالثغراتالثغرات -3-3-3-3تجنبتجنبتجنبتجنب
بنفسھبنفسھبنفسھبنفسھ إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا الوصولالوصولالوصولالوصول یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع لملململم التيالتيالتيالتي الھامةالھامةالھامةالھامة والمصادروالمصادروالمصادروالمصادر المراجعالمراجعالمراجعالمراجع منمنمنمن بكثیربكثیربكثیربكثیر الباحثالباحثالباحثالباحث -4-4-4-4تزویدتزویدتزویدتزوید

العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة....6666 والأبحاثوالأبحاثوالأبحاثوالأبحاث الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات تكاملتكاملتكاملتكامل إلىإلىإلىإلى یؤديیؤديیؤديیؤدي الذيالذيالذيالذي الأمرالأمرالأمرالأمر السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات عندھاعندھاعندھاعندھا وقفتوقفتوقفتوقفت التيالتيالتيالتي الجوانبالجوانبالجوانبالجوانب -5-5-5-5استكمالاستكمالاستكمالاستكمال
.... السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات ونتائجونتائجونتائجونتائج نتائجھنتائجھنتائجھنتائجھ بینبینبینبین مقارناتمقارناتمقارناتمقارنات إجراءإجراءإجراءإجراء علىعلىعلىعلى الباحثالباحثالباحثالباحث ----6666تساعدتساعدتساعدتساعد

یختصریختصریختصریختصر ولكنولكنولكنولكن ،،،، طویلةطویلةطویلةطویلة كانتكانتكانتكانت إنإنإنإن ،،،، كلھاكلھاكلھاكلھا ھيھيھيھي كماكماكماكما نصوصھانصوصھانصوصھانصوصھا یوردیوردیوردیورد لالالالا السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات یستعرضیستعرضیستعرضیستعرض وھووھووھووھو الباحثالباحثالباحثالباحث أنأنأنأن المعلومالمعلومالمعلومالمعلوم ----ومنومنومنومن
.... لمعالمھالمعالمھالمعالمھالمعالمھا طمسطمسطمسطمس أوأوأوأو لھالھالھالھا تشویھتشویھتشویھتشویھ بدونبدونبدونبدون نقاطھانقاطھانقاطھانقاطھا أبرزأبرزأبرزأبرز

بحثھبحثھبحثھبحثھ بمشكلةبمشكلةبمشكلةبمشكلة وثیقةوثیقةوثیقةوثیقة صلةصلةصلةصلة لھالھالھالھا ماماماما علىعلىعلىعلى یقتصریقتصریقتصریقتصر وإنماوإنماوإنماوإنما كلھاكلھاكلھاكلھا السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات نتائجنتائجنتائجنتائج أوأوأوأو مضموناتمضموناتمضموناتمضمونات عنعنعنعن یتحدثیتحدثیتحدثیتحدث لالالالا الباحثالباحثالباحثالباحث أنأنأنأن ----كماكماكماكما
:::: البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة الفروضالفروضالفروضالفروض صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة ثالثأثالثأثالثأثالثأ::::

:::: وخصائصھاوخصائصھاوخصائصھاوخصائصھا البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة الفرضیةالفرضیةالفرضیةالفرضیة مفھوممفھوممفھوممفھوم
فيفيفيفي المبدئيالمبدئيالمبدئيالمبدئي الباحثالباحثالباحثالباحث ((((رأيرأيرأيرأي وھووھووھووھو مؤقتمؤقتمؤقتمؤقت)))) بشكلبشكلبشكلبشكل بھبھبھبھ ویتمسكویتمسكویتمسكویتمسك الباحثالباحثالباحثالباحث إلیھإلیھإلیھإلیھ یتوصلیتوصلیتوصلیتوصل جیدجیدجیدجید استنتاجاستنتاجاستنتاجاستنتاج أوأوأوأو ((((تخمینتخمینتخمینتخمین :::: بأنھبأنھبأنھبأنھ الفرضالفرضالفرضالفرض یعرفیعرفیعرفیعرف

)))) .... أسبابھاأسبابھاأسبابھاأسبابھا بیانبیانبیانبیان أوأوأوأو المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة حلحلحلحل
بینھابینھابینھابینھا.... العلاقاتالعلاقاتالعلاقاتالعلاقات أوأوأوأو الفروضالفروضالفروضالفروض ھذهھذهھذهھذه بطلانبطلانبطلانبطلان أوأوأوأو صحةصحةصحةصحة إثباتإثباتإثباتإثبات ویمكنویمكنویمكنویمكن إحصائیاإحصائیاإحصائیاإحصائیا اختبارهاختبارهاختبارهاختباره وإمكانوإمكانوإمكانوإمكان صیاغتھصیاغتھصیاغتھصیاغتھ بدقةبدقةبدقةبدقة یتمیزیتمیزیتمیزیتمیز الجیدالجیدالجیدالجید الفرضالفرضالفرضالفرض

التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: بالخصائصبالخصائصبالخصائصبالخصائص الفرضالفرضالفرضالفرض ویتمیزویتمیزویتمیزویتمیز
متناقضةمتناقضةمتناقضةمتناقضة.... أوأوأوأو خیالیةخیالیةخیالیةخیالیة ولیستولیستولیستولیست المعروفةالمعروفةالمعروفةالمعروفة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الحقائقالحقائقالحقائقالحقائق معمعمعمع منسجماًمنسجماًمنسجماًمنسجماً یأتيیأتيیأتيیأتي أيأيأيأي الفرضالفرضالفرضالفرض:::: -1-1-1-1معقولیةمعقولیةمعقولیةمعقولیة

للقیاسللقیاسللقیاسللقیاس.... القابلةالقابلةالقابلةالقابلة الإحصائیةالإحصائیةالإحصائیةالإحصائیة بالمؤشراتبالمؤشراتبالمؤشراتبالمؤشرات قیاسھاقیاسھاقیاسھاقیاسھا یمكنیمكنیمكنیمكن بأنبأنبأنبأن منھامنھامنھامنھا:::: التحققالتحققالتحققالتحقق -2-2-2-2إمكانإمكانإمكانإمكان
.... المدروسةالمدروسةالمدروسةالمدروسة الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر علىعلىعلىعلى -3-3-3-3قدرتھقدرتھقدرتھقدرتھ

العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة ذاتذاتذاتذات النظریاتالنظریاتالنظریاتالنظریات معمعمعمع جزئیاًجزئیاًجزئیاًجزئیاً أوأوأوأو كلیاًكلیاًكلیاًكلیاً الفرضالفرضالفرضالفرض ----4444اتساقاتساقاتساقاتساق
.... التعقیدالتعقیدالتعقیدالتعقید عنعنعنعن وبعدھاوبعدھاوبعدھاوبعدھا الفروضالفروضالفروضالفروض -5-5-5-5بساطةبساطةبساطةبساطة

داعيداعيداعيداعي فلافلافلافلا مؤكدهمؤكدهمؤكدهمؤكده أوأوأوأو معروفھمعروفھمعروفھمعروفھ نتیجةنتیجةنتیجةنتیجة تضمنتتضمنتتضمنتتضمنت إذاإذاإذاإذا أماأماأماأما مؤكدهمؤكدهمؤكدهمؤكده.... غیرغیرغیرغیر أوأوأوأو معروفھمعروفھمعروفھمعروفھ غیرغیرغیرغیر نتیجةنتیجةنتیجةنتیجة تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن أنأنأنأن تأكیدھاتأكیدھاتأكیدھاتأكیدھا:::: -6-6-6-6إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة
.... لاختبارھالاختبارھالاختبارھالاختبارھا

البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة:::: الفروضالفروضالفروضالفروض أنواعأنواعأنواعأنواع
التوزیعالتوزیعالتوزیعالتوزیع.... أوأوأوأو الشكلالشكلالشكلالشكل أوأوأوأو الحجمالحجمالحجمالحجم أوأوأوأو الوجودالوجودالوجودالوجود حیثحیثحیثحیث منمنمنمن معینمعینمعینمعین متغیرمتغیرمتغیرمتغیر حالةحالةحالةحالة عنعنعنعن یعبریعبریعبریعبر الفروضالفروضالفروضالفروض منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا الوصفیةالوصفیةالوصفیةالوصفیة:::: الفروضالفروضالفروضالفروض أأأأ))))

الإعلانیةالإعلانیةالإعلانیةالإعلانیة.... الوسائلالوسائلالوسائلالوسائل مختلفمختلفمختلفمختلف فيفيفيفي لھالھالھالھا یتعرضیتعرضیتعرضیتعرض التىالتىالتىالتى الإعلاناتالإعلاناتالإعلاناتالإعلانات خلالخلالخلالخلال منمنمنمن للخداعللخداعللخداعللخداع المستھلكالمستھلكالمستھلكالمستھلك یتعرضیتعرضیتعرضیتعرض ذلكذلكذلكذلك:::: مثالمثالمثالمثال
:::: نوعیننوعیننوعیننوعین الىالىالىالى تنقسمتنقسمتنقسمتنقسم الفروضالفروضالفروضالفروض منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع وھذاوھذاوھذاوھذا أكثرأكثرأكثرأكثر.... أوأوأوأو متغیرینمتغیرینمتغیرینمتغیرین بینبینبینبین علاقةعلاقةعلاقةعلاقة عنعنعنعن تعبرتعبرتعبرتعبر وھىوھىوھىوھى علاقاتعلاقاتعلاقاتعلاقات:::: عنعنعنعن تعبرتعبرتعبرتعبر التيالتيالتيالتي الفروضالفروضالفروضالفروض بببب))))
علاقةعلاقةعلاقةعلاقة تحددتحددتحددتحدد أنأنأنأن دوندوندوندون المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات بینبینبینبین ارتباطیھارتباطیھارتباطیھارتباطیھ علاقةعلاقةعلاقةعلاقة توضحتوضحتوضحتوضح ::::وھيوھيوھيوھي CorrelationalCorrelationalCorrelationalCorrelationalHypothesesHypothesesHypothesesHypotheses الارتباطیھالارتباطیھالارتباطیھالارتباطیھ ----الفروضالفروضالفروضالفروض

).).).). العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة ((((اتجاهاتجاهاتجاهاتجاه سببیةسببیةسببیةسببیة
الطالالطالالطالالطالبببب علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یحصلیحصلیحصلیحصل التيالتيالتيالتي والعلاماتوالعلاماتوالعلاماتوالعلامات الطالبالطالبالطالبالطالب عمرعمرعمرعمر بینبینبینبین علاقھعلاقھعلاقھعلاقھ توجدتوجدتوجدتوجد ---- ذلكذلكذلكذلك:::: ----مثالمثالمثالمثال
الطالبالطالبالطالبالطالب.... علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یحصلیحصلیحصلیحصل التيالتيالتيالتي والعلامةوالعلامةوالعلامةوالعلامة الطالبالطالبالطالبالطالب حضورحضورحضورحضور انتظامانتظامانتظامانتظام بینبینبینبین علاقةعلاقةعلاقةعلاقة ----توجدتوجدتوجدتوجد

.... أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو متغیرینمتغیرینمتغیرینمتغیرین بینبینبینبین سببیةسببیةسببیةسببیة علاقةعلاقةعلاقةعلاقة توضحتوضحتوضحتوضح ::::وھىوھىوھىوھى CausalCausalCausalCausal HypothesesHypothesesHypothesesHypotheses السببیةالسببیةالسببیةالسببیة الفروضالفروضالفروضالفروض
التابعالتابعالتابعالتابع المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر فیسمىفیسمىفیسمىفیسمى الآخرالآخرالآخرالآخر المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر أماأماأماأما IndependentIndependentIndependentIndependent VariableVariableVariableVariable مستقلامستقلامستقلامستقلا متغیرامتغیرامتغیرامتغیرا المسببالمسببالمسببالمسبب المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر ----ویسمىویسمىویسمىویسمى

DependentDependentDependentDependent VariableVariableVariableVariable
.... التضخمالتضخمالتضخمالتضخم ومعدلومعدلومعدلومعدل النقودالنقودالنقودالنقود كمیةكمیةكمیةكمیة زیادةزیادةزیادةزیادة بینبینبینبین طردیھطردیھطردیھطردیھ علاقةعلاقةعلاقةعلاقة ھناكھناكھناكھناك ذلكذلكذلكذلك:::: ----مثالمثالمثالمثال

درجةدرجةدرجةدرجة لتقلیللتقلیللتقلیللتقلیل وذلكوذلكوذلكوذلك البدیلالبدیلالبدیلالبدیل والفرضوالفرضوالفرضوالفرض العدمالعدمالعدمالعدم)))) ((((فرضفرضفرضفرض الصفریةالصفریةالصفریةالصفریة الفروضالفروضالفروضالفروض صورةصورةصورةصورة فيفيفيفي الفروضالفروضالفروضالفروض منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة ----ویمكنویمكنویمكنویمكن
.... الباحثالباحثالباحثالباحث تحیزتحیزتحیزتحیز

إنتاجیتھإنتاجیتھإنتاجیتھإنتاجیتھ ومستوىومستوىومستوىومستوى العاملالعاملالعاملالعامل جنسجنسجنسجنس بینبینبینبین معنویةمعنویةمعنویةمعنویة دلالةدلالةدلالةدلالة ذاتذاتذاتذات علاقةعلاقةعلاقةعلاقة توجدتوجدتوجدتوجد لالالالا العدمالعدمالعدمالعدم:::: فرضفرضفرضفرض ذلكذلكذلكذلك:::: ----مثالمثالمثالمثال
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إنتاجیتھإنتاجیتھإنتاجیتھإنتاجیتھ.... ومستوىومستوىومستوىومستوى العاملالعاملالعاملالعامل جنسجنسجنسجنس بینبینبینبین معنویةمعنویةمعنویةمعنویة دلالةدلالةدلالةدلالة ذاتذاتذاتذات علاقةعلاقةعلاقةعلاقة توجدتوجدتوجدتوجد البدیلالبدیلالبدیلالبدیل:::: ----الفرضالفرضالفرضالفرض
:::: الفرضیاتالفرضیاتالفرضیاتالفرضیات صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة عنعنعنعن عامةعامةعامةعامة ملاحظاتملاحظاتملاحظاتملاحظات

.... المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة البحثالبحثالبحثالبحث جوانبجوانبجوانبجوانب علىعلىعلىعلى موزعھموزعھموزعھموزعھ فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات عدةعدةعدةعدة أوأوأوأو واحدةواحدةواحدةواحدة فرضیةفرضیةفرضیةفرضیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة فروضفروضفروضفروض تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الممكنالممكنالممكنالممكن ----منمنمنمن
أوأوأوأو الإنسانالإنسانالإنسانالإنسان))))،،،، یأكلھیأكلھیأكلھیأكلھ ماماماما وصحةوصحةوصحةوصحة العلميالعلميالعلميالعلمي التحصیلالتحصیلالتحصیلالتحصیل مستوىمستوىمستوىمستوى بینبینبینبین قویةقویةقویةقویة علاقةعلاقةعلاقةعلاقة ((((توجدتوجدتوجدتوجد مثالمثالمثالمثال بالإثباتبالإثباتبالإثباتبالإثبات الفرضیةالفرضیةالفرضیةالفرضیة تصاغتصاغتصاغتصاغ أنأنأنأن ----یمكنیمكنیمكنیمكن

الوظیفيالوظیفيالوظیفيالوظیفي....)))) سلوكھسلوكھسلوكھسلوكھ وبینوبینوبینوبین للفردللفردللفردللفرد الاقتصاديالاقتصاديالاقتصاديالاقتصادي المستوىالمستوىالمستوىالمستوى بینبینبینبین قویةقویةقویةقویة علاقةعلاقةعلاقةعلاقة توجدتوجدتوجدتوجد ((((لالالالا مثالمثالمثالمثال بالنفيبالنفيبالنفيبالنفي تصاغتصاغتصاغتصاغ أنأنأنأن
.... متغیراتھامتغیراتھامتغیراتھامتغیراتھا علىعلىعلىعلى والتعرفوالتعرفوالتعرفوالتعرف فھمھافھمھافھمھافھمھا یصعبیصعبیصعبیصعب معقدةمعقدةمعقدةمعقدة أوأوأوأو طویلة،طویلة،طویلة،طویلة، الفرضیةالفرضیةالفرضیةالفرضیة تكونتكونتكونتكون لالالالا أنأنأنأن المستحسنالمستحسنالمستحسنالمستحسن منمنمنمن ----

وتأكیدھاوتأكیدھاوتأكیدھاوتأكیدھا.... منھامنھامنھامنھا التحققالتحققالتحققالتحقق الواجبالواجبالواجبالواجب منمنمنمن یكونیكونیكونیكون البعضالبعضالبعضالبعض وبعضھاوبعضھاوبعضھاوبعضھا المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات بینبینبینبین للعلاقةللعلاقةللعلاقةللعلاقة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة وضعوضعوضعوضع ----عندعندعندعند
.... الفروضالفروضالفروضالفروض وضعوضعوضعوضع علىعلىعلىعلى سابقسابقسابقسابق البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع حولحولحولحول ----الاطلاعالاطلاعالاطلاعالاطلاع

.... الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة بإجراءبإجراءبإجراءبإجراء لبدءلبدءلبدءلبدء قبلقبلقبلقبل یتمیتمیتمیتم الفروضالفروضالفروضالفروض ----وضعوضعوضعوضع
للتحريللتحريللتحريللتحري اللجوءاللجوءاللجوءاللجوء أوأوأوأو الفرضیة،الفرضیة،الفرضیة،الفرضیة، صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي والخبرةوالخبرةوالخبرةوالخبرة المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة الفرضیة،الفرضیة،الفرضیة،الفرضیة، صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة عندعندعندعند المھمةالمھمةالمھمةالمھمة المتطلباتالمتطلباتالمتطلباتالمتطلبات ----منمنمنمن

.... الأمرالأمرالأمرالأمر لزملزملزملزم إذاإذاإذاإذا المیدانیة،المیدانیة،المیدانیة،المیدانیة، والزیاراتوالزیاراتوالزیاراتوالزیارات والمراجعةوالمراجعةوالمراجعةوالمراجعة
وجیداوجیداوجیداوجیدا موفقاموفقاموفقاموفقا العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث یبقىیبقىیبقىیبقى الأحوالالأحوالالأحوالالأحوال جمیعجمیعجمیعجمیع وفيوفيوفيوفي فقط،فقط،فقط،فقط، منھامنھامنھامنھا جزءجزءجزءجزء إثباتإثباتإثباتإثبات أوأوأوأو نفیھا،نفیھا،نفیھا،نفیھا، أوأوأوأو الفرضیة،الفرضیة،الفرضیة،الفرضیة، صحةصحةصحةصحة إثباتإثباتإثباتإثبات ----یمكنیمكنیمكنیمكن

البحثالبحثالبحثالبحث.... فيفيفيفي الصحیحةالصحیحةالصحیحةالصحیحة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات اتبعتاتبعتاتبعتاتبعت ماماماما إذاإذاإذاإذا العلميالعلميالعلميالعلمي الجھدالجھدالجھدالجھد إلىإلىإلىإلى ویضیفویضیفویضیفویضیف

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون



1

5555 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
البحثالبحثالبحثالبحث إعدادإعدادإعدادإعداد خطواتخطواتخطواتخطوات تابعتابعتابعتابع الرابعالرابعالرابعالرابع الدرسالدرسالدرسالدرس

البحثالبحثالبحثالبحث.... خطةخطةخطةخطة تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم كیفیةكیفیةكیفیةكیفیة علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف :::: علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع منمنمنمن الدرسالدرسالدرسالدرس:::: لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة ****الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
متابعةمتابعةمتابعةمتابعة عنعنعنعن المسئولةالمسئولةالمسئولةالمسئولة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الجھةالجھةالجھةالجھة إلىإلىإلىإلى لبحثھلبحثھلبحثھلبحثھ ومكتوبةومكتوبةومكتوبةومكتوبة ومركزةومركزةومركزةومركزة واضحةواضحةواضحةواضحة خطةخطةخطةخطة تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب البحثالبحثالبحثالبحث:::: خطةخطةخطةخطة تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم :::: رابعارابعارابعارابعا

:::: أھمھاأھمھاأھمھاأھمھا عدةعدةعدةعدة مجالاتمجالاتمجالاتمجالات علىعلىعلىعلى عادةعادةعادةعادة الخطةالخطةالخطةالخطة وتشتملوتشتملوتشتملوتشتمل وقبولھا،وقبولھا،وقبولھا،وقبولھا، الرسالةالرسالةالرسالةالرسالة أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث
بالموضوعبالموضوعبالموضوعبالموضوع وارتباطھوارتباطھوارتباطھوارتباطھ شمولیتھشمولیتھشمولیتھشمولیتھ عنعنعنعن فضلافضلافضلافضلا ،،،، بحثھبحثھبحثھبحثھ لعنوانلعنوانلعنوانلعنوان المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات اختیاراختیاراختیاراختیار منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب :::: البحثالبحثالبحثالبحث -1-1-1-1عنوانعنوانعنوانعنوان

:::: العنوانالعنوانالعنوانالعنوان یتناولیتناولیتناولیتناول حیثحیثحیثحیث .... جیدجیدجیدجید بشكلبشكلبشكلبشكل
ذلكذلكذلكذلك.... الأمرالأمرالأمرالأمر تطلبتطلبتطلبتطلب إذاإذاإذاإذا البحثالبحثالبحثالبحث یغطیھایغطیھایغطیھایغطیھا التيالتيالتيالتي الزمنیةالزمنیةالزمنیةالزمنیة الفترةالفترةالفترةالفترة ---- .... بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة أوالمؤسسةأوالمؤسسةأوالمؤسسةأوالمؤسسة المكانالمكانالمكانالمكان ---- للبحثللبحثللبحثللبحث.... الدقیقالدقیقالدقیقالدقیق ----الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع

الدراسيالدراسيالدراسيالدراسي للعامللعامللعامللعام الریاضالریاضالریاضالریاض مدینةمدینةمدینةمدینة فيفيفيفي الجامعاتالجامعاتالجامعاتالجامعات طلبةطلبةطلبةطلبة عندعندعندعند المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة والمطبوعاتوالمطبوعاتوالمطبوعاتوالمطبوعات الكتبالكتبالكتبالكتب بقراءةبقراءةبقراءةبقراءة التلیفزیونالتلیفزیونالتلیفزیونالتلیفزیون علاقةعلاقةعلاقةعلاقة :::: مثالمثالمثالمثال
.... 1999/20001999/20001999/20001999/2000

الفرضیاتالفرضیاتالفرضیاتالفرضیات وصیاغةوصیاغةوصیاغةوصیاغة ،،،، البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید بعدبعدبعدبعد إلاإلاإلاإلا للبحثللبحثللبحثللبحث الكاملالكاملالكاملالكامل العنوانالعنوانالعنوانالعنوان تحدیدتحدیدتحدیدتحدید فيفيفيفي التسرعالتسرعالتسرعالتسرع عدمعدمعدمعدم الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب ھامةھامةھامةھامة:::: ملحوظةملحوظةملحوظةملحوظة
الباحثالباحثالباحثالباحث.... عندعندعندعند واضحةواضحةواضحةواضحة الصورةالصورةالصورةالصورة تكونتكونتكونتكون لكيلكيلكيلكي وذلكوذلكوذلكوذلك لھلھلھلھ اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة

الدراسة،الدراسة،الدراسة،الدراسة، فیھفیھفیھفیھ تقعتقعتقعتقع الذيالذيالذيالذي المیدانالمیدانالمیدانالمیدان علىعلىعلىعلى الضوءالضوءالضوءالضوء إلقاءإلقاءإلقاءإلقاء فیھافیھافیھافیھا یتمیتمیتمیتم حیثحیثحیثحیث ،،،، الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة خطةخطةخطةخطة عناصرعناصرعناصرعناصر أھمأھمأھمأھم منمنمنمن المقدمةالمقدمةالمقدمةالمقدمة ::::تعدتعدتعدتعد الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة -2-2-2-2مقدمةمقدمةمقدمةمقدمة
،،،، وتخصیصاوتخصیصاوتخصیصاوتخصیصا تحدیداًتحدیداًتحدیداًتحدیداً فالأشدفالأشدفالأشدفالأشد عمومیة،عمومیة،عمومیة،عمومیة، فالأقلفالأقلفالأقلفالأقل العامة،العامة،العامة،العامة، الأمورالأمورالأمورالأمور عنعنعنعن بالحدیثبالحدیثبالحدیثبالحدیث الجیدةالجیدةالجیدةالجیدة المقدمةالمقدمةالمقدمةالمقدمة وتبدأوتبدأوتبدأوتبدأ بالمشكلةبالمشكلةبالمشكلةبالمشكلة.... الباحثالباحثالباحثالباحث شعورشعورشعورشعور وكیفیةوكیفیةوكیفیةوكیفیة

والدراسةوالدراسةوالدراسةوالدراسة.... بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث جدیرةجدیرةجدیرةجدیرة حقیقیةحقیقیةحقیقیةحقیقیة مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة بوجودبوجودبوجودبوجود الشعورالشعورالشعورالشعور إلىإلىإلىإلى النھایةالنھایةالنھایةالنھایة فيفيفيفي توصلناتوصلناتوصلناتوصلنا بحیثبحیثبحیثبحیث
:::: المقدمةالمقدمةالمقدمةالمقدمة كتابةكتابةكتابةكتابة عندعندعندعند مراعاتھامراعاتھامراعاتھامراعاتھا یجبیجبیجبیجب التيالتيالتيالتي الاعتباراتالاعتباراتالاعتباراتالاعتبارات

الأقلالأقلالأقلالأقل الأمورالأمورالأمورالأمور تناولتناولتناولتناول ---- الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... فیھافیھافیھافیھا تجرىتجرىتجرىتجرى التيالتيالتيالتي التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة أوأوأوأو المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع ظروفظروفظروفظروف )))) بالدراسةبالدراسةبالدراسةبالدراسة المرتبطةالمرتبطةالمرتبطةالمرتبطة العامةالعامةالعامةالعامة الأمورالأمورالأمورالأمور ----تناولتناولتناولتناول
عنعنعنعن الحدیثالحدیثالحدیثالحدیث ذلكذلكذلكذلك بعدبعدبعدبعد یأتيیأتيیأتيیأتي ثمثمثمثم ---- الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... فیھافیھافیھافیھا یُجرىیُجرىیُجرىیُجرى التيالتيالتيالتي الدراسیةالدراسیةالدراسیةالدراسیة المادةالمادةالمادةالمادة أوأوأوأو الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة بمشكلةبمشكلةبمشكلةبمشكلة المرتبطةالمرتبطةالمرتبطةالمرتبطة المشكلاتالمشكلاتالمشكلاتالمشكلات ((((بعضبعضبعضبعض عمومیةعمومیةعمومیةعمومیة

الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع(((( ((((الخاصالخاصالخاصالخاصبصلببصلببصلببصلب التحدیدالتحدیدالتحدیدالتحدید الشدیدالشدیدالشدیدالشدید الأمرالأمرالأمرالأمر
تساؤلتساؤلتساؤلتساؤل أوأوأوأو غامضغامضغامضغامض،،،، موقفموقفموقفموقف أنھاأنھاأنھاأنھا علىعلىعلىعلى واضحاواضحاواضحاواضحا انطباعاانطباعاانطباعاانطباعا یعطيیعطيیعطيیعطي بشكلبشكلبشكلبشكل ذكرهذكرهذكرهذكره سبقسبقسبقسبق كماكماكماكما المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تصاغتصاغتصاغتصاغ أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب البحثالبحثالبحثالبحث:::: -3-3-3-3مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة

عندعندعندعند والمطلوبةوالمطلوبةوالمطلوبةوالمطلوبة الكتبالكتبالكتبالكتب قراءةقراءةقراءةقراءة علىعلىعلىعلى التلفزیونالتلفزیونالتلفزیونالتلفزیون برامجبرامجبرامجبرامج تأثیرتأثیرتأثیرتأثیر ماھوماھوماھوماھو مثالمثالمثالمثال:::: لھلھلھلھ.... مناسبمناسبمناسبمناسب جوابجوابجوابجواب أوأوأوأو حلحلحلحل إیجادإیجادإیجادإیجاد ویحاولویحاولویحاولویحاول الباحثالباحثالباحثالباحث ذھنذھنذھنذھن یراودیراودیراودیراود
ھـھـھـھـ.... 1433/14341433/14341433/14341433/1434 الدراسيالدراسيالدراسيالدراسي للعامللعامللعامللعام الخبرالخبرالخبرالخبر مدینةمدینةمدینةمدینة فيفيفيفي الجامعةالجامعةالجامعةالجامعة طلبةطلبةطلبةطلبة

أمأمأمأم الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع لكللكللكللكل شاملةشاملةشاملةشاملة واحدةواحدةواحدةواحدة فرضیةفرضیةفرضیةفرضیة ھيھيھيھي ھلھلھلھل بحثھ،بحثھ،بحثھ،بحثھ، فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات –––– الخطةالخطةالخطةالخطة فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث---- یحددیحددیحددیحدد أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب الفرضیاتالفرضیاتالفرضیاتالفرضیات:::: أوأوأوأو -4-4-4-4الفرضیةالفرضیةالفرضیةالفرضیة
منھممنھممنھممنھم.... المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة الكتبالكتبالكتبالكتب قراءةقراءةقراءةقراءة علىعلىعلىعلى الجامعةالجامعةالجامعةالجامعة طالبةطالبةطالبةطالبة إقدامإقدامإقدامإقدام علىعلىعلىعلى وكبیروكبیروكبیروكبیر سلبيسلبيسلبيسلبي أثرأثرأثرأثر لتلفزیونلتلفزیونلتلفزیونلتلفزیون مثالمثالمثالمثال:::: التوضیحالتوضیحالتوضیحالتوضیح)))) سبقسبقسبقسبق ((((كماكماكماكما فرضیةفرضیةفرضیةفرضیة منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر

سؤالسؤالسؤالسؤال عنعنعنعن تجیبتجیبتجیبتجیب فالأھداففالأھداففالأھداففالأھداف وأھمیتھاوأھمیتھاوأھمیتھاوأھمیتھا.... الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أھدافأھدافأھدافأھداف بینبینبینبین الخلطالخلطالخلطالخلط فيفيفيفي یتمثلیتمثلیتمثلیتمثل الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین بینبینبینبین شائعشائعشائعشائع خطأخطأخطأخطأ ھناكھناكھناكھناك الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة:::: -5-5-5-5أھدافأھدافأھدافأھداف
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة أماأماأماأما دراستھدراستھدراستھدراستھ.... إجراءإجراءإجراءإجراء خلالخلالخلالخلال منمنمنمن إلیھإلیھإلیھإلیھ للوصولللوصولللوصولللوصول الباحثالباحثالباحثالباحث یسعىیسعىیسعىیسعى ماماماما توضحتوضحتوضحتوضح أيأيأيأي ؟؟؟؟ الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة ھذهھذهھذهھذه تجرىتجرىتجرىتجرى لماذالماذالماذالماذا لنفسھلنفسھلنفسھلنفسھ:::: الباحثالباحثالباحثالباحث

التخصصالتخصصالتخصصالتخصص.... ومجالومجالومجالومجال العمليالعمليالعمليالعملي المیدانالمیدانالمیدانالمیدان إلىإلىإلىإلى فوائدفوائدفوائدفوائد منمنمنمن منھامنھامنھامنھا الانتھاءالانتھاءالانتھاءالانتھاء بعدبعدبعدبعد ،،،، الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة تضیفھتضیفھتضیفھتضیفھ عماعماعماعما فتعبرفتعبرفتعبرفتعبر
لتحقیقھالتحقیقھالتحقیقھالتحقیقھا.... السعيالسعيالسعيالسعي أجلأجلأجلأجل منمنمنمن دراستھدراستھدراستھدراستھ فيفيفيفي التركیزالتركیزالتركیزالتركیز علىعلىعلىعلى الباحثالباحثالباحثالباحث الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف تحدیدتحدیدتحدیدتحدید عملیةعملیةعملیةعملیة ----وتساعدوتساعدوتساعدوتساعد

أھدافھاأھدافھاأھدافھاأھدافھا.... الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة تحقیقتحقیقتحقیقتحقیق مدىمدىمدىمدى باختبارباختبارباختبارباختبار فیقومونفیقومونفیقومونفیقومون الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف ھذهھذهھذهھذه علىعلىعلىعلى دراسةدراسةدراسةدراسة أيأيأيأي تقییمتقییمتقییمتقییم عندعندعندعند المقیمونالمقیمونالمقیمونالمقیمون یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد ----كماكماكماكما
الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف علىعلىعلىعلى مركزاًمركزاًمركزاًمركزاً قصیرةقصیرةقصیرةقصیرة نقاطنقاطنقاطنقاط شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف ھذهھذهھذهھذه یُعددیُعددیُعددیُعدد وأنوأنوأنوأن لدراستھ،لدراستھ،لدراستھ،لدراستھ، محددةمحددةمحددةمحددة أھدافاًأھدافاًأھدافاًأھدافاً یبلوریبلوریبلوریبلور أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یتعینیتعینیتعینیتعین ----لذالذالذالذا

فقطفقطفقطفقط.... لدراستھلدراستھلدراستھلدراستھ الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة
شرائحشرائحشرائحشرائح منمنمنمن الأھمیةالأھمیةالأھمیةالأھمیة تلكتلكتلكتلك تكونتكونتكونتكون ولمنولمنولمنولمن ،،،، الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى بالموضوعاتبالموضوعاتبالموضوعاتبالموضوعات مقارنةمقارنةمقارنةمقارنة البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة أيأيأيأي ((((البحثالبحثالبحثالبحث):):):): الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة -6-6-6-6أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أھدافأھدافأھدافأھداف كتابةكتابةكتابةكتابة عندعندعندعند یُراعيیُراعيیُراعيیُراعي أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب أھمیتھاأھمیتھاأھمیتھاأھمیتھا.... ثمثمثمثم أولاًأولاًأولاًأولاً دراستھدراستھدراستھدراستھ أھدافأھدافأھدافأھداف یكتبیكتبیكتبیكتب أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى ینبغيینبغيینبغيینبغي كماكماكماكما المجتمع؟المجتمع؟المجتمع؟المجتمع؟
للتحقیقللتحقیقللتحقیقللتحقیق.... قابلةقابلةقابلةقابلة تكونتكونتكونتكون وأنوأنوأنوأن الدراسة،الدراسة،الدراسة،الدراسة، بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع مرتبطاًمرتبطاًمرتبطاًمرتبطاً منھمامنھمامنھمامنھما كلاكلاكلاكلا یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن **** یليیليیليیلي:::: ماماماما وأھمیتھاوأھمیتھاوأھمیتھاوأھمیتھا

التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: العبارةالعبارةالعبارةالعبارة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة عنوانعنوانعنوانعنوان بعدبعدبعدبعد یكتبیكتبیكتبیكتب كأنكأنكأنكأن الدراسة،الدراسة،الدراسة،الدراسة، أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة عنعنعنعن التعبیرالتعبیرالتعبیرالتعبیر عندعندعندعند بالتواضعبالتواضعبالتواضعبالتواضع توحيتوحيتوحيتوحي عباراتعباراتعباراتعبارات ینتقيینتقيینتقيینتقي ----أنأنأنأن
منمنمنمن الاستفادةالاستفادةالاستفادةالاستفادة احتمالیةاحتمالیةاحتمالیةاحتمالیة تفیدتفیدتفیدتفید العبارةالعبارةالعبارةالعبارة فھذهفھذهفھذهفھذه فيفيفيفي....................................................................““““ الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة تفیدتفیدتفیدتفید قدقدقدقد ”””” ................................................““““أوأوأوأو فيفيفيفي الحالیةالحالیةالحالیةالحالیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة تُفیدتُفیدتُفیدتُفید أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن

الباحثالباحثالباحثالباحث.... تواضعتواضعتواضعتواضع عنعنعنعن تعبرتعبرتعبرتعبر وھيوھيوھيوھي ،،،، الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة
علیھعلیھعلیھعلیھ الباحثالباحثالباحثالباحث إختیارإختیارإختیارإختیار وقعوقعوقعوقع الذيالذيالذيالذي البحثيالبحثيالبحثيالبحثي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج علىعلىعلىعلى أیضاأیضاأیضاأیضا البحثالبحثالبحثالبحث خطةخطةخطةخطة تشتملتشتملتشتملتشتمل أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة:::: فيفيفيفي المستخدمالمستخدمالمستخدمالمستخدم البحثالبحثالبحثالبحث -7-7-7-7منھجمنھجمنھجمنھج
المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع وأدواتوأدواتوأدواتوأدوات البحثالبحثالبحثالبحث مناھجمناھجمناھجمناھج تفصیلتفصیلتفصیلتفصیل یتمیتمیتمیتم ((((سوفسوفسوفسوف والبیاناتوالبیاناتوالبیاناتوالبیانات المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي إستخدامھاإستخدامھاإستخدامھاإستخدامھا الباحثالباحثالباحثالباحث قررقررقررقرر التيالتيالتيالتي والأدواتوالأدواتوالأدواتوالأدوات

نتائجنتائجنتائجنتائج إلىإلىإلىإلى خلالھاخلالھاخلالھاخلالھا منمنمنمن والوصولوالوصولوالوصولوالوصول البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم التيالتيالتيالتي المداخلالمداخلالمداخلالمداخل أوأوأوأو والإجراءاتوالإجراءاتوالإجراءاتوالإجراءات الأسالیبالأسالیبالأسالیبالأسالیب یعنيیعنيیعنيیعني البحثالبحثالبحثالبحث منھجمنھجمنھجمنھج ویعنيویعنيویعنيویعني لاحقالاحقالاحقالاحقا))))
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع تتعلقتتعلقتتعلقتتعلق تنبؤاتتنبؤاتتنبؤاتتنبؤات أوأوأوأو شروحشروحشروحشروح أوأوأوأو تفسیراتتفسیراتتفسیراتتفسیرات أوأوأوأو

موضوعھموضوعھموضوعھموضوعھ.... دراسةدراسةدراسةدراسة فيفيفيفي سیستخدمھسیستخدمھسیستخدمھسیستخدمھ الذيالذيالذيالذي البحثالبحثالبحثالبحث منھجمنھجمنھجمنھج ::::نوعنوعنوعنوع ---- یذكریذكریذكریذكر أنأنأنأن البحثالبحثالبحثالبحث خطةخطةخطةخطة منمنمنمن الجزءالجزءالجزءالجزء ھذاھذاھذاھذا فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى ویجبویجبویجبویجب
.... المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ھذاھذاھذاھذا علىعلىعلىعلى للاعتمادللاعتمادللاعتمادللاعتماد أدتأدتأدتأدت التيالتيالتيالتي المبرراتالمبرراتالمبرراتالمبررات ----

الذيالذيالذيالذي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج نوعنوعنوعنوع تُحددتُحددتُحددتُحدد التيالتيالتيالتي ھيھيھيھي المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة طبیعةطبیعةطبیعةطبیعة أنأنأنأن بالذكربالذكربالذكربالذكر الجدیرالجدیرالجدیرالجدیر ومنومنومنومن یُستخدمیُستخدمیُستخدمیُستخدم وفیماوفیماوفیماوفیما المنھج،المنھج،المنھج،المنھج، ھذاھذاھذاھذا استخداماستخداماستخداماستخدام لكیفیةلكیفیةلكیفیةلكیفیة موجزةموجزةموجزةموجزة ----إشارةإشارةإشارةإشارة
دراستھادراستھادراستھادراستھا.... فيفيفيفي اتباعھاتباعھاتباعھاتباعھ یمكنیمكنیمكنیمكن

:::: وتشملوتشملوتشملوتشمل جمعھاجمعھاجمعھاجمعھا:::: وطرقوطرقوطرقوطرق البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات مصادرمصادرمصادرمصادر -8-8-8-8تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
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)))) اتجاھاتاتجاھاتاتجاھاتاتجاھات –––– ((((حقائقحقائقحقائقحقائق البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ھذهھذهھذهھذه طبیعةطبیعةطبیعةطبیعة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ---- المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
)))) ثانویةثانویةثانویةثانویة أمأمأمأم ((((أولیةأولیةأولیةأولیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ھذهھذهھذهھذه مصادرمصادرمصادرمصادر ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید

مقابلةمقابلةمقابلةمقابلة...-...-...-...- –––– ((((استبیاناستبیاناستبیاناستبیان البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع طریقةطریقةطریقةطریقة ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
المختارةالمختارةالمختارةالمختارة،،،، والعینةوالعینةوالعینةوالعینة الأصليالأصليالأصليالأصلي الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع عنعنعنعن بیاناتبیاناتبیاناتبیانات الخطةالخطةالخطةالخطة تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن أنأنأنأن ینبغيینبغيینبغيینبغي :::: وعینتھاوعینتھاوعینتھاوعینتھا الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة -9-9-9-9مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع

ذلكذلكذلكذلك غیرغیرغیرغیر أوأوأوأو مؤسسات،مؤسسات،مؤسسات،مؤسسات، أوأوأوأو المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفرداتبشراً،بشراً،بشراً،بشراً، ھذهھذهھذهھذه أكانتأكانتأكانتأكانت سواءسواءسواءسواء دراستھا،دراستھا،دراستھا،دراستھا، المرادالمرادالمرادالمراد الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة مفرداتمفرداتمفرداتمفردات جمیعجمیعجمیعجمیع ”””” یعنيیعنيیعنيیعني:::: الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة ----مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع
أثناءأثناءأثناءأثناء فيفيفيفي بیاناتھبیاناتھبیاناتھبیاناتھ جمعجمعجمعجمع مصدرمصدرمصدرمصدر ھمھمھمھم لیكونوالیكونوالیكونوالیكونوا الباحثالباحثالباحثالباحث یختارھمیختارھمیختارھمیختارھم الذینالذینالذینالذین المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد منمنمنمن المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة تلكتلكتلكتلك ”””” فتعنيفتعنيفتعنيفتعني:::: الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة عینةعینةعینةعینة ----أماأماأماأما

لدراستھلدراستھلدراستھلدراستھ....““““ تنفیذهتنفیذهتنفیذهتنفیذه
یتمیتمیتمیتم ((((سوفسوفسوفسوف وأھدافھاوأھدافھاوأھدافھاوأھدافھا الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة موضوعموضوعموضوعموضوع معمعمعمع تتناسبتتناسبتتناسبتتناسب خاصةخاصةخاصةخاصة وأسالیبوأسالیبوأسالیبوأسالیب علمیةعلمیةعلمیةعلمیة أسسأسسأسسأسس وفقوفقوفقوفق تحدیدھاتحدیدھاتحدیدھاتحدیدھا أوأوأوأو العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار عملیةعملیةعملیةعملیة ----وتتموتتموتتموتتم

بعدبعدبعدبعد.(.(.(.( فیمافیمافیمافیما تفصیلیاًتفصیلیاًتفصیلیاًتفصیلیاً دراستھادراستھادراستھادراستھا
یوضحیوضحیوضحیوضح أنأنأنأن علیھعلیھعلیھعلیھ الضروريالضروريالضروريالضروري منمنمنمن یكونیكونیكونیكون لذالذالذالذا ،،،، دولةدولةدولةدولة أوأوأوأو كاملةكاملةكاملةكاملة منطقةمنطقةمنطقةمنطقة دراستھدراستھدراستھدراستھ فيفيفيفي یغطيیغطيیغطيیغطي أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یتعذریتعذریتعذریتعذر قدقدقدقد الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة:::: حدودحدودحدودحدود 10101010ــــ

للدراسةللدراسةللدراسةللدراسة.... الجغرافیةالجغرافیةالجغرافیةالجغرافیة المحدداتالمحدداتالمحدداتالمحددات
الحدودالحدودالحدودالحدود توضیحتوضیحتوضیحتوضیح الضروريالضروريالضروريالضروري منمنمنمن یكونیكونیكونیكون لذالذالذالذا الزمنیة،الزمنیة،الزمنیة،الزمنیة، الفتراتالفتراتالفتراتالفترات كلكلكلكل فيفيفيفي الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة أوأوأوأو المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة دراسةدراسةدراسةدراسة أیضاًأیضاًأیضاًأیضاً المستحیلالمستحیلالمستحیلالمستحیل منمنمنمن یكونیكونیكونیكون ----وقدوقدوقدوقد

للدراسةللدراسةللدراسةللدراسة الزمنیةالزمنیةالزمنیةالزمنیة
أوأوأوأو الجوانبالجوانبالجوانبالجوانب توضیحتوضیحتوضیحتوضیح الضروريالضروريالضروريالضروري منمنمنمن یكونیكونیكونیكون وھناوھناوھناوھنا المشكلة،المشكلة،المشكلة،المشكلة، أوأوأوأو بالظاھرةبالظاھرةبالظاھرةبالظاھرة المرتبطةالمرتبطةالمرتبطةالمرتبطة والموضوعاتوالموضوعاتوالموضوعاتوالموضوعات الجوانبالجوانبالجوانبالجوانب كلكلكلكل دراسةدراسةدراسةدراسة یصعبیصعبیصعبیصعب ----وقدوقدوقدوقد

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... ستتناولھاستتناولھاستتناولھاستتناولھا التيالتيالتيالتي الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات
غیرھاغیرھاغیرھاغیرھا.... دوندوندوندون المحدداتالمحدداتالمحدداتالمحددات ھذهھذهھذهھذه علىعلىعلىعلى یقفیقفیقفیقف جعلتھجعلتھجعلتھجعلتھ التيالتيالتيالتي المقنعةالمقنعةالمقنعةالمقنعة المبرراتالمبرراتالمبرراتالمبررات یوضحیوضحیوضحیوضح أنأنأنأن المحدداتالمحدداتالمحدداتالمحددات ھذهھذهھذهھذه ذكرذكرذكرذكر عندعندعندعند الباحثالباحثالباحثالباحث ----وعلىوعلىوعلىوعلى

الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات أوأوأوأو الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع ھذاھذاھذاھذا فيفيفيفي آخرینآخرینآخرینآخرین باحثینباحثینباحثینباحثین أجراھاأجراھاأجراھاأجراھا التيالتيالتيالتي السابقةالسابقةالسابقةالسابقة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة والدراساتوالدراساتوالدراساتوالدراسات البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أيأيأيأي السابقةالسابقةالسابقةالسابقة:::: -11-11-11-11الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات
المشابھةالمشابھةالمشابھةالمشابھة....

أنأنأنأن منمنمنمن القارئالقارئالقارئالقارئ یتیقنیتیقنیتیقنیتیقن حتىحتىحتىحتى الوقتالوقتالوقتالوقت نفسنفسنفسنفس فيفيفيفي لھالھالھالھا نقدينقدينقدينقدي وتحلیلوتحلیلوتحلیلوتحلیل وافوافوافواف وعرضوعرضوعرضوعرضملخصملخصملخصملخص البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات توظیفتوظیفتوظیفتوظیف منمنمنمن ----فلابدفلابدفلابدفلابد
جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة.... الباحثالباحثالباحثالباحث بھابھابھابھا یقومیقومیقومیقوم التيالتيالتيالتي الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أنأنأنأن إلىإلىإلىإلى ویطمئنویطمئنویطمئنویطمئن جمعھا،جمعھا،جمعھا،جمعھا، فيفيفيفي الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة بالمصادربالمصادربالمصادربالمصادر استعاناستعاناستعاناستعان قدقدقدقد الباحثالباحثالباحثالباحث

:::: الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة خطةخطةخطةخطة فيفيفيفي لھالھالھالھا نقدينقدينقدينقدي تحلیلتحلیلتحلیلتحلیل وتقدیموتقدیموتقدیموتقدیم السابقةالسابقةالسابقةالسابقة للدراساتللدراساتللدراساتللدراسات ملخصملخصملخصملخص ذكرذكرذكرذكر ****أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة
وتفاصیلوتفاصیلوتفاصیلوتفاصیل عمقعمقعمقعمق بدونبدونبدونبدون ولكنولكنولكنولكن تناولھاتناولھاتناولھاتناولھا تمتمتمتم أوأوأوأو قبل،قبل،قبل،قبل، منمنمنمن تناولھاتناولھاتناولھاتناولھا یتمیتمیتمیتم لملململم ،،،، الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار علیھاعلیھاعلیھاعلیھا وقعوقعوقعوقع التيالتيالتيالتي الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة أنأنأنأن علىعلىعلىعلى للقارئللقارئللقارئللقارئ التأكیدالتأكیدالتأكیدالتأكید أأأأ----

.... الحالیةالحالیةالحالیةالحالیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة علیھعلیھعلیھعلیھ تركزتركزتركزتركز سوفسوفسوفسوف الذيالذيالذيالذي الجانبالجانبالجانبالجانب غیرغیرغیرغیر معینةمعینةمعینةمعینة جوانبجوانبجوانبجوانب علىعلىعلىعلى ركزتركزتركزتركزت ولكنھاولكنھاولكنھاولكنھا وتفاصیلوتفاصیلوتفاصیلوتفاصیل بعمقبعمقبعمقبعمق تناولھاتناولھاتناولھاتناولھا تمتمتمتم أوأوأوأو كافیة،كافیة،كافیة،كافیة،
علىعلىعلىعلى:::: تركزتركزتركزتركز وجعلھاوجعلھاوجعلھاوجعلھا السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات ملخصملخصملخصملخص ضوءضوءضوءضوء فيفيفيفي الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أھدافأھدافأھدافأھداف صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة بببب----

السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات لھالھالھالھا تتطرقتتطرقتتطرقتتطرق لملململم التيالتيالتيالتي -1-1-1-1الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات
علیھاعلیھاعلیھاعلیھا تركزتركزتركزتركز لملململم التيالتيالتيالتي الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات -2-2-2-2وعلىوعلىوعلىوعلى

محددةمحددةمحددةمحددة.... بنتائجبنتائجبنتائجبنتائج فیھافیھافیھافیھا تخرجتخرجتخرجتخرج لملململم ولكنولكنولكنولكن علیھاعلیھاعلیھاعلیھا ركزتركزتركزتركزت التيالتيالتيالتي الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات علىعلىعلىعلى -3-3-3-3أوأوأوأو
،،،، الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة منطقةمنطقةمنطقةمنطقة بیئةبیئةبیئةبیئة عنعنعنعن تختلفتختلفتختلفتختلف بیئةبیئةبیئةبیئة فيفيفيفي أوأوأوأو آخرآخرآخرآخر بلدبلدبلدبلد فيفيفيفي المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تناولتناولتناولتناول تمتمتمتم إذاإذاإذاإذا وخاصةوخاصةوخاصةوخاصة السابقین،السابقین،السابقین،السابقین، تجاربتجاربتجاربتجارب منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث استفادةاستفادةاستفادةاستفادة جججج----

.... المقارنةالمقارنةالمقارنةالمقارنة منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث یُمكنیُمكنیُمكنیُمكن الذيالذيالذيالذي الأمرالأمرالأمرالأمر
وتحلیلھموتحلیلھموتحلیلھموتحلیلھم عرضھمعرضھمعرضھمعرضھم وطریقةوطریقةوطریقةوطریقة معلوماتھممعلوماتھممعلوماتھممعلوماتھم منھامنھامنھامنھا اشتقوااشتقوااشتقوااشتقوا التيالتيالتيالتي والمصادروالمصادروالمصادروالمصادر للمشكلاتللمشكلاتللمشكلاتللمشكلات تناولھمتناولھمتناولھمتناولھم سبلسبلسبلسبل فيفيفيفي الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین خبراتخبراتخبراتخبرات منمنمنمن الاستفادةالاستفادةالاستفادةالاستفادة دددد----

لھالھالھالھا....
موضوعموضوعموضوعموضوع معالجةمعالجةمعالجةمعالجة فيفيفيفي الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة تعتمدھاتعتمدھاتعتمدھاتعتمدھا التيالتيالتيالتي والمباحثوالمباحثوالمباحثوالمباحث الفصولالفصولالفصولالفصول علىعلىعلىعلى وتشتملوتشتملوتشتملوتشتمل الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة)))) ((((ھیكلھیكلھیكلھیكل للبحثللبحثللبحثللبحث:::: المقترحةالمقترحةالمقترحةالمقترحة -12-12-12-12المحتویاتالمحتویاتالمحتویاتالمحتویات

.... الباحثالباحثالباحثالباحث
بعضبعضبعضبعض تحدثتحدثتحدثتحدث أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن بلبلبلبل تاما،تاما،تاما،تاما، التزاماالتزاماالتزاماالتزاما الباحثالباحثالباحثالباحث بھابھابھابھا یلتزمیلتزمیلتزمیلتزم أنأنأنأن بالضرورةبالضرورةبالضرورةبالضرورة ولیسولیسولیسولیس بحثھ،بحثھ،بحثھ،بحثھ، خلالخلالخلالخلال الباحثالباحثالباحثالباحث لسیرلسیرلسیرلسیر موجھموجھموجھموجھ تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر ----وھيوھيوھيوھي
البحثالبحثالبحثالبحث غرضغرضغرضغرض یخدمیخدمیخدمیخدم بمابمابمابما للباحثللباحثللباحثللباحث جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة أفكارأفكارأفكارأفكار منمنمنمن یطرأیطرأیطرأیطرأ قدقدقدقد وماوماوماوما المراجعالمراجعالمراجعالمراجع توافرتوافرتوافرتوافر ومدىومدىومدىومدى الحاجةالحاجةالحاجةالحاجة حسبحسبحسبحسب الخطةالخطةالخطةالخطة ھذهھذهھذهھذه علىعلىعلىعلى التغیراتالتغیراتالتغیراتالتغیرات

التيالتيالتيالتي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر جمیعجمیعجمیعجمیع علىعلىعلىعلى تحتويتحتويتحتويتحتوي قائمةًقائمةًقائمةًقائمةً خطتھخطتھخطتھخطتھ فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث یُضمنیُضمنیُضمنیُضمن أنأنأنأن العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الأمانةالأمانةالأمانةالأمانة تقتضيتقتضيتقتضيتقتضي :::: المراجعالمراجعالمراجعالمراجع)))) )))) المصادرالمصادرالمصادرالمصادر -13-13-13-13قائمةقائمةقائمةقائمة
خطتھخطتھخطتھخطتھ،،،، إعدادإعدادإعدادإعداد فيفيفيفي منھامنھامنھامنھا استفاداستفاداستفاداستفاد

توفرتوفرتوفرتوفر إلىإلىإلىإلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة علىعلىعلىعلى المشرفالمشرفالمشرفالمشرف وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك نفسھنفسھنفسھنفسھ الباحثالباحثالباحثالباحث یطمئنیطمئنیطمئنیطمئن بمابمابمابما البحثالبحثالبحثالبحث بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع ارتباطاارتباطاارتباطاارتباطا الأكثرالأكثرالأكثرالأكثر المراجعالمراجعالمراجعالمراجع منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة ----وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك
بقوةبقوةبقوةبقوة.... دراستھدراستھدراستھدراستھ مشروعمشروعمشروعمشروع بدءبدءبدءبدء منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث تمكنتمكنتمكنتمكن أولیةأولیةأولیةأولیة بصورةبصورةبصورةبصورة المراجعالمراجعالمراجعالمراجع منمنمنمن كافكافكافكاف عددعددعددعدد

للموافقةللموافقةللموافقةللموافقة تمھیداتمھیداتمھیداتمھیدا الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار علیھعلیھعلیھعلیھ سیقعسیقعسیقعسیقع الذيالذيالذيالذي المشرفالمشرفالمشرفالمشرف علىعلىعلىعلى لعرضھالعرضھالعرضھالعرضھا وجاھزاوجاھزاوجاھزاوجاھزا بحثھبحثھبحثھبحثھ خطةخطةخطةخطة إعدادإعدادإعدادإعداد منمنمنمن انتھىانتھىانتھىانتھى قدقدقدقد الباحثالباحثالباحثالباحث یكونیكونیكونیكون ----وبھذاوبھذاوبھذاوبھذا
باسمھباسمھباسمھباسمھ.... الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع لیسجللیسجللیسجللیسجل وجامعتھوجامعتھوجامعتھوجامعتھ كلیتھكلیتھكلیتھكلیتھ فيفيفيفي المتبعةالمتبعةالمتبعةالمتبعة الإداریةالإداریةالإداریةالإداریة الإجراءاتالإجراءاتالإجراءاتالإجراءات فيفيفيفي لیبدألیبدألیبدألیبدأ قسمھقسمھقسمھقسمھ مجلسمجلسمجلسمجلس علىعلىعلىعلى وعرضھاوعرضھاوعرضھاوعرضھا علیھاعلیھاعلیھاعلیھا

المناقشةالمناقشةالمناقشةالمناقشة لجنةلجنةلجنةلجنة أمامأمامأمامأمام لمناقشتھالمناقشتھالمناقشتھالمناقشتھا جاھزاجاھزاجاھزاجاھزا ویصبحویصبحویصبحویصبح كاملةكاملةكاملةكاملة تنفیذھاتنفیذھاتنفیذھاتنفیذھا منمنمنمن ینتھيینتھيینتھيینتھي حتىحتىحتىحتى التنفیذالتنفیذالتنفیذالتنفیذ موضعموضعموضعموضع خطتھخطتھخطتھخطتھ وضعوضعوضعوضع فيفيفيفي یبدأیبدأیبدأیبدأ ذلكذلكذلكذلك بعدبعدبعدبعد ----ثمثمثمثم
الرسالةالرسالةالرسالةالرسالة.... علىعلىعلىعلى والحكموالحكموالحكموالحكم

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون
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6666 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع ::::منمنمنمن الدرسالدرسالدرسالدرس لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف

القوةالقوةالقوةالقوة جوانبجوانبجوانبجوانب علىعلىعلىعلى والتعرفوالتعرفوالتعرفوالتعرف بینھابینھابینھابینھا فیمافیمافیمافیما والتمییزوالتمییزوالتمییزوالتمییز العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث فيفيفيفي المستخدمةالمستخدمةالمستخدمةالمستخدمة المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة البحثالبحثالبحثالبحث مناھجمناھجمناھجمناھج علىعلىعلىعلى ****التعرفالتعرفالتعرفالتعرف
منھامنھامنھامنھا.... كلكلكلكل فيفيفيفي والضعفوالضعفوالضعفوالضعف
:::: البحثالبحثالبحثالبحث منھجمنھجمنھجمنھج ----مفھوممفھوممفھوممفھوم

.... المنشودالمنشودالمنشودالمنشود ھدفھھدفھھدفھھدفھ إلىإلىإلىإلى للوصولللوصولللوصولللوصول الباحثالباحثالباحثالباحث یعتمدھایعتمدھایعتمدھایعتمدھا التيالتيالتيالتي الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھوھوھوھو المنھجالمنھجالمنھجالمنھج::::
الباحثالباحثالباحثالباحث.... عقلعقلعقلعقل فيفيفيفي یدوریدوریدوریدور الذيالذيالذيالذي الفكريالفكريالفكريالفكري الإطارالإطارالإطارالإطار لذلكلذلكلذلكلذلك التطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیة الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات إلىإلىإلىإلى یشیریشیریشیریشیر البحثالبحثالبحثالبحث:::: منھجمنھجمنھجمنھج ومصطلحومصطلحومصطلحومصطلح

منھامنھامنھامنھا:::: البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المناھجالمناھجالمناھجالمناھج منمنمنمن أنواعأنواعأنواعأنواع عدةعدةعدةعدة بینبینبینبین التمییزالتمییزالتمییزالتمییز یمكنیمكنیمكنیمكن البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة:::: المناھجالمناھجالمناھجالمناھج أنواعأنواعأنواعأنواع
الحالةالحالةالحالةالحالة.(.(.(.( دراسةدراسةدراسةدراسة منھجمنھجمنھجمنھج ---- المسحيالمسحيالمسحيالمسحي ((((المنھجالمنھجالمنھجالمنھج الوصفيالوصفيالوصفيالوصفي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ---- التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي.... المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ---- التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي ----المنھجالمنھجالمنھجالمنھج

)))) :::: HistoricalHistoricalHistoricalHistorical MethodologyMethodologyMethodologyMethodology ((((الوثائقيالوثائقيالوثائقيالوثائقي التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج أولاًأولاًأولاًأولاً::::
بالمستقبلبالمستقبلبالمستقبلبالمستقبل.... التنبؤالتنبؤالتنبؤالتنبؤ أجلأجلأجلأجل منمنمنمن الحاضرالحاضرالحاضرالحاضر وفھموفھموفھموفھم الماضيالماضيالماضيالماضي دراسةدراسةدراسةدراسة علىعلىعلىعلى الباحثالباحثالباحثالباحث یعملیعملیعملیعمل حیثحیثحیثحیث التاریخالتاریخالتاریخالتاریخ دراسةدراسةدراسةدراسة منمنمنمن مستمدمستمدمستمدمستمد التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي ----المنھجالمنھجالمنھجالمنھج

ویفسرویفسرویفسرویفسر ویحللویحللویحللویحلل علیھاعلیھاعلیھاعلیھا طرأتطرأتطرأتطرأت التيالتيالتيالتي التطوراتالتطوراتالتطوراتالتطورات ویسجلویسجلویسجلویسجل فیصفھافیصفھافیصفھافیصفھا أصلھاأصلھاأصلھاأصلھا إلىإلىإلىإلى الرجوعالرجوعالرجوعالرجوع خلالخلالخلالخلال منمنمنمن القدیمةالقدیمةالقدیمةالقدیمة الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة یدرسیدرسیدرسیدرس التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي والمنھجوالمنھجوالمنھجوالمنھج
.... البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي العلميالعلميالعلميالعلمي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج إلىإلىإلىإلى استنادااستنادااستنادااستنادا التطوراتالتطوراتالتطوراتالتطورات ھذهھذهھذهھذه

ھماھماھماھما:::: بطریقتینبطریقتینبطریقتینبطریقتین ودراستھاودراستھاودراستھاودراستھا بحثھابحثھابحثھابحثھا المرادالمرادالمرادالمراد والأحداثوالأحداثوالأحداثوالأحداث الوقائعالوقائعالوقائعالوقائع معرفةمعرفةمعرفةمعرفة ویمكنویمكنویمكنویمكن
منھامنھامنھامنھا.... یتحققیتحققیتحققیتحقق ثمثمثمثم لھلھلھلھ وترويوترويوترويوتروي تفسرتفسرتفسرتفسر أوأوأوأو الباحثالباحثالباحثالباحث أمامأمامأمامأمام تحدثتحدثتحدثتحدث وھيوھيوھيوھي میدانیامیدانیامیدانیامیدانیا ودراستھاودراستھاودراستھاودراستھا ملاحظتھاملاحظتھاملاحظتھاملاحظتھا طریقھاطریقھاطریقھاطریقھا عنعنعنعن وذلكوذلكوذلكوذلك المباشرةالمباشرةالمباشرةالمباشرة:::: الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة أأأأ----

ماماماما وھذاوھذاوھذاوھذا ،،،، والممارساتوالممارساتوالممارساتوالممارسات الوقائعالوقائعالوقائعالوقائع تلكتلكتلكتلك تركتھاتركتھاتركتھاتركتھا التيالتيالتيالتي والشواھدوالشواھدوالشواھدوالشواھد والوثائقوالوثائقوالوثائقوالوثائق السجلاتالسجلاتالسجلاتالسجلات خلالخلالخلالخلال منمنمنمن تكونتكونتكونتكون المباشرةالمباشرةالمباشرةالمباشرة:::: غیرغیرغیرغیر الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة بببب----
كانتكانتكانتكانت سواءسواءسواءسواء آثارآثارآثارآثار منمنمنمن منھامنھامنھامنھا تبقيتبقيتبقيتبقي ماماماما إلاإلاإلاإلا الماضیةالماضیةالماضیةالماضیة والممارساتوالممارساتوالممارساتوالممارسات الوقائعالوقائعالوقائعالوقائع ندركندركندركندرك لالالالا قدقدقدقد أنناأنناأنناأننا حیثحیثحیثحیث ،،،، التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب فيفيفيفي یتمیتمیتمیتم

.... والجیولوجیةوالجیولوجیةوالجیولوجیةوالجیولوجیة التاریخیةالتاریخیةالتاریخیةالتاریخیة كالآثاركالآثاركالآثاركالآثار شاخصةشاخصةشاخصةشاخصة أوأوأوأو أنواعھا،أنواعھا،أنواعھا،أنواعھا، بمختلفبمختلفبمختلفبمختلف والمصادروالمصادروالمصادروالمصادر كالوثائقكالوثائقكالوثائقكالوثائق مكتوبةمكتوبةمكتوبةمكتوبة الآثارالآثارالآثارالآثار تلكتلكتلكتلك
المباشرةالمباشرةالمباشرةالمباشرة المیدانیةالمیدانیةالمیدانیةالمیدانیة والدراسةوالدراسةوالدراسةوالدراسة الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة لأنلأنلأنلأن الإنسانیةالإنسانیةالإنسانیةالإنسانیة وغیروغیروغیروغیر الإنسانیةالإنسانیةالإنسانیةالإنسانیة العلومالعلومالعلومالعلوم دراساتدراساتدراساتدراسات فيفيفيفي عنھعنھعنھعنھ غنىغنىغنىغنى لالالالا عنصرعنصرعنصرعنصر ----والتاریخوالتاریخوالتاریخوالتاریخ

وحدھاوحدھاوحدھاوحدھا.... تكفيتكفيتكفيتكفي لالالالا الاجتماعیةالاجتماعیةالاجتماعیةالاجتماعیة للظواھرللظواھرللظواھرللظواھر
كالآتيكالآتيكالآتيكالآتي:::: وھيوھيوھيوھي الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة والمصادروالمصادروالمصادروالمصادر الأولیھالأولیھالأولیھالأولیھ المصادرالمصادرالمصادرالمصادر التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي البحثالبحثالبحثالبحث ----یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم

بواسطةبواسطةبواسطةبواسطة مباشرمباشرمباشرمباشر بشكلبشكلبشكلبشكل ومعلوماتھاومعلوماتھاومعلوماتھاومعلوماتھا بیاناتھابیاناتھابیاناتھابیاناتھا وسجلتوسجلتوسجلتوسجلت دونتدونتدونتدونت التيالتيالتيالتي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ھيھيھيھي PrimaryPrimaryPrimaryPrimary Sources:Sources:Sources:Sources: :::: الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة ****المصادرالمصادرالمصادرالمصادر
.... ونشرھاونشرھاونشرھاونشرھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تلكتلكتلكتلك بجمعبجمعبجمعبجمع المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة الجھةالجھةالجھةالجھة أوأوأوأو الشخصالشخصالشخصالشخص
:::: العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي المستخدمةالمستخدمةالمستخدمةالمستخدمة الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ----أنواعأنواعأنواعأنواع

.... المخطوطاتالمخطوطاتالمخطوطاتالمخطوطات ----3333 الاختراعالاختراعالاختراعالاختراع.... براءاتبراءاتبراءاتبراءات ----2222 والتجاربوالتجاربوالتجاربوالتجارب العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث -1-1-1-1نتائجنتائجنتائجنتائج
.... المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات عنعنعنعن الصادرةالصادرةالصادرةالصادرة الإحصاءاتالإحصاءاتالإحصاءاتالإحصاءات ----5555 السنویةالسنویةالسنویةالسنویة.... -4-4-4-4التقاریرالتقاریرالتقاریرالتقاریر
والمحفوظاتوالمحفوظاتوالمحفوظاتوالمحفوظات.... التاریخیةالتاریخیةالتاریخیةالتاریخیة الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق ----7777 الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة.... وغیروغیروغیروغیر الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة والمؤسساتوالمؤسساتوالمؤسساتوالمؤسسات الدوائرالدوائرالدوائرالدوائر عنعنعنعن الصادرةالصادرةالصادرةالصادرة الجاریةالجاریةالجاریةالجاریة -6-6-6-6الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق
.... مباشرمباشرمباشرمباشر غیرغیرغیرغیر أوأوأوأو مباشرمباشرمباشرمباشر بشكلبشكلبشكلبشكل الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر عنعنعنعن معلوماتھامعلوماتھامعلوماتھامعلوماتھا تنقلتنقلتنقلتنقل التيالتيالتيالتي ::::ھيھيھيھي SecondarySecondarySecondarySecondary SourcesSourcesSourcesSources الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر

المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات فيفيفيفي المؤلفةالمؤلفةالمؤلفةالمؤلفة الدراسیةالدراسیةالدراسیةالدراسیة والكتبوالكتبوالكتبوالكتب ،،،، معظمھامعظمھامعظمھامعظمھا فيفيفيفي الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات ومقالاتومقالاتومقالاتومقالات المعارفالمعارفالمعارفالمعارف ودوائرودوائرودوائرودوائر الموسوعاتالموسوعاتالموسوعاتالموسوعات أمثلتھاأمثلتھاأمثلتھاأمثلتھا ----ومنومنومنومن
.... الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى المصادرالمصادرالمصادرالمصادر عنعنعنعن معلوماتھامعلوماتھامعلوماتھامعلوماتھا المنقولةالمنقولةالمنقولةالمنقولة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر منمنمنمن وغیرھاوغیرھاوغیرھاوغیرھا

الواقعةالواقعةالواقعةالواقعة أوأوأوأو الحدثالحدثالحدثالحدث منمنمنمن قرباقرباقرباقربا الأكثرالأكثرالأكثرالأكثر وباعتبارھاوباعتبارھاوباعتبارھاوباعتبارھا ،،،، والوثائقيوالوثائقيوالوثائقيوالوثائقي التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي للبحثللبحثللبحثللبحث أساساأساساأساساأساسا باعتبارھاباعتبارھاباعتبارھاباعتبارھا الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر علىعلىعلىعلى الاعتمادالاعتمادالاعتمادالاعتماد ----ویجبویجبویجبویجب
.... بحثھابحثھابحثھابحثھا المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب

للبحثللبحثللبحثللبحث.... المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول متعذرامتعذرامتعذرامتعذرا كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا واستخدامھاواستخدامھاواستخدامھاواستخدامھا الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر إلىإلىإلىإلى الرجوعالرجوعالرجوعالرجوع ----ویمكنویمكنویمكنویمكن
البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع مصادرمصادرمصادرمصادر

((((التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي(((( الثانويالثانويالثانويالثانوي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات لجمعلجمعلجمعلجمع الأوليالأوليالأوليالأولي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر

للمصادرللمصادرللمصادرللمصادر وافیھوافیھوافیھوافیھ بدراسھبدراسھبدراسھبدراسھ القیامالقیامالقیامالقیام علیناعلیناعلیناعلینا یتعینیتعینیتعینیتعین البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع
.... الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة محلمحلمحلمحل للموضوعللموضوعللموضوعللموضوع التاریخیةالتاریخیةالتاریخیةالتاریخیة

فيفيفيفي جمعھاجمعھاجمعھاجمعھا نریدنریدنریدنرید التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ھذهھذهھذهھذه تتوفرتتوفرتتوفرتتوفر أنأنأنأن المحتملالمحتملالمحتملالمحتمل
المتخصصةالمتخصصةالمتخصصةالمتخصصة الھیئاتالھیئاتالھیئاتالھیئات اواواواو الدولةالدولةالدولةالدولة تنشرھاتنشرھاتنشرھاتنشرھا التيالتيالتيالتي الإحصاءاتالإحصاءاتالإحصاءاتالإحصاءات

منمنمنمن البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول فیھفیھفیھفیھ ویتمویتمویتمویتم المباشرالمباشرالمباشرالمباشر المصدرالمصدرالمصدرالمصدر أوأوأوأو الأوليالأوليالأوليالأولي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر
الأصلیةالأصلیةالأصلیةالأصلیة مصادرھامصادرھامصادرھامصادرھا

:::: التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي الوثائقيالوثائقيالوثائقيالوثائقي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج عنعنعنعن أساسیةأساسیةأساسیةأساسیة ملاحظاتملاحظاتملاحظاتملاحظات
واضحواضحواضحواضح بشكلبشكلبشكلبشكل تفھمتفھمتفھمتفھم أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن لالالالا علمیةعلمیةعلمیةعلمیة أوأوأوأو اجتماعیةاجتماعیةاجتماعیةاجتماعیة أوأوأوأو اقتصادیةاقتصادیةاقتصادیةاقتصادیة أوأوأوأو كانتكانتكانتكانت سیاسیةسیاسیةسیاسیةسیاسیة المعاصرةالمعاصرةالمعاصرةالمعاصرة والاتجاھاتوالاتجاھاتوالاتجاھاتوالاتجاھات الأنشطةالأنشطةالأنشطةالأنشطة -1-1-1-1إنإنإنإن

.... وتطورھاوتطورھاوتطورھاوتطورھا حدوثھاحدوثھاحدوثھاحدوثھا وتسلسلوتسلسلوتسلسلوتسلسل أصولھاأصولھاأصولھاأصولھا علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف دوندوندوندون
والتقاریروالتقاریروالتقاریروالتقاریر والدوریاتوالدوریاتوالدوریاتوالدوریات كالكتبكالكتبكالكتبكالكتب المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة والوثائقوالوثائقوالوثائقوالوثائق المصادرالمصادرالمصادرالمصادر الباحثالباحثالباحثالباحث مجالمجالمجالمجال لأنلأنلأنلأن ،،،، الوثائقيالوثائقيالوثائقيالوثائقي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ھذاھذاھذاھذا علىعلىعلىعلى -2-2-2-2یطلقیطلقیطلقیطلق

.... والتاریخیةوالتاریخیةوالتاریخیةوالتاریخیة الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة والوثائقوالوثائقوالوثائقوالوثائق والمخطوطاتوالمخطوطاتوالمخطوطاتوالمخطوطات
.... والتطبیقیةوالتطبیقیةوالتطبیقیةوالتطبیقیة الطبیعیةالطبیعیةالطبیعیةالطبیعیة والعلوموالعلوموالعلوموالعلوم والاجتماعیةوالاجتماعیةوالاجتماعیةوالاجتماعیة الإنسانیةالإنسانیةالإنسانیةالإنسانیة الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات لجمیعلجمیعلجمیعلجمیع المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ھذاھذاھذاھذا -3-3-3-3یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم
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فیھفیھفیھفیھ.... المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وتحلیلوتحلیلوتحلیلوتحلیل جمعجمعجمعجمع مسارمسارمسارمسار تحددتحددتحددتحدد فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات إلىإلىإلىإلى یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج والعلمیةوالعلمیةوالعلمیةوالعلمیة المیدانیةالمیدانیةالمیدانیةالمیدانیة المناھجالمناھجالمناھجالمناھج مثلمثلمثلمثل الوثائقيالوثائقيالوثائقيالوثائقي التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي -4-4-4-4المنھجالمنھجالمنھجالمنھج
ExperimentalExperimentalExperimentalExperimentalMethodologyMethodologyMethodologyMethodology التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي:::: المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ثانیاًثانیاًثانیاًثانیاً::::

معرفةمعرفةمعرفةمعرفة أجلأجلأجلأجل منمنمنمن الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة فيفيفيفي مؤثرةمؤثرةمؤثرةمؤثرة عواملعواملعواملعوامل وأیةوأیةوأیةوأیة المستقلةالمستقلةالمستقلةالمستقلة المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات فيفيفيفي متعمدةمتعمدةمتعمدةمتعمدة تغییراتتغییراتتغییراتتغییرات إحداثإحداثإحداثإحداث علىعلىعلىعلى التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ----یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد
التابعالتابعالتابعالتابع.... المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر علىعلىعلىعلى التأثیرالتأثیرالتأثیرالتأثیر

أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو واحدواحدواحدواحد بتطویعبتطویعبتطویعبتطویع عادةعادةعادةعادة الباحثالباحثالباحثالباحث ویقومویقومویقومویقوم التجربةالتجربةالتجربةالتجربة طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الافتراضاتالافتراضاتالافتراضاتالافتراضات أوأوأوأو الفروضالفروضالفروضالفروض بإثباتبإثباتبإثباتبإثبات یتمیزیتمیزیتمیزیتمیز التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي ----المنھجالمنھجالمنھجالمنھج
قیاسقیاسقیاسقیاس ثمثمثمثم ومنومنومنومن التابعةالتابعةالتابعةالتابعة المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات علىعلىعلىعلى تأثیرھاتأثیرھاتأثیرھاتأثیرھا معرفةمعرفةمعرفةمعرفة بغرضبغرضبغرضبغرض وفرضیاتھاوفرضیاتھاوفرضیاتھاوفرضیاتھا البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة فيفيفيفي الموجودةالموجودةالموجودةالموجودة المستقلةالمستقلةالمستقلةالمستقلة المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات منمنمنمن

.... التأثیراتالتأثیراتالتأثیراتالتأثیرات تلكتلكتلكتلك مثلمثلمثلمثل
بعضھابعضھابعضھابعضھا.... معمعمعمع تتداخلتتداخلتتداخلتتداخل أوأوأوأو الأشیاءالأشیاءالأشیاءالأشیاء تكونتكونتكونتكون ولماذاولماذاولماذاولماذا كیفكیفكیفكیف وتحددوتحددوتحددوتحدد المختبرالمختبرالمختبرالمختبر فيفيفيفي تجريتجريتجريتجري ماماماما غالباغالباغالباغالبا التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة ----البحوثالبحوثالبحوثالبحوث

التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي:::: المنھجالمنھجالمنھجالمنھج جوانبجوانبجوانبجوانب
أوالتجریبيأوالتجریبيأوالتجریبيأوالتجریبي.... المستقلالمستقلالمستقلالمستقل بالمتغیربالمتغیربالمتغیربالمتغیر یعرفیعرفیعرفیعرف ماماماما وھووھووھووھو الواقعالواقعالواقعالواقع فيفيفيفي محددمحددمحددمحدد تغییرتغییرتغییرتغییر إحداثإحداثإحداثإحداث أيأيأيأي التجربة،التجربة،التجربة،التجربة، -1-1-1-1استخداماستخداماستخداماستخدام

.... التابعالتابعالتابعالتابع للمتغیرللمتغیرللمتغیرللمتغیر بالنسبةبالنسبةبالنسبةبالنسبة الفعلالفعلالفعلالفعل ردودردودردودردود أيأيأيأي التغییرالتغییرالتغییرالتغییر ذلكذلكذلكذلك وآثاروآثاروآثاروآثار نتائجنتائجنتائجنتائج -2-2-2-2ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة
ضبطضبطضبطضبط عدمعدمعدمعدم لأنلأنلأنلأن ،،،، الواقعالواقعالواقعالواقع ذلكذلكذلكذلك علىعلىعلىعلى أثرتأثرتأثرتأثرت قدقدقدقد المستقلالمستقلالمستقلالمستقل المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر غیرغیرغیرغیر أخرىأخرىأخرىأخرى عواملعواملعواملعوامل وجودوجودوجودوجود عدمعدمعدمعدم منمنمنمن للتأكدللتأكدللتأكدللتأكد التجربةالتجربةالتجربةالتجربة إجراءاتإجراءاتإجراءاتإجراءات -3-3-3-3ضبطضبطضبطضبط

المستقلالمستقلالمستقلالمستقل.... المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر تأثیرتأثیرتأثیرتأثیر ومعرفةومعرفةومعرفةومعرفة حصرحصرحصرحصر علىعلىعلىعلى الباحثالباحثالباحثالباحث قدرةقدرةقدرةقدرة منمنمنمن سیقللسیقللسیقللسیقلل الإجراءاتالإجراءاتالإجراءاتالإجراءات
كالتاليكالتاليكالتاليكالتالي:::: وھيوھيوھيوھي عناصرعناصرعناصرعناصر خمسخمسخمسخمس فيفيفيفي التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج مرتكزاتمرتكزاتمرتكزاتمرتكزات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید یمكنیمكنیمكنیمكن

التابعالتابعالتابعالتابع.... المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر علىعلىعلىعلى أثرهأثرهأثرهأثره قیاسقیاسقیاسقیاس یتمیتمیتمیتم الذيالذيالذيالذي العاملالعاملالعاملالعامل وھووھووھووھو المستقلالمستقلالمستقلالمستقل أوأوأوأو التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي -1-1-1-1العاملالعاملالعاملالعامل
المستقلالمستقلالمستقلالمستقل.... بالمتغیربالمتغیربالمتغیربالمتغیر ویتأثرویتأثرویتأثرویتأثر علىعلىعلىعلى یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد الذيالذيالذيالذي العاملالعاملالعاملالعامل وھووھووھووھو الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة،،،، مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة أوأوأوأو التابعالتابعالتابعالتابع -2-2-2-2العاملالعاملالعاملالعامل

المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر ولیسولیسولیسولیس التجربةالتجربةالتجربةالتجربة أثناءأثناءأثناءأثناء التابعالتابعالتابعالتابع المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر علىعلىعلىعلى تؤثرتؤثرتؤثرتؤثر أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى المستقلةالمستقلةالمستقلةالمستقلة المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات وھىوھىوھىوھى المتداخلةالمتداخلةالمتداخلةالمتداخلة:::: -3-3-3-3المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات
التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي....

المتداخلةالمتداخلةالمتداخلةالمتداخلة للمتغیراتللمتغیراتللمتغیراتللمتغیرات الجانبیةالجانبیةالجانبیةالجانبیة الآثارالآثارالآثارالآثار كافةكافةكافةكافة تثبیتتثبیتتثبیتتثبیت وتعنيوتعنيوتعنيوتعني والتحكموالتحكموالتحكموالتحكم:::: -4-4-4-4الضبطالضبطالضبطالضبط
المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات:::: نظامنظامنظامنظام لاستخداملاستخداملاستخداملاستخدام طرقطرقطرقطرق عدةعدةعدةعدة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة....وھناكوھناكوھناكوھناك موضعموضعموضعموضع للظاھرةللظاھرةللظاھرةللظاھرة المكونةالمكونةالمكونةالمكونة المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات أنھاأنھاأنھاأنھا علىعلىعلىعلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة::::وتعرفوتعرفوتعرفوتعرف -5-5-5-5مجموعاتمجموعاتمجموعاتمجموعات

الاھتمامالاھتمامالاھتمامالاھتمام.... موضعموضعموضعموضع المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة أداءأداءأداءأداء علىعلىعلىعلى واحدواحدواحدواحد تجریبيتجریبيتجریبيتجریبي عاملعاملعاملعامل تأثیرتأثیرتأثیرتأثیر تجریبتجریبتجریبتجریب علىعلىعلىعلى الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه ::::ترتكزترتكزترتكزترتكز الواحدةالواحدةالواحدةالواحدة المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة طریقةطریقةطریقةطریقة
المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر أثرأثرأثرأثر علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف أجلأجلأجلأجل منمنمنمن النتائجالنتائجالنتائجالنتائج بینبینبینبین المقارنةالمقارنةالمقارنةالمقارنة إجراءإجراءإجراءإجراء ویتمویتمویتمویتم الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة لمجموعةلمجموعةلمجموعةلمجموعة لاحقلاحقلاحقلاحق واختبارواختبارواختبارواختبار سابقسابقسابقسابق اختباراختباراختباراختبار یكونیكونیكونیكون وعادةوعادةوعادةوعادة

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة علىعلىعلىعلى التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي
یليیليیليیلي:::: كماكماكماكما وتتموتتموتتموتتم العاملینالعاملینالعاملینالعاملین منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة إنتاجیةإنتاجیةإنتاجیةإنتاجیة اختباراختباراختباراختبار الباحثالباحثالباحثالباحث یریدیریدیریدیرید واحدةواحدةواحدةواحدة:::: مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة استخداماستخداماستخداماستخدام علىعلىعلىعلى ****مثالمثالمثالمثال

التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة.... المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة ----اختیاراختیاراختیاراختیار
الیومالیومالیومالیوم.... فيفيفيفي وحدةوحدةوحدةوحدة ((((1000100010001000)))) المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة إنتاجیةإنتاجیةإنتاجیةإنتاجیة ----قیاسقیاسقیاسقیاس

الراتبالراتبالراتبالراتب.... منمنمنمن %%%% 30303030 المادیةالمادیةالمادیةالمادیة)))) ((((الحوافزالحوافزالحوافزالحوافز التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر ----إدخالإدخالإدخالإدخال
الیومالیومالیومالیوم.... فيفيفيفي وحدةوحدةوحدةوحدة ((((1300130013001300)))) ذلكذلكذلكذلك بعدبعدبعدبعد المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة إنتاجیةإنتاجیةإنتاجیةإنتاجیة ----قیاسقیاسقیاسقیاس

النتیجةالنتیجةالنتیجةالنتیجة.... ----تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر
:::: التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة والمجموعةوالمجموعةوالمجموعةوالمجموعة الضابطةالضابطةالضابطةالضابطة المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة المجموعتینالمجموعتینالمجموعتینالمجموعتین طریقةطریقةطریقةطریقة

للعاملللعاملللعاملللعامل المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات إحدىإحدىإحدىإحدى بتعریضبتعریضبتعریضبتعریض فیقومفیقومفیقومفیقوم متجانستین،متجانستین،متجانستین،متجانستین، مجموعتینمجموعتینمجموعتینمجموعتین علىعلىعلىعلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة بإجراءبإجراءبإجراءبإجراء الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه ----حسبحسبحسبحسب
%%%%20202020)))) التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي للعاملللعاملللعاملللعامل الضابطةالضابطةالضابطةالضابطة)))) ((((المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة تعریضتعریضتعریضتعریض وتجنبوتجنبوتجنبوتجنب التجریبیة،التجریبیة،التجریبیة،التجریبیة، بالمجموعةبالمجموعةبالمجموعةبالمجموعة وتسمىوتسمىوتسمىوتسمى التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي

حوافزحوافزحوافزحوافز(((( ---- راتبراتبراتبراتب زیادةزیادةزیادةزیادة
البحثالبحثالبحثالبحث ظاھرةظاھرةظاھرةظاھرة علىعلىعلىعلى الماديالماديالماديالمادي)))) ((((الحافزالحافزالحافزالحافز التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي العاملالعاملالعاملالعامل تأثیرتأثیرتأثیرتأثیر قیاسقیاسقیاسقیاسمدىمدىمدىمدى بھدفبھدفبھدفبھدف المجموعتینالمجموعتینالمجموعتینالمجموعتین بینبینبینبین والمقارنةوالمقارنةوالمقارنةوالمقارنة القیاسالقیاسالقیاسالقیاس یتمیتمیتمیتم ----بعدھابعدھابعدھابعدھا

العاملینالعاملینالعاملینالعاملین.(.(.(.( منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة ((((إنتاجیةإنتاجیةإنتاجیةإنتاجیة
التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة:::: النماذجالنماذجالنماذجالنماذج قصورقصورقصورقصور منمنمنمن للتقلیلللتقلیلللتقلیلللتقلیل التالیةالتالیةالتالیةالتالیة المبادئالمبادئالمبادئالمبادئ إتباعإتباعإتباعإتباع للباحثللباحثللباحثللباحث ویمكنویمكنویمكنویمكن

التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي.... العاملالعاملالعاملالعامل باستثناءباستثناءباستثناءباستثناء المتداخلةالمتداخلةالمتداخلةالمتداخلة المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات كلكلكلكل -1-1-1-1ضبطضبطضبطضبط
التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي.... المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر استخداماستخداماستخداماستخدام نتیجةنتیجةنتیجةنتیجة تحدثتحدثتحدثتحدث التيالتيالتيالتي والآثاروالآثاروالآثاروالآثار التغیراتالتغیراتالتغیراتالتغیرات تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل فيفيفيفي الدقةالدقةالدقةالدقة -2-2-2-2مراعاةمراعاةمراعاةمراعاة

آخرآخرآخرآخر.... دوندوندوندون لمتغیرلمتغیرلمتغیرلمتغیر التحیزالتحیزالتحیزالتحیز -3-3-3-3تجنبتجنبتجنبتجنب
المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة.... والمقاییسوالمقاییسوالمقاییسوالمقاییس الاختباراتالاختباراتالاختباراتالاختبارات باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام وذلكوذلكوذلكوذلك كمیاكمیاكمیاكمیا وتقدیرھاوتقدیرھاوتقدیرھاوتقدیرھا التغیراتالتغیراتالتغیراتالتغیرات تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل علىعلىعلىعلى -4-4-4-4القدرةالقدرةالقدرةالقدرة

التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر عنعنعنعن الناتجةالناتجةالناتجةالناتجة السلوكیةالسلوكیةالسلوكیةالسلوكیة التغیراتالتغیراتالتغیراتالتغیرات بینبینبینبین التمییزالتمییزالتمییزالتمییز علىعلىعلىعلى تساعدهتساعدهتساعدهتساعده التيالتيالتيالتي الإجراءاتالإجراءاتالإجراءاتالإجراءات تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث یتمكنیتمكنیتمكنیتمكن -5-5-5-5أنأنأنأن
أخرىأخرىأخرىأخرى.... عواملعواملعواملعوامل عنعنعنعن الناتجةالناتجةالناتجةالناتجة السلوكیةالسلوكیةالسلوكیةالسلوكیة والتغیراتوالتغیراتوالتغیراتوالتغیرات

التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي:::: البحثالبحثالبحثالبحث مراحلمراحلمراحلمراحل
المؤثرةالمؤثرةالمؤثرةالمؤثرة.... العواملالعواملالعواملالعوامل //// المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ----2222 الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... موضوعموضوعموضوعموضوع المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة -1-1-1-1تحدیدتحدیدتحدیدتحدید

التابعالتابعالتابعالتابع.... المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر علىعلىعلىعلى أثرهأثرهأثرهأثره وقیاسوقیاسوقیاسوقیاس التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر إدخالإدخالإدخالإدخال ----4444 تجریبیةتجریبیةتجریبیةتجریبیة.... مجموعاتمجموعاتمجموعاتمجموعات أوأوأوأو مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة -3-3-3-3اختیاراختیاراختیاراختیار
وتعمیمھاوتعمیمھاوتعمیمھاوتعمیمھا.... وتفسیرھاوتفسیرھاوتفسیرھاوتفسیرھا النتائجالنتائجالنتائجالنتائج -5-5-5-5تحلیلتحلیلتحلیلتحلیل
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یليیليیليیلي:::: ماماماما التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي الأسلوبالأسلوبالأسلوبالأسلوب مزایامزایامزایامزایا أھمأھمأھمأھم ****ومنومنومنومن
النتائجالنتائجالنتائجالنتائج صدقصدقصدقصدق منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد فرصةفرصةفرصةفرصة الباحثالباحثالباحثالباحث یعطيیعطيیعطيیعطي ممامماممامما الزمن،الزمن،الزمن،الزمن، عبرعبرعبرعبر التجربةالتجربةالتجربةالتجربة یكرریكرریكرریكرر أنأنأنأن التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي للأسلوبللأسلوبللأسلوبللأسلوب المستخدمالمستخدمالمستخدمالمستخدم للباحثللباحثللباحثللباحث -1-1-1-1یمكنیمكنیمكنیمكن

.... وثباتھاوثباتھاوثباتھاوثباتھا
وعزلھاوعزلھاوعزلھاوعزلھا.... المؤثرةالمؤثرةالمؤثرةالمؤثرة الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى العواملالعواملالعواملالعوامل فيفيفيفي التحكمالتحكمالتحكمالتحكم خلالخلالخلالخلال منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو متغیرینمتغیرینمتغیرینمتغیرین بینبینبینبین السببيالسببيالسببيالسببي الربطالربطالربطالربط إیجادإیجادإیجادإیجاد التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي للباحثللباحثللباحثللباحث -2-2-2-2یمكنیمكنیمكنیمكن

یليیليیليیلي:::: ماماماما التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي للمنھجللمنھجللمنھجللمنھج الموجھةالموجھةالموجھةالموجھة الانتقاداتالانتقاداتالانتقاداتالانتقادات ومنومنومنومن والإنسانیةوالإنسانیةوالإنسانیةوالإنسانیة:::: الاجتماعیةالاجتماعیةالاجتماعیةالاجتماعیة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات فيفيفيفي التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج عیوبعیوبعیوبعیوب
موضعموضعموضعموضع بأنھمبأنھمبأنھمبأنھم لشعورھملشعورھملشعورھملشعورھم سلوكھمسلوكھمسلوكھمسلوكھم تغیرتغیرتغیرتغیر إلىإلىإلىإلى التجربةالتجربةالتجربةالتجربة موضعموضعموضعموضع الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد تدفعتدفعتدفعتدفع قدقدقدقد التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج استخداماستخداماستخداماستخدام عندعندعندعند الاصطناعیةالاصطناعیةالاصطناعیةالاصطناعیة -1-1-1-1البیئةالبیئةالبیئةالبیئة

النتائجالنتائجالنتائجالنتائج.... فيفيفيفي تحیزتحیزتحیزتحیز إلىإلىإلىإلى یؤديیؤديیؤديیؤدي قدقدقدقد ممامماممامما واختبارواختبارواختبارواختبار ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة
لالالالا قدقدقدقد انھانھانھانھ ذلكذلكذلكذلك یعیبیعیبیعیبیعیب ماماماما ولكنولكنولكنولكن الدراسة،الدراسة،الدراسة،الدراسة، مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع علىعلىعلىعلى النتائجالنتائجالنتائجالنتائج تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم ثمثمثمثم ومنومنومنومن التجربةالتجربةالتجربةالتجربة إجراءإجراءإجراءإجراء فيفيفيفي العینةالعینةالعینةالعینة علىعلىعلىعلى التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج -2-2-2-2یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد

النتائجالنتائجالنتائجالنتائج.... تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم معھامعھامعھامعھا یصعبیصعبیصعبیصعب وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي جیداجیداجیداجیدا تمثیلاتمثیلاتمثیلاتمثیلا البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع العینةالعینةالعینةالعینة تمثلتمثلتمثلتمثل
والمقاییسوالمقاییسوالمقاییسوالمقاییس.... كالاختباراتكالاختباراتكالاختباراتكالاختبارات التجربةالتجربةالتجربةالتجربة فيفيفيفي المستخدمةالمستخدمةالمستخدمةالمستخدمة الأدواتالأدواتالأدواتالأدوات علىعلىعلىعلى تعتمدتعتمدتعتمدتعتمد التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج فيفيفيفي النتائجالنتائجالنتائجالنتائج -3-3-3-3دقةدقةدقةدقة

صعبصعبصعبصعب یبدویبدویبدویبدو ھذاھذاھذاھذا ولكنولكنولكنولكن الظاھرة،الظاھرة،الظاھرة،الظاھرة، علىعلىعلىعلى المؤثرةالمؤثرةالمؤثرةالمؤثرة العواملالعواملالعواملالعوامل لكافةلكافةلكافةلكافة والعزلوالعزلوالعزلوالعزل الضبطالضبطالضبطالضبط أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب استخداماستخداماستخداماستخدام علىعلىعلىعلى التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج -4-4-4-4یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد
بعضبعضبعضبعضالحالاتالحالاتالحالاتالحالات.... فيفيفيفي والإنسانیةوالإنسانیةوالإنسانیةوالإنسانیة الاجتماعیةالاجتماعیةالاجتماعیةالاجتماعیة العلومالعلومالعلومالعلوم فيفيفيفي التحققالتحققالتحققالتحقق
DescriptiveDescriptiveDescriptiveDescriptiveMethodologyMethodologyMethodologyMethodology الوصـفيالوصـفيالوصـفيالوصـفي:::: المنـھجالمنـھجالمنـھجالمنـھج ثالثاًثالثاًثالثاًثالثاً::::

وتلخیصھاوتلخیصھاوتلخیصھاوتلخیصھا الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة بمشكلةبمشكلةبمشكلةبمشكلة المرتبطةالمرتبطةالمرتبطةالمرتبطة الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر بجمعبجمعبجمعبجمع وذلكوذلكوذلكوذلك كائنكائنكائنكائن ھوھوھوھو ماماماما توصیفتوصیفتوصیفتوصیف خلالخلالخلالخلال منمنمنمن الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر بدراسةبدراسةبدراسةبدراسة الوصفيالوصفيالوصفيالوصفي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ----یھتمیھتمیھتمیھتم
وتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھا....

السلوكالسلوكالسلوكالسلوك دراسةدراسةدراسةدراسة مثلمثلمثلمثل والاجتماعیةوالاجتماعیةوالاجتماعیةوالاجتماعیة الإنسانیةالإنسانیةالإنسانیةالإنسانیة الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر دراسةدراسةدراسةدراسة فيفيفيفي استخدامااستخدامااستخدامااستخداما وأكثرھاوأكثرھاوأكثرھاوأكثرھا المناھجالمناھجالمناھجالمناھج أنسبأنسبأنسبأنسب منمنمنمن الوصفيالوصفيالوصفيالوصفي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج ----ویعتبرویعتبرویعتبرویعتبر
وغیرھاوغیرھاوغیرھاوغیرھا.... الشركات،الشركات،الشركات،الشركات، تعثرتعثرتعثرتعثر وظاھرةوظاھرةوظاھرةوظاھرة الإداري،الإداري،الإداري،الإداري،

:::: الوصفيالوصفيالوصفيالوصفي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج أھدافأھدافأھدافأھداف
تلكتلكتلكتلك عنعنعنعن الإعلانالإعلانالإعلانالإعلان وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك ،،،، معینمعینمعینمعین مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع أوأوأوأو إدارةإدارةإدارةإدارة أوأوأوأو مؤسسةمؤسسةمؤسسةمؤسسة أوأوأوأو ماماماما بشيءبشيءبشيءبشيء علاقةعلاقةعلاقةعلاقة ذاتذاتذاتذات حقائقحقائقحقائقحقائق علىعلىعلىعلى والحصولوالحصولوالحصولوالحصول یجريیجريیجريیجري ماماماما -1-1-1-1وصفوصفوصفوصف

.... المجمعةالمجمعةالمجمعةالمجمعة والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات الحقائقالحقائقالحقائقالحقائق
.... المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة التحسیناتالتحسیناتالتحسیناتالتحسینات إدخالإدخالإدخالإدخال إلىإلىإلىإلى تحتاجتحتاجتحتاجتحتاج والتيوالتيوالتيوالتي المشاكلالمشاكلالمشاكلالمشاكل فیھافیھافیھافیھا حدثتحدثتحدثتحدثت أوأوأوأو تشتملتشتملتشتملتشتمل التيالتيالتيالتي المجالاتالمجالاتالمجالاتالمجالات وتشخیصوتشخیصوتشخیصوتشخیص -2-2-2-2تحدیدتحدیدتحدیدتحدید

الماضیةالماضیةالماضیةالماضیة.... للتغیراتللتغیراتللتغیراتللتغیرات إیضاحھاإیضاحھاإیضاحھاإیضاحھا عنعنعنعن فضلافضلافضلافضلا المستقبلیةالمستقبلیةالمستقبلیةالمستقبلیة بالمتغیراتبالمتغیراتبالمتغیراتبالمتغیرات -3-3-3-3التنبؤالتنبؤالتنبؤالتنبؤ
التاليالتاليالتاليالتالي:::: مراعاةمراعاةمراعاةمراعاة یجبیجبیجبیجب الوصفيالوصفيالوصفيالوصفي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج استخداماستخداماستخداماستخدام ****عندعندعندعند

وواضحاًوواضحاًوواضحاًوواضحاً وموجزاوموجزاوموجزاوموجزا محدداًمحدداًمحدداًمحدداً یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب البحثالبحثالبحثالبحث ----عنوانعنوانعنوانعنوان
.... لھالھالھالھا الباحثالباحثالباحثالباحث وتقییموتقییموتقییموتقییم نتائجھانتائجھانتائجھانتائجھا وأھموأھموأھموأھم السابقةالسابقةالسابقةالسابقة للدراساتللدراساتللدراساتللدراسات عرضعرضعرضعرضموجزموجزموجزموجز ----تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم

منمنمنمن الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر استخداماستخداماستخداماستخدام یتطلبیتطلبیتطلبیتطلب وھذاوھذاوھذاوھذا البحث،البحث،البحث،البحث، مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة وتفسیروتفسیروتفسیروتفسیر لفھملفھملفھملفھم والضروریةوالضروریةوالضروریةوالضروریة المتوفرةالمتوفرةالمتوفرةالمتوفرة والبیاناتوالبیاناتوالبیاناتوالبیانات المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات كافةكافةكافةكافة ----جمعجمعجمعجمع
.... الأمرالأمرالأمرالأمر لزملزملزملزم إنإنإنإن الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة أوأوأوأو الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أوأوأوأو المقابلاتالمقابلاتالمقابلاتالمقابلات مثلمثلمثلمثل الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر استخداماستخداماستخداماستخدام أوأوأوأو وغیرھا،وغیرھا،وغیرھا،وغیرھا، ومقالاتومقالاتومقالاتومقالات كتبكتبكتبكتب

الأسلوبالأسلوبالأسلوبالأسلوب استخداماستخداماستخداماستخدام عندعندعندعند وخاصةوخاصةوخاصةوخاصة المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة والتحلیلوالتحلیلوالتحلیلوالتحلیل القیاسالقیاسالقیاسالقیاس أدواتأدواتأدواتأدوات لاستخداملاستخداملاستخداملاستخدام اللازمتیناللازمتیناللازمتیناللازمتین والمھارةوالمھارةوالمھارةوالمھارة القدرةالقدرةالقدرةالقدرة الباحثالباحثالباحثالباحث لدىلدىلدىلدى تتوفرتتوفرتتوفرتتوفر ----أنأنأنأن
البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات.... تحلیلتحلیلتحلیلتحلیل فيفيفيفي الكميالكميالكميالكمي

:::: SurveySurveySurveySurvey StudiesStudiesStudiesStudies المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات أأأأ)))) :::: الوصفيالوصفيالوصفيالوصفي البحثالبحثالبحثالبحث أشكالأشكالأشكالأشكال
علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف أجلأجلأجلأجل منمنمنمن الواقع،الواقع،الواقع،الواقع، فيفيفيفي ھيھيھيھي كماكماكماكما المبحوثةالمبحوثةالمبحوثةالمبحوثة الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة عنعنعنعن والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع خلالخلالخلالخلال منمنمنمن المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات ----تتمتتمتتمتتم

فیھافیھافیھافیھا.... والضعفوالضعفوالضعفوالضعف القوةالقوةالقوةالقوة جوانبجوانبجوانبجوانب ومعرفةومعرفةومعرفةومعرفة الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة ھذهھذهھذهھذه وواقعوواقعوواقعوواقع طبیعةطبیعةطبیعةطبیعة
دراسةدراسةدراسةدراسة إجراءإجراءإجراءإجراء خلالخلالخلالخلال منمنمنمن جزئیاجزئیاجزئیاجزئیا مسحامسحامسحامسحا یكونیكونیكونیكون وقدوقدوقدوقد المجتمع،المجتمع،المجتمع،المجتمع، مفرداتمفرداتمفرداتمفردات كافةكافةكافةكافة علىعلىعلىعلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة إجراءإجراءإجراءإجراء خلالخلالخلالخلال منمنمنمن شاملاشاملاشاملاشاملا یكونیكونیكونیكون قدقدقدقد ----والمسحوالمسحوالمسحوالمسح

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... لمجتمعلمجتمعلمجتمعلمجتمع وممثلةوممثلةوممثلةوممثلة مختارةمختارةمختارةمختارة عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى
فروضفروضفروضفروض وضعوضعوضعوضع البحثیة،البحثیة،البحثیة،البحثیة، المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید فيفيفيفي:::: تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل والتيوالتيوالتيوالتي قبلقبلقبلقبل منمنمنمن إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا أشرناأشرناأشرناأشرنا التيالتيالتيالتي الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات منمنمنمن بعددبعددبعددبعدد المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة ----وتتموتتموتتموتتم

للبحثللبحثللبحثللبحث.... النھائيالنھائيالنھائيالنھائي التقریرالتقریرالتقریرالتقریر كتابةكتابةكتابةكتابة ثمثمثمثم وتحلیلھا،وتحلیلھا،وتحلیلھا،وتحلیلھا، البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع ،،،، والعینةوالعینةوالعینةوالعینة البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع تحدیدتحدیدتحدیدتحدید البحث،البحث،البحث،البحث،
یليیليیليیلي:::: فیمافیمافیمافیما الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات منمنمنمن غیرھاغیرھاغیرھاغیرھا عنعنعنعن المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ****تختلفتختلفتختلفتختلف

الباحثالباحثالباحثالباحث قبلقبلقبلقبل منمنمنمن تدخلتدخلتدخلتدخل دوندوندوندون الواقعالواقعالواقعالواقع علىعلىعلىعلى ھيھيھيھي كماكماكماكما الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة یدرسیدرسیدرسیدرس المسحيالمسحيالمسحيالمسحي البحثالبحثالبحثالبحث أنأنأنأن فيفيفيفي التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي عنعنعنعن المسحيالمسحيالمسحيالمسحي البحثالبحثالبحثالبحث -1-1-1-1یختلفیختلفیختلفیختلف
العاملالعاملالعاملالعامل أثرأثرأثرأثر قیاسقیاسقیاسقیاس أجلأجلأجلأجل منمنمنمن الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة سیرسیرسیرسیر علىعلىعلىعلى خلالھاخلالھاخلالھاخلالھا منمنمنمن یؤثریؤثریؤثریؤثر اصطناعیةاصطناعیةاصطناعیةاصطناعیة بیئةبیئةبیئةبیئة یخلقیخلقیخلقیخلق فالباحثفالباحثفالباحثفالباحث التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي البحثالبحثالبحثالبحث أماأماأماأما علیھاعلیھاعلیھاعلیھا.... للتأثیرللتأثیرللتأثیرللتأثیر

التابعالتابعالتابعالتابع.... المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر علىعلىعلىعلى التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي
علىعلىعلىعلى تركزتركزتركزتركز التاریخیةالتاریخیةالتاریخیةالتاریخیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث بینمابینمابینمابینما الراھن،الراھن،الراھن،الراھن، والوضعوالوضعوالوضعوالوضع الحاليالحاليالحاليالحالي الواقعالواقعالواقعالواقع علىعلىعلىعلى یركزیركزیركزیركز المسحالمسحالمسحالمسح أنأنأنأن فيفيفيفي التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي البحثالبحثالبحثالبحث عنعنعنعن المسحالمسحالمسحالمسح -2-2-2-2یتمیزیتمیزیتمیزیتمیز

قدیمةقدیمةقدیمةقدیمة.... أحداثأحداثأحداثأحداث
الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر دراسةدراسةدراسةدراسة فيفيفيفي وتحلیلاوتحلیلاوتحلیلاوتحلیلا عمقاعمقاعمقاعمقا أكثرأكثرأكثرأكثر الحالةالحالةالحالةالحالة فدراسةفدراسةفدراسةفدراسة والمجال،والمجال،والمجال،والمجال، المستوىالمستوىالمستوىالمستوى فيفيفيفي الحالةالحالةالحالةالحالة دراسةدراسةدراسةدراسة عنعنعنعن المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث -3-3-3-3تختلفتختلفتختلفتختلف

التحلیلالتحلیلالتحلیلالتحلیل.... فيفيفيفي عمقاعمقاعمقاعمقا وأقلوأقلوأقلوأقل شمولاشمولاشمولاشمولا أكثرأكثرأكثرأكثر فھيفھيفھيفھي المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات أماأماأماأما الحالات،الحالات،الحالات،الحالات، منمنمنمن محدودمحدودمحدودمحدود عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى تركزتركزتركزتركز ولكنھاولكنھاولكنھاولكنھا
:::: المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة تقییمتقییمتقییمتقییم

خطواتھاخطواتھاخطواتھاخطواتھا.... لوضوحلوضوحلوضوحلوضوح تطبیقھاتطبیقھاتطبیقھاتطبیقھا ::::سھولةسھولةسھولةسھولة 1-1-1-1- ****المزایاالمزایاالمزایاالمزایا
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الإداریةالإداریةالإداریةالإداریة.... العلومالعلومالعلومالعلوم مجالاتمجالاتمجالاتمجالات منمنمنمن كثیركثیركثیركثیر فيفيفيفي المیدانيالمیدانيالمیدانيالمیداني للتطبیقللتطبیقللتطبیقللتطبیق -2-2-2-2قابلیتھاقابلیتھاقابلیتھاقابلیتھا
المقارنةالمقارنةالمقارنةالمقارنة.... والدراساتوالدراساتوالدراساتوالدراسات السببیةالسببیةالسببیةالسببیة والبحوثوالبحوثوالبحوثوالبحوث الحالةالحالةالحالةالحالة دراسةدراسةدراسةدراسة مثلمثلمثلمثل البحوثالبحوثالبحوثالبحوث منمنمنمن أخرىأخرىأخرىأخرى لأنواعلأنواعلأنواعلأنواع موضوعیةموضوعیةموضوعیةموضوعیة أسسأسسأسسأسس -3-3-3-3توفرتوفرتوفرتوفر

دراستھادراستھادراستھادراستھا.... یتمیتمیتمیتم التيالتيالتيالتي الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة عنعنعنعن البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات منمنمنمن كبیركبیركبیركبیر كمكمكمكم -4-4-4-4توفیرتوفیرتوفیرتوفیر
ومجالاتھاومجالاتھاومجالاتھاومجالاتھا.... نطاقھانطاقھانطاقھانطاقھا اتساعاتساعاتساعاتساع ----1111 ****العیوبالعیوبالعیوبالعیوب::::

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... أبعادأبعادأبعادأبعاد علىعلىعلىعلى السیطرةالسیطرةالسیطرةالسیطرة الحالاتالحالاتالحالاتالحالات بعضبعضبعضبعض فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى -2-2-2-2یصعبیصعبیصعبیصعب
التحیزالتحیزالتحیزالتحیز.... وأحیاناوأحیاناوأحیاناوأحیانا والثباتوالثباتوالثباتوالثبات الصدقالصدقالصدقالصدق مستویاتمستویاتمستویاتمستویات منمنمنمن التحققالتحققالتحققالتحقق -3-3-3-3صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة

للتزویرللتزویرللتزویرللتزویر.... عرضةعرضةعرضةعرضة تكونتكونتكونتكون قدقدقدقد الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان -4-4-4-4بیاناتبیاناتبیاناتبیانات
CaseCaseCaseCase StudyStudyStudyStudy الحالةالحالةالحالةالحالة:::: دراسةدراسةدراسةدراسة بببب))))

جمعجمعجمعجمع خلالخلالخلالخلال منمنمنمن یتمیتمیتمیتم وھذاوھذاوھذاوھذا ما،ما،ما،ما، دولةدولةدولةدولة أوأوأوأو شركةشركةشركةشركة أوأوأوأو أسرةأسرةأسرةأسرة أوأوأوأو فردفردفردفرد دراسةدراسةدراسةدراسة مثلمثلمثلمثل قائمةقائمةقائمةقائمة واحدةواحدةواحدةواحدة حالةحالةحالةحالة بدراسةبدراسةبدراسةبدراسة الحالةالحالةالحالةالحالة دراسةدراسةدراسةدراسة أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب ----یھتمیھتمیھتمیھتم
للظاھرةللظاھرةللظاھرةللظاھرة.... والسابقوالسابقوالسابقوالسابق الحاليالحاليالحاليالحالي الوضعالوضعالوضعالوضع حولحولحولحول الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة عنعنعنعن تفصیلیةتفصیلیةتفصیلیةتفصیلیة وبیاناتوبیاناتوبیاناتوبیانات معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات

وأبعادھاوأبعادھاوأبعادھاوأبعادھا.... جزئیاتھاجزئیاتھاجزئیاتھاجزئیاتھا وتحلیلوتحلیلوتحلیلوتحلیل ومتعمقةومتعمقةومتعمقةومتعمقة دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة علمیةعلمیةعلمیةعلمیة معرفةمعرفةمعرفةمعرفة توفیرتوفیرتوفیرتوفیر ھوھوھوھو الحالةالحالةالحالةالحالة دراسةدراسةدراسةدراسة منمنمنمن ----الھدفالھدفالھدفالھدف
:::: الحالةالحالةالحالةالحالة دراسةدراسةدراسةدراسة ****خطواتخطواتخطواتخطوات

البحثالبحثالبحثالبحث.... محلمحلمحلمحل الحالةالحالةالحالةالحالة -1-1-1-1اختیاراختیاراختیاراختیار
والملاحظةوالملاحظةوالملاحظةوالملاحظة المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة منھامنھامنھامنھا طرقطرقطرقطرق عدةعدةعدةعدة خلالخلالخلالخلال منمنمنمن البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تجمیعتجمیعتجمیعتجمیع ویتمویتمویتمویتم بالحالةبالحالةبالحالةبالحالة.... المتصلةالمتصلةالمتصلةالمتصلة التفصیلیةالتفصیلیةالتفصیلیةالتفصیلیة والبیاناتوالبیاناتوالبیاناتوالبیانات المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات -2-2-2-2جمعجمعجمعجمع

.... والوثائقوالوثائقوالوثائقوالوثائق
النتائجالنتائجالنتائجالنتائج.... إلىإلىإلىإلى والوصولوالوصولوالوصولوالوصول الفروضالفروضالفروضالفروض إثباتإثباتإثباتإثبات ----4444 البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات.... -3-3-3-3تحلیلتحلیلتحلیلتحلیل

الحالةالحالةالحالةالحالة:::: دراسةدراسةدراسةدراسة منھجمنھجمنھجمنھج وعیوبوعیوبوعیوبوعیوب ****مزایامزایامزایامزایا
فيفيفيفي جھدهجھدهجھدهجھده یشتتیشتتیشتتیشتت ولاولاولاولا واحدةواحدةواحدةواحدة حالةحالةحالةحالة علىعلىعلىعلى یركزیركزیركزیركز فالباحثفالباحثفالباحثفالباحث المدروسة،المدروسة،المدروسة،المدروسة، الحالةالحالةالحالةالحالة عنعنعنعن ومفصلةومفصلةومفصلةومفصلة شاملةشاملةشاملةشاملة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات إلىإلىإلىإلى التوصلالتوصلالتوصلالتوصل ----المزایاالمزایاالمزایاالمزایا::::

متعددةمتعددةمتعددةمتعددة.... موضوعاتموضوعاتموضوعاتموضوعات دراسةدراسةدراسةدراسة
.... والاقتصادیةوالاقتصادیةوالاقتصادیةوالاقتصادیة والسیاسیةوالسیاسیةوالسیاسیةوالسیاسیة الثقافیةالثقافیةالثقافیةالثقافیة بأبعادھابأبعادھابأبعادھابأبعادھا بالحالةبالحالةبالحالةبالحالة المحیطةالمحیطةالمحیطةالمحیطة البیئیةالبیئیةالبیئیةالبیئیة العواملالعواملالعواملالعوامل علىعلىعلىعلى الضوءالضوءالضوءالضوء ----تسلیطتسلیطتسلیطتسلیط

والفروضوالفروضوالفروضوالفروض.... البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث تفیدتفیدتفیدتفید والتيوالتيوالتيوالتي الاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة لإجراءلإجراءلإجراءلإجراء ملائمةملائمةملائمةملائمة الأكثرالأكثرالأكثرالأكثر ھيھيھيھي الحالةالحالةالحالةالحالة ----دراسةدراسةدراسةدراسة
للبحثللبحثللبحثللبحث المخصصةالمخصصةالمخصصةالمخصصة المالیةالمالیةالمالیةالمالیة المواردالمواردالمواردالموارد فيفيفيفي ----توفیرتوفیرتوفیرتوفیر

الأساسالأساسالأساسالأساس ھذاھذاھذاھذا وعلىوعلىوعلىوعلى ،،،، بكاملھابكاملھابكاملھابكاملھا الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى الحالاتالحالاتالحالاتالحالات أوأوأوأو كلھكلھكلھكلھ المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع تمثلتمثلتمثلتمثل لالالالا قدقدقدقد للدراسةللدراسةللدراسةللدراسة كعینةكعینةكعینةكعینة اختیارھااختیارھااختیارھااختیارھا یتمیتمیتمیتم التيالتيالتيالتي الحالةالحالةالحالةالحالة أنأنأنأن ----العیوبالعیوبالعیوبالعیوب::::1111----
صادقةصادقةصادقةصادقة.... أوأوأوأو صحیحةصحیحةصحیحةصحیحة أوالحالةأوالحالةأوالحالةأوالحالة العینةالعینةالعینةالعینة لتلكلتلكلتلكلتلك التعمیماتالتعمیماتالتعمیماتالتعمیمات تكونتكونتكونتكون لالالالا فقدفقدفقدفقد

فيفيفيفي موجوداموجوداموجوداموجودا بالأساسبالأساسبالأساسبالأساس كانكانكانكان أوأوأوأو ،،،، فیھافیھافیھافیھا الشخصيالشخصيالشخصيالشخصي والحكموالحكموالحكموالحكم الذاتیةالذاتیةالذاتیةالذاتیة عنصرعنصرعنصرعنصر أدخلناأدخلناأدخلناأدخلنا ماماماما إذاإذاإذاإذا ،،،، كاملكاملكاملكامل بشكلبشكلبشكلبشكل عملیةعملیةعملیةعملیة الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر لالالالا -2-2-2-2قدقدقدقد
وتفسیرھاوتفسیرھاوتفسیرھاوتفسیرھا.... وتحلیھاوتحلیھاوتحلیھاوتحلیھا ،،،، الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة لھذهلھذهلھذهلھذه اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تجمیعتجمیعتجمیعتجمیع فيفيفيفي أوأوأوأو ،،،، الحالةالحالةالحالةالحالة اختیاراختیاراختیاراختیار

صورةصورةصورةصورة ،،،، أشخاصاأشخاصاأشخاصاأشخاصا أوأوأوأو شخصاشخصاشخصاشخصا كانتكانتكانتكانت ماماماما إذاإذاإذاإذا وخاصةوخاصةوخاصةوخاصة ،،،، المبحوثةالمبحوثةالمبحوثةالمبحوثة العینةالعینةالعینةالعینة تعطيتعطيتعطيتعطي قدقدقدقد أنھأنھأنھأنھ حیثحیثحیثحیث ،،،، المجمعةالمجمعةالمجمعةالمجمعة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات صحةصحةصحةصحة فيفيفيفي یشكیشكیشكیشك -3-3-3-3قدقدقدقد
.... الباحثالباحثالباحثالباحث إرضاءإرضاءإرضاءإرضاء إلىإلىإلىإلى تمیلتمیلتمیلتمیل واضحةواضحةواضحةواضحة غیرغیرغیرغیر

والإحصائيوالإحصائيوالإحصائيوالإحصائي.... الكميالكميالكميالكمي للتحلیلللتحلیلللتحلیلللتحلیل البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات إخضاعإخضاعإخضاعإخضاع بعضبعضبعضبعضالحالاتالحالاتالحالاتالحالات فيفيفيفي -4-4-4-4یصعبیصعبیصعبیصعب
الحالةالحالةالحالةالحالة:::: دراسةدراسةدراسةدراسة فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع أدواتأدواتأدواتأدوات

ضرورةضرورةضرورةضرورة تقضیھتقضیھتقضیھتقضیھ ماماماما وحسبوحسبوحسبوحسب كافیةكافیةكافیةكافیة لأوقاتلأوقاتلأوقاتلأوقات بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة الحالةالحالةالحالةالحالة معمعمعمع وبقاءهوبقاءهوبقاءهوبقاءه تواجدهتواجدهتواجدهتواجده إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج المتعمقةالمتعمقةالمتعمقةالمتعمقة:::: -1-1-1-1الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة
.... بأولبأولبأولبأول أولاأولاأولاأولا منظممنظممنظممنظم بشكلبشكلبشكلبشكل ملاحظاتھملاحظاتھملاحظاتھملاحظاتھ تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل ثمثمثمثم ومنومنومنومن ،،،، البحثالبحثالبحثالبحث

أوأوأوأو الشخصالشخصالشخصالشخص مقابلةمقابلةمقابلةمقابلة طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن المبحوثةالمبحوثةالمبحوثةالمبحوثة الحالاتالحالاتالحالاتالحالات منمنمنمن مباشرمباشرمباشرمباشر بشكلبشكلبشكلبشكل معلوماتھمعلوماتھمعلوماتھمعلوماتھ علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج قدقدقدقد :::: -2-2-2-2المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة
التفصیلیةالتفصیلیةالتفصیلیةالتفصیلیة والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات علىعلىعلىعلى والحصولوالحصولوالحصولوالحصول لھملھملھملھم الاستفساراتالاستفساراتالاستفساراتالاستفسارات وتوجیھوتوجیھوتوجیھوتوجیھ لوجھلوجھلوجھلوجھ وجھاوجھاوجھاوجھا الحالةالحالةالحالةالحالة وحدةوحدةوحدةوحدة یمثلونیمثلونیمثلونیمثلون الذینالذینالذینالذین الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص

البحثالبحثالبحثالبحث.... یتطلبھایتطلبھایتطلبھایتطلبھا قدقدقدقد التيالتيالتيالتي الضروریةالضروریةالضروریةالضروریة الانطباعاتالانطباعاتالانطباعاتالانطباعات تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك ،،،، المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة
علىعلىعلىعلى الأضواءالأضواءالأضواءالأضواء تسلیطتسلیطتسلیطتسلیط فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث تفیدتفیدتفیدتفید وإحصائیةوإحصائیةوإحصائیةوإحصائیة شخصیةشخصیةشخصیةشخصیة وثائقوثائقوثائقوثائق أوأوأوأو رسمیةرسمیةرسمیةرسمیة سجلاتسجلاتسجلاتسجلات كانتكانتكانتكانت سواءسواءسواءسواء المكتوبةالمكتوبةالمكتوبةالمكتوبة:::: والسجلاتوالسجلاتوالسجلاتوالسجلات -3-3-3-3الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق

.... مقابلاتھمقابلاتھمقابلاتھمقابلاتھ منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یحصلیحصلیحصلیحصل التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق ھذهھذهھذهھذه مثلمثلمثلمثل تكملتكملتكملتكمل وقدوقدوقدوقد ،،،، المبحوثةالمبحوثةالمبحوثةالمبحوثة الحالةالحالةالحالةالحالة
بعضبعضبعضبعض عنعنعنعن الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة وطلبوطلبوطلبوطلب الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان مثلمثلمثلمثل ،،،، المبحوثةالمبحوثةالمبحوثةالمبحوثة الحالةالحالةالحالةالحالة عنعنعنعن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعھجمعھجمعھجمعھ فيفيفيفي أخرىأخرىأخرىأخرى:::: إضافیةإضافیةإضافیةإضافیة أسالیبأسالیبأسالیبأسالیب الباحثالباحثالباحثالباحث یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج 4444قدقدقدقد ----

جھودھاجھودھاجھودھاجھودھا.... ومنومنومنومن منھامنھامنھامنھا المستفیدالمستفیدالمستفیدالمستفید أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث بحالةبحالةبحالةبحالة المحیطةالمحیطةالمحیطةالمحیطة والفئاتوالفئاتوالفئاتوالفئات الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص منمنمنمن فیھفیھفیھفیھ الواردةالواردةالواردةالواردة الاستفساراتالاستفساراتالاستفساراتالاستفسارات

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون
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الدرسالدرسالدرسالدرس:::: لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف :::: **** الدراسھالدراسھالدراسھالدراسھ وعینھوعینھوعینھوعینھ مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع
علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون الدرسالدرسالدرسالدرسأنأنأنأن ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع منمنمنمن

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... عینةعینةعینةعینة مفھوممفھوممفھوممفھوم علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف ---- الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع مفھوممفھوممفھوممفھوم ----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف
نوعنوعنوعنوع.... كلكلكلكل وعیوبوعیوبوعیوبوعیوب ومزایاومزایاومزایاومزایا للعیناتللعیناتللعیناتللعینات المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الانواعالانواعالانواعالانواع علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف ---- الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة عینةعینةعینةعینة اختیاراختیاراختیاراختیار خطواتخطواتخطواتخطوات علىعلىعلىعلى ----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف

البحثالبحثالبحثالبحث:::: مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع
الباحثالباحثالباحثالباحث.... یدرسھایدرسھایدرسھایدرسھا التيالتيالتيالتي الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة مفرداتمفرداتمفرداتمفردات جمیعجمیعجمیعجمیع البحثالبحثالبحثالبحث بمجتمعبمجتمعبمجتمعبمجتمع ••••یقصدیقصدیقصدیقصد

النتائجالنتائجالنتائجالنتائج علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یعممیعممیعممیعمم أنأنأنأن إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث یسعىیسعىیسعىیسعى التيالتيالتيالتي العناصرالعناصرالعناصرالعناصر منمنمنمن الكلیةالكلیةالكلیةالكلیة المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة إلىإلىإلىإلى"""" الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع معنىمعنىمعنىمعنى شیرشیرشیرشیر ثمثمثمثم ••••ومنومنومنومن
المدروسةالمدروسةالمدروسةالمدروسة."."."." بالمشكلةبالمشكلةبالمشكلةبالمشكلة العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة ذاتذاتذاتذات

أوأوأوأو الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة أوأوأوأو بالمقابلةبالمقابلةبالمقابلةبالمقابلة سواءًسواءًسواءًسواءً المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفردات ھذهھذهھذهھذه منمنمنمن مفردةمفردةمفردةمفردة كلكلكلكل علىعلىعلىعلى البحثالبحثالبحثالبحث فیطبقفیطبقفیطبقفیطبق كاملاكاملاكاملاكاملا الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع البحثالبحثالبحثالبحث اشتملاشتملاشتملاشتمل ••••وإذاوإذاوإذاوإذا
الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار.... أوأوأوأو الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة

،،،، دقةدقةدقةدقة وأكثروأكثروأكثروأكثر للواقعللواقعللواقعللواقع أقربأقربأقربأقرب نتائجنتائجنتائجنتائج ذاتذاتذاتذات تكونتكونتكونتكون دراستھدراستھدراستھدراستھ ،،،،فإنفإنفإنفإن المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد جمیعجمیعجمیعجمیع علىعلىعلىعلى دراستھدراستھدراستھدراستھ إجراءإجراءإجراءإجراء الباحثالباحثالباحثالباحث استطاعاستطاعاستطاعاستطاع ••••وإذاوإذاوإذاوإذا
لإجراءلإجراءلإجراءلإجراء سیضطرهسیضطرهسیضطرهسیضطره ،،،،ممامماممامما أسبابأسبابأسبابأسباب لعدةلعدةلعدةلعدة المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع مشاھداتمشاھداتمشاھداتمشاھدات منمنمنمن مشاھدةمشاھدةمشاھدةمشاھدة كلكلكلكل معمعمعمع التعاملالتعاملالتعاملالتعامل فيفيفيفي صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة یجدیجدیجدیجد قدقدقدقد الباحثالباحثالباحثالباحث ولكنولكنولكنولكن

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... عینةعینةعینةعینة نسمیھانسمیھانسمیھانسمیھا المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة ،،،،وھذهوھذهوھذهوھذه الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن جزئیةجزئیةجزئیةجزئیة مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة علىعلىعلىعلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة
البحثالبحثالبحثالبحث:::: عینةعینةعینةعینة

معینةمعینةمعینةمعینة بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة اختیارھااختیارھااختیارھااختیارھا ،،،،ویتمویتمویتمویتم كافةكافةكافةكافة الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع خصائصخصائصخصائصخصائص فیھافیھافیھافیھا ،،،،تتوافرتتوافرتتوافرتتوافر البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن جزئیةجزئیةجزئیةجزئیة مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة ھيھيھيھي ----العینةالعینةالعینةالعینة
كاملاكاملاكاملاكاملا.... البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع علىعلىعلىعلى نتائجھانتائجھانتائجھانتائجھا ،،،،وتعمیموتعمیموتعمیموتعمیم علیھاعلیھاعلیھاعلیھا البحثالبحثالبحثالبحث لإجراءلإجراءلإجراءلإجراء

ااًاًًاً نظرنظرنظرنظر الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع مفرداتمفرداتمفرداتمفردات جمیعجمیعجمیعجمیع دراسةدراسةدراسةدراسة الأحیانالأحیانالأحیانالأحیان بعضبعضبعضبعض فيفيفيفي یمكنیمكنیمكنیمكن لالالالا عندماعندماعندماعندما العینةالعینةالعینةالعینة استخداماستخداماستخداماستخدام الىالىالىالى الباحثالباحثالباحثالباحث ----ویلجأویلجأویلجأویلجأ
منھمنھمنھمنھ.... عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة عینةعینةعینةعینة دراسةدراسةدراسةدراسة إلىإلىإلىإلى اللجوءاللجوءاللجوءاللجوء ،،،،فیتمفیتمفیتمفیتم لاتساعھلاتساعھلاتساعھلاتساعھ

دراسةدراسةدراسةدراسة عندعندعندعند علیھعلیھعلیھعلیھ الحصولالحصولالحصولالحصول یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي للنتائجللنتائجللنتائجللنتائج كبیركبیركبیركبیر حدحدحدحد إلىإلىإلىإلى مشابھةمشابھةمشابھةمشابھة نتائجنتائجنتائجنتائج یعطيیعطيیعطيیعطي ومناسبومناسبومناسبومناسب دقیقدقیقدقیقدقیق بشكلبشكلبشكلبشكل العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار ----إنإنإنإن
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... موضوعموضوعموضوعموضوع المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع لخصائصلخصائصلخصائصلخصائص تمثیلھاتمثیلھاتمثیلھاتمثیلھا زادزادزادزاد كلماكلماكلماكلما اكبراكبراكبراكبر العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم كانكانكانكان كلماكلماكلماكلما عامعامعامعام ،،،،وبشكلوبشكلوبشكلوبشكل الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع كاملكاملكاملكامل

العیناتالعیناتالعیناتالعینات:::: استخداماستخداماستخداماستخدام اسباباسباباسباباسباب
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة لإجراءلإجراءلإجراءلإجراء بذلكبذلكبذلكبذلك ،،،،مضطرامضطرامضطرامضطرا الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع كاملكاملكاملكامل علىعلىعلىعلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة لإجراءلإجراءلإجراءلإجراء تساعدهتساعدهتساعدهتساعده لالالالا أوأوأوأو الباحثالباحثالباحثالباحث تمنعتمنعتمنعتمنع كثیرةكثیرةكثیرةكثیرة أسبابأسبابأسبابأسباب ----ھناكھناكھناكھناك

یليیليیليیلي:::: بمابمابمابما الأسبابالأسبابالأسبابالأسباب ،،،،ونوجزھذهونوجزھذهونوجزھذهونوجزھذه معینةمعینةمعینةمعینة بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة اختیارهاختیارهاختیارهاختیاره یتمیتمیتمیتم الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن جزءجزءجزءجزء علىعلىعلىعلى
والتكلفةوالتكلفةوالتكلفةوالتكلفة:::: الوقتالوقتالوقتالوقت فيفيفيفي 1111توفیرتوفیرتوفیرتوفیر ----

لفحصلفحصلفحصلفحصعناصرعناصرعناصرعناصر طویلةطویلةطویلةطویلة مسافاتمسافاتمسافاتمسافات للتنقلللتنقلللتنقلللتنقل الباحثالباحثالباحثالباحث یضطریضطریضطریضطر ممامماممامما كبیرةكبیرةكبیرةكبیرة جغرافیةجغرافیةجغرافیةجغرافیة مساحةمساحةمساحةمساحة علىعلىعلىعلى یقعیقعیقعیقع الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع یكونیكونیكونیكون ----فقدفقدفقدفقد
طویلاطویلاطویلاطویلا.... ووقتاووقتاووقتاووقتا وجھداوجھداوجھداوجھدا مالامالامالامالا یكلفیكلفیكلفیكلف ،،،،ممامماممامما المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة إجراءإجراءإجراءإجراء ،،،،فإنفإنفإنفإن الأسرةالأسرةالأسرةالأسرة لربلربلربلرب التعلیمالتعلیمالتعلیمالتعلیم ومستوىومستوىومستوىومستوى السعودیةالسعودیةالسعودیةالسعودیة الأسرةالأسرةالأسرةالأسرة دخلدخلدخلدخل بینبینبینبین العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة ھوھوھوھو الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة موضوعموضوعموضوعموضوع كانكانكانكان ::::لولولولو ----مثالمثالمثالمثال
ممثلةممثلةممثلةممثلة عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة إجراءإجراءإجراءإجراء یمكنیمكنیمكنیمكن ،،،،لذلكلذلكلذلكلذلك البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات لجمعلجمعلجمعلجمع كبیرینكبیرینكبیرینكبیرین وجھدًاوجھدًاوجھدًاوجھدًا عالیةعالیةعالیةعالیة تكلفةتكلفةتكلفةتكلفة یتطلبیتطلبیتطلبیتطلب السعودیةالسعودیةالسعودیةالسعودیة الأسرالأسرالأسرالأسر كاملكاملكاملكامل علىعلىعلىعلى

النتائجالنتائجالنتائجالنتائج.... تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم ثمثمثمثم ومنومنومنومن
والدقةوالدقةوالدقةوالدقة:::: والإشرافوالإشرافوالإشرافوالإشراف الرقابةالرقابةالرقابةالرقابة -2-2-2-2ضعفضعفضعفضعف

جمعھاجمعھاجمعھاجمعھا علىعلىعلىعلى العاملینالعاملینالعاملینالعاملین ،،،،لتعددلتعددلتعددلتعدد البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي والرقابةوالرقابةوالرقابةوالرقابة الضبطالضبطالضبطالضبط ضعفضعفضعفضعف إلىإلىإلىإلى یؤديیؤديیؤديیؤدي الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع كبركبركبركبر ----إنإنإنإن
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة كانتكانتكانتكانت لولولولو ،،،،كماكماكماكما الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع علىعلىعلىعلى تغیراتتغیراتتغیراتتغیرات ،،،،فتحدثفتحدثفتحدثفتحدث طویلاطویلاطویلاطویلا وقتاوقتاوقتاوقتا تستغرقتستغرقتستغرقتستغرق الشاملالشاملالشاملالشامل المسحالمسحالمسحالمسح طریقةطریقةطریقةطریقة أنأنأنأن إلىإلىإلىإلى ----بالإضافةبالإضافةبالإضافةبالإضافة
یؤثریؤثریؤثریؤثر ممامماممامما والوفیاتوالوفیاتوالوفیاتوالوفیات الولاداتالولاداتالولاداتالولادات منمنمنمن الكثیرالكثیرالكثیرالكثیر خلالھخلالھخلالھخلالھ تحدثتحدثتحدثتحدث طویلاطویلاطویلاطویلا وقتاوقتاوقتاوقتا تستغرقتستغرقتستغرقتستغرق والتيوالتيوالتيوالتي الصینالصینالصینالصین أوأوأوأو الھندالھندالھندالھند مثلمثلمثلمثل كبیركبیركبیركبیر بلدبلدبلدبلد سكانسكانسكانسكان علىعلىعلىعلى

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... نتائجنتائجنتائجنتائج فيفيفيفي
التامالتامالتامالتام:::: 3333التجانسالتجانسالتجانسالتجانس ----

علىعلىعلىعلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أجریتأجریتأجریتأجریت سواءسواءسواءسواء علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الحصولالحصولالحصولالحصول یمكنیمكنیمكنیمكن النتائجالنتائجالنتائجالنتائج نفسنفسنفسنفس فإنفإنفإنفإن تامتامتامتام بشكلبشكلبشكلبشكل متجانسةمتجانسةمتجانسةمتجانسة المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع عناصرعناصرعناصرعناصر تكونتكونتكونتكون ----فعندمافعندمافعندمافعندما
منھمنھمنھمنھ.... أجزاءأجزاءأجزاءأجزاء ىىىى علىعلىعلىعلى أوأوأوأو المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع كاملكاملكاملكامل

علیھاعلیھاعلیھاعلیھا:::: المشاھداتالمشاھداتالمشاھداتالمشاھدات اخذاخذاخذاخذ نتیجةنتیجةنتیجةنتیجة العناصرالعناصرالعناصرالعناصر ----4444تلفتلفتلفتلف
للفحصللفحصللفحصللفحصوالمعاینةوالمعاینةوالمعاینةوالمعاینة.... العلبالعلبالعلبالعلب جمیعجمیعجمیعجمیع فتحفتحفتحفتح یعقلیعقلیعقلیعقل لالالالا المعلباتالمعلباتالمعلباتالمعلبات منمنمنمن معینمعینمعینمعین منتجمنتجمنتجمنتج صلاحیةصلاحیةصلاحیةصلاحیة مدىمدىمدىمدى لمعرفةلمعرفةلمعرفةلمعرفة ----فمثلاًفمثلاًفمثلاًفمثلاً

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة:::: مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع حصرحصرحصرحصر إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة 5555عدمعدمعدمعدم ----
والذینوالذینوالذینوالذین المصابینالمصابینالمصابینالمصابین جمیعجمیعجمیعجمیع حصرحصرحصرحصر یمكنیمكنیمكنیمكن فلافلافلافلا السرطانالسرطانالسرطانالسرطان لمرضلمرضلمرضلمرض جدیدجدیدجدیدجدید معینمعینمعینمعین علاجعلاجعلاجعلاج فعالیةفعالیةفعالیةفعالیة اختباراختباراختباراختبار الدارسةالدارسةالدارسةالدارسة موضوعموضوعموضوعموضوع كانكانكانكان ----فإذافإذافإذافإذا

مستقبلامستقبلامستقبلامستقبلا.... بالمرضبالمرضبالمرضبالمرض سیصابونسیصابونسیصابونسیصابون
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التجربةالتجربةالتجربةالتجربة:::: 6666حساسیةحساسیةحساسیةحساسیة ----
منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد قبلقبلقبلقبل الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة جمیعجمیعجمیعجمیع علىعلىعلىعلى الجدیدةالجدیدةالجدیدةالجدیدة الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة تطبیقتطبیقتطبیقتطبیق یعقلیعقلیعقلیعقل ،،،،فلافلافلافلا للتعلیمللتعلیمللتعلیمللتعلیم جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة طریقةطریقةطریقةطریقة مثلامثلامثلامثلا الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة موضوعموضوعموضوعموضوع كانكانكانكان ----إذاإذاإذاإذا
بشأنھابشأنھابشأنھابشأنھا.... المناسبالمناسبالمناسبالمناسب القرارالقرارالقرارالقرار اتخااتخااتخااتخا یتمیتمیتمیتم النتائجالنتائجالنتائجالنتائج ضوءضوءضوءضوء ،،،،وفيوفيوفيوفي الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة منمنمنمن عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى التجربةالتجربةالتجربةالتجربة تجرىتجرىتجرىتجرى إنإنإنإن المنطقيالمنطقيالمنطقيالمنطقي ،،،،ومنومنومنومن فعالیتھافعالیتھافعالیتھافعالیتھا

یليیليیليیلي:::: فیمافیمافیمافیما نوضحھانوضحھانوضحھانوضحھا خطواتخطواتخطواتخطوات بعدةبعدةبعدةبعدة العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار عملیةعملیةعملیةعملیة تمرتمرتمرتمر العینھالعینھالعینھالعینھ:::: اختیاراختیاراختیاراختیار خطواتخطواتخطواتخطوات
الأصليالأصليالأصليالأصلي:::: البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید أأأأ

تحدیداتحدیداتحدیداتحدیدا الأساسیةالأساسیةالأساسیةالأساسیة ومكوناتھاومكوناتھاومكوناتھاومكوناتھا الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع تحدیدتحدیدتحدیدتحدید المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة ھذهھذهھذهھذه فيفيفيفي الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة أوأوأوأو الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن یطلبیطلبیطلبیطلب ----حیثحیثحیثحیث
التيالتيالتيالتي العینةالعینةالعینةالعینة ونوعیةونوعیةونوعیةونوعیة العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد عددعددعددعدد فيفيفيفي یؤثریؤثریؤثریؤثر ذلكذلكذلكذلك لانلانلانلان تجانسھتجانسھتجانسھتجانسھ ((((ومدىومدىومدىومدى الدمامالدمامالدمامالدمام جامعةجامعةجامعةجامعة ::::طلبةطلبةطلبةطلبة مثلمثلمثلمثل (((( ودقیقاودقیقاودقیقاودقیقا واضحاواضحاواضحاواضحا

سیختارھاسیختارھاسیختارھاسیختارھا....
المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع:::: ----تشخیصتشخیصتشخیصتشخیصأفرادأفرادأفرادأفراد بببب

جامعةجامعةجامعةجامعة طلبةطلبةطلبةطلبة أسماءأسماءأسماءأسماء الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة)))) فيفيفيفي الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد جمیعجمیعجمیعجمیع بأسماءبأسماءبأسماءبأسماء قوائمقوائمقوائمقوائم ((((بإعدادبإعدادبإعدادبإعداد ذلكذلكذلكذلك لھلھلھلھ أمكنأمكنأمكنأمكن انانانان الباحثالباحثالباحثالباحث)))) یقومیقومیقومیقوم ----وھناوھناوھناوھنا
الدمامالدمامالدمامالدمام((((

العینةالعینةالعینةالعینة:::: نوعنوعنوعنوع وتحدیدوتحدیدوتحدیدوتحدید ----اختیاراختیاراختیاراختیار جججج
اختلافاتاختلافاتاختلافاتاختلافات ھناكھناكھناكھناك كانتكانتكانتكانت إذاإذاإذاإذا بالغرضبالغرضبالغرضبالغرض،،،،أماأماأماأما یفيیفيیفيیفي العیناتالعیناتالعیناتالعینات منمنمنمن نوعنوعنوعنوع أيأيأيأي الخواصالخواصالخواصالخواصفإنفإنفإنفإن حیثحیثحیثحیث متجانسمتجانسمتجانسمتجانسمنمنمنمن الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع كانكانكانكان ----إذاإذاإذاإذا

تمثلتمثلتمثلتمثل.... أنأنأنأن الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد لكللكللكللكل الفرصةالفرصةالفرصةالفرصة لتعطيلتعطيلتعطيلتعطي العینةالعینةالعینةالعینة فيفيفيفي معینةمعینةمعینةمعینة شروطشروطشروطشروط توفرتوفرتوفرتوفر ینبغيینبغيینبغيینبغي فإنھفإنھفإنھفإنھ
الریفالریفالریفالریف----أھلأھلأھلأھل ----أھلأھلأھلأھل ----إناثإناثإناثإناث ))))ذكورذكورذكورذكور صحیحاصحیحاصحیحاصحیحا تمثیلاتمثیلاتمثیلاتمثیلا وتمثلھوتمثلھوتمثلھوتمثلھ الأصليالأصليالأصليالأصلي خصائصخصائصخصائصخصائصالمجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع تعكستعكستعكستعكس التيالتيالتيالتي ھيھيھيھي الجیدةالجیدةالجیدةالجیدة ----فالعینةفالعینةفالعینةفالعینة

الخالخالخالخ(((( الكلیةالكلیةالكلیةالكلیة.................... فيفيفيفي علمیةعلمیةعلمیةعلمیة أقسامأقسامأقسامأقسام –––– المدینةالمدینةالمدینةالمدینة
العینةالعینةالعینةالعینة:::: فيفيفيفي الوحداتالوحداتالوحداتالوحدات أوأوأوأو الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد منمنمنمن المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب العددالعددالعددالعدد ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید دددد

ومدىومدىومدىومدى والمادیةوالمادیةوالمادیةوالمادیة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة وإمكاناتھوإمكاناتھوإمكاناتھوإمكاناتھ الباحثالباحثالباحثالباحث لدىلدىلدىلدى المتوفرالمتوفرالمتوفرالمتوفر الوقتالوقتالوقتالوقت مقدارمقدارمقدارمقدار أھمھاأھمھاأھمھاأھمھا عدیدةعدیدةعدیدةعدیدة بعواملبعواملبعواملبعوامل المختارةالمختارةالمختارةالمختارة العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم ----یتأثریتأثریتأثریتأثر
لاحقالاحقالاحقالاحقا.... العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم تحدیدتحدیدتحدیدتحدید مناقشةمناقشةمناقشةمناقشة یتمیتمیتمیتم وسوفوسوفوسوفوسوف البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة الدقةالدقةالدقةالدقة ودرجةودرجةودرجةودرجة الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع التجانسالتجانسالتجانسالتجانسفيفيفيفي

العیناتالعیناتالعیناتالعینات:::: انواعانواعانواعانواع
((((ProbabilityProbabilityProbabilityProbability orororor RandomRandomRandomRandom SamplesSamplesSamplesSamples))))::::الاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیة أوأوأوأو العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العیناتالعیناتالعیناتالعینات

فيفيفيفي نفسھانفسھانفسھانفسھا الفرصةالفرصةالفرصةالفرصة البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد منمنمنمن فردفردفردفرد لكللكللكللكل ،،،،وتتیحوتتیحوتتیحوتتیح ومعروفاًومعروفاًومعروفاًومعروفاً محدداًمحدداًمحدداًمحدداً البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع یكونیكونیكونیكون عندماعندماعندماعندما اختیارھااختیارھااختیارھااختیارھا ----یتمیتمیتمیتم
البحثالبحثالبحثالبحث،،،، عینةعینةعینةعینة فيفيفيفي الظھورالظھورالظھورالظھور

بحثھبحثھبحثھبحثھ تطبیقتطبیقتطبیقتطبیق منمنمنمن علیھاعلیھاعلیھاعلیھا سیحصلسیحصلسیحصلسیحصل التيالتيالتيالتي النتائجالنتائجالنتائجالنتائج أنأنأنأن منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث لتأكدلتأكدلتأكدلتأكد مقبولةمقبولةمقبولةمقبولة وسیلةوسیلةوسیلةوسیلة تعدتعدتعدتعد الاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیة أوأوأوأو العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة ----والعیناتوالعیناتوالعیناتوالعینات
،،،،حیثحیثحیثحیث ااًاًًاً كبیركبیركبیركبیر المختارةالمختارةالمختارةالمختارة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا سیماسیماسیماسیما ،،،،لالالالا الفعليالفعليالفعليالفعلي الواقعالواقعالواقعالواقع منمنمنمن تكونتكونتكونتكون ماماماما أقربأقربأقربأقرب تكونتكونتكونتكون عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى

العینةالعینةالعینةالعینة.... منھمنھمنھمنھ اختیرتاختیرتاختیرتاختیرت الذيالذيالذيالذي لخصائصلخصائصلخصائصلخصائصالمجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع مماثلةمماثلةمماثلةمماثلة ،،،،أوأوأوأو قریبةقریبةقریبةقریبة نتائجنتائجنتائجنتائج یعطيیعطيیعطيیعطي ذلكذلكذلكذلك أنأنأنأن
مثالمثالمثالمثال-:-:-:-:

الدراسیةالدراسیةالدراسیةالدراسیة.... القاعاتالقاعاتالقاعاتالقاعات تجھیزتجھیزتجھیزتجھیز مستوىمستوىمستوىمستوى فيفيفيفي ماماماما كلیةكلیةكلیةكلیة طلبةطلبةطلبةطلبة أراءأراءأراءأراء معرفةمعرفةمعرفةمعرفة الغرضالغرضالغرضالغرضھوھوھوھو كانكانكانكان ----اذااذااذااذا
القبولالقبولالقبولالقبول دائرةدائرةدائرةدائرة منمنمنمن ،،،،وأسمائھموأسمائھموأسمائھموأسمائھم الكلیةالكلیةالكلیةالكلیة طلبةطلبةطلبةطلبة عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف خلالخلالخلالخلال منمنمنمن الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع حصرحصرحصرحصر یمكنیمكنیمكنیمكن الحالةالحالةالحالةالحالة ھذهھذهھذهھذه ----فيفيفيفي

والتسجیلوالتسجیلوالتسجیلوالتسجیل....
شخصشخصشخصشخص أيأيأيأي لفرصةلفرصةلفرصةلفرصة مساویةمساویةمساویةمساویة منھممنھممنھممنھم فردفردفردفرد أيأيأيأي ظھورظھورظھورظھور فرصةفرصةفرصةفرصة تكونتكونتكونتكون بحیثبحیثبحیثبحیث عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة بصورةبصورةبصورةبصورة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة عینةعینةعینةعینة اختیاراختیاراختیاراختیار یتمیتمیتمیتم ----وھناوھناوھناوھنا

البحثالبحثالبحثالبحث.... مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن آخرآخرآخرآخر شخصشخصشخصشخص اختیاراختیاراختیاراختیار علىعلىعلىعلى أحدھمأحدھمأحدھمأحدھم اختیاراختیاراختیاراختیار یؤثریؤثریؤثریؤثر ،،،،ولاولاولاولا اخراخراخراخر
،،،، الصحیحةالصحیحةالصحیحةالصحیحة الأسسالأسسالأسسالأسس وفقوفقوفقوفق العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار كانكانكانكان ماماماما إذاإذاإذاإذا الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع علىعلىعلىعلى البحثالبحثالبحثالبحث نتائجنتائجنتائجنتائج تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم بإمكانیةبإمكانیةبإمكانیةبإمكانیة الاسلوبالاسلوبالاسلوبالاسلوب ھذاھذاھذاھذا ----ویمتازویمتازویمتازویمتاز

متحیزمتحیزمتحیزمتحیز.... وغیروغیروغیروغیر
الاحتمالیھالاحتمالیھالاحتمالیھالاحتمالیھ:::: اواواواو العشوائیھالعشوائیھالعشوائیھالعشوائیھ العیناتالعیناتالعیناتالعینات انواعانواعانواعانواع

البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة:::: العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة -1-1-1-1العینةالعینةالعینةالعینة
البحثالبحثالبحثالبحث.... مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد منمنمنمن فردفردفردفرد كلكلكلكل اختیاراختیاراختیاراختیار فرصفرصفرصفرص بینبینبینبین المساواةالمساواةالمساواةالمساواة علىعلىعلىعلى البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار ----یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد

أیةأیةأیةأیة اختیاراختیاراختیاراختیار عملیةعملیةعملیةعملیة ،،،،وتكونوتكونوتكونوتكون العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد كأحدكأحدكأحدكأحد اختیارهاختیارهاختیارهاختیاره ،،،،لیتملیتملیتملیتم نفسھانفسھانفسھانفسھا الفرصةالفرصةالفرصةالفرصة البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد منمنمنمن فردفردفردفرد لكللكللكللكل یعطىیعطىیعطىیعطى ----حیثحیثحیثحیث
الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى.... عنعنعنعن مستقلةمستقلةمستقلةمستقلة مفردةمفردةمفردةمفردة

فيفيفيفي التحیزالتحیزالتحیزالتحیز ،،،،وعدموعدموعدموعدم الحیادیةالحیادیةالحیادیةالحیادیة لضمانلضمانلضمانلضمان وذلكوذلكوذلكوذلك المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد بینبینبینبین تجانستجانستجانستجانس ھناكھناكھناكھناك یكونیكونیكونیكون عندماعندماعندماعندما العیناتالعیناتالعیناتالعینات منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا ----ویستخدمویستخدمویستخدمویستخدم
،،،،أوأوأوأو متحیزاًمتحیزاًمتحیزاًمتحیزاً بذلكبذلكبذلكبذلك ،،،،فیكونفیكونفیكونفیكون معینمعینمعینمعین رأيرأيرأيرأي لھملھملھملھم ،،،،أوأوأوأو معینةمعینةمعینةمعینة نوعیةنوعیةنوعیةنوعیة منمنمنمن أفراداأفراداأفراداأفرادا ،،،،فیختارفیختارفیختارفیختار العملیةالعملیةالعملیةالعملیة ھذهھذهھذهھذه فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث تدخلتدخلتدخلتدخل ،،،،أوأوأوأو الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار

الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة.... وھووھووھووھو العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث علیھعلیھعلیھعلیھ یقومیقومیقومیقوم مبدأمبدأمبدأمبدأ بأھمبأھمبأھمبأھم الإخلالالإخلالالإخلالالإخلال ثمثمثمثم ،،،،ومنومنومنومن النتائجالنتائجالنتائجالنتائج فيفيفيفي متدخلامتدخلامتدخلامتدخلا
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باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام بینھمبینھمبینھمبینھم منمنمنمن الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار یتمیتمیتمیتم ،،،،ثمثمثمثم الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة لمجتمعلمجتمعلمجتمعلمجتمع المكونةالمكونةالمكونةالمكونة العناصرالعناصرالعناصرالعناصر جمیعجمیعجمیعجمیع ومعرفةومعرفةومعرفةومعرفة بحصربحصربحصربحصر بدایةبدایةبدایةبدایة العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار ----ویتمویتمویتمویتم
التالیةالتالیةالتالیةالتالیة-:-:-:-: الوسائلالوسائلالوسائلالوسائل إحدىإحدىإحدىإحدى

استخداماستخداماستخداماستخدام أأأأ---- جداولجداولجداولجداول أرقامأرقامأرقامأرقام عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة :::: وھيوھيوھيوھي جداولجداولجداولجداول خصیصخصیصخصیصخصیصمعدةمعدةمعدةمعدة ااًاًًاً لھذهلھذهلھذهلھذه ستدخلستدخلستدخلستدخل التىالتىالتىالتى المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفردات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید خلالھاخلالھاخلالھاخلالھا منمنمنمن ویتمویتمویتمویتم الغایھالغایھالغایھالغایھ
البحثالبحثالبحثالبحث عینھعینھعینھعینھ ضمنضمنضمنضمن

العددالعددالعددالعدد یسحبیسحبیسحبیسحب ثمثمثمثم وعاءوعاءوعاءوعاء فيفيفيفي منفصلةمنفصلةمنفصلةمنفصلة أوراقأوراقأوراقأوراق علىعلىعلىعلى المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع لعناصرلعناصرلعناصرلعناصر متسلسلةمتسلسلةمتسلسلةمتسلسلة أرقامأرقامأرقامأرقام إعطاءإعطاءإعطاءإعطاء یتمیتمیتمیتم حیثحیثحیثحیث :::: القرعةالقرعةالقرعةالقرعة ----استخداماستخداماستخداماستخدام بببب
جیدجیدجیدجید.... بشكلبشكلبشكلبشكل الأوراقالأوراقالأوراقالأوراق خلطخلطخلطخلط بعدبعدبعدبعد عشوائیاًعشوائیاًعشوائیاًعشوائیاً

العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم كانكانكانكان كلماكلماكلماكلما أنھأنھأنھأنھ ،،،،بمعنىبمعنىبمعنىبمعنى المدروسالمدروسالمدروسالمدروس للمجتمعللمجتمعللمجتمعللمجتمع تمثیلھاتمثیلھاتمثیلھاتمثیلھا درجةدرجةدرجةدرجة معمعمعمع ااًاًًاً طرديطرديطرديطردي البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم ----ویتناسبویتناسبویتناسبویتناسب
ممثلةممثلةممثلةممثلة عیناتعیناتعیناتعینات باختیارباختیارباختیارباختیار الراغبونالراغبونالراغبونالراغبون الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون یلجأیلجأیلجأیلجأ ،،،،وعلیھوعلیھوعلیھوعلیھ خصائصخصائصخصائصخصائصالمجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع تمثیلتمثیلتمثیلتمثیل إلىإلىإلىإلى أقربأقربأقربأقرب كانتكانتكانتكانت ااًاًًاً كبیركبیركبیركبیر البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة

النتائجالنتائجالنتائجالنتائج.... ودقةودقةودقةودقة التمثیلالتمثیلالتمثیلالتمثیل نسبةنسبةنسبةنسبة لتزدادلتزدادلتزدادلتزداد العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم زیادةزیادةزیادةزیادة إلىإلىإلىإلى البحثالبحثالبحثالبحث لمجتمعلمجتمعلمجتمعلمجتمع
العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة:::: الارقامالارقامالارقامالارقام جداولجداولجداولجداول استخداماستخداماستخداماستخدام علىعلىعلىعلى ****مثالمثالمثالمثال

،،،،فكیففكیففكیففكیف فرداًفرداًفرداًفرداً ((((60606060 )))) منمنمنمن مكونةمكونةمكونةمكونة بسیطةبسیطةبسیطةبسیطة عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة عینةعینةعینةعینة اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،وأردناوأردناوأردناوأردنا فردفردفردفرد (((( 100100100100 )))) منمنمنمن مكونمكونمكونمكون بحثبحثبحثبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع لدینالدینالدینالدینا كانكانكانكان ----اذااذااذااذا
العشوائیة؟العشوائیة؟العشوائیة؟العشوائیة؟ الارقامالارقامالارقامالارقام جداولجداولجداولجداول باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار یمكنیمكنیمكنیمكن

إلىإلىإلىإلى متباعدةمتباعدةمتباعدةمتباعدة مربعاتمربعاتمربعاتمربعات فيفيفيفي (((( 1111 ---- 100100100100 )))) منمنمنمن الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام عشوائيعشوائيعشوائيعشوائي وبشكلوبشكلوبشكلوبشكل ونضعونضعونضعونضع ))))مربعمربعمربعمربع 100100100100 )))) علیھاعلیھاعلیھاعلیھا ونضعونضعونضعونضع ورقةورقةورقةورقة نحضرنحضرنحضرنحضر ----أولاأولاأولاأولا
(((( 100100100100 الرقمالرقمالرقمالرقم(((( إلىإلىإلىإلى نصلنصلنصلنصل أنأنأنأن

مفرداتمفرداتمفرداتمفردات لتمثللتمثللتمثللتمثل والعاشروالعاشروالعاشروالعاشر والتاسعوالتاسعوالتاسعوالتاسع والسابعوالسابعوالسابعوالسابع والخامسوالخامسوالخامسوالخامس والثالثوالثالثوالثالثوالثالث الثانيالثانيالثانيالثاني العمودالعمودالعمودالعمود فيفيفيفي الواردةالواردةالواردةالواردة الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام عشوائيعشوائيعشوائيعشوائي بشكلبشكلبشكلبشكل نأخذنأخذنأخذنأخذ ----ثمثمثمثم
الآتيالآتيالآتيالآتي:::: الشكلالشكلالشكلالشكل فيفيفيفي ،،،،كماكماكماكما للبحثللبحثللبحثللبحث عینةعینةعینةعینة الاعمدةالاعمدةالاعمدةالاعمدة ھذهھذهھذهھذه

البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة:::: العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة مزایامزایامزایامزایا
كانكانكانكان ،،،،إذاإذاإذاإذا الأصليالأصليالأصليالأصلي البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع علىعلىعلىعلى للتعمیمللتعمیمللتعمیمللتعمیم قابلةقابلةقابلةقابلة ،،،،ونتائجھاونتائجھاونتائجھاونتائجھا ،،،،والاستعمالوالاستعمالوالاستعمالوالاستعمال التطبیقالتطبیقالتطبیقالتطبیق فيفيفيفي بالبساطةبالبساطةبالبساطةبالبساطة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة تتمیزتتمیزتتمیزتتمیز

استخدامااستخدامااستخدامااستخداما.... العیناتالعیناتالعیناتالعینات أنواعأنواعأنواعأنواع أكثرأكثرأكثرأكثر منمنمنمن ،،،،وھيوھيوھيوھي ،،،،وبموضوعیةوبموضوعیةوبموضوعیةوبموضوعیة العلميالعلميالعلميالعلمي الأسلوبالأسلوبالأسلوبالأسلوب وفقوفقوفقوفق اختیارھااختیارھااختیارھااختیارھا ،،،،وتموتموتموتم كبیراًكبیراًكبیراًكبیراً العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم
البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة:::: العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة سلبیاتسلبیاتسلبیاتسلبیات

الأصليالأصليالأصليالأصلي.... البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع عناصرعناصرعناصرعناصر جمیعجمیعجمیعجمیع حصرحصرحصرحصر فیھافیھافیھافیھا یصعبیصعبیصعبیصعب التيالتيالتيالتي الأبحاثالأبحاثالأبحاثالأبحاث فيفيفيفي التطبیقالتطبیقالتطبیقالتطبیق ----تعذرتعذرتعذرتعذر أأأأ
متباعدةمتباعدةمتباعدةمتباعدة.... مناطقمناطقمناطقمناطق فيفيفيفي موزعینموزعینموزعینموزعین المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد یكونیكونیكونیكون عندماعندماعندماعندما استخدامھااستخدامھااستخدامھااستخدامھا تكلفةتكلفةتكلفةتكلفة ارتفاعارتفاعارتفاعارتفاع بببب----

اختلافاتاختلافاتاختلافاتاختلافات ،،،،وتوجدوتوجدوتوجدوتوجد صغیراًصغیراًصغیراًصغیراً العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم یكونیكونیكونیكون عندماعندماعندماعندما ،،،،خاصةخاصةخاصةخاصة الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع لبعضلبعضلبعضلبعضشرائحشرائحشرائحشرائح العینةالعینةالعینةالعینة تمثیلتمثیلتمثیلتمثیل عدمعدمعدمعدم احتمالیةاحتمالیةاحتمالیةاحتمالیة ---- جججج
المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع.... عناصرعناصرعناصرعناصر بینبینبینبین

المنتظمھالمنتظمھالمنتظمھالمنتظمھ:::: العشوائیھالعشوائیھالعشوائیھالعشوائیھ العینھالعینھالعینھالعینھ
مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع عناصرعناصرعناصرعناصر حصرحصرحصرحصر یتمیتمیتمیتم ،،،،حیثحیثحیثحیث مفرداتھمفرداتھمفرداتھمفرداتھ فيفيفيفي كبیركبیركبیركبیر تباینتباینتباینتباین ھناكھناكھناكھناك یكونیكونیكونیكون لالالالا ،،،،وعندماوعندماوعندماوعندما المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع تجانستجانستجانستجانس حالحالحالحال فيفيفيفي ----وتستخدموتستخدموتستخدموتستخدم

متسلسلامتسلسلامتسلسلامتسلسلا.... ااًاًًاً رقمرقمرقمرقم منھممنھممنھممنھم كلكلكلكل ویعطىویعطىویعطىویعطى الأصليالأصليالأصليالأصلي البحثالبحثالبحثالبحث
بینبینبینبین الفاصلالفاصلالفاصلالفاصل ھوھوھوھو ااًاًًاً معینمعینمعینمعین ااًاًًاً رقمرقمرقمرقم الناتجالناتجالناتجالناتج ،،،،فیكونفیكونفیكونفیكون المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع عناصرعناصرعناصرعناصر عددعددعددعدد قسمةقسمةقسمةقسمة یتمیتمیتمیتم ----ثمثمثمثم

تلیھاتلیھاتلیھاتلیھا التيالتيالتيالتي ،،،،والمفردةوالمفردةوالمفردةوالمفردة العینةالعینةالعینةالعینة فيفيفيفي اختیارھااختیارھااختیارھااختیارھا یتمیتمیتمیتم مفردةمفردةمفردةمفردة كلكلكلكل
الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام أصحابأصحابأصحابأصحاب ھمھمھمھم العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد ،،،،فیكونفیكونفیكونفیكون السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الخطوةالخطوةالخطوةالخطوة فيفيفيفي المحسوبالمحسوبالمحسوبالمحسوب الرقمالرقمالرقمالرقم ضمنضمنضمنضمن عشوائيعشوائيعشوائيعشوائي رقمرقمرقمرقم اختیاراختیاراختیاراختیار یتمیتمیتمیتم ذلكذلكذلكذلك ----وبعدوبعدوبعدوبعد

یلیھیلیھیلیھیلیھ.... الذيالذيالذيالذي ،،،،والترتیبوالترتیبوالترتیبوالترتیب المختارالمختارالمختارالمختار العشوائيالعشوائيالعشوائيالعشوائي الرقمالرقمالرقمالرقم بینبینبینبین تفصلتفصلتفصلتفصل التيالتيالتيالتي المتسلسلةالمتسلسلةالمتسلسلةالمتسلسلة
مثالمثالمثالمثال-:-:-:-:

،،،،ونریدونریدونریدونرید البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن (((( 20202020%%%%)))) تشكلتشكلتشكلتشكل عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى البحثالبحثالبحثالبحث إجراءإجراءإجراءإجراء وأردناوأردناوأردناوأردنا فردفردفردفرد (((( 500500500500 )))) منمنمنمن مكونمكونمكونمكون دراسةدراسةدراسةدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع ----لدینالدینالدینالدینا
الآتیةالآتیةالآتیةالآتیة:::: بالإجراءاتبالإجراءاتبالإجراءاتبالإجراءات ،،،،فنقومفنقومفنقومفنقوم المنتظمةالمنتظمةالمنتظمةالمنتظمة العینةالعینةالعینةالعینة بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة العینةالعینةالعینةالعینة ھذهھذهھذهھذه اختیاراختیاراختیاراختیار
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ھمھمھمھم فردفردفردفرد 500500500500 **** 20202020 =%=%=%=% 100100100100 تساويتساويتساويتساوي ھذهھذهھذهھذه حالتناحالتناحالتناحالتنا فيفيفيفي ،،،،وھيوھيوھيوھي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي تحدیدھاتحدیدھاتحدیدھاتحدیدھا تمتمتمتم التيالتيالتيالتي بالنسبةبالنسبةبالنسبةبالنسبة البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع ----ضربضربضربضرب
البحثالبحثالبحثالبحث.... عینةعینةعینةعینة

الفئةالفئةالفئةالفئة طولطولطولطول ھوھوھوھو ھذاھذاھذاھذا 100/500100/500100/500100/500 ==== 5555 یساويیساويیساويیساوي والذيوالذيوالذيوالذي الفئةالفئةالفئةالفئة طولطولطولطول علىعلىعلىعلى فنحصلفنحصلفنحصلفنحصل البحثالبحثالبحثالبحث عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع بقسمةبقسمةبقسمةبقسمة ----نقومنقومنقومنقوم
تلیھاتلیھاتلیھاتلیھا.... مفردةمفردةمفردةمفردة وكلوكلوكلوكل اختیارھااختیارھااختیارھااختیارھا یتمیتمیتمیتم مفردةمفردةمفردةمفردة أولأولأولأول بینبینبینبین المنتظمةالمنتظمةالمنتظمةالمنتظمة الزیادةالزیادةالزیادةالزیادة ھوھوھوھو وسیكونوسیكونوسیكونوسیكون

4444 الرقمالرقمالرقمالرقم.... مثلامثلامثلامثلا ((((ولیكنولیكنولیكنولیكن الفئةالفئةالفئةالفئة طولطولطولطول فيفيفيفي الموجودةالموجودةالموجودةالموجودة الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام (((( 1111 ---- 5555 )))) منمنمنمن)))) الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام بینبینبینبین منمنمنمن عشوائيعشوائيعشوائيعشوائي بشكلبشكلبشكلبشكل ااًاًًاً رقمرقمرقمرقم ----نختارنختارنختارنختار
عینةعینةعینةعینة ضمنضمنضمنضمن لتكونلتكونلتكونلتكون الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار علیھاعلیھاعلیھاعلیھا وقعوقعوقعوقع التيالتيالتيالتي الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام فتكونفتكونفتكونفتكون الفئةالفئةالفئةالفئة طولطولطولطول وھووھووھووھو (((( 5555 )))) مرةمرةمرةمرة كلكلكلكل فيفيفيفي نزیدنزیدنزیدنزید ثمثمثمثم (((( 4444 )))) الرقمالرقمالرقمالرقم ----نختارنختارنختارنختار

ھيھيھيھي البحثالبحثالبحثالبحث
19191919،،،،14141414،،،،9999،،،،4444 ،،،،................................ 499499499499،،،،494494494494،،،،489489489489،،،،484484484484

ھيھيھيھي:::: الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار علیھاعلیھاعلیھاعلیھا وقعوقعوقعوقع والتيوالتيوالتيوالتي البحثالبحثالبحثالبحث عینةعینةعینةعینة ستدخلستدخلستدخلستدخل التيالتيالتيالتي الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام فتكونفتكونفتكونفتكون مثلامثلامثلامثلا (((( 3333 )))) الرقمالرقمالرقمالرقم اخترنااخترنااخترنااخترنا إذاإذاإذاإذا أماأماأماأما
18181818،،،،13131313،،،،8888،،،،3333 ،،،،............................................،،،، 498498498498،،،،493493493493،،،،488488488488،،،،483483483483 ....

العینةالعینةالعینةالعینة سمیتسمیتسمیتسمیت لذلكلذلكلذلكلذلك الفئةالفئةالفئةالفئة طولطولطولطول وھووھووھووھو (((( 5555 )))) ھوھوھوھو تلیھاتلیھاتلیھاتلیھا التيالتيالتيالتي والمفردةوالمفردةوالمفردةوالمفردة الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار علیھاعلیھاعلیھاعلیھا وقعوقعوقعوقع مفردةمفردةمفردةمفردة كلكلكلكل بینبینبینبین الفرقالفرقالفرقالفرق أنأنأنأن ----نلاحظنلاحظنلاحظنلاحظ
المنتظمةالمنتظمةالمنتظمةالمنتظمة....

المنتظمةالمنتظمةالمنتظمةالمنتظمة:::: العینةالعینةالعینةالعینة وعیوبوعیوبوعیوبوعیوب مزایامزایامزایامزایا
****المزایاالمزایاالمزایاالمزایا::::

،،،، التكالیفالتكالیفالتكالیفالتكالیف ،،،،وقلةوقلةوقلةوقلة مفرداتھمفرداتھمفرداتھمفرداتھ اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،وسھولةوسھولةوسھولةوسھولة المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع لمتوسطلمتوسطلمتوسطلمتوسط دقةدقةدقةدقة أكثرأكثرأكثرأكثر نتائجنتائجنتائجنتائج إلىإلىإلىإلى بالتوصلبالتوصلبالتوصلبالتوصل العیناتالعیناتالعیناتالعینات منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا یمتازیمتازیمتازیمتاز
العینةالعینةالعینةالعینة.... مفرداتمفرداتمفرداتمفردات اختیاراختیاراختیاراختیار فيفيفيفي المرتكبةالمرتكبةالمرتكبةالمرتكبة الأخطاءالأخطاءالأخطاءالأخطاء وقلةوقلةوقلةوقلة

****العیوبالعیوبالعیوبالعیوب::::
فيفيفيفي البدایةالبدایةالبدایةالبدایة نقطةنقطةنقطةنقطة اختیاراختیاراختیاراختیار أنأنأنأن ،،،،حیثحیثحیثحیث متحیزةمتحیزةمتحیزةمتحیزة جمیعھاجمیعھاجمیعھاجمیعھا العینةالعینةالعینةالعینة ،،،،تكونتكونتكونتكون متحیزاًمتحیزاًمتحیزاًمتحیزاً بدایةبدایةبدایةبدایة المختارالمختارالمختارالمختار الرقمالرقمالرقمالرقم كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا أنھأنھأنھأنھ الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه عیبعیبعیبعیب

بعضھابعضھابعضھابعضھا.... عنعنعنعن مستقلةمستقلةمستقلةمستقلة غیرغیرغیرغیر اختیرتاختیرتاختیرتاختیرت أنھاأنھاأنھاأنھا یعنيیعنيیعنيیعني ،،،،ممامماممامما العینةالعینةالعینةالعینة مفرداتمفرداتمفرداتمفردات باقيباقيباقيباقي اختیاراختیاراختیاراختیار علیھعلیھعلیھعلیھ یترتبیترتبیترتبیترتب العینةالعینةالعینةالعینة
مثالمثالمثالمثال-:-:-:-:

أجواءأجواءأجواءأجواء توافرتوافرتوافرتوافر ،،،،ومدىومدىومدىومدى الفندقالفندقالفندقالفندق فيفيفيفي الإقامةالإقامةالإقامةالإقامة عنعنعنعن رضاھمرضاھمرضاھمرضاھم درجةدرجةدرجةدرجة عنعنعنعن لنسألھملنسألھملنسألھملنسألھم معینمعینمعینمعین فندقفندقفندقفندق نزلاءنزلاءنزلاءنزلاء منمنمنمن منتظمةمنتظمةمنتظمةمنتظمة عینةعینةعینةعینة اخترنااخترنااخترنااخترنا ----إذاإذاإذاإذا
علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل لغرفلغرفلغرفلغرف الفردیةالفردیةالفردیةالفردیة الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام كانتكانتكانتكانت ،،،،وبالمصادفةوبالمصادفةوبالمصادفةوبالمصادفة الفردیةالفردیةالفردیةالفردیة الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام ذاتذاتذاتذات الغرفالغرفالغرفالغرف نزلاءنزلاءنزلاءنزلاء علىعلىعلىعلى الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار ،،،،ووقعووقعووقعووقع للنزیلللنزیلللنزیلللنزیل مریحةمریحةمریحةمریحة

البحرالبحرالبحرالبحر،،،، علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل لغرفلغرفلغرفلغرف الزوجیةالزوجیةالزوجیةالزوجیة الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام ،،،،وكانتوكانتوكانتوكانت ،،،،والباعةوالباعةوالباعةوالباعة بالسیاراتبالسیاراتبالسیاراتبالسیارات المزدحمالمزدحمالمزدحمالمزدحم العامالعامالعامالعام الشارعالشارعالشارعالشارع
بالاستمتاعبالاستمتاعبالاستمتاعبالاستمتاع ،،،،وشعورھموشعورھموشعورھموشعورھم رضاھمرضاھمرضاھمرضاھم درجةدرجةدرجةدرجة تختلفتختلفتختلفتختلف الفردیةالفردیةالفردیةالفردیة الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام ذاتذاتذاتذات الغرفالغرفالغرفالغرف نزلاءنزلاءنزلاءنزلاء لأنلأنلأنلأن متحیزةمتحیزةمتحیزةمتحیزة العینةالعینةالعینةالعینة تكونتكونتكونتكون الحالةالحالةالحالةالحالة ھذهھذهھذهھذه ----ففيففيففيففي

زوجیةزوجیةزوجیةزوجیة.... أرقامأرقامأرقامأرقام ذاتذاتذاتذات غرفغرفغرفغرف فيفيفيفي یقیمونیقیمونیقیمونیقیمون الذینالذینالذینالذین أولئكأولئكأولئكأولئك ،،،،عنعنعنعن لھملھملھملھم المتوافرةالمتوافرةالمتوافرةالمتوافرة ،،،،والأجواءوالأجواءوالأجواءوالأجواء بالإقامةبالإقامةبالإقامةبالإقامة
ممثلةممثلةممثلةممثلة العینةالعینةالعینةالعینة فیھافیھافیھافیھا ،،،،تكونتكونتكونتكون أخرىأخرىأخرىأخرى طریقةطریقةطریقةطریقة عنعنعنعن ،،،،والبحثوالبحثوالبحثوالبحث المنتظمةالمنتظمةالمنتظمةالمنتظمة بالطریقةبالطریقةبالطریقةبالطریقة عینتھعینتھعینتھعینتھ اختیاراختیاراختیاراختیار عدمعدمعدمعدم الحالةالحالةالحالةالحالة ھذهھذهھذهھذه فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث ----وعلىوعلىوعلىوعلى

الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة.... العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة اختیارھماختیارھماختیارھماختیارھم یتمیتمیتمیتم كأنكأنكأنكأن البحثالبحثالبحثالبحث لمجتمعلمجتمعلمجتمعلمجتمع

ھانمھانمھانمھانم دافورهدافورهدافورهدافوره
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8888 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
الطبقیھالطبقیھالطبقیھالطبقیھ:::: العشوائیھالعشوائیھالعشوائیھالعشوائیھ -3-3-3-3العینھالعینھالعینھالعینھ

الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى.... المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات تختلفتختلفتختلفتختلفعنعنعنعن مواصفاتمواصفاتمواصفاتمواصفات منھمنھمنھمنھ مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة لكللكللكللكل أنأنأنأن ،،،،أيأيأيأي ااًاًًاً متباینمتباینمتباینمتباین البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع یكونیكونیكونیكون عندماعندماعندماعندما ----وتستخدموتستخدموتستخدموتستخدم
جمیعھاجمیعھاجمیعھاجمیعھا.... المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات لمواصفاتلمواصفاتلمواصفاتلمواصفات البحثالبحثالبحثالبحث عینةعینةعینةعینة تمثیلتمثیلتمثیلتمثیل ضمانضمانضمانضمان الباحثالباحثالباحثالباحث ----ویریدویریدویریدویرید

محددمحددمحددمحدد.... معیارمعیارمعیارمعیار ،،،،وفقوفقوفقوفق معینةمعینةمعینةمعینة فئاتفئاتفئاتفئات ،،،،أوأوأوأو طبقاتطبقاتطبقاتطبقات إلىإلىإلىإلى البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع ----فیقسمفیقسمفیقسمفیقسم
خارجخارجخارجخارج المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع مفرداتمفرداتمفرداتمفردات منمنمنمن ااًاًًاً أيأيأيأي یتركیتركیتركیترك لالالالا ،،،،وأنوأنوأنوأن أكثرأكثرأكثرأكثر لیسلیسلیسلیس واحدةواحدةواحدةواحدة طبقةطبقةطبقةطبقة فيفيفيفي الإحصائيالإحصائيالإحصائيالإحصائي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع فيفيفيفي مفردةمفردةمفردةمفردة كلكلكلكل وضعوضعوضعوضع ----ویجبویجبویجبویجب

الطبقةالطبقةالطبقةالطبقة.... حجمحجمحجمحجم معمعمعمع یتناسبیتناسبیتناسبیتناسب ،،،،وبعددوبعددوبعددوبعدد عشوائیاًعشوائیاًعشوائیاًعشوائیاً طبقةطبقةطبقةطبقة ،،،،أوأوأوأو فئةفئةفئةفئة كلكلكلكل منمنمنمن عینةعینةعینةعینة اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،ویتمویتمویتمویتم الطبقاتالطبقاتالطبقاتالطبقات
توصلتوصلتوصلتوصل التيالتيالتيالتي النتائجالنتائجالنتائجالنتائج تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث ،،،،لیتمكنلیتمكنلیتمكنلیتمكن البحثالبحثالبحثالبحث خصائصخصائصخصائصخصائصمجتمعمجتمعمجتمعمجتمع فيفيفيفي التباینالتباینالتباینالتباین بازدیادبازدیادبازدیادبازدیاد یزدادیزدادیزدادیزداد العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم أنأنأنأن ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة ----معمعمعمع

یأتيیأتيیأتيیأتي:::: بمابمابمابما الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار تلخیصتلخیصتلخیصتلخیصخطواتخطواتخطواتخطوات یمكنیمكنیمكنیمكن وووو كاملاكاملاكاملاكاملا.... البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع علىعلىعلىعلى للعینةللعینةللعینةللعینة دراستھدراستھدراستھدراستھ منمنمنمن إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا
البحثالبحثالبحثالبحث.... مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منھامنھامنھامنھا یتكونیتكونیتكونیتكون والتيوالتيوالتيوالتي جمیعھاجمیعھاجمیعھاجمیعھا المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفردات بحصربحصربحصربحصر الباحثالباحثالباحثالباحث -1-1-1-1یقومیقومیقومیقوم

أنأنأنأن علىعلىعلىعلى التأكیدالتأكیدالتأكیدالتأكید ضرورةضرورةضرورةضرورة ،،،،معمعمعمع الباحثالباحثالباحثالباحث غرضغرضغرضغرض تخدمتخدمتخدمتخدم آلیةآلیةآلیةآلیة أوأوأوأو نظامنظامنظامنظام وفقوفقوفقوفق مجموعاتمجموعاتمجموعاتمجموعات إلىإلىإلىإلى وتقسیمھاوتقسیمھاوتقسیمھاوتقسیمھا المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفردات مواصفاتمواصفاتمواصفاتمواصفات -2-2-2-2تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
أكثرأكثرأكثرأكثر.... لیسلیسلیسلیس واحدةواحدةواحدةواحدة مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة ضمنضمنضمنضمن الواحدةالواحدةالواحدةالواحدة المفردةالمفردةالمفردةالمفردة تكونتكونتكونتكون ،،،،وأنوأنوأنوأن كافةكافةكافةكافة المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع مفرداتمفرداتمفرداتمفردات المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن

المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع.... حجمحجمحجمحجم إلىإلىإلىإلى ونسبتھاونسبتھاونسبتھاونسبتھا العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم -3-3-3-3تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
العینةالعینةالعینةالعینة ھذهھذهھذهھذه ،،،،فتكونفتكونفتكونفتكون الواحدةالواحدةالواحدةالواحدة المجموعةالمجموعةالمجموعةالمجموعة مفرداتمفرداتمفرداتمفردات بعددبعددبعددبعدد استخدامھااستخدامھااستخدامھااستخدامھا الباحثالباحثالباحثالباحث أرادأرادأرادأراد التيالتيالتيالتي المئویةالمئویةالمئویةالمئویة النسبةالنسبةالنسبةالنسبة بضرببضرببضرببضرب ولكنولكنولكنولكن العینةالعینةالعینةالعینة -4-4-4-4اختیاراختیاراختیاراختیار

،،،، جمیعھاجمیعھاجمیعھاجمیعھا البحثالبحثالبحثالبحث لمجموعاتلمجموعاتلمجموعاتلمجموعات ممثلةممثلةممثلةممثلة عینةعینةعینةعینة إلىإلىإلىإلى ،،،،لینتھيلینتھيلینتھيلینتھي الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات معمعمعمع نفسھنفسھنفسھنفسھ النظامالنظامالنظامالنظام یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم ،،،،ثمثمثمثم نفسھانفسھانفسھانفسھا للمجموعةللمجموعةللمجموعةللمجموعة الممثلةالممثلةالممثلةالممثلة
واحدةواحدةواحدةواحدة.... وبنسبةوبنسبةوبنسبةوبنسبة

للمجموعةللمجموعةللمجموعةللمجموعة.... ممثلةممثلةممثلةممثلة عینةعینةعینةعینة لتكونلتكونلتكونلتكون المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفردات مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة كلكلكلكل مفرداتمفرداتمفرداتمفردات بینبینبینبین منمنمنمن ااًاًًاً عشوائيعشوائيعشوائيعشوائي بالاختیاربالاختیاربالاختیاربالاختیار -5-5-5-5یقومیقومیقومیقوم
فیھفیھفیھفیھ ،،،،والمصعدوالمصعدوالمصعدوالمصعد الازدحامالازدحامالازدحامالازدحام كثیركثیركثیركثیر شارعشارعشارعشارع علىعلىعلىعلى الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى ،،،،وفيوفيوفيوفي البحرالبحرالبحرالبحر علىعلىعلىعلى منھمنھمنھمنھ جھةجھةجھةجھة فيفيفيفي ،،،،ویقعویقعویقعویقع طوابقطوابقطوابقطوابق ثلاثةثلاثةثلاثةثلاثة منمنمنمن یتكونیتكونیتكونیتكون فندقفندقفندقفندق :-:-:-:- ****مثالمثالمثالمثال

،،،،ومدىومدىومدىومدى الفندقالفندقالفندقالفندق فيفيفيفي الإقامةالإقامةالإقامةالإقامة عنعنعنعن رضاھمرضاھمرضاھمرضاھم درجةدرجةدرجةدرجة عنعنعنعن لنسألھملنسألھملنسألھملنسألھم الفندقالفندقالفندقالفندق لنزلاءلنزلاءلنزلاءلنزلاء ممثلةممثلةممثلةممثلة ،،،،تكونتكونتكونتكون طبقیةطبقیةطبقیةطبقیة عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة عینةعینةعینةعینة اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،وأردناوأردناوأردناوأردنا معطلمعطلمعطلمعطل
كالآتيكالآتيكالآتيكالآتي:::: موزعةموزعةموزعةموزعة الفندقالفندقالفندقالفندق غرفغرفغرفغرف ،،،،وكانتوكانتوكانتوكانت للنزیلللنزیلللنزیلللنزیل المریحةالمریحةالمریحةالمریحة الأجواءالأجواءالأجواءالأجواء توافرتوافرتوافرتوافر

البحرالبحرالبحرالبحر.... علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل ))))غرفةغرفةغرفةغرفة 12121212 )))) وووو الشارعالشارعالشارعالشارع علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل ::::غرفغرفغرفغرف (((( 8888 )))) الأولالأولالأولالأول الطابقالطابقالطابقالطابق
البحرالبحرالبحرالبحر.... علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل ))))غرفغرفغرفغرف 8888 )))) وووو الشارعالشارعالشارعالشارع علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل ::::غرفةغرفةغرفةغرفة (((( 12121212 )))) الثانيالثانيالثانيالثاني الطابقالطابقالطابقالطابق
البحرالبحرالبحرالبحر.... علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل ))))غرفغرفغرفغرف 4444 )))) وووو الشارعالشارعالشارعالشارع علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل ::::غرفغرفغرفغرف (((( 4444 )))) الثالثالثالثالثالثالثالث الطابقالطابقالطابقالطابق

علىعلىعلىعلى موزعةموزعةموزعةموزعة البحرالبحرالبحرالبحر علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل ))))غرفةغرفةغرفةغرفة 24242424 )))) وووو طوابقطوابقطوابقطوابق ثلاثةثلاثةثلاثةثلاثة علىعلىعلىعلى موزعةموزعةموزعةموزعة الشارعالشارعالشارعالشارع علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل غرفةغرفةغرفةغرفة (((( 24242424)))) المجموعالمجموعالمجموعالمجموع فيفيفيفي لدینالدینالدینالدینا إذنإذنإذنإذن
الآتیةالآتیةالآتیةالآتیة:::: بالطریقةبالطریقةبالطریقةبالطریقة العینةالعینةالعینةالعینة فنختارفنختارفنختارفنختار الفندقالفندقالفندقالفندق غرفغرفغرفغرف مجموعمجموعمجموعمجموع منمنمنمن (((( 25252525 %%%%)))) تشكلتشكلتشكلتشكل طبقیةطبقیةطبقیةطبقیة عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة عینةعینةعینةعینة اختیاراختیاراختیاراختیار أردناأردناأردناأردنا طوابقطوابقطوابقطوابق ثلاثةثلاثةثلاثةثلاثة

بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة اختیارھماختیارھماختیارھماختیارھم یتمیتمیتمیتم البحرالبحرالبحرالبحر علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل غرفغرفغرفغرف ++++ (((( 12121212 **** 25252525 =%=%=%=% 3333 )))) الشارعالشارعالشارعالشارع علىعلىعلىعلى تطلانتطلانتطلانتطلان ::::غرفتانغرفتانغرفتانغرفتان (((( 8888 **** 25252525 =%=%=%=% 2222 )))) الأولالأولالأولالأول الطابقالطابقالطابقالطابق
عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة....

اختیارھماختیارھماختیارھماختیارھم یتمیتمیتمیتم البحرالبحرالبحرالبحر علىعلىعلىعلى تطلانتطلانتطلانتطلان غرفتینغرفتینغرفتینغرفتین ++++ (((( 8888 **** 25252525 =%=%=%=% 2222 )))) الشارعالشارعالشارعالشارع علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل ::::غرفغرفغرفغرف (((( 12121212 **** 25252525 =%=%=%=% 3333 )))) الثانيالثانيالثانيالثاني الطابقالطابقالطابقالطابق
عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة.... بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة

یتمیتمیتمیتم البحرالبحرالبحرالبحر علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل واحدةواحدةواحدةواحدة غرفةغرفةغرفةغرفة ++++ (((( 4444 **** 25252525 =%=%=%=% 1111 )))) الشارعالشارعالشارعالشارع علىعلىعلىعلى تطلتطلتطلتطل واحدةواحدةواحدةواحدة ::::غرفةغرفةغرفةغرفة (((( 4444 **** 25252525 =%=%=%=% 1111 )))) الثالثالثالثالثالثالثالث الطابقالطابقالطابقالطابق
عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة.... بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة اختیارھماختیارھماختیارھماختیارھم

(((( 25252525 %%%%)))) نسبةنسبةنسبةنسبة المختارةالمختارةالمختارةالمختارة العینةالعینةالعینةالعینة وتشكلوتشكلوتشكلوتشكل الفندقالفندقالفندقالفندق غرفغرفغرفغرف مجموعمجموعمجموعمجموع ھيھيھيھي غرفةغرفةغرفةغرفة (((( 48484848 )))) أصلأصلأصلأصل منمنمنمن غرفةغرفةغرفةغرفة ((((12121212 )))) اخترنااخترنااخترنااخترنا قدقدقدقد بالنتیجةبالنتیجةبالنتیجةبالنتیجة ****نكوننكوننكوننكون
البحرالبحرالبحرالبحر.... أوأوأوأو ،،،، الشارعالشارعالشارعالشارع علىعلىعلىعلى المطلةالمطلةالمطلةالمطلة الغرفالغرفالغرفالغرف عددعددعددعدد حسبحسبحسبحسب كلكلكلكل الطوابقالطوابقالطوابقالطوابق علىعلىعلىعلى موزعةموزعةموزعةموزعة أیضاأیضاأیضاأیضا وھيوھيوھيوھي الغرفالغرفالغرفالغرف مجموعمجموعمجموعمجموع منمنمنمن

الآتيالآتيالآتيالآتي الجدولالجدولالجدولالجدول ----ویوضحویوضحویوضحویوضح
الفندقالفندقالفندقالفندق فيفيفيفي الغرفالغرفالغرفالغرف توزیعتوزیعتوزیعتوزیع
عینةعینةعینةعینة فيفيفيفي المختارالمختارالمختارالمختار والعددوالعددوالعددوالعدد

وأساسوأساسوأساسوأساس البحثالبحثالبحثالبحث
التوزیعالتوزیعالتوزیعالتوزیع::::
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التناسبیةالتناسبیةالتناسبیةالتناسبیة:::: الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة العینةالعینةالعینةالعینة مزایامزایامزایامزایا
وتكلفةوتكلفةوتكلفةوتكلفة اااا جھدجھدجھدجھد تتطلبتتطلبتتطلبتتطلب لكنھالكنھالكنھالكنھا الأصليالأصليالأصليالأصلي البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع فئاتفئاتفئاتفئات لجمیعلجمیعلجمیعلجمیع اااا تمثیلتمثیلتمثیلتمثیل تضمنتضمنتضمنتضمن بأنھابأنھابأنھابأنھا التناسبیةالتناسبیةالتناسبیةالتناسبیة الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة ----تمتازتمتازتمتازتمتاز

البحثالبحثالبحثالبحث.... مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن وحصرھاوحصرھاوحصرھاوحصرھا فئةفئةفئةفئة كلكلكلكل عناصرعناصرعناصرعناصر عددعددعددعدد معرفةمعرفةمعرفةمعرفة ضرورةضرورةضرورةضرورة ،،،،وتتطلبوتتطلبوتتطلبوتتطلب عالیةعالیةعالیةعالیة
رسةرسةرسةرسة اااا دددد ،،،،أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن جزئیةجزئیةجزئیةجزئیة مجموعاتمجموعاتمجموعاتمجموعات بینبینبینبین مقارنةمقارنةمقارنةمقارنة رسةرسةرسةرسة اااا دددد إجراءإجراءإجراءإجراء البحثالبحثالبحثالبحث منمنمنمن الھدفالھدفالھدفالھدف یكونیكونیكونیكون عندماعندماعندماعندما تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم أنھاأنھاأنھاأنھا ----كماكماكماكما

الكليالكليالكليالكلي.... المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع منمنمنمن فرعیةفرعیةفرعیةفرعیة مجموعاتمجموعاتمجموعاتمجموعات اتجاھاتاتجاھاتاتجاھاتاتجاھات
معینةمعینةمعینةمعینة،،،، قضیةقضیةقضیةقضیة نحونحونحونحو الكلیةالكلیةالكلیةالكلیة التدریسالتدریسالتدریسالتدریسفيفيفيفي ھیئةھیئةھیئةھیئة ،،،،وأعضاءوأعضاءوأعضاءوأعضاء ،،،،والموظفینوالموظفینوالموظفینوالموظفین الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة منمنمنمن كلكلكلكل اتجاھاتاتجاھاتاتجاھاتاتجاھات رسةرسةرسةرسة اااا دددد :::: ----مثالمثالمثالمثال

اختلفاختلفاختلفاختلف ،،،،بسبببسبببسبببسبب غیرھاغیرھاغیرھاغیرھا منمنمنمن دقةدقةدقةدقة أكثرأكثرأكثرأكثر تكونتكونتكونتكون الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا التوصلالتوصلالتوصلالتوصل یتمیتمیتمیتم التيالتيالتيالتي النتائجالنتائجالنتائجالنتائج فإنفإنفإنفإن ----كذلككذلككذلككذلك
منھمنھمنھمنھ.... طبقةطبقةطبقةطبقة كلكلكلكل فيفيفيفي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع عناصرعناصرعناصرعناصر مواصفاتمواصفاتمواصفاتمواصفات

العنقودیھالعنقودیھالعنقودیھالعنقودیھ(((( العینھالعینھالعینھالعینھ اياياياي)))) المراحلالمراحلالمراحلالمراحل متعددهمتعددهمتعددهمتعدده العشوائیھالعشوائیھالعشوائیھالعشوائیھ العینھالعینھالعینھالعینھ 4-4-4-4-
أصغرأصغرأصغرأصغر جغرافیةجغرافیةجغرافیةجغرافیة مساحاتمساحاتمساحاتمساحات إلىإلىإلىإلى الجغرافیةالجغرافیةالجغرافیةالجغرافیة المساحةالمساحةالمساحةالمساحة تقسمتقسمتقسمتقسم حیثحیثحیثحیث الجغرافیةالجغرافیةالجغرافیةالجغرافیة العینةالعینةالعینةالعینة أوأوأوأو العنقودیةالعنقودیةالعنقودیةالعنقودیة العینةالعینةالعینةالعینة أیضأیضأیضأیضااًاًًاً ----تسمىتسمىتسمىتسمى

،،،، جداًجداًجداًجداً واسعةواسعةواسعةواسعة جغرافیةجغرافیةجغرافیةجغرافیة رقعةرقعةرقعةرقعة علىعلىعلىعلى ااًاًًاً منتشرمنتشرمنتشرمنتشر ،،،،أوأوأوأو جداًجداًجداًجداً كبیركبیركبیركبیر البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع یكونیكونیكونیكون عندماعندماعندماعندما العنقودیةالعنقودیةالعنقودیةالعنقودیة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة ----وتستخدموتستخدموتستخدموتستخدم
،،،،وقدوقدوقدوقد بسیطةبسیطةبسیطةبسیطة أوأوأوأو طبقیةطبقیةطبقیةطبقیة عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة عینھعینھعینھعینھ اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،فیعتذرفیعتذرفیعتذرفیعتذر المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد أوأوأوأو بأسماءبأسماءبأسماءبأسماء كاملكاملكاملكامل كشفكشفكشفكشف أوأوأوأو قائمةقائمةقائمةقائمة علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول وصعوبةوصعوبةوصعوبةوصعوبة

كاملاكاملاكاملاكاملا.... البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع ضبطضبطضبطضبط ،،،،أوأوأوأو السیطرةالسیطرةالسیطرةالسیطرة الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یصعبیصعبیصعبیصعب
إلىإلىإلىإلى البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع یقسمیقسمیقسمیقسم ،،،،حیثحیثحیثحیث مراحلمراحلمراحلمراحل عدةعدةعدةعدة ضمنضمنضمنضمن واختیارھاواختیارھاواختیارھاواختیارھا العینةالعینةالعینةالعینة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث یلجأیلجأیلجأیلجأ العنقودیةالعنقودیةالعنقودیةالعنقودیة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة ----وفيوفيوفيوفي

عشوائیةعشوائیةعشوائیةعشوائیة.... بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو فئةفئةفئةفئة اختیاراختیاراختیاراختیار یتمیتمیتمیتم ،،،،ثمثمثمثم معینمعینمعینمعین معیارمعیارمعیارمعیار ،،،،وفقوفقوفقوفق فئاتفئاتفئاتفئات
فئاتفئاتفئاتفئات إلىإلىإلىإلى الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار علیھاعلیھاعلیھاعلیھا وقعوقعوقعوقع التيالتيالتيالتي الفئاتالفئاتالفئاتالفئات أوأوأوأو الفئةالفئةالفئةالفئة تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم یتمیتمیتمیتم ،،،،ثمثمثمثم المختارةالمختارةالمختارةالمختارة الفئاتالفئاتالفئاتالفئات أوأوأوأو الفئةالفئةالفئةالفئة ضمنضمنضمنضمن تقعتقعتقعتقع لملململم التيالتيالتيالتي الفئاتالفئاتالفئاتالفئات ----وتستبعدوتستبعدوتستبعدوتستبعد
عشوائیاعشوائیاعشوائیاعشوائیا.... منھامنھامنھامنھا الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار لیتملیتملیتملیتم النھائیةالنھائیةالنھائیةالنھائیة الفئةالفئةالفئةالفئة إلىإلىإلىإلى الوصولالوصولالوصولالوصول یتمیتمیتمیتم حتىحتىحتىحتى ،،،،وھكذاوھكذاوھكذاوھكذا عشوائیاًعشوائیاًعشوائیاًعشوائیاً الفئاتالفئاتالفئاتالفئات ھذهھذهھذهھذه إحدىإحدىإحدىإحدى اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،ویتمویتمویتمویتم أخرىأخرىأخرىأخرى جزئیةجزئیةجزئیةجزئیة
المملكةالمملكةالمملكةالمملكة فيفيفيفي لھملھملھملھم المقدمةالمقدمةالمقدمةالمقدمة الطبیةالطبیةالطبیةالطبیة الرعایةالرعایةالرعایةالرعایة عنعنعنعن الصحیةالصحیةالصحیةالصحیة المراكزالمراكزالمراكزالمراكز مراجعيمراجعيمراجعيمراجعي رضارضارضارضا درجةدرجةدرجةدرجة علىعلىعلىعلى تطبیقيتطبیقيتطبیقيتطبیقي بحثبحثبحثبحث إجراءإجراءإجراءإجراء باحثباحثباحثباحث ::::أرادأرادأرادأراد ****مثالمثالمثالمثال

الآتیةالآتیةالآتیةالآتیة-:-:-:-: الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات فیتبعفیتبعفیتبعفیتبع العنقودیةالعنقودیةالعنقودیةالعنقودیة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة بالطریقةبالطریقةبالطریقةبالطریقة عینتھعینتھعینتھعینتھ اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،وأرادوأرادوأرادوأراد السعودیةالسعودیةالسعودیةالسعودیة العربیةالعربیةالعربیةالعربیة
اختیاراختیاراختیاراختیار تمتمتمتم ،،،،ولنفرضولنفرضولنفرضولنفرضأنھأنھأنھأنھ عشوائیاًعشوائیاًعشوائیاًعشوائیاً الأقالیمالأقالیمالأقالیمالأقالیم أحدأحدأحدأحد باختیارباختیارباختیارباختیار ،،،،فنقومفنقومفنقومفنقوم المملكةالمملكةالمملكةالمملكة أقالیمأقالیمأقالیمأقالیم علىعلىعلىعلى موزعةموزعةموزعةموزعة الصحیةالصحیةالصحیةالصحیة المراكزالمراكزالمراكزالمراكز أنأنأنأن افترضناافترضناافترضناافترضنا فاذافاذافاذافاذا ---- أأأأ

الأقالیمالأقالیمالأقالیمالأقالیم.... باقيباقيباقيباقي یستثنيیستثنيیستثنيیستثني عندھاعندھاعندھاعندھا ،،،، الشرقیةالشرقیةالشرقیةالشرقیة المنطقةالمنطقةالمنطقةالمنطقة إقلیمإقلیمإقلیمإقلیم
یستثنيیستثنيیستثنيیستثني ،،،،عندھاعندھاعندھاعندھا الدمامالدمامالدمامالدمام مدینةمدینةمدینةمدینة علىعلىعلىعلى اختیارهاختیارهاختیارهاختیاره وقعوقعوقعوقع أنھأنھأنھأنھ ،،،،ولنفترضولنفترضولنفترضولنفترض عشوائیاًعشوائیاًعشوائیاًعشوائیاً المدنالمدنالمدنالمدن إحدىإحدىإحدىإحدى یختاریختاریختاریختار یتمیتمیتمیتم الشرقیةالشرقیةالشرقیةالشرقیة المنطقةالمنطقةالمنطقةالمنطقة إقلیمإقلیمإقلیمإقلیم ----ومنومنومنومن بببب

التالیةالتالیةالتالیةالتالیة.... للخطوةللخطوةللخطوةللخطوة ،،،،وینتقلوینتقلوینتقلوینتقل الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى المدنالمدنالمدنالمدن باقيباقيباقيباقي
باقيباقيباقيباقي ،،،،فیستثنيفیستثنيفیستثنيفیستثني فؤادفؤادفؤادفؤاد اللهاللهاللهالله عبدعبدعبدعبد حيحيحيحي ولیكنولیكنولیكنولیكن الاحیاءالاحیاءالاحیاءالاحیاء ھذهھذهھذهھذه أحدأحدأحدأحد علىعلىعلىعلى اختیارهاختیارهاختیارهاختیاره وقعوقعوقعوقع ،،،،ولنفترضولنفترضولنفترضولنفترضأنھأنھأنھأنھ احیاءاحیاءاحیاءاحیاء عدةعدةعدةعدة تضمتضمتضمتضم الدمامالدمامالدمامالدمام ----مدینةمدینةمدینةمدینة جججج

التالیةالتالیةالتالیةالتالیة.... للخطوةللخطوةللخطوةللخطوة ،،،،وینتقلوینتقلوینتقلوینتقل الأحیاءالأحیاءالأحیاءالأحیاء
فیستثنيفیستثنيفیستثنيفیستثني (((( 2222 )))) رقمرقمرقمرقم المركزالمركزالمركزالمركز علىعلىعلىعلى ااًاًًاً عشوائيعشوائيعشوائيعشوائي الباحثالباحثالباحثالباحث اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،فوقعفوقعفوقعفوقع صحیةصحیةصحیةصحیة مراكزمراكزمراكزمراكز ثلاثةثلاثةثلاثةثلاثة فیھفیھفیھفیھ فؤادفؤادفؤادفؤاد اللهاللهاللهالله عبدعبدعبدعبد حيحيحيحي ----لنفترضلنفترضلنفترضلنفترضأنأنأنأن دددد

الآخرینالآخرینالآخرینالآخرین.... المركزینالمركزینالمركزینالمركزین
العنقودیةالعنقودیةالعنقودیةالعنقودیة:::: العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة وعیوبوعیوبوعیوبوعیوب مزایامزایامزایامزایا

الباحثالباحثالباحثالباحث.... ،،،،علىعلىعلىعلى ،،،،والتكلفةوالتكلفةوالتكلفةوالتكلفة ،،،،والجھدوالجھدوالجھدوالجھد الوقتالوقتالوقتالوقت بتوفیربتوفیربتوفیربتوفیر العینةالعینةالعینةالعینة ھذهھذهھذهھذه {{{{تتمیزتتمیزتتمیزتتمیز
یفيیفيیفيیفي العیناتالعیناتالعیناتالعینات منمنمنمن آخرآخرآخرآخر ااًاًًاً نوعنوعنوعنوع یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى الحالةالحالةالحالةالحالة ھذهھذهھذهھذه ،،،،وفيوفيوفيوفي الأصليالأصليالأصليالأصلي البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع تمثلتمثلتمثلتمثل لالالالا قدقدقدقد أنھاأنھاأنھاأنھا سلبیتھاسلبیتھاسلبیتھاسلبیتھا {{{{لكنلكنلكنلكن

البحثالبحثالبحثالبحث.... بغرضبغرضبغرضبغرض
الاحتمالیھالاحتمالیھالاحتمالیھالاحتمالیھ::::(((( غیرغیرغیرغیر العشوائیھالعشوائیھالعشوائیھالعشوائیھ)))) غیرغیرغیرغیر العیناتالعیناتالعیناتالعینات

أفرادأفرادأفرادأفراد اختیاراختیاراختیاراختیار فيفيفيفي محددةمحددةمحددةمحددة طریقةطریقةطریقةطریقة تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن لالالالا ،،،،وھيوھيوھيوھي تماماًتماماًتماماًتماماً معروفمعروفمعروفمعروف غیرغیرغیرغیر ،،،،أوأوأوأو محددمحددمحددمحدد غیرغیرغیرغیر فیھافیھافیھافیھا البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع یكونیكونیكونیكون التيالتيالتيالتي العیناتالعیناتالعیناتالعینات ----ھيھيھيھي
الاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیة.... ،،،،أوأوأوأو العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العیناتالعیناتالعیناتالعینات ،،،،بخلافبخلافبخلافبخلاف البحثالبحثالبحثالبحث عینةعینةعینةعینة

العینةالعینةالعینةالعینة.... فيفيفيفي الظھورالظھورالظھورالظھور فرصةفرصةفرصةفرصة البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن فردفردفردفرد لكللكللكللكل تضمنتضمنتضمنتضمن لالالالا العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة غیرغیرغیرغیر العینةالعینةالعینةالعینة فانفانفانفان ----وعلیھوعلیھوعلیھوعلیھ
فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث توصلتوصلتوصلتوصل التيالتيالتيالتي الاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث فيفيفيفي ،،،،وتستخدموتستخدموتستخدموتستخدم أفرادھاأفرادھاأفرادھاأفرادھا اختیاراختیاراختیاراختیار بسھولةبسھولةبسھولةبسھولة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة غیرغیرغیرغیر العیناتالعیناتالعیناتالعینات ----وتمتازوتمتازوتمتازوتمتاز

إحصائیاًإحصائیاًإحصائیاًإحصائیاً.... دلالتھادلالتھادلالتھادلالتھا منمنمنمن ،،،،والتأكدوالتأكدوالتأكدوالتأكد بعدبعدبعدبعد فیمافیمافیمافیما اختبارھااختبارھااختبارھااختبارھا یمكنھیمكنھیمكنھیمكنھ معینةمعینةمعینةمعینة
العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة.... العیناتالعیناتالعیناتالعینات منمنمنمن ،،،،واعتمادیةواعتمادیةواعتمادیةواعتمادیة دقةدقةدقةدقة أقلأقلأقلأقل تكونتكونتكونتكون الباحثالباحثالباحثالباحث إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا یتوصلیتوصلیتوصلیتوصل التيالتيالتيالتي الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات فإنفإنفإنفإن ----وعلیھوعلیھوعلیھوعلیھ
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بھبھبھبھ المحیطونالمحیطونالمحیطونالمحیطون یعرفیعرفیعرفیعرف ،،،،ولاولاولاولا ذلكذلكذلكذلك یعلنیعلنیعلنیعلن لالالالا لكنھلكنھلكنھلكنھ مدخنامدخنامدخنامدخنا الطالبالطالبالطالبالطالب یكونیكونیكونیكون ،،،،فقدفقدفقدفقد المدخنونالمدخنونالمدخنونالمدخنون الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة فيفيفيفي یتمثلیتمثلیتمثلیتمثل الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع كانتكانتكانتكانت ****مثالمثالمثالمثال::::اذااذااذااذا
فإنفإنفإنفإن ،،،،وھكذاوھكذاوھكذاوھكذا كاملاًكاملاًكاملاًكاملاً البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع لایشكلونلایشكلونلایشكلونلایشكلون ،،،،وھؤلاءوھؤلاءوھؤلاءوھؤلاء مدخنونمدخنونمدخنونمدخنون أنھمأنھمأنھمأنھم یعرفیعرفیعرفیعرف الذینالذینالذینالذین الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة معمعمعمع بالتعاملبالتعاملبالتعاملبالتعامل الباحثالباحثالباحثالباحث ،،،،فیقومفیقومفیقومفیقوم مدخنمدخنمدخنمدخن أنھأنھأنھأنھ

العینةالعینةالعینةالعینة.... فيفيفيفي لیظھروالیظھروالیظھروالیظھروا البحثالبحثالبحثالبحث عناصرعناصرعناصرعناصر لجمیعلجمیعلجمیعلجمیع متاحةمتاحةمتاحةمتاحة تكونتكونتكونتكون لالالالا الفرصةالفرصةالفرصةالفرصة
ھيھيھيھي-:-:-:-: أنواعأنواعأنواعأنواع إلىإلىإلىإلى الاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیة غیرغیرغیرغیر العیناتالعیناتالعیناتالعینات وتقسموتقسموتقسموتقسم

المتیسرةالمتیسرةالمتیسرةالمتیسرة.... العینةالعینةالعینةالعینة ااًاًًاً أیضأیضأیضأیض وتسمىوتسمىوتسمىوتسمى الملائمةالملائمةالملائمةالملائمة ----1111العینةالعینةالعینةالعینة
العمدیةالعمدیةالعمدیةالعمدیة.... أوأوأوأو الھدفیةالھدفیةالھدفیةالھدفیة أوأوأوأو المقصودةالمقصودةالمقصودةالمقصودة ----2222العینةالعینةالعینةالعینة

الحصصیةالحصصیةالحصصیةالحصصیة ----3333العینةالعینةالعینةالعینة

المتیسرهالمتیسرهالمتیسرهالمتیسره:::: العینالعینالعینالعین اواواواو الملائمھالملائمھالملائمھالملائمھ -1-1-1-1العینھالعینھالعینھالعینھ
،،،،ویكونویكونویكونویكون منھامنھامنھامنھا یستثنىیستثنىیستثنىیستثنى ولمنولمنولمنولمن العینةالعینةالعینةالعینة فيفيفيفي یدخلیدخلیدخلیدخل لمنلمنلمنلمن مسبقمسبقمسبقمسبق تحدیدتحدیدتحدیدتحدید یوجدیوجدیوجدیوجد ،،،،ولاولاولاولا العینةالعینةالعینةالعینة فيفيفيفي المشاركةالمشاركةالمشاركةالمشاركة حریةحریةحریةحریة البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع لأفرادلأفرادلأفرادلأفراد ----تعطيتعطيتعطيتعطي

بالمشاركةبالمشاركةبالمشاركةبالمشاركة.... الرغبةالرغبةالرغبةالرغبة ،،،،ولدیھاولدیھاولدیھاولدیھا الباحثالباحثالباحثالباحث یصادفھایصادفھایصادفھایصادفھا مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة أولأولأولأول منمنمنمن الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار
1111 مثالمثالمثالمثال::::

،،،، التسجیلالتسجیلالتسجیلالتسجیل عملیةعملیةعملیةعملیة أتمواأتمواأتمواأتموا ااًاًًاً طالبطالبطالبطالب خمسینخمسینخمسینخمسین أولأولأولأول بمقابلةبمقابلةبمقابلةبمقابلة ،،،،فیقومفیقومفیقومفیقوم التسجیلالتسجیلالتسجیلالتسجیل عملیةعملیةعملیةعملیة حولحولحولحول الدمامالدمامالدمامالدمام جامعةجامعةجامعةجامعة طلبةطلبةطلبةطلبة رأيرأيرأيرأي استطلاعاستطلاعاستطلاعاستطلاع یریدیریدیریدیرید باحثباحثباحثباحث
یقابلیقابلیقابلیقابل.... منمنمنمن عددعددعددعدد یحددیحددیحددیحدد أنأنأنأن دوندوندوندون الحدیثالحدیثالحدیثالحدیث فيفيفيفي الرغبةالرغبةالرغبةالرغبة ولدیھمولدیھمولدیھمولدیھم

2222 مثالمثالمثالمثال::::
لدیھملدیھملدیھملدیھم ونساءونساءونساءونساء رجالرجالرجالرجال عدةعدةعدةعدة ،،،،فیقابلفیقابلفیقابلفیقابل حضروهحضروهحضروهحضروه الذيالذيالذيالذي الاحتفالالاحتفالالاحتفالالاحتفال حولحولحولحول الجمھورالجمھورالجمھورالجمھور آراءآراءآراءآراء استطلاعاستطلاعاستطلاعاستطلاع یریدیریدیریدیرید تلفزیونیةتلفزیونیةتلفزیونیةتلفزیونیة محطةمحطةمحطةمحطة فيفيفيفي أخبارأخبارأخبارأخبار مندوبمندوبمندوبمندوب

المشاھدینالمشاھدینالمشاھدینالمشاھدین.... منمنمنمن المحطةالمحطةالمحطةالمحطة لجمھورلجمھورلجمھورلجمھور ،،،،وینقلھوینقلھوینقلھوینقلھ حدیثھمحدیثھمحدیثھمحدیثھم ویسجلویسجلویسجلویسجل ،،،،ویسألھمویسألھمویسألھمویسألھم آرائھمآرائھمآرائھمآرائھم بإبداءبإبداءبإبداءبإبداء الرغبةالرغبةالرغبةالرغبة
،،،،وسرعةوسرعةوسرعةوسرعة الباحثالباحثالباحثالباحث قبلقبلقبلقبل منمنمنمن المبذولالمبذولالمبذولالمبذول والجھدوالجھدوالجھدوالجھد ،،،،والوقتوالوقتوالوقتوالوقت تكلفتھاتكلفتھاتكلفتھاتكلفتھا ،،،،وانخفاضوانخفاضوانخفاضوانخفاض العینةالعینةالعینةالعینة اختیاراختیاراختیاراختیار بسھولةبسھولةبسھولةبسھولة العیناتالعیناتالعیناتالعینات منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا ----یتمیزیتمیزیتمیزیتمیز

العینةالعینةالعینةالعینة.... لأفرادلأفرادلأفرادلأفراد الوصولالوصولالوصولالوصول
فيفيفيفي بحذربحذربحذربحذر معھمعھمعھمعھ التعاملالتعاملالتعاملالتعامل ،،،،وینبغيوینبغيوینبغيوینبغي المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب بالشكلبالشكلبالشكلبالشكل الأصليالأصليالأصليالأصلي المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع لمواصفاتلمواصفاتلمواصفاتلمواصفات ممثلممثلممثلممثل غیرغیرغیرغیر العیناتالعیناتالعیناتالعینات منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا یكونیكونیكونیكون قدقدقدقد ----لكنلكنلكنلكن

عالیةعالیةعالیةعالیة.... تكونتكونتكونتكون فیھافیھافیھافیھا التحیزالتحیزالتحیزالتحیز إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة ،،،،كونكونكونكون الأصليالأصليالأصليالأصلي البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع علىعلىعلىعلى إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا التوصلالتوصلالتوصلالتوصل یتمیتمیتمیتم التيالتيالتيالتي النتائجالنتائجالنتائجالنتائج تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم
العمدیھالعمدیھالعمدیھالعمدیھ:::: اواواواو الھدفیھالھدفیھالھدفیھالھدفیھ اواواواو المقصودهالمقصودهالمقصودهالمقصوده -2-2-2-2العینھالعینھالعینھالعینھ

جداًجداًجداًجداً صغیرصغیرصغیرصغیر حجمھاحجمھاحجمھاحجمھا عینةعینةعینةعینة بدراسةبدراسةبدراسةبدراسة إلاإلاإلاإلا لھلھلھلھ تسمحتسمحتسمحتسمح لالالالا إمكانیاتھإمكانیاتھإمكانیاتھإمكانیاتھ وكانتوكانتوكانتوكانت جداًجداًجداًجداً كبیركبیركبیركبیر الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث یلجأیلجأیلجأیلجأ
أنأنأنأن السابقةالسابقةالسابقةالسابقة بخبرتھبخبرتھبخبرتھبخبرتھ یرىیرىیرىیرى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة لمجتمعلمجتمعلمجتمعلمجتمع كعینةكعینةكعینةكعینة معینةمعینةمعینةمعینة مفرداتمفرداتمفرداتمفردات اختیاراختیاراختیاراختیار الباحثالباحثالباحثالباحث یتعمدیتعمدیتعمدیتعمد الحالةالحالةالحالةالحالة ھذهھذهھذهھذه ،،،،فيفيفيفي الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة لمجتمعلمجتمعلمجتمعلمجتمع بالنسبةبالنسبةبالنسبةبالنسبة

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... لمجتمعلمجتمعلمجتمعلمجتمع مقبولاًمقبولاًمقبولاًمقبولاً تمثیلاًتمثیلاًتمثیلاًتمثیلاً تعطيتعطيتعطيتعطي أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن العینةالعینةالعینةالعینة ھذهھذهھذهھذه
تسمحتسمحتسمحتسمح لالالالا والإداریةوالإداریةوالإداریةوالإداریة المالیةالمالیةالمالیةالمالیة إمكانیاتھإمكانیاتھإمكانیاتھإمكانیاتھ ،،،،وكانتوكانتوكانتوكانت ماماماما دولةدولةدولةدولة ریفریفریفریف عنعنعنعن معینھمعینھمعینھمعینھ اجتماعیةاجتماعیةاجتماعیةاجتماعیة أوأوأوأو خصائصخصائصخصائصخصائصاقتصادیةاقتصادیةاقتصادیةاقتصادیة دراسةدراسةدراسةدراسة باحثباحثباحثباحث أرادأرادأرادأراد إذاإذاإذاإذا ----مثلاًمثلاًمثلاًمثلاً

فإنفإنفإنفإن الدولةالدولةالدولةالدولة بتلكبتلكبتلكبتلك القرىالقرىالقرىالقرى آلافآلافآلافآلاف بینبینبینبین منمنمنمن عشوائیاًعشوائیاًعشوائیاًعشوائیاً القریةالقریةالقریةالقریة اختیاراختیاراختیاراختیار تمتمتمتم ماماماما إذاإذاإذاإذا الحالةالحالةالحالةالحالة ھذهھذهھذهھذه فيفيفيفي فإنھفإنھفإنھفإنھ ،،،، واحدةواحدةواحدةواحدة قریةقریةقریةقریة سكانسكانسكانسكان سوىسوىسوىسوى بعینةبعینةبعینةبعینة لھلھلھلھ
الدولةالدولةالدولةالدولة.... تلكتلكتلكتلك قرىقرىقرىقرى خصائصخصائصخصائصخصائصمعظممعظممعظممعظم ((((عنعنعنعن الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة موضوعموضوعموضوعموضوع الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة حیثحیثحیثحیث منمنمنمن خصائصھاخصائصھاخصائصھاخصائصھا)))) فيفيفيفي بعیدةبعیدةبعیدةبعیدة بقریةبقریةبقریةبقریة تأتيتأتيتأتيتأتي قدقدقدقد الصدفةالصدفةالصدفةالصدفة

المعتادالمعتادالمعتادالمعتاد المعیشيالمعیشيالمعیشيالمعیشي النمطالنمطالنمطالنمط عنعنعنعن بعیداًبعیداًبعیداًبعیداً –––– الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة ظروفھاظروفھاظروفھاظروفھا عنعنعنعن نابعاًنابعاًنابعاًنابعاً –––– خاصاًخاصاًخاصاًخاصاً طابعاًطابعاًطابعاًطابعاً لسكناھالسكناھالسكناھالسكناھا المعیشيالمعیشيالمعیشيالمعیشي النمطالنمطالنمطالنمط یأخذیأخذیأخذیأخذ قدقدقدقد تلكتلكتلكتلك أوأوأوأو القریةالقریةالقریةالقریة ----ھذهھذهھذهھذه
الدولةالدولةالدولةالدولة.... تلكتلكتلكتلك لریفلریفلریفلریف مقبولامقبولامقبولامقبولا تمثیلاًتمثیلاًتمثیلاًتمثیلاً یعطيیعطيیعطيیعطي أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن لالالالا منھامنھامنھامنھا فأيفأيفأيفأي ،،،،لذلكلذلكلذلكلذلك القرىالقرىالقرىالقرى لبقیةلبقیةلبقیةلبقیة

تمثلتمثلتمثلتمثل أنأنأنأن ----یمكنیمكنیمكنیمكن الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة نظرهنظرهنظرهنظره وجھةوجھةوجھةوجھة منمنمنمن –––– أنھاأنھاأنھاأنھا یرىیرىیرىیرى معینةمعینةمعینةمعینة قریةقریةقریةقریة اختیاراختیاراختیاراختیار یتعمدیتعمدیتعمدیتعمد السابقةالسابقةالسابقةالسابقة خبراتھخبراتھخبراتھخبراتھ ضوءضوءضوءضوء وعلىوعلىوعلىوعلى الباحثالباحثالباحثالباحث فإنفإنفإنفإن ----لھذالھذالھذالھذا
الریفالریفالریفالریف....

التمھیدیةالتمھیدیةالتمھیدیةالتمھیدیة.... البحوثالبحوثالبحوثالبحوث حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا اللجوءاللجوءاللجوءاللجوء یتمیتمیتمیتم وغالباًوغالباًوغالباًوغالباً علمیھعلمیھعلمیھعلمیھ غیرغیرغیرغیر الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ----وھذهوھذهوھذهوھذه
الحصصیھالحصصیھالحصصیھالحصصیھ:::: -3-3-3-3العینھالعینھالعینھالعینھ

العامالعامالعامالعام.... الرأيالرأيالرأيالرأي معاینةمعاینةمعاینةمعاینة فيفيفيفي ااًاًًاً كثیركثیركثیركثیر وتستخدموتستخدموتستخدموتستخدم العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة غیرغیرغیرغیر العیناتالعیناتالعیناتالعینات خاصخاصخاصخاصمنمنمنمن نوعنوعنوعنوع ----وھيوھيوھيوھي
اختیاراختیاراختیاراختیار یتمیتمیتمیتم ثمثمثمثم ومحددومحددومحددومحدد معینمعینمعینمعین معیارمعیارمعیارمعیار وفقوفقوفقوفق شرائحشرائحشرائحشرائح أوأوأوأو فئاتفئاتفئاتفئات إلىإلىإلىإلى المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع یقسمیقسمیقسمیقسم حیثحیثحیثحیث التحدیدالتحدیدالتحدیدالتحدید بدایاتبدایاتبدایاتبدایات حیثحیثحیثحیث منمنمنمن الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة العینةالعینةالعینةالعینة ----تشبھتشبھتشبھتشبھ

العینةالعینةالعینةالعینة....(((( مفرداتمفرداتمفرداتمفردات اختیاراختیاراختیاراختیار حریةحریةحریةحریة للباحثللباحثللباحثللباحث یتركیتركیتركیترك الباحثالباحثالباحثالباحث)))) ظروفظروفظروفظروف معمعمعمع یتلاءمیتلاءمیتلاءمیتلاءم بشكلبشكلبشكلبشكل شریحةشریحةشریحةشریحة كلكلكلكل منمنمنمن المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب العددالعددالعددالعدد
مثالمثالمثالمثال::::

متساویةمتساویةمتساویةمتساویة،،،، غیرغیرغیرغیر ،،،،بأعدادبأعدادبأعدادبأعداد مختلفةمختلفةمختلفةمختلفة تخصصاتتخصصاتتخصصاتتخصصات علىعلىعلىعلى موزعینموزعینموزعینموزعین الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة ،،،،وكانوكانوكانوكان الدمامالدمامالدمامالدمام جامعةجامعةجامعةجامعة طلبةطلبةطلبةطلبة علىعلىعلىعلى بحثبحثبحثبحث إجراءإجراءإجراءإجراء باحثباحثباحثباحث ----أرادأرادأرادأراد
علیھعلیھعلیھعلیھ وقعوقعوقعوقع الذيالذيالذيالذي العددالعددالعددالعدد بینبینبینبین علاقةعلاقةعلاقةعلاقة ھناكھناكھناكھناك یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن ،،،،دوندوندوندون مناسباًمناسباًمناسباًمناسباً یراهیراهیراهیراه الذيالذيالذيالذي تخصصتخصصتخصصتخصص،،،،وبالعددوبالعددوبالعددوبالعدد كلكلكلكل منمنمنمن طلبةطلبةطلبةطلبة مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة باختیارباختیارباختیارباختیار ----فیقومفیقومفیقومفیقوم

التخصصالتخصصالتخصصالتخصص،،،، لطلبةلطلبةلطلبةلطلبة الكليالكليالكليالكلي ،،،،والعددوالعددوالعددوالعدد الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار
تخصصتخصصتخصصتخصص.... كلكلكلكل منمنمنمن الأقلالأقلالأقلالأقل علىعلىعلىعلى ااًاًًاً طالبطالبطالبطالب لدیھلدیھلدیھلدیھ أنأنأنأن ،،،،أيأيأيأي التخصصاتالتخصصاتالتخصصاتالتخصصات جمیعجمیعجمیعجمیع إلىإلىإلىإلى ینتمونینتمونینتمونینتمون البحثالبحثالبحثالبحث عینةعینةعینةعینة فيفيفيفي الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة أنأنأنأن ھناھناھناھنا الباحثالباحثالباحثالباحث یھمیھمیھمیھم ماماماما ----فقطفقطفقطفقط
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الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة العینھالعینھالعینھالعینھ الأخیرةالأخیرةالأخیرةالأخیرة)))) الحالةالحالةالحالةالحالة فيفيفيفي أنھأنھأنھأنھ ،،،،إلاإلاإلاإلا العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة للعینةللعینةللعینةللعینة مماثلةمماثلةمماثلةمماثلة ظاھرھاظاھرھاظاھرھاظاھرھا فيفيفيفي الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه أنأنأنأن منمنمنمن ااًاًًاً رغمرغمرغمرغم أنھأنھأنھأنھ ----واضحواضحواضحواضح
طبقةطبقةطبقةطبقة كلكلكلكل منمنمنمن المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفردات اختیاراختیاراختیاراختیار حریةحریةحریةحریة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات لجامعلجامعلجامعلجامع یتركیتركیتركیترك ولاولاولاولا طبقةطبقةطبقةطبقة كلكلكلكل داخلداخلداخلداخل منمنمنمن ااًاًًاً عشوائيعشوائيعشوائيعشوائي المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفردات اختیاراختیاراختیاراختیار ((((یكونیكونیكونیكون العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة

كبیراًكبیراًكبیراًكبیراً.... ااًاًًاً تحیزتحیزتحیزتحیز علیھعلیھعلیھعلیھ یترتبیترتبیترتبیترتب قدقدقدقد والذيوالذيوالذيوالذي
الحصصیةالحصصیةالحصصیةالحصصیة:::: العینةالعینةالعینةالعینة وعیوبوعیوبوعیوبوعیوب مزایامزایامزایامزایا

،،،، العامالعامالعامالعام الرأيالرأيالرأيالرأي بحوثبحوثبحوثبحوث فيفيفيفي العیناتالعیناتالعیناتالعینات ھذهھذهھذهھذه تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم ماماماما ااًاًًاً ،،،،وكثیروكثیروكثیروكثیر معروفمعروفمعروفمعروف ،،،،أوأوأوأو محددمحددمحددمحدد غیرغیرغیرغیر مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن تختارتختارتختارتختار أنھاأنھاأنھاأنھا الحصصیةالحصصیةالحصصیةالحصصیة العینةالعینةالعینةالعینة ----وتمتازوتمتازوتمتازوتمتاز
أفرادھاأفرادھاأفرادھاأفرادھا،،،، اختیاراختیاراختیاراختیار ،،،،وسھولةوسھولةوسھولةوسھولة بغیرھابغیرھابغیرھابغیرھا مقارنةمقارنةمقارنةمقارنة التكلفةالتكلفةالتكلفةالتكلفة ،،،،وقلةوقلةوقلةوقلة بالسرعةبالسرعةبالسرعةبالسرعة ،،،،وتتمیزوتتمیزوتتمیزوتتمیز الرأيالرأيالرأيالرأي واستطلاعاتواستطلاعاتواستطلاعاتواستطلاعات

قدقدقدقد ،،،،وھؤلاءوھؤلاءوھؤلاءوھؤلاء ،،،،ومعارفھومعارفھومعارفھومعارفھ أصدقائھأصدقائھأصدقائھأصدقائھ منمنمنمن لاختیارھملاختیارھملاختیارھملاختیارھم یلجأیلجأیلجأیلجأ ،،،،فقدفقدفقدفقد العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد اختیاراختیاراختیاراختیار حریةحریةحریةحریة للباحثللباحثللباحثللباحث تتركتتركتتركتترك ،،،،حیثحیثحیثحیث متحیزةمتحیزةمتحیزةمتحیزة تكونتكونتكونتكون قدقدقدقد ----لكنھالكنھالكنھالكنھا
البحثالبحثالبحثالبحث.... مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد مختلفمختلفمختلفمختلف ،،،،علىعلىعلىعلى عالیةعالیةعالیةعالیة ثقةثقةثقةثقة ،،،،وبدرجةوبدرجةوبدرجةوبدرجة تعمیمھاتعمیمھاتعمیمھاتعمیمھا یمكنیمكنیمكنیمكن ،،،،لالالالا معینةمعینةمعینةمعینة مواصفاتمواصفاتمواصفاتمواصفات ضمنضمنضمنضمن یكونونیكونونیكونونیكونون

العینھالعینھالعینھالعینھ:::: حجمحجمحجمحجم تحدیدتحدیدتحدیدتحدید فيفيفيفي المؤثرهالمؤثرهالمؤثرهالمؤثره العواملالعواملالعواملالعوامل
التاليالتاليالتاليالتالي:::: النحوالنحوالنحوالنحو علىعلىعلىعلى وھىوھىوھىوھى للعینةللعینةللعینةللعینة المناسبالمناسبالمناسبالمناسب الحجمالحجمالحجمالحجم تحدیدتحدیدتحدیدتحدید عندعندعندعند اعتبارھماعتبارھماعتبارھماعتبارھم فيفيفيفي الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون یضعھایضعھایضعھایضعھا أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب عامةعامةعامةعامة قواعدقواعدقواعدقواعد ھناكھناكھناكھناك

دقةدقةدقةدقة أكثرأكثرأكثرأكثر نتائجنتائجنتائجنتائج إلىإلىإلىإلى بالوصولبالوصولبالوصولبالوصول ااًاًًاً راغبراغبراغبراغب الباحثالباحثالباحثالباحث كانكانكانكان فكلمافكلمافكلمافكلما :::: تحقیقھاتحقیقھاتحقیقھاتحقیقھا إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث یسعىیسعىیسعىیسعى التيالتيالتيالتي بالنتائجبالنتائجبالنتائجبالنتائج والثقةوالثقةوالثقةوالثقة الدقةالدقةالدقةالدقة درجةدرجةدرجةدرجة ----1111مستوىمستوىمستوىمستوى
العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم یزیدیزیدیزیدیزید أنأنأنأن ،،،،علیھعلیھعلیھعلیھ بھابھابھابھا عالیةعالیةعالیةعالیة وثقةوثقةوثقةوثقة

والثباتوالثباتوالثباتوالثبات الدقةالدقةالدقةالدقة درجةدرجةدرجةدرجة تتناسبتتناسبتتناسبتتناسب حیثحیثحیثحیث
العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم معمعمعمع ااًاًًاً طرديطرديطرديطردي المطلوبتینالمطلوبتینالمطلوبتینالمطلوبتین

المختارةالمختارةالمختارةالمختارة....
الباحثالباحثالباحثالباحث یرغبیرغبیرغبیرغب التيالتيالتيالتي التعمیمالتعمیمالتعمیمالتعمیم ----2222درجةدرجةدرجةدرجة

راغبراغبراغبراغب الباحثالباحثالباحثالباحث كانكانكانكان فكلمافكلمافكلمافكلما :::: إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا الوصولالوصولالوصولالوصول
بشكلبشكلبشكلبشكل للتعمیمللتعمیمللتعمیمللتعمیم قابلةقابلةقابلةقابلة بحثھبحثھبحثھبحثھ نتائجنتائجنتائجنتائج تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن ااًاًًاً
علیھعلیھعلیھعلیھ توجبتوجبتوجبتوجب البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع علىعلىعلىعلى كبیركبیركبیركبیر

العینةالعینةالعینةالعینة.... حجمحجمحجمحجم زیادةزیادةزیادةزیادة
التجانسالتجانسالتجانسالتجانسفيفيفيفي التجانسالتجانسالتجانسالتجانسوعدموعدموعدموعدم -3-3-3-3مدىمدىمدىمدى

فكلمافكلمافكلمافكلما :::: الأصليالأصليالأصليالأصلي البحثالبحثالبحثالبحث خصائصخصائصخصائصخصائصمجتمعمجتمعمجتمعمجتمع
عندھاعندھاعندھاعندھا البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد بینبینبینبین اختلافاختلافاختلافاختلاف ھناكھناكھناكھناك كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا ،،،،أماأماأماأما نسبیاًنسبیاًنسبیاًنسبیاً ااًاًًاً صغیرصغیرصغیرصغیر المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم كانكانكانكان ااًاًًاً متجانسمتجانسمتجانسمتجانس البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع كانكانكانكان

كافةكافةكافةكافة.... البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع لأفرادلأفرادلأفرادلأفراد العینةالعینةالعینةالعینة تمثیلتمثیلتمثیلتمثیل لضمانلضمانلضمانلضمان ،،،،وذلكوذلكوذلكوذلك ملحةملحةملحةملحة كبیرةكبیرةكبیرةكبیرة عینةعینةعینةعینة لاختیارلاختیارلاختیارلاختیار الحاجةالحاجةالحاجةالحاجة تكونتكونتكونتكون
التأكیدالتأكیدالتأكیدالتأكید معمعمعمع ،،،،والعكسوالعكسوالعكسوالعكسصحیحصحیحصحیحصحیح المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد عددعددعددعدد زادزادزادزاد البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد عددعددعددعدد زادزادزادزاد كلماكلماكلماكلما :::: الأصليالأصليالأصليالأصلي البحثالبحثالبحثالبحث مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع -4-4-4-4حجمحجمحجمحجم

ااًاًًاً.... كبیركبیركبیركبیر المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع كانكانكانكان كلماكلماكلماكلما تقلتقلتقلتقل العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم نسبةنسبةنسبةنسبة أنأنأنأن علىعلىعلىعلى
الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات ،،،،أماأماأماأما لتمثیلھلتمثیلھلتمثیلھلتمثیلھ المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أفرادأفرادأفرادأفراد منمنمنمن ممكنممكنممكنممكن عددعددعددعدد أكبرأكبرأكبرأكبر إلىإلىإلىإلى تحتاجتحتاجتحتاجتحتاج المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة ::::فالدراساتفالدراساتفالدراساتفالدراسات المستخدمالمستخدمالمستخدمالمستخدم البحثالبحثالبحثالبحث -5-5-5-5أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... فيفيفيفي والضابطةوالضابطةوالضابطةوالضابطة التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد عددعددعددعدد ،،،،فیعتمدفیعتمدفیعتمدفیعتمد التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة
تكونتكونتكونتكون المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع لحجملحجملحجملحجم تبعاًتبعاًتبعاًتبعاً معینمعینمعینمعین مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع منمنمنمن سحبھاسحبھاسحبھاسحبھا یتمیتمیتمیتم ،،،،والتيوالتيوالتيوالتي الممثلةالممثلةالممثلةالممثلة العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم UmaUmaUmaUma SekaranSekaranSekaranSekaran سیكارانسیكارانسیكارانسیكاران اومااومااومااوما حددتحددتحددتحددت ----وقدوقدوقدوقد

التاليالتاليالتاليالتالي:::: للجدولللجدولللجدولللجدول وفقاًوفقاًوفقاًوفقاً
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العینةالعینةالعینةالعینة:::: حجمحجمحجمحجم تحدیدتحدیدتحدیدتحدید فيفيفيفي بھابھابھابھا الاسترشادالاسترشادالاسترشادالاسترشاد یمكنیمكنیمكنیمكن والتيوالتيوالتيوالتي التالیةالتالیةالتالیةالتالیة النقاطالنقاطالنقاطالنقاط UmaUmaUmaUma SekaranSekaranSekaranSekaran أوردأوردأوردأورد ولقدولقدولقدولقد
الأبحاثالأبحاثالأبحاثالأبحاث.... أنواعأنواعأنواعأنواع لمعظملمعظملمعظملمعظم ملائماملائماملائماملائما مفردةمفردةمفردةمفردة 500500500500 إلىإلىإلىإلى 30303030 بینبینبینبین یتراوحیتراوحیتراوحیتراوح الذيالذيالذيالذي العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم ----یعتبریعتبریعتبریعتبر

یجبیجبیجبیجب فئةفئةفئةفئة لكللكللكللكل العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم ،،،،فانفانفانفان وصغاروصغاروصغاروصغار السنالسنالسنالسن ،،،،كباركباركباركبار وإناثوإناثوإناثوإناث ذكورذكورذكورذكور مثلمثلمثلمثل طبقاتطبقاتطبقاتطبقات إلىإلىإلىإلى المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم أيأيأيأي الطبقیةالطبقیةالطبقیةالطبقیة العینةالعینةالعینةالعینة استخداماستخداماستخداماستخدام ----عندعندعندعند
مفردةمفردةمفردةمفردة.... 30303030 عنعنعنعن یقلیقلیقلیقل ألاألاألاألا

....مثلامثلامثلامثلا الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة متغیراتمتغیراتمتغیراتمتغیرات أضعافأضعافأضعافأضعاف عشرعشرعشرعشر یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم فانفانفانفان لھلھلھلھ المماثلةالمماثلةالمماثلةالمماثلة الاختباراتالاختباراتالاختباراتالاختبارات أوأوأوأو المتعددالمتعددالمتعددالمتعدد الانحدارالانحدارالانحدارالانحدار استخداماستخداماستخداماستخدام ----عندعندعندعند
مفردةمفردةمفردةمفردة.... 60606060 عنعنعنعن العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم یقلیقلیقلیقل ألاألاألاألا یفضلیفضلیفضلیفضل فانھفانھفانھفانھ علیھاعلیھاعلیھاعلیھا التحلیلالتحلیلالتحلیلالتحلیل لإجراءلإجراءلإجراءلإجراء متغیراتمتغیراتمتغیراتمتغیرات 6666 علىعلىعلىعلى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة احتوتاحتوتاحتوتاحتوت إذاإذاإذاإذا

مقبولامقبولامقبولامقبولا.... مفردةمفردةمفردةمفردة 20202020 إلىإلىإلىإلى 10101010 مقدارهمقدارهمقدارهمقداره عینةعینةعینةعینة حجمحجمحجمحجم یكونیكونیكونیكون فقدفقدفقدفقد عالیاعالیاعالیاعالیا الرقابةالرقابةالرقابةالرقابة حجمحجمحجمحجم فیھافیھافیھافیھا یكونیكونیكونیكون التيالتيالتيالتي التجریبیةالتجریبیةالتجریبیةالتجریبیة الأبحاثالأبحاثالأبحاثالأبحاث بعضبعضبعضبعضأنواعأنواعأنواعأنواع ----فيفيفيفي
البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات.... لتحلیللتحلیللتحلیللتحلیل الاحصائیةالاحصائیةالاحصائیةالاحصائیة الطرقالطرقالطرقالطرق لبعضلبعضلبعضلبعض التعرضالتعرضالتعرضالتعرض عندعندعندعند وذلكوذلكوذلكوذلك احصائیةاحصائیةاحصائیةاحصائیة بطرقبطرقبطرقبطرق العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم لتحدیدلتحدیدلتحدیدلتحدید نتطرقنتطرقنتطرقنتطرق ----وسوفوسوفوسوفوسوف

ھانمھانمھانمھانم دافورهدافورهدافورهدافوره
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9999 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
:::: علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع الدرسالدرسالدرسالدرس::::منمنمنمن لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف

تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن:::: والتيوالتيوالتيوالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع أسالیبأسالیبأسالیبأسالیب علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف ,,,, ---- العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر علىعلىعلىعلى ----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف
البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات.... جمعجمعجمعجمع اسالیباسالیباسالیباسالیب منمنمنمن المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الانواعالانواعالانواعالانواع بینبینبینبین المقارنةالمقارنةالمقارنةالمقارنة ,,,, الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة ,,,, المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ,,,, ----الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

:::: إلىإلىإلىإلى العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر ::::تنقسمتنقسمتنقسمتنقسم العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر
البصریةالبصریةالبصریةالبصریة أوأوأوأو السمعیةالسمعیةالسمعیةالسمعیة أوأوأوأو الورقیةالورقیةالورقیةالورقیة أوأوأوأو المطبوعةالمطبوعةالمطبوعةالمطبوعة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر وھيوھيوھيوھي :::: التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر :::: أولاأولاأولاأولا

إلىإلىإلىإلى الورقیةالورقیةالورقیةالورقیة المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات تحویلتحویلتحویلتحویل خلالخلالخلالخلال منمنمنمن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تكنولوجیاتكنولوجیاتكنولوجیاتكنولوجیا أتاحتھاأتاحتھاأتاحتھاأتاحتھا التيالتيالتيالتي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ::::وھيوھيوھيوھي الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر :::: ثانیاثانیاثانیاثانیا
العالمالعالمالعالمالعالم مستوىمستوىمستوىمستوى علىعلىعلىعلى جغرافیاجغرافیاجغرافیاجغرافیا منتشرةمنتشرةمنتشرةمنتشرة مواقعمواقعمواقعمواقع فيفيفيفي المستفیدینالمستفیدینالمستفیدینالمستفیدین معمعمعمع والتبادلوالتبادلوالتبادلوالتبادل الاستخدامالاستخدامالاستخدامالاستخدام سھلةسھلةسھلةسھلة الكترونیةالكترونیةالكترونیةالكترونیة جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة أشكالأشكالأشكالأشكال
إلىإلىإلىإلى:::: تقسیمھاتقسیمھاتقسیمھاتقسیمھا یمكنیمكنیمكنیمكن كماكماكماكما الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة بببب((((المصادرالمصادرالمصادرالمصادر الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة ((((المصادرالمصادرالمصادرالمصادر أأأأ :::: إلىإلىإلىإلى تقسیمھاتقسیمھاتقسیمھاتقسیمھا ویمكنویمكنویمكنویمكن التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة ::::المصادرالمصادرالمصادرالمصادر أولاًأولاًأولاًأولاً

بصریةبصریةبصریةبصریة سمعیةسمعیةسمعیةسمعیة مصادرمصادرمصادرمصادر 2.2.2.2. ورقیةورقیةورقیةورقیة مصادرمصادرمصادرمصادر 1.1.1.1.
.... للحقیقةللحقیقةللحقیقةللحقیقة تكونتكونتكونتكون ماماماما أقربأقربأقربأقرب الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات وتعتبروتعتبروتعتبروتعتبر مرةمرةمرةمرة لأوللأوللأوللأول تنشرتنشرتنشرتنشر معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن التيالتيالتيالتي ھيھيھيھي :::: الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة ((((المصادرالمصادرالمصادرالمصادر أأأأ

:::: الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر تحتتحتتحتتحت التالیةالتالیةالتالیةالتالیة الأنواعالأنواعالأنواعالأنواع وتتدرجوتتدرجوتتدرجوتتدرج
وانجازاتھاوانجازاتھاوانجازاتھاوانجازاتھا والاجتماعیةوالاجتماعیةوالاجتماعیةوالاجتماعیة والسیاسیةوالسیاسیةوالسیاسیةوالسیاسیة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الشخصیاتالشخصیاتالشخصیاتالشخصیات كباركباركباركبار عنعنعنعن مفصلةمفصلةمفصلةمفصلة فكرةفكرةفكرةفكرة بإعطاءبإعطاءبإعطاءبإعطاء تھتمتھتمتھتمتھتم :::: الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة والسیروالسیروالسیروالسیر (1(1(1(1التراجمالتراجمالتراجمالتراجم
ینشرینشرینشرینشر ولمولمولمولم معروفامعروفامعروفامعروفا یكنیكنیكنیكن لملململم جدیدجدیدجدیدجدید شيءشيءشيءشيء اختراعاختراعاختراعاختراع تسجلتسجلتسجلتسجل التيالتيالتيالتي الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق وھيوھيوھيوھي الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة الجھاتالجھاتالجھاتالجھات لدىلدىلدىلدى المسجلةالمسجلةالمسجلةالمسجلة :::: الاختراعالاختراعالاختراعالاختراع (2(2(2(2براءاتبراءاتبراءاتبراءات

سابقاسابقاسابقاسابقا شيءشيءشيءشيء عنھعنھعنھعنھ
علىعلىعلىعلى تشتملتشتملتشتملتشتمل والتيوالتيوالتيوالتي المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة والمؤسساتوالمؤسساتوالمؤسساتوالمؤسسات الدوائرالدوائرالدوائرالدوائر ومراسلاتومراسلاتومراسلاتومراسلات مخاطباتمخاطباتمخاطباتمخاطبات تمثلتمثلتمثلتمثل التيالتيالتيالتي وھيوھيوھيوھي :::: الجاریةالجاریةالجاریةالجاریة الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة (3(3(3(3الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق

إلىإلىإلىإلى یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج بذلكبذلكبذلكبذلك وھووھووھووھو فیھافیھافیھافیھا والخدماتوالخدماتوالخدماتوالخدمات الجامعةالجامعةالجامعةالجامعة مكتبةمكتبةمكتبةمكتبة عنعنعنعن بحثبحثبحثبحث إجراءإجراءإجراءإجراء إلىإلىإلىإلى باحثباحثباحثباحث یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج قدقدقدقد :::: مثالمثالمثالمثال بنشاطھابنشاطھابنشاطھابنشاطھا خاصةخاصةخاصةخاصة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات
الوحداتالوحداتالوحداتالوحدات ھذهھذهھذهھذه منمنمنمن الصادرةالصادرةالصادرةالصادرة الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة والوثائقوالوثائقوالوثائقوالوثائق المخاطباتالمخاطباتالمخاطباتالمخاطبات إلىإلىإلىإلى الرجوعالرجوعالرجوعالرجوع

ذلكذلكذلكذلك شابھشابھشابھشابھ وماوماوماوما والاتفاقیاتوالاتفاقیاتوالاتفاقیاتوالاتفاقیات كالمعاھداتكالمعاھداتكالمعاھداتكالمعاھدات :::: المحفوظةالمحفوظةالمحفوظةالمحفوظة التاریخیةالتاریخیةالتاریخیةالتاریخیة (4(4(4(4الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق
فھيفھيفھيفھي تاریخیةتاریخیةتاریخیةتاریخیة ودلالةودلالةودلالةودلالة أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة ولھاولھاولھاولھا فیھمفیھمفیھمفیھم أشخاصأشخاصأشخاصأشخاصموثوقموثوقموثوقموثوق بواسطةبواسطةبواسطةبواسطة ومخطوطةومخطوطةومخطوطةومخطوطة مكتوبةمكتوبةمكتوبةمكتوبة أساسیةأساسیةأساسیةأساسیة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات تمثلتمثلتمثلتمثل (5(5(5(5المخطوطاتالمخطوطاتالمخطوطاتالمخطوطات::::

والإسلاميوالإسلاميوالإسلاميوالإسلامي العربيالعربيالعربيالعربي التراثالتراثالتراثالتراث منمنمنمن جزءاجزءاجزءاجزءا تمثلتمثلتمثلتمثل
والإنتاجیةوالإنتاجیةوالإنتاجیةوالإنتاجیة الخدمیةالخدمیةالخدمیةالخدمیة الأنشطةالأنشطةالأنشطةالأنشطة عنعنعنعن وحقائقوحقائقوحقائقوحقائق وأرقاموأرقاموأرقاموأرقام ھامةھامةھامةھامة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات تعطيتعطيتعطيتعطي ::::وھيوھيوھيوھي المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة والدوریةوالدوریةوالدوریةوالدوریة السنویةالسنویةالسنویةالسنویة والتقاریروالتقاریروالتقاریروالتقاریر (6(6(6(6الكتبالكتبالكتبالكتب
للأممللأممللأممللأمم السنويالسنويالسنويالسنوي الكتابالكتابالكتابالكتاب مثلمثلمثلمثل والدولیةوالدولیةوالدولیةوالدولیة الإقلیمیةالإقلیمیةالإقلیمیةالإقلیمیة المحلیةالمحلیةالمحلیةالمحلیة المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات أوأوأوأو بالدولةبالدولةبالدولةبالدولة الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة والسیاسیةوالسیاسیةوالسیاسیةوالسیاسیة الاقتصادیةالاقتصادیةالاقتصادیةالاقتصادیة

.... المتحدةالمتحدةالمتحدةالمتحدة
والحكومیةوالحكومیةوالحكومیةوالحكومیة الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة الھیئاتالھیئاتالھیئاتالھیئات تصدرھاتصدرھاتصدرھاتصدرھا التيالتيالتيالتي وھيوھيوھيوھي :::: الحكومیةالحكومیةالحكومیةالحكومیة الرسمیةالرسمیةالرسمیةالرسمیة ((((7777المطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعات

الاقتالاقتالاقتالاقتصادصادصادصاد أوأوأوأو التجارةالتجارةالتجارةالتجارة أوأوأوأو والحجاجوالحجاجوالحجاجوالحجاج السكانالسكانالسكانالسكان تعدادتعدادتعدادتعداد مثلمثلمثلمثل معینمعینمعینمعین نشاطنشاطنشاطنشاط عنعنعنعن الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام وتبویبوتبویبوتبویبوتبویب بتجمیعبتجمیعبتجمیعبتجمیع تھتمتھتمتھتمتھتم التيالتيالتيالتي وھيوھيوھيوھي :::: الإحصائیةالإحصائیةالإحصائیةالإحصائیة (8(8(8(8المراجعالمراجعالمراجعالمراجع
المحیطالمحیطالمحیطالمحیط قاموسقاموسقاموسقاموس –––– العربالعربالعربالعرب لسانلسانلسانلسان –––– العربيالعربيالعربيالعربي المعجمالمعجمالمعجمالمعجم مثلمثلمثلمثل اللغویةاللغویةاللغویةاللغویة والمفرداتوالمفرداتوالمفرداتوالمفردات الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات بتجمیعبتجمیعبتجمیعبتجمیع تھتمتھتمتھتمتھتم التيالتيالتيالتي ھيھيھيھي والقوامیسوالقوامیسوالقوامیسوالقوامیس:::: (9(9(9(9المعاجمالمعاجمالمعاجمالمعاجم

.... ذلكذلكذلكذلك شابھشابھشابھشابھ وماوماوماوما والبحاروالبحاروالبحاروالبحار والقاراتوالقاراتوالقاراتوالقارات بالدولبالدولبالدولبالدول المتعلقةالمتعلقةالمتعلقةالمتعلقة الجغرافیةالجغرافیةالجغرافیةالجغرافیة بالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلومات یختصیختصیختصیختص جغرافيجغرافيجغرافيجغرافي مرجعمرجعمرجعمرجع ھيھيھيھي (10(10(10(10الأطالسالأطالسالأطالسالأطالس::::
مواصفاتھامواصفاتھامواصفاتھامواصفاتھا بیانبیانبیانبیان معمعمعمع بالمنتجاتبالمنتجاتبالمنتجاتبالمنتجات الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة والنماذجوالنماذجوالنماذجوالنماذج الأنواعالأنواعالأنواعالأنواع تحددتحددتحددتحدد علميعلميعلميعلمي محتوىمحتوىمحتوىمحتوى ذاتذاتذاتذات فنیةفنیةفنیةفنیة وثائقوثائقوثائقوثائق وھيوھيوھيوھي والمقاییسوالمقاییسوالمقاییسوالمقاییس:::: ((((11111111المواصفاتالمواصفاتالمواصفاتالمواصفات

وتخزینھاوتخزینھاوتخزینھاوتخزینھا ونقلھاونقلھاونقلھاونقلھا فحصھافحصھافحصھافحصھا وطرقوطرقوطرقوطرق
.... مباشرمباشرمباشرمباشر غیرغیرغیرغیر أوأوأوأو مباشرمباشرمباشرمباشر بشكلبشكلبشكلبشكل الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر عنعنعنعن منقولةمنقولةمنقولةمنقولة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات علىعلىعلىعلى تحتويتحتويتحتويتحتوي التيالتيالتيالتي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر وھيوھيوھيوھي :::: الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة بببب((((المصادرالمصادرالمصادرالمصادر

.... الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات منمنمنمن دقةدقةدقةدقة أقلأقلأقلأقل فھيفھيفھيفھي لذلكلذلكلذلكلذلك مترجمةمترجمةمترجمةمترجمة أوأوأوأو منقولةمنقولةمنقولةمنقولة تكونتكونتكونتكون قدقدقدقد الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر فيفيفيفي فالمعلوماتفالمعلوماتفالمعلوماتفالمعلومات
البشریةالبشریةالبشریةالبشریة المعارفالمعارفالمعارفالمعارف فيفيفيفي متخصصةمتخصصةمتخصصةمتخصصة وھيوھيوھيوھي انتشاراانتشاراانتشاراانتشارا أكثرأكثرأكثرأكثر الكتبالكتبالكتبالكتب:::: :::: الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر أھمأھمأھمأھم ----ومنومنومنومن

مسلسلةمسلسلةمسلسلةمسلسلة مطبوعاتمطبوعاتمطبوعاتمطبوعات وتسمىوتسمىوتسمىوتسمى منتظممنتظممنتظممنتظم غیرغیرغیرغیر أوأوأوأو منتظممنتظممنتظممنتظم شكلھاشكلھاشكلھاشكلھا ----الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات::::
ثانویةثانویةثانویةثانویة(((( أولیةأولیةأولیةأولیة++++ مصادرمصادرمصادرمصادر منمنمنمن معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات ::::تجمعتجمعتجمعتجمع المعارفالمعارفالمعارفالمعارف)))) ودوائرودوائرودوائرودوائر ----الموسوعاتالموسوعاتالموسوعاتالموسوعات

الاعتیاديالاعتیاديالاعتیاديالاعتیادي الكتابالكتابالكتابالكتاب منمنمنمن حجمھاحجمھاحجمھاحجمھا فيفيفيفي أصغرأصغرأصغرأصغر مطبوعاتمطبوعاتمطبوعاتمطبوعات والنشراتوالنشراتوالنشراتوالنشرات:::: ----الكتیباتالكتیباتالكتیباتالكتیبات
العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة بالمؤسساتبالمؤسساتبالمؤسساتبالمؤسسات الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة بالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلومات تھتمتھتمتھتمتھتم :::: ----الأدلةالأدلةالأدلةالأدلة

الآتیةالآتیةالآتیةالآتیة:::: لأسبابلأسبابلأسبابلأسباب الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات منمنمنمن دقةدقةدقةدقة أقلأقلأقلأقل الثانويالثانويالثانويالثانوي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات
ثانويثانويثانويثانوي مصدرمصدرمصدرمصدر منمنمنمن أوأوأوأو ،،،، الثانويالثانويالثانويالثانوي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر إلىإلىإلىإلى الأوليالأوليالأوليالأولي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر منمنمنمن ترجمتھاترجمتھاترجمتھاترجمتھا أوأوأوأو ،،،، الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى والبیاناتوالبیاناتوالبیاناتوالبیانات الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام نقلنقلنقلنقل منمنمنمن الخطأالخطأالخطأالخطأ -1-1-1-1احتمالاتاحتمالاتاحتمالاتاحتمالات

آخرآخرآخرآخر ثانويثانويثانويثانوي مصدرمصدرمصدرمصدر إلىإلىإلىإلى
غیرغیرغیرغیر التصرفالتصرفالتصرفالتصرف أوأوأوأو ،،،، أخرىأخرىأخرىأخرى لغةلغةلغةلغة إلىإلىإلىإلى المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ترجمةترجمةترجمةترجمة حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة والمصطلحاتوالمصطلحاتوالمصطلحاتوالمصطلحات المفرداتالمفرداتالمفرداتالمفردات اختیاراختیاراختیاراختیار فيفيفيفي الخطأالخطأالخطأالخطأ -2-2-2-2احتمالاتاحتمالاتاحتمالاتاحتمالات

المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات.... لنقللنقللنقللنقل المشروعالمشروعالمشروعالمشروع
والتوضیحوالتوضیحوالتوضیحوالتوضیح.... الشرحالشرحالشرحالشرح أوأوأوأو ،،،، التزویقالتزویقالتزویقالتزویق لغرضلغرضلغرضلغرض الأصلیةالأصلیةالأصلیةالأصلیة والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات علىعلىعلىعلى الإضافةالإضافةالإضافةالإضافة -3-3-3-3احتمالاتاحتمالاتاحتمالاتاحتمالات
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الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام معنيمعنيمعنيمعني مجملمجملمجملمجمل فيفيفيفي متعمدمتعمدمتعمدمتعمد غیرغیرغیرغیر تغییرتغییرتغییرتغییر منمنمنمن ذلكذلكذلكذلك علىعلىعلىعلى یترتبیترتبیترتبیترتب قدقدقدقد وماوماوماوما ،،،، لغرضلغرضلغرضلغرضالاختصارالاختصارالاختصارالاختصار ،،،، والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات بعضبعضبعضبعض -4-4-4-4حذفحذفحذفحذف
والبیاناتوالبیاناتوالبیاناتوالبیانات....

والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات.... البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات فيفيفيفي المتعمدالمتعمدالمتعمدالمتعمد التغییرالتغییرالتغییرالتغییر طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن ولذلكولذلكولذلكولذلك ،،،، التحریفالتحریفالتحریفالتحریف -5-5-5-5احتمالاتاحتمالاتاحتمالاتاحتمالات
والمطبوعةوالمطبوعةوالمطبوعةوالمطبوعة الورقیةالورقیةالورقیةالورقیة المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات تحویلتحویلتحویلتحویل أمكنأمكنأمكنأمكن حیثحیثحیثحیث المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تكنولوجیاتكنولوجیاتكنولوجیاتكنولوجیا أتاحتھاأتاحتھاأتاحتھاأتاحتھا التيالتيالتيالتي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ::::وھيوھيوھيوھي الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر :::: ثانیاثانیاثانیاثانیا
أھمأھمأھمأھم ومنومنومنومن ---- العالمالعالمالعالمالعالم مستوىمستوىمستوىمستوى علىعلىعلىعلى جغرافیاجغرافیاجغرافیاجغرافیا منتشرةمنتشرةمنتشرةمنتشرة مواقعمواقعمواقعمواقع فيفيفيفي المستفیدینالمستفیدینالمستفیدینالمستفیدین معمعمعمع والتبادلوالتبادلوالتبادلوالتبادل الاستخدامالاستخدامالاستخدامالاستخدام سھلةسھلةسھلةسھلة الكترونیةالكترونیةالكترونیةالكترونیة جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة أشكالأشكالأشكالأشكال إلىإلىإلىإلى

معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات منمنمنمن یحتاجونھیحتاجونھیحتاجونھیحتاجونھ ماماماما علىعلىعلىعلى الوصولالوصولالوصولالوصول فيفيفيفي للمعلوماتللمعلوماتللمعلوماتللمعلومات المستفیدینالمستفیدینالمستفیدینالمستفیدین أمامأمامأمامأمام الطریقالطریقالطریقالطریق سھلتسھلتسھلتسھلت أنھاأنھاأنھاأنھا الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر مزایامزایامزایامزایا
وافیةوافیةوافیةوافیة وشمولیةوشمولیةوشمولیةوشمولیة ودقةودقةودقةودقة بسرعةبسرعةبسرعةبسرعة

استخدامھاستخدامھاستخدامھاستخدامھ.... للباحثللباحثللباحثللباحث یمكنیمكنیمكنیمكن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لجمعلجمعلجمعلجمع أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر ::::ھناكھناكھناكھناك البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع أسالیبأسالیبأسالیبأسالیب
---- المسموعةالمسموعةالمسموعةالمسموعة الوسائلالوسائلالوسائلالوسائل المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة،،،، الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق ،،،، السجلاتالسجلاتالسجلاتالسجلات ،،،، الكتبالكتبالكتبالكتب منمنمنمن ثمثمثمثم مصادرھامصادرھامصادرھامصادرھا منمنمنمن مباشرمباشرمباشرمباشر بشكلبشكلبشكلبشكل علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الحصولالحصولالحصولالحصول یمكنیمكنیمكنیمكن ----المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات

،،،،المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة.... الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ،،،، الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة :::: تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن المباشرةالمباشرةالمباشرةالمباشرة الوسائلالوسائلالوسائلالوسائل
البحثالبحثالبحثالبحث:::: منھجمنھجمنھجمنھج بطبیعةبطبیعةبطبیعةبطبیعة عادةعادةعادةعادة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع أدواتأدواتأدواتأدوات ----تتحددتتحددتتحددتتحدد

جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي ،،،، الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر أوأوأوأو ،،،، والمطبوعةوالمطبوعةوالمطبوعةوالمطبوعة المكتوبةالمكتوبةالمكتوبةالمكتوبة والوثائقوالوثائقوالوثائقوالوثائق المصادرالمصادرالمصادرالمصادر إلىإلىإلىإلى یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج الباحثالباحثالباحثالباحث :::: الوثائقيالوثائقيالوثائقيالوثائقي أوأوأوأو التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي ----البحثالبحثالبحثالبحث
لبحثھلبحثھلبحثھلبحثھ.... المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات

لجمعلجمعلجمعلجمع كأداةكأداةكأداةكأداة أیضاأیضاأیضاأیضا بالمقابلةبالمقابلةبالمقابلةبالمقابلة یستعینیستعینیستعینیستعین وقدوقدوقدوقد ،،،، الأولىالأولىالأولىالأولى بالدرجةبالدرجةبالدرجةبالدرجة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث ::::یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج المسحيالمسحيالمسحيالمسحي ----المنھجالمنھجالمنھجالمنھج
للاستبیانللاستبیانللاستبیانللاستبیان.... مكملةمكملةمكملةمكملة أوأوأوأو ،،،، منفردةمنفردةمنفردةمنفردة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات

الاستعانةالاستعانةالاستعانةالاستعانة یتمیتمیتمیتم وقدوقدوقدوقد ،،،، یحتاجھایحتاجھایحتاجھایحتاجھا التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لجمعلجمعلجمعلجمع أداةأداةأداةأداة وأھموأھموأھموأھم كأولكأولكأولكأول ،،،، المجردةالمجردةالمجردةالمجردة الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث ::::یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج الحالةالحالةالحالةالحالة دراسةدراسةدراسةدراسة ----منھجمنھجمنھجمنھج
للملاحظةللملاحظةللملاحظةللملاحظة.... المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة والوسائلوالوسائلوالوسائلوالوسائل الكافيالكافيالكافيالكافي الوقتالوقتالوقتالوقت تھیئةتھیئةتھیئةتھیئة الباحثالباحثالباحثالباحث إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة عدمعدمعدمعدم حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي بالمقابلةبالمقابلةبالمقابلةبالمقابلة

المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي المتعمدةالمتعمدةالمتعمدةالمتعمدة الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة إلىإلىإلىإلى ::::یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي ----المنھجالمنھجالمنھجالمنھج
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان::::

المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب.... قبلقبلقبلقبل منمنمنمن تعبئتھاتعبئتھاتعبئتھاتعبئتھا وتجريوتجريوتجريوتجري بدراستھابدراستھابدراستھابدراستھا الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم التيالتيالتيالتي المواضیعالمواضیعالمواضیعالمواضیع أحدأحدأحدأحد حولحولحولحول أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن ::::استمارةاستمارةاستمارةاستمارة تعریفھتعریفھتعریفھتعریفھ
تعبئتھاتعبئتھاتعبئتھاتعبئتھا یتمیتمیتمیتم لكيلكيلكيلكي لبحثھلبحثھلبحثھلبحثھ الباحثالباحثالباحثالباحث اختارھااختارھااختارھااختارھا التيالتيالتيالتي المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات أوأوأوأو الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة إلىإلىإلىإلى أخرىأخرىأخرىأخرى طریقةطریقةطریقةطریقة بأيبأيبأيبأي أوأوأوأو بالبریدبالبریدبالبریدبالبرید الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ----یرسلیرسلیرسلیرسل

للباحثللباحثللباحثللباحث.... إعادتھاإعادتھاإعادتھاإعادتھا ثمثمثمثم
یطلبیطلبیطلبیطلب التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات وحجموحجموحجموحجم ،،،، الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع لطبیعةلطبیعةلطبیعةلطبیعة تبعاتبعاتبعاتبعا ،،،، قلیلةقلیلةقلیلةقلیلة أوأوأوأو كثیرةكثیرةكثیرةكثیرة تكونتكونتكونتكون ::::فقدفقدفقدفقد ،،،، علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یشتملیشتملیشتملیشتمل التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ،،،،وعددوعددوعددوعدد الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ----حجمحجمحجمحجم

البحثالبحثالبحثالبحث أھدافأھدافأھدافأھداف أوأوأوأو ھدفھدفھدفھدف لتحقیقلتحقیقلتحقیقلتحقیق ،،،، وكافیةوكافیةوكافیةوكافیة وافیةوافیةوافیةوافیة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن ،،،،ویجبویجبویجبویجب وتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھا جمعھاجمعھاجمعھاجمعھا
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: أنواعأنواعأنواعأنواع

////الخالخالخالخ............ ////محایدمحایدمحایدمحاید أوافقأوافقأوافقأوافق ////لالالالا موافقموافقموافقموافق ،،،، نعمنعمنعمنعم////لالالالا مثلمثلمثلمثل مسبقةمسبقةمسبقةمسبقة خیاراتخیاراتخیاراتخیارات //// محددةمحددةمحددةمحددة إجاباتإجاباتإجاباتإجابات ::::یتضمنیتضمنیتضمنیتضمن المغلقالمغلقالمغلقالمغلق -1-1-1-1الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان
تحلیلتحلیلتحلیلتحلیل فيفيفيفي ::::سھلسھلسھلسھل ....ایجابیاتھایجابیاتھایجابیاتھایجابیاتھ الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة النظرالنظرالنظرالنظر////تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ووجھاتووجھاتووجھاتووجھات الرأيالرأيالرأيالرأي إبداءإبداءإبداءإبداء أمكانیةأمكانیةأمكانیةأمكانیة المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب////عدمعدمعدمعدم علىعلىعلىعلى یفرضیفرضیفرضیفرضرأيرأيرأيرأي ----مشكلاتھمشكلاتھمشكلاتھمشكلاتھ::::

.... المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات
مسبقةمسبقةمسبقةمسبقة.... خیاراتخیاراتخیاراتخیارات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید دوندوندوندون للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة ::::تتركتتركتتركتترك المفتوحالمفتوحالمفتوحالمفتوح ----2222الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

علیھاعلیھاعلیھاعلیھا.... نحصلنحصلنحصلنحصل التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات فيفيفيفي وفرةوفرةوفرةوفرة :::: ....ایجابیاتھایجابیاتھایجابیاتھایجابیاتھ المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تحلیلتحلیلتحلیلتحلیل مشكلاتھمشكلاتھمشكلاتھمشكلاتھ::::صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة
خیاراتخیاراتخیاراتخیارات.... دوندوندوندون مفتوحةمفتوحةمفتوحةمفتوحة وأخرىوأخرىوأخرىوأخرى محددةمحددةمحددةمحددة بخیاراتبخیاراتبخیاراتبخیارات مغلقةمغلقةمغلقةمغلقة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة یتضمنیتضمنیتضمنیتضمن :::: ////المفتوحالمفتوحالمفتوحالمفتوح المغلقالمغلقالمغلقالمغلق -3-3-3-3الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

إیجابیاتھماإیجابیاتھماإیجابیاتھماإیجابیاتھما.... منمنمنمن ویستفیدویستفیدویستفیدویستفید والثانيوالثانيوالثانيوالثاني الأولالأولالأولالأول النوعینالنوعینالنوعینالنوعین سلبیاتسلبیاتسلبیاتسلبیات ----یتجنبیتجنبیتجنبیتجنب
****مثالمثالمثالمثال::::

ضعیفةضعیفةضعیفةضعیفة –––– متوسطةمتوسطةمتوسطةمتوسطة ---- جیدةجیدةجیدةجیدة )))) :::: مغلقمغلقمغلقمغلق (((( الجامعةالجامعةالجامعةالجامعة لخدماتلخدماتلخدماتلخدمات تقییمكتقییمكتقییمكتقییمك ھوھوھوھو ----ماماماما
مفتوحمفتوحمفتوحمفتوح(((( (((( ؟؟؟؟ لتطویرھالتطویرھالتطویرھالتطویرھا اقتراحكاقتراحكاقتراحكاقتراحك ھوھوھوھو ماماماما ضعیفةضعیفةضعیفةضعیفة أوأوأوأو متوسطةمتوسطةمتوسطةمتوسطة كانتكانتكانتكانت ----إذاإذاإذاإذا

الآتیةالآتیةالآتیةالآتیة:::: للأسبابللأسبابللأسبابللأسباب ،،،، علیھاعلیھاعلیھاعلیھا بالإجابةبالإجابةبالإجابةبالإجابة والشخصوالشخصوالشخصوالشخصالمعنيالمعنيالمعنيالمعني الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن لكللكللكللكل أفضلأفضلأفضلأفضل عادةعادةعادةعادة تكونتكونتكونتكون المغلقةالمغلقةالمغلقةالمغلقة الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ̂̂̂^أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة
معقدمعقدمعقدمعقد.... تفكیرتفكیرتفكیرتفكیر إلىإلىإلىإلى تحتاجتحتاجتحتاجتحتاج ولاولاولاولا ،،،، الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة ----سھلةسھلةسھلةسھلة أأأأ
كبیركبیركبیركبیر.... جھدجھدجھدجھد إلىإلىإلىإلى تحتاجتحتاجتحتاجتحتاج ولاولاولاولا الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة ----سریعةسریعةسریعةسریعة بببب

بنعمبنعمبنعمبنعم أجابواأجابواأجابواأجابوا (70%)(70%)(70%)(70%) یكونیكونیكونیكون كأنكأنكأنكأن ،،،، الباحثالباحثالباحثالباحث قبلقبلقبلقبل منمنمنمن الموزعةالموزعةالموزعةالموزعة الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات منمنمنمن المجمعةالمجمعةالمجمعةالمجمعة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وتبویبوتبویبوتبویبوتبویب تجمیعتجمیعتجمیعتجمیع فيفيفيفي ----السھولةالسھولةالسھولةالسھولة جججج
(%30)(%30)(%30)(%30)بلابلابلابلا.... وووو

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم مراحلمراحلمراحلمراحل
المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ثمثمثمثم ومنومنومنومن ومشكلتھومشكلتھومشكلتھومشكلتھ البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع ضوءضوءضوءضوء فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان عملعملعملعمل منمنمنمن المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة:::: الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف -1-1-1-1تحدیدتحدیدتحدیدتحدید

جمعھاجمعھاجمعھاجمعھا....
والاستفساراتوالاستفساراتوالاستفساراتوالاستفسارات.... الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة إلىإلىإلىإلى الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف وتحویلوتحویلوتحویلوتحویل -2-2-2-2ترجمةترجمةترجمةترجمة
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والفضائیاتوالفضائیاتوالفضائیاتوالفضائیات.... التلفزیونالتلفزیونالتلفزیونالتلفزیون برامجبرامجبرامجبرامج مشاھدةمشاھدةمشاھدةمشاھدة فيفيفيفي الجامعاتالجامعاتالجامعاتالجامعات طلبةطلبةطلبةطلبة یمضیھیمضیھیمضیھیمضیھ الذيالذيالذيالذي الوقتالوقتالوقتالوقت مقدارمقدارمقدارمقدار علىعلىعلىعلى ----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف ::::أأأأ ****مثالمثالمثالمثال
.... أخريأخريأخريأخري نشاطاتنشاطاتنشاطاتنشاطات فيفيفيفي الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة ھؤلاءھؤلاءھؤلاءھؤلاء یمضیھیمضیھیمضیھیمضیھ الذيالذيالذيالذي الوقتالوقتالوقتالوقت علىعلىعلىعلى بببب----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف

.... الجامعیةالجامعیةالجامعیةالجامعیة وواجباتھموواجباتھموواجباتھموواجباتھم كتبھمكتبھمكتبھمكتبھم قراءةقراءةقراءةقراءة إلىإلىإلىإلى للانصرافللانصرافللانصرافللانصراف لھملھملھملھم المتبقيالمتبقيالمتبقيالمتبقي مقدارمقدارمقدارمقدار علىعلىعلىعلى ----التعرفالتعرفالتعرفالتعرف جججج
الطلبةالطلبةالطلبةالطلبة.... عندعندعندعند الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة متابعةمتابعةمتابعةمتابعة فيفيفيفي معوقامعوقامعوقامعوقا عاملاعاملاعاملاعاملا ----أصبحأصبحأصبحأصبح اتصالاتصالاتصالاتصال كوسیلةكوسیلةكوسیلةكوسیلة –––– التلفزیونالتلفزیونالتلفزیونالتلفزیون كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا فیمافیمافیمافیما ----معرفةمعرفةمعرفةمعرفة دددد

منمنمنمن أخرىأخرىأخرىأخرى ومجموعةومجموعةومجموعةومجموعة ،،،، الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف منمنمنمن الأولىالأولىالأولىالأولى الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة منمنمنمن منطلقامنطلقامنطلقامنطلقا الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن عددعددعددعدد یوجھیوجھیوجھیوجھ أنأنأنأن یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع فإنھفإنھفإنھفإنھ الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف ھذهھذهھذهھذه ضوءضوءضوءضوء >>>>وعلىوعلىوعلىوعلى
ونوعاونوعاونوعاونوعا.... كماكماكماكما ،،،، لبحثھلبحثھلبحثھلبحثھ والكافیةوالكافیةوالكافیةوالكافیة المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول یؤمنیؤمنیؤمنیؤمن بحیثبحیثبحیثبحیث وھكذاوھكذاوھكذاوھكذا ،،،، الثالثةالثالثةالثالثةالثالثة ثمثمثمثم الثانیةالثانیةالثانیةالثانیة الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة منمنمنمن الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة

نوعیتھانوعیتھانوعیتھانوعیتھا بشأنبشأنبشأنبشأن رأیھمرأیھمرأیھمرأیھم لإعطاءلإعطاءلإعطاءلإعطاء البحثالبحثالبحثالبحث عینةعینةعینةعینة فيفيفيفي المحددینالمحددینالمحددینالمحددین الإفرادالإفرادالإفرادالإفراد منمنمنمن محدودةمحدودةمحدودةمحدودة مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة علىعلىعلىعلى ::::وتجربتھاوتجربتھاوتجربتھاوتجربتھا الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة -3-3-3-3اختباراختباراختباراختبار
ضوءضوءضوءضوء وفيوفيوفيوفي ومشكلتھومشكلتھومشكلتھومشكلتھ البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع عنعنعنعن المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لجمعلجمعلجمعلجمع وكفایتھاوكفایتھاوكفایتھاوكفایتھا كمیتھاكمیتھاكمیتھاكمیتھا وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك والدلالةوالدلالةوالدلالةوالدلالة والشمولیةوالشمولیةوالشمولیةوالشمولیة الفھمالفھمالفھمالفھم حیثحیثحیثحیث منمنمنمن

جیدةجیدةجیدةجیدة.... مردوداتمردوداتمردوداتمردودات یعطيیعطيیعطيیعطي الذيالذيالذيالذي بالشكلبالشكلبالشكلبالشكل الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تعدیلتعدیلتعدیلتعدیل یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع فإنھفإنھفإنھفإنھ علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یحصلیحصلیحصلیحصل التيالتيالتيالتي الملاحظاتالملاحظاتالملاحظاتالملاحظات
إذاإذاإذاإذا وطباعتھوطباعتھوطباعتھوطباعتھ الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان فقراتفقراتفقراتفقرات كتابةكتابةكتابةكتابة بإعادةبإعادةبإعادةبإعادة الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم :::: المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة بالأعدادبالأعدادبالأعدادبالأعداد ونسخھونسخھونسخھونسخھ النھائيالنھائيالنھائيالنھائي بشكلھبشكلھبشكلھبشكلھ الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وكتابةوكتابةوكتابةوكتابة -4-4-4-4تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم

منھمنھمنھمنھ.... المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة بالأعدادبالأعدادبالأعدادبالأعداد للنسخللنسخللنسخللنسخ جاھزاجاھزاجاھزاجاھزا لیكونلیكونلیكونلیكون النھائيالنھائيالنھائيالنھائي بشكلھبشكلھبشكلھبشكلھ وإخراجھوإخراجھوإخراجھوإخراجھ وتدقیقھوتدقیقھوتدقیقھوتدقیقھ ،،،، ذلكذلكذلكذلك الأمرالأمرالأمرالأمر تطلبتطلبتطلبتطلب
كعینةكعینةكعینةكعینة اختارھااختارھااختارھااختارھا التيالتيالتيالتي الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاصوالجھاتوالجھاتوالجھاتوالجھات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید بعدبعدبعدبعد الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وإرسالوإرسالوإرسالوإرسال لتوزیعلتوزیعلتوزیعلتوزیع وسیلةوسیلةوسیلةوسیلة أفضلأفضلأفضلأفضل باختیارباختیارباختیارباختیار یقومیقومیقومیقوم ::::حیثحیثحیثحیث الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان -5-5-5-5توزیعتوزیعتوزیعتوزیع

وسریعوسریعوسریعوسریع.... سلیمسلیمسلیمسلیم بشكلبشكلبشكلبشكل الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وصولوصولوصولوصول تضمنتضمنتضمنتضمن أنأنأنأن ،،،،بشرطبشرطبشرطبشرط لبحثھلبحثھلبحثھلبحثھ
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان علىعلىعلىعلى الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة انجازانجازانجازانجاز فيفيفيفي والجھاتوالجھاتوالجھاتوالجھات الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد منمنمنمن عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى التأكیدالتأكیدالتأكیدالتأكید إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج فقدفقدفقدفقد :::: الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان علىعلىعلىعلى الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة -6-6-6-6متابعةمتابعةمتابعةمتابعة

بعضھابعضھابعضھابعضھا.... فقدتفقدتفقدتفقدت إذاإذاإذاإذا خاصةخاصةخاصةخاصة منھمنھمنھمنھ أخرىأخرىأخرىأخرى بنسخبنسخبنسخبنسخ إرسالإرسالإرسالإرسال إلىإلىإلىإلى یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج وقدوقدوقدوقد وإعادتھوإعادتھوإعادتھوإعادتھ
عددعددعددعدد منمنمنمن فأكثرفأكثرفأكثرفأكثر (60(60(60(60 %)%)%)%) نسبتھنسبتھنسبتھنسبتھ ماماماما جمعجمعجمعجمع منمنمنمن لابدلابدلابدلابد أنھأنھأنھأنھ ::::حیثحیثحیثحیث منھامنھامنھامنھا جیدةجیدةجیدةجیدة نسبةنسبةنسبةنسبة وصولوصولوصولوصول منمنمنمن والتأكدوالتأكدوالتأكدوالتأكد الموزعةالموزعةالموزعةالموزعة الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان نسخنسخنسخنسخ -7-7-7-7تجمیعتجمیعتجمیعتجمیع
المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة بالاستنتاجاتبالاستنتاجاتبالاستنتاجاتبالاستنتاجات الخروجالخروجالخروجالخروج ثمثمثمثم ومنومنومنومن ،،،، معلوماتھامعلوماتھامعلوماتھامعلوماتھا لتحلیللتحلیللتحلیللتحلیل ومناسبةومناسبةومناسبةومناسبة كافیةكافیةكافیةكافیة لتكونلتكونلتكونلتكون ،،،، العینةالعینةالعینةالعینة حجمحجمحجمحجم ضوءضوءضوءضوء علىعلىعلىعلى المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات

منھامنھامنھامنھا....
الباحثالباحثالباحثالباحث.... معمعمعمع المتعاونینالمتعاونینالمتعاونینالمتعاونین أوأوأوأو المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین منمنمنمن عمیقاًعمیقاًعمیقاًعمیقاً تفكیراًتفكیراًتفكیراًتفكیراً تستدعيتستدعيتستدعيتستدعي التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ::::تجنُّبتجنُّبتجنُّبتجنُّب ھامةھامةھامةھامة ----ملاحظاتملاحظاتملاحظاتملاحظات

معمعمعمع المتعاونالمتعاونالمتعاونالمتعاون أوأوأوأو المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث لدىلدىلدىلدى ضیقاًضیقاًضیقاًضیقاً یولِّدیولِّدیولِّدیولِّد ممَّاممَّاممَّاممَّا أخرى؛أخرى؛أخرى؛أخرى؛ مصادرمصادرمصادرمصادر فيفيفيفي موجودةموجودةموجودةموجودة وحقائقوحقائقوحقائقوحقائق معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات تتطلَّبتتطلَّبتتطلَّبتتطلَّب التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة عنعنعنعن ----البعدالبعدالبعدالبعد
الباحثالباحثالباحثالباحث....

بالخیربالخیربالخیربالخیر.... المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع أوأوأوأو المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد علىعلىعلىعلى یعودیعودیعودیعود بمابمابمابما التطبیقیَّةالتطبیقیَّةالتطبیقیَّةالتطبیقیَّة وقیمتھاوقیمتھاوقیمتھاوقیمتھا الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أھدافأھدافأھدافأھداف یشرحیشرحیشرحیشرح بمابمابمابما الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة ----تزویدتزویدتزویدتزوید
وموضوعیَّةوموضوعیَّةوموضوعیَّةوموضوعیَّة.... دقَّةدقَّةدقَّةدقَّة بكلِّبكلِّبكلِّبكلِّ لیستجیبوالیستجیبوالیستجیبوالیستجیبوا المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین ،،،،وحفزوحفزوحفزوحفز الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة كیفیَّةكیفیَّةكیفیَّةكیفیَّة عنعنعنعن وبإرشاداتوبإرشاداتوبإرشاداتوبإرشادات بتعلیماتبتعلیماتبتعلیماتبتعلیمات الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة ----تزویدتزویدتزویدتزوید

إلیھإلیھإلیھإلیھ.... المشارالمشارالمشارالمشار لغرضلغرضلغرضلغرضالبحثالبحثالبحثالبحث إلاَّإلاَّإلاَّإلاَّ تستخدمَتستخدمَتستخدمَتستخدمَ لنلنلنلن وأنَّھاوأنَّھاوأنَّھاوأنَّھا إجاباتھمإجاباتھمإجاباتھمإجاباتھم بسریَّةبسریَّةبسریَّةبسریَّة المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین ----وعدوعدوعدوعد
ذلكذلكذلكذلك لزملزملزملزم إنإنإنإن المتعاونینالمتعاونینالمتعاونینالمتعاونین أوأوأوأو المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین استفساراستفساراستفساراستفسار لتسھیللتسھیللتسھیللتسھیل ھاتفھھاتفھھاتفھھاتفھ رقمرقمرقمرقم إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث ----إشارةإشارةإشارةإشارة

توقیعتوقیعتوقیعتوقیع یحملیحملیحملیحمل ،،،،ولاولاولاولا أخريأخريأخريأخري وسیلةوسیلةوسیلةوسیلة أیةأیةأیةأیة أوأوأوأو بالبریدبالبریدبالبریدبالبرید الفردالفردالفردالفرد إلىإلىإلىإلى یرسلیرسلیرسلیرسل ،،،،لأنھلأنھلأنھلأنھ والحرةوالحرةوالحرةوالحرة الصریحةالصریحةالصریحةالصریحة الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات علىعلىعلىعلى ::::یشجعیشجعیشجعیشجع 1-1-1-1- الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ممیزاتممیزاتممیزاتممیزات
بالإجابةبالإجابةبالإجابةبالإجابة.... الشخصالشخصالشخصالشخصالمعنيالمعنيالمعنيالمعني اسماسماسماسم حتىحتىحتىحتى أوأوأوأو

قدقدقدقد بینمابینمابینمابینما ،،،، للجمیعللجمیعللجمیعللجمیع موحدموحدموحدموحد بشكلبشكلبشكلبشكل مكتوبةمكتوبةمكتوبةمكتوبة لأنھالأنھالأنھالأنھا ،،،، الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان طریقةطریقةطریقةطریقة فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث عینةعینةعینةعینة أفرادأفرادأفرادأفراد لجمیعلجمیعلجمیعلجمیع ومتشابھةومتشابھةومتشابھةومتشابھة موحدةموحدةموحدةموحدة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة -2-2-2-2تكونتكونتكونتكون
المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة.... فيفيفيفي لوجھلوجھلوجھلوجھ وجھاوجھاوجھاوجھا طرحھاطرحھاطرحھاطرحھا عندعندعندعند بعضبعضبعضبعضالأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة صیغةصیغةصیغةصیغة تتغیرتتغیرتتغیرتتغیر

والوصولوالوصولوالوصولوالوصول تفسیرھاتفسیرھاتفسیرھاتفسیرھا وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي ،،،، حقولحقولحقولحقول فيفيفيفي وتصنیفھاوتصنیفھاوتصنیفھاوتصنیفھا مجامیعمجامیعمجامیعمجامیع فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تجمیعتجمیعتجمیعتجمیع عملیةعملیةعملیةعملیة یسھلیسھلیسھلیسھل الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ووحدةووحدةووحدةووحدة الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان -3-3-3-3تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم
والمناسبةوالمناسبةوالمناسبةوالمناسبة.... المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات إلىإلىإلىإلى

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة علىعلىعلىعلى للإجابةللإجابةللإجابةللإجابة المناسبالمناسبالمناسبالمناسب الوقتالوقتالوقتالوقت یختاروایختاروایختاروایختاروا أنأنأنأن الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان علىعلىعلىعلى بالإجابةبالإجابةبالإجابةبالإجابة المعنیینالمعنیینالمعنیینالمعنیین الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد -4-4-4-4یمكنیمكنیمكنیمكن
أنأنأنأن یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع الباحثالباحثالباحثالباحث لأنلأنلأنلأن محددمحددمحددمحدد،،،، وقتوقتوقتوقت وفيوفيوفيوفي ،،،، كثیرینكثیرینكثیرینكثیرین أشخاصأشخاصأشخاصأشخاص منمنمنمن ،،،،أيأيأيأي جداجداجداجدا كثیرةكثیرةكثیرةكثیرة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات جمعجمعجمعجمع الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یسھلیسھلیسھلیسھل -5-5-5-5الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

خلالخلالخلالخلال الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات یستلمیستلمیستلمیستلم وأنوأنوأنوأن ،،،، المتاحةالمتاحةالمتاحةالمتاحة الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى الوسائلالوسائلالوسائلالوسائل أوأوأوأو ،،،، البریدالبریدالبریدالبرید فيفيفيفي محددةمحددةمحددةمحددة بأیامبأیامبأیامبأیام الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص وآلافوآلافوآلافوآلاف لمئاتلمئاتلمئاتلمئات ،،،، الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات آلافآلافآلافآلاف یوزعیوزعیوزعیوزع
أحیاناأحیاناأحیاناأحیانا.... وقلیلةوقلیلةوقلیلةوقلیلة ،،،، محدودةمحدودةمحدودةمحدودة أسابیعأسابیعأسابیعأسابیع

مادیةمادیةمادیةمادیة.... وأعباءوأعباءوأعباءوأعباء أكبرأكبرأكبرأكبر جھدجھدجھدجھد إلىإلىإلىإلى تحتاجتحتاجتحتاجتحتاج التيالتيالتيالتي الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى بالوسائلبالوسائلبالوسائلبالوسائل ،،،،مقارنةمقارنةمقارنةمقارنة مادیامادیامادیامادیا مكلفمكلفمكلفمكلف غیرغیرغیرغیر -6-6-6-6الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان
استخدماستخدماستخدماستخدم ماماماما إذاإذاإذاإذا خاصةخاصةخاصةخاصة بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث)))) المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد لكللكللكللكل واحدةواحدةواحدةواحدة وبطریقةوبطریقةوبطریقةوبطریقة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة بعضبعضبعضبعض واستیعابواستیعابواستیعابواستیعاب فھمفھمفھمفھم ::::عدمعدمعدمعدم الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان سلبیاتسلبیاتسلبیاتسلبیات

وتجریبھوتجریبھوتجریبھوتجریبھ ،،،، أولاأولاأولاأولا الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة فيفيفيفي الدقةالدقةالدقةالدقة یجبیجبیجبیجب ((((لذلكلذلكلذلكلذلك مألوفةمألوفةمألوفةمألوفة غیرغیرغیرغیر عباراتعباراتعباراتعبارات أوأوأوأو معنىمعنىمعنىمعنى منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر تعنيتعنيتعنيتعني وعباراتوعباراتوعباراتوعبارات كلماتكلماتكلماتكلمات الباحثالباحثالباحثالباحث
النھائيالنھائيالنھائيالنھائي.... بشكلھبشكلھبشكلھبشكلھ كتابتھكتابتھكتابتھكتابتھ قبلقبلقبلقبل بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاصوالجھاتوالجھاتوالجھاتوالجھات منمنمنمن محددةمحددةمحددةمحددة مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة علىعلىعلىعلى

علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب ولذلكولذلكولذلكولذلك ،،،، إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا المرسلةالمرسلةالمرسلةالمرسلة الجھةالجھةالجھةالجھة عندعندعندعند أوأوأوأو ،،،، الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى المتاحةالمتاحةالمتاحةالمتاحة الطرقالطرقالطرقالطرق أوأوأوأو بالبریدبالبریدبالبریدبالبرید إرسالھاإرسالھاإرسالھاإرسالھا أثناءأثناءأثناءأثناء الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان بعضبعضبعضبعضنسخنسخنسخنسخ تفقدتفقدتفقدتفقد ----قدقدقدقد
المفقودةالمفقودةالمفقودةالمفقودة.... النسخالنسخالنسخالنسخ منمنمنمن بدلابدلابدلابدلا لإرسالھالإرسالھالإرسالھالإرسالھا الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان منمنمنمن إضافیةإضافیةإضافیةإضافیة نسخنسخنسخنسخ وتحضیروتحضیروتحضیروتحضیر الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات متابعةمتابعةمتابعةمتابعة الباحثالباحثالباحثالباحث

وكثیرةوكثیرةوكثیرةوكثیرة.... طویلةطویلةطویلةطویلة أسئلتھاأسئلتھاأسئلتھاأسئلتھا كانتكانتكانتكانت إذاإذاإذاإذا خاصةخاصةخاصةخاصة ،،،، الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة منمنمنمن والتعبوالتعبوالتعبوالتعب بالمللبالمللبالمللبالملل بالإجابةبالإجابةبالإجابةبالإجابة الشخصالشخصالشخصالشخصالمعنيالمعنيالمعنيالمعني یشعریشعریشعریشعر ----قدقدقدقد
بالبریدبالبریدبالبریدبالبرید.... المرسلةالمرسلةالمرسلةالمرسلة الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي منخفضةمنخفضةمنخفضةمنخفضة الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة نسبةنسبةنسبةنسبة تكونتكونتكونتكون ماماماما ----عادةعادةعادةعادة

أميأميأميأمي.... مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم ----لالالالا
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المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب.... علىعلىعلىعلى الفعلالفعلالفعلالفعل وردودوردودوردودوردود الانفعالاتالانفعالاتالانفعالاتالانفعالات ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة ----عدمعدمعدمعدم
.... كثیرةكثیرةكثیرةكثیرة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة وضعوضعوضعوضع ----صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة

المفتوحةالمفتوحةالمفتوحةالمفتوحة الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات فيفيفيفي خاصةخاصةخاصةخاصة كتابةكتابةكتابةكتابة الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة البعضالبعضالبعضالبعض رغبةرغبةرغبةرغبة ----عدمعدمعدمعدم
الجیدالجیدالجیدالجید:::: الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان مواصفاتمواصفاتمواصفاتمواصفات

إلىإلىإلىإلى یؤديیؤديیؤديیؤدي ممامماممامما المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین لدىلدىلدىلدى إرباكاإرباكاإرباكاإرباكا یسببیسببیسببیسبب ذلكذلكذلكذلك لأنلأنلأنلأن المتعددةالمتعددةالمتعددةالمتعددة التفسیراتالتفسیراتالتفسیراتالتفسیرات یحتملیحتملیحتملیحتمل لالالالا الذيالذيالذيالذي الواضحالواضحالواضحالواضح والأسلوبوالأسلوبوالأسلوبوالأسلوب المفھومةالمفھومةالمفھومةالمفھومة -1-1-1-1اللغةاللغةاللغةاللغة
دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة.... غیرغیرغیرغیر إجاباتإجاباتإجاباتإجابات

علىعلىعلىعلى الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة رفضرفضرفضرفضالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین إلىإلىإلىإلى تؤديتؤديتؤديتؤدي لالالالا حتىحتىحتىحتى طویلةطویلةطویلةطویلة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تكونتكونتكونتكون ألاألاألاألا یجبیجبیجبیجب وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین لدىلدىلدىلدى المتوفرالمتوفرالمتوفرالمتوفر الوقتالوقتالوقتالوقت -2-2-2-2مراعاةمراعاةمراعاةمراعاة
دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة.... وغیروغیروغیروغیر سریعةسریعةسریعةسریعة إجاباتإجاباتإجاباتإجابات تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم أوأوأوأو الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة.... تعبیراتعبیراتعبیراتعبیرا المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة آرائھمآرائھمآرائھمآرائھم عنعنعنعن التعبیرالتعبیرالتعبیرالتعبیر منمنمنمن المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین یمكنیمكنیمكنیمكن ممامماممامما المطروحةالمطروحةالمطروحةالمطروحة الخیاراتالخیاراتالخیاراتالخیارات منمنمنمن كافيكافيكافيكافي عددعددعددعدد -3-3-3-3إعطاءإعطاءإعطاءإعطاء
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تعبئةتعبئةتعبئةتعبئة فيفيفيفي والتعاونوالتعاونوالتعاونوالتعاون التجاوبالتجاوبالتجاوبالتجاوب علىعلىعلىعلى یشجعھمیشجعھمیشجعھمیشجعھم ممامماممامما الآخرینالآخرینالآخرینالآخرین نفوسنفوسنفوسنفوس فيفيفيفي المؤثرةالمؤثرةالمؤثرةالمؤثرة الرقیقةالرقیقةالرقیقةالرقیقة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات -4-4-4-4استخداماستخداماستخداماستخدام

الخالخالخالخ.(.(.(.( شكراشكراشكراشكرا................ –––– رجاءرجاءرجاءرجاء :::: (((( مثلمثلمثلمثل
ومشكلتھومشكلتھومشكلتھومشكلتھ.... البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع وبینوبینوبینوبین بینھابینھابینھابینھا الترابطالترابطالترابطالترابط وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة بینبینبینبین الترابطالترابطالترابطالترابط منمنمنمن -5-5-5-5التأكدالتأكدالتأكدالتأكد

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... تعبئةتعبئةتعبئةتعبئة فيفيفيفي التجاوبالتجاوبالتجاوبالتجاوب علىعلىعلىعلى المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین تشجیعتشجیعتشجیعتشجیع عدمعدمعدمعدم شأنھاشأنھاشأنھاشأنھا منمنمنمن التيالتيالتيالتي المحرجةالمحرجةالمحرجةالمحرجة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة عنعنعنعن -6-6-6-6الابتعادالابتعادالابتعادالابتعاد
عنھعنھعنھعنھ.... الاستفسارالاستفسارالاستفسارالاستفسار المرادالمرادالمرادالمراد الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع عنعنعنعن واحدةواحدةواحدةواحدة فكرةفكرةفكرةفكرة منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر تشتملتشتملتشتملتشتمل التيالتيالتيالتي المركبةالمركبةالمركبةالمركبة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة عنعنعنعن -7-7-7-7الابتعادالابتعادالابتعادالابتعاد

استخداماستخداماستخداماستخدام ومجالاتومجالاتومجالاتومجالات الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان الغرضالغرضالغرضالغرضمنمنمنمن وبیانوبیانوبیانوبیان الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة فيفيفيفي المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة والتوضیحاتوالتوضیحاتوالتوضیحاتوالتوضیحات التعلیماتالتعلیماتالتعلیماتالتعلیمات منمنمنمن بمجموعةبمجموعةبمجموعةبمجموعة المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین -8-8-8-8تزویدتزویدتزویدتزوید
الباحثالباحثالباحثالباحث.... علیھاعلیھاعلیھاعلیھا سیحصلسیحصلسیحصلسیحصل التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات

إعادةإعادةإعادةإعادة مھمةمھمةمھمةمھمة تسھیلتسھیلتسھیلتسھیل بغرضبغرضبغرضبغرض المظروفالمظروفالمظروفالمظروف علىعلىعلىعلى بریديبریديبریديبریدي طابعطابعطابعطابع ووضعووضعووضعووضع بالكاملبالكاملبالكاملبالكامل الباحثالباحثالباحثالباحث عنوانعنوانعنوانعنوان علیھعلیھعلیھعلیھ مكتوبمكتوبمكتوبمكتوب مظروفمظروفمظروفمظروف إرسالإرسالإرسالإرسال -9-9-9-9یستحسنیستحسنیستحسنیستحسن
المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة بالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلومات تعبئتھتعبئتھتعبئتھتعبئتھ بعدبعدبعدبعد الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة::::
المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات بغرضبغرضبغرضبغرضجمعجمعجمعجمع أخرىأخرىأخرىأخرى جھةجھةجھةجھة منمنمنمن أشخاصأشخاصأشخاصأشخاصآخرینآخرینآخرینآخرین أوأوأوأو وشخصوشخصوشخصوشخص جھةجھةجھةجھة منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث بینبینبینبین موجھموجھموجھموجھ حوارحوارحوارحوار أوأوأوأو ::::محادثةمحادثةمحادثةمحادثة ----تعریفھاتعریفھاتعریفھاتعریفھا

بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث.... الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاصالمعنیینالمعنیینالمعنیینالمعنیین منمنمنمن علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة یتطلبیتطلبیتطلبیتطلب التيالتيالتيالتي الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة طرحطرحطرحطرح عبرعبرعبرعبر یتمیتمیتمیتم والحواروالحواروالحواروالحوار للبحثللبحثللبحثللبحث اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة
:::: إلىإلىإلىإلى تصنیفھاتصنیفھاتصنیفھاتصنیفھا یمكنیمكنیمكنیمكن المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ----أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة

للإجابةللإجابةللإجابةللإجابة خیاراتخیاراتخیاراتخیارات أيأيأيأي تعطيتعطيتعطيتعطي لالالالا التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ھيھيھيھي )))) :::: الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة محددةمحددةمحددةمحددة غیرغیرغیرغیر (((( ----مفتوحةمفتوحةمفتوحةمفتوحة
الحصولالحصولالحصولالحصول یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات بغزارةبغزارةبغزارةبغزارة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن النوعیةالنوعیةالنوعیةالنوعیة ھذهھذهھذهھذه تمتازتمتازتمتازتمتاز ؟؟؟؟ المرأةالمرأةالمرأةالمرأة ولعملولعملولعملولعمل ؟؟؟؟ المختلطالمختلطالمختلطالمختلط للتعلیمللتعلیمللتعلیمللتعلیم بالنسبةبالنسبةبالنسبةبالنسبة رأیكرأیكرأیكرأیك ھوھوھوھو ::::ماماماما مثالمثالمثالمثال
بنعمبنعمبنعمبنعم–––– إماإماإماإما محددةمحددةمحددةمحددة علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات تكونتكونتكونتكون التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ھيھيھيھي )))) :::: الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة محددةمحددةمحددةمحددة (((( مغلقةمغلقةمغلقةمغلقة .... ---- الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات تصنیفتصنیفتصنیفتصنیف صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة معمعمعمع ولكنولكنولكنولكن علیھاعلیھاعلیھاعلیھا

؟؟؟؟ المختلطالمختلطالمختلطالمختلط التعلیمالتعلیمالتعلیمالتعلیم علىعلىعلىعلى توافقتوافقتوافقتوافق ::::ھلھلھلھل مثالمثالمثالمثال الخالخالخالخ أحیاناأحیاناأحیاناأحیانا................ –––– لالالالا

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون
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10101010 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
****المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة::::

اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات بغرضبغرضبغرضبغرضجمعجمعجمعجمع أخرىأخرىأخرىأخرى جھةجھةجھةجھة منمنمنمن أشخاصأشخاصأشخاصأشخاصآخرینآخرینآخرینآخرین وشخصوشخصوشخصوشخصأوأوأوأو جھةجھةجھةجھة منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث بینبینبینبین موجھموجھموجھموجھ حوارحوارحوارحوار أوأوأوأو ::::محادثةمحادثةمحادثةمحادثة ----تعریفھاتعریفھاتعریفھاتعریفھا
بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث.... الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاصالمعنیینالمعنیینالمعنیینالمعنیین منمنمنمن علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة یتطلبیتطلبیتطلبیتطلب التيالتيالتيالتي الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة طرحطرحطرحطرح عبرعبرعبرعبر یتمیتمیتمیتم والحواروالحواروالحواروالحوار للبحثللبحثللبحثللبحث

إلىإلىإلىإلى:::: تصنیفھاتصنیفھاتصنیفھاتصنیفھا یمكنیمكنیمكنیمكن المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ----أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة
)))) الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة:::: محددةمحددةمحددةمحددة غیرغیرغیرغیر (((( ----مفتوحةمفتوحةمفتوحةمفتوحة

للإجابةللإجابةللإجابةللإجابة خیاراتخیاراتخیاراتخیارات أيأيأيأي تعطيتعطيتعطيتعطي لالالالا التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ----ھيھيھيھي
؟؟؟؟ المختلطالمختلطالمختلطالمختلط للتعلیمللتعلیمللتعلیمللتعلیم بالنسبةبالنسبةبالنسبةبالنسبة رأیكرأیكرأیكرأیك ھوھوھوھو ماماماما :::: ----مثالمثالمثالمثال

الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات تصنیفتصنیفتصنیفتصنیف صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة معمعمعمع ولكنولكنولكنولكن علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الحصولالحصولالحصولالحصول یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات بغزارةبغزارةبغزارةبغزارة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن النوعیةالنوعیةالنوعیةالنوعیة ھذهھذهھذهھذه تمتازتمتازتمتازتمتاز ؟؟؟؟ المرأةالمرأةالمرأةالمرأة ----ولعملولعملولعملولعمل
الخالخالخالخ أحیاناأحیاناأحیاناأحیانا................ –––– لالالالا بنعمبنعمبنعمبنعم–––– إماإماإماإما محددةمحددةمحددةمحددة علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات تكونتكونتكونتكون التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ھيھيھيھي )))) :::: الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة محددةمحددةمحددةمحددة (((( ----مغلقةمغلقةمغلقةمغلقة

؟؟؟؟ المختلطالمختلطالمختلطالمختلط التعلیمالتعلیمالتعلیمالتعلیم علىعلىعلىعلى توافقتوافقتوافقتوافق ھلھلھلھل :::: ----مثالمثالمثالمثال
الجیدالجیدالجیدالجید:::: الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان مواصفاتمواصفاتمواصفاتمواصفات

إلىإلىإلىإلى یؤديیؤديیؤديیؤدي ممامماممامما المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین لدىلدىلدىلدى إرباكاإرباكاإرباكاإرباكا یسببیسببیسببیسبب ذلكذلكذلكذلك لأنلأنلأنلأن المتعددةالمتعددةالمتعددةالمتعددة التفسیراتالتفسیراتالتفسیراتالتفسیرات یحتملیحتملیحتملیحتمل لالالالا الذيالذيالذيالذي الواضحالواضحالواضحالواضح والأسلوبوالأسلوبوالأسلوبوالأسلوب المفھومةالمفھومةالمفھومةالمفھومة -1-1-1-1اللغةاللغةاللغةاللغة
دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة.... غیرغیرغیرغیر إجاباتإجاباتإجاباتإجابات

علىعلىعلىعلى الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین رفضرفضرفضرفض إلىإلىإلىإلى تؤديتؤديتؤديتؤدي لالالالا حتىحتىحتىحتى طویلةطویلةطویلةطویلة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تكونتكونتكونتكون ألاألاألاألا یجبیجبیجبیجب وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین لدىلدىلدىلدى المتوفرالمتوفرالمتوفرالمتوفر الوقتالوقتالوقتالوقت -2-2-2-2مراعاةمراعاةمراعاةمراعاة
دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة.... وغیروغیروغیروغیر سریعةسریعةسریعةسریعة إجاباتإجاباتإجاباتإجابات تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم أوأوأوأو الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة.... تعبیراتعبیراتعبیراتعبیرا المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة آرائھمآرائھمآرائھمآرائھم عنعنعنعن التعبیرالتعبیرالتعبیرالتعبیر منمنمنمن المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین یمكنیمكنیمكنیمكن ممامماممامما المطروحةالمطروحةالمطروحةالمطروحة الخیاراتالخیاراتالخیاراتالخیارات منمنمنمن كافيكافيكافيكافي عددعددعددعدد -3-3-3-3إعطاءإعطاءإعطاءإعطاء
مثلمثلمثلمثل:::: الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تعبئةتعبئةتعبئةتعبئة فيفيفيفي والتعاونوالتعاونوالتعاونوالتعاون التجاوبالتجاوبالتجاوبالتجاوب علىعلىعلىعلى یشجعھمیشجعھمیشجعھمیشجعھم ممامماممامما الآخرینالآخرینالآخرینالآخرین نفوسنفوسنفوسنفوس فيفيفيفي المؤثرةالمؤثرةالمؤثرةالمؤثرة الرقیقةالرقیقةالرقیقةالرقیقة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات -4-4-4-4استخداماستخداماستخداماستخدام

الخالخالخالخ.(.(.(.( شكراشكراشكراشكرا................ –––– ))))رجاءرجاءرجاءرجاء
ومشكلتھومشكلتھومشكلتھومشكلتھ.... البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع وبینوبینوبینوبین بینھابینھابینھابینھا الترابطالترابطالترابطالترابط وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة بینبینبینبین الترابطالترابطالترابطالترابط منمنمنمن -5-5-5-5التأكدالتأكدالتأكدالتأكد

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... تعبئةتعبئةتعبئةتعبئة فيفيفيفي التجاوبالتجاوبالتجاوبالتجاوب علىعلىعلىعلى المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین تشجیعتشجیعتشجیعتشجیع عدمعدمعدمعدم شأنھاشأنھاشأنھاشأنھا منمنمنمن التيالتيالتيالتي المحرجةالمحرجةالمحرجةالمحرجة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة عنعنعنعن -6-6-6-6الابتعادالابتعادالابتعادالابتعاد
عنھعنھعنھعنھ.... الاستفسارالاستفسارالاستفسارالاستفسار المرادالمرادالمرادالمراد الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع عنعنعنعن واحدةواحدةواحدةواحدة فكرةفكرةفكرةفكرة منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر تشتملتشتملتشتملتشتمل التيالتيالتيالتي المركبةالمركبةالمركبةالمركبة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة عنعنعنعن -7-7-7-7الابتعادالابتعادالابتعادالابتعاد

استخداماستخداماستخداماستخدام ومجالاتومجالاتومجالاتومجالات الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان الغرضالغرضالغرضالغرضمنمنمنمن وبیانوبیانوبیانوبیان الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة فيفيفيفي المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة والتوضیحاتوالتوضیحاتوالتوضیحاتوالتوضیحات التعلیماتالتعلیماتالتعلیماتالتعلیمات منمنمنمن بمجموعةبمجموعةبمجموعةبمجموعة المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین -8-8-8-8تزویدتزویدتزویدتزوید
الباحثالباحثالباحثالباحث.... علیھاعلیھاعلیھاعلیھا سیحصلسیحصلسیحصلسیحصل التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات

إعادةإعادةإعادةإعادة مھمةمھمةمھمةمھمة بغرضبغرضبغرضبغرضتسھیلتسھیلتسھیلتسھیل المظروفالمظروفالمظروفالمظروف علىعلىعلىعلى بریديبریديبریديبریدي طابعطابعطابعطابع ووضعووضعووضعووضع بالكاملبالكاملبالكاملبالكامل الباحثالباحثالباحثالباحث عنوانعنوانعنوانعنوان علیھعلیھعلیھعلیھ مكتوبمكتوبمكتوبمكتوب مظروفمظروفمظروفمظروف إرسالإرسالإرسالإرسال -9-9-9-9یستحسنیستحسنیستحسنیستحسن
المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة.... بالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلومات تعبئتھتعبئتھتعبئتھتعبئتھ بعدبعدبعدبعد الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

وكثیرةوكثیرةوكثیرةوكثیرة.... طویلةطویلةطویلةطویلة أسئلتھاأسئلتھاأسئلتھاأسئلتھا كانتكانتكانتكانت إذاإذاإذاإذا خاصةخاصةخاصةخاصة ،،،، الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة منمنمنمن والتعبوالتعبوالتعبوالتعب بالمللبالمللبالمللبالملل بالإجابةبالإجابةبالإجابةبالإجابة المعنيالمعنيالمعنيالمعني الشخصالشخصالشخصالشخص یشعریشعریشعریشعر ----قدقدقدقد
بالبریدبالبریدبالبریدبالبرید.... المرسلةالمرسلةالمرسلةالمرسلة الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي منخفضةمنخفضةمنخفضةمنخفضة الاجابةالاجابةالاجابةالاجابة نسبةنسبةنسبةنسبة تكونتكونتكونتكون ماماماما ----عادةعادةعادةعادة

أميأميأميأمي.... مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم ----لالالالا
المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب علىعلىعلىعلى الفعلالفعلالفعلالفعل وردودوردودوردودوردود الانفعالاتالانفعالاتالانفعالاتالانفعالات ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة ----عدمعدمعدمعدم

المفتوحةالمفتوحةالمفتوحةالمفتوحة.... الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات فيفيفيفي خاصةخاصةخاصةخاصة كتابةكتابةكتابةكتابة الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة البعضالبعضالبعضالبعض رغبةرغبةرغبةرغبة عدمعدمعدمعدم ---- كثیرةكثیرةكثیرةكثیرة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة وضعوضعوضعوضع ----صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة
المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة:::: أنواعأنواعأنواعأنواع

شیوعاشیوعاشیوعاشیوعا الأكثرالأكثرالأكثرالأكثر وھيوھيوھيوھي بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث المعنیینالمعنیینالمعنیینالمعنیین والأشخاصوالأشخاصوالأشخاصوالأشخاص الباحثالباحثالباحثالباحث بینبینبینبین لوجھلوجھلوجھلوجھ وجھاوجھاوجھاوجھا المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ھيھيھيھي :::: الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة -1-1-1-1المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة
مكملةمكملةمكملةمكملة تكونتكونتكونتكون وقدوقدوقدوقد ،،،، والمبحوثوالمبحوثوالمبحوثوالمبحوث الباحثالباحثالباحثالباحث إرادةإرادةإرادةإرادة عنعنعنعن تخرجتخرجتخرجتخرج لأسبابلأسبابلأسبابلأسباب الھاتفالھاتفالھاتفالھاتف علىعلىعلىعلى المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین للأشخاصللأشخاصللأشخاصللأشخاص تجريتجريتجريتجري :::: التلیفونیةالتلیفونیةالتلیفونیةالتلیفونیة -2-2-2-2المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة

علیھاعلیھاعلیھاعلیھا.... حصلحصلحصلحصل قدقدقدقد الباحثالباحثالباحثالباحث كانكانكانكان التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لبعضلبعضلبعضلبعض استكمالااستكمالااستكمالااستكمالا أيأيأيأي ،،،، الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة للمقابلةللمقابلةللمقابلةللمقابلة
بعدبعدبعدبعد عنعنعنعن بالفیدیوبالفیدیوبالفیدیوبالفیدیو المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة أوأوأوأو الالكترونيالالكترونيالالكترونيالالكتروني البریدالبریدالبریدالبرید عبرعبرعبرعبر المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث محاورةمحاورةمحاورةمحاورة الحاسوبالحاسوبالحاسوبالحاسوب:::: بواسطةبواسطةبواسطةبواسطة -3-3-3-3المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة

الجیدةالجیدةالجیدةالجیدة::::(((( المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة شروطشروطشروطشروط :::: (((( المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة إجراءإجراءإجراءإجراء ----خطواتخطواتخطواتخطوات
المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة:::: الغرضالغرضالغرضالغرضمنمنمنمن أوأوأوأو الھدفالھدفالھدفالھدف ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید

مناقشتھامناقشتھامناقشتھامناقشتھا یریدیریدیریدیرید التيالتيالتيالتي والحقائقوالحقائقوالحقائقوالحقائق انجازھاانجازھاانجازھاانجازھا یریدیریدیریدیرید التيالتيالتيالتي والأموروالأموروالأموروالأمور المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة إجراءإجراءإجراءإجراء منمنمنمن ھدفھھدفھھدفھھدفھ یحددیحددیحددیحدد أنأنأنأن للمقابلةللمقابلةللمقابلةللمقابلة إعدادهإعدادهإعدادهإعداده عندعندعندعند الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى ----یجبیجبیجبیجب
إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا.... یسعىیسعىیسعىیسعى التيالتيالتيالتي والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات

المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة.... یجريیجريیجريیجري أنأنأنأن إلىإلىإلىإلى بالصدفةبالصدفةبالصدفةبالصدفة معلقامعلقامعلقامعلقا الأمرالأمرالأمرالأمر ھذاھذاھذاھذا یتركیتركیتركیترك ولاولاولاولا المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة معھممعھممعھممعھم سیجريسیجريسیجريسیجري التيالتيالتيالتي للأشخاصللأشخاصللأشخاصللأشخاص الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف ھذهھذهھذهھذه بتعریفبتعریفبتعریفبتعریف یقومیقومیقومیقوم ----وأنوأنوأنوأن
ویتضمنویتضمنویتضمنویتضمن:::: للمقابلةللمقابلةللمقابلةللمقابلة المسبقالمسبقالمسبقالمسبق ----الإعدادالإعدادالإعدادالإعداد

ووافیةووافیةووافیةووافیة كافیةكافیةكافیةكافیة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات لدیھالدیھالدیھالدیھا التيالتيالتيالتي الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاصوالجھاتوالجھاتوالجھاتوالجھات (((( بالمقابلةبالمقابلةبالمقابلةبالمقابلة المشمولةالمشمولةالمشمولةالمشمولة الجھاتالجھاتالجھاتالجھات أوأوأوأو بالمقابلةبالمقابلةبالمقابلةبالمقابلة المعنیینالمعنیینالمعنیینالمعنیین الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
لأغراضلأغراضلأغراضلأغراضالبحثالبحثالبحثالبحث((((
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عنعنعنعن فكرةفكرةفكرةفكرة المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین لإعطاءلإعطاءلإعطاءلإعطاء المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة إجراءإجراءإجراءإجراء قبلقبلقبلقبل إرسالھاإرسالھاإرسالھاإرسالھا الأفضلالأفضلالأفضلالأفضل منمنمنمن یكونیكونیكونیكون وربماوربماوربماوربما والاستفساراتوالاستفساراتوالاستفساراتوالاستفسارات الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة قائمةقائمةقائمةقائمة وإعدادوإعدادوإعدادوإعداد ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
الدقیقةالدقیقةالدقیقةالدقیقة.... والصیاغةوالصیاغةوالصیاغةوالصیاغة للوضوحللوضوحللوضوحللوضوح الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة إعدادإعدادإعدادإعداد فیھفیھفیھفیھ ویراعيویراعيویراعيویراعي الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع

وإذاوإذاوإذاوإذا المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث عملعملعملعمل مكانمكانمكانمكان فيفيفيفي المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة تتمتتمتتمتتم ماماماما عادةعادةعادةعادة (((( بذلكبذلكبذلكبذلك والالتزاموالالتزاموالالتزاموالالتزام المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین ظروفظروفظروفظروف معمعمعمع یتناسبیتناسبیتناسبیتناسب بمابمابمابما المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ووقتووقتووقتووقت مكانمكانمكانمكان ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
الھدوءالھدوءالھدوءالھدوء وتوفیروتوفیروتوفیروتوفیر المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات خاصخاصخاصخاصلسریةلسریةلسریةلسریة مكانمكانمكانمكان فيفيفيفي مقابلةمقابلةمقابلةمقابلة إجراءإجراءإجراءإجراء اقتراحاقتراحاقتراحاقتراح ویمكنویمكنویمكنویمكن المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ظروفظروفظروفظروف علىعلىعلىعلى التأثیرالتأثیرالتأثیرالتأثیر الإمكانالإمكانالإمكانالإمكان فيفيفيفي كانكانكانكان

:::: 1-1-1-1- وھيوھيوھيوھي مفیدةمفیدةمفیدةمفیدة المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة تكونتكونتكونتكون وحتىوحتىوحتىوحتى المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث وتعاونوتعاونوتعاونوتعاون اھتماماھتماماھتماماھتمام لإثارةلإثارةلإثارةلإثارة إتقانھاإتقانھاإتقانھاإتقانھا الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى أمورأمورأمورأمور عدةعدةعدةعدة ::::ھناكھناكھناكھناك وإجرائھاوإجرائھاوإجرائھاوإجرائھا المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ----تنفیذتنفیذتنفیذتنفیذ
الباحثالباحثالباحثالباحث.... إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا ینتسبینتسبینتسبینتسب التىالتىالتىالتى والجھةوالجھةوالجھةوالجھة المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة بغرضبغرضبغرضبغرض بالمقابلةبالمقابلةبالمقابلةبالمقابلة المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاصوالجھاتوالجھاتوالجھاتوالجھات إعلامإعلامإعلامإعلام

الباحثالباحثالباحثالباحث.... قبلقبلقبلقبل منمنمنمن بھبھبھبھ والالتزاموالالتزاموالالتزاموالالتزام بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة والجھاتوالجھاتوالجھاتوالجھات الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد معمعمعمع مناسبمناسبمناسبمناسب موعدموعدموعدموعد -2-2-2-2تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
للمقابلةللمقابلةللمقابلةللمقابلة.... المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات واختیارواختیارواختیارواختیار للباحثللباحثللباحثللباحث اللائقاللائقاللائقاللائق المظھرالمظھرالمظھرالمظھر حیثحیثحیثحیث منمنمنمن للحوارللحوارللحوارللحوار المناسبالمناسبالمناسبالمناسب الجوالجوالجوالجو -3-3-3-3إیجادإیجادإیجادإیجاد

لبقلبقلبقلبق.... وبشكلوبشكلوبشكلوبشكل المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لجمعلجمعلجمعلجمع المحددالمحددالمحددالمحدد الوقتالوقتالوقتالوقت -4-4-4-4دراسةدراسةدراسةدراسة
واضحةواضحةواضحةواضحة.... وعباراتوعباراتوعباراتوعبارات مسموعمسموعمسموعمسموع بشكلبشكلبشكلبشكل -5-5-5-5التحدثالتحدثالتحدثالتحدث

معھمعھمعھمعھ.... العاملینالعاملینالعاملینالعاملین بقیةبقیةبقیةبقیة عنعنعنعن بمعزلبمعزلبمعزلبمعزل انفرادانفرادانفرادانفراد علىعلىعلىعلى معھمعھمعھمعھ تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن یستحسنیستحسنیستحسنیستحسن محددامحددامحددامحددا واحداواحداواحداواحدا تخصتخصتخصتخصشخصاشخصاشخصاشخصا المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة كانتكانتكانتكانت -6-6-6-6إذاإذاإذاإذا
الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات إكمالإكمالإكمالإكمال للمبحوثللمبحوثللمبحوثللمبحوث یتركیتركیتركیترك بلبلبلبل صحیحصحیحصحیحصحیح غیرغیرغیرغیر جوابھجوابھجوابھجوابھ بأنبأنبأنبأن الانطباعالانطباعالانطباعالانطباع المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث إعطاءإعطاءإعطاءإعطاء أوأوأوأو المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث تكذیبتكذیبتكذیبتكذیب الباحثالباحثالباحثالباحث یتجنبیتجنبیتجنبیتجنب -7-7-7-7أنأنأنأن

ذلكذلكذلكذلك.... شابھشابھشابھشابھ وماوماوماوما أمثلةأمثلةأمثلةأمثلة وإعطاءوإعطاءوإعطاءوإعطاء توضحیھاتوضحیھاتوضحیھاتوضحیھا منھمنھمنھمنھ والطلبوالطلبوالطلبوالطلب
حیثحیثحیثحیث سلفاسلفاسلفاسلفا محددةمحددةمحددةمحددة أوراقأوراقأوراقأوراق علىعلىعلىعلى ذلكذلكذلكذلك ویكونویكونویكونویكون مباشرةمباشرةمباشرةمباشرة الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة أثناءأثناءأثناءأثناء والإجاباتوالإجاباتوالإجاباتوالإجابات المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل یجبیجبیجبیجب المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات:::: وتدوینوتدوینوتدوینوتدوین ----تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل

الحوارالحوارالحوارالحوار تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل )))) أمكنأمكنأمكنأمكن إذاإذاإذاإذا الأفضلالأفضلالأفضلالأفضل)))) ومنومنومنومن الإضافیةالإضافیةالإضافیةالإضافیة الملاحظاتالملاحظاتالملاحظاتالملاحظات وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك منھامنھامنھامنھا كلكلكلكل أمامأمامأمامأمام الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة وتوضیحوتوضیحوتوضیحوتوضیح مجامیعمجامیعمجامیعمجامیع إلىإلىإلىإلى الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تقسمتقسمتقسمتقسم
تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل.... جھازجھازجھازجھاز بواسطةبواسطةبواسطةبواسطة

)))) الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات.... استبدالاستبدالاستبدالاستبدال فيفيفيفي خطأخطأخطأخطأ فيفيفيفي یقعیقعیقعیقع لالالالا (((( بالمقابلةبالمقابلةبالمقابلةبالمقابلة الشخصالشخصالشخصالشخصالمعنيالمعنيالمعنيالمعني منمنمنمن المستخدمةالمستخدمةالمستخدمةالمستخدمة الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات بنفسبنفسبنفسبنفس المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تسجلتسجلتسجلتسجل ----أنأنأنأن
العباراتالعباراتالعباراتالعبارات تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر إعادةإعادةإعادةإعادة منھمنھمنھمنھ الباحثالباحثالباحثالباحث یطلبیطلبیطلبیطلب بلبلبلبل علیھاعلیھاعلیھاعلیھا والإضافةوالإضافةوالإضافةوالإضافة المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث الشخصالشخصالشخصالشخص یقدمھایقدمھایقدمھایقدمھا التيالتيالتيالتي العباراتالعباراتالعباراتالعبارات تفسیرتفسیرتفسیرتفسیر عنعنعنعن الباحثالباحثالباحثالباحث یبتعدیبتعدیبتعدیبتعد ----أنأنأنأن

ذلكذلكذلكذلك.... الأمرالأمرالأمرالأمر تطلبتطلبتطلبتطلب إذاإذاإذاإذا
إلىإلىإلىإلى نھائينھائينھائينھائي بشكلبشكلبشكلبشكل كتابتھاكتابتھاكتابتھاكتابتھا بعدبعدبعدبعد والملاحظاتوالملاحظاتوالملاحظاتوالملاحظات الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات إرسالإرسالإرسالإرسال .... الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات وكتابةوكتابةوكتابةوكتابة تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل وبینوبینوبینوبین والتعقیبوالتعقیبوالتعقیبوالتعقیب الحوارالحوارالحوارالحوار بینبینبینبین التوازنالتوازنالتوازنالتوازن ----إجراءإجراءإجراءإجراء

التسجیلالتسجیلالتسجیلالتسجیل.... دقةدقةدقةدقة منمنمنمن للتأكدللتأكدللتأكدللتأكد مقابلتھامقابلتھامقابلتھامقابلتھا تمتتمتتمتتمت التيالتيالتيالتي الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص
المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة:::: وعیوبوعیوبوعیوبوعیوب ----ممیزاتممیزاتممیزاتممیزات

الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع.... جوانبجوانبجوانبجوانب لكللكللكللكل وممیزةوممیزةوممیزةوممیزة غزیرةغزیرةغزیرةغزیرة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات تقدمتقدمتقدمتقدم :::: 1-1-1-1- ----ممیزاتھممیزاتھممیزاتھممیزاتھ
المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة.... الأمورالأمورالأمورالأمور وتوضیحوتوضیحوتوضیحوتوضیح الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة شرحشرحشرحشرح لإمكانیةلإمكانیةلإمكانیةلإمكانیة الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات منمنمنمن دقةدقةدقةدقة أكثرأكثرأكثرأكثر المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة -2-2-2-2معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات

إجاباتھمإجاباتھمإجاباتھمإجاباتھم.... علىعلىعلىعلى والحكموالحكموالحكموالحكم بالمقابلةبالمقابلةبالمقابلةبالمقابلة المعنیینالمعنیینالمعنیینالمعنیین للأشخاصللأشخاصللأشخاصللأشخاص الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة الصفاتالصفاتالصفاتالصفات لتقییملتقییملتقییملتقییم الطرقالطرقالطرقالطرق أفضلأفضلأفضلأفضل -3-3-3-3منمنمنمن
الأمیةالأمیةالأمیةالأمیة.... فیھافیھافیھافیھا تكثرتكثرتكثرتكثر التيالتيالتيالتي المجتمعاتالمجتمعاتالمجتمعاتالمجتمعات فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لجمعلجمعلجمعلجمع ھامةھامةھامةھامة -4-4-4-4وسیلةوسیلةوسیلةوسیلة

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... منمنمنمن أعلىأعلىأعلىأعلى ردودھاردودھاردودھاردودھا نسبةنسبةنسبةنسبة .... 6-6-6-6- بالاستبیانبالاستبیانبالاستبیانبالاستبیان مقارنةمقارنةمقارنةمقارنة المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة فيفيفيفي أكثرأكثرأكثرأكثر بأھمیتھمبأھمیتھمبأھمیتھمبأھمیتھم الفردالفردالفردالفرد -5-5-5-5یشعریشعریشعریشعر
والحركةوالحركةوالحركةوالحركة.... التنقلالتنقلالتنقلالتنقل فيفيفيفي أكبرأكبرأكبرأكبر وجھدوجھدوجھدوجھد للإعدادللإعدادللإعدادللإعداد أطولأطولأطولأطول وقتوقتوقتوقت إلىإلىإلىإلى وتحتاجوتحتاجوتحتاجوتحتاج والجھدوالجھدوالجھدوالجھد الوقتالوقتالوقتالوقت حیثحیثحیثحیث منمنمنمن مكلفةمكلفةمكلفةمكلفة :::: 1-1-1-1- عیوبھعیوبھعیوبھعیوبھ

المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات.... بعضبعضبعضبعض تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث یخطئیخطئیخطئیخطئ -2-2-2-2قدقدقدقد
المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات.... علىعلىعلىعلى للحصولللحصولللحصولللحصول الكافيالكافيالكافيالكافي الوقتالوقتالوقتالوقت الباحثالباحثالباحثالباحث وإعطاءوإعطاءوإعطاءوإعطاء التعاونالتعاونالتعاونالتعاون فيفيفيفي المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث رغبةرغبةرغبةرغبة علىعلىعلىعلى یتوقفیتوقفیتوقفیتوقف -3-3-3-3نجاحھانجاحھانجاحھانجاحھا

باحثباحثباحثباحث.... لكللكللكللكل تتوافرتتوافرتتوافرتتوافر لالالالا قدقدقدقد والجرأةوالجرأةوالجرأةوالجرأة باللباقةباللباقةباللباقةباللباقة تتعلقتتعلقتتعلقتتعلق وإمكانیاتوإمكانیاتوإمكانیاتوإمكانیات مھاراتمھاراتمھاراتمھارات یتطلبیتطلبیتطلبیتطلب المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة -4-4-4-4إجراءإجراءإجراءإجراء
الشخصیاتالشخصیاتالشخصیاتالشخصیات لھذهلھذهلھذهلھذه الإداريالإداريالإداريالإداري أوأوأوأو السیاسيالسیاسيالسیاسيالسیاسي المركزالمركزالمركزالمركز بسبببسبببسبببسبب مقابلتھممقابلتھممقابلتھممقابلتھم المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب بعضبعضبعضبعضالشخصیاتالشخصیاتالشخصیاتالشخصیات إلىإلىإلىإلى الوصولالوصولالوصولالوصول -5-5-5-5صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة

المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة:::: حولحولحولحول ومقترحاتومقترحاتومقترحاتومقترحات نصائحنصائحنصائحنصائح
المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة:::: إجراءإجراءإجراءإجراء أثناءأثناءأثناءأثناء ومقترحاتومقترحاتومقترحاتومقترحات ::::نصائحنصائحنصائحنصائح ----أولاأولاأولاأولا

بوضوحبوضوحبوضوحبوضوح.... المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ھدفھدفھدفھدف یفسریفسریفسریفسر وأنوأنوأنوأن ،،،، نفسھنفسھنفسھنفسھ بالتعریفبالتعریفبالتعریفبالتعریفعنعنعنعن یبدأیبدأیبدأیبدأ أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث ----علىعلىعلىعلى أأأأ
المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات.(.(.(.( تدوینتدوینتدوینتدوین أوأوأوأو الحدیثالحدیثالحدیثالحدیث)))) بتسجیلبتسجیلبتسجیلبتسجیل ستقومستقومستقومستقوم بأنكبأنكبأنكبأنك الضیفالضیفالضیفالضیف ----إعلامإعلامإعلامإعلام بببب

الملاحظاتالملاحظاتالملاحظاتالملاحظات.... ----تدوینتدوینتدوینتدوین جججج
عنھعنھعنھعنھ.... الضروریةالضروریةالضروریةالضروریة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وبعضوبعضوبعضوبعض ،،،، الضیفالضیفالضیفالضیف واسمواسمواسمواسم ،،،، المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة تاریختاریختاریختاریخ واذكرواذكرواذكرواذكر ،،،، التسجیلالتسجیلالتسجیلالتسجیل آلةآلةآلةآلة ----تشغیلتشغیلتشغیلتشغیل دددد

الضیفالضیفالضیفالضیف مقاطعةمقاطعةمقاطعةمقاطعة ----تجنبتجنبتجنبتجنب ....ھـھـھـھـ تقابلھتقابلھتقابلھتقابلھ الذيالذيالذيالذي الضیفالضیفالضیفالضیف یقولھیقولھیقولھیقولھ بمابمابمابما اھتمامكاھتمامكاھتمامكاھتمامك علىعلىعلىعلى یدلیدلیدلیدل بشكلبشكلبشكلبشكل والجلوسوالجلوسوالجلوسوالجلوس بحماسبحماسبحماسبحماس،،،، ----الإصغاءالإصغاءالإصغاءالإصغاء وووو
الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة:::: توجیھتوجیھتوجیھتوجیھ أثناءأثناءأثناءأثناء ومقترحاتومقترحاتومقترحاتومقترحات ::::نصائحنصائحنصائحنصائح ----ثانیاثانیاثانیاثانیا

الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة.... سلسلةسلسلةسلسلةسلسلة وتجنبوتجنبوتجنبوتجنب ،،،، الآخرالآخرالآخرالآخر تلوتلوتلوتلو واحدواحدواحدواحد سؤالسؤالسؤالسؤال ----اسألاسألاسألاسأل أأأأ
بتعمقبتعمقبتعمقبتعمق.... بأسئلتكبأسئلتكبأسئلتكبأسئلتك لیفكرلیفكرلیفكرلیفكر للضیفللضیفللضیفللضیف الفرصةالفرصةالفرصةالفرصة لإعطاءلإعطاءلإعطاءلإعطاء ،،،، ممكنةممكنةممكنةممكنة زمنیةزمنیةزمنیةزمنیة فترةفترةفترةفترة لأطوللأطوللأطوللأطول الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات لسماعلسماعلسماعلسماع ----انتظرانتظرانتظرانتظر بببب

الكلامیةالكلامیةالكلامیةالكلامیة.... وغیروغیروغیروغیر ،،،، الكلامیةالكلامیةالكلامیةالكلامیة التوجیھیةالتوجیھیةالتوجیھیةالتوجیھیة التلمیحاتالتلمیحاتالتلمیحاتالتلمیحات ----تجنبتجنبتجنبتجنب جججج
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حولحولحولحول ضیفكضیفكضیفكضیفك آراءآراءآراءآراء تستخرجتستخرجتستخرجتستخرج لكيلكيلكيلكي ،،،، صمتصمتصمتصمت ،،،، وقفاتوقفاتوقفاتوقفات تمحیصتمحیصتمحیصتمحیص،،،، ،،،، متابعةمتابعةمتابعةمتابعة ،،،، تمھیدیةتمھیدیةتمھیدیةتمھیدیة ،،،، أعددتھاأعددتھاأعددتھاأعددتھا التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن مختلفةمختلفةمختلفةمختلفة أنواعأنواعأنواعأنواع ----اعتمداعتمداعتمداعتمد دددد
المطروحالمطروحالمطروحالمطروح.... الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع

نطاقنطاقنطاقنطاق خارجخارجخارجخارج یقولھایقولھایقولھایقولھا أنأنأنأن ینبغيینبغيینبغيینبغي ،،،، المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات بعضبعضبعضبعض لدیھلدیھلدیھلدیھ لأنلأنلأنلأن ،،،، التسجیلالتسجیلالتسجیلالتسجیل وقفوقفوقفوقف المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة منمنمنمن معینةمعینةمعینةمعینة مرحلةمرحلةمرحلةمرحلة فيفيفيفي الضیفالضیفالضیفالضیف منكمنكمنكمنك طلبطلبطلبطلب ----إذاإذاإذاإذا ھـھـھـھـ
التسجیلالتسجیلالتسجیلالتسجیل....

أمامأمامأمامأمام مفتوحامفتوحامفتوحامفتوحا المجالالمجالالمجالالمجال واتركواتركواتركواترك ،،،، لكلكلكلك إضافیةإضافیةإضافیةإضافیة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة أیةأیةأیةأیة بطرحبطرحبطرحبطرح یرغبیرغبیرغبیرغب كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا ،،،،وأسألوأسألوأسألوأسأل ضیفكضیفكضیفكضیفك ::::أشكرأشكرأشكرأشكر التاليالتاليالتاليالتالي الشكلالشكلالشكلالشكل علىعلىعلىعلى المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ----اختماختماختماختم دددد
مستقبلیةمستقبلیةمستقبلیةمستقبلیة مقابلاتمقابلاتمقابلاتمقابلات

الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة::::
علىعلىعلىعلى بغرضبغرضبغرضبغرضالحصولالحصولالحصولالحصول معینةمعینةمعینةمعینة بیئیةبیئیةبیئیةبیئیة وعواملوعواملوعواملوعوامل ظروفظروفظروفظروف ظلظلظلظل فيفيفيفي معینةمعینةمعینةمعینة ظاھرةظاھرةظاھرةظاھرة أوأوأوأو ماماماما لسلوكلسلوكلسلوكلسلوك الدقیقةالدقیقةالدقیقةالدقیقة والمراقبةوالمراقبةوالمراقبةوالمراقبة المشاھدةالمشاھدةالمشاھدةالمشاھدة ::::ھيھيھيھي ----تعریفھاتعریفھاتعریفھاتعریفھا

الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة.... ھذهھذهھذهھذه أوأوأوأو السلوكالسلوكالسلوكالسلوك لتشخیصلتشخیصلتشخیصلتشخیصھذاھذاھذاھذا دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات
المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات.... لتسجیللتسجیللتسجیللتسجیل طویلةطویلةطویلةطویلة لفتراتلفتراتلفتراتلفترات الصبرالصبرالصبرالصبر فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث وقابلیةوقابلیةوقابلیةوقابلیة خبرةخبرةخبرةخبرة علىعلىعلىعلى الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة ----وتعتمدوتعتمدوتعتمدوتعتمد

التفاعلالتفاعلالتفاعلالتفاعل ودرجةودرجةودرجةودرجة نمطنمطنمطنمط عنعنعنعن أوأوأوأو ،،،، الطبیعیةالطبیعیةالطبیعیةالطبیعیة المواقفالمواقفالمواقفالمواقف فيفيفيفي السلوكالسلوكالسلوكالسلوك عنعنعنعن معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول فيفيفيفي أساسیاأساسیاأساسیاأساسیا دورادورادورادورا الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة ----وتؤديوتؤديوتؤديوتؤدي
المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة.... البشریةالبشریةالبشریةالبشریة المجموعاتالمجموعاتالمجموعاتالمجموعات بینبینبینبین الاجتماعيالاجتماعيالاجتماعيالاجتماعي

المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وتسجیلوتسجیلوتسجیلوتسجیل مناسبةمناسبةمناسبةمناسبة فتراتفتراتفتراتفترات والانتظاروالانتظاروالانتظاروالانتظار الصبرالصبرالصبرالصبر علىعلىعلىعلى وقدرتھوقدرتھوقدرتھوقدرتھ الباحثالباحثالباحثالباحث قابلیةقابلیةقابلیةقابلیة علىعلىعلىعلى الأساسالأساسالأساسالأساس بالدرجةبالدرجةبالدرجةبالدرجة الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة طریقةطریقةطریقةطریقة ----وتعتمدوتعتمدوتعتمدوتعتمد
منھامنھامنھامنھا.... والاستفادةوالاستفادةوالاستفادةوالاستفادة

ھماھماھماھما:::: الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة منمنمنمن نوعاننوعاننوعاننوعان ھناكھناكھناكھناك :::: أنواعھاأنواعھاأنواعھاأنواعھا
خطةخطةخطةخطة وضعوضعوضعوضع دوندوندوندون یجريیجريیجريیجري كماكماكماكما الملاحظالملاحظالملاحظالملاحظ أمامأمامأمامأمام یحدثیحدثیحدثیحدث ماماماما وصفوصفوصفوصف :::: البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة ----الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة

والتصرفاتوالتصرفاتوالتصرفاتوالتصرفات.... ،،،،المكانالمكانالمكانالمكان الحدثالحدثالحدثالحدث ،،،، المشتركینالمشتركینالمشتركینالمشتركین فیھافیھافیھافیھا یصفیصفیصفیصف ---- وتكرارھاوتكرارھاوتكرارھاوتكرارھا للتصرفاتللتصرفاتللتصرفاتللتصرفات ----مسبقةمسبقةمسبقةمسبقة
تكرارھاتكرارھاتكرارھاتكرارھا ومدىومدىومدىومدى وأنواعھاوأنواعھاوأنواعھاوأنواعھا مسبقامسبقامسبقامسبقا التصرفاتالتصرفاتالتصرفاتالتصرفات ::::نحددنحددنحددنحدد المنظمةالمنظمةالمنظمةالمنظمة ----الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة

والھدفوالھدفوالھدفوالھدف بالفرضیاتبالفرضیاتبالفرضیاتبالفرضیات یرتبطیرتبطیرتبطیرتبط بحیثبحیثبحیثبحیث مشاھدتھمشاھدتھمشاھدتھمشاھدتھ فيفيفيفي یرغبیرغبیرغبیرغب ماماماما الملاحظالملاحظالملاحظالملاحظ یختاریختاریختاریختار ---- فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات فیھافیھافیھافیھا ----نختبرنختبرنختبرنختبر
علیھعلیھعلیھعلیھ.... الحصولالحصولالحصولالحصول فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث یسعىیسعىیسعىیسعى الذيالذيالذيالذي الھدفالھدفالھدفالھدف تحدیدتحدیدتحدیدتحدید :::: الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة لإجراءلإجراءلإجراءلإجراء الضروریةالضروریةالضروریةالضروریة ----الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات

الاعتبارالاعتبارالاعتبارالاعتبار فيفيفيفي الأخذالأخذالأخذالأخذ معمعمعمع بالملاحظةبالملاحظةبالملاحظةبالملاحظة المعنیینالمعنیینالمعنیینالمعنیین الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص.... لھؤلاءلھؤلاءلھؤلاءلھؤلاء والملائموالملائموالملائموالملائم الجیدالجیدالجیدالجید الاختیارالاختیارالاختیارالاختیار ----ضرورةضرورةضرورةضرورة

للباحثللباحثللباحثللباحث.... المخصصالمخصصالمخصصالمخصص الوقتالوقتالوقتالوقت معمعمعمع یتناسبیتناسبیتناسبیتناسب بحیثبحیثبحیثبحیث للملاحظةللملاحظةللملاحظةللملاحظة اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة الزمنیةالزمنیةالزمنیةالزمنیة الفترةالفترةالفترةالفترة ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
للملاحظةللملاحظةللملاحظةللملاحظة.... الملائمةالملائمةالملائمةالملائمة المكانیةالمكانیةالمكانیةالمكانیة الظروفالظروفالظروفالظروف ----ترتیبترتیبترتیبترتیب

الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة.(.(.(.( منمنمنمن معرفتھمعرفتھمعرفتھمعرفتھ یتطلبیتطلبیتطلبیتطلب ماماماما (((( بالملاحظةبالملاحظةبالملاحظةبالملاحظة المعنیةالمعنیةالمعنیةالمعنیة النشاطاتالنشاطاتالنشاطاتالنشاطات ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید
تسجیلھاتسجیلھاتسجیلھاتسجیلھا.... ثمثمثمثم نظامينظامينظامينظامي بشكلبشكلبشكلبشكل المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ----جمعجمعجمعجمع

الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى.... الأدواتالأدواتالأدواتالأدوات استخداماستخداماستخداماستخدام منمنمنمن عمقاعمقاعمقاعمقا أكثرأكثرأكثرأكثر تكونتكونتكونتكون الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة أداةأداةأداةأداة باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام تجمعتجمعتجمعتجمع التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات :::: الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة مزایامزایامزایامزایا
یتوقعھایتوقعھایتوقعھایتوقعھا.... حتىحتىحتىحتى یكنیكنیكنیكن لملململم إضافیةإضافیةإضافیةإضافیة ومعلوماتومعلوماتومعلوماتومعلومات ومفصلةومفصلةومفصلةومفصلة شاملةشاملةشاملةشاملة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات للباحثللباحثللباحثللباحث الملاحظاتالملاحظاتالملاحظاتالملاحظات ----تؤمنتؤمنتؤمنتؤمن

للصحةللصحةللصحةللصحة.... تكونتكونتكونتكون ماماماما أقربأقربأقربأقرب دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات أیضاأیضاأیضاأیضا للباحثللباحثللباحثللباحث ----تؤمنتؤمنتؤمنتؤمن
واحدواحدواحدواحد نشاطنشاطنشاطنشاط أوأوأوأو واحدةواحدةواحدةواحدة ظاھرةظاھرةظاھرةظاھرة إلاإلاإلاإلا ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة یستطیعیستطیعیستطیعیستطیع لالالالا قدقدقدقد فالباحثفالباحثفالباحثفالباحث .... الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى بالأدواتبالأدواتبالأدواتبالأدوات مقارنةمقارنةمقارنةمقارنة أقلأقلأقلأقل ھوھوھوھو العیناتالعیناتالعیناتالعینات منمنمنمن بحثھبحثھبحثھبحثھ المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب ----العددالعددالعددالعدد

الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص.... منمنمنمن محدودمحدودمحدودمحدود عددعددعددعدد یخصیخصیخصیخصشخصشخصشخصشخصأوأوأوأو
الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة.... أوأوأوأو النشاطالنشاطالنشاطالنشاط حدوثحدوثحدوثحدوث نفسنفسنفسنفسوقتوقتوقتوقت وفيوفيوفيوفي حدوثھاحدوثھاحدوثھاحدوثھا ساعةساعةساعةساعة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ----تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل

وقوعھموقوعھموقوعھموقوعھم عندعندعندعند حقیقیةحقیقیةحقیقیةحقیقیة غیرغیرغیرغیر وانطباعاتوانطباعاتوانطباعاتوانطباعات فعلفعلفعلفعل ردودردودردودردود وإظھاروإظھاروإظھاروإظھار التصنعالتصنعالتصنعالتصنع الناسالناسالناسالناس بتعمدبتعمدبتعمدبتعمد یواجھیواجھیواجھیواجھ قدقدقدقد بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث القائمالقائمالقائمالقائم الشخصالشخصالشخصالشخص :::: الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة عیوبعیوبعیوبعیوب
الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة.... تحتتحتتحتتحت

للباحثللباحثللباحثللباحث.... الطارئةالطارئةالطارئةالطارئة الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة العواملالعواملالعواملالعوامل كالطقسكالطقسكالطقسكالطقس–––– :::: الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة الخارجیةالخارجیةالخارجیةالخارجیة العواملالعواملالعواملالعوامل تعوقتعوقتعوقتعوق ----قدقدقدقد
كلھاكلھاكلھاكلھا.... فیھافیھافیھافیھا الباحثالباحثالباحثالباحث وجودوجودوجودوجود تصعبتصعبتصعبتصعب متفرقةمتفرقةمتفرقةمتفرقة أماكنأماكنأماكنأماكن فيفيفيفي الأحداثالأحداثالأحداثالأحداث تحدثتحدثتحدثتحدث وقدوقدوقدوقد الأحداثالأحداثالأحداثالأحداث فیھفیھفیھفیھ تقعتقعتقعتقع الذيالذيالذيالذي بالوقتبالوقتبالوقتبالوقت محدودةمحدودةمحدودةمحدودة ----الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة

الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى.... الطرقالطرقالطرقالطرق منمنمنمن وأحسنوأحسنوأحسنوأحسن أفضلأفضلأفضلأفضل تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر واحدةواحدةواحدةواحدة طریقةطریقةطریقةطریقة ھناكھناكھناكھناك لیسلیسلیسلیس بأنھبأنھبأنھبأنھ القولالقولالقولالقول یمكنیمكنیمكنیمكن عامةعامةعامةعامة ::::بصفةبصفةبصفةبصفة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع أدواتأدواتأدواتأدوات بینبینبینبین مقارنةمقارنةمقارنةمقارنة
البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات.... لجمعلجمعلجمعلجمع ماماماما یفرضیفرضیفرضیفرضطریقةطریقةطریقةطریقة قدقدقدقد نفسھنفسھنفسھنفسھ البحثالبحثالبحثالبحث ومجالومجالومجالومجال ،،،،فالموضوعفالموضوعفالموضوعفالموضوع أخرأخرأخرأخر بحثاًبحثاًبحثاًبحثاً تناسبتناسبتناسبتناسب لالالالا قدقدقدقد معینمعینمعینمعین لبحثلبحثلبحثلبحث المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة ----فالطریقةفالطریقةفالطریقةفالطریقة

:::: التالیةالتالیةالتالیةالتالیة النقاطالنقاطالنقاطالنقاط نلاحظنلاحظنلاحظنلاحظ أنأنأنأن البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات لجمعلجمعلجمعلجمع المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الأدواتالأدواتالأدواتالأدوات بینبینبینبین المقارنةالمقارنةالمقارنةالمقارنة خلالخلالخلالخلال منمنمنمن ----ویمكنویمكنویمكنویمكن
،،،، الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ،،،،یلیھایلیھایلیھایلیھا البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي المبذولالمبذولالمبذولالمبذول الجھدالجھدالجھدالجھد حیثحیثحیثحیث منمنمنمن تكلفةتكلفةتكلفةتكلفة الطرقالطرقالطرقالطرق أقلأقلأقلأقل والمصادروالمصادروالمصادروالمصادر الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق ::::تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر والجھدوالجھدوالجھدوالجھد التكلفةالتكلفةالتكلفةالتكلفة ناحیةناحیةناحیةناحیة ----1111منمنمنمن

الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة.... ثمثمثمثم ،،،، المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ثمثمثمثم
.... الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ،،،،ثمثمثمثم المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ،،،،تلیھاتلیھاتلیھاتلیھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي دقةدقةدقةدقة الأدواتالأدواتالأدواتالأدوات أكثرأكثرأكثرأكثر الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة ::::تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر ودقتھاودقتھاودقتھاودقتھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات حیثحیثحیثحیثضبطضبطضبطضبط -2-2-2-2منمنمنمن

علىعلىعلىعلى الاعتمادالاعتمادالاعتمادالاعتماد حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي ،،،،أماأماأماأما الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر علىعلىعلىعلى الاعتمادالاعتمادالاعتمادالاعتماد حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان علىعلىعلىعلى تتفوقتتفوقتتفوقتتفوق ،،،،فقدفقدفقدفقد والمصادروالمصادروالمصادروالمصادر الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق ----بخصوصبخصوصبخصوصبخصوص
.... للشكوكللشكوكللشكوكللشكوك عرضھعرضھعرضھعرضھ المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات دقةدقةدقةدقة ،،،،فانفانفانفان الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر
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وأخیراوأخیراوأخیراوأخیرا الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق ثمثمثمثم المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ،،،،تلیھاتلیھاتلیھاتلیھا الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى الأدواتالأدواتالأدواتالأدوات منمنمنمن عمقاعمقاعمقاعمقا أكثرأكثرأكثرأكثر معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة ::::تعطيتعطيتعطيتعطي المجمعةالمجمعةالمجمعةالمجمعة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات عمقعمقعمقعمق حیثحیثحیثحیث -3-3-3-3منمنمنمن
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان....

إذاإذاإذاإذا خاصةخاصةخاصةخاصة الجدیدةالجدیدةالجدیدةالجدیدة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول فيفيفيفي مرونةمرونةمرونةمرونة الوسائلالوسائلالوسائلالوسائل أكثرأكثرأكثرأكثر الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق ::::تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر الحدیثةالحدیثةالحدیثةالحدیثة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع فيفيفيفي المرونةالمرونةالمرونةالمرونة حیثحیثحیثحیث منمنمنمن 4-4-4-4-
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... ،،،،وأخیراوأخیراوأخیراوأخیرا الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة ثمثمثمثم ،،،، المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ،،،،تلیھاتلیھاتلیھاتلیھا والإحصائیاتوالإحصائیاتوالإحصائیاتوالإحصائیات التقاریرالتقاریرالتقاریرالتقاریر احدثاحدثاحدثاحدث فيفيفيفي المتمثلةالمتمثلةالمتمثلةالمتمثلة الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر علىعلىعلىعلى اعتمدتاعتمدتاعتمدتاعتمدت

وتفاصیلھاوتفاصیلھاوتفاصیلھاوتفاصیلھا المجمعةالمجمعةالمجمعةالمجمعة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وفرةوفرةوفرةوفرة فيفيفيفي تتساویانتتساویانتتساویانتتساویان والمقابلةوالمقابلةوالمقابلةوالمقابلة الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة أنأنأنأن القولالقولالقولالقول المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات::::یمكنیمكنیمكنیمكن ووفرةووفرةووفرةووفرة شمولیتھاشمولیتھاشمولیتھاشمولیتھا حیثحیثحیثحیث -5-5-5-5منمنمنمن
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... ،،،،ثمثمثمثم الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق ،،،،یلیھایلیھایلیھایلیھا وشمولیتھاوشمولیتھاوشمولیتھاوشمولیتھا

،،،، الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ،،،،ثمثمثمثم الملاحظةالملاحظةالملاحظةالملاحظة یلیھایلیھایلیھایلیھا ،،،، الأفعالالأفعالالأفعالالأفعال ردودردودردودردود علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف منمنمنمن تمكنتمكنتمكنتمكن التيالتيالتيالتي الطرقالطرقالطرقالطرق أكثرأكثرأكثرأكثر المقابلةالمقابلةالمقابلةالمقابلة ::::تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر الأفعالالأفعالالأفعالالأفعال ردودردودردودردود إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة حیثحیثحیثحیث -6-6-6-6منمنمنمن
منھامنھامنھامنھا.... فعلفعلفعلفعل ردودردودردودردود حدوثحدوثحدوثحدوث الباحثالباحثالباحثالباحث یتوقعیتوقعیتوقعیتوقع فلافلافلافلا والمصادروالمصادروالمصادروالمصادر الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق وأماوأماوأماوأما

تفصیلاتفصیلاتفصیلاتفصیلا أكثرأكثرأكثرأكثر بشكلبشكلبشكلبشكل المقارنةالمقارنةالمقارنةالمقارنة ھذهھذهھذهھذه توضیحتوضیحتوضیحتوضیح التاليالتاليالتاليالتالي الجدولالجدولالجدولالجدول خلالخلالخلالخلال منمنمنمن ----ویمكنویمكنویمكنویمكن
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11111111 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
فقراتھفقراتھفقراتھفقراتھ أوأوأوأو الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة ضوابطضوابطضوابطضوابط

اسئلةاسئلةاسئلةاسئلة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة ضوابطضوابطضوابطضوابط علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع الدرسالدرسالدرسالدرس::::منمنمنمن لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات تشملتشملتشملتشمل والتيوالتيوالتيوالتي وفقراتھوفقراتھوفقراتھوفقراتھ الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان

الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة.... صورتھاصورتھاصورتھاصورتھا فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان استمارةاستمارةاستمارةاستمارة .:.:.:.:وضعوضعوضعوضع ---- الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة أوأوأوأو الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات بصیاغةبصیاغةبصیاغةبصیاغة البدءالبدءالبدءالبدء قبلقبلقبلقبل یتمیتمیتمیتم ----ماماماما
الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات.... أوأوأوأو العباراتالعباراتالعباراتالعبارات ،،،،أوأوأوأو للأسئلةللأسئلةللأسئلةللأسئلة ملائمةملائمةملائمةملائمة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة لوضعلوضعلوضعلوضع الأفكارالأفكارالأفكارالأفكار ....وضعوضعوضعوضع ---- الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات شكلشكلشكلشكل أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة شكلشكلشكلشكل تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ----استراتیجیاتاستراتیجیاتاستراتیجیاتاستراتیجیات

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة أوأوأوأو الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة إرشاداتإرشاداتإرشاداتإرشادات ----بعضبعضبعضبعض
ودقتھاودقتھاودقتھاودقتھا.... النتائجالنتائجالنتائجالنتائج صحةصحةصحةصحة صیاغتھاصیاغتھاصیاغتھاصیاغتھا حسنحسنحسنحسن علىعلىعلىعلى یقفیقفیقفیقف ،،،،إذإذإذإذ فائقةفائقةفائقةفائقة عنایةعنایةعنایةعنایة إلىإلىإلىإلى الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم ::::یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج مقدمةمقدمةمقدمةمقدمة

ماماماما منھامنھامنھامنھا الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان بناءبناءبناءبناء عندعندعندعند الأمورالأمورالأمورالأمور بعضبعضبعضبعض مراعاةمراعاةمراعاةمراعاة یجبیجبیجبیجب ،،،،ولھذاولھذاولھذاولھذا البحثالبحثالبحثالبحث جمھورجمھورجمھورجمھور بأوضاعبأوضاعبأوضاعبأوضاع تاماًتاماًتاماًتاماً وإلماماًوإلماماًوإلماماًوإلماماً واسعةواسعةواسعةواسعة دراسةدراسةدراسةدراسة ذلكذلكذلكذلك ----ویتطلبویتطلبویتطلبویتطلب
المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة.... والبیاناتوالبیاناتوالبیاناتوالبیانات وأنواعھاوأنواعھاوأنواعھاوأنواعھا العباراتالعباراتالعباراتالعبارات أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة بصیاغةبصیاغةبصیاغةبصیاغة یتعلقیتعلقیتعلقیتعلق ماماماما ،،،،ومنھاومنھاومنھاومنھا وتنسیقھاوتنسیقھاوتنسیقھاوتنسیقھا بشكلھابشكلھابشكلھابشكلھا یتصلیتصلیتصلیتصل

مراعاتھامراعاتھامراعاتھامراعاتھا منمنمنمن بدبدبدبد لالالالا التيالتيالتيالتي العامةالعامةالعامةالعامة والقواعدوالقواعدوالقواعدوالقواعد بعضبعضبعضبعضالأسسالأسسالأسسالأسس ھناكھناكھناكھناك أنأنأنأن إلاإلاإلاإلا البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع باختلافباختلافباختلافباختلاف یختلفیختلفیختلفیختلف الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم أنأنأنأن ----ورغمورغمورغمورغم
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة فقراتفقراتفقراتفقرات كتابةكتابةكتابةكتابة عندعندعندعند

:::: الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة أوأوأوأو الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات بصیاغةبصیاغةبصیاغةبصیاغة البدءالبدءالبدءالبدء قبلقبلقبلقبل یتمیتمیتمیتم ::::ماماماما أولاأولاأولاأولا
لنفسھلنفسھلنفسھلنفسھ الباحثالباحثالباحثالباحث یوجھھایوجھھایوجھھایوجھھا التيالتيالتيالتي العباراتالعباراتالعباراتالعبارات ،،،،أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن سلسلةسلسلةسلسلةسلسلة ھوھوھوھو البحثالبحثالبحثالبحث ::::إطارإطارإطارإطار التصوريالتصوريالتصوريالتصوري بالنموذجبالنموذجبالنموذجبالنموذج والبدءوالبدءوالبدءوالبدء البحثالبحثالبحثالبحث إطارإطارإطارإطار ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید أأأأ

البحثالبحثالبحثالبحث.... موضوعموضوعموضوعموضوع حولحولحولحول
،،،، موضوعاتموضوعاتموضوعاتموضوعات إلىإلىإلىإلى المدروسةالمدروسةالمدروسةالمدروسة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة أوأوأوأو الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة أوأوأوأو الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع یقسمیقسمیقسمیقسم ،،،،حیثحیثحیثحیث الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم قبلقبلقبلقبل الإطارالإطارالإطارالإطار ھذاھذاھذاھذا وجودوجودوجودوجود ----یتعینیتعینیتعینیتعین

نقاطنقاطنقاطنقاط عدةعدةعدةعدة إلىإلىإلىإلى فرعیةفرعیةفرعیةفرعیة مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة ،،،،وكلوكلوكلوكل فرعیةفرعیةفرعیةفرعیة ،،،،ومشكلاتومشكلاتومشكلاتومشكلات وظواھروظواھروظواھروظواھر
صفاتصفاتصفاتصفات تشملتشملتشملتشمل---- فرعیةفرعیةفرعیةفرعیة مشكلاتمشكلاتمشكلاتمشكلات إلىإلىإلىإلى البحثالبحثالبحثالبحث نقسمنقسمنقسمنقسم أنأنأنأن علیناعلیناعلیناعلینا فإنفإنفإنفإن )))) العمالالعمالالعمالالعمال بینبینبینبین الفراغالفراغالفراغالفراغ وقتوقتوقتوقت قضاءقضاءقضاءقضاء عنعنعنعن)))) الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان موضوعموضوعموضوعموضوع كانكانكانكان ----فإذافإذافإذافإذا
،،،،وكیفیةوكیفیةوكیفیةوكیفیة ،،،،ومواعیدهومواعیدهومواعیدهومواعیده الفراغالفراغالفراغالفراغ وقتوقتوقتوقت ،،،،وطولوطولوطولوطول العملالعملالعملالعمل فيفيفيفي الفراغالفراغالفراغالفراغ وقتوقتوقتوقت وخدماتوخدماتوخدماتوخدمات ،،،، الأسرةالأسرةالأسرةالأسرة ،،،،وبناءوبناءوبناءوبناء والتقالیدوالتقالیدوالتقالیدوالتقالید العاداتالعاداتالعاداتالعادات مثلمثلمثلمثل]]]] الأساسیةالأساسیةالأساسیةالأساسیة العاملالعاملالعاملالعامل

الخالخالخالخ.[.[.[.[ ............ التعلیميالتعلیميالتعلیميالتعلیمي ،،،،والمستوىوالمستوىوالمستوىوالمستوى الفراغالفراغالفراغالفراغ وقتوقتوقتوقت قضاءقضاءقضاءقضاء
المتصلةالمتصلةالمتصلةالمتصلة المسائلالمسائلالمسائلالمسائل جمیعجمیعجمیعجمیع معالجةمعالجةمعالجةمعالجة الباحثالباحثالباحثالباحث یضمنیضمنیضمنیضمن ،،،،وبذلكوبذلكوبذلكوبذلك جزئیةجزئیةجزئیةجزئیة أخرىأخرىأخرىأخرى نقاطنقاطنقاطنقاط إلىإلىإلىإلى الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات ھذهھذهھذهھذه منمنمنمن موضوعموضوعموضوعموضوع كلكلكلكل یتفرعیتفرعیتفرعیتفرع ----ثمثمثمثم

أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة.... بذاتبذاتبذاتبذات لیستلیستلیستلیست لموضوعاتلموضوعاتلموضوعاتلموضوعات التعرضالتعرضالتعرضالتعرض الباحثالباحثالباحثالباحث یجنبیجنبیجنبیجنب أنأنأنأن شأنھشأنھشأنھشأنھ منمنمنمن ذلكذلكذلكذلك أنأنأنأن ،،،،كماكماكماكما بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث
ودرجةودرجةودرجةودرجة المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات نوعنوعنوعنوع تحدیدتحدیدتحدیدتحدید فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث مساعدةمساعدةمساعدةمساعدة شأنھشأنھشأنھشأنھ منمنمنمن والذيوالذيوالذيوالذي الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة عنعنعنعن تصوريتصوريتصوريتصوري بنموذجبنموذجبنموذجبنموذج یبدأیبدأیبدأیبدأ أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث ----علىعلىعلىعلى

،،،،والكیفیةوالكیفیةوالكیفیةوالكیفیة.... الكمیةالكمیةالكمیةالكمیة وطبیعتھاوطبیعتھاوطبیعتھاوطبیعتھا عمقھاعمقھاعمقھاعمقھا
الباحثالباحثالباحثالباحث یحاولیحاولیحاولیحاول ،،،،ثمثمثمثم البحثالبحثالبحثالبحث متغیراتمتغیراتمتغیراتمتغیرات منمنمنمن بمتغیربمتغیربمتغیربمتغیر ،،،،أوأوأوأو معینمعینمعینمعین ببیانببیانببیانببیان منھامنھامنھامنھا كلكلكلكل یرتبطیرتبطیرتبطیرتبط بنودبنودبنودبنود شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ھناھناھناھنا ----ویفضلویفضلویفضلویفضل
منمنمنمن العنصرالعنصرالعنصرالعنصر مقتضیاتمقتضیاتمقتضیاتمقتضیات حسبحسبحسبحسب أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو عبارةعبارةعبارةعبارة أوأوأوأو بسؤالبسؤالبسؤالبسؤال عنصرعنصرعنصرعنصر كلكلكلكل یتناولیتناولیتناولیتناول ثمثمثمثم جوھریةجوھریةجوھریةجوھریة أساسیةأساسیةأساسیةأساسیة عناصرعناصرعناصرعناصر إلىإلىإلىإلى بندبندبندبند كلكلكلكل یحللیحللیحللیحلل أنأنأنأن ذلكذلكذلكذلك بعدبعدبعدبعد

الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة.... عددعددعددعدد
اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة لصیاغةلصیاغةلصیاغةلصیاغة الباحثالباحثالباحثالباحث مساعدةمساعدةمساعدةمساعدة فيفيفيفي كافیاًكافیاًكافیاًكافیاً البحثالبحثالبحثالبحث إطارإطارإطارإطار یعدیعدیعدیعد ::::لالالالا الصماءالصماءالصماءالصماء أوأوأوأو الخیالیةالخیالیةالخیالیةالخیالیة الجداولالجداولالجداولالجداول ----تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم بببب

جداولجداولجداولجداول شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الحصولالحصولالحصولالحصول المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع الفعلیةالفعلیةالفعلیةالفعلیة النتائجالنتائجالنتائجالنتائج یتصوریتصوریتصوریتصور ،،،،وأنوأنوأنوأن المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات كلكلكلكل یحصریحصریحصریحصر أنأنأنأن للباحثللباحثللباحثللباحث لابدلابدلابدلابد ،،،،إذإذإذإذ للاستمارةللاستمارةللاستمارةللاستمارة
البحثالبحثالبحثالبحث.... بدءبدءبدءبدء قبلقبلقبلقبل صماءصماءصماءصماء

وضعوضعوضعوضع منمنمنمن یمكنھیمكنھیمكنھیمكنھ نحونحونحونحو علىعلىعلىعلى المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات بینبینبینبین الارتباطاتالارتباطاتالارتباطاتالارتباطات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ،،،،وإلىوإلىوإلىوإلى دلالةدلالةدلالةدلالة ذاتذاتذاتذات فقراتفقراتفقراتفقرات أوأوأوأو أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة إلىإلىإلىإلى توصلھتوصلھتوصلھتوصلھ الدقیقةالدقیقةالدقیقةالدقیقة الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ----وھذهوھذهوھذهوھذه
اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة.... الإحصائيالإحصائيالإحصائيالإحصائي التحلیلالتحلیلالتحلیلالتحلیل خطةخطةخطةخطة

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یتضمنھایتضمنھایتضمنھایتضمنھا التيالتيالتيالتيسوفسوفسوفسوف العباراتالعباراتالعباراتالعبارات أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة الباحثالباحثالباحثالباحث یحددیحددیحددیحدد ::::لكيلكيلكيلكي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یشملھایشملھایشملھایشملھا التيالتيالتيالتي الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات أوأوأوأو العباراتالعباراتالعباراتالعبارات أوأوأوأو ----الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة جججج
یحتاجھایحتاجھایحتاجھایحتاجھا.... التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات یحصریحصریحصریحصر أنأنأنأن علیھعلیھعلیھعلیھ یجبیجبیجبیجب

السلوكالسلوكالسلوكالسلوك أنماطأنماطأنماطأنماط علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف إلىإلىإلىإلى تھدفتھدفتھدفتھدف ،،،،أمأمأمأم والاتجاھاتوالاتجاھاتوالاتجاھاتوالاتجاھات بالمعتقداتبالمعتقداتبالمعتقداتبالمعتقدات یتصلیتصلیتصلیتصل مضمونھامضمونھامضمونھامضمونھا أمأمأمأم بالحقائقبالحقائقبالحقائقبالحقائق یتصلیتصلیتصلیتصل الذيالذيالذيالذي النوعالنوعالنوعالنوع منمنمنمن ھيھيھيھي ----ھلھلھلھل
المتبادلةالمتبادلةالمتبادلةالمتبادلة.... والعلاقاتوالعلاقاتوالعلاقاتوالعلاقات

علىعلىعلىعلى علامةعلامةعلامةعلامة بوضعبوضعبوضعبوضع البحثالبحثالبحثالبحث أفرادأفرادأفرادأفراد أوأوأوأو الباحثالباحثالباحثالباحث فیقومفیقومفیقومفیقوم السؤالالسؤالالسؤالالسؤال أمامأمامأمامأمام وتكتبوتكتبوتكتبوتكتب المحتملةالمحتملةالمحتملةالمحتملة الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات جمیعجمیعجمیعجمیع تحصرتحصرتحصرتحصر أنأنأنأن ،،،،فإمافإمافإمافإما نوعاننوعاننوعاننوعان ----والأسئلةوالأسئلةوالأسئلةوالأسئلة
فیھافیھافیھافیھا.... رأیھرأیھرأیھرأیھ یبديیبديیبديیبدي أنأنأنأن للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب متروكةمتروكةمتروكةمتروكة مفتوحةمفتوحةمفتوحةمفتوحة اسئلةاسئلةاسئلةاسئلة أوأوأوأو ،،،، المقفلةالمقفلةالمقفلةالمقفلة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ھيھيھيھي وھذهوھذهوھذهوھذه المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات

بمابمابمابما الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان واسئلةواسئلةواسئلةواسئلة الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات بصیاغةبصیاغةبصیاغةبصیاغة الاولىالاولىالاولىالاولى الخطوةالخطوةالخطوةالخطوة فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث قامقامقامقام أنأنأنأن بعدبعدبعدبعد :::: الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة صورتھاصورتھاصورتھاصورتھا فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان استمارةاستمارةاستمارةاستمارة ::::وضعوضعوضعوضع ثانیاًثانیاًثانیاًثانیاً
التسجیلالتسجیلالتسجیلالتسجیل عملیةعملیةعملیةعملیة تسھلتسھلتسھلتسھل حتىحتىحتىحتى الأجزاءالأجزاءالأجزاءالأجزاء متسقةمتسقةمتسقةمتسقة وحدةوحدةوحدةوحدة بعضبعضبعضبعض،،،،وتكوینوتكوینوتكوینوتكوین معمعمعمع بعضھابعضھابعضھابعضھا الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة مجموعاتمجموعاتمجموعاتمجموعات بینبینبینبین المنطقيالمنطقيالمنطقيالمنطقي الترابطالترابطالترابطالترابط یحققیحققیحققیحقق

احتمالاحتمالاحتمالاحتمال منمنمنمن یقللیقللیقللیقلل حتىحتىحتىحتى والجذابةوالجذابةوالجذابةوالجذابة الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة سھلةسھلةسھلةسھلة بالأسئلةبالأسئلةبالأسئلةبالأسئلة یبدأیبدأیبدأیبدأ أنأنأنأن یراعيیراعيیراعيیراعي أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى ،،،،یجبیجبیجبیجب الاستمارةالاستمارةالاستمارةالاستمارة لبیاناتلبیاناتلبیاناتلبیانات الإحصائيالإحصائيالإحصائيالإحصائي والتحلیلوالتحلیلوالتحلیلوالتحلیل
الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة.... البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ذلكذلكذلكذلك یتبعیتبعیتبعیتبع ،،،،ثمثمثمثم الرغباتالرغباتالرغباتالرغبات وتوضیحوتوضیحوتوضیحوتوضیح الرأيالرأيالرأيالرأي إبداءإبداءإبداءإبداء إلىإلىإلىإلى تحتاجتحتاجتحتاجتحتاج التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ذلكذلكذلكذلك یليیليیليیلي ،،،،ثمثمثمثم علیھاعلیھاعلیھاعلیھا رفضرفضرفضرفضالمجیبالمجیبالمجیبالمجیب

أولیةأولیةأولیةأولیة.... استمارةاستمارةاستمارةاستمارة ثمثمثمثم صورةصورةصورةصورة فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان بصیاغةبصیاغةبصیاغةبصیاغة قامقامقامقام قدقدقدقد الباحثالباحثالباحثالباحث یكونیكونیكونیكون السابقةالسابقةالسابقةالسابقة المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة نتائجنتائجنتائجنتائج ضوءضوءضوءضوء ----فيفيفيفي
منمنمنمن كثیركثیركثیركثیر لھلھلھلھ ،،،،ویضیفویضیفویضیفویضیف الكثیرالكثیرالكثیرالكثیر لھلھلھلھ یكشفیكشفیكشفیكشف البحثالبحثالبحثالبحث میدانمیدانمیدانمیدان إلىإلىإلىإلى الباحثالباحثالباحثالباحث نزولنزولنزولنزول أنأنأنأن ::::حیثحیثحیثحیث الاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیة والتحلیلاتوالتحلیلاتوالتحلیلاتوالتحلیلات المقابلاتالمقابلاتالمقابلاتالمقابلات بعضبعضبعضبعض ----إجراءإجراءإجراءإجراء

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... فيفيفيفي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ،،،،أوأوأوأو العباراتالعباراتالعباراتالعبارات بعضبعضبعضبعض زیادةزیادةزیادةزیادة ،،،،أوأوأوأو بنودبنودبنودبنود إضافةإضافةإضافةإضافة فيفيفيفي یساعدهیساعدهیساعدهیساعده ممامماممامما آخرآخرآخرآخر مكانمكانمكانمكان فيفيفيفي یجدھایجدھایجدھایجدھا لالالالا قدقدقدقد التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات
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أساسأساسأساسأساس ((((علىعلىعلىعلى تحكیمھتحكیمھتحكیمھتحكیمھ الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان)))) لتقویملتقویملتقویملتقویم خبرةخبرةخبرةخبرة لھملھملھملھم ھیئةھیئةھیئةھیئة أعضاءأعضاءأعضاءأعضاء علىعلىعلىعلى الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان منمنمنمن النسخةالنسخةالنسخةالنسخة بعرضبعرضبعرضبعرضھذهھذهھذهھذه ذلكذلكذلكذلك بعدبعدبعدبعد الباحثالباحثالباحثالباحث ----یقومیقومیقومیقوم
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة میدانمیدانمیدانمیدان أوأوأوأو الحقلالحقلالحقلالحقل أعضاءأعضاءأعضاءأعضاء منمنمنمن صغیرةصغیرةصغیرةصغیرة عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أیضاًأیضاًأیضاًأیضاً یوزعیوزعیوزعیوزع ،،،،كماكماكماكما البحثالبحثالبحثالبحث أھدافأھدافأھدافأھداف ضوءضوءضوءضوء ،،،،وفيوفيوفيوفي العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة القواعدالقواعدالقواعدالقواعد

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.(.(.(.( ))))مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع
البرامجالبرامجالبرامجالبرامج مدیريمدیريمدیريمدیري علىعلىعلىعلى الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان بعرضبعرضبعرضبعرض یقومیقومیقومیقوم الباحثالباحثالباحثالباحث ،،،،فإنفإنفإنفإن ماماماما تلفزیونیةتلفزیونیةتلفزیونیةتلفزیونیة محطةمحطةمحطةمحطة فيفيفيفي التلفزیونیةالتلفزیونیةالتلفزیونیةالتلفزیونیة البرامجالبرامجالبرامجالبرامج عنعنعنعن بحثبحثبحثبحث مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي ----فمثلاًفمثلاًفمثلاًفمثلاً

اختصاصھماختصاصھماختصاصھماختصاصھم.... زاویةزاویةزاویةزاویة منمنمنمن فیھفیھفیھفیھ رأیھمرأیھمرأیھمرأیھم ،،،،ویبدونویبدونویبدونویبدون لیحكموهلیحكموهلیحكموهلیحكموه المحطةالمحطةالمحطةالمحطة بھذهبھذهبھذهبھذه
لغویاًلغویاًلغویاًلغویاً.... یدققیدققیدققیدقق ثمثمثمثم ملاحظاتھمملاحظاتھمملاحظاتھمملاحظاتھم ضوءضوءضوءضوء علىعلىعلىعلى الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان بتعدیلبتعدیلبتعدیلبتعدیل الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم البحثالبحثالبحثالبحث منمنمنمن الھدفالھدفالھدفالھدف لتحقیقلتحقیقلتحقیقلتحقیق الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان صلاحیةصلاحیةصلاحیةصلاحیة علىعلىعلىعلى أجمعواأجمعواأجمعواأجمعوا ----وإذاوإذاوإذاوإذا

تمثلتمثلتمثلتمثل التيالتيالتيالتي القراراتالقراراتالقراراتالقرارات منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة الباحثالباحثالباحثالباحث یتخذیتخذیتخذیتخذ أنأنأنأن النقطةالنقطةالنقطةالنقطة ھذهھذهھذهھذه تقتضيتقتضيتقتضيتقتضي الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات:::: شكلشكلشكلشكل أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة شكلشكلشكلشكل تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ::::استراتیجیاتاستراتیجیاتاستراتیجیاتاستراتیجیات ثالثاًثالثاًثالثاًثالثاً
القراراتالقراراتالقراراتالقرارات:::: ھذهھذهھذهھذه بینبینبینبین ومنومنومنومن ،،،، للاستبیانللاستبیانللاستبیانللاستبیان عامةعامةعامةعامة استراتیجیةاستراتیجیةاستراتیجیةاستراتیجیة

إدراكھإدراكھإدراكھإدراكھ للكشفللكشفللكشفللكشفعنعنعنعن للمبحوثللمبحوثللمبحوثللمبحوث منبھمنبھمنبھمنبھ أوأوأوأو مثیرمثیرمثیرمثیر تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم (((( تعنيتعنيتعنيتعني التيالتيالتيالتي الاسقاطیةالاسقاطیةالاسقاطیةالاسقاطیة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ،،،،أوأوأوأو المباشرةالمباشرةالمباشرةالمباشرة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة استخداماستخداماستخداماستخدام الأصلحالأصلحالأصلحالأصلح منمنمنمن ----ھلھلھلھل
تسألتسألتسألتسأل أنأنأنأن منمنمنمن فبدلاًفبدلاًفبدلاًفبدلاً ]]]]،،،، (((( فیھفیھفیھفیھ الآخرینالآخرینالآخرینالآخرین لرأيلرأيلرأيلرأي تصورهتصورهتصورهتصوره خلالخلالخلالخلال منمنمنمن الشخصالشخصالشخصالشخصعنعنعنعنشيءشيءشيءشيء سؤالسؤالسؤالسؤال ذلكذلكذلكذلك]]]] ....مثالمثالمثالمثال علیھعلیھعلیھعلیھ یضفیھیضفیھیضفیھیضفیھ الذيالذيالذيالذي المعنىالمعنىالمعنىالمعنى ،،،،أوأوأوأو للمثیرللمثیرللمثیرللمثیر

الانفتاح؟الانفتاح؟الانفتاح؟الانفتاح؟(((( الناسالناسالناسالناسفيفيفيفي رأيرأيرأيرأي ھوھوھوھو ماماماما ترىترىترىترى یایایایا تسألھتسألھتسألھتسألھ أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن مباشرةمباشرةمباشرةمباشرة الانفتاحالانفتاحالانفتاحالانفتاح فيفيفيفي رأیھرأیھرأیھرأیھ شخصشخصشخصشخصعنعنعنعن
المثالالمثالالمثالالمثال:::: سبیلسبیلسبیلسبیل العباراتالعباراتالعباراتالعبارات....علىعلىعلىعلى أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة شكلشكلشكلشكل بتحدیدبتحدیدبتحدیدبتحدید یتعلقیتعلقیتعلقیتعلق فیمافیمافیمافیما التكتیكیةالتكتیكیةالتكتیكیةالتكتیكیة القراراتالقراراتالقراراتالقرارات ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید

مغلقة؟مغلقة؟مغلقة؟مغلقة؟ أوأوأوأو مفتوحةمفتوحةمفتوحةمفتوحة الاسئلةالاسئلةالاسئلةالاسئلة ****ھلھلھلھل
ضغط؟ضغط؟ضغط؟ضغط؟ أوأوأوأو قسرقسرقسرقسر دوندوندوندون الحریةالحریةالحریةالحریة لھلھلھلھ تتركتتركتتركتترك ،،،،أمأمأمأم معینةمعینةمعینةمعینة بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة أوأوأوأو معینمعینمعینمعین اتجاهاتجاهاتجاهاتجاه فيفيفيفي الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة للمبحوثللمبحوثللمبحوثللمبحوث تحددتحددتحددتحدد ھلھلھلھل ****وووو

متجمعة؟متجمعة؟متجمعة؟متجمعة؟،،،، أوأوأوأو مفردةمفردةمفردةمفردة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة ھيھيھيھي ****وھلوھلوھلوھل
القراراتالقراراتالقراراتالقرارات:::: ھذهھذهھذهھذه ومنومنومنومن الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات شكلشكلشكلشكل تحددتحددتحددتحدد التيالتيالتيالتي القراراتالقراراتالقراراتالقرارات منمنمنمن عددعددعددعدد اتخاذاتخاذاتخاذاتخاذ منمنمنمن لابدلابدلابدلابد الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ----وبنفسوبنفسوبنفسوبنفس

؟؟؟؟ لالالالا(((( –––– نعمنعمنعمنعم الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة)))) تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن المفیدالمفیدالمفیدالمفید منمنمنمن ****ھلھلھلھل
كلمتین؟كلمتین؟كلمتین؟كلمتین؟ أوأوأوأو كلمةكلمةكلمةكلمة فيفيفيفي محددةمحددةمحددةمحددة قصیرةقصیرةقصیرةقصیرة إجاباتإجاباتإجاباتإجابات شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي ،،،،أوأوأوأو متدرجةمتدرجةمتدرجةمتدرجة تكونتكونتكونتكون وھلوھلوھلوھل الاختیارات؟الاختیارات؟الاختیارات؟الاختیارات؟ متعددةمتعددةمتعددةمتعددة تكونتكونتكونتكون ****ھلھلھلھل

الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة.... علىعلىعلىعلى الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة بدائلبدائلبدائلبدائل شكلشكلشكلشكل تحدیدتحدیدتحدیدتحدید یعنيیعنيیعنيیعني ،،،،وھذاوھذاوھذاوھذا حرةحرةحرةحرة الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة تكونتكونتكونتكون ****أوأوأوأو
ومفرداتومفرداتومفرداتومفردات المستجیبینالمستجیبینالمستجیبینالمستجیبین عباراتعباراتعباراتعبارات یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم أنأنأنأن للباحثللباحثللباحثللباحث بدبدبدبد الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات::::لالالالا أوأوأوأو العباراتالعباراتالعباراتالعبارات ،،،،أوأوأوأو للأسئلةللأسئلةللأسئلةللأسئلة ملائمةملائمةملائمةملائمة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة لوضعلوضعلوضعلوضع الأفكارالأفكارالأفكارالأفكار ::::وضعوضعوضعوضع رابعاًرابعاًرابعاًرابعاً

بھابھابھابھا.... یقومیقومیقومیقوم التيالتيالتيالتي الاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیة المقابلاتالمقابلاتالمقابلاتالمقابلات خلالخلالخلالخلال منمنمنمن لھلھلھلھ یتوفریتوفریتوفریتوفر ،،،،وھذاوھذاوھذاوھذا العباراتالعباراتالعباراتالعبارات أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة عندعندعندعند لغتھملغتھملغتھملغتھم
:::: التالیةالتالیةالتالیةالتالیة الاعتباراتالاعتباراتالاعتباراتالاعتبارات إتباعإتباعإتباعإتباع یجبیجبیجبیجب ومعقولةومعقولةومعقولةومعقولة ممكنةممكنةممكنةممكنة الصیاغةالصیاغةالصیاغةالصیاغة تكونتكونتكونتكون لكيلكيلكيلكي ----وووو

علیھمعلیھمعلیھمعلیھم السھلالسھلالسھلالسھل منمنمنمن ،،،،وعباراتوعباراتوعباراتوعبارات كلماتكلماتكلماتكلمات فیستخدمفیستخدمفیستخدمفیستخدم )))) العامةالعامةالعامةالعامة لغةلغةلغةلغة منمنمنمن)))) المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب مستوىمستوىمستوىمستوى منمنمنمن قریبةقریبةقریبةقریبة بلغةبلغةبلغةبلغة السؤالالسؤالالسؤالالسؤال صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة ::::یقتضيیقتضيیقتضيیقتضي اللغةاللغةاللغةاللغة –––– أأأأ
فھمھافھمھافھمھافھمھا....

.... ومتخصصةومتخصصةومتخصصةومتخصصة فنیةفنیةفنیةفنیة كلماتكلماتكلماتكلمات ،،،،وووو فصحىفصحىفصحىفصحى لغةلغةلغةلغة استخداماستخداماستخداماستخدام ((((فیمكنفیمكنفیمكنفیمكن المثقفینالمثقفینالمثقفینالمثقفین الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة)))) منمنمنمن كانكانكانكان إنإنإنإن ----أماأماأماأما
،،،،وھذاوھذاوھذاوھذا والعلميوالعلميوالعلميوالعلمي ،،،،واللغويواللغويواللغويواللغوي الثقافيالثقافيالثقافيالثقافي مستواهمستواهمستواهمستواه حسبحسبحسبحسب مستجیبمستجیبمستجیبمستجیب كلكلكلكل لدىلدىلدىلدى المعنىالمعنىالمعنىالمعنى نفسنفسنفسنفس لھالھالھالھا التيالتيالتيالتي الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات ینتقيینتقيینتقيینتقي أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث ،،،،علىعلىعلىعلى عامةعامةعامةعامة وبصفةوبصفةوبصفةوبصفة

الاستمارةالاستمارةالاستمارةالاستمارة.... تقنینتقنینتقنینتقنین معنىمعنىمعنىمعنى
تحاشيتحاشيتحاشيتحاشي علیھعلیھعلیھعلیھ یجبیجبیجبیجب ،،،،كماكماكماكما معنىمعنىمعنىمعنى منمنمنمن لأكثرلأكثرلأكثرلأكثر والمحتملةوالمحتملةوالمحتملةوالمحتملة الغامضةالغامضةالغامضةالغامضة والعباراتوالعباراتوالعباراتوالعبارات الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تحاشيتحاشيتحاشيتحاشي یجبیجبیجبیجب الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان لغةلغةلغةلغة عناصرعناصرعناصرعناصر تكتملتكتملتكتملتكتمل ----وحتىوحتىوحتىوحتى

عبارعبارعبارعبارةةةة.... أوأوأوأو سؤالسؤالسؤالسؤال منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر طیاتھاطیاتھاطیاتھاطیاتھا فيفيفيفي تحملتحملتحملتحمل التيالتيالتيالتي ،،،،أوأوأوأو متابعتھامتابعتھامتابعتھامتابعتھا المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب علىعلىعلىعلى یصعبیصعبیصعبیصعب التيالتيالتيالتي أوأوأوأو الطویلةالطویلةالطویلةالطویلة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة
،،،، المطروحةالمطروحةالمطروحةالمطروحة الاسئلةالاسئلةالاسئلةالاسئلة أوأوأوأو الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع عنعنعنعن معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات لدیھلدیھلدیھلدیھ لیسلیسلیسلیس المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب یفترضیفترضیفترضیفترضأنأنأنأن ألاألاألاألا الباحثالباحثالباحثالباحث والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات::::علىعلىعلىعلى المعرفةالمعرفةالمعرفةالمعرفة ----مستوىمستوىمستوىمستوى بببب

یعرفیعرفیعرفیعرف.... لالالالا بأنھبأنھبأنھبأنھ اعترافھاعترافھاعترافھاعترافھ منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر بالمعرفةبالمعرفةبالمعرفةبالمعرفة یتظاھریتظاھریتظاھریتظاھر ماماماما غالباغالباغالباغالبا لأنھلأنھلأنھلأنھ
).).).). كذا؟كذا؟كذا؟كذا؟............الخالخالخالخ عنعنعنعن تقرأتقرأتقرأتقرأ أوأوأوأو كذاكذاكذاكذا عنعنعنعن تسمعتسمعتسمعتسمع أحیاناأحیاناأحیاناأحیانا ھلھلھلھل مثلمثلمثلمثل)))) الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات لغربلةلغربلةلغربلةلغربلة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام التظاھرالتظاھرالتظاھرالتظاھر ھذاھذاھذاھذا مثلمثلمثلمثل عنعنعنعن یكشفیكشفیكشفیكشف أنأنأنأن للباحثللباحثللباحثللباحث یمكنیمكنیمكنیمكن ----وووو

فھمفھمفھمفھم طریقةطریقةطریقةطریقة معرفةمعرفةمعرفةمعرفة فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث رغبرغبرغبرغب إذاإذاإذاإذا إلاإلاإلاإلا محددةمحددةمحددةمحددة وحوادثوحوادثوحوادثوحوادث بوقائعبوقائعبوقائعبوقائع الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ربطربطربطربط بھبھبھبھ ::::ویقصدویقصدویقصدویقصد الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة والتخصیصوالتخصیصوالتخصیصوالتخصیصفيفيفيفي ----التحدیدالتحدیدالتحدیدالتحدید جججج
للسؤالللسؤالللسؤالللسؤال.... المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب

السینماالسینماالسینماالسینما إلىإلىإلىإلى تذھبتذھبتذھبتذھب ھلھلھلھل سؤالھسؤالھسؤالھسؤالھ)))) منمنمنمن بدلاًبدلاًبدلاًبدلاً )))) الماضي؟الماضي؟الماضي؟الماضي؟ الشھرالشھرالشھرالشھر فيفيفيفي السینماالسینماالسینماالسینما إلىإلىإلىإلى ذھبتذھبتذھبتذھبت مرةمرةمرةمرة كمكمكمكم المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب)))) سؤالسؤالسؤالسؤال ذلكذلكذلكذلك علىعلىعلىعلى الأمثلةالأمثلةالأمثلةالأمثلة ----ومنومنومنومن
تقرأ؟تقرأ؟تقرأ؟تقرأ؟(((( مجلةمجلةمجلةمجلة كمكمكمكم سؤالھسؤالھسؤالھسؤالھ)))) منمنمنمن لالالالا ((((بدبدبدبد تقرأھا؟تقرأھا؟تقرأھا؟تقرأھا؟ التيالتيالتيالتي المجلاتالمجلاتالمجلاتالمجلات ھيھيھيھي ماماماما سؤالھسؤالھسؤالھسؤالھ)))) ((((أوأوأوأو غالباً؟غالباً؟غالباً؟غالباً؟

تحدیدًاتحدیدًاتحدیدًاتحدیدًا الأكثرالأكثرالأكثرالأكثر الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة علىعلىعلىعلى المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث یساعدیساعدیساعدیساعد التحدیدالتحدیدالتحدیدالتحدید ،،،،وھذاوھذاوھذاوھذا الثانيالثانيالثانيالثاني منمنمنمن تحدیداتحدیداتحدیداتحدیدا أكثرأكثرأكثرأكثر مثالمثالمثالمثال كلكلكلكل منمنمنمن الأولالأولالأولالأول السؤالالسؤالالسؤالالسؤال أنأنأنأن نلاحظنلاحظنلاحظنلاحظ ----ھناھناھناھنا
متغیرمتغیرمتغیرمتغیر.... أيأيأيأي ذكرذكرذكرذكر بعدمبعدمبعدمبعدم ,,,,أوأوأوأو الممكنةالممكنةالممكنةالممكنة والمتغیراتوالمتغیراتوالمتغیراتوالمتغیرات البدائلالبدائلالبدائلالبدائل كلكلكلكل بذكربذكربذكربذكر إماإماإماإما ذلكذلكذلكذلك یتمیتمیتمیتم أنأنأنأن ::::ویمكنویمكنویمكنویمكن السؤالالسؤالالسؤالالسؤال علىعلىعلىعلى الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة متغیراتمتغیراتمتغیراتمتغیرات شكلشكلشكلشكل ----تحدیدتحدیدتحدیدتحدید دددد

الاجابةالاجابةالاجابةالاجابة.... بھذهبھذهبھذهبھذه لھلھلھلھ إیحاءإیحاءإیحاءإیحاء ذلكذلكذلكذلك فيفيفيفي لأنلأنلأنلأن واحدًاواحدًاواحدًاواحدًا متغیرامتغیرامتغیرامتغیرا السؤالالسؤالالسؤالالسؤال یحوىیحوىیحوىیحوى ألاألاألاألا یجبیجبیجبیجب ----وھناوھناوھناوھنا
)))) الزوجة؟الزوجة؟الزوجة؟الزوجة؟ عملعملعملعمل حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي المنزلالمنزلالمنزلالمنزل فيفيفيفي یكونیكونیكونیكون عندماعندماعندماعندما الطفلالطفلالطفلالطفل إطعامإطعامإطعامإطعام الزوجالزوجالزوجالزوج واجبواجبواجبواجب منمنمنمن انھانھانھانھ تعتقدتعتقدتعتقدتعتقد ھلھلھلھل نصھنصھنصھنصھ)))) سؤالاًسؤالاًسؤالاًسؤالاً للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب یوجھیوجھیوجھیوجھ لالالالا ----فمثلاًفمثلاًفمثلاًفمثلاً
لالالالا قدقدقدقد أوأوأوأو یقاومیقاومیقاومیقاوم قدقدقدقد أوأوأوأو واعواعواعواع غیرغیرغیرغیر أوأوأوأو واعیاًواعیاًواعیاًواعیاً یكونیكونیكونیكون قدقدقدقد المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب لأنلأنلأنلأن ::::نظرًانظرًانظرًانظرًا معینمعینمعینمعین موضوعموضوعموضوعموضوع فيفيفيفي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن معینمعینمعینمعین نوعنوعنوعنوع استخداماستخداماستخداماستخدام ----مبرراتمبرراتمبرراتمبررات وووو
أوأوأوأو المقاومةالمقاومةالمقاومةالمقاومة لمنعلمنعلمنعلمنع مباشرةمباشرةمباشرةمباشرة غیرغیرغیرغیر أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة لھلھلھلھ توجھتوجھتوجھتوجھ أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن الحالةالحالةالحالةالحالة ھذهھذهھذهھذه فيفيفيفي ,,,, وأفعالھوأفعالھوأفعالھوأفعالھ بعضبعضبعضبعضاتجاھاتھاتجاھاتھاتجاھاتھاتجاھاتھ عنعنعنعن التعبیرالتعبیرالتعبیرالتعبیر علىعلىعلىعلى القدرةالقدرةالقدرةالقدرة لدیھلدیھلدیھلدیھ تكونتكونتكونتكون

الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة.... فيفيفيفي المعارضةالمعارضةالمعارضةالمعارضة
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قدقدقدقد التيالتيالتيالتي البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة السھلةالسھلةالسھلةالسھلة بالأسئلةبالأسئلةبالأسئلةبالأسئلة البدءالبدءالبدءالبدء ضرورةضرورةضرورةضرورة إلىإلىإلىإلى تذھبتذھبتذھبتذھب الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة ترتیبترتیبترتیبترتیب فيفيفيفي عامةعامةعامةعامة قاعدةقاعدةقاعدةقاعدة ::::ثمةثمةثمةثمة وتسلسلھاوتسلسلھاوتسلسلھاوتسلسلھا الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ....ترتیبترتیبترتیبترتیب زززز
علیھاعلیھاعلیھاعلیھا.... الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة فيفيفيفي راحتھراحتھراحتھراحتھ المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب یجدیجدیجدیجد

یساعدیساعدیساعدیساعد تدریجيتدریجيتدریجيتدریجي إطارإطارإطارإطار إقامةإقامةإقامةإقامة علىعلىعلىعلى یساعدیساعدیساعدیساعد ممامماممامما سھولةسھولةسھولةسھولة الأقلالأقلالأقلالأقل إلىإلىإلىإلى السھلالسھلالسھلالسھل الخاصالخاصالخاصالخاص،،،،ومنومنومنومن إلىإلىإلىإلى العامالعامالعامالعام منمنمنمن الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة فيفيفيفي التدرجالتدرجالتدرجالتدرج ----بمعنىبمعنىبمعنىبمعنى
ككلككلككلككل.... للاستبیانللاستبیانللاستبیانللاستبیان ،،،،ویھیئھویھیئھویھیئھویھیئھ الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة علىعلىعلىعلى المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة وووو فقراتفقراتفقراتفقرات ترتیبترتیبترتیبترتیب منمنمنمن متأخرةمتأخرةمتأخرةمتأخرة مواضعمواضعمواضعمواضع فيفيفيفي ،،،،والحساسةوالحساسةوالحساسةوالحساسة الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ،،،،وضعوضعوضعوضع أیضاًأیضاًأیضاًأیضاً المدخلالمدخلالمدخلالمدخل ھذاھذاھذاھذا ----ویتضمنویتضمنویتضمنویتضمن
التعرفالتعرفالتعرفالتعرف یریدونیریدونیریدونیریدون ماماماما تحدیدتحدیدتحدیدتحدید عدمعدمعدمعدم فيفيفيفي تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل أخطاءأخطاءأخطاءأخطاء فيفيفيفي الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین بعضبعضبعضبعض ::::یقعیقعیقعیقع الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة أوأوأوأو الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات إرشاداتإرشاداتإرشاداتإرشاداتصیاغةصیاغةصیاغةصیاغة ::::بعضبعضبعضبعض خامساًخامساًخامساًخامساً
العباراتالعباراتالعباراتالعبارات صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة فيفيفيفي ضعفضعفضعفضعف ظھورظھورظھورظھور یمكنیمكنیمكنیمكن كماكماكماكما ،،،، الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان فيفيفيفي ،،،،ویجمعونھاویجمعونھاویجمعونھاویجمعونھا العباراتالعباراتالعباراتالعبارات منمنمنمن یكثرونیكثرونیكثرونیكثرون تجدھمتجدھمتجدھمتجدھم ولذلكولذلكولذلكولذلك الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان خلالخلالخلالخلال منمنمنمن علیھعلیھعلیھعلیھ

الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة.... منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث قصدقصدقصدقصد عنعنعنعن مختلفامختلفامختلفامختلفا المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب لدىلدىلدىلدى فھمافھمافھمافھما یسببیسببیسببیسبب ممامماممامما
التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: الإرشاداتالإرشاداتالإرشاداتالإرشادات بإتباعبإتباعبإتباعبإتباع ینصحینصحینصحینصح ----ولذلكولذلكولذلكولذلك

العینةالعینةالعینةالعینة.... أفرادأفرادأفرادأفراد جمیعجمیعجمیعجمیع علىعلىعلىعلى ینطبقینطبقینطبقینطبق السؤالالسؤالالسؤالالسؤال أوأوأوأو العبارةالعبارةالعبارةالعبارة محتوىمحتوىمحتوىمحتوى أنأنأنأن منمنمنمن ****التأكدالتأكدالتأكدالتأكد
منھامنھامنھامنھا.... الغرضالغرضالغرضالغرض تحققتحققتحققتحقق وافیةوافیةوافیةوافیة إجابةإجابةإجابةإجابة تمثلتمثلتمثلتمثل الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ،،،،أوأوأوأو الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة أنأنأنأن منمنمنمن ****التأكدالتأكدالتأكدالتأكد

عریضعریضعریضعریض.... بخطبخطبخطبخط الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة أوأوأوأو تحتھاتحتھاتحتھاتحتھا خطخطخطخط كوضعكوضعكوضعكوضع ماماماما بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة السؤالالسؤالالسؤالالسؤال أوأوأوأو الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة مفتاحمفتاحمفتاحمفتاح تشكلتشكلتشكلتشكل التيالتيالتيالتي الكلمةالكلمةالكلمةالكلمة ****إبرازإبرازإبرازإبراز
البدائلالبدائلالبدائلالبدائل.... منمنمنمن المناسبالمناسبالمناسبالمناسب غیرغیرغیرغیر العددالعددالعددالعدد ،،،،أوأوأوأو المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة غیرغیرغیرغیر البدائلالبدائلالبدائلالبدائل ****تجنبتجنبتجنبتجنب

فكرةفكرةفكرةفكرة.... منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر وجودوجودوجودوجود أيأيأيأي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة أوأوأوأو للفقرةللفقرةللفقرةللفقرة المعنىالمعنىالمعنىالمعنى ازدواجیةازدواجیةازدواجیةازدواجیة ****تجنبتجنبتجنبتجنب
،،،، فرضیةفرضیةفرضیةفرضیة ،،،،أوأوأوأو متغیراتمتغیراتمتغیراتمتغیرات ،،،،أوأوأوأو متغیرمتغیرمتغیرمتغیر معمعمعمع تتناغمتتناغمتتناغمتتناغم أنأنأنأن الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان فيفيفيفي بندبندبندبند أوأوأوأو عنصرعنصرعنصرعنصر أوأوأوأو عبارةعبارةعبارةعبارة أوأوأوأو سؤالسؤالسؤالسؤال أوأوأوأو فقرةفقرةفقرةفقرة كلكلكلكل صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة عندعندعندعند ینبغيینبغيینبغيینبغي ثمثمثمثم ----ومنومنومنومن

ومشكلتھومشكلتھومشكلتھومشكلتھ.... بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث علاقةعلاقةعلاقةعلاقة لھالھالھالھا العناصرالعناصرالعناصرالعناصر جمیعجمیعجمیعجمیع تكونتكونتكونتكون ،،،،وأنوأنوأنوأن الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات منمنمنمن جزءجزءجزءجزء ،،،،أوأوأوأو الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة أوأوأوأو
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة ھلھلھلھل :::: منھامنھامنھامنھا أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة عدةعدةعدةعدة نفسھنفسھنفسھنفسھ یسألیسألیسألیسأل أنأنأنأن ویحاولویحاولویحاولویحاول رئیسیةرئیسیةرئیسیةرئیسیة عناصرعناصرعناصرعناصر إلىإلىإلىإلى الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة موضوعموضوعموضوعموضوع یقسمیقسمیقسمیقسم أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن ----یتوقعیتوقعیتوقعیتوقع

لأھدافھ؟لأھدافھ؟لأھدافھ؟لأھدافھ؟ ترجمةترجمةترجمةترجمة ھيھيھيھي أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع مرتبطةمرتبطةمرتبطةمرتبطة
:::: استبیاناستبیاناستبیاناستبیان أيأيأيأي وضعوضعوضعوضع عندعندعندعند عنھاعنھاعنھاعنھا نفسھنفسھنفسھنفسھ الباحثالباحثالباحثالباحث یسألیسألیسألیسأل أنأنأنأن المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع منمنمنمن التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة بعضبعضبعضبعض وھناكوھناكوھناكوھناك

الأخرى؟الأخرى؟الأخرى؟الأخرى؟ الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة توفرھاتوفرھاتوفرھاتوفرھا لالالالا جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة إجابةإجابةإجابةإجابة یضیفیضیفیضیفیضیف سؤالسؤالسؤالسؤال كلكلكلكل ::::ھلھلھلھل سسسس1111
والمفھوم؟والمفھوم؟والمفھوم؟والمفھوم؟ المعنىالمعنىالمعنىالمعنى واضحواضحواضحواضح السؤالالسؤالالسؤالالسؤال ھلھلھلھل سسسس2222::::

الدراسة؟الدراسة؟الدراسة؟الدراسة؟ لأھدافلأھدافلأھدافلأھداف بالنسبةبالنسبةبالنسبةبالنسبة ومحددومحددومحددومحدد مبسطمبسطمبسطمبسط السؤالالسؤالالسؤالالسؤال ھلھلھلھل سسسس3333::::
أخرى؟أخرى؟أخرى؟أخرى؟ أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة لعدةلعدةلعدةلعدة السؤالالسؤالالسؤالالسؤال تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم یمكنیمكنیمكنیمكن ھلھلھلھل سسسس4444::::
منھ؟منھ؟منھ؟منھ؟ المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات یشملیشملیشملیشمل السؤالالسؤالالسؤالالسؤال ھلھلھلھل سسسس5555::::

المجیب؟المجیب؟المجیب؟المجیب؟ فھمفھمفھمفھم مستوىمستوىمستوىمستوى فيفيفيفي السؤالالسؤالالسؤالالسؤال ::::ھلھلھلھل سسسس6666
للمجیب؟للمجیب؟للمجیب؟للمجیب؟ المعنىالمعنىالمعنىالمعنى واضحواضحواضحواضح السؤالالسؤالالسؤالالسؤال ھلھلھلھل سسسس7777::::

للموقف؟للموقف؟للموقف؟للموقف؟ ومناسبةومناسبةومناسبةومناسبة وعمیقةوعمیقةوعمیقةوعمیقة ثابتةثابتةثابتةثابتة إجابةإجابةإجابةإجابة یعطيیعطيیعطيیعطي السؤالالسؤالالسؤالالسؤال ھلھلھلھل سسسس8888::::
الجھدالجھدالجھدالجھد منمنمنمن كثیرًاكثیرًاكثیرًاكثیرًا تتطلبتتطلبتتطلبتتطلب التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تجنبتجنبتجنبتجنب وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة غیرغیرغیرغیر باستجاباتباستجاباتباستجاباتباستجابات تمدناتمدناتمدناتمدنا أنأنأنأن یحتملیحتملیحتملیحتمل التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تجنبتجنبتجنبتجنب كذلككذلككذلككذلك للباحثللباحثللباحثللباحث ----وینبغيوینبغيوینبغيوینبغي

حساباتحساباتحساباتحسابات.... تتطلبتتطلبتتطلبتتطلب التيالتيالتيالتي تلكتلكتلكتلك مثلمثلمثلمثل المجیبالمجیبالمجیبالمجیب منمنمنمن الفعليالفعليالفعليالفعلي
الاعتباراتالاعتباراتالاعتباراتالاعتبارات:::: بعضبعضبعضبعضھذهھذهھذهھذه یليیليیليیلي ----وفیماوفیماوفیماوفیما

البدائلالبدائلالبدائلالبدائل.... منمنمنمن المناسبالمناسبالمناسبالمناسب غیرغیرغیرغیر العددالعددالعددالعدد أوأوأوأو المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة غیرغیرغیرغیر البدائلالبدائلالبدائلالبدائل ....تجنبتجنبتجنبتجنب السؤالالسؤالالسؤالالسؤال أوأوأوأو للعبارةللعبارةللعبارةللعبارة المعنىالمعنىالمعنىالمعنى ازدواجیةازدواجیةازدواجیةازدواجیة ****تجنبتجنبتجنبتجنب
النقیضالنقیضالنقیضالنقیض.... علىعلىعلىعلى تفھمتفھمتفھمتفھم لأنھالأنھالأنھالأنھا بالنفيبالنفيبالنفيبالنفي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة صوغصوغصوغصوغ .(.(.(.(عدمعدمعدمعدم ،،،،أحیاناًأحیاناًأحیاناًأحیاناً الأغلبالأغلبالأغلبالأغلب علىعلىعلىعلى مثلمثلمثلمثل)))) المعنىالمعنىالمعنىالمعنى المرنةالمرنةالمرنةالمرنة الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات ****تجنبتجنبتجنبتجنب

الجوھریةالجوھریةالجوھریةالجوھریة.... غیرغیرغیرغیر العباراتالعباراتالعباراتالعبارات أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة وضعوضعوضعوضع ****تجنبتجنبتجنبتجنب
للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب.... الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة الأمورالأمورالأمورالأمور فيفيفيفي تدخلاتدخلاتدخلاتدخلا تعدتعدتعدتعد التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة وتجنبوتجنبوتجنبوتجنب المبحوثینالمبحوثینالمبحوثینالمبحوثین مشاعرمشاعرمشاعرمشاعر واحترامواحترامواحترامواحترام المقبولةالمقبولةالمقبولةالمقبولة غیرغیرغیرغیر العباراتالعباراتالعباراتالعبارات أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ****تجنبتجنبتجنبتجنب

والادعاءوالادعاءوالادعاءوالادعاء.... الكذبالكذبالكذبالكذب إلىإلىإلىإلى المجیبالمجیبالمجیبالمجیب تدفعتدفعتدفعتدفع التيالتيالتيالتي العباراتالعباراتالعباراتالعبارات أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ****تجنبتجنبتجنبتجنب

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون
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12121212 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
واخراجھواخراجھواخراجھواخراجھ الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان طباعةطباعةطباعةطباعة

اخراجاخراجاخراجاخراج ضوابطضوابطضوابطضوابط علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع ::::منمنمنمن الدرسالدرسالدرسالدرس لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات تشملتشملتشملتشمل والتيوالتيوالتيوالتي الاستجابةالاستجابةالاستجابةالاستجابة زیادةزیادةزیادةزیادة وكیفیةوكیفیةوكیفیةوكیفیة النھائیةالنھائیةالنھائیةالنھائیة صورتھصورتھصورتھصورتھ فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وطباعةوطباعةوطباعةوطباعة
الداخلیةالداخلیةالداخلیةالداخلیة والإخراجوالإخراجوالإخراجوالإخراج التصمیمالتصمیمالتصمیمالتصمیم عملیةعملیةعملیةعملیة ---- الخارجیةالخارجیةالخارجیةالخارجیة والإخراجوالإخراجوالإخراجوالإخراج التصمیمالتصمیمالتصمیمالتصمیم ----عملیةعملیةعملیةعملیة

الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات.... منمنمنمن العائدالعائدالعائدالعائد نسبةنسبةنسبةنسبة زیادةزیادةزیادةزیادة كیفیةكیفیةكیفیةكیفیة ---- للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب.... الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم خطابخطابخطابخطاب ----مواصفاتمواصفاتمواصفاتمواصفات
الخطوةالخطوةالخطوةالخطوة تأتيتأتيتأتيتأتي والقواعدوالقواعدوالقواعدوالقواعد والمعاییروالمعاییروالمعاییروالمعاییر الضوابطالضوابطالضوابطالضوابط كافةكافةكافةكافة وصیاغتھوصیاغتھوصیاغتھوصیاغتھ تصمیمھتصمیمھتصمیمھتصمیمھ فيفيفيفي روعيروعيروعيروعي أنأنأنأن بعدبعدبعدبعد للاستبیانللاستبیانللاستبیانللاستبیان طباعتناطباعتناطباعتناطباعتنا عندعندعندعند مقدمھمقدمھمقدمھمقدمھ::::

فيفيفيفي الجمالیةالجمالیةالجمالیةالجمالیة الناحیةالناحیةالناحیةالناحیة ونراعيونراعيونراعيونراعي سؤالسؤالسؤالسؤال أوأوأوأو عبارةعبارةعبارةعبارة كلكلكلكل بعدبعدبعدبعد الكافیةالكافیةالكافیةالكافیة المسافاتالمسافاتالمسافاتالمسافات تركتركتركترك حیثحیثحیثحیث منمنمنمن وإخراجھوإخراجھوإخراجھوإخراجھ شكلھشكلھشكلھشكلھ فيفيفيفي العنایةالعنایةالعنایةالعنایة فيفيفيفي التالیةالتالیةالتالیةالتالیة
وطباعتھوطباعتھوطباعتھوطباعتھ.... أوراقھأوراقھأوراقھأوراقھ

:::: ھماھماھماھما رئیسیتینرئیسیتینرئیسیتینرئیسیتین بعملیتینبعملیتینبعملیتینبعملیتین تمرتمرتمرتمر للاستبیانللاستبیانللاستبیانللاستبیان والتصمیموالتصمیموالتصمیموالتصمیم الإخراجالإخراجالإخراجالإخراج ----وعملیةوعملیةوعملیةوعملیة
الداخلیةالداخلیةالداخلیةالداخلیة.... والإخراجوالإخراجوالإخراجوالإخراج التصمیمالتصمیمالتصمیمالتصمیم عملیةعملیةعملیةعملیة ثانیاًثانیاًثانیاًثانیاً:::: الخارجیةالخارجیةالخارجیةالخارجیة والإخراجوالإخراجوالإخراجوالإخراج التصمیمالتصمیمالتصمیمالتصمیم عملیةعملیةعملیةعملیة أولاًأولاًأولاًأولاً::::

الخارجیةالخارجیةالخارجیةالخارجیة:::: والإخراجوالإخراجوالإخراجوالإخراج التصمیمالتصمیمالتصمیمالتصمیم عملیةعملیةعملیةعملیة أولاًأولاًأولاًأولاً::::
الجذابالجذابالجذابالجذاب والمظھروالمظھروالمظھروالمظھر الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان علىعلىعلىعلى المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث یلقاهیلقاهیلقاهیلقاه الذيالذيالذيالذي التعاونالتعاونالتعاونالتعاون فيفيفيفي یؤثریؤثریؤثریؤثر للاستبیانللاستبیانللاستبیانللاستبیان الخارجيالخارجيالخارجيالخارجي المظھرالمظھرالمظھرالمظھر ----إنإنإنإن

المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب.... فاعلیةفاعلیةفاعلیةفاعلیة منمنمنمن تزیدتزیدتزیدتزید نقطةنقطةنقطةنقطة بمثابةبمثابةبمثابةبمثابة
أوأوأوأو العباراتالعباراتالعباراتالعبارات علىعلىعلىعلى إجابتھإجابتھإجابتھإجابتھ فيفيفيفي المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب فعالیةفعالیةفعالیةفعالیة عدمعدمعدمعدم الحسنالحسنالحسنالحسن الشكلالشكلالشكلالشكل أوأوأوأو المظھرالمظھرالمظھرالمظھر إلىإلىإلىإلى یفتقریفتقریفتقریفتقر الذيالذيالذيالذي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یؤديیؤديیؤديیؤدي ----وقدوقدوقدوقد

.... جانباًجانباًجانباًجانباً بھبھبھبھ یلقىیلقىیلقىیلقى المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب یجعلیجعلیجعلیجعل ماماماما الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة
الثانيالثانيالثانيالثاني والطوروالطوروالطوروالطور [[[[ الطباعةالطباعةالطباعةالطباعة قبلقبلقبلقبل ماماماما طورطورطورطور ]]]] ھيھيھيھي أطوارأطوارأطوارأطوار أوأوأوأو مراحلمراحلمراحلمراحل ثلاثةثلاثةثلاثةثلاثة فيفيفيفي للاستبیانللاستبیانللاستبیانللاستبیان الخارجيالخارجيالخارجيالخارجي التنسیقالتنسیقالتنسیقالتنسیق العملیةالعملیةالعملیةالعملیة ھذهھذهھذهھذه ----وتمروتمروتمروتمر

الطباعةالطباعةالطباعةالطباعة....[[[[ بعدبعدبعدبعد [[[[ماماماما والثالثوالثالثوالثالثوالثالث الطباعةالطباعةالطباعةالطباعة]]]] [[[[أثناءأثناءأثناءأثناء
(((( الإضافةالإضافةالإضافةالإضافة أوأوأوأو ((((الخوفالخوفالخوفالخوف التعدیلاتالتعدیلاتالتعدیلاتالتعدیلات الاعتبارالاعتبارالاعتبارالاعتبار بعینبعینبعینبعین آخذًاآخذًاآخذًاآخذًا استبیانھاستبیانھاستبیانھاستبیانھ بتنقیحبتنقیحبتنقیحبتنقیح الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: طباعةطباعةطباعةطباعة قبلقبلقبلقبل ماماماما الأولىالأولىالأولىالأولى المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة

والمحكمینوالمحكمینوالمحكمینوالمحكمین.... الاختصاصالاختصاصالاختصاصالاختصاص ذووذووذووذوو اقترحھااقترحھااقترحھااقترحھا التيالتيالتيالتي
أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى الواجبالواجبالواجبالواجب فمنفمنفمنفمن لذالذالذالذا الاستجابةالاستجابةالاستجابةالاستجابة أثناءأثناءأثناءأثناء المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب نفسیةنفسیةنفسیةنفسیة علىعلىعلىعلى كبیركبیركبیركبیر تأثیرتأثیرتأثیرتأثیر لھلھلھلھ للاستبانةللاستبانةللاستبانةللاستبانة العامالعامالعامالعام الشكلالشكلالشكلالشكل كانكانكانكان ----ولماولماولماولما

.... والوضوحوالوضوحوالوضوحوالوضوح الدقةالدقةالدقةالدقة فیھفیھفیھفیھ ویراعىویراعىویراعىویراعى الخارجي،الخارجي،الخارجي،الخارجي، بالشكلبالشكلبالشكلبالشكل یھتمیھتمیھتمیھتم
:::: الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وتصمیموتصمیموتصمیموتصمیم إخراجإخراجإخراجإخراج عندعندعندعند مراعاتھامراعاتھامراعاتھامراعاتھا ینبغيینبغيینبغيینبغي اعتباراتاعتباراتاعتباراتاعتبارات یليیليیليیلي فیمافیمافیمافیما ----وووو

العباراتالعباراتالعباراتالعبارات البنودالبنودالبنودالبنود عددعددعددعدد یكونیكونیكونیكون وأنوأنوأنوأن البحثالبحثالبحثالبحث مجالمجالمجالمجال معمعمعمع ماماماما حدحدحدحد إلىإلىإلىإلى الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان حجمحجمحجمحجم یتناسبیتناسبیتناسبیتناسب أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: استمارةاستمارةاستمارةاستمارة -1-1-1-1حجمحجمحجمحجم
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... موضوعموضوعموضوعموضوع ظاھرةظاھرةظاھرةظاھرة لتمثیللتمثیللتمثیللتمثیل كافيكافيكافيكافي

یدعیدعیدعیدع حداحداحداحدا الطولالطولالطولالطول یبلغیبلغیبلغیبلغ ألاألاألاألا علىعلىعلىعلى للدراسةللدراسةللدراسةللدراسة الضروریةالضروریةالضروریةالضروریة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات علىعلىعلىعلى لیشتمللیشتمللیشتمللیشتمل یكفيیكفيیكفيیكفي بمابمابمابما الطولالطولالطولالطول منمنمنمن الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن ----ینبغيینبغيینبغيینبغي
كبیرًاكبیرًاكبیرًاكبیرًا.... وجھداًوجھداًوجھداًوجھداً لالالالا طويطويطويطوي وقتاًوقتاًوقتاًوقتاً یستغرقیستغرقیستغرقیستغرق لأنھلأنھلأنھلأنھ الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة رفضرفضرفضرفض إلىإلىإلىإلى المجیبالمجیبالمجیبالمجیب

ثلاثینثلاثینثلاثینثلاثین إلىإلىإلىإلى عشرةعشرةعشرةعشرة خمسةخمسةخمسةخمسة بینبینبینبین ماماماما تتراوحتتراوحتتراوحتتراوح مدةمدةمدةمدة بعدبعدبعدبعد التعبالتعبالتعبالتعب إلیھإلیھإلیھإلیھ یتسربیتسربیتسربیتسرب الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان عنعنعنعن المجیبالمجیبالمجیبالمجیب أنأنأنأن الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین بعضبعضبعضبعض ----ویرىویرىویرىویرى
طولھطولھطولھطولھ.... فيفيفيفي مناسباًمناسباًمناسباًمناسباً الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب فإنھفإنھفإنھفإنھ تقدمتقدمتقدمتقدم ماماماما علىعلىعلىعلى وبناءوبناءوبناءوبناء الاستبانة،الاستبانة،الاستبانة،الاستبانة، ملءملءملءملء بدایةبدایةبدایةبدایة منمنمنمن دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة

.... صفحةصفحةصفحةصفحة كلكلكلكل منمنمنمن فقطفقطفقطفقط اااا واحدواحدواحدواحد وجھاًوجھاًوجھاًوجھاً استخداماستخداماستخداماستخدام یفضلیفضلیفضلیفضل ----كماكماكماكما
القلمالقلمالقلمالقلم أوأوأوأو السائلالسائلالسائلالسائل بالحبربالحبربالحبربالحبر علیھعلیھعلیھعلیھ یكتبیكتبیكتبیكتب قدقدقدقد لأنھلأنھلأنھلأنھ كذلككذلككذلككذلك للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب ضروريضروريضروريضروري أمرأمرأمرأمر الورقالورقالورقالورق منمنمنمن الجیدالجیدالجیدالجید النوعالنوعالنوعالنوع اختیاراختیاراختیاراختیار الورقالورقالورقالورق:::: -2-2-2-2نوعیةنوعیةنوعیةنوعیة

.... علیھعلیھعلیھعلیھ واستجابتھمواستجابتھمواستجابتھمواستجابتھم استشارتھماستشارتھماستشارتھماستشارتھم عندعندعندعند بینھمبینھمبینھمبینھم فیمافیمافیمافیما المستجیبینالمستجیبینالمستجیبینالمستجیبین یتداولھیتداولھیتداولھیتداولھ أوأوأوأو الجافالجافالجافالجاف
أنأنأنأن ولوحظولوحظولوحظولوحظ تعبئتھاتعبئتھاتعبئتھاتعبئتھا.... علىعلىعلىعلى المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب وإقبالوإقبالوإقبالوإقبال الجاذبیةالجاذبیةالجاذبیةالجاذبیة زیادةزیادةزیادةزیادة فيفيفيفي الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة تلوینتلوینتلوینتلوین ::::یؤثریؤثریؤثریؤثر الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ورقورقورقورق -3-3-3-3تلوینتلوینتلوینتلوین

تؤديتؤديتؤديتؤدي لالالالا لأنھالأنھالأنھالأنھا ملونةملونةملونةملونة غیرغیرغیرغیر أوراقھاأوراقھاأوراقھاأوراقھا تكونتكونتكونتكون التيالتيالتيالتي الاستماراتالاستماراتالاستماراتالاستمارات منمنمنمن أفضلأفضلأفضلأفضل إجابةإجابةإجابةإجابة تعطيتعطيتعطيتعطي ملونةملونةملونةملونة أوراقأوراقأوراقأوراق علىعلىعلىعلى تكتبتكتبتكتبتكتب التيالتيالتيالتي الاستماراتالاستماراتالاستماراتالاستمارات
المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب.... جاذبیةجاذبیةجاذبیةجاذبیة إلىإلىإلىإلى

وضوحوضوحوضوحوضوح وھيوھيوھيوھي ألاألاألاألا الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان استمارةاستمارةاستمارةاستمارة طباعةطباعةطباعةطباعة أثناءأثناءأثناءأثناء تتوفرتتوفرتتوفرتتوفر أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب اعتباراتاعتباراتاعتباراتاعتبارات ھناكھناكھناكھناك الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: طباعةطباعةطباعةطباعة أثناءأثناءأثناءأثناء الثانیةالثانیةالثانیةالثانیة:::: المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة
تركھاتركھاتركھاتركھا التيالتيالتيالتي المسافاتالمسافاتالمسافاتالمسافات الباحثالباحثالباحثالباحث یرىیرىیرىیرى أنأنأنأن لابدلابدلابدلابد الطباعةالطباعةالطباعةالطباعة وأثناءوأثناءوأثناءوأثناء العباراتالعباراتالعباراتالعبارات.... تلاصقتلاصقتلاصقتلاصق وعدموعدموعدموعدم المطبوعالمطبوعالمطبوعالمطبوع الكلامالكلامالكلامالكلام قراءةقراءةقراءةقراءة وسھولةوسھولةوسھولةوسھولة الطباعةالطباعةالطباعةالطباعة

لا؟لا؟لا؟لا؟ أمأمأمأم كافیةكافیةكافیةكافیة ھيھيھيھي ھلھلھلھل وآخروآخروآخروآخر بندبندبندبند كلكلكلكل بینبینبینبین
الانتباهالانتباهالانتباهالانتباه منمنمنمن القارئالقارئالقارئالقارئ یتمكنیتمكنیتمكنیتمكن حتىحتىحتىحتى لالالالا أمأمأمأم الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات بعضبعضبعضبعض لإظھارلإظھارلإظھارلإظھار العریضالعریضالعریضالعریض البنطالبنطالبنطالبنط استخدماستخدماستخدماستخدم كانكانكانكان اذااذااذااذا ماماماما یلاحظیلاحظیلاحظیلاحظ أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب ----كماكماكماكما

.... بسھولةبسھولةبسھولةبسھولة غیرھاغیرھاغیرھاغیرھا إلىإلىإلىإلى فقرةفقرةفقرةفقرة منمنمنمن والانتقالوالانتقالوالانتقالوالانتقال
الاستفھاالاستفھاالاستفھاالاستفھامممم.... علاماتعلاماتعلاماتعلامات وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك المنقوطة،المنقوطة،المنقوطة،المنقوطة، وغیروغیروغیروغیر المنقوطةالمنقوطةالمنقوطةالمنقوطة التوقفالتوقفالتوقفالتوقف ونقاطونقاطونقاطونقاط فواصل،فواصل،فواصل،فواصل، منمنمنمن الترقیمالترقیمالترقیمالترقیم أدواتأدواتأدواتأدوات یبرزیبرزیبرزیبرز أنأنأنأن أیضاًأیضاًأیضاًأیضاً ----وعلیھوعلیھوعلیھوعلیھ
علىعلىعلىعلى واحدواحدواحدواحد سؤالسؤالسؤالسؤال منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر كتابةكتابةكتابةكتابة عدمعدمعدمعدم ویستحسنویستحسنویستحسنویستحسن عبارةعبارةعبارةعبارة كلكلكلكل بدایةبدایةبدایةبدایة عندعندعندعند مسافةمسافةمسافةمسافة وتركوتركوتركوترك التنسیقالتنسیقالتنسیقالتنسیق بعملیاتبعملیاتبعملیاتبعملیات یھتمیھتمیھتمیھتم أنأنأنأن ----وعلیھوعلیھوعلیھوعلیھ

للإجابةللإجابةللإجابةللإجابة.... الكافيالكافيالكافيالكافي المكانالمكانالمكانالمكان سؤالسؤالسؤالسؤال كلكلكلكل تحتتحتتحتتحت أوأوأوأو أمامأمامأمامأمام ویخصویخصویخصویخص الواحدالواحدالواحدالواحد السطرالسطرالسطرالسطر
فیبدأفیبدأفیبدأفیبدأ عامة،عامة،عامة،عامة، بمراجعةبمراجعةبمراجعةبمراجعة الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان طباعةطباعةطباعةطباعة منمنمنمن الطابعالطابعالطابعالطابع ینتھيینتھيینتھيینتھي أنأنأنأن بعدبعدبعدبعد الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: طباعةطباعةطباعةطباعة بعدبعدبعدبعد ماماماما الثالثةالثالثةالثالثةالثالثة:::: المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة

التيالتيالتيالتي الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات وخاصةوخاصةوخاصةوخاصة بالشكل،بالشكل،بالشكل،بالشكل، الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات بضبطبضبطبضبطبضبط الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم ثمثمثمثم النحویة،النحویة،النحویة،النحویة، أوأوأوأو والإملائیة،والإملائیة،والإملائیة،والإملائیة، المطبعیة،المطبعیة،المطبعیة،المطبعیة، الأخطاءالأخطاءالأخطاءالأخطاء بتصویببتصویببتصویببتصویب
العبارةالعبارةالعبارةالعبارة.... منمنمنمن المقصودالمقصودالمقصودالمقصود المعنىالمعنىالمعنىالمعنى یتغیریتغیریتغیریتغیر لالالالا حتىحتىحتىحتى معنىمعنىمعنىمعنى منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر یحملیحملیحملیحمل منطوقھامنطوقھامنطوقھامنطوقھا
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الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یكونیكونیكونیكون ذلكذلكذلكذلك وبعدوبعدوبعدوبعد بصدده،بصدده،بصدده،بصدده، ھوھوھوھو الذيالذيالذيالذي بحثھبحثھبحثھبحثھ عینةعینةعینةعینة عددعددعددعدد حسبحسبحسبحسب والسحبوالسحبوالسحبوالسحب للتصویر،للتصویر،للتصویر،للتصویر، جاھزةجاھزةجاھزةجاھزة الاستمارةالاستمارةالاستمارةالاستمارة تكونتكونتكونتكون ذلكذلكذلكذلك ----وبعدوبعدوبعدوبعد
الخارجیةالخارجیةالخارجیةالخارجیة.... الناحیةالناحیةالناحیةالناحیة منمنمنمن ومنسقاًومنسقاًومنسقاًومنسقاً جاھزًاجاھزًاجاھزًاجاھزًا

الداخلیةالداخلیةالداخلیةالداخلیة:::: والإخراجوالإخراجوالإخراجوالإخراج التصمیمالتصمیمالتصمیمالتصمیم عملیةعملیةعملیةعملیة ثانیاًثانیاًثانیاًثانیاً::::
:::: التالیةالتالیةالتالیةالتالیة الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات العملیةالعملیةالعملیةالعملیة ھذهھذهھذهھذه ----وتشملوتشملوتشملوتشمل

علىعلىعلىعلى السؤالالسؤالالسؤالالسؤال یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد وعندماوعندماوعندماوعندما معاً،معاً،معاً،معاً، ببعضھاببعضھاببعضھاببعضھا ترتبطترتبطترتبطترتبط التيالتيالتيالتي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة تجمیعتجمیعتجمیعتجمیع ::::ینبغيینبغيینبغيینبغي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان فيفيفيفي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة أوأوأوأو الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات -1-1-1-1ترتیبترتیبترتیبترتیب
.... بینھمابینھمابینھمابینھما مسافةمسافةمسافةمسافة تركتركتركترك ینبغيینبغيینبغيینبغي علیھعلیھعلیھعلیھ سابقسابقسابقسابق سؤالسؤالسؤالسؤال إجابةإجابةإجابةإجابة

أنأنأنأن ینبغيینبغيینبغيینبغي وبذلكوبذلكوبذلكوبذلك المتتابعةالمتتابعةالمتتابعةالمتتابعة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة منمنمنمن جملتھجملتھجملتھجملتھ فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یتكونیتكونیتكونیتكون :::: الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة أوأوأوأو الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات -2-2-2-2تتابعتتابعتتابعتتابع
.... الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة نظامنظامنظامنظام إلىإلىإلىإلى أولاًأولاًأولاًأولاً بعنایةبعنایةبعنایةبعنایة ننظرننظرننظرننظر

العكسالعكسالعكسالعكس.... أوأوأوأو الاتجاھاتالاتجاھاتالاتجاھاتالاتجاھات عنعنعنعن بأسئلةبأسئلةبأسئلةبأسئلة نتبعھانتبعھانتبعھانتبعھا ثمثمثمثم معینةمعینةمعینةمعینة بحقائقبحقائقبحقائقبحقائق المتعلقةالمتعلقةالمتعلقةالمتعلقة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ببعضببعضببعضببعض الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یبدأیبدأیبدأیبدأ ----فقدفقدفقدفقد
((((بالعمر،بالعمر،بالعمر،بالعمر، الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة التفاصیلالتفاصیلالتفاصیلالتفاصیل عنعنعنعن السؤالالسؤالالسؤالالسؤال فيفيفيفي نتطرقنتطرقنتطرقنتطرق ولاولاولاولا الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة غیرغیرغیرغیر السھلةالسھلةالسھلةالسھلة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ببعضببعضببعضببعض الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان أأأأ نبدنبدنبدنبد ----وعادةوعادةوعادةوعادة

المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب.... معمعمعمع ودیةودیةودیةودیة علاقةعلاقةعلاقةعلاقة نقیمنقیمنقیمنقیم حتىحتىحتىحتى (((( والمھنةوالمھنةوالمھنةوالمھنة والأسرة،والأسرة،والأسرة،والأسرة،
ودیةودیةودیةودیة].].].]. عباراتعباراتعباراتعبارات فيفيفيفي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة صیغتصیغتصیغتصیغت [[[[ھلھلھلھل أنفسناأنفسناأنفسناأنفسنا نسألنسألنسألنسأل أنأنأنأن ----وینبغيوینبغيوینبغيوینبغي

فیھفیھفیھفیھ یراعيیراعيیراعيیراعي منطقیامنطقیامنطقیامنطقیا ترتیباترتیباترتیباترتیبا الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ةةةة استماراستماراستماراستمار بیاناتبیاناتبیاناتبیانات ترتیبترتیبترتیبترتیب التنسیقالتنسیقالتنسیقالتنسیق:::: عملیةعملیةعملیةعملیة فيفيفيفي اتباعھااتباعھااتباعھااتباعھا للباحثللباحثللباحثللباحث بدبدبدبد لالالالا التيالتيالتيالتي -3-3-3-3الاعتباراتالاعتباراتالاعتباراتالاعتبارات
بینھابینھابینھابینھا.... والعلاقاتوالعلاقاتوالعلاقاتوالعلاقات التسلسلالتسلسلالتسلسلالتسلسل

.... الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان اسئلةاسئلةاسئلةاسئلة أوأوأوأو فقراتفقراتفقراتفقرات لإجابةلإجابةلإجابةلإجابة كافیةكافیةكافیةكافیة مسافاتمسافاتمسافاتمسافات ----تركتركتركترك
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... فروضفروضفروضفروض منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو فرض،فرض،فرض،فرض، علىعلىعلىعلى الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة كلكلكلكل تجیبتجیبتجیبتجیب بحیثبحیثبحیثبحیث قطاعیةقطاعیةقطاعیةقطاعیة بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان اسئلةاسئلةاسئلةاسئلة ----تصممتصممتصممتصمم

المتغیراتالمتغیراتالمتغیراتالمتغیرات.... أوأوأوأو الأبعادالأبعادالأبعادالأبعاد بینبینبینبین المطروحةالمطروحةالمطروحةالمطروحة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات فيفيفيفي التكرارالتكرارالتكرارالتكرار أوأوأوأو الازدواجیةالازدواجیةالازدواجیةالازدواجیة تجنبتجنبتجنبتجنب الباحثالباحثالباحثالباحث ----علىعلىعلىعلى
المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب علىعلىعلىعلى تصعبتصعبتصعبتصعب التيالتيالتيالتي المصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحات عنعنعنعن والابتعادوالابتعادوالابتعادوالابتعاد تفسیرھاتفسیرھاتفسیرھاتفسیرھا یسھلیسھلیسھلیسھل التيالتيالتيالتي المصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحات أوأوأوأو الكلمات،الكلمات،الكلمات،الكلمات، وانتقاءوانتقاءوانتقاءوانتقاء ----اختیاراختیاراختیاراختیار

معنىمعنىمعنىمعنى.... منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر تحتملتحتملتحتملتحتمل التيالتيالتيالتي أوأوأوأو تفسیرھاتفسیرھاتفسیرھاتفسیرھا
اسماسماسماسم وووو البحثالبحثالبحثالبحث عنوانعنوانعنوانعنوان فیھفیھفیھفیھ ویحددویحددویحددویحدد للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب موجھاًموجھاًموجھاًموجھاً مصاحباًمصاحباًمصاحباًمصاحباً خطاباًخطاباًخطاباًخطاباً الباحثالباحثالباحثالباحث یضعیضعیضعیضع أنأنأنأن فینبغيفینبغيفینبغيفینبغي بریدیةبریدیةبریدیةبریدیة الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة كانتكانتكانتكانت ----إذاإذاإذاإذا

والغرضوالغرضوالغرضوالغرضمنھمنھمنھمنھ.... علیھعلیھعلیھعلیھ المشرفةالمشرفةالمشرفةالمشرفة الھیئةالھیئةالھیئةالھیئة
البحثالبحثالبحثالبحث وتوصیاتوتوصیاتوتوصیاتوتوصیات نتائجنتائجنتائجنتائج بإرسالبإرسالبإرسالبإرسال بوعدهبوعدهبوعدهبوعده وذلكوذلكوذلكوذلك ممكنةممكنةممكنةممكنة فرصةفرصةفرصةفرصة أقربأقربأقربأقرب فيفيفيفي الیھالیھالیھالیھ الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة إعادةإعادةإعادةإعادة علىعلىعلىعلى المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب الباحثالباحثالباحثالباحث ----یحثیحثیحثیحث

ذلكذلكذلكذلك.... فيفيفيفي رغبرغبرغبرغب اذااذااذااذا إتمامھإتمامھإتمامھإتمامھ بعدبعدبعدبعد
العلميالعلميالعلميالعلمي.... للبحثللبحثللبحثللبحث إلاإلاإلاإلا استخدامھااستخدامھااستخدامھااستخدامھا عدمعدمعدمعدم وووو البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات سریةسریةسریةسریة تفیدتفیدتفیدتفید للمبحوثللمبحوثللمبحوثللمبحوث عبارةعبارةعبارةعبارة كتابةكتابةكتابةكتابة الباحثالباحثالباحثالباحث ----علىعلىعلىعلى

للباحثللباحثللباحثللباحث.... الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة ردردردرد مھمةمھمةمھمةمھمة لتیسیرلتیسیرلتیسیرلتیسیر بریديبریديبریديبریدي طابعطابعطابعطابع علیھعلیھعلیھعلیھ معنونمعنونمعنونمعنون مظروفمظروفمظروفمظروف الاستبیانةالاستبیانةالاستبیانةالاستبیانة معمعمعمع یرسلیرسلیرسلیرسل أنأنأنأن ----ینبغيینبغيینبغيینبغي
للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب:::: الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم خطابخطابخطابخطاب مواصفاتمواصفاتمواصفاتمواصفات

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب فیھافیھافیھافیھا ویوضحویوضحویوضحویوضح مباشرة،مباشرة،مباشرة،مباشرة، الغلافالغلافالغلافالغلاف بعدبعدبعدبعد تقعتقعتقعتقع الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن موجھةموجھةموجھةموجھة رسالةرسالةرسالةرسالة عنعنعنعن عبارةعبارةعبارةعبارة التقدیمالتقدیمالتقدیمالتقدیم ****خطابخطابخطابخطاب
الھدفالھدفالھدفالھدف.... ذلكذلكذلكذلك تحقیقتحقیقتحقیقتحقیق فيفيفيفي المجیبالمجیبالمجیبالمجیب منمنمنمن المشاركةالمشاركةالمشاركةالمشاركة أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة ومدىومدىومدىومدى بحثھا،بحثھا،بحثھا،بحثھا، منمنمنمن والھدفوالھدفوالھدفوالھدف

منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ونوعونوعونوعونوع ستبیان،ستبیان،ستبیان،ستبیان، الاالاالاالا منمنمنمن العلميالعلميالعلميالعلمي الغرضالغرضالغرضالغرض التقدیمالتقدیمالتقدیمالتقدیم خطابخطابخطابخطاب فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث ****یوضحیوضحیوضحیوضح
استخدامھااستخدامھااستخدامھااستخدامھا وعدموعدموعدموعدم المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات سریةسریةسریةسریة علىعلىعلىعلى ویطمئنھمویطمئنھمویطمئنھمویطمئنھم لفقراتھ،لفقراتھ،لفقراتھ،لفقراتھ، والصریحةوالصریحةوالصریحةوالصریحة الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة علىعلىعلىعلى ویشجعھمویشجعھمویشجعھمویشجعھم المجیبین،المجیبین،المجیبین،المجیبین،

البحثالبحثالبحثالبحث.... ھذاھذاھذاھذا لغیرلغیرلغیرلغیر
إلیھإلیھإلیھإلیھ یعادیعادیعادیعاد الذيالذيالذيالذي العنوانالعنوانالعنوانالعنوان إیضاحإیضاحإیضاحإیضاح معمعمعمع علیھعلیھعلیھعلیھ والمشرفةوالمشرفةوالمشرفةوالمشرفة بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث القائمةالقائمةالقائمةالقائمة الجھةالجھةالجھةالجھة اسماسماسماسم إیضاحإیضاحإیضاحإیضاح أیضاأیضاأیضاأیضا التقدیمالتقدیمالتقدیمالتقدیم خطابخطابخطابخطاب یتضمنیتضمنیتضمنیتضمن ****كماكماكماكما

علیھعلیھعلیھعلیھ.... والإجابةوالإجابةوالإجابةوالإجابة تعبئتھ،تعبئتھ،تعبئتھ،تعبئتھ، بعدبعدبعدبعد الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان
وقتوقتوقتوقت فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وإعادةوإعادةوإعادةوإعادة الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة فيفيفيفي السرعةالسرعةالسرعةالسرعة علىعلىعلىعلى لحثھلحثھلحثھلحثھ وذلكوذلكوذلكوذلك للمجیبللمجیبللمجیبللمجیب مدحمدحمدحمدح عباراتعباراتعباراتعبارات علىعلىعلىعلى التقدیمالتقدیمالتقدیمالتقدیم خطابخطابخطابخطاب یشتملیشتملیشتملیشتمل أنأنأنأن ****لابدلابدلابدلابد

الباحثالباحثالباحثالباحث.... یحددهیحددهیحددهیحدده
جدوىجدوىجدوىجدوى ذاذاذاذا التقدیمالتقدیمالتقدیمالتقدیم خطابخطابخطابخطاب أوأوأوأو رسالةرسالةرسالةرسالة تكونتكونتكونتكون حتىحتىحتىحتى وووو منكمنكمنكمنك".".".". كرماًكرماًكرماًكرماً یعدیعدیعدیعد أسبوعأسبوعأسبوعأسبوع مدةمدةمدةمدة فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان إعادةإعادةإعادةإعادة فيفيفيفي تعاونكتعاونكتعاونكتعاونك """"أنأنأنأن ****مثلمثلمثلمثل

:::: التالیةالتالیةالتالیةالتالیة المواصفاتالمواصفاتالمواصفاتالمواصفات علىعلىعلىعلى یشملیشملیشملیشمل أنأنأنأن فلابدفلابدفلابدفلابد
.... للمجیبللمجیبللمجیبللمجیب واحترامواحترامواحترامواحترام تقدیرتقدیرتقدیرتقدیر عنعنعنعن تنمتنمتنمتنم رقیقةرقیقةرقیقةرقیقة بعباراتبعباراتبعباراتبعبارات تصاغتصاغتصاغتصاغ ----2222 واحدةواحدةواحدةواحدة.... صفحةصفحةصفحةصفحة تتجاوزتتجاوزتتجاوزتتجاوز لالالالا بحیثبحیثبحیثبحیث مختصرةمختصرةمختصرةمختصرة تكونتكونتكونتكون -1-1-1-1أنأنأنأن

والتاریخوالتاریخوالتاریخوالتاریخ.... وعنوانھوعنوانھوعنوانھوعنوانھ منھمنھمنھمنھ والھدفوالھدفوالھدفوالھدف البحثالبحثالبحثالبحث أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة منھامنھامنھامنھا ----3333یتضحیتضحیتضحیتضح
.... البحثالبحثالبحثالبحث أھدافأھدافأھدافأھداف تحقیقتحقیقتحقیقتحقیق فيفيفيفي ودورهودورهودورهودوره المجیبالمجیبالمجیبالمجیب مشاركةمشاركةمشاركةمشاركة أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة فیھافیھافیھافیھا -4-4-4-4تبینتبینتبینتبین

.... علیھعلیھعلیھعلیھ المشرفةالمشرفةالمشرفةالمشرفة أوأوأوأو بالبحثبالبحثبالبحثبالبحث القائمةالقائمةالقائمةالقائمة الجھةالجھةالجھةالجھة اسماسماسماسم فیھافیھافیھافیھا ....یوضحیوضحیوضحیوضح 6666---- إجابتھإجابتھإجابتھإجابتھ سریةسریةسریةسریة علىعلىعلىعلى المجیبالمجیبالمجیبالمجیب یطمئنیطمئنیطمئنیطمئن ماماماما علىعلىعلىعلى ----5555یشتملیشتملیشتملیشتمل
.... الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان إلیھإلیھإلیھإلیھ یعادیعادیعادیعاد الذيالذيالذيالذي العنوانالعنوانالعنوانالعنوان فیھافیھافیھافیھا ----7777یبینیبینیبینیبین

بھبھبھبھ بالاتصالبالاتصالبالاتصالبالاتصال یرحبیرحبیرحبیرحب فانھفانھفانھفانھ تساؤلتساؤلتساؤلتساؤل أوأوأوأو مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة أوأوأوأو عقبةعقبةعقبةعقبة حدوثحدوثحدوثحدوث حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي أنھأنھأنھأنھ المجیبالمجیبالمجیبالمجیب منمنمنمن الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان صاحبصاحبصاحبصاحب یطلبیطلبیطلبیطلب أنأنأنأن ----8888یفضلیفضلیفضلیفضل
الالكترونيالالكترونيالالكترونيالالكتروني.... البریدالبریدالبریدالبرید خلالخلالخلالخلال منمنمنمن أوأوأوأو ھاتفھھاتفھھاتفھھاتفھ علىعلىعلىعلى
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مكتوبةمكتوبةمكتوبةمكتوبة ملاحظةملاحظةملاحظةملاحظة تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم فیمكنھفیمكنھفیمكنھفیمكنھ المسترجعة،المسترجعة،المسترجعة،المسترجعة، الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات عددعددعددعدد بقلةبقلةبقلةبقلة الباحثالباحثالباحثالباحث شعرشعرشعرشعر إذاإذاإذاإذا الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات:::: منمنمنمن العائدالعائدالعائدالعائد نسبةنسبةنسبةنسبة زیادةزیادةزیادةزیادة
لإرسالھالإرسالھالإرسالھالإرسالھا.... جدیدًاجدیدًاجدیدًاجدیدًا موعدًاموعدًاموعدًاموعدًا ویحددویحددویحددویحدد جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة نسخةنسخةنسخةنسخة یطلبیطلبیطلبیطلب أوأوأوأو یرسلھیرسلھیرسلھیرسلھ أنأنأنأن الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان فقدفقدفقدفقد أوأوأوأو نسينسينسينسي منمنمنمن فیھافیھافیھافیھا یوجدیوجدیوجدیوجد

%%%% 40404040 بینبینبینبین الأغلبالأغلبالأغلبالأغلب علىعلىعلىعلى تتراوحتتراوحتتراوحتتراوح المسترجعالمسترجعالمسترجعالمسترجع نسبةنسبةنسبةنسبة أنأنأنأن إلىإلىإلىإلى یشیریشیریشیریشیر الواقعالواقعالواقعالواقع ولكنولكنولكنولكن المسترجع،المسترجع،المسترجع،المسترجع، للعددللعددللعددللعدد محددةمحددةمحددةمحددة قاعدةقاعدةقاعدةقاعدة أيأيأيأي یوجدیوجدیوجدیوجد ----لالالالا
قاعدةقاعدةقاعدةقاعدة.... لیستلیستلیستلیست ھذهھذهھذهھذه ولكنولكنولكنولكن %%%% 70707070 إلىإلىإلىإلى

عددعددعددعدد فيفيفيفي الإھدارالإھدارالإھدارالإھدار یقللیقللیقللیقلل أنأنأنأن شأنھشأنھشأنھشأنھ منمنمنمن ھذاھذاھذاھذا لأنلأنلأنلأن الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان لتوزیعلتوزیعلتوزیعلتوزیع الزمنيالزمنيالزمنيالزمني التوقیتالتوقیتالتوقیتالتوقیت وووو العینةالعینةالعینةالعینة بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة یھتمیھتمیھتمیھتم أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث ----وعلىوعلىوعلىوعلى
النتائجالنتائجالنتائجالنتائج.... موثوقیةموثوقیةموثوقیةموثوقیة منمنمنمن بالتاليبالتاليبالتاليبالتالي ویزیدویزیدویزیدویزید الاستبیانات،الاستبیانات،الاستبیانات،الاستبیانات،

النتائجالنتائجالنتائجالنتائج.... تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم منمنمنمن یمكنیمكنیمكنیمكن ولاولاولاولا البحث،البحث،البحث،البحث، بأغراضبأغراضبأغراضبأغراض تفيتفيتفيتفي لالالالا نسبیاًنسبیاًنسبیاًنسبیاً قلیلقلیلقلیلقلیل المستردةالمستردةالمستردةالمستردة الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات عددعددعددعدد أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث یكشفیكشفیكشفیكشف ----فقدفقدفقدفقد
الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یفرضیفرضیفرضیفرض ممامماممامما للمجتمعللمجتمعللمجتمعللمجتمع العینةالعینةالعینةالعینة ھذهھذهھذهھذه تمثیلتمثیلتمثیلتمثیل عدمعدمعدمعدم یعنيیعنيیعنيیعني وھذاوھذاوھذاوھذا ،،،، متحیزةمتحیزةمتحیزةمتحیزة عینةعینةعینةعینة المستردةالمستردةالمستردةالمستردة العینةالعینةالعینةالعینة أنأنأنأن یجدیجدیجدیجد قدقدقدقد ----كماكماكماكما

الصدقالصدقالصدقالصدق منمنمنمن أعلىأعلىأعلىأعلى درجةدرجةدرجةدرجة توفرتوفرتوفرتوفر التيالتيالتيالتي اللازمةاللازمةاللازمةاللازمة القراراتالقراراتالقراراتالقرارات واتخاذواتخاذواتخاذواتخاذ التحیزالتحیزالتحیزالتحیز بھذابھذابھذابھذا البحثالبحثالبحثالبحث منمنمنمن المرجوةالمرجوةالمرجوةالمرجوة النتائجالنتائجالنتائجالنتائج تأثرتأثرتأثرتأثر مدىمدىمدىمدى عنعنعنعن الكشفالكشفالكشفالكشف
الموزعةالموزعةالموزعةالموزعة.... النسخالنسخالنسخالنسخ استرداداسترداداسترداداسترداد ملاحقةملاحقةملاحقةملاحقة أوأوأوأو الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان نسخنسخنسخنسخ منمنمنمن آخرآخرآخرآخر عددعددعددعدد توزیعتوزیعتوزیعتوزیع إعادةإعادةإعادةإعادة مثلمثلمثلمثل
:::: منھامنھامنھامنھا الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان منمنمنمن العائدالعائدالعائدالعائد نسبةنسبةنسبةنسبة لترتفعلترتفعلترتفعلترتفع اتباعھااتباعھااتباعھااتباعھا للباحثللباحثللباحثللباحث یجبیجبیجبیجب أسالیبأسالیبأسالیبأسالیب عدةعدةعدةعدة ****وھناكوھناكوھناكوھناك

.... الماضیةالماضیةالماضیةالماضیة السطورالسطورالسطورالسطور فيفيفيفي سبقسبقسبقسبق كماكماكماكما مناسبمناسبمناسبمناسب بشكلبشكلبشكلبشكل الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة ----1111إخراجإخراجإخراجإخراج
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان(((( تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم ((((خطابخطابخطابخطاب الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم فيفيفيفي ذكرھاذكرھاذكرھاذكرھا قدقدقدقد التيالتيالتيالتي المصاحبةالمصاحبةالمصاحبةالمصاحبة ----2222الرسالةالرسالةالرسالةالرسالة

:::: مثلمثلمثلمثل المادیةالمادیةالمادیةالمادیة الترغیبالترغیبالترغیبالترغیب -3-3-3-3أسالیبأسالیبأسالیبأسالیب
بریديبریديبریديبریدي.... بطابعبطابعبطابعبطابع ومزودومزودومزودومزود العنوانالعنوانالعنوانالعنوان علیھعلیھعلیھعلیھ مكتوبمكتوبمكتوبمكتوب ظرفظرفظرفظرف أأأأ----
.... للمجیبللمجیبللمجیبللمجیب البحثالبحثالبحثالبحث ملخصملخصملخصملخص أوأوأوأو نسخةنسخةنسخةنسخة بإرسالبإرسالبإرسالبإرسال الوعدالوعدالوعدالوعد بببب----

إلاإلاإلاإلا تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم لنلنلنلن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وأنوأنوأنوأن ذھنھذھنھذھنھذھنھ عنعنعنعن الشكالشكالشكالشك یبعدیبعدیبعدیبعد لكيلكيلكيلكي البحثالبحثالبحثالبحث ھدفھدفھدفھدف خلالخلالخلالخلال منمنمنمن معھمعھمعھمعھ بالتعاونبالتعاونبالتعاونبالتعاون المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب رجاءرجاءرجاءرجاء جججج----
.... العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث لأغراضلأغراضلأغراضلأغراض

.... تامةتامةتامةتامة سریةسریةسریةسریة فيفيفيفي مكتوبةمكتوبةمكتوبةمكتوبة ستظلستظلستظلستظل بھابھابھابھا الباحثالباحثالباحثالباحث یزودیزودیزودیزود التيالتيالتيالتي والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات اسمھ،اسمھ،اسمھ،اسمھ، بأنبأنبأنبأن للمستجیبللمستجیبللمستجیبللمستجیب ضمانضمانضمانضمان الباحثالباحثالباحثالباحث یعطيیعطيیعطيیعطي دددد----
مثلامثلامثلامثلا.... أعمالھأعمالھأعمالھأعمالھ وقتوقتوقتوقت فيفيفيفي یرسلھایرسلھایرسلھایرسلھا فلافلافلافلا المناسب،المناسب،المناسب،المناسب، قتقتقتقت الوالوالوالو فيفيفيفي الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة إرسالإرسالإرسالإرسال فرصةفرصةفرصةفرصة یتحینیتحینیتحینیتحین أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب ---- ھھھھــــ

:::: الفاقدالفاقدالفاقدالفاقد نسبةنسبةنسبةنسبة منمنمنمن وتقللوتقللوتقللوتقلل العائدالعائدالعائدالعائد نسبةنسبةنسبةنسبة منمنمنمن ترفعترفعترفعترفع التيالتيالتيالتي الشكلیةالشكلیةالشكلیةالشكلیة الأمورالأمورالأمورالأمور ****ومنومنومنومن
.... الإمكانالإمكانالإمكانالإمكان قدرقدرقدرقدر قصیرةقصیرةقصیرةقصیرة الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة تكونتكونتكونتكون ----أنأنأنأن

.... واحدواحدواحدواحد معنىمعنىمعنىمعنى منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر تحتملتحتملتحتملتحتمل لالالالا بحیثبحیثبحیثبحیث معروفةمعروفةمعروفةمعروفة وألفاظوألفاظوألفاظوألفاظ سھلسھلسھلسھل بأسلوببأسلوببأسلوببأسلوب ----الصیاغةالصیاغةالصیاغةالصیاغة
.... عریضعریضعریضعریض بخطبخطبخطبخط الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة أوأوأوأو خطخطخطخط كوضعكوضعكوضعكوضع ماماماما بطریقةبطریقةبطریقةبطریقة الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة مفتاحمفتاحمفتاحمفتاح تشكلتشكلتشكلتشكل التيالتيالتيالتي الكلمةالكلمةالكلمةالكلمة إبرازإبرازإبرازإبراز ----یجبیجبیجبیجب

.... البدائلالبدائلالبدائلالبدائل منمنمنمن مناسبمناسبمناسبمناسب غیرغیرغیرغیر العددالعددالعددالعدد أوأوأوأو المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة غیرغیرغیرغیر البدائلالبدائلالبدائلالبدائل ----تجنبتجنبتجنبتجنب
.... المألوفةالمألوفةالمألوفةالمألوفة والمصطلحاتوالمصطلحاتوالمصطلحاتوالمصطلحات الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات ----استخداماستخداماستخداماستخدام

.... كراسةكراسةكراسةكراسة شكلشكلشكلشكل علىعلىعلىعلى تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن فیفضلفیفضلفیفضلفیفضل صفحاتصفحاتصفحاتصفحات عدةعدةعدةعدة منمنمنمن مكونةمكونةمكونةمكونة الاستمارةالاستمارةالاستمارةالاستمارة كانتكانتكانتكانت ----إذاإذاإذاإذا
علیھاعلیھاعلیھاعلیھا.... والإجابةوالإجابةوالإجابةوالإجابة الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة قراءةقراءةقراءةقراءة یسھلیسھلیسھلیسھل حتىحتىحتىحتى یلیھیلیھیلیھیلیھ والذيوالذيوالذيوالذي السطرالسطرالسطرالسطر بینبینبینبین ....التباعدالتباعدالتباعدالتباعد ---- واحدواحدواحدواحد وجھوجھوجھوجھ علىعلىعلىعلى الاستمارةالاستمارةالاستمارةالاستمارة ----طبعطبعطبعطبع
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13131313 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وثباتوثباتوثباتوثبات صدقصدقصدقصدق

یكونیكونیكونیكون استیفائھاستیفائھاستیفائھاستیفائھ وعندوعندوعندوعند تطبقھتطبقھتطبقھتطبقھ وعندوعندوعندوعند الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم ندندندند عععع والمحددةوالمحددةوالمحددةوالمحددة التفصیلیةالتفصیلیةالتفصیلیةالتفصیلیة الإجراءاتالإجراءاتالإجراءاتالإجراءات روعیتروعیتروعیتروعیت إذاإذاإذاإذا الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: تحكیمتحكیمتحكیمتحكیم ****طرقطرقطرقطرق
.... الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وصدقوصدقوصدقوصدق ثباتثباتثباتثبات إلىإلىإلىإلى توصلتوصلتوصلتوصل قدقدقدقد الباحثالباحثالباحثالباحث

بحثھبحثھبحثھبحثھ.... فيفيفيفي الأدواتالأدواتالأدواتالأدوات منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم الذيالذيالذيالذي الباحثالباحثالباحثالباحث یعرفھایعرفھایعرفھایعرفھا أنأنأنأن لابدلابدلابدلابد الإجراءاتالإجراءاتالإجراءاتالإجراءات ----وھذهوھذهوھذهوھذه
باختبارباختبارباختبارباختبار یقومیقومیقومیقوم أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى ثمثمثمثم ومنومنومنومن بصدق،بصدق،بصدق،بصدق، السؤالالسؤالالسؤالالسؤال أوأوأوأو الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة عنعنعنعن أجابأجابأجابأجاب قدقدقدقد المجیبالمجیبالمجیبالمجیب أنأنأنأن منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یصعبیصعبیصعبیصعب ماماماما ----وكثیرًاوكثیرًاوكثیرًاوكثیرًا

وثباتھاوثباتھاوثباتھاوثباتھا.... الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة صدقصدقصدقصدق
عدمعدمعدمعدم مشاعرمشاعرمشاعرمشاعر ولدیھولدیھولدیھولدیھ الباحثالباحثالباحثالباحث یتركیتركیتركیترك أنأنأنأن یحتملیحتملیحتملیحتمل الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع ::::إنإنإنإن والثباتوالثباتوالثباتوالثبات بالصدقبالصدقبالصدقبالصدق الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات مناسبةمناسبةمناسبةمناسبة منمنمنمن ****التثبتالتثبتالتثبتالتثبت

.... تقدیرھاتقدیرھاتقدیرھاتقدیرھا یقتضيیقتضيیقتضيیقتضي الأمرالأمرالأمرالأمر وأنوأنوأنوأن جمعتجمعتجمعتجمعت التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات فيفيفيفي أخطاءأخطاءأخطاءأخطاء ھناكھناكھناكھناك أنأنأنأن یلاحظیلاحظیلاحظیلاحظ وقدوقدوقدوقد ،،،، بالبیاناتبالبیاناتبالبیاناتبالبیانات یتصلیتصلیتصلیتصل فیمافیمافیمافیما وشكوشكوشكوشك أمنأمنأمنأمن
معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات.... منمنمنمن جمعجمعجمعجمع ماماماما صحةصحةصحةصحة منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد منمنمنمن یمكنھیمكنھیمكنھیمكنھ ماماماما العناصرالعناصرالعناصرالعناصر منمنمنمن أدواتھأدواتھأدواتھأدواتھ فيفيفيفي یضعیضعیضعیضع الجیدالجیدالجیدالجید ----والباحثوالباحثوالباحثوالباحث

الخصائصالخصائصالخصائصالخصائص تقدیرتقدیرتقدیرتقدیر فيفيفيفي المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب یبالغیبالغیبالغیبالغ فقدفقدفقدفقد الاستجابة،الاستجابة،الاستجابة،الاستجابة، أخطاءأخطاءأخطاءأخطاء وتسمىوتسمىوتسمىوتسمى الأخطاء،الأخطاء،الأخطاء،الأخطاء، منمنمنمن معینةمعینةمعینةمعینة أنماطأنماطأنماطأنماط وتقدیروتقدیروتقدیروتقدیر ضبطضبطضبطضبط یصعبیصعبیصعبیصعب ----وقدوقدوقدوقد
---- مجازفةمجازفةمجازفةمجازفة.... بعدبعدبعدبعد فیمافیمافیمافیما الإجاباتالإجاباتالإجاباتالإجابات تزویرتزویرتزویرتزویر تجعلتجعلتجعلتجعل تفاصیلتفاصیلتفاصیلتفاصیل تتناولتتناولتتناولتتناول أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة ذلكذلكذلكذلك یسبقیسبقیسبقیسبق لملململم ماماماما والدخلوالدخلوالدخلوالدخل التعلیم،التعلیم،التعلیم،التعلیم، كمستوىكمستوىكمستوىكمستوى اجتماعیاًاجتماعیاًاجتماعیاًاجتماعیاً فیھافیھافیھافیھا المرغوبالمرغوبالمرغوبالمرغوب

البدءالبدءالبدءالبدء قبلقبلقبلقبل المركزالمركزالمركزالمركز لھذالھذالھذالھذا الأساسيالأساسيالأساسيالأساسي والمرتبوالمرتبوالمرتبوالمرتب المؤسسة،المؤسسة،المؤسسة،المؤسسة، فيفيفيفي ومركزهومركزهومركزهومركزه عملھعملھعملھعملھ مكانمكانمكانمكان بتحدیدبتحدیدبتحدیدبتحدید یبدأیبدأیبدأیبدأ فقدفقدفقدفقد دددد الفرالفرالفرالفر دخلدخلدخلدخل تقدیرتقدیرتقدیرتقدیر أریدأریدأریدأرید إذاإذاإذاإذا فمثلافمثلافمثلافمثلا
بالدخلبالدخلبالدخلبالدخل.... خاصةخاصةخاصةخاصة مباشرةمباشرةمباشرةمباشرة بأسئلةبأسئلةبأسئلةبأسئلة أوأوأوأو بفقراتبفقراتبفقراتبفقرات

البحثالبحثالبحثالبحث.... أدواتأدواتأدواتأدوات تصمیمتصمیمتصمیمتصمیم فيفيفيفي المنھجیةالمنھجیةالمنھجیةالمنھجیة الشروطالشروطالشروطالشروط أھمأھمأھمأھم منمنمنمن یعتبرانیعتبرانیعتبرانیعتبران والصدقوالصدقوالصدقوالصدق ----الثباتالثباتالثباتالثبات
:::: ReliabilityReliabilityReliabilityReliability الثباتالثباتالثباتالثبات

إذاإذاإذاإذا نفسھانفسھانفسھانفسھا النتائجالنتائجالنتائجالنتائج یعطيیعطيیعطيیعطي أنأنأنأن أيأيأيأي الثانیةالثانیةالثانیةالثانیة.... المرةالمرةالمرةالمرة فيفيفيفي الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان یتطبقیتطبقیتطبقیتطبق ماماماما عندعندعندعند النتائجالنتائجالنتائجالنتائج نفسنفسنفسنفس علىعلىعلىعلى والحصولوالحصولوالحصولوالحصول الاتساقالاتساقالاتساقالاتساق إلىإلىإلىإلى الثباتالثباتالثباتالثبات ----یشیریشیریشیریشیر
طرقطرقطرقطرق:::: بثلاثبثلاثبثلاثبثلاث قیاسھقیاسھقیاسھقیاسھ ویتمویتمویتمویتم الظروفالظروفالظروفالظروف.... نفسنفسنفسنفس فيفيفيفي العینةالعینةالعینةالعینة نفسنفسنفسنفس علىعلىعلىعلى الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة تطبیقتطبیقتطبیقتطبیق أعیدأعیدأعیدأعید

فارقفارقفارقفارق بینھمابینھمابینھمابینھما مرتینمرتینمرتینمرتین استطلاعیةاستطلاعیةاستطلاعیةاستطلاعیة عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة تطبیقتطبیقتطبیقتطبیق الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه فيفيفيفي یتمیتمیتمیتم الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار:::: إعادةإعادةإعادةإعادة وووو الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار :::: الأولىالأولىالأولىالأولى ****الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة
المرتینالمرتینالمرتینالمرتین.... فيفيفيفي المفحوصینالمفحوصینالمفحوصینالمفحوصین إجاباتإجاباتإجاباتإجابات بینبینبینبین الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل حسابحسابحسابحساب ثمثمثمثم أسبوعانأسبوعانأسبوعانأسبوعان مدتھمدتھمدتھمدتھ زمنيزمنيزمنيزمني

الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة ھذهھذهھذهھذه وملائمةوملائمةوملائمةوملائمة صلاحیةصلاحیةصلاحیةصلاحیة علىعلىعلىعلى وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة ثباتثباتثباتثبات علىعلىعلىعلى مؤشرامؤشرامؤشرامؤشرا یكونیكونیكونیكون ھذاھذاھذاھذا فانفانفانفان مرتفعامرتفعامرتفعامرتفعا الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل كانكانكانكان ----فإذافإذافإذافإذا
الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... لأغراضلأغراضلأغراضلأغراض

:::: التطبیقالتطبیقالتطبیقالتطبیق إعادةإعادةإعادةإعادة طریقةطریقةطریقةطریقة مزایامزایامزایامزایا منمنمنمن
)))) العددالعددالعددالعدد ((((قلیلةقلیلةقلیلةقلیلة الصغیرةالصغیرةالصغیرةالصغیرة الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات ذاتذاتذاتذات للاستبیاناتللاستبیاناتللاستبیاناتللاستبیانات تصلحتصلحتصلحتصلح -1-1-1-1أنھاأنھاأنھاأنھا

.... الاتجاھاتالاتجاھاتالاتجاھاتالاتجاھات تقیستقیستقیستقیس التيالتيالتيالتي مثلمثلمثلمثل الأبعادالأبعادالأبعادالأبعاد المتعددةالمتعددةالمتعددةالمتعددة الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات ثباتثباتثباتثبات لإیجادلإیجادلإیجادلإیجاد تصلحتصلحتصلحتصلح -2-2-2-2أنھاأنھاأنھاأنھا
الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة:::: ھذهھذهھذهھذه عیوبعیوبعیوبعیوب منمنمنمن

صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة أوأوأوأو أحیاناًأحیاناًأحیاناًأحیاناً الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة عینةعینةعینةعینة أفرادأفرادأفرادأفراد نفسنفسنفسنفس تواجدتواجدتواجدتواجد ضمانضمانضمانضمان عدمعدمعدمعدم عنعنعنعن فضلافضلافضلافضلا الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن كبیرًاكبیرًاكبیرًاكبیرًا وجھدًاوجھدًاوجھدًاوجھدًا طویلاطویلاطویلاطویلا وقتاًوقتاًوقتاًوقتاً تستغرقتستغرقتستغرقتستغرق أنھاأنھاأنھاأنھا 1-1-1-1-
.... أخرىأخرىأخرىأخرى مرةمرةمرةمرة كاملةكاملةكاملةكاملة العینةالعینةالعینةالعینة إحضارإحضارإحضارإحضار منمنمنمن تمكنھتمكنھتمكنھتمكنھ

علىعلىعلىعلى أخرىأخرىأخرىأخرى مرةمرةمرةمرة التطبیقالتطبیقالتطبیقالتطبیق المؤسسةالمؤسسةالمؤسسةالمؤسسة أوأوأوأو المدرسةالمدرسةالمدرسةالمدرسة مدیرمدیرمدیرمدیر منمنمنمن طلبطلبطلبطلب لولولولو فمثلافمثلافمثلافمثلا أخرىأخرىأخرىأخرى مرةمرةمرةمرة للباحثللباحثللباحثللباحث تعطيتعطيتعطيتعطي التيالتيالتيالتي التسھیلاتالتسھیلاتالتسھیلاتالتسھیلات ضمانضمانضمانضمان -2-2-2-2عدمعدمعدمعدم
.... الأعذارالأعذارالأعذارالأعذار ببعضببعضببعضببعض یتذرعیتذرعیتذرعیتذرع أوأوأوأو یرفضیرفضیرفضیرفض قدقدقدقد الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد نفسنفسنفسنفس

التذكرالتذكرالتذكرالتذكر.... لقیاسلقیاسلقیاسلقیاس الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه تصلحتصلحتصلحتصلح -3-3-3-3لالالالا
الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة یمثلیمثلیمثلیمثل الأولالأولالأولالأول الجزءالجزءالجزءالجزء جزأین،جزأین،جزأین،جزأین، إلىإلىإلىإلى الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة فقراتفقراتفقراتفقرات تجزئةتجزئةتجزئةتجزئة یتمیتمیتمیتم حیثحیثحیثحیث النصفیةالنصفیةالنصفیةالنصفیة:::: التجزئةالتجزئةالتجزئةالتجزئة طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن الثباتالثباتالثباتالثبات الثانیةالثانیةالثانیةالثانیة:::: ****الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة

الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة ودرجاتودرجاتودرجاتودرجات الفردیةالفردیةالفردیةالفردیة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة درجاتدرجاتدرجاتدرجات بینبینبینبین (((( rrrr )))) الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل یحسبیحسبیحسبیحسب ثمثمثمثم الزوجیةالزوجیةالزوجیةالزوجیة الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة یمثلیمثلیمثلیمثل الثانيالثانيالثانيالثاني والجزءوالجزءوالجزءوالجزء الفردیةالفردیةالفردیةالفردیة
:::: ReliabilityReliabilityReliabilityReliability CoefficientCoefficientCoefficientCoefficient ==== 2r2r2r2r //// (1+r)(1+r)(1+r)(1+r) كالتاليكالتاليكالتاليكالتالي براونبراونبراونبراون بیرسونبیرسونبیرسونبیرسون بمعادلةبمعادلةبمعادلةبمعادلة الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل تصحیحتصحیحتصحیحتصحیح ثمثمثمثم الزوجیةالزوجیةالزوجیةالزوجیة

نبدأنبدأنبدأنبدأ أنأنأنأن أيأيأيأي والصعوبةوالصعوبةوالصعوبةوالصعوبة السھولةالسھولةالسھولةالسھولة لمعاملاتلمعاملاتلمعاملاتلمعاملات وفقاًوفقاًوفقاًوفقاً الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان فقراتفقراتفقراتفقرات ترتیبترتیبترتیبترتیب یتمیتمیتمیتم أنأنأنأن الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة بھذهبھذهبھذهبھذه الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ثباتثباتثباتثبات لإیجادلإیجادلإیجادلإیجاد ----یشترطیشترطیشترطیشترط
العكسالعكسالعكسالعكس.... أوأوأوأو الصعبالصعبالصعبالصعب إلىإلىإلىإلى تنازليتنازليتنازليتنازلي باتجاهباتجاهباتجاهباتجاه بالأسھلبالأسھلبالأسھلبالأسھل

:::: مثالمثالمثالمثال

:::: الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة ھذهھذهھذهھذه عیوبعیوبعیوبعیوب منمنمنمن
.... صغیرةصغیرةصغیرةصغیرة أعدادھاأعدادھاأعدادھاأعدادھا التيالتيالتيالتي للفقراتللفقراتللفقراتللفقرات النصفیةالنصفیةالنصفیةالنصفیة التجزئةالتجزئةالتجزئةالتجزئة طریقةطریقةطریقةطریقة تصلحتصلحتصلحتصلح لالالالا -1-1-1-1أنھاأنھاأنھاأنھا

الأبعادالأبعادالأبعادالأبعاد.... متعددمتعددمتعددمتعدد الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ثباتثباتثباتثبات لإیجادلإیجادلإیجادلإیجاد تصلحتصلحتصلحتصلح لالالالا -2-2-2-2أنھاأنھاأنھاأنھا
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خلالھخلالھخلالھخلالھ منمنمنمن والذيوالذيوالذيوالذي SPSSSPSSSPSSSPSS برنامجبرنامجبرنامجبرنامج باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام كرونباخكرونباخكرونباخكرونباخ ألفاألفاألفاألفا ثباتثباتثباتثبات معاملمعاملمعاملمعامل حسابحسابحسابحساب الفاالفاالفاالفا::::یتمیتمیتمیتم كرونباخكرونباخكرونباخكرونباخ ثباتثباتثباتثبات معاملمعاملمعاملمعامل الثالثةالثالثةالثالثةالثالثة:::: ****الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة
.... سالبسالبسالبسالب أوأوأوأو ضعیفضعیفضعیفضعیف تمییزهتمییزهتمییزهتمییزه معاملمعاملمعاملمعامل الذيالذيالذيالذي السؤالالسؤالالسؤالالسؤال حذفحذفحذفحذف یتمیتمیتمیتم حیثحیثحیثحیث سؤالسؤالسؤالسؤال لكللكللكللكل التمییزالتمییزالتمییزالتمییز معاملمعاملمعاملمعامل نحسبنحسبنحسبنحسب

كتابكتابكتابكتاب تقویمتقویمتقویمتقویم بھدفبھدفبھدفبھدف الأساسيالأساسيالأساسيالأساسي الثامنالثامنالثامنالثامن الصفالصفالصفالصف وطلابوطلابوطلابوطلاب معلميمعلميمعلميمعلمي علىعلىعلىعلى الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین بعضبعضبعضبعض طبقھاطبقھاطبقھاطبقھا استبانھاستبانھاستبانھاستبانھ نعرضنعرضنعرضنعرض المثالالمثالالمثالالمثال ھذاھذاھذاھذا فيفيفيفي ----مثالمثالمثالمثال::::
التعلیمالتعلیمالتعلیمالتعلیم.... وزارةوزارةوزارةوزارة أقرتھأقرتھأقرتھأقرتھ الذيالذيالذيالذي الجدیدالجدیدالجدیدالجدید المنھاجالمنھاجالمنھاجالمنھاج حسبحسبحسبحسب علیھمعلیھمعلیھمعلیھم المقررالمقررالمقررالمقرر الریاضیاتالریاضیاتالریاضیاتالریاضیات

عرضعرضعرضعرض –––– المحتوىالمحتوىالمحتوىالمحتوى ھيھيھيھي أربعةأربعةأربعةأربعة جوانبجوانبجوانبجوانب الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان تناولتناولتناولتناول الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة.... مجالاتمجالاتمجالاتمجالات منمنمنمن مجالمجالمجالمجال كلكلكلكل منمنمنمن الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة بعضبعضبعضبعض اختیاراختیاراختیاراختیار تمتمتمتم ----وللتبسیطوللتبسیطوللتبسیطوللتبسیط
.... الإخراجالإخراجالإخراجالإخراج –––– التقویمالتقویمالتقویمالتقویم وسائلوسائلوسائلوسائل –––– والرسوماتوالرسوماتوالرسوماتوالرسومات المحتوىالمحتوىالمحتوىالمحتوى

والتسھیلوالتسھیلوالتسھیلوالتسھیل.... للاختصارللاختصارللاختصارللاختصار الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات بعضبعضبعضبعض سننتقيسننتقيسننتقيسننتقي أسلفناأسلفناأسلفناأسلفنا كماكماكماكما ولكنولكنولكنولكن الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات منمنمنمن عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى مجالمجالمجالمجال كلكلكلكل اشتملاشتملاشتملاشتمل ----وقدوقدوقدوقد

برنامجبرنامجبرنامجبرنامج باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام الاستباناتالاستباناتالاستباناتالاستبانات اسئلةاسئلةاسئلةاسئلة إجاباتإجاباتإجاباتإجابات تفریغتفریغتفریغتفریغ :::: والمطلوبوالمطلوبوالمطلوبوالمطلوب معلمینمعلمینمعلمینمعلمین وووو3333 طلابطلابطلابطلاب 7777 منمنمنمن مكونةمكونةمكونةمكونة عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة ----وزعتوزعتوزعتوزعت
"""" تقویمتقویمتقویمتقویم.... """" باسمباسمباسمباسم بملفبملفبملفبملف SPSSSPSSSPSSSPSSوحفظھاوحفظھاوحفظھاوحفظھا

الثباتالثباتالثباتالثبات.... معاملمعاملمعاملمعامل ----إیجادإیجادإیجادإیجاد
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:::: الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ثباتثباتثباتثبات علىعلىعلىعلى تؤثرتؤثرتؤثرتؤثر التيالتيالتيالتي العواملالعواملالعواملالعوامل
ارتفعارتفعارتفعارتفع كلماكلماكلماكلما أكثرأكثرأكثرأكثر الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان فيفيفيفي الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة أوأوأوأو الفقرات،الفقرات،الفقرات،الفقرات، عددعددعددعدد كانكانكانكان وكلماوكلماوكلماوكلما الثبات،الثبات،الثبات،الثبات، ارتفعارتفعارتفعارتفع كلماكلماكلماكلما الأسئلة،الأسئلة،الأسئلة،الأسئلة، عددعددعددعدد زادزادزادزاد كلماكلماكلماكلما الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: -1-1-1-1طولطولطولطول

.... طردیةطردیةطردیةطردیة علاقةعلاقةعلاقةعلاقة وثباتھوثباتھوثباتھوثباتھ الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان طولطولطولطول بینبینبینبین العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة لأنلأنلأنلأن وذلكوذلكوذلكوذلك الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل
طویلطویلطویلطویل الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان كانكانكانكان فكلمافكلمافكلمافكلما طردیةطردیةطردیةطردیة علاقةعلاقةعلاقةعلاقة بینھمابینھمابینھمابینھما العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة لأنلأنلأنلأن ثباتھثباتھثباتھثباتھ علىعلىعلىعلى للاستبیانللاستبیانللاستبیانللاستبیان الممنوحةالممنوحةالممنوحةالممنوحة المدةالمدةالمدةالمدة یؤثریؤثریؤثریؤثر الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: تعبئةتعبئةتعبئةتعبئة -2-2-2-2زمنزمنزمنزمن

والفاقدوالفاقدوالفاقدوالفاقد.... العائدالعائدالعائدالعائد نسبةنسبةنسبةنسبة منمنمنمن ذلكذلكذلكذلك وقللوقللوقللوقلل والسآمةوالسآمةوالسآمةوالسآمة بالمللبالمللبالمللبالملل علیھعلیھعلیھعلیھ)))) ((((المستجیبالمستجیبالمستجیبالمستجیب المفحوصالمفحوصالمفحوصالمفحوص شعرشعرشعرشعر
لأنلأنلأنلأن والذكوروالذكوروالذكوروالذكور.... الإناثالإناثالإناثالإناث أوأوأوأو الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة مرحلةمرحلةمرحلةمرحلة أوأوأوأو العمریةالعمریةالعمریةالعمریة المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة مثلمثلمثلمثل واحدةواحدةواحدةواحدة طبقةطبقةطبقةطبقة منمنمنمن یكونوایكونوایكونوایكونوا أنأنأنأن فلابدفلابدفلابدفلابد :::: العینةالعینةالعینةالعینة أفرادأفرادأفرادأفراد بینبینبینبین -3-3-3-3التجانسالتجانسالتجانسالتجانس

.... الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان علىعلىعلىعلى الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة فيفيفيفي أثرهأثرهأثرهأثره لھلھلھلھ التباینالتباینالتباینالتباین
اختیاراختیاراختیاراختیار أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة فإنفإنفإنفإن لذالذالذالذا الثباتالثباتالثباتالثبات معاملمعاملمعاملمعامل انخفضانخفضانخفضانخفض كلماكلماكلماكلما للتخمینللتخمینللتخمینللتخمین قابلیةقابلیةقابلیةقابلیة أكثرأكثرأكثرأكثر الفقراتالفقراتالفقراتالفقرات أوأوأوأو الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة كانتكانتكانتكانت فكلمافكلمافكلمافكلما للتخمینللتخمینللتخمینللتخمین:::: الأسئلةالأسئلةالأسئلةالأسئلة -4-4-4-4قابلیةقابلیةقابلیةقابلیة

للتخمینللتخمینللتخمینللتخمین.... تتعرضتتعرضتتعرضتتعرض لالالالا لأنھالأنھالأنھالأنھا والخطأوالخطأوالخطأوالخطأ الصحالصحالصحالصح منمنمنمن أفضلأفضلأفضلأفضل المتعددالمتعددالمتعددالمتعدد
ValidityValidityValidityValidity ****الصدقالصدقالصدقالصدق::::

.... یقیسھایقیسھایقیسھایقیسھا انھانھانھانھ یفترضیفترضیفترضیفترض التيالتيالتيالتي الوظیفةالوظیفةالوظیفةالوظیفة فعلافعلافعلافعلا یقیسیقیسیقیسیقیس أيأيأيأي لقیاسھلقیاسھلقیاسھلقیاسھ وضعتوضعتوضعتوضعت ماماماما الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار أوأوأوأو الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة تقیستقیستقیستقیس أنأنأنأن ھوھوھوھو ببساطةببساطةببساطةببساطة ----الصدقالصدقالصدقالصدق
یجبیجبیجبیجب القرارالقرارالقرارالقرار اتخاذاتخاذاتخاذاتخاذ علىعلىعلىعلى المدیرالمدیرالمدیرالمدیر قدرةقدرةقدرةقدرة قیاسقیاسقیاسقیاس أجلأجلأجلأجل منمنمنمن الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار وضعوضعوضعوضع قیاسھقیاسھقیاسھقیاسھ....فلوفلوفلوفلو أجلأجلأجلأجل منمنمنمن أعدأعدأعدأعد الذيالذيالذيالذي الجانبالجانبالجانبالجانب یقیسیقیسیقیسیقیس الذيالذيالذيالذي ھوھوھوھو الصادقالصادقالصادقالصادق ----فالاختبارفالاختبارفالاختبارفالاختبار

بالصدقبالصدقبالصدقبالصدق.... یتصفیتصفیتصفیتصف أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن لالالالا ھناھناھناھنا فالاختبارفالاختبارفالاختبارفالاختبار التفویضالتفویضالتفویضالتفویض علىعلىعلىعلى القدرةالقدرةالقدرةالقدرة قیاسقیاسقیاسقیاس ھوھوھوھو القیاسالقیاسالقیاسالقیاس نتیجةنتیجةنتیجةنتیجة كانتكانتكانتكانت فلوفلوفلوفلو القدرة،القدرة،القدرة،القدرة، ھذهھذهھذهھذه یقیسیقیسیقیسیقیس أنأنأنأن
المثالالمثالالمثالالمثال:::: سبیلسبیلسبیلسبیل علىعلىعلىعلى منھامنھامنھامنھا للصدقللصدقللصدقللصدق كثیرةكثیرةكثیرةكثیرة أنواعأنواعأنواعأنواع ھناكھناكھناكھناك الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: صدقصدقصدقصدق أنواعأنواعأنواعأنواع

المحتوىالمحتوىالمحتوىالمحتوى.... صدقصدقصدقصدق ((((2222 .... السطحيالسطحيالسطحيالسطحي أوأوأوأو الظاھريالظاھريالظاھريالظاھري أوأوأوأو الافتراضيالافتراضيالافتراضيالافتراضي (1(1(1(1الصدقالصدقالصدقالصدق
التنبؤيالتنبؤيالتنبؤيالتنبؤي.... الصدقالصدقالصدقالصدق ((((4444 .... التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي (3(3(3(3الصدقالصدقالصدقالصدق

ارتباطھاارتباطھاارتباطھاارتباطھا ومدىومدىومدىومدى الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار محتویاتمحتویاتمحتویاتمحتویات منطقیةمنطقیةمنطقیةمنطقیة علىعلىعلىعلى ویعتمدویعتمدویعتمدویعتمد واستخدامواستخدامواستخدامواستخدام أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة الأنواعالأنواعالأنواعالأنواع اقلاقلاقلاقل منمنمنمن یعتبریعتبریعتبریعتبر السطحيالسطحيالسطحيالسطحي:::: أوأوأوأو الافتراضيالافتراضيالافتراضيالافتراضي (1(1(1(1الصدقالصدقالصدقالصدق
وقدوقدوقدوقد .... تعلیماتھاتعلیماتھاتعلیماتھاتعلیماتھا ووضوحووضوحووضوحووضوح وموضوعیتھاوموضوعیتھاوموضوعیتھاوموضوعیتھا مفرداتھمفرداتھمفرداتھمفرداتھ حیثحیثحیثحیث منمنمنمن الخارجيالخارجيالخارجيالخارجي مظھرهمظھرهمظھرهمظھره أوأوأوأو للاختبارللاختبارللاختبارللاختبار العامالعامالعامالعام الشكلالشكلالشكلالشكل یمثلیمثلیمثلیمثل وھووھووھووھو .... المقاسةالمقاسةالمقاسةالمقاسة بالظاھرةبالظاھرةبالظاھرةبالظاھرة

.... للاختبارللاختبارللاختبارللاختبار العامالعامالعامالعام المظھرالمظھرالمظھرالمظھر علىعلىعلىعلى یدلیدلیدلیدل كونھكونھكونھكونھ (((( السطحالسطحالسطحالسطح صدقصدقصدقصدق )))) اسماسماسماسم علیھعلیھعلیھعلیھ یطلقیطلقیطلقیطلق
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فقرةفقرةفقرةفقرة كلكلكلكل اتساقاتساقاتساقاتساق مدىمدىمدىمدى الداخليالداخليالداخليالداخلي الاتساقالاتساقالاتساقالاتساق أوأوأوأو المحتوىالمحتوىالمحتوىالمحتوى بصدقبصدقبصدقبصدق یقصدیقصدیقصدیقصد الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة):):):): لفقراتلفقراتلفقراتلفقرات الداخليالداخليالداخليالداخلي الاتساقالاتساقالاتساقالاتساق ((((صدقصدقصدقصدق المحتويالمحتويالمحتويالمحتوي (2(2(2(2صدقصدقصدقصدق
الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة.... ھذهھذهھذهھذه إلیھإلیھإلیھإلیھ تنتميتنتميتنتميتنتمي الذيالذيالذيالذي المجالالمجالالمجالالمجال معمعمعمع الإستبانةالإستبانةالإستبانةالإستبانة فقراتفقراتفقراتفقرات منمنمنمن

الإستبانةالإستبانةالإستبانةالإستبانة مجالاتمجالاتمجالاتمجالات فقراتفقراتفقراتفقرات منمنمنمن فقرةفقرةفقرةفقرة كلكلكلكل بینبینبینبین الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملاتمعاملاتمعاملاتمعاملات حسابحسابحسابحساب خلالخلالخلالخلال منمنمنمن وذلكوذلكوذلكوذلك للإستبانةللإستبانةللإستبانةللإستبانة الداخليالداخليالداخليالداخلي الاتساقالاتساقالاتساقالاتساق حسابحسابحسابحساب ----ویمكنویمكنویمكنویمكن
نفسھنفسھنفسھنفسھ.... للمجالللمجالللمجالللمجال الكلیةالكلیةالكلیةالكلیة والدرجةوالدرجةوالدرجةوالدرجة

الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... یقیسھایقیسھایقیسھایقیسھا التيالتيالتيالتي السمةالسمةالسمةالسمة قیاسقیاسقیاسقیاس فيفيفيفي صدقھصدقھصدقھصدقھ ثبتثبتثبتثبت خارجيخارجيخارجيخارجي بمحلبمحلبمحلبمحل الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ارتباطارتباطارتباطارتباط مدىمدىمدىمدى ھوھوھوھو التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي:::: (3(3(3(3الصدقالصدقالصدقالصدق
منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا ویعتبرویعتبرویعتبرویعتبر صدقھصدقھصدقھصدقھ.... إثباتإثباتإثباتإثبات سبقسبقسبقسبق آخرآخرآخرآخر واختبارواختبارواختبارواختبار الجدیدالجدیدالجدیدالجدید الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار بینبینبینبین الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل إیجادإیجادإیجادإیجاد علىعلىعلىعلى یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي ----والصدقوالصدقوالصدقوالصدق

شیوعاشیوعاشیوعاشیوعا وأكثرھاوأكثرھاوأكثرھاوأكثرھا الأنواعالأنواعالأنواعالأنواع أفضلأفضلأفضلأفضل منمنمنمن الصدقالصدقالصدقالصدق
قدراتقدراتقدراتقدرات.... استعداداتاستعداداتاستعداداتاستعدادات ،،،، أكادیميأكادیميأكادیميأكادیمي تحصیلتحصیلتحصیلتحصیل مثلمثلمثلمثل المستقبلالمستقبلالمستقبلالمستقبل فيفيفيفي الفردالفردالفردالفرد سلوكسلوكسلوكسلوك بأنماطبأنماطبأنماطبأنماط التنبؤالتنبؤالتنبؤالتنبؤ علىعلىعلىعلى الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ةةةة قدرقدرقدرقدر مدىمدىمدىمدى ھوھوھوھو التنبؤيالتنبؤيالتنبؤيالتنبؤي:::: (4(4(4(4الصدقالصدقالصدقالصدق

الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار فيفيفيفي الأفرادالأفرادالأفرادالأفراد درجاتدرجاتدرجاتدرجات بینبینبینبین المقارنةالمقارنةالمقارنةالمقارنة أساسأساسأساسأساس علىعلىعلىعلى یقومیقومیقومیقوم حیثحیثحیثحیث المستقبلالمستقبلالمستقبلالمستقبل فيفيفيفي معینةمعینةمعینةمعینة لنتیجةلنتیجةلنتیجةلنتیجة مؤشرامؤشرامؤشرامؤشرا الصدقالصدقالصدقالصدق منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا ----یعتبریعتبریعتبریعتبر
معاملمعاملمعاملمعامل ھوھوھوھو المحكالمحكالمحكالمحك ودرجاتودرجاتودرجاتودرجات الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار درجاتدرجاتدرجاتدرجات بینبینبینبین الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل ویعتبرویعتبرویعتبرویعتبر ،،،، المستقبلالمستقبلالمستقبلالمستقبل فيفيفيفي أدائھمأدائھمأدائھمأدائھم علىعلىعلىعلى یدلیدلیدلیدل محكمحكمحكمحك علىعلىعلىعلى درجاتھمدرجاتھمدرجاتھمدرجاتھم وبینوبینوبینوبین

.... الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار صدقصدقصدقصدق
بینبینبینبین العاليالعاليالعاليالعالي الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل بالدراسةبالدراسةبالدراسةبالدراسة الاستمرارالاستمرارالاستمرارالاستمرار علىعلىعلىعلى والقدرةوالقدرةوالقدرةوالقدرة الریاضیة،الریاضیة،الریاضیة،الریاضیة، التربیةالتربیةالتربیةالتربیة لكلیةلكلیةلكلیةلكلیة المتقدمینالمتقدمینالمتقدمینالمتقدمین للطلابللطلابللطلابللطلاب القدراتالقدراتالقدراتالقدرات اختباراختباراختباراختبار ----مثالمثالمثالمثال

تنبؤيتنبؤيتنبؤيتنبؤي.... صدقصدقصدقصدق مؤشرمؤشرمؤشرمؤشر الاثنینالاثنینالاثنینالاثنین
:::: المثالالمثالالمثالالمثال سبیلسبیلسبیلسبیل علىعلىعلىعلى منھامنھامنھامنھا نذكرنذكرنذكرنذكر الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان صدقصدقصدقصدق إیجادإیجادإیجادإیجاد طرقطرقطرقطرق عدةعدةعدةعدة ھناكھناكھناكھناك الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان:::: صدقصدقصدقصدق إیجادإیجادإیجادإیجاد ****طرقطرقطرقطرق

وسھولةوسھولةوسھولةوسھولة شیوعاًشیوعاًشیوعاًشیوعاً الصدقالصدقالصدقالصدق طرقطرقطرقطرق أكثرأكثرأكثرأكثر منمنمنمن الخبراءالخبراءالخبراءالخبراء المحكمینالمحكمینالمحكمینالمحكمین آراءآراءآراءآراء استطلاعاستطلاعاستطلاعاستطلاع عنعنعنعن عبارةعبارةعبارةعبارة وھووھووھووھو المحكمینالمحكمینالمحكمینالمحكمین:::: صدقصدقصدقصدق الأولىالأولىالأولىالأولى:::: ----الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة
الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین.... لدىلدىلدىلدى استخداماًاستخداماًاستخداماًاستخداماً وأشھرھاوأشھرھاوأشھرھاوأشھرھا

معاملمعاملمعاملمعامل كانكانكانكان فإذافإذافإذافإذا صدقھصدقھصدقھصدقھ.... ثبتثبتثبتثبت خارجيخارجيخارجيخارجي بمحكبمحكبمحكبمحك الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان ارتباطارتباطارتباطارتباط طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن الصدقالصدقالصدقالصدق إیجادإیجادإیجادإیجاد وھيوھيوھيوھي المحكالمحكالمحكالمحك:::: صدقصدقصدقصدق إیجادإیجادإیجادإیجاد الثانیةالثانیةالثانیةالثانیة:::: ----الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة
الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان.... صدقصدقصدقصدق قوةقوةقوةقوة علىعلىعلىعلى ذلكذلكذلكذلك دلدلدلدل إحصائیةإحصائیةإحصائیةإحصائیة دلالةدلالةدلالةدلالة وذووذووذووذو وموجبوموجبوموجبوموجب عاليعاليعاليعالي الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط

مجالاتمجالاتمجالاتمجالات فقراتفقراتفقراتفقرات منمنمنمن فقرةفقرةفقرةفقرة كلكلكلكل بینبینبینبین الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملاتمعاملاتمعاملاتمعاملات حسابحسابحسابحساب خلالخلالخلالخلال منمنمنمن وذلكوذلكوذلكوذلك للإستبانةللإستبانةللإستبانةللإستبانة:::: الداخليالداخليالداخليالداخلي الاتساقالاتساقالاتساقالاتساق حسابحسابحسابحساب الثالثةالثالثةالثالثةالثالثة:::: ----الطریقةالطریقةالطریقةالطریقة
للاستبانةللاستبانةللاستبانةللاستبانة.... الداخليالداخليالداخليالداخلي الاتساقالاتساقالاتساقالاتساق صدقصدقصدقصدق علىعلىعلىعلى دلدلدلدل احصائیاًاحصائیاًاحصائیاًاحصائیاً ومعنوىومعنوىومعنوىومعنوى قوىقوىقوىقوى الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملمعاملمعاملمعامل كانكانكانكان فاذافاذافاذافاذا نفسھنفسھنفسھنفسھ.... للمجالللمجالللمجالللمجال الكلیةالكلیةالكلیةالكلیة والدرجةوالدرجةوالدرجةوالدرجة الإستبانةالإستبانةالإستبانةالإستبانة

والدرجةوالدرجةوالدرجةوالدرجة فقرةفقرةفقرةفقرة كلكلكلكل بینبینبینبین الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملاتمعاملاتمعاملاتمعاملات بحساببحساببحساببحساب وذلكوذلكوذلكوذلك مفردة،مفردة،مفردة،مفردة، 30303030 حجمھاحجمھاحجمھاحجمھا عینةعینةعینةعینة علىعلىعلىعلى الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان لفقراتلفقراتلفقراتلفقرات الداخليالداخليالداخليالداخلي الاتساقالاتساقالاتساقالاتساق حسابحسابحسابحساب تمتمتمتم مثالمثالمثالمثال::::
.... التاليالتاليالتاليالتالي الجدولالجدولالجدولالجدول فيفيفيفي كماكماكماكما لھلھلھلھ التابعةالتابعةالتابعةالتابعة للمحورللمحورللمحورللمحور الكلیةالكلیةالكلیةالكلیة

وبذلكوبذلكوبذلكوبذلك 0.050.050.050.05 منمنمنمن اقلاقلاقلاقل فقرةفقرةفقرةفقرة لكللكللكللكل الدلالةالدلالةالدلالةالدلالة مستوىمستوىمستوىمستوى إنإنإنإن ))))،حیث،حیث،حیث،حیث 0.050.050.050.05)))) دلالةدلالةدلالةدلالة مستوىمستوىمستوىمستوى عندعندعندعند معنویةمعنویةمعنویةمعنویة المبینةالمبینةالمبینةالمبینة الارتباطالارتباطالارتباطالارتباط معاملاتمعاملاتمعاملاتمعاملات أنأنأنأن الجدولالجدولالجدولالجدول ----ویبینویبینویبینویبین
لقیاسھلقیاسھلقیاسھلقیاسھ.... وضعتوضعتوضعتوضعت لمالمالمالما صادقةصادقةصادقةصادقة الاستبانةالاستبانةالاستبانةالاستبانة فقراتفقراتفقراتفقرات تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون
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14141414 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات عرضعرضعرضعرضوتحلیلوتحلیلوتحلیلوتحلیل

علىعلىعلىعلى:::: التعرفالتعرفالتعرفالتعرف علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع منمنمنمن الدرسالدرسالدرسالدرس:::: لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات.... قیاسقیاسقیاسقیاس ---- البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات.... أنواعأنواعأنواعأنواع ---- العلميالعلميالعلميالعلمي.... البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي الاحصائيالاحصائيالاحصائيالاحصائي للتحلیلللتحلیلللتحلیلللتحلیل المنھجیةالمنھجیةالمنھجیةالمنھجیة ----الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات

البیانيالبیانيالبیانيالبیاني(((( التمثیلالتمثیلالتمثیلالتمثیل –––– التكراریةالتكراریةالتكراریةالتكراریة ((((الجداولالجداولالجداولالجداول البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات وتنظیموتنظیموتنظیموتنظیم عرضعرضعرضعرض ---- البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات.... ----أخطاءأخطاءأخطاءأخطاء
المنوالالمنوالالمنوالالمنوال....(((( –––– الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط –––– الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي ((((الوسطالوسطالوسطالوسط المركزیةالمركزیةالمركزیةالمركزیة)))) النزعةالنزعةالنزعةالنزعة ((((مقاییسمقاییسمقاییسمقاییس الاحصائیةالاحصائیةالاحصائیةالاحصائیة ----المقاییسالمقاییسالمقاییسالمقاییس

العلميالعلميالعلميالعلمي:::: البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي الإحصائيالإحصائيالإحصائيالإحصائي للتحلیلللتحلیلللتحلیلللتحلیل المنھجیةالمنھجیةالمنھجیةالمنھجیة الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات

أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة علىعلىعلىعلى تجیبتجیبتجیبتجیب قدقدقدقد والتيوالتيوالتيوالتي المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات معرفةمعرفةمعرفةمعرفة الإحصائيالإحصائيالإحصائيالإحصائي التحلیلالتحلیلالتحلیلالتحلیل فيفيفيفي الأساسیةالأساسیةالأساسیةالأساسیة المبادئالمبادئالمبادئالمبادئ أھمأھمأھمأھم منمنمنمن إنإنإنإن وأنواعھاوأنواعھاوأنواعھاوأنواعھا:::: ****البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات
اھتمامھاھتمامھاھتمامھاھتمامھ.... محلمحلمحلمحل ظاھرةظاھرةظاھرةظاھرة حولحولحولحول الباحثالباحثالباحثالباحث

.... معینةمعینةمعینةمعینة ((((متغیرمتغیرمتغیرمتغیر)))) لخاصیةلخاصیةلخاصیةلخاصیة العینةالعینةالعینةالعینة أوأوأوأو المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع مفرداتمفرداتمفرداتمفردات منمنمنمن جمعھاجمعھاجمعھاجمعھا یتمیتمیتمیتم التيالتيالتيالتي القیمالقیمالقیمالقیم مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة ھيھيھيھي :::: ----البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات
متصلةمتصلةمتصلةمتصلة بببب)))) .... منفصلةمنفصلةمنفصلةمنفصلة (((( أأأأ :::: إلىإلىإلىإلى وتنقسموتنقسموتنقسموتنقسم ،،،، ....كمیةكمیةكمیةكمیة 2-2-2-2- وصفیةوصفیةوصفیةوصفیة أوأوأوأو نوعیةنوعیةنوعیةنوعیة ----1111 البیاناالبیاناالبیاناالبیاناتتتت:::: ----أنواعأنواعأنواعأنواع

البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات:::: ----أنواعأنواعأنواعأنواع

:(:(:(:( QualitativeQualitativeQualitativeQualitativeDataDataDataData الوصفیةالوصفیةالوصفیةالوصفیة )))) النوعیةالنوعیةالنوعیةالنوعیة ----البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات
.... والطرحوالطرحوالطرحوالطرح كالجمعكالجمعكالجمعكالجمع علیھاعلیھاعلیھاعلیھا حسابیةحسابیةحسابیةحسابیة ریاضیةریاضیةریاضیةریاضیة عملیاتعملیاتعملیاتعملیات إجراءإجراءإجراءإجراء یمكنیمكنیمكنیمكن ولاولاولاولا وصفیةوصفیةوصفیةوصفیة اوجھاوجھاوجھاوجھ عدةعدةعدةعدة فيفيفيفي حصرھاحصرھاحصرھاحصرھا یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ھيھيھيھي

،،،، متوسطةمتوسطةمتوسطةمتوسطة ،،،، غنیةغنیةغنیةغنیة )))) للأسرللأسرللأسرللأسر الاقتصاديالاقتصاديالاقتصاديالاقتصادي المستوىالمستوىالمستوىالمستوى (((( فرنسيفرنسيفرنسيفرنسي ،،،، مصريمصريمصريمصري ،،،، سعوديسعوديسعوديسعودي )))) الجنسیةالجنسیةالجنسیةالجنسیة (((( أنثىأنثىأنثىأنثى –––– ذكرذكرذكرذكر )))) الشخصالشخصالشخصالشخص نوعنوعنوعنوع :::: أمثلةأمثلةأمثلةأمثلة
فقیرةفقیرةفقیرةفقیرة((((

:::: QuantitativeQuantitativeQuantitativeQuantitative DataDataDataData الكمیةالكمیةالكمیةالكمیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ----
.... ترتیبھاترتیبھاترتیبھاترتیبھا ویمكنویمكنویمكنویمكن أعدادأعدادأعدادأعداد شكلشكلشكلشكل علىعلىعلىعلى علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الحصولالحصولالحصولالحصول یتمیتمیتمیتم التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ھيھيھيھي

الإحصاءالإحصاءالإحصاءالإحصاء.... مادةمادةمادةمادة فيفيفيفي الاختبارالاختبارالاختبارالاختبار درجاتدرجاتدرجاتدرجات ،،،، المسكنالمسكنالمسكنالمسكن فيفيفيفي الحجراتالحجراتالحجراتالحجرات عددعددعددعدد ،،،، الطلابالطلابالطلابالطلاب أطوالأطوالأطوالأطوال ،،،، الشھريالشھريالشھريالشھري الرواتبالرواتبالرواتبالرواتب :::: أمثلةأمثلةأمثلةأمثلة
:::: DiscreteDiscreteDiscreteDiscrete DataDataDataData المنفصلةالمنفصلةالمنفصلةالمنفصلة الكمیةالكمیةالكمیةالكمیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات

،،،، كسریةكسریةكسریةكسریة قیماًقیماًقیماًقیماً تأخذتأخذتأخذتأخذ ولاولاولاولا البعضالبعضالبعضالبعض،،،، بعضھابعضھابعضھابعضھا عنعنعنعن منفصلةمنفصلةمنفصلةمنفصلة مفرداتھامفرداتھامفرداتھامفرداتھا تكونتكونتكونتكون التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ھيھيھيھي آخرآخرآخرآخر وبمعنىوبمعنىوبمعنىوبمعنى عدھاعدھاعدھاعدھا یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ھيھيھيھي
.... صحیحةصحیحةصحیحةصحیحة قیماًقیماًقیماًقیماً فقطفقطفقطفقط تأخذتأخذتأخذتأخذ

شركةشركةشركةشركة.... كلكلكلكل منمنمنمن المباعةالمباعةالمباعةالمباعة الأسھمالأسھمالأسھمالأسھم عددعددعددعدد ،،،، الیومیةالیومیةالیومیةالیومیة السیاراتالسیاراتالسیاراتالسیارات حوادثحوادثحوادثحوادث عددعددعددعدد ،،،، الأسرةالأسرةالأسرةالأسرة أفرادأفرادأفرادأفراد عددعددعددعدد ،،،، المسكنالمسكنالمسكنالمسكن فيفيفيفي الحجراتالحجراتالحجراتالحجرات عددعددعددعدد :::: أمثلةأمثلةأمثلةأمثلة
:::: ContinuousContinuousContinuousContinuous DataDataDataData المتصلةالمتصلةالمتصلةالمتصلة الكمیةالكمیةالكمیةالكمیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات

كانتكانتكانتكانت سواءسواءسواءسواء معینمعینمعینمعین مدىمدىمدىمدى داخلداخلداخلداخل قیمةقیمةقیمةقیمة أيأيأيأي تأخذتأخذتأخذتأخذ أنأنأنأن ویمكنویمكنویمكنویمكن القیاسالقیاسالقیاسالقیاس طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الحصولالحصولالحصولالحصول یتمیتمیتمیتم إنماإنماإنماإنما عدھاعدھاعدھاعدھا یمكنیمكنیمكنیمكن لالالالا التيالتيالتيالتي البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات ھيھيھيھي
كسریةكسریةكسریةكسریة أوأوأوأو صحیحةصحیحةصحیحةصحیحة

الطلابالطلابالطلابالطلاب.... أوزانأوزانأوزانأوزان ،،،، الدراسيالدراسيالدراسيالدراسي المعدلالمعدلالمعدلالمعدل ،،،، الحرارةالحرارةالحرارةالحرارة درجاتدرجاتدرجاتدرجات ،،،، الشھريالشھريالشھريالشھري ::::الدخلالدخلالدخلالدخل أمثلةأمثلةأمثلةأمثلة
قیاساتقیاساتقیاساتقیاسات:::: أربعأربعأربعأربع بأحدبأحدبأحدبأحد العینةالعینةالعینةالعینة أوأوأوأو المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع منمنمنمن الاھتمامالاھتمامالاھتمامالاھتمام محلمحلمحلمحل تكونتكونتكونتكون والتيوالتيوالتيوالتي الخاصیةالخاصیةالخاصیةالخاصیة بیاناتبیاناتبیاناتبیانات تقاستقاستقاستقاس البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات:::: ****قیاسقیاسقیاسقیاس

:::: NominalNominalNominalNominal ScaleScaleScaleScale الاسميالاسميالاسميالاسمي ----المقیاسالمقیاسالمقیاسالمقیاس
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لیسلیسلیسلیس ولكنولكنولكنولكن الصفةالصفةالصفةالصفة مدلولمدلولمدلولمدلول تعكستعكستعكستعكس أرقامأرقامأرقامأرقام الصفاتالصفاتالصفاتالصفات تعطىتعطىتعطىتعطى أنأنأنأن ویمكنویمكنویمكنویمكن ،،،، الوصفيالوصفيالوصفيالوصفي المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر یأخذھایأخذھایأخذھایأخذھا التيالتيالتيالتي الصفاتالصفاتالصفاتالصفات أوأوأوأو الأوجھالأوجھالأوجھالأوجھ منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة
والجنسیةوالجنسیةوالجنسیةوالجنسیة(((( الدمالدمالدمالدم فصیلةفصیلةفصیلةفصیلة مثلمثلمثلمثل )))) أصغرأصغرأصغرأصغر أوأوأوأو أكبرأكبرأكبرأكبر مفھوممفھوممفھوممفھوم فيفيفيفي ریاضيریاضيریاضيریاضي معنىمعنىمعنىمعنى لھالھالھالھا

)))) :::: OrdinalOrdinalOrdinalOrdinal ScaleScaleScaleScale التفضیليالتفضیليالتفضیليالتفضیلي )))) الترتیبيالترتیبيالترتیبيالترتیبي ----المقیاسالمقیاسالمقیاسالمقیاس
مدلولمدلولمدلولمدلول تعكستعكستعكستعكس أرقامأرقامأرقامأرقام الصفاتالصفاتالصفاتالصفات تعطىتعطىتعطىتعطى أنأنأنأن ویمكنویمكنویمكنویمكن ،،،، ترتیبھاترتیبھاترتیبھاترتیبھا إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة معمعمعمع الوصفيالوصفيالوصفيالوصفي المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر یأخذھایأخذھایأخذھایأخذھا التيالتيالتيالتي الصفاتالصفاتالصفاتالصفات أوأوأوأو الأوجھالأوجھالأوجھالأوجھ منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة
الموافقةالموافقةالموافقةالموافقة ومدىومدىومدىومدى التعلیميالتعلیميالتعلیميالتعلیمي المستوىالمستوىالمستوىالمستوى مثلمثلمثلمثل )))) للفروقللفروقللفروقللفروق حقیقيحقیقيحقیقيحقیقي معنىمعنىمعنىمعنى تعكستعكستعكستعكس لالالالا ولكنولكنولكنولكن أصغرأصغرأصغرأصغر أوأوأوأو أكبرأكبرأكبرأكبر مفھوممفھوممفھوممفھوم فيفيفيفي ریاضيریاضيریاضيریاضي معنىمعنىمعنىمعنى ولھاولھاولھاولھا الصفةالصفةالصفةالصفة

معینمعینمعینمعین....(((( رأيرأيرأيرأي علىعلىعلىعلى
:::: IntervalIntervalIntervalInterval ScaleScaleScaleScale الفترةالفترةالفترةالفترة مقیاسمقیاسمقیاسمقیاس

أوأوأوأو أكبرأكبرأكبرأكبر ریاضيریاضيریاضيریاضي معنىمعنىمعنىمعنى ولھاولھاولھاولھا الصفةالصفةالصفةالصفة مدلولمدلولمدلولمدلول تعكستعكستعكستعكس أرقامأرقامأرقامأرقام الصفاتالصفاتالصفاتالصفات وتعطىوتعطىوتعطىوتعطى ،،،، الكميالكميالكميالكمي المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر یأخذھایأخذھایأخذھایأخذھا التيالتيالتيالتي القیمالقیمالقیمالقیم أوأوأوأو الأعدادالأعدادالأعدادالأعداد منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة
انعدامانعدامانعدامانعدام ھذاھذاھذاھذا یعنيیعنيیعنيیعني فلافلافلافلا للصفرللصفرللصفرللصفر مساویامساویامساویامساویا كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر أنأنأنأن أيأيأيأي حقیقيحقیقيحقیقيحقیقي معنىمعنىمعنىمعنى للصفرللصفرللصفرللصفر لیسلیسلیسلیس ولكنولكنولكنولكن للفروقللفروقللفروقللفروق حقیقيحقیقيحقیقيحقیقي معنىمعنىمعنىمعنى وتعكسوتعكسوتعكسوتعكس أصغرأصغرأصغرأصغر

)))) .... الذكاءالذكاءالذكاءالذكاء امتحانامتحانامتحانامتحان ودرجةودرجةودرجةودرجة الحرارةالحرارةالحرارةالحرارة درجةدرجةدرجةدرجة مثلمثلمثلمثل )))) الصفةالصفةالصفةالصفة
:::: RatioRatioRatioRatio ScaleScaleScaleScale النسبةالنسبةالنسبةالنسبة مقیاسمقیاسمقیاسمقیاس

أوأوأوأو أكبرأكبرأكبرأكبر ریاضيریاضيریاضيریاضي معنىمعنىمعنىمعنى ولھاولھاولھاولھا الصفةالصفةالصفةالصفة مدلولمدلولمدلولمدلول تعكستعكستعكستعكس أرقامأرقامأرقامأرقام الصفاتالصفاتالصفاتالصفات وتعطىوتعطىوتعطىوتعطى ،،،، الكميالكميالكميالكمي المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر یأخذھایأخذھایأخذھایأخذھا التيالتيالتيالتي القیمالقیمالقیمالقیم أوأوأوأو الأعدادالأعدادالأعدادالأعداد منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة
الصفةالصفةالصفةالصفة انعدامانعدامانعدامانعدام یعنيیعنيیعنيیعني فھذافھذافھذافھذا للصفرللصفرللصفرللصفر مسآویاًمسآویاًمسآویاًمسآویاً كانكانكانكان إذاإذاإذاإذا المتغیرالمتغیرالمتغیرالمتغیر أنأنأنأن أيأيأيأي حقیقيحقیقيحقیقيحقیقي معنىمعنىمعنىمعنى لھلھلھلھ والصفروالصفروالصفروالصفر ،،،، للفروقللفروقللفروقللفروق حقیقيحقیقيحقیقيحقیقي معنىمعنىمعنىمعنى وتعكسوتعكسوتعكسوتعكس أصغرأصغرأصغرأصغر

.(.(.(.( الطولالطولالطولالطول ،،،، الوزنالوزنالوزنالوزن مثلمثلمثلمثل ))))
جمعھاجمعھاجمعھاجمعھا:::: عندعندعندعند البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات لھالھالھالھا تتعرضتتعرضتتعرضتتعرض التيالتيالتيالتي الأخطاءالأخطاءالأخطاءالأخطاء أنواعأنواعأنواعأنواع

محلمحلمحلمحل المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع مفرداتمفرداتمفرداتمفردات منمنمنمن أوأوأوأو الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن إماإماإماإما الخطأالخطأالخطأالخطأ ھذاھذاھذاھذا ومصدرومصدرومصدرومصدر البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جمعجمعجمعجمع عندعندعندعند یحدثیحدثیحدثیحدث الذيالذيالذيالذي الخطأالخطأالخطأالخطأ ھوھوھوھو :::: التحیزالتحیزالتحیزالتحیز -1-1-1-1خطأخطأخطأخطأ
.... العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة استخداماستخداماستخداماستخدام عندعندعندعند أوأوأوأو الشاملالشاملالشاملالشامل الحصرالحصرالحصرالحصر إجراءإجراءإجراءإجراء عندعندعندعند الخطأالخطأالخطأالخطأ منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا یحدثیحدثیحدثیحدث أنأنأنأن ویمكنویمكنویمكنویمكن .... الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة

استخداماستخداماستخداماستخدام ،،،، بأخرىبأخرىبأخرىبأخرى واستبدالھاواستبدالھاواستبدالھاواستبدالھا معینةمعینةمعینةمعینة مفرداتمفرداتمفرداتمفردات إھمالإھمالإھمالإھمال النفقات،النفقات،النفقات،النفقات، وتضخیموتضخیموتضخیموتضخیم الدخلالدخلالدخلالدخل كتقلیلكتقلیلكتقلیلكتقلیل المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث قبلقبلقبلقبل منمنمنمن الإجابةالإجابةالإجابةالإجابة فيفيفيفي المغالاةالمغالاةالمغالاةالمغالاة :::: مثالمثالمثالمثال
المبحوثالمبحوثالمبحوثالمبحوث.... مقابلةمقابلةمقابلةمقابلة دوندوندوندون بنفسھبنفسھبنفسھبنفسھ البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات بملءبملءبملءبملء البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات جامعجامعجامعجامع یقومیقومیقومیقوم أنأنأنأن ،،،، إیحائیةإیحائیةإیحائیةإیحائیة أسئلةأسئلةأسئلةأسئلة

إلىإلىإلىإلى فقطفقطفقطفقط ویرجعویرجعویرجعویرجع العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة بأسلوببأسلوببأسلوببأسلوب الإحصائیةالإحصائیةالإحصائیةالإحصائیة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة إجراءإجراءإجراءإجراء عندعندعندعند یحدثیحدثیحدثیحدث الذيالذيالذيالذي الخطأالخطأالخطأالخطأ ھوھوھوھو :::: العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة المعاینةالمعاینةالمعاینةالمعاینة -2-2-2-2خطأخطأخطأخطأ
.... والمبحوثوالمبحوثوالمبحوثوالمبحوث الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن لأخطاءلأخطاءلأخطاءلأخطاء ولیسولیسولیسولیس الصدفةالصدفةالصدفةالصدفة

متوسطمتوسطمتوسطمتوسط أنأنأنأن وجدوجدوجدوجد البسیطةالبسیطةالبسیطةالبسیطة العشوائیةالعشوائیةالعشوائیةالعشوائیة العینةالعینةالعینةالعینة بأسلوببأسلوببأسلوببأسلوب السادسةالسادسةالسادسةالسادسة عمرعمرعمرعمر فيفيفيفي الأطفالالأطفالالأطفالالأطفال لدىلدىلدىلدى الذكاءالذكاءالذكاءالذكاء درجةدرجةدرجةدرجة متوسطمتوسطمتوسطمتوسط دراسةدراسةدراسةدراسة إجراءإجراءإجراءإجراء عندعندعندعند :::: مثالمثالمثالمثال
درجتیندرجتیندرجتیندرجتین.... بمقداربمقداربمقداربمقدار النفسالنفسالنفسالنفس علمعلمعلمعلم علماءعلماءعلماءعلماء حددھاحددھاحددھاحددھا التيالتيالتيالتي النظریةالنظریةالنظریةالنظریة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الدرجةالدرجةالدرجةالدرجة عنعنعنعن یقلیقلیقلیقل العینةالعینةالعینةالعینة فيفيفيفي الدرجةالدرجةالدرجةالدرجة

البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات:::: تنظیمتنظیمتنظیمتنظیم وووو ----عرضعرضعرضعرض

للبیاناتللبیاناتللبیاناتللبیانات:::: البیانيالبیانيالبیانيالبیاني التمثیلالتمثیلالتمثیلالتمثیل
المنفصلةالمنفصلةالمنفصلةالمنفصلة الكمیةالكمیةالكمیةالكمیة وووو الترتیبیةالترتیبیةالترتیبیةالترتیبیة الوصفیةالوصفیةالوصفیةالوصفیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات لتمثیللتمثیللتمثیللتمثیل تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم التيالتيالتيالتي الأشكالالأشكالالأشكالالأشكال أفضلأفضلأفضلأفضل ----الأعمدةالأعمدةالأعمدةالأعمدة::::

التكراراتالتكراراتالتكراراتالتكرارات یمثلیمثلیمثلیمثل العموديالعموديالعموديالعمودي وووو الفئاتالفئاتالفئاتالفئات یمثلیمثلیمثلیمثل الأفقيالأفقيالأفقيالأفقي ،،،، محورینمحورینمحورینمحورین رسمرسمرسمرسم ----2222 التكراريالتكراريالتكراريالتكراري.... التوزیعالتوزیعالتوزیعالتوزیع ::::إیجادإیجادإیجادإیجاد 1-1-1-1- ----الخطواتالخطواتالخطواتالخطوات
التكراراتالتكراراتالتكراراتالتكرارات.... عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد طولھاطولھاطولھاطولھا متساویةمتساویةمتساویةمتساویة بینیةبینیةبینیةبینیة مسافاتمسافاتمسافاتمسافات وووو متساویةمتساویةمتساویةمتساویة قواعدقواعدقواعدقواعد ذاتذاتذاتذات أعمدةأعمدةأعمدةأعمدة -3-3-3-3رسمرسمرسمرسم

:::: 1111 مثالمثالمثالمثال

تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم التيالتيالتيالتي الأشكالالأشكالالأشكالالأشكال أفضلأفضلأفضلأفضل التكراريالتكراريالتكراريالتكراري:::: المنحنىالمنحنىالمنحنىالمنحنى وووو المضلعالمضلعالمضلعالمضلع وووو ----المدرجالمدرجالمدرجالمدرج
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المتصلةالمتصلةالمتصلةالمتصلة.... الكمیةالكمیةالكمیةالكمیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات لتمثیللتمثیللتمثیللتمثیل
----3333 التكراراتالتكراراتالتكراراتالتكرارات یمثلیمثلیمثلیمثل العموديالعموديالعموديالعمودي وووو الفئاتالفئاتالفئاتالفئات یمثلیمثلیمثلیمثل الأفقيالأفقيالأفقيالأفقي ،،،، محورینمحورینمحورینمحورین رسمرسمرسمرسم ----2222 التكراريالتكراريالتكراريالتكراري.... التوزیعالتوزیعالتوزیعالتوزیع ::::إیجادإیجادإیجادإیجاد 1-1-1-1- التكراريالتكراريالتكراريالتكراري ----المدرجالمدرجالمدرجالمدرج

متجاورةمتجاورةمتجاورةمتجاورة.... تكونتكونتكونتكون وووو التكراراتالتكراراتالتكراراتالتكرارات عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى یعتمدیعتمدیعتمدیعتمد طولطولطولطول وووو متساویةمتساویةمتساویةمتساویة قواعدقواعدقواعدقواعد ذاتذاتذاتذات أعمدةأعمدةأعمدةأعمدة رسمرسمرسمرسم
المسطرةالمسطرةالمسطرةالمسطرة.... باستخدامباستخدامباستخدامباستخدام مستقیمةمستقیمةمستقیمةمستقیمة بقطعبقطعبقطعبقطع بینھابینھابینھابینھا نصلنصلنصلنصل ثمثمثمثم للمستطیلاتللمستطیلاتللمستطیلاتللمستطیلات العلیاالعلیاالعلیاالعلیا القواعدالقواعدالقواعدالقواعد ننصفننصفننصفننصف التكراريالتكراريالتكراريالتكراري:::: ----المضلعالمضلعالمضلعالمضلع

یدویاًیدویاًیدویاًیدویاً.... أملسأملسأملسأملس بخطبخطبخطبخط النقطالنقطالنقطالنقط بینبینبینبین نصلنصلنصلنصل التكراريالتكراريالتكراريالتكراري:::: ----المنحنىالمنحنىالمنحنىالمنحنى
:::: 2222 مثالمثالمثالمثال

:::: یحددیحددیحددیحدد أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن الزمنیةالزمنیةالزمنیةالزمنیة السلاسلالسلاسلالسلاسلالسلاسل شكلشكلشكلشكل الزمنیةالزمنیةالزمنیةالزمنیة:::: السلاسلالسلاسلالسلاسلالسلاسل

منمنمنمن//// كلكلكلكل تشملتشملتشملتشمل الوصفیةالوصفیةالوصفیةالوصفیة الإحصائیةالإحصائیةالإحصائیةالإحصائیة المقاییسالمقاییسالمقاییسالمقاییس DataDataDataDataDescriptionDescriptionDescriptionDescription :::: البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات وصفوصفوصفوصف
.................... غیرھاغیرھاغیرھاغیرھا وووو ---- الالتواءالالتواءالالتواءالالتواء معاملاتمعاملاتمعاملاتمعاملات ---- التشتتالتشتتالتشتتالتشتت مقاییسمقاییسمقاییسمقاییس ---- المركزیةالمركزیةالمركزیةالمركزیة النزعةالنزعةالنزعةالنزعة ----مقاییسمقاییسمقاییسمقاییس

البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات:::: معظممعظممعظممعظم منھامنھامنھامنھا بالقرببالقرببالقرببالقرب تتوزعتتوزعتتوزعتتوزع أوأوأوأو حولھاحولھاحولھاحولھا تتركزتتركزتتركزتتركز أوأوأوأو منھامنھامنھامنھا تقتربتقتربتقتربتقترب التيالتيالتيالتي القیمالقیمالقیمالقیم المركزیةالمركزیةالمركزیةالمركزیة:::: النزعةالنزعةالنزعةالنزعة مقاییسمقاییسمقاییسمقاییس أولاًأولاًأولاًأولاً
المنوالالمنوالالمنوالالمنوال.... ----3333 الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط.... ----2222 الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي.... االوسطاالوسطاالوسطاالوسط ----1111 منھامنھامنھامنھا::::
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بالرمزبالرمزبالرمزبالرمز للوسیطللوسیطللوسیطللوسیط یرمزیرمزیرمزیرمز تنازلیاًتنازلیاًتنازلیاًتنازلیاً.... أوأوأوأو تصاعدیاًتصاعدیاًتصاعدیاًتصاعدیاً ترتیبھاترتیبھاترتیبھاترتیبھا بعدبعدبعدبعد متساویینمتساویینمتساویینمتساویین قسمینقسمینقسمینقسمین إلىإلىإلىإلى البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تقسمتقسمتقسمتقسم التيالتيالتيالتي العددیةالعددیةالعددیةالعددیة ::::القیمةالقیمةالقیمةالقیمة MediatorMediatorMediatorMediator الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط

 31313131

كالتاليكالتاليكالتاليكالتالي:::: یحسبیحسبیحسبیحسب الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط فإنفإنفإنفإن المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع منمنمنمن عینةعینةعینةعینة بیاناتبیاناتبیاناتبیانات تمثلتمثلتمثلتمثل   ,,,,   ,,,,………….... كانتكانتكانتكانت   إذاإذاإذاإذا مبوبةمبوبةمبوبةمبوبة الغیرالغیرالغیرالغیر البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط:::: حسابحسابحسابحساب طریقةطریقةطریقةطریقة

تنازلیاًتنازلیاًتنازلیاًتنازلیاً.... أوأوأوأو تصاعدیاًتصاعدیاًتصاعدیاًتصاعدیاً البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات -1-1-1-1نرتبنرتبنرتبنرتب

 ++++  .... //// الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط2222 موقعموقعموقعموقع -2-2-2-2نوجدنوجدنوجدنوجد

  ++++  .... ھوھوھوھو2222//// الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط بالتاليبالتاليبالتاليبالتالي وووو صحیحصحیحصحیحصحیح عددعددعددعدد یكونیكونیكونیكون الناتجالناتجالناتجالناتج فإنفإنفإنفإن فرديفرديفرديفردي عددعددعددعدد nnnn كانكانكانكان -3-3-3-3إذاإذاإذاإذا

العنصرالعنصرالعنصرالعنصر  بینھمابینھمابینھمابینھما یقعیقعیقعیقع اللتیناللتیناللتیناللتین للقیمتینللقیمتینللقیمتینللقیمتین الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي الوسطالوسطالوسطالوسط ھوھوھوھو الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط بالتاليبالتاليبالتاليبالتالي صحیحوصحیحوصحیحوصحیحو غیرغیرغیرغیر عددعددعددعدد یكونیكونیكونیكون الناتجالناتجالناتجالناتج فإنفإنفإنفإن زوجيزوجيزوجيزوجي عددعددعددعدد nnnn كانكانكانكان -4-4-4-4إذاإذاإذاإذا

 ++++  .... 32323232 //// 2222
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DDDD بالرمزبالرمزبالرمزبالرمز للمنوالللمنوالللمنوالللمنوال یرمزیرمزیرمزیرمز تكراراًتكراراًتكراراًتكراراً.... أوأوأوأو شیوعاًشیوعاًشیوعاًشیوعاً الأكثرالأكثرالأكثرالأكثر القیمةالقیمةالقیمةالقیمة غیرھاغیرھاغیرھاغیرھا.... منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر تكررتتكررتتكررتتكررت التيالتيالتيالتي القیمةالقیمةالقیمةالقیمة ھوھوھوھو ModeModeModeMode :::: المنوالالمنوالالمنوالالمنوال
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المبوبةالمبوبةالمبوبةالمبوبة:::: البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات المنوالالمنوالالمنوالالمنوال:::: حسابحسابحسابحساب طریقةطریقةطریقةطریقة
تكرارتكرارتكرارتكرار أكبرأكبرأكبرأكبر یقابلھایقابلھایقابلھایقابلھا التيالتيالتيالتي القیمةالقیمةالقیمةالقیمة أيأيأيأي مباشرةمباشرةمباشرةمباشرة التعریفالتعریفالتعریفالتعریف منمنمنمن المنوالالمنوالالمنوالالمنوال یحسبیحسبیحسبیحسب المنفصلةالمنفصلةالمنفصلةالمنفصلة:::: الكمیةالكمیةالكمیةالكمیة أوأوأوأو الوصفیةالوصفیةالوصفیةالوصفیة ----البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات
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سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون



1

15151515 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
للبحثللبحثللبحثللبحث النھائيالنھائيالنھائيالنھائي الشكلالشكلالشكلالشكل كتابةكتابةكتابةكتابة

علىعلىعلىعلى:::: التعرفالتعرفالتعرفالتعرف علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع ::::منمنمنمن الدرسالدرسالدرسالدرس لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
.... الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة فيفيفيفي والمختصراتوالمختصراتوالمختصراتوالمختصرات الإشاراتالإشاراتالإشاراتالإشارات استخداماستخداماستخداماستخدام ---- وأسلوبھوأسلوبھوأسلوبھوأسلوبھ.... البحثالبحثالبحثالبحث ----لغةلغةلغةلغة

البحثالبحثالبحثالبحث.... مناقشةمناقشةمناقشةمناقشة ---- للبحثللبحثللبحثللبحث.... والفنيوالفنيوالفنيوالفني الماديالماديالماديالمادي الشكلالشكلالشكلالشكل ---- والفرعیةوالفرعیةوالفرعیةوالفرعیة.... الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة وعناوینھوعناوینھوعناوینھوعناوینھ البحثالبحثالبحثالبحث ----أقسامأقسامأقسامأقسام
”””” البحثالبحثالبحثالبحث تقریرتقریرتقریرتقریر """"كتابةكتابةكتابةكتابة البحثالبحثالبحثالبحث مراحلمراحلمراحلمراحل منمنمنمن المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة ھذهھذهھذهھذه علىعلىعلىعلى یطلقیطلقیطلقیطلق :::: مقدمةمقدمةمقدمةمقدمة

البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي الواردةالواردةالواردةالواردة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وسلامةوسلامةوسلامةوسلامة دقةدقةدقةدقة منمنمنمن للتأكدللتأكدللتأكدللتأكد ودونھاودونھاودونھاودونھا وحللھاوحللھاوحللھاوحللھا جمعھاجمعھاجمعھاجمعھا التيالتيالتيالتي البحثالبحثالبحثالبحث لمسوداتلمسوداتلمسوداتلمسودات ودقیقةودقیقةودقیقةودقیقة وافیةوافیةوافیةوافیة بمراجعةبمراجعةبمراجعةبمراجعة الباحثالباحثالباحثالباحث یقومیقومیقومیقوم ----وھناوھناوھناوھنا
والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات.... المصادرالمصادرالمصادرالمصادر توثیقتوثیقتوثیقتوثیق وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك البحثالبحثالبحثالبحث مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي المتخصصةالمتخصصةالمتخصصةالمتخصصة والفنیةوالفنیةوالفنیةوالفنیة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة المصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحات استخداماستخداماستخداماستخدام حیثحیثحیثحیث منمنمنمن وموضوعیاوموضوعیاوموضوعیاوموضوعیا علمیاعلمیاعلمیاعلمیا

:::: التالیةالتالیةالتالیةالتالیة النقاطالنقاطالنقاطالنقاط الفصلالفصلالفصلالفصل ھذاھذاھذاھذا ----ویتناولویتناولویتناولویتناول
.... الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة فيفيفيفي والمختصراتوالمختصراتوالمختصراتوالمختصرات الإشاراتالإشاراتالإشاراتالإشارات استخداماستخداماستخداماستخدام ثانیاًثانیاًثانیاًثانیاً:::: وأسلوبھوأسلوبھوأسلوبھوأسلوبھ.... البحثالبحثالبحثالبحث لغةلغةلغةلغة أولاأولاأولاأولا::::

البحثالبحثالبحثالبحث مناقشةمناقشةمناقشةمناقشة :::: خامساخامساخامساخامسا للبحثللبحثللبحثللبحث.... والفنيوالفنيوالفنيوالفني الماديالماديالماديالمادي الشكلالشكلالشكلالشكل رابعارابعارابعارابعا:::: والفرعیةوالفرعیةوالفرعیةوالفرعیة الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة وعناوینھوعناوینھوعناوینھوعناوینھ البحثالبحثالبحثالبحث أقسامأقسامأقسامأقسام ثالثاثالثاثالثاثالثا::::
وھناكوھناكوھناكوھناك الجیدالجیدالجیدالجید اسلوباسلوباسلوباسلوبھھھھ وووو السلیمةالسلیمةالسلیمةالسلیمة البحثالبحثالبحثالبحث لغةلغةلغةلغة ھىھىھىھى للبحثللبحثللبحثللبحث النھائيالنھائيالنھائيالنھائي الشكلالشكلالشكلالشكل كتابةكتابةكتابةكتابة فيفيفيفي إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا الانتباهالانتباهالانتباهالانتباه الواجبالواجبالواجبالواجب الأمورالأمورالأمورالأمور منمنمنمن :::: وأسلوبھوأسلوبھوأسلوبھوأسلوبھ البحثالبحثالبحثالبحث لغةلغةلغةلغة أولاًأولاًأولاًأولاً::::

:::: ھىھىھىھى مراعاتھامراعاتھامراعاتھامراعاتھا یجبیجبیجبیجب الملاحظاتالملاحظاتالملاحظاتالملاحظات منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة
ذاذاذاذا إلاإلاإلاإلا التكرارالتكرارالتكرارالتكرار یتجنبیتجنبیتجنبیتجنب وأنوأنوأنوأن وموجزهوموجزهوموجزهوموجزه بسیطةبسیطةبسیطةبسیطة بجملبجملبجملبجمل البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي أفكارهأفكارهأفكارهأفكاره عنعنعنعن یعبریعبریعبریعبر أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب حیثحیثحیثحیث :::: الفعالةالفعالةالفعالةالفعالة وووو المفھومةالمفھومةالمفھومةالمفھومة البحثالبحثالبحثالبحث ----لغةلغةلغةلغة

.... معینھمعینھمعینھمعینھ نقطةنقطةنقطةنقطة علىعلىعلىعلى التأكیدالتأكیدالتأكیدالتأكید لغرضلغرضلغرضلغرض مطلوبمطلوبمطلوبمطلوب كانكانكانكان
ومفھومومفھومومفھومومفھوم.... دقیقدقیقدقیقدقیق بشكلبشكلبشكلبشكل العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة المصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحات ----استخداماستخداماستخداماستخدام

الرنانةالرنانةالرنانةالرنانة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات استخداماستخداماستخداماستخدام وتجنبوتجنبوتجنبوتجنب الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة فيفيفيفي الحشوالحشوالحشوالحشو وتجنبوتجنبوتجنبوتجنب الدقیقةالدقیقةالدقیقةالدقیقة والتعبیراتوالتعبیراتوالتعبیراتوالتعبیرات الجملالجملالجملالجمل استخداماستخداماستخداماستخدام الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب حیثحیثحیثحیث :::: الصیاغةالصیاغةالصیاغةالصیاغة ----دقةدقةدقةدقة
ثانویةثانویةثانویةثانویة........ مواضیعمواضیعمواضیعمواضیع فيفيفيفي والتطرقوالتطرقوالتطرقوالتطرق الأصليالأصليالأصليالأصلي البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع عنعنعنعن الخروجالخروجالخروجالخروج أوأوأوأو العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي استخدامھااستخدامھااستخدامھااستخدامھا یجبیجبیجبیجب لالالالا التيالتيالتيالتي

بالنسبةبالنسبةبالنسبةبالنسبة وضوحاوضوحاوضوحاوضوحا أكثرأكثرأكثرأكثر البحثالبحثالبحثالبحث یجعلیجعلیجعلیجعل المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة والتراكیبوالتراكیبوالتراكیبوالتراكیب الواضحةالواضحةالواضحةالواضحة القصیرةالقصیرةالقصیرةالقصیرة الجملالجملالجملالجمل استخداماستخداماستخداماستخدام ::::أنأنأنأن المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة والتراكیبوالتراكیبوالتراكیبوالتراكیب الجملالجملالجملالجمل ----استخداماستخداماستخداماستخدام
للبحثللبحثللبحثللبحث المناقشینالمناقشینالمناقشینالمناقشین أوأوأوأو المشرفینالمشرفینالمشرفینالمشرفین للأساتذةللأساتذةللأساتذةللأساتذة

لأنھالأنھالأنھالأنھا معنىمعنىمعنىمعنى منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر لھالھالھالھا یكونیكونیكونیكون التيالتيالتيالتي الاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیةالاحتمالیة الجملالجملالجملالجمل استخداماستخداماستخداماستخدام یتجنبیتجنبیتجنبیتجنب وانوانوانوان للمجھولللمجھولللمجھولللمجھول المبنیةالمبنیةالمبنیةالمبنیة الجملالجملالجملالجمل استخداماستخداماستخداماستخدام تجنبتجنبتجنبتجنب الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى أیضاأیضاأیضاأیضا ----یجبیجبیجبیجب
.... والمناقشوالمناقشوالمناقشوالمناقش للقارئللقارئللقارئللقارئ بالنسبةبالنسبةبالنسبةبالنسبة فھمفھمفھمفھم سوءسوءسوءسوء إلىإلىإلىإلى تؤديتؤديتؤديتؤدي

والابتعادوالابتعادوالابتعادوالابتعاد العامیةالعامیةالعامیةالعامیة الألفاظالألفاظالألفاظالألفاظ استخداماستخداماستخداماستخدام یتجنبیتجنبیتجنبیتجنب أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب حیثحیثحیثحیث :::: البحثالبحثالبحثالبحث منمنمنمن الھدفالھدفالھدفالھدف وتخدموتخدموتخدموتخدم توضحتوضحتوضحتوضح التيالتيالتيالتي والعباراتوالعباراتوالعباراتوالعبارات الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات ----اختیاراختیاراختیاراختیار
.... العربیةالعربیةالعربیةالعربیة اللغةاللغةاللغةاللغة فيفيفيفي بدیلبدیلبدیلبدیل لھالھالھالھا التيالتيالتيالتي الأجنبیةالأجنبیةالأجنبیةالأجنبیة المعربةالمعربةالمعربةالمعربة المصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحات

بأكملھبأكملھبأكملھبأكملھ.... المعنىالمعنىالمعنىالمعنى تغیرتغیرتغیرتغیر قدقدقدقد ماماماما عبارةعبارةعبارةعبارة أوأوأوأو كلمةكلمةكلمةكلمة فيفيفيفي واحدةواحدةواحدةواحدة حركةحركةحركةحركة أوأوأوأو إشارةإشارةإشارةإشارة تغیرتغیرتغیرتغیر أنأنأنأن حیثحیثحیثحیث :::: البحثالبحثالبحثالبحث كتابةكتابةكتابةكتابة عندعندعندعند وصرفوصرفوصرفوصرف نحونحونحونحو منمنمنمن اللغةاللغةاللغةاللغة قواعدقواعدقواعدقواعد ----مراعاةمراعاةمراعاةمراعاة
:::: الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة فيفيفيفي المختصراتالمختصراتالمختصراتالمختصرات وووو الإشاراتالإشاراتالإشاراتالإشارات واستخدامواستخدامواستخدامواستخدام البحثالبحثالبحثالبحث تنقیحتنقیحتنقیحتنقیح ثانیاًثانیاًثانیاًثانیاً::::

.... النھائيالنھائيالنھائيالنھائي بشكلھبشكلھبشكلھبشكلھ البحثالبحثالبحثالبحث وإخراجوإخراجوإخراجوإخراج طباعةطباعةطباعةطباعة منمنمنمن الأخیرةالأخیرةالأخیرةالأخیرة المرحلةالمرحلةالمرحلةالمرحلة فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث تنقیحتنقیحتنقیحتنقیح یعتبریعتبریعتبریعتبر :::: البحثالبحثالبحثالبحث تنقیحتنقیحتنقیحتنقیح
للبحثللبحثللبحثللبحث:::: النھائيالنھائيالنھائيالنھائي الشكلالشكلالشكلالشكل فيفيفيفي والتعدیلوالتعدیلوالتعدیلوالتعدیل بالتنقیحبالتنقیحبالتنقیحبالتنقیح تشملتشملتشملتشمل أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي الجوانبالجوانبالجوانبالجوانب

.... المصدرالمصدرالمصدرالمصدر إلىإلىإلىإلى الإشارةالإشارةالإشارةالإشارة علىعلىعلىعلى التأكیدالتأكیدالتأكیدالتأكید المعنيالمعنيالمعنيالمعني،،،،معمعمعمع یشوهیشوهیشوهیشوه لالالالا وبشكلوبشكلوبشكلوبشكل صیاغةصیاغةصیاغةصیاغة إعادةإعادةإعادةإعادة شكلشكلشكلشكل علىعلىعلىعلى بھابھابھابھا الاستشھادالاستشھادالاستشھادالاستشھاد تمتمتمتم التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تثبیتتثبیتتثبیتتثبیت أأأأ----
منھمنھمنھمنھ المقتبسةالمقتبسةالمقتبسةالمقتبسة المصدرالمصدرالمصدرالمصدر إلىإلىإلىإلى الإشارةالإشارةالإشارةالإشارة عليعليعليعلي التأكیدالتأكیدالتأكیدالتأكید التنصیصالتنصیصالتنصیصالتنصیصمعمعمعمع إشارةإشارةإشارةإشارة وضعوضعوضعوضع منمنمنمن والتأكدوالتأكدوالتأكدوالتأكد حرفیاحرفیاحرفیاحرفیا اقتباسھااقتباسھااقتباسھااقتباسھا تمتمتمتم التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ومراجعةومراجعةومراجعةومراجعة تدقیقتدقیقتدقیقتدقیق بببب----

.... المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات
.... واضحواضحواضحواضح بشكلبشكلبشكلبشكل أفكارالباحثأفكارالباحثأفكارالباحثأفكارالباحث تحددتحددتحددتحدد لالالالا التيالتيالتيالتي والجملوالجملوالجملوالجمل العباراتالعباراتالعباراتالعبارات حذفحذفحذفحذف جـجـجـجـ----

.... الھامشالھامشالھامشالھامش أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث متنمتنمتنمتن فيفيفيفي مرةمرةمرةمرة لأوللأوللأوللأول ذكرھمذكرھمذكرھمذكرھم عندعندعندعند بھمبھمبھمبھم الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاصالمستشھدالمستشھدالمستشھدالمستشھد أوأوأوأو للشخصللشخصللشخصللشخص الكاملالكاملالكاملالكامل الاسمالاسمالاسمالاسم ذكرذكرذكرذكر عليعليعليعلي التأكیدالتأكیدالتأكیدالتأكید دددد----
البحثالبحثالبحثالبحث.... لموضوعلموضوعلموضوعلموضوع الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة الأفكارالأفكارالأفكارالأفكار توضحتوضحتوضحتوضح التيالتيالتيالتي العباراتالعباراتالعباراتالعبارات عليعليعليعلي التركیزالتركیزالتركیزالتركیز ---- ھـھـھـھـ

بالشكلبالشكلبالشكلبالشكل وإخراجھاوإخراجھاوإخراجھاوإخراجھا العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة والرسائلوالرسائلوالرسائلوالرسائل البحوثالبحوثالبحوثالبحوث كتابةكتابةكتابةكتابة فيفيفيفي المستخدمةالمستخدمةالمستخدمةالمستخدمة والعلاماتوالعلاماتوالعلاماتوالعلامات والرموزوالرموزوالرموزوالرموز الإشاراتالإشاراتالإشاراتالإشارات منمنمنمن عددعددعددعدد ھناكھناكھناكھناك :::: الإشاراتالإشاراتالإشاراتالإشارات استخداماستخداماستخداماستخدام
:-:-:-:- یليیليیليیلي فیمافیمافیمافیما تلخیصھاتلخیصھاتلخیصھاتلخیصھا ویمكنویمكنویمكنویمكن الصحیحالصحیحالصحیحالصحیح

منھامنھامنھامنھا تتألفتتألفتتألفتتألف التيالتيالتيالتي الكثیرةالكثیرةالكثیرةالكثیرة المقاطعالمقاطعالمقاطعالمقاطع استخداماستخداماستخداماستخدام فيفيفيفي المبالغةالمبالغةالمبالغةالمبالغة وعدموعدموعدموعدم المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة أماكنھاأماكنھاأماكنھاأماكنھا فيفيفيفي النقطةالنقطةالنقطةالنقطة وضعوضعوضعوضع مثلمثلمثلمثل ((((التنقیطالتنقیطالتنقیطالتنقیط):):):): الترقیمالترقیمالترقیمالترقیم علاماتعلاماتعلاماتعلامات استخداماستخداماستخداماستخدام أأأأ----
.... والمفھوموالمفھوموالمفھوموالمفھوم المعنىالمعنىالمعنىالمعنى ضیاعضیاعضیاعضیاع احتمالاحتمالاحتمالاحتمال لسببلسببلسببلسبب توقفتوقفتوقفتوقف دوندوندوندون الواحدةالواحدةالواحدةالواحدة الجملالجملالجملالجمل

تتألفتتألفتتألفتتألف طویلةطویلةطویلةطویلة تكونتكونتكونتكون أوأوأوأو ،،،، كلماتكلماتكلماتكلمات بضعةبضعةبضعةبضعة عنعنعنعن تزیدتزیدتزیدتزید لالالالا قصیرةقصیرةقصیرةقصیرة الجملةالجملةالجملةالجملة ھذهھذهھذهھذه مثلمثلمثلمثل تكونتكونتكونتكون وقدوقدوقدوقد ،،،، متكاملةمتكاملةمتكاملةمتكاملة جملةجملةجملةجملة كتابةكتابةكتابةكتابة منمنمنمن الانتھاءالانتھاءالانتھاءالانتھاء بعدبعدبعدبعد النقطةالنقطةالنقطةالنقطة ----توضعتوضعتوضعتوضع
.... ببعضھاببعضھاببعضھاببعضھا مرتبطةمرتبطةمرتبطةمرتبطة متعددةمتعددةمتعددةمتعددة مقاطعمقاطعمقاطعمقاطع منمنمنمن

صفحةصفحةصفحةصفحة.... منمنمنمن بدلبدلبدلبدل ((((صصصص.).).).) دكتوردكتوردكتوردكتور منمنمنمن بدلبدلبدلبدل ((((دددد.).).).) مثلمثلمثلمثل الكلمةالكلمةالكلمةالكلمة اختصاراختصاراختصاراختصار علىعلىعلىعلى للدلالةللدلالةللدلالةللدلالة أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو حرفحرفحرفحرف بعدبعدبعدبعد النقطةالنقطةالنقطةالنقطة تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم ----قدقدقدقد
.... أقسامأقسامأقسامأقسام إلىإلىإلىإلى كتابتھكتابتھكتابتھكتابتھ یریدیریدیریدیرید ماماماما یقسمیقسمیقسمیقسم أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث یحاولیحاولیحاولیحاول عندماعندماعندماعندما (:)(:)(:)(:) المتعامدتینالمتعامدتینالمتعامدتینالمتعامدتین النقطتینالنقطتینالنقطتینالنقطتین ----یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم

یليیليیليیلي:::: كماكماكماكما مباحثمباحثمباحثمباحث ثلاثةثلاثةثلاثةثلاثة إلىإلىإلىإلى الفصلالفصلالفصلالفصل ھذاھذاھذاھذا تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم یمكنیمكنیمكنیمكن مثالمثالمثالمثال
ثانويثانويثانويثانوي وعنوانوعنوانوعنوانوعنوان رئیسيرئیسيرئیسيرئیسي عنوانعنوانعنوانعنوان فیھافیھافیھافیھا یكونیكونیكونیكون التيالتيالتيالتي المقالةالمقالةالمقالةالمقالة أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث عنوانعنوانعنوانعنوان أوأوأوأو الكتابالكتابالكتابالكتاب اسماسماسماسم كتابةكتابةكتابةكتابة عندعندعندعند المتعامدتینالمتعامدتینالمتعامدتینالمتعامدتین النقطتینالنقطتینالنقطتینالنقطتین أیضاأیضاأیضاأیضا ----تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم

.... وتطورھاوتطورھاوتطورھاوتطورھا نشأتھانشأتھانشأتھانشأتھا :::: السعودیةالسعودیةالسعودیةالسعودیة الجماعاتالجماعاتالجماعاتالجماعات ---- ----مثلمثلمثلمثل
الخالخالخالخ مثلمثلمثلمثل............ للاستمرارللاستمرارللاستمرارللاستمرار حاجةحاجةحاجةحاجة ولاولاولاولا محذوفمحذوفمحذوفمحذوف كلامكلامكلامكلام لوجودلوجودلوجودلوجود دلالةدلالةدلالةدلالة الثلاثةالثلاثةالثلاثةالثلاثة النقاطالنقاطالنقاطالنقاط ----تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم
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والفاصلةوالفاصلةوالفاصلةوالفاصلة النقطةالنقطةالنقطةالنقطة مثلمثلمثلمثل التنقیطالتنقیطالتنقیطالتنقیط وعلاماتوعلاماتوعلاماتوعلامات الإشاراتالإشاراتالإشاراتالإشارات ذالكذالكذالكذالك فيفيفيفي بمابمابمابما الأصليالأصليالأصليالأصلي النصالنصالنصالنص فيفيفيفي وردتوردتوردتوردت كماكماكماكما المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ذكرذكرذكرذكر یجبیجبیجبیجب الاقتباسالاقتباسالاقتباسالاقتباس حالةحالةحالةحالة ----فيفيفيفي
.... وغیرھاوغیرھاوغیرھاوغیرھا الاستفھامالاستفھامالاستفھامالاستفھام وعلاماتوعلاماتوعلاماتوعلامات

العلالعلالعلالعلميميميمي.... البحثالبحثالبحثالبحث مستوىمستوىمستوىمستوى علىعلىعلىعلى خاصةخاصةخاصةخاصة تحاشیھتحاشیھتحاشیھتحاشیھ یجبیجبیجبیجب خطأخطأخطأخطأ ذلكذلكذلكذلك ویعتبرویعتبرویعتبرویعتبر الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة فيفيفيفي التزویقالتزویقالتزویقالتزویق لغرضلغرضلغرضلغرض أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو نقطتیننقطتیننقطتیننقطتین للبعضللبعضللبعضللبعضاستخداماستخداماستخداماستخدام یحلویحلویحلویحلو ----قدقدقدقد
یليیليیليیلي:::: كماكماكماكما الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة فيفيفيفي محددةمحددةمحددةمحددة مجالاتمجالاتمجالاتمجالات فيفيفيفي تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم :::: (,)(,)(,)(,) الفاصلةالفاصلةالفاصلةالفاصلة إشارةإشارةإشارةإشارة بببب----

لإعطاءلإعطاءلإعطاءلإعطاء الفاصلةالفاصلةالفاصلةالفاصلة یستخدمیستخدمیستخدمیستخدم الحدیثالحدیثالحدیثالحدیث فيفيفيفي یستمریستمریستمریستمر أنأنأنأن قبلقبلقبلقبل فالكاتبفالكاتبفالكاتبفالكاتب محدد،محدد،محدد،محدد، لمفھوملمفھوملمفھوملمفھوم والكتابةوالكتابةوالكتابةوالكتابة الحدیثالحدیثالحدیثالحدیث لاستمراریةلاستمراریةلاستمراریةلاستمراریة قصیرةقصیرةقصیرةقصیرة مقاطعةمقاطعةمقاطعةمقاطعة الفاصلةالفاصلةالفاصلةالفاصلة ----تمثلتمثلتمثلتمثل
.... الحدیثالحدیثالحدیثالحدیث متابعةمتابعةمتابعةمتابعة فيفيفيفي للقارئللقارئللقارئللقارئ فرصةفرصةفرصةفرصة

عادةعادةعادةعادة الفاصلةالفاصلةالفاصلةالفاصلة وتوضعوتوضعوتوضعوتوضع ،،،،(...(...(...(... أنھأنھأنھأنھ إلاإلاإلاإلا انھ،انھ،انھ،انھ، غیرغیرغیرغیر ((((لكن،لكن،لكن،لكن، مثلمثلمثلمثل الجملالجملالجملالجمل ربطربطربطربط عباراتعباراتعباراتعبارات أوأوأوأو بحروفبحروفبحروفبحروف مرتبطینمرتبطینمرتبطینمرتبطین مقطعینمقطعینمقطعینمقطعین بینبینبینبین للفصلللفصلللفصلللفصل الفاصلةالفاصلةالفاصلةالفاصلة تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم ----قدقدقدقد
الرابطةالرابطةالرابطةالرابطة.... والحروفوالحروفوالحروفوالحروف العباراتالعباراتالعباراتالعبارات ھذهھذهھذهھذه قبلقبلقبلقبل

فيفيفيفي الساحلیةالساحلیةالساحلیةالساحلیة المدنالمدنالمدنالمدن أھمأھمأھمأھم ومنومنومنومن ((((مثلمثلمثلمثل:::: المفھومالمفھومالمفھومالمفھوم بنفسبنفسبنفسبنفس معنیةمعنیةمعنیةمعنیة أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو ثلاثةثلاثةثلاثةثلاثة عددھاعددھاعددھاعددھا یكونیكونیكونیكون والعباراتوالعباراتوالعباراتوالعبارات الأسماءالأسماءالأسماءالأسماء منمنمنمن سلسلةسلسلةسلسلةسلسلة بینبینبینبین الفاصلةالفاصلةالفاصلةالفاصلة ----تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم
وأبھاوأبھاوأبھاوأبھا((((.... الخبرالخبرالخبرالخبر الدمام،الدمام،الدمام،الدمام، جدة،جدة،جدة،جدة، المملكةالمملكةالمملكةالمملكة

.... ذلكذلكذلكذلك شابھشابھشابھشابھ ماماماما أوأوأوأو عملھعملھعملھعملھ ومحلومحلومحلومحل شخصشخصشخصشخص،،،، اقامةاقامةاقامةاقامة عنوانعنوانعنوانعنوان مثلمثلمثلمثل العباراتالعباراتالعباراتالعبارات بینبینبینبین للفصلللفصلللفصلللفصل الفاصلةالفاصلةالفاصلةالفاصلة تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم ----
.... المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع وخدمةوخدمةوخدمةوخدمة التطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات كلیةكلیةكلیةكلیة ،،،، الدمامالدمامالدمامالدمام جامعةجامعةجامعةجامعة ،،،، العاليالعاليالعاليالعالي التعلیمالتعلیمالتعلیمالتعلیم وزارةوزارةوزارةوزارة ----مثلمثلمثلمثل::::

التيالتيالتيالتي الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ومصادرومصادرومصادرومصادر العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة والمقالاتوالمقالاتوالمقالاتوالمقالات بالكتببالكتببالكتببالكتب الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة البیلوغرافیةالبیلوغرافیةالبیلوغرافیةالبیلوغرافیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات بینبینبینبین للفصلللفصلللفصلللفصل أخرىأخرىأخرىأخرى إشاراتإشاراتإشاراتإشارات معمعمعمع الفاصلةالفاصلةالفاصلةالفاصلة ----تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم
داردارداردار عمان،عمان،عمان،عمان، والالكترونیةوالالكترونیةوالالكترونیةوالالكترونیة.... التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر واستخدامواستخدامواستخدامواستخدام العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث إبراھیمإبراھیمإبراھیمإبراھیم.... عامرعامرعامرعامر قندیلجي،قندیلجي،قندیلجي،قندیلجي، مثالمثالمثالمثال:::: .... البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي الیھاالیھاالیھاالیھا یشاریشاریشاریشار

مممم.... 2007200720072007 الیازوري،الیازوري،الیازوري،الیازوري،
التنصیصالتنصیصالتنصیصالتنصیص"""" أداتأداتأداتأدات """" الكتابالكتابالكتابالكتاب بعضبعضبعضبعض النصالنصالنصالنصویسمیھاویسمیھاویسمیھاویسمیھا أوأوأوأو الحدیثالحدیثالحدیثالحدیث ونھایةونھایةونھایةونھایة بدایةبدایةبدایةبدایة فيفيفيفي عادةعادةعادةعادة یكونانیكونانیكونانیكونان :::: الصغیرینالصغیرینالصغیرینالصغیرین القوسینالقوسینالقوسینالقوسین جججج----
.... ھيھيھيھي كماكماكماكما كتابتھاكتابتھاكتابتھاكتابتھا أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة أوأوأوأو لأھمیتھالأھمیتھالأھمیتھالأھمیتھا نظراًنظراًنظراًنظراً ونصوصونصوصونصوصونصوصحرفیاحرفیاحرفیاحرفیا معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات اقتباساقتباساقتباساقتباس علىعلىعلىعلى للدلالةللدلالةللدلالةللدلالة الأقواسالأقواسالأقواسالأقواس ھذهھذهھذهھذه ----وتستخدموتستخدموتستخدموتستخدم

نھایةنھایةنھایةنھایة أوأوأوأو بدایةبدایةبدایةبدایة فيفيفيفي الأقواسالأقواسالأقواسالأقواس ھذهھذهھذهھذه مثلمثلمثلمثل تكتبتكتبتكتبتكتب أنأنأنأن خاصخاصخاصخاصویفضلویفضلویفضلویفضل مفھوممفھوممفھوممفھوم أوأوأوأو مصطلحمصطلحمصطلحمصطلح مثلمثلمثلمثل معینةمعینةمعینةمعینة عبارةعبارةعبارةعبارة لحصرلحصرلحصرلحصر الأقواسالأقواسالأقواسالأقواس ھذهھذهھذهھذه مثلمثلمثلمثل تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم ----وقدوقدوقدوقد
.... العادیةالعادیةالعادیةالعادیة الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة باقيباقيباقيباقي عنعنعنعن مرتفعةمرتفعةمرتفعةمرتفعة بشكلبشكلبشكلبشكل الحدیثالحدیثالحدیثالحدیث

استخداماستخداماستخداماستخدام مثلمثلمثلمثل المعربةالمعربةالمعربةالمعربة الأجنبیةالأجنبیةالأجنبیةالأجنبیة العباراتالعباراتالعباراتالعبارات منمنمنمن یعادلھایعادلھایعادلھایعادلھا ماماماما ولھاولھاولھاولھا الفصحىالفصحىالفصحىالفصحى العربیةالعربیةالعربیةالعربیة باللغةباللغةباللغةباللغة عبارةعبارةعبارةعبارة ورودورودورودورود عندعندعندعند تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم :::: الاعتیادیةالاعتیادیةالاعتیادیةالاعتیادیة الأقواسالأقواسالأقواسالأقواس دددد----
((((الكمبیوترالكمبیوترالكمبیوترالكمبیوتر(((( الحاسبالحاسبالحاسبالحاسب

((((الحضرالحضرالحضرالحضر(((( المدنالمدنالمدنالمدن سكانسكانسكانسكان مثلمثلمثلمثل معربةمعربةمعربةمعربة.... أجنبیةأجنبیةأجنبیةأجنبیة كلمةكلمةكلمةكلمة تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن یشترطیشترطیشترطیشترط ولاولاولاولا أخرىأخرىأخرىأخرى بدیلةبدیلةبدیلةبدیلة عبارةعبارةعبارةعبارة لتوضیحلتوضیحلتوضیحلتوضیح الاعتیادیةالاعتیادیةالاعتیادیةالاعتیادیة الأقواسالأقواسالأقواسالأقواس تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم ----قدقدقدقد
البحثالبحثالبحثالبحث.... فيفيفيفي المستخدمةالمستخدمةالمستخدمةالمستخدمة الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام لحصرلحصرلحصرلحصر الاعتیادیةالاعتیادیةالاعتیادیةالاعتیادیة الأقواسالأقواسالأقواسالأقواس تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم ----وقدوقدوقدوقد
محددةمحددةمحددةمحددة.... عبارةعبارةعبارةعبارة ونھایةونھایةونھایةونھایة بدایةبدایةبدایةبدایة فيفيفيفي الصغیرینالصغیرینالصغیرینالصغیرین الخطینالخطینالخطینالخطین أيأيأيأي الشارطةالشارطةالشارطةالشارطة:::: ھـھـھـھـ----

بإدخالبإدخالبإدخالبإدخال مھتمةمھتمةمھتمةمھتمة –––– كلھاكلھاكلھاكلھا تكنتكنتكنتكن لملململم إنإنإنإن –––– السعودیةالسعودیةالسعودیةالسعودیة الجامعاتالجامعاتالجامعاتالجامعات معظممعظممعظممعظم مثالمثالمثالمثال:::: توضیحیةتوضیحیةتوضیحیةتوضیحیة.... اعتراضیةاعتراضیةاعتراضیةاعتراضیة كلمةكلمةكلمةكلمة أوأوأوأو عبارةعبارةعبارةعبارة استخداماستخداماستخداماستخدام عندعندعندعند عادةعادةعادةعادة ----وتستخدموتستخدموتستخدموتستخدم
.... لمكاتباتھالمكاتباتھالمكاتباتھالمكاتباتھا التوثیقیةالتوثیقیةالتوثیقیةالتوثیقیة الإجراءاتالإجراءاتالإجراءاتالإجراءات فيفيفيفي الحاسبالحاسبالحاسبالحاسب

---- الھامةالھامةالھامةالھامة الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات منمنمنمن والھوامشوالھوامشوالھوامشوالھوامش ((((المراجعالمراجعالمراجعالمراجع)))) المصادرالمصادرالمصادرالمصادر كتابةكتابةكتابةكتابة فيفيفيفي أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث متنمتنمتنمتن فيفيفيفي المختصراتالمختصراتالمختصراتالمختصرات استخداماستخداماستخداماستخدام یعتبریعتبریعتبریعتبر المختصراتالمختصراتالمختصراتالمختصرات:::: ----استخداماستخداماستخداماستخدام
یليیليیليیلي:::: ماماماما والأجنبیةوالأجنبیةوالأجنبیةوالأجنبیة العربیةالعربیةالعربیةالعربیة المختصراتالمختصراتالمختصراتالمختصرات أمثلةأمثلةأمثلةأمثلة ومنومنومنومن

:::: والفرعیةوالفرعیةوالفرعیةوالفرعیة الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة وعناوینھوعناوینھوعناوینھوعناوینھ البحثالبحثالبحثالبحث أقسامأقسامأقسامأقسام ثالثاثالثاثالثاثالثا::::
:::: یليیليیليیلي فیمافیمافیمافیما المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة البحثالبحثالبحثالبحث أقسامأقسامأقسامأقسام حصرحصرحصرحصر ویمكنویمكنویمكنویمكن .... وواضحوواضحوواضحوواضح مقبولمقبولمقبولمقبول منطقيمنطقيمنطقيمنطقي بشكلبشكلبشكلبشكل ویقسمویقسمویقسمویقسم البحثالبحثالبحثالبحث یبوبیبوبیبوبیبوب أنأنأنأن یجبیجبیجبیجب

.... والتوصیاتوالتوصیاتوالتوصیاتوالتوصیات النتائجالنتائجالنتائجالنتائج ---- 3333 المادةالمادةالمادةالمادة)))) ((((صمیمصمیمصمیمصمیم النصالنصالنصالنص أوأوأوأو المتنالمتنالمتنالمتن ---- 2222 التمھیدیةالتمھیدیةالتمھیدیةالتمھیدیة.... -1-1-1-1الصفحاتالصفحاتالصفحاتالصفحات
الملاحقالملاحقالملاحقالملاحق.... ---- 5555 الباحثالباحثالباحثالباحث.... علیھاعلیھاعلیھاعلیھا أعتمدأعتمدأعتمدأعتمد التيالتيالتيالتي والمراجعوالمراجعوالمراجعوالمراجع 4444المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ----

:::: یليیليیليیلي ماماماما وتشملوتشملوتشملوتشمل التمھیدیةالتمھیدیةالتمھیدیةالتمھیدیة:::: الصفحاتالصفحاتالصفحاتالصفحات
عنوانعنوانعنوانعنوان ثمثمثمثم الصفحةالصفحةالصفحةالصفحة.... منمنمنمن الیمنىالیمنىالیمنىالیمنى العلیاالعلیاالعلیاالعلیا الجھةالجھةالجھةالجھة فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث الیھاالیھاالیھاالیھا ینتميینتميینتميینتمي التيالتيالتيالتي المؤسسةالمؤسسةالمؤسسةالمؤسسة أوأوأوأو الكلیةالكلیةالكلیةالكلیة أوأوأوأو الجامعةالجامعةالجامعةالجامعة اسماسماسماسم وتتضمنوتتضمنوتتضمنوتتضمن العنوانالعنوانالعنوانالعنوان:::: صفحةصفحةصفحةصفحة أأأأ----

تاریختاریختاریختاریخ ثمثمثمثم الباحث،الباحث،الباحث،الباحث، اسماسماسماسم ذلكذلكذلكذلك بعدبعدبعدبعد یليیليیليیلي ثمثمثمثم ،،،، لأعلىلأعلىلأعلىلأعلى)))) قلیلاقلیلاقلیلاقلیلا مرتفعةمرتفعةمرتفعةمرتفعة الصفحةالصفحةالصفحةالصفحة وسطوسطوسطوسط ((((موقعھاموقعھاموقعھاموقعھا وجدوجدوجدوجد إنإنإنإن الفرعيالفرعيالفرعيالفرعي البحثالبحثالبحثالبحث عنوانعنوانعنوانعنوان وتحتھوتحتھوتحتھوتحتھ الرئیسيالرئیسيالرئیسيالرئیسي البحثالبحثالبحثالبحث
.... ومكانھومكانھومكانھومكانھ البحثالبحثالبحثالبحث انجازانجازانجازانجاز

والدكتوراهوالدكتوراهوالدكتوراهوالدكتوراه(((( الماجستیرالماجستیرالماجستیرالماجستیر مثلمثلمثلمثل العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الرسائلالرسائلالرسائلالرسائل ((((فيفيفيفي والمناقشینوالمناقشینوالمناقشینوالمناقشین المشرفینالمشرفینالمشرفینالمشرفین الأساتذةالأساتذةالأساتذةالأساتذة أسماءأسماءأسماءأسماء لكتابةلكتابةلكتابةلكتابة صفحةصفحةصفحةصفحة ---- بببب
.... والتقدیروالتقدیروالتقدیروالتقدیر الشكرالشكرالشكرالشكر أوأوأوأو الإھداءالإھداءالإھداءالإھداء صفحةصفحةصفحةصفحة ---- جججج
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وردتوردتوردتوردت التىالتىالتىالتى الصفحاتالصفحاتالصفحاتالصفحات أرقامأرقامأرقامأرقام ذكرذكرذكرذكر معمعمعمع المختلفة،المختلفة،المختلفة،المختلفة، والمباحثوالمباحثوالمباحثوالمباحث والفصولوالفصولوالفصولوالفصول والفرعیة،والفرعیة،والفرعیة،والفرعیة، الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة الأقسامالأقسامالأقسامالأقسام عناوینعناوینعناوینعناوین وتشملوتشملوتشملوتشمل :::: المحتویاتالمحتویاتالمحتویاتالمحتویات قائمةقائمةقائمةقائمة ---- دددد
.... الأقسامالأقسامالأقسامالأقسام ھذهھذهھذهھذه فیھافیھافیھافیھا

البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي المستخدمةالمستخدمةالمستخدمةالمستخدمة والرسوماتوالرسوماتوالرسوماتوالرسومات والجداولوالجداولوالجداولوالجداول الأشكالالأشكالالأشكالالأشكال قائمةقائمةقائمةقائمة ---- ھـھـھـھـ
ملزمملزمملزمملزم غیرغیرغیرغیر المستخلصالمستخلصالمستخلصالمستخلص ویعتبرویعتبرویعتبرویعتبر .... مستقلةمستقلةمستقلةمستقلة بصفةبصفةبصفةبصفة یقدمھیقدمھیقدمھیقدمھ أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث منمنمنمن یطلبیطلبیطلبیطلب وقدوقدوقدوقد كلمةكلمةكلمةكلمة)))) 200200200200 حدودحدودحدودحدود ((((فيفيفيفي ((((الملخصالملخصالملخصالملخص)))) البحثالبحثالبحثالبحث خلاصةخلاصةخلاصةخلاصة –––– وووو

البحثالبحثالبحثالبحث.... ونشرونشرونشرونشر بقبولبقبولبقبولبقبول المعینةالمعینةالمعینةالمعینة الجھةالجھةالجھةالجھة اشترطتھاشترطتھاشترطتھاشترطتھ إذاإذاإذاإذا إلاإلاإلاإلا للباحثللباحثللباحثللباحث
أقسامأقسامأقسامأقسام علىعلىعلىعلى ویشتملویشتملویشتملویشتمل الباحثالباحثالباحثالباحث جھدجھدجھدجھد حصیلةحصیلةحصیلةحصیلة ویمثلویمثلویمثلویمثل الأكبر،الأكبر،الأكبر،الأكبر، الجزءالجزءالجزءالجزء الرسالةالرسالةالرسالةالرسالة أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث منمنمنمن الجزءالجزءالجزءالجزء ھذاھذاھذاھذا یعتبریعتبریعتبریعتبر المادةالمادةالمادةالمادة):):):): ((((صمیمصمیمصمیمصمیم النصالنصالنصالنص أوأوأوأو -2-2-2-2المتنالمتنالمتنالمتن

:::: وھيوھيوھيوھي مختلفةمختلفةمختلفةمختلفة وجوانبوجوانبوجوانبوجوانب
التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: الجوانبالجوانبالجوانبالجوانب علىعلىعلىعلى وتشملوتشملوتشملوتشمل البحثالبحثالبحثالبحث مقدمةمقدمةمقدمةمقدمة أأأأ----

البحثالبحثالبحثالبحث.... أھدافأھدافأھدافأھداف أوأوأوأو الھدفالھدفالھدفالھدف ---- البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة ---- البحثالبحثالبحثالبحث موضوعموضوعموضوعموضوع اختیاراختیاراختیاراختیار علىعلىعلىعلى الباحثالباحثالباحثالباحث تدفعتدفعتدفعتدفع التيالتيالتيالتي ----الدوافعالدوافعالدوافعالدوافع
المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات.... جمعجمعجمعجمع وأدواتوأدواتوأدواتوأدوات البحثالبحثالبحثالبحث منھجمنھجمنھجمنھج ---- البحثالبحثالبحثالبحث.... ----أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة

الأمرالأمرالأمرالأمر.... لزملزملزملزم إذاإذاإذاإذا والمختصراتوالمختصراتوالمختصراتوالمختصرات بالمصطلحاتبالمصطلحاتبالمصطلحاتبالمصطلحات التعریفالتعریفالتعریفالتعریف ---- البحثالبحثالبحثالبحث.... حدودحدودحدودحدود ---- البحثالبحثالبحثالبحث.... ----فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات
ونظراونظراونظراونظرا ومباحثومباحثومباحثومباحث.... فصولفصولفصولفصول عدةعدةعدةعدة علىعلىعلىعلى منھمامنھمامنھمامنھما كلكلكلكل ویشتملویشتملویشتملویشتمل مثلامثلامثلامثلا وعملیةوعملیةوعملیةوعملیة)))):::: ((((نظریةنظریةنظریةنظریة أقسامأقسامأقسامأقسام أوأوأوأو أبوابأبوابأبوابأبواب الىالىالىالى البحثالبحثالبحثالبحث تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي وذلكوذلكوذلكوذلك الأبوابالأبوابالأبوابالأبواب ---- بببب
صفحاتھاصفحاتھاصفحاتھاصفحاتھا عددعددعددعدد یتجاوزیتجاوزیتجاوزیتجاوز لالالالا التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أغلبیةأغلبیةأغلبیةأغلبیة فإنفإنفإنفإن لذالذالذالذا ،،،، الكثیرةالكثیرةالكثیرةالكثیرة الصفحاتالصفحاتالصفحاتالصفحات ذاتذاتذاتذات الضخمةالضخمةالضخمةالضخمة والمؤلفاتوالمؤلفاتوالمؤلفاتوالمؤلفات البحوثالبحوثالبحوثالبحوث فيفيفيفي تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم الأبوابالأبوابالأبوابالأبواب عبارةعبارةعبارةعبارة لأنلأنلأنلأن

.... والمباحثوالمباحثوالمباحثوالمباحث بالفصولبالفصولبالفصولبالفصول المتعلقةالمتعلقةالمتعلقةالمتعلقة الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى بالتقسیماتبالتقسیماتبالتقسیماتبالتقسیمات تكتفيتكتفيتكتفيتكتفي ،،،، صفحةصفحةصفحةصفحة المائةالمائةالمائةالمائة
النھائيالنھائيالنھائيالنھائي الشكلالشكلالشكلالشكل أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث تقریرتقریرتقریرتقریر كتابةكتابةكتابةكتابة عندعندعندعند ومناسبومناسبومناسبومناسب مفضلمفضلمفضلمفضل أمرأمرأمرأمر المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة الفصولالفصولالفصولالفصول منمنمنمن عددعددعددعدد الىالىالىالى البحثالبحثالبحثالبحث تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم یعتبریعتبریعتبریعتبر :::: والمباحثوالمباحثوالمباحثوالمباحث الفصولالفصولالفصولالفصول ---- جـجـجـجـ

ومفھومومفھومومفھومومفھوم منطقيمنطقيمنطقيمنطقي بشكلبشكلبشكلبشكل بعضبعضبعضبعض أوأوأوأو بعضھابعضھابعضھابعضھا الفصولالفصولالفصولالفصول تكملتكملتكملتكمل أنأنأنأن ویجبویجبویجبویجب أكثرأكثرأكثرأكثر).).).). أوأوأوأو ((((مبحثینمبحثینمبحثینمبحثین المباحثالمباحثالمباحثالمباحث منمنمنمن عددعددعددعدد علىعلىعلىعلى فصلفصلفصلفصل كلكلكلكل ویشتملویشتملویشتملویشتمل لھلھلھلھ
فصولفصولفصولفصول.... ولیسولیسولیسولیس فقطفقطفقطفقط مباحثمباحثمباحثمباحث الىالىالىالى البحثالبحثالبحثالبحث تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم فیفضلفیفضلفیفضلفیفضل الطلابیةالطلابیةالطلابیةالطلابیة)))) والابحاثوالابحاثوالابحاثوالابحاث –––– الترقیةالترقیةالترقیةالترقیة ((((ابحاثابحاثابحاثابحاث القصیرةالقصیرةالقصیرةالقصیرة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث حالةحالةحالةحالة ----وفيوفيوفيوفي

وخرجوخرجوخرجوخرج استنتجاستنتجاستنتجاستنتج الذيالذيالذيالذي ھوھوھوھو الباحثالباحثالباحثالباحث لأنلأنلأنلأن الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات كلمةكلمةكلمةكلمة استخداماستخداماستخداماستخدام ویفضلویفضلویفضلویفضل النتائجالنتائجالنتائجالنتائج أحیاناأحیاناأحیاناأحیانا ::::وتسمىوتسمىوتسمىوتسمى الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات :::: والتوصیاتوالتوصیاتوالتوصیاتوالتوصیات -3-3-3-3الإستنتاجاتالإستنتاجاتالإستنتاجاتالإستنتاجات
نفسھانفسھانفسھانفسھا.... تلقاءتلقاءتلقاءتلقاء منمنمنمن تخرجتخرجتخرجتخرج ولمولمولمولم البحثالبحثالبحثالبحث خلالخلالخلالخلال منمنمنمن النتائجالنتائجالنتائجالنتائج بھذهبھذهبھذهبھذه

منطقيمنطقيمنطقيمنطقي.... شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي مسلسلةمسلسلةمسلسلةمسلسلة نقاطنقاطنقاطنقاط صورةصورةصورةصورة فيفيفيفي الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات تنظمتنظمتنظمتنظم أنأنأنأن ----ویجبویجبویجبویجب
عنعنعنعن واضحواضحواضحواضح بشكلبشكلبشكلبشكل الباحثالباحثالباحثالباحث إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا توصلتوصلتوصلتوصل التيالتيالتيالتي الجوانبالجوانبالجوانبالجوانب تشخیصتشخیصتشخیصتشخیص :::: وھيوھيوھيوھي الجیدالجیدالجیدالجید البحثالبحثالبحثالبحث نتائجنتائجنتائجنتائج فيفيفيفي المواصفاتالمواصفاتالمواصفاتالمواصفات منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة توافرتوافرتوافرتوافر ----وینبغيوینبغيوینبغيوینبغي

الأساسالأساسالأساسالأساس.... ھذاھذاھذاھذا علىعلىعلىعلى تستندتستندتستندتستند لالالالا استنتاجاتاستنتاجاتاستنتاجاتاستنتاجات أيأيأيأي ذكرذكرذكرذكر عدمعدمعدمعدم ویجبویجبویجبویجب المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات بھابھابھابھا جمعجمعجمعجمع التيالتيالتيالتي والأداةوالأداةوالأداةوالأداة اتبعھاتبعھاتبعھاتبعھ الذيالذيالذيالذي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج طریقطریقطریقطریق
والإیجابیاتوالإیجابیاتوالإیجابیاتوالإیجابیات.... السلبیاتالسلبیاتالسلبیاتالسلبیات طرحطرحطرحطرح فيفيفيفي الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة واعتمادواعتمادواعتمادواعتماد الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات ذكرذكرذكرذكر فيفيفيفي والتحیزوالتحیزوالتحیزوالتحیز المجاملةالمجاملةالمجاملةالمجاملة عنعنعنعن ----الابتعادالابتعادالابتعادالابتعاد

النطاقالنطاقالنطاقالنطاق"""" ھذاھذاھذاھذا منمنمنمن تخرجتخرجتخرجتخرج ولاولاولاولا البحثالبحثالبحثالبحث وموضوعوموضوعوموضوعوموضوع بمشكلةبمشكلةبمشكلةبمشكلة علاقةعلاقةعلاقةعلاقة لھالھالھالھا تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن """" منطقيمنطقيمنطقيمنطقي تسلسلتسلسلتسلسلتسلسل فيفيفيفي الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات سردسردسردسرد یتمیتمیتمیتم ----أنأنأنأن
إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا.... توصلتوصلتوصلتوصل التيالتيالتيالتي الإستنتاجاتالإستنتاجاتالإستنتاجاتالإستنتاجات ضوءضوءضوءضوء فيفيفيفي سردھاسردھاسردھاسردھا ضرورةضرورةضرورةضرورة الباحثالباحثالباحثالباحث یرىیرىیرىیرى التيالتيالتيالتي والجوانبوالجوانبوالجوانبوالجوانب النقاطالنقاطالنقاطالنقاط التوصیاتالتوصیاتالتوصیاتالتوصیات تمثلتمثلتمثلتمثل ((((المقترحاتالمقترحاتالمقترحاتالمقترحات):):):): ****التوصیاتالتوصیاتالتوصیاتالتوصیات

ھيھيھيھي:::: أمورأمورأمورأمور عدةعدةعدةعدة للتوصیاتللتوصیاتللتوصیاتللتوصیات ذكرهذكرهذكرهذكره عندعندعندعند الإعتبارالإعتبارالإعتبارالإعتبار فيفيفيفي بأخذبأخذبأخذبأخذ الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى ویجبویجبویجبویجب
............ فيفيفيفي النظرالنظرالنظرالنظر بإعادةبإعادةبإعادةبإعادة الباحثالباحثالباحثالباحث ((((((((یوصيیوصيیوصيیوصي مثلامثلامثلامثلا الباحثالباحثالباحثالباحث فیقلفیقلفیقلفیقل اقتراحاقتراحاقتراحاقتراح.... شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي وإنماوإنماوإنماوإنما إلزامإلزامإلزامإلزام أوأوأوأو أمرأمرأمرأمر شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي والمقترحاتوالمقترحاتوالمقترحاتوالمقترحات للتوصیاتللتوصیاتللتوصیاتللتوصیات تكونتكونتكونتكون لالالالا ----أنأنأنأن

علىعلىعلىعلى((.....((.....((.....((..... العملالعملالعملالعمل یقترحیقترحیقترحیقترح أوأوأوأو
نتیجةنتیجةنتیجةنتیجة لكللكللكللكل توصیةتوصیةتوصیةتوصیة وجودوجودوجودوجود یشترطیشترطیشترطیشترط ولاولاولاولا بالاستنتاجاتبالاستنتاجاتبالاستنتاجاتبالاستنتاجات.... الخاصالخاصالخاصالخاص الجزءالجزءالجزءالجزء فيفيفيفي وذكرهوذكرهوذكرهوذكره الباحثالباحثالباحثالباحث بھبھبھبھ خرجخرجخرجخرج أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو استنتاجاستنتاجاستنتاجاستنتاج علىعلىعلىعلى التوصیاتالتوصیاتالتوصیاتالتوصیات تستندتستندتستندتستند ----أنأنأنأن

توصیةتوصیةتوصیةتوصیة.... منمنمنمن لأكثرلأكثرلأكثرلأكثر واحدةواحدةواحدةواحدة نتیجةنتیجةنتیجةنتیجة تحتاجتحتاجتحتاجتحتاج فقدفقدفقدفقد الباحثالباحثالباحثالباحث بھابھابھابھا خرجخرجخرجخرج
مستقبلامستقبلامستقبلامستقبلا.... تتاحتتاحتتاحتتاح أنأنأنأن یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي أوأوأوأو حالیاحالیاحالیاحالیا المتاحةالمتاحةالمتاحةالمتاحة الإمكانیاتالإمكانیاتالإمكانیاتالإمكانیات ضمنضمنضمنضمن أيأيأيأي للتنفیذللتنفیذللتنفیذللتنفیذ وقابلةوقابلةوقابلةوقابلة مقبولةمقبولةمقبولةمقبولة والمقترحاتوالمقترحاتوالمقترحاتوالمقترحات التوصیاتالتوصیاتالتوصیاتالتوصیات تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن ----ینبغيینبغيینبغيینبغي

فيفيفيفي واضحاواضحاواضحاواضحا وووو محددامحددامحددامحددا یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب لأنھلأنھلأنھلأنھ –––– الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات علىعلىعلىعلى ذلكذلكذلكذلك وینطبقوینطبقوینطبقوینطبق –––– التوصیاتالتوصیاتالتوصیاتالتوصیات فيفيفيفي العمومیاتالعمومیاتالعمومیاتالعمومیات منطقمنطقمنطقمنطق عنعنعنعن ----الابتعادالابتعادالابتعادالابتعاد
المطلوبالمطلوبالمطلوبالمطلوب العددالعددالعددالعدد یحددیحددیحددیحدد أنأنأنأن ینبغيینبغيینبغيینبغي بلبلبلبل المؤسسةالمؤسسةالمؤسسةالمؤسسة)))))))) أوأوأوأو القسمالقسمالقسمالقسم فيفيفيفي العاملینالعاملینالعاملینالعاملین عددعددعددعدد زیادةزیادةزیادةزیادة الباحثالباحثالباحثالباحث ((((((((یقترحیقترحیقترحیقترح القولالقولالقولالقول عنعنعنعن الابتعادالابتعادالابتعادالابتعاد فیجبفیجبفیجبفیجب توصیاتھتوصیاتھتوصیاتھتوصیاتھ

والأرقاموالأرقاموالأرقاموالأرقام.... بالحقائقبالحقائقبالحقائقبالحقائق العددالعددالعددالعدد ھذاھذاھذاھذا ومبرراتومبرراتومبرراتومبررات
باحثینباحثینباحثینباحثین بقیامبقیامبقیامبقیام الباحثالباحثالباحثالباحث یوصيیوصيیوصيیوصي أنأنأنأن منمنمنمن یمنعیمنعیمنعیمنع لالالالا ذلكذلكذلكذلك أنأنأنأن إلاإلاإلاإلا البحثالبحثالبحثالبحث.... وأھدافوأھدافوأھدافوأھداف ومشكلتھومشكلتھومشكلتھومشكلتھ البحثالبحثالبحثالبحث عنوانعنوانعنوانعنوان معمعمعمع والاستنتاجاتوالاستنتاجاتوالاستنتاجاتوالاستنتاجات التوصیاتالتوصیاتالتوصیاتالتوصیات تنسجمتنسجمتنسجمتنسجم ----أنأنأنأن

.... بحثھبحثھبحثھبحثھ بطبیعةبطبیعةبطبیعةبطبیعة مباشرةمباشرةمباشرةمباشرة علاقةعلاقةعلاقةعلاقة لھالھالھالھا تكنتكنتكنتكن لملململم بحثھبحثھبحثھبحثھ أثناءأثناءأثناءأثناء لھلھلھلھ ظھرتظھرتظھرتظھرت ومشكلاتومشكلاتومشكلاتومشكلات ومواضیعومواضیعومواضیعومواضیع جوانبجوانبجوانبجوانب منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر أوأوأوأو جانبجانبجانبجانب بمعالجةبمعالجةبمعالجةبمعالجة آخرینآخرینآخرینآخرین
أوأوأوأو محورمحورمحورمحور كلكلكلكل یحملیحملیحملیحمل بحیثبحیثبحیثبحیث كثیرةكثیرةكثیرةكثیرة كانتكانتكانتكانت إذاإذاإذاإذا وخاصةوخاصةوخاصةوخاصة ثانویةثانویةثانویةثانویة وموضوعاتوموضوعاتوموضوعاتوموضوعات محاورمحاورمحاورمحاور إلىإلىإلىإلى الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك التوصیاتالتوصیاتالتوصیاتالتوصیات تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم الأفضلالأفضلالأفضلالأفضل ----ومنومنومنومن

المناسبةالمناسبةالمناسبةالمناسبة.... التوصیاتالتوصیاتالتوصیاتالتوصیات أوأوأوأو الاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجاتالاستنتاجات منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة ثانويثانويثانويثانوي موضوعموضوعموضوعموضوع
............الخالخالخالخ.... ومقالاتومقالاتومقالاتومقالات وأبحاثوأبحاثوأبحاثوأبحاث وتقاریروتقاریروتقاریروتقاریر كتبكتبكتبكتب منمنمنمن بحثھبحثھبحثھبحثھ أثناءأثناءأثناءأثناء الباحثالباحثالباحثالباحث استخدمھااستخدمھااستخدمھااستخدمھا التىالتىالتىالتى المراجعالمراجعالمراجعالمراجع فيفيفيفي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر وتتمثلوتتمثلوتتمثلوتتمثل :::: -4-4-4-4المصادرالمصادرالمصادرالمصادر

:::: التالیةالتالیةالتالیةالتالیة المجالاتالمجالاتالمجالاتالمجالات فيفيفيفي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ھذهھذهھذهھذه البحثالبحثالبحثالبحث ویحتاجویحتاجویحتاجویحتاج
.... بالموضوعبالموضوعبالموضوعبالموضوع معرفتھمعرفتھمعرفتھمعرفتھ قاعدةقاعدةقاعدةقاعدة لتوسیعلتوسیعلتوسیعلتوسیع الاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیةالاستطلاعیة القراءاتالقراءاتالقراءاتالقراءات ----فيفيفيفي

.... والتاریخیةوالتاریخیةوالتاریخیةوالتاریخیة الوثائقیةالوثائقیةالوثائقیةالوثائقیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ----فيفيفيفي
للبحثللبحثللبحثللبحث.... النظریةالنظریةالنظریةالنظریة الأجزاءالأجزاءالأجزاءالأجزاء وكتابةوكتابةوكتابةوكتابة المیدانيالمیدانيالمیدانيالمیداني البحثالبحثالبحثالبحث ----فيفيفيفي

للصفحةللصفحةللصفحةللصفحة السفليالسفليالسفليالسفلي الھامشالھامشالھامشالھامش فيفيفيفي التسلسليالتسلسليالتسلسليالتسلسلي الرقمالرقمالرقمالرقم یشیریشیریشیریشیر حیثحیثحیثحیث المتنالمتنالمتنالمتن داخلداخلداخلداخل خاصةخاصةخاصةخاصة تسلسليتسلسليتسلسليتسلسلي بشكلبشكلبشكلبشكل المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ترقیمترقیمترقیمترقیم الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى ینبغيینبغيینبغيینبغي ----وعموماوعموماوعموماوعموما
بالصفحةبالصفحةبالصفحةبالصفحة.... إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا الإشارةالإشارةالإشارةالإشارة المرادالمرادالمرادالمراد العبارةالعبارةالعبارةالعبارة أوأوأوأو الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة نھایةنھایةنھایةنھایة فيفيفيفي المذكورالمذكورالمذكورالمذكور الرقمالرقمالرقمالرقم نفسنفسنفسنفس الىالىالىالى

ذلكذلكذلكذلك.... بعدبعدبعدبعد مفصلامفصلامفصلامفصلا ذكرهذكرهذكرهذكره یردیردیردیرد سوفسوفسوفسوف معینمعینمعینمعین وبترتیبوبترتیبوبترتیبوبترتیب البحثالبحثالبحثالبحث نھایةنھایةنھایةنھایة فيفيفيفي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي استخدمتاستخدمتاستخدمتاستخدمت التىالتىالتىالتى والمراجعوالمراجعوالمراجعوالمراجع المصادرالمصادرالمصادرالمصادر كلكلكلكل ذكرذكرذكرذكر یتمیتمیتمیتم ----أیضاأیضاأیضاأیضا
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یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج لالالالا التيالتيالتيالتي والوثائقوالوثائقوالوثائقوالوثائق المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات بعضبعضبعضبعض یخصصیخصصیخصصیخصص البحثالبحثالبحثالبحث’’’’ نھایةنھایةنھایةنھایة فيفيفيفي یكونیكونیكونیكون أخرأخرأخرأخر جزءجزءجزءجزء إضافةإضافةإضافةإضافة إلىإلىإلىإلى البحوثالبحوثالبحوثالبحوث منمنمنمن عددعددعددعدد یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج :::: -5-5-5-5الملاحـقالملاحـقالملاحـقالملاحـق
:::: منھامنھامنھامنھا عدیدةعدیدةعدیدةعدیدة أمورأمورأمورأمور علىعلىعلىعلى یشتملیشتملیشتملیشتمل وووو بالملاحقبالملاحقبالملاحقبالملاحق الجزءالجزءالجزءالجزء ھذاھذاھذاھذا ویسمىویسمىویسمىویسمى ،،،، البحثالبحثالبحثالبحث متنمتنمتنمتن فيفيفيفي ذكرھاذكرھاذكرھاذكرھا الباحثالباحثالباحثالباحث
.... المسحیةالمسحیةالمسحیةالمسحیة المیدانیةالمیدانیةالمیدانیةالمیدانیة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات حالةحالةحالةحالة فيفيفيفي الباحثالباحثالباحثالباحث علیھاعلیھاعلیھاعلیھا اعتمداعتمداعتمداعتمد التيالتيالتيالتي الاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیاناتالاستبیانات قائمةقائمةقائمةقائمة ----1111نموذجنموذجنموذجنموذج

.... البحثالبحثالبحثالبحث بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة ذاتذاتذاتذات والتعلیماتوالتعلیماتوالتعلیماتوالتعلیمات والأنظمةوالأنظمةوالأنظمةوالأنظمة القوانینالقوانینالقوانینالقوانین منمنمنمن -2-2-2-2نموذجنموذجنموذجنموذج
.... ودراستھودراستھودراستھودراستھ بحثھبحثھبحثھبحثھ فيفيفيفي الواردةالواردةالواردةالواردة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لعرضلعرضلعرضلعرضتقریرتقریرتقریرتقریر تقدیمھاتقدیمھاتقدیمھاتقدیمھا ضرورةضرورةضرورةضرورة الباحثالباحثالباحثالباحث ینويینويینويینوي نماذجنماذجنماذجنماذج أوأوأوأو وثائقوثائقوثائقوثائق ----3333أيأيأيأي

رقمرقمرقمرقم((((3333(((( الملحقالملحقالملحقالملحق انظرانظرانظرانظر مثالمثالمثالمثال البحثالبحثالبحثالبحث.... متنمتنمتنمتن فيفيفيفي الموجودةالموجودةالموجودةالموجودة بالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلومات الملاحقالملاحقالملاحقالملاحق فيفيفيفي تضافتضافتضافتضاف التيالتيالتيالتي الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق كافةكافةكافةكافة ربطربطربطربط -4-4-4-4ویجبویجبویجبویجب
والحجموالحجموالحجموالحجم الشكلالشكلالشكلالشكل حیثحیثحیثحیث منمنمنمن عادة،عادة،عادة،عادة، للبحثللبحثللبحثللبحث المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة والأقساموالأقساموالأقساموالأقسام الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات عناوینعناوینعناوینعناوین تكتبتكتبتكتبتكتب :::: البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي الفرعیةالفرعیةالفرعیةالفرعیة والعناوینوالعناوینوالعناوینوالعناوین الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة -6-6-6-6العناوینالعناوینالعناوینالعناوین
فيفيفيفي تفوقھتفوقھتفوقھتفوقھ قدقدقدقد والتيوالتيوالتيوالتي البحث،البحث،البحث،البحث، فيفيفيفي المذكورةالمذكورةالمذكورةالمذكورة الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات بالموضوعاتبالموضوعاتبالموضوعاتبالموضوعات قیاساقیاساقیاساقیاسا فیھ،فیھ،فیھ،فیھ، الواردةالواردةالواردةالواردة والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة ضوءضوءضوءضوء علىعلىعلىعلى ،،،،

ذلكذلكذلكذلك.... فيفيفيفي عنھعنھعنھعنھ تقلتقلتقلتقل أوأوأوأو الأھمیةالأھمیةالأھمیةالأھمیة
ویكونویكونویكونویكون الفصولالفصولالفصولالفصول أوأوأوأو الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة للأبوابللأبوابللأبوابللأبواب عادةعادةعادةعادة العناوینالعناوینالعناوینالعناوین منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا یخصصیخصصیخصصیخصص وووو مستقلةمستقلةمستقلةمستقلة:::: صفحةصفحةصفحةصفحة فيفيفيفي الرئیسيالرئیسيالرئیسيالرئیسي ::::العنوانالعنوانالعنوانالعنوان 1)1)1)1) العناوینالعناوینالعناوینالعناوین ****أنواعأنواعأنواعأنواع

العنوانالعنوانالعنوانالعنوان.... ثمثمثمثم ومنومنومنومن الفصلالفصلالفصلالفصل أوأوأوأو البابالبابالبابالباب رقمرقمرقمرقم فیھفیھفیھفیھ الكاتبالكاتبالكاتبالكاتب یبینیبینیبینیبین مستقلةمستقلةمستقلةمستقلة صفحةصفحةصفحةصفحة وسطوسطوسطوسط فيفيفيفي
لفصولھملفصولھملفصولھملفصولھم العنوانالعنوانالعنوانالعنوان ھذاھذاھذاھذا مثلمثلمثلمثل الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین بعضبعضبعضبعض یفضلیفضلیفضلیفضل وقدوقدوقدوقد ،،،، مثلامثلامثلامثلا لمبحثلمبحثلمبحثلمبحث عنوانعنوانعنوانعنوان ویكونویكونویكونویكون المستقلةالمستقلةالمستقلةالمستقلة:::: غیرغیرغیرغیر الصفحةالصفحةالصفحةالصفحة وسطوسطوسطوسط فيفيفيفي الرئیسيالرئیسيالرئیسيالرئیسي (2(2(2(2العنوانالعنوانالعنوانالعنوان

.... الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث حجمحجمحجمحجم وفيوفيوفيوفي ،،،، الصفحاتالصفحاتالصفحاتالصفحات عددعددعددعدد فيفيفيفي اقتصادااقتصادااقتصادااقتصادا ذلكذلكذلكذلك یكونیكونیكونیكون وقدوقدوقدوقد الرئیسیة،الرئیسیة،الرئیسیة،الرئیسیة،
منھامنھامنھامنھا یتفرعیتفرعیتفرعیتفرع قدقدقدقد والتيوالتيوالتيوالتي الواحدالواحدالواحدالواحد الفصلالفصلالفصلالفصل أوأوأوأو البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي المھمةالمھمةالمھمةالمھمة الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة للأقسامللأقسامللأقسامللأقسام ویكونویكونویكونویكون :::: خطخطخطخط تحتھتحتھتحتھتحتھ یوضعیوضعیوضعیوضع والذيوالذيوالذيوالذي المعلقالمعلقالمعلقالمعلق الجانبيالجانبيالجانبيالجانبي (3(3(3(3العنوانالعنوانالعنوانالعنوان

تحتھتحتھتحتھتحتھ.... كافیةكافیةكافیةكافیة مسافةمسافةمسافةمسافة تركتركتركترك بعدبعدبعدبعد الكتابةالكتابةالكتابةالكتابة وتبدأوتبدأوتبدأوتبدأ خطخطخطخط تحتھتحتھتحتھتحتھ یوضعیوضعیوضعیوضع ثمثمثمثم ،،،، السطرالسطرالسطرالسطر أولأولأولأول فيفيفيفي العنوانالعنوانالعنوانالعنوان ھذاھذاھذاھذا مثلمثلمثلمثل ویكونویكونویكونویكون آخريآخريآخريآخري عناوینعناوینعناوینعناوین
فیھفیھفیھفیھ الواردةالواردةالواردةالواردة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات أنأنأنأن أيأيأيأي منھ،منھ،منھ،منھ، كجزءكجزءكجزءكجزء وووو السابقالسابقالسابقالسابق العنوانالعنوانالعنوانالعنوان منمنمنمن متفرعمتفرعمتفرعمتفرع عنوانعنوانعنوانعنوان وھووھووھووھو خطخطخطخط:::: تحتھتحتھتحتھتحتھ یوضعیوضعیوضعیوضع لالالالا الذيالذيالذيالذي المعلقالمعلقالمعلقالمعلق الجانبيالجانبيالجانبيالجانبي (4(4(4(4العنوانالعنوانالعنوانالعنوان
تركتركتركترك بعدبعدبعدبعد تحتھتحتھتحتھتحتھ یكتبیكتبیكتبیكتب ثمثمثمثم السطر،السطر،السطر،السطر، أولأولأولأول فيفيفيفي العنوانالعنوانالعنوانالعنوان ھذاھذاھذاھذا ویكونویكونویكونویكون الأكبر،الأكبر،الأكبر،الأكبر، الثانويالثانويالثانويالثانوي العنوانالعنوانالعنوانالعنوان فيفيفيفي مطلوبمطلوبمطلوبمطلوب ھوھوھوھو ماماماما تفصلتفصلتفصلتفصل التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات منمنمنمن جزءجزءجزءجزء

.... مناسبةمناسبةمناسبةمناسبة مسافةمسافةمسافةمسافة
منھمنھمنھمنھ متفرعةمتفرعةمتفرعةمتفرعة عناوینعناوینعناوینعناوین إلىإلىإلىإلى السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الفقرةالفقرةالفقرةالفقرة فيفيفيفي ذكرهذكرهذكرهذكره وردوردوردورد الذيالذيالذيالذي الفرعيالفرعيالفرعيالفرعي العنوانالعنوانالعنوانالعنوان تقسیمتقسیمتقسیمتقسیم الباحثالباحثالباحثالباحث یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج فقدفقدفقدفقد المعلالمعلالمعلالمعلقققق:::: غیرغیرغیرغیر الجانبيالجانبيالجانبيالجانبي (5(5(5(5العنوانالعنوانالعنوانالعنوان

یستمریستمریستمریستمر ثمثمثمثم ،،،، العنوانالعنوانالعنوانالعنوان طبیعةطبیعةطبیعةطبیعة وحسبوحسبوحسبوحسب (:)(:)(:)(:) نقطتیننقطتیننقطتیننقطتین أوأوأوأو ((((0000)))) واحدةواحدةواحدةواحدة نقطةنقطةنقطةنقطة بعدهبعدهبعدهبعده یضعیضعیضعیضع ثمثمثمثم السطر،السطر،السطر،السطر، أولأولأولأول فيفيفيفي العنوانالعنوانالعنوانالعنوان یذكریذكریذكریذكر الباحثالباحثالباحثالباحث فإنفإنفإنفإن وھناوھناوھناوھنا لھ،لھ،لھ،لھ، تابعةتابعةتابعةتابعة
مباشرةمباشرةمباشرةمباشرة.... النقطتینالنقطتینالنقطتینالنقطتین أوأوأوأو النقطةالنقطةالنقطةالنقطة وبعدوبعدوبعدوبعد السطرالسطرالسطرالسطر نفسنفسنفسنفس فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات بكتابةبكتابةبكتابةبكتابة

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون
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 الاسوب العلمً فً توثٌق المراجع.ـ  [66طرق بحث ]

 الاهداف التعلٌمٌة لهذا الدرس:

 من المتوقع مع نهاٌة هذا الدرس ان تكون قادراً على التعرف على:

 المراجع العلمٌة داخل متن البحث.ــ قواعد توثٌق 

 المراجع العلمٌة فً نهاٌة البحث وتشمل:ــ قواعد توثٌق 

    .توثٌق الكتب    .توثٌق الموسوعات   .توثٌق الوثائق الحكومٌة .توثٌق البحوث المنشورة فً الدورٌات والمجلات والصحف 

      .توثٌق البحوث المنشورة فً المؤتمرات      .توثٌق رسائل الماجستٌر والدكتوراه .توثٌق المصادر الالكترونٌة 

 الاسوب العلمً فً توثٌق المراجع:

 ورقات ـ بالأمثلة العربٌة والأجنبٌة ـ لقواعد توثٌق المراجع العلمٌة طبقاً لأحدث اصدار نشرته جمعٌة علم النفس الامرٌكٌة تعرض هذه ال

 وسوف نتناول فً البداٌة كٌفٌة توثٌق المراجع داخل متن البحث ثم نتطرق بعد ذلك لكٌفٌة توثٌقها فً نهاٌة المتن.

 :توثٌق المراجع داخل متن البحث

 خ معروف:ــ توثٌق مرجع لمؤلف معروف وتارٌ

 فٌذكر الاسم الأخٌر للمؤلف وتارٌخ النشر فقط.ٌتبع عند الاقتباس فً متن البحث طرٌقة "المؤلف، التارٌخ" 

 ( دلٌل اخر على ..........2010وفً دراسة اخرى قدم الألفً )مثال/ 

 مثال اخر/ 

ة طائفة من القواعد العامة المهٌمنة على سٌر العقل ٌعرف المنهج العلمً بأنه الطرٌق المؤدي الى الكشف عن الحقٌقة فً العلوم بواسطــ 

 (.5م،ص6711وتحدٌد عملٌاته حتى ٌصل الى نتٌجة معلومة )بدوي، 

وهو ان ٌضٌف الى الفقرة هامش برقم وٌشار الٌه فً نهاٌة الصفحة )فً الهامش( وٌذكر متن الــ وهناك طرٌقة اخرى لتوثٌق المرجع داخل 

 تخدمه الباحث مع ذكر رقم الصفحة التً استخدمها من ذلك المرجع.تفاصٌل المرجع الذي اس

 /مثال

ٌعرف المنهج العلمً بأنه الطرٌق المؤدي الى الكشف عن الحقٌقة فً العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة المهٌمنة على سٌر العقل 

 وتحدٌد عملٌاته حتى ٌصل الى نتٌجة معلومة.

 ــ توثٌق اقتباس حرفً:

 اعتبارات هامة عند الاقتباس وهً:النقل الحرفً لمعلومة او معلومات محددة وٌشترط الالتفات الى  الاقتباس هو

 عبارة او كلمة او اشارة وردت فً المادة المقتبسة. أي/ عدم تغٌٌر فً 6

 / حجم الاقتباس ٌجب فً العادة ان ٌكون محدودا )فً حدود فقرة مثلا(.2

 / تستخدم اشارة التنصٌص فً بداٌة ونهاٌة الاقتباس"     ".3

 وضع ثلاث نقاط متتابعة فً المكان المحذوف./ فً حالة حذف جزء من الاقتباس ت4

 مثال/

 والمعلومات حٌن قال:من توضٌح حول تعلم المفاهٌم ( 6797الباحث مع ما ذكره ابو حطب )وٌتفق 

معٌن ٌتناسب مع عدد  طفلٌة التدرٌس ومستوى المفهوم عند " ولا شك ان للشواهد المتوافرة لدٌنا عن كٌفٌة تعلم المفاهٌم تأثٌرها على عمل

 ا فٌما ٌتصل بهذا المفهوم".الخبرات التً مر بها وانواعه

 ــ توثٌق اقتباس لأكثر من مؤلف:

  الاقتباس من مصدر الفه اثنان فٌذكر الاسم الاخٌر لهما كلما ورد اقتباس عنهما.اذا كان 

 .)الصواف وآخرون )مثلاما اذا كان الاقتباس عن عمل لثلاثة او لأربعة او لخمسة مؤلفٌن ٌكتفً بذكر الاسم الاخٌر للأول مع كلمة )وآخرون

 (.touny et al, 2010) ثال:م .et alجلٌزٌة فٌذكر الاسم الاخٌر للأول مع كلمة واذا كان المرجع باللغة الان (2009
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 المراجع فً نهاٌة متن البحث:توثٌق 

ة نهاٌة فصول البحث مباشرة تأتً قائمة المراجع التً استعان بها الباحث فً متن بحثه بحٌث ٌتم ترتٌب قائمة المراجع وفق الضوابط التالٌبعد 

 ( النسخة الخامسة:APAن الدلٌل الصادر عن الجمعٌة الامرٌكٌة )ٌث تمت الاستفادة مح

 / عدم ترقٌم المراجع.6

 فً قائمة المصادر./ حذف الالقاب العلمٌة للمؤلفٌن )مهندس، دكتور، معالً( 2

 حسب الاحرف الهجائٌة للاسم الاخٌر مع اهمال )أل( التعرٌف فً الترتٌب./ ٌتم ترتٌب المراجع 3

 سم(.6المرجع الواحد مفردا ) سطرا/ ٌكون تباعد 4

 سم(.2بٌن كل مرجعٌن مزدوجاً ) سطرلااٌكون تباعد / 5

 )خمس مسافات( عن هامش السطر الأول.لاخرى بعٌدة ا/ عندما ٌطول توثٌق المرجع الواحد لأكثر من سطر فٌجب ان تكون الاسطر 6

 الكتب: اولاً:

 ـ كتاب لمؤلف واحد:6

 )ثم رقم الطبعة ان وجد( مكان النشر: الناشر. (او تحته خطالكتاب بخط مائل )او خط سمٌك عنوان العائلة، الاسم الأول )سنة النشر(. اسم 

 

 ٌذكر اسماء جمٌع المؤلفٌن:ـ كتاب لمؤلفٌن اثنٌن وحتى ستة مؤلفٌن: 2

 

 اسماء المؤلفٌن حتى المؤلف السادس ثم نضٌف عبارة وآخرون.تكتب  ـ كتاب له اكثر من ستة مؤلفٌن:3

)اسم المترجم غٌر .مائلالكتاب بخط عنوان عائلة المؤلف، الاسم الاول )او الحرف الأول من الاسم الأول( )سنة النشر(. اسم ـ كتاب مترجم:4
 مكان النشر: الناشر. معكوس، مترجم(

 

 ـ فصل من كتاب له محرر:5

     مائلاو المقالة ،الاسم الأول )سنة النشر( عنوان المقالة فً: اسم المحرر غٌر معكوس)محرر( عنوان الكتاب بخط عائلة مؤلف الفصل اسم 
 النشر: الناشر.مكان الصفحات(. مدى ط رقم الطبعة ،ص ص. )

 

 

 ـ فصل من كتاب لٌس له محرر:6

مدى )ط رقم الطبعة ، ص ص.  مائلعنوان الكتاب بخط  فً:المقالة. عنوان مؤلف الفصل او المقالة ،الاسم الأول )سنة النشر(. عائلة اسم 
 الصفحات( مكان النشر: الناشر.
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 ٌذكر هنا اسماء محرري الكتب بدلاً من المؤلف.ـ واذا كان الكتاب محررا ولا ٌعرف اسماء مؤلفً فصوله نبدأ بالمحررٌن: 1

 

 او اعداد فتذكر ارقام هذه الأعداد:ـ واذا كان الكتاب ٌصدر فً شكل سلسلة 9

 

 ت:االموسوع ثانٌاً:

 ـ مقالة من موسوعة:6

الصفحات(. مدى . ص ص اسم الموسوعة بخط مائل )ج رقم الجزء، فً:المقالة. عنوان ،الاسم الاول )سنة النشر(. لمقالة اعائلة مؤلف اسم 
 نشر: الناشر.المكان 

 

 نفس ما سبق ولكن بالبداٌة تكون بعنوان المقالة.ٌتبع  الة من موسوعة دون معرفة المؤلف:ـ مق2

 

 الوثائق الحكومٌة: ثالثاً:

  تستخدم اسم الجهة او الوزارة المصدرة لهذه الوثٌقة بدلا من اسم المؤلف مؤلف تقارٌر والتً لا تحتوي على اسم الحكومٌة مثل الالوثائق 
 بدون تارٌخ ذكر بٌن قوسٌن )د.ت.(واذا كانت 

 

 فً ذلك تقارٌر المنظمات او الهٌئات الخاصة مثل:ومثلها 

 

 الدورٌات والمجلات والصحف: رابعاً:

 ـ مقالة من دورٌة:6

 .مدى الصفحاترقم المجلد )رقم العدد(،،(او تحته خط)او خط سمٌك مائلبخط الدورٌة اسم المقالة. عنوان الاسم الاول )سنة النشر(عائلة،الاسم 

 

 اعمال لمؤلف واحد وطرٌقة ترتٌبها:عدة 

   لاقدم فإن تطابقا فً التارٌخ فٌتم الترتٌب وفق عنوان المرجع مع اهمالالاقدم فاتتعدد المراجع لمؤلف واحد فٌتم ترتٌبها وفق التارٌخ حٌن 
 مائلالمجلة بخط اسم .العنوان)التارٌخ(.الاسم الاول.الاسم الاخٌر، ائً للترتٌب بعد التارٌخ مباشرة:فً الترتٌب واضافة حرف هجالتعرٌف  )أل(

 مثال: الصفحات.)رقم العدد(. رقم المجلد 
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 ـ مقالة من مجلة اسبوعٌة او شهرٌة:2

 ، رقم العدد ،مدى الصفحات.مائلالمجلة بخط اسم المقالة. عنوان ، الاسم الاول )سنة النشر، الشهر ثم الٌوم ان وجد(. العائلةاسم 

 

 رقم العدد ،مدى الصفحات.،مائلالمجلة بخط اسم المقالة.عنوان (.الٌومالاسم الاول )سنة النشر، الشهر ،العائلةاسم ـ مقالة من صحٌفة ٌومٌة:3

 

 :توقائع المؤتمرات والندوا خامساً:

 ، مكان الانعقاد، مدى الصفحات.الندوة او المؤتمراسم . مائلالبحث او المقالة بخط عنوان عائلة المؤلف، الاسم الاول )تارٌخ الانعقاد(. اسم 

 

 :ئل الماجستٌر والدكتوراهارس سادساً:

 اسم الجامعة، مكان النشر. ،نوعهاعائلة المؤلف، الاسم الاول )سنة النشر( عنوان الرسالة بخط مائل. اسم 

 

 المواد الالكترونٌة: سابعاً:

 ـ مقالة فً مجلة الكترونٌة ومنسوخة )مطبوعة(: 6

اً وفق نوع كل مرجع مع اضافة تارٌخ الاسترجاع من الانترنت وعنوان الموقع فإذا كان المرجع بحثلمراجع اما تم بٌانه فً توثٌق  فٌهاٌراعى 
 فً مجلة فتبع الطرٌقة الآتٌة:

استرجاعه فً تم  الصفحات.، اسم المجلة )بخط مائل(، رقم المجلد )رقم العدد(. البحث. عنوان والشهر(الاخٌر، الاسم الاول. )السنة الاسم 
 ثال:م ر وتم تنزٌل البحث على الانترنت.)ٌوضع الرابط كاملا( ونفس الكلام اذا كان البحث قدم فً مؤتمعلى الرابط  (التارٌخ)
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 مواقع وصفحات الانترنت: ـ2

ن استرجاعها بتارٌخ الٌوم الشهر، السنة متم الصفحة بخط مائل. عنوان لصفحة، الشهر الٌوم(. عائلة المؤلف، الاسم الأول )سنة نشر ااسم 

 عنوان الموقع.

 

 هامة:ملحوظات 

 اسم مختصر ٌتبعه نقطة. أيمع / 6

 وهً تعنً دون ناشر.( .n.p) ن.. ً حال عدم معرفة الناشر نكتب د/ ف2

 وهً تعنً دون تارٌخ.( .n.d) ت./ فً حال عدم معرفة تارٌخ النشر نكتب د. 3

 (.boldاو تكون بخط غامق ) خط تحتهابوضع بكلمات غٌر مائلة ولكن  Italicٌمكن استبدال الكلمات المائلة / 4

 بالمراجع الاجنبٌة. Capital/ لعلك لاحظت فٌما سبق الحالات التً تستخدم فٌها الحروف الكبٌرة 5

له وفً حالة المراجع التً لٌس لها مؤلف نبدأ بالعنوان متبوعاً لأولى االاسم الأخٌر للمؤلف ثم الاسماء / لعلك لاحظت اٌضاً ان المرجع ٌبدأ ب6
 نشور.ذا المبالتارٌخ وٌمكن اٌضاً البدء باسم المنظمة او الهٌئة التابع لها ه
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17171717 المحاضرهالمحاضرهالمحاضرهالمحاضره
العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي واستخداماتھاواستخداماتھاواستخداماتھاواستخداماتھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر

علىعلىعلىعلى:::: التعرفالتعرفالتعرفالتعرف علىعلىعلىعلى قادراًقادراًقادراًقادراً تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن الدرسالدرسالدرسالدرس ھذاھذاھذاھذا نھایةنھایةنھایةنھایة معمعمعمع المتوقعالمتوقعالمتوقعالمتوقع ::::منمنمنمن الدرسالدرسالدرسالدرس لھذالھذالھذالھذا التعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیةالتعلیمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف
المؤتمراتالمؤتمراتالمؤتمراتالمؤتمرات.... وقائعوقائعوقائعوقائع –––– التقاریرالتقاریرالتقاریرالتقاریر –––– الجامعیةالجامعیةالجامعیةالجامعیة الرسائلالرسائلالرسائلالرسائل ---- الكتبالكتبالكتبالكتب –––– الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات :::: وتشملوتشملوتشملوتشمل التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ----مصادرمصادرمصادرمصادر

الببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیة الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر :::: 1-1-1-1- وتشملوتشملوتشملوتشمل الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ----مصادرمصادرمصادرمصادر
الببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیة غیرغیرغیرغیر الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات -2-2-2-2مصادرمصادرمصادرمصادر

CD-ROMCD-ROMCD-ROMCD-ROM ،،،، DVD-ROMDVD-ROMDVD-ROMDVD-ROMمدمجةمدمجةمدمجةمدمجة أقراصأقراصأقراصأقراص علىعلىعلىعلى المخزنةالمخزنةالمخزنةالمخزنة الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ----مصادرمصادرمصادرمصادر
الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة.... المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ----تقییمتقییمتقییمتقییم

التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة:::: المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر :::: الأولالأولالأولالأول ****القسمالقسمالقسمالقسم
للباحثینللباحثینللباحثینللباحثین.... المھمةالمھمةالمھمةالمھمة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر منمنمنمن تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر :::: الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات :::: أولاأولاأولاأولا

واضحاواضحاواضحاواضحا یكونیكونیكونیكون واحدواحدواحدواحد عنوانعنوانعنوانعنوان ولھاولھاولھاولھا منتظمةمنتظمةمنتظمةمنتظمة غیرغیرغیرغیر ،أو،أو،أو،أو منتظمةمنتظمةمنتظمةمنتظمة ،،،، محددةمحددةمحددةمحددة غیرغیرغیرغیر أوأوأوأو محددةمحددةمحددةمحددة فتراتفتراتفتراتفترات علىعلىعلىعلى یصدریصدریصدریصدر مطبوعمطبوعمطبوعمطبوع :::: الدوریةالدوریةالدوریةالدوریة ----تعریفتعریفتعریفتعریف
.... الكتابالكتابالكتابالكتاب منمنمنمن عددعددعددعدد تحریرھاتحریرھاتحریرھاتحریرھا وفيوفيوفيوفي الدوریةالدوریةالدوریةالدوریة مقالاتمقالاتمقالاتمقالات كتابةكتابةكتابةكتابة فيفيفيفي ویشتركویشتركویشتركویشترك ،،،، أعدادھاأعدادھاأعدادھاأعدادھا منمنمنمن عددعددعددعدد لكللكللكللكل الأولىالأولىالأولىالأولى الصفحةالصفحةالصفحةالصفحة علىعلىعلىعلى یظھریظھریظھریظھر وممیزاوممیزاوممیزاوممیزا

العلومالعلومالعلومالعلوم مختلفمختلفمختلفمختلف فيفيفيفي الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون ینجزھاینجزھاینجزھاینجزھا التيالتيالتيالتي والأصیلةوالأصیلةوالأصیلةوالأصیلة المبتكرةالمبتكرةالمبتكرةالمبتكرة والأساسیةوالأساسیةوالأساسیةوالأساسیة التطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیةالتطبیقیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث بنشربنشربنشربنشر الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات ھذهھذهھذهھذه ----وتختصوتختصوتختصوتختص
والمعارفوالمعارفوالمعارفوالمعارف.... والموضوعاتوالموضوعاتوالموضوعاتوالموضوعات

الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات:::: أنواعأنواعأنواعأنواع
موضوعیاموضوعیاموضوعیاموضوعیا والمتنوعةوالمتنوعةوالمتنوعةوالمتنوعة العامةالعامةالعامةالعامة والأخباروالأخباروالأخباروالأخبار المقالاتالمقالاتالمقالاتالمقالات بنشربنشربنشربنشر تھتمتھتمتھتمتھتم التيالتيالتيالتي والنشراتوالنشراتوالنشراتوالنشرات والصحفوالصحفوالصحفوالصحف المجلاتالمجلاتالمجلاتالمجلات وھيوھيوھيوھي :::: العامةالعامةالعامةالعامة -1-1-1-1الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات

والتعلیمیةوالتعلیمیةوالتعلیمیةوالتعلیمیة.... الثقافیةالثقافیةالثقافیةالثقافیة مستویاتھممستویاتھممستویاتھممستویاتھم عنعنعنعن النظرالنظرالنظرالنظر وبصرفوبصرفوبصرفوبصرف المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع شرائحشرائحشرائحشرائح لكافةلكافةلكافةلكافة موجھةموجھةموجھةموجھة فھيفھيفھيفھي ،،،، وعاموعاموعاموعام مفھوممفھوممفھوممفھوم وبأسلوبوبأسلوبوبأسلوبوبأسلوب
منمنمنمن بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع المتعلقةالمتعلقةالمتعلقةالمتعلقة والدراساتوالدراساتوالدراساتوالدراسات البحوثالبحوثالبحوثالبحوث بنشربنشربنشربنشر تختصتختصتختصتختص التيالتيالتيالتي الدوریةالدوریةالدوریةالدوریة المطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعات وھيوھيوھيوھي :::: العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة المتخصصةالمتخصصةالمتخصصةالمتخصصة -2-2-2-2الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات

وثقافیةوثقافیةوثقافیةوثقافیة علمیةعلمیةعلمیةعلمیة مؤسساتمؤسساتمؤسساتمؤسسات وتصدرھاوتصدرھاوتصدرھاوتصدرھا ،،،، موضوعیةموضوعیةموضوعیةموضوعیة ودرایةودرایةودرایةودرایة خبرةخبرةخبرةخبرة لھملھملھملھم باحثینباحثینباحثینباحثین الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا فيفيفيفي ویساھمویساھمویساھمویساھم ،،،، الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات
.... العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة والجمعیاتوالجمعیاتوالجمعیاتوالجمعیات البحوثالبحوثالبحوثالبحوث ومراكزومراكزومراكزومراكز كالجامعاتكالجامعاتكالجامعاتكالجامعات متخصصةمتخصصةمتخصصةمتخصصة

والبحوثوالبحوثوالبحوثوالبحوث المقالاتالمقالاتالمقالاتالمقالات علىعلىعلىعلى لشمولیتھالشمولیتھالشمولیتھالشمولیتھا الحاضرالحاضرالحاضرالحاضر وقتناوقتناوقتناوقتنا فيفيفيفي الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر أھمأھمأھمأھم منمنمنمن المتخصصةالمتخصصةالمتخصصةالمتخصصة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات ----وتعتبروتعتبروتعتبروتعتبر
............ )))) والطبوالطبوالطبوالطب.... –––– ––––والاقتصادوالاقتصادوالاقتصادوالاقتصاد ((((كالسیاسةكالسیاسةكالسیاسةكالسیاسة حداثةحداثةحداثةحداثة أكثرأكثرأكثرأكثر وأفكاروأفكاروأفكاروأفكار معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات تقدمتقدمتقدمتقدم التيالتيالتيالتي

المدةالمدةالمدةالمدة لطوللطوللطوللطول نظرانظرانظرانظرا نسبیانسبیانسبیانسبیا حدیثةحدیثةحدیثةحدیثة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات الكتابالكتابالكتابالكتاب یقدمیقدمیقدمیقدم لالالالا جدیدة،وقدجدیدة،وقدجدیدة،وقدجدیدة،وقد بصورةبصورةبصورةبصورة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وتنسیقوتنسیقوتنسیقوتنسیق جمعجمعجمعجمع فیھفیھفیھفیھ یتمیتمیتمیتم الكتابالكتابالكتابالكتاب :::: الكتبالكتبالكتبالكتب :::: ثانیاثانیاثانیاثانیا
نشرهنشرهنشرهنشره.... یستغرقھایستغرقھایستغرقھایستغرقھا التيالتيالتيالتي

یزالیزالیزالیزال لالالالا انھانھانھانھ إلاإلاإلاإلا الدوریاتالدوریاتالدوریاتالدوریات سیماسیماسیماسیما ولاولاولاولا ،،،، الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات نقلنقلنقلنقل أوعیةأوعیةأوعیةأوعیة منمنمنمن الیومالیومالیومالیوم الكتابالكتابالكتابالكتاب یواجھھایواجھھایواجھھایواجھھا التيالتيالتيالتي الشدیدةالشدیدةالشدیدةالشدیدة المنافسةالمنافسةالمنافسةالمنافسة ----وبرغموبرغموبرغموبرغم
المستفیدینالمستفیدینالمستفیدینالمستفیدین.... منمنمنمن العدیدالعدیدالعدیدالعدید قبلقبلقبلقبل منمنمنمن استخدامااستخدامااستخدامااستخداما المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات نقلنقلنقلنقل أوعیةأوعیةأوعیةأوعیة وأوسعوأوسعوأوسعوأوسع عدداعدداعدداعددا المكتبیةالمكتبیةالمكتبیةالمكتبیة الموادالموادالموادالمواد أكثرأكثرأكثرأكثر

تختلفتختلفتختلفتختلف والتيوالتيوالتيوالتي دراستھدراستھدراستھدراستھ مدةمدةمدةمدة منمنمنمن الأخیرالأخیرالأخیرالأخیر الجزءالجزءالجزءالجزء فيفيفيفي العلیاالعلیاالعلیاالعلیا الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات طالبطالبطالبطالب بھبھبھبھ یتقدمیتقدمیتقدمیتقدم علميعلميعلميعلمي عملعملعملعمل بأنھابأنھابأنھابأنھا وتعرفوتعرفوتعرفوتعرف :::: الجامعیةالجامعیةالجامعیةالجامعیة الرسائلالرسائلالرسائلالرسائل :::: ثالثاثالثاثالثاثالثا
دكتوراهدكتوراهدكتوراهدكتوراه.... أوأوأوأو ماجستیرماجستیرماجستیرماجستیر تكونتكونتكونتكون الغالبالغالبالغالبالغالب فيفيفيفي معینةمعینةمعینةمعینة جامعیةجامعیةجامعیةجامعیة درجةدرجةدرجةدرجة علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول لغرضلغرضلغرضلغرض آخرآخرآخرآخر إلىإلىإلىإلى جامعيجامعيجامعيجامعي نظامنظامنظامنظام ومنومنومنومن لأخرىلأخرىلأخرىلأخرى دولةدولةدولةدولة منمنمنمن

یسبقیسبقیسبقیسبق لملململم حدیثةحدیثةحدیثةحدیثة موضوعاتموضوعاتموضوعاتموضوعات العادةالعادةالعادةالعادة فيفيفيفي تتناولتتناولتتناولتتناول لأنھالأنھالأنھالأنھا ،،،، موضوعاتھمموضوعاتھمموضوعاتھمموضوعاتھم فيفيفيفي الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون یحتاجھایحتاجھایحتاجھایحتاجھا التيالتيالتيالتي المھمةالمھمةالمھمةالمھمة الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق منمنمنمن ----وتعتبروتعتبروتعتبروتعتبر
الاخرىالاخرىالاخرىالاخرى.... المصادرالمصادرالمصادرالمصادر فيفيفيفي نفسھانفسھانفسھانفسھا والتعمقوالتعمقوالتعمقوالتعمق التفصیلالتفصیلالتفصیلالتفصیل بدرجةبدرجةبدرجةبدرجة إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا التطرقالتطرقالتطرقالتطرق

علىعلىعلىعلى:::: تشتملتشتملتشتملتشتمل وھيوھيوھيوھي المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعات منمنمنمن العدیدالعدیدالعدیدالعدید استشارةاستشارةاستشارةاستشارة إلىإلىإلىإلى الباحثونالباحثونالباحثونالباحثون یحتاجیحتاجیحتاجیحتاج :::: المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعات :::: رابعاًرابعاًرابعاًرابعاً
الشخصیةالشخصیةالشخصیةالشخصیة.... والسیروالسیروالسیروالسیر ----التراجمالتراجمالتراجمالتراجم 3333 والقوامیسوالقوامیسوالقوامیسوالقوامیس.... اللغویةاللغویةاللغویةاللغویة المعاجمالمعاجمالمعاجمالمعاجم ----2222 المعارفالمعارفالمعارفالمعارف.... دوائردوائردوائردوائر أوأوأوأو -1-1-1-1الموسوعاتالموسوعاتالموسوعاتالموسوعات

.... العربیةالعربیةالعربیةالعربیة الجامعاتالجامعاتالجامعاتالجامعات دلیلدلیلدلیلدلیل العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة والھیئاتوالھیئاتوالھیئاتوالھیئات والمنظماتوالمنظماتوالمنظماتوالمنظمات بالمؤسساتبالمؤسساتبالمؤسساتبالمؤسسات الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة بالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلوماتبالمعلومات المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعاتالمطبوعات وتشملوتشملوتشملوتشمل :::: -4-4-4-4الأدلةالأدلةالأدلةالأدلة
موضوعموضوعموضوعموضوع أوأوأوأو معینمعینمعینمعین نشاطنشاطنشاطنشاط عنعنعنعن والحقائقوالحقائقوالحقائقوالحقائق والبیاناتوالبیاناتوالبیاناتوالبیانات الأرقامالأرقامالأرقامالأرقام وتبویبوتبویبوتبویبوتبویب بتجمیعبتجمیعبتجمیعبتجمیع تھتمتھتمتھتمتھتم مرجعیةمرجعیةمرجعیةمرجعیة مطبوعاتمطبوعاتمطبوعاتمطبوعات وھيوھيوھيوھي :::: الإحصائیةالإحصائیةالإحصائیةالإحصائیة -5-5-5-5المراجعالمراجعالمراجعالمراجع

محددمحددمحددمحدد....
الأخرىالأخرىالأخرىالأخرى.... الجغرافیةالجغرافیةالجغرافیةالجغرافیة والمراجعوالمراجعوالمراجعوالمراجع -6-6-6-6الأطالسالأطالسالأطالسالأطالس

وھذهوھذهوھذهوھذه ذلكذلكذلكذلك.... شابھشابھشابھشابھ وماوماوماوما المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وبنوكوبنوكوبنوكوبنوك ،،،، الإحصائیةالإحصائیةالإحصائیةالإحصائیة والدوائروالدوائروالدوائروالدوائر الجھاتالجھاتالجھاتالجھات منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث علیھاعلیھاعلیھاعلیھا یتحصلیتحصلیتحصلیتحصل كالتيكالتيكالتيكالتي وھىوھىوھىوھى :::: التقاریرالتقاریرالتقاریرالتقاریر :::: خامساًخامساًخامساًخامساً
ولھاولھاولھاولھا ،،،، والصناعیةوالصناعیةوالصناعیةوالصناعیة التجاریةالتجاریةالتجاریةالتجاریة الغرفالغرفالغرفالغرف مثلمثلمثلمثل رسمیةرسمیةرسمیةرسمیة غیرغیرغیرغیر جھاتجھاتجھاتجھات ھیئاتھیئاتھیئاتھیئات منمنمنمن تصدرتصدرتصدرتصدر تقاریرتقاریرتقاریرتقاریر وھناكوھناكوھناكوھناك ودقیقةودقیقةودقیقةودقیقة.... سلیمةسلیمةسلیمةسلیمة تقاریرتقاریرتقاریرتقاریر دائماًدائماًدائماًدائماً تكونتكونتكونتكون

.... علیھاعلیھاعلیھاعلیھا تشرفتشرفتشرفتشرف رسمیةرسمیةرسمیةرسمیة جھاتجھاتجھاتجھات معمعمعمع تواصلتواصلتواصلتواصل
الأحیانالأحیانالأحیانالأحیان أكثرأكثرأكثرأكثر فيفيفيفي وتصاحبھاوتصاحبھاوتصاحبھاوتصاحبھا المنظماتالمنظماتالمنظماتالمنظمات ومؤتمراتومؤتمراتومؤتمراتومؤتمرات لاجتماعاتلاجتماعاتلاجتماعاتلاجتماعات مطبوعةمطبوعةمطبوعةمطبوعة سجلاتسجلاتسجلاتسجلات بأنھابأنھابأنھابأنھا تعرفتعرفتعرفتعرف :::: المؤتمراتالمؤتمراتالمؤتمراتالمؤتمرات وقائعوقائعوقائعوقائع :::: سادساًسادساًسادساًسادساً

والاجتماعاتوالاجتماعاتوالاجتماعاتوالاجتماعات.... المؤتمراتالمؤتمراتالمؤتمراتالمؤتمرات تلكتلكتلكتلك فيفيفيفي المقدمةالمقدمةالمقدمةالمقدمة والبحوثوالبحوثوالبحوثوالبحوث التقاریرالتقاریرالتقاریرالتقاریر عنعنعنعن مستخلصاتمستخلصاتمستخلصاتمستخلصات
أوعیةأوعیةأوعیةأوعیة أنواعأنواعأنواعأنواع أحدأحدأحدأحد بوصفھابوصفھابوصفھابوصفھا خاصةخاصةخاصةخاصة أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة تكتسبتكتسبتكتسبتكتسب الدوليالدوليالدوليالدولي أوأوأوأو الإقلیميالإقلیميالإقلیميالإقلیمي أوأوأوأو المحليالمحليالمحليالمحلي المستوىالمستوىالمستوىالمستوى علىعلىعلىعلى كانتكانتكانتكانت سواءسواءسواءسواء المؤتمراتالمؤتمراتالمؤتمراتالمؤتمرات ----وأعمالوأعمالوأعمالوأعمال

المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات.... نقلنقلنقلنقل
)))) التقلیديالتقلیديالتقلیديالتقلیدي:::: الورقيالورقيالورقيالورقي النشرالنشرالنشرالنشر عنعنعنعن الابتعادالابتعادالابتعادالابتعاد إلىإلىإلىإلى أدتأدتأدتأدت التيالتيالتيالتي الأسبابالأسبابالأسبابالأسباب )))) الورقیةالورقیةالورقیةالورقیة التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر مشاكلمشاكلمشاكلمشاكل

.... مستمرمستمرمستمرمستمر تزایدتزایدتزایدتزاید فيفيفيفي الورقالورقالورقالورق وصناعةوصناعةوصناعةوصناعة إنتاجإنتاجإنتاجإنتاج تكالیفتكالیفتكالیفتكالیف أصبحتأصبحتأصبحتأصبحت فقدفقدفقدفقد :::: -1-1-1-1التكالیفالتكالیفالتكالیفالتكالیف
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فيفيفيفي المستخدمالمستخدمالمستخدمالمستخدم الورقالورقالورقالورق صناعةصناعةصناعةصناعة فيفيفيفي الرئیسیةالرئیسیةالرئیسیةالرئیسیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر تمثلتمثلتمثلتمثل أنھاأنھاأنھاأنھا حیثحیثحیثحیث وشحنھاوشحنھاوشحنھاوشحنھا الغاباتالغاباتالغاباتالغابات بأشجاربأشجاربأشجاربأشجار تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل والتيوالتيوالتيوالتي :::: الأولیةالأولیةالأولیةالأولیة -2-2-2-2الموادالموادالموادالمواد
الورقیةالورقیةالورقیةالورقیة.... التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر إنتاجإنتاجإنتاجإنتاج

صناعةصناعةصناعةصناعة فيفيفيفي مھمةمھمةمھمةمھمة طبیعیةطبیعیةطبیعیةطبیعیة مواردمواردمواردموارد تمثلتمثلتمثلتمثل التيالتيالتيالتي والأشجاروالأشجاروالأشجاروالأشجار الغاباتالغاباتالغاباتالغابات استغلالاستغلالاستغلالاستغلال إلىإلىإلىإلى ذلكذلكذلكذلك سببسببسببسبب ویعودویعودویعودویعود :::: البیئةالبیئةالبیئةالبیئة علىعلىعلىعلى السلبیةالسلبیةالسلبیةالسلبیة -3-3-3-3التأثیراتالتأثیراتالتأثیراتالتأثیرات
الورقالورقالورقالورق

والتمزقوالتمزقوالتمزقوالتمزق.... للتلفللتلفللتلفللتلف القابلةالقابلةالقابلةالقابلة الورقیةالورقیةالورقیةالورقیة :::: الأصولالأصولالأصولالأصول طبیعةطبیعةطبیعةطبیعة ----5555 الورقیةالورقیةالورقیةالورقیة.... للمصادرللمصادرللمصادرللمصادر والمكانیةوالمكانیةوالمكانیةوالمكانیة :::: التخزینیةالتخزینیةالتخزینیةالتخزینیة -4-4-4-4المشاالمشاالمشاالمشاككككلللل
الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة:::: المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر :::: الثانيالثانيالثانيالثاني القسمالقسمالقسمالقسم

المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر مقابلمقابلمقابلمقابل الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر ھيھيھيھي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر منمنمنمن جدیدةجدیدةجدیدةجدیدة نوعیةنوعیةنوعیةنوعیة الالكترونيالالكترونيالالكترونيالالكتروني النشرالنشرالنشرالنشر ----أوجدأوجدأوجدأوجد
.... التقلیديالتقلیديالتقلیديالتقلیدي النشرالنشرالنشرالنشر عنعنعنعن الناتجةالناتجةالناتجةالناتجة التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة

الأقراصالأقراصالأقراصالأقراص أوأوأوأو ممغنطةممغنطةممغنطةممغنطة سواءسواءسواءسواء الكترونیةالكترونیةالكترونیةالكترونیة وسائطوسائطوسائطوسائط علىعلىعلىعلى تنشرتنشرتنشرتنشر التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات أوعیةأوعیةأوعیةأوعیة ھيھيھيھي الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر أنأنأنأن ----أيأيأيأي
.... الانترنتالانترنتالانترنتالانترنت شبكةشبكةشبكةشبكة علىعلىعلىعلى أوأوأوأو للحاسباتللحاسباتللحاسباتللحاسبات الصلبةالصلبةالصلبةالصلبة الأقراصالأقراصالأقراصالأقراص علىعلىعلىعلى أوأوأوأو المرنةالمرنةالمرنةالمرنة

والالكترونيوالالكترونيوالالكترونيوالالكتروني.... التقلیديالتقلیديالتقلیديالتقلیدي الشكلینالشكلینالشكلینالشكلین فيفيفيفي متاحةمتاحةمتاحةمتاحة تكونتكونتكونتكون أوأوأوأو الشكلالشكلالشكلالشكل ھذاھذاھذاھذا فيفيفيفي فقطفقطفقطفقط متاحةمتاحةمتاحةمتاحة ھذهھذهھذهھذه المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر تكونتكونتكونتكون ----وقدوقدوقدوقد
الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة:::: المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر ****ممیزاتممیزاتممیزاتممیزات

.... الاسترجاعالاسترجاعالاسترجاعالاسترجاع فيفيفيفي الدقةالدقةالدقةالدقة ----2222 المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات استرجاعاسترجاعاسترجاعاسترجاع فيفيفيفي -1-1-1-1السرعةالسرعةالسرعةالسرعة
.... المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات استرجاعاسترجاعاسترجاعاسترجاع مستوىمستوىمستوىمستوى علىعلىعلىعلى أوأوأوأو ،،،، ومصادرھاومصادرھاومصادرھاومصادرھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات معمعمعمع التعاملالتعاملالتعاملالتعامل إجراءاتإجراءاتإجراءاتإجراءات فيفيفيفي سواءسواءسواءسواء الجھدالجھدالجھدالجھد -3-3-3-3توفیرتوفیرتوفیرتوفیر

المصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحاتالمصطلحات بینبینبینبین الربطالربطالربطالربط وإمكانیةوإمكانیةوإمكانیةوإمكانیة ،،،، الاسترجاعالاسترجاعالاسترجاعالاسترجاع خیاراتخیاراتخیاراتخیارات ....تعددتعددتعددتعدد 5-5-5-5- المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات منمنمنمن كبیركبیركبیركبیر كمكمكمكم تخزینتخزینتخزینتخزین -4-4-4-4إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة
وھيوھيوھيوھي:::: الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر منمنمنمن أنواعأنواعأنواعأنواع ثلاثةثلاثةثلاثةثلاثة علىعلىعلىعلى وتشتملوتشتملوتشتملوتشتمل :::: الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة والمعالجةوالمعالجةوالمعالجةوالمعالجة للتغطیةللتغطیةللتغطیةللتغطیة وفقاًوفقاًوفقاًوفقاً الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر ****أنواعأنواعأنواعأنواع

المجتمعالمجتمعالمجتمعالمجتمع شرائحشرائحشرائحشرائح لكللكللكللكل مفھوممفھوممفھوممفھوم بشكلبشكلبشكلبشكل أيأيأيأي متخصصمتخصصمتخصصمتخصص غیرغیرغیرغیر بشكلبشكلبشكلبشكل الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات تعالجتعالجتعالجتعالج وھيوھيوھيوھي :::: الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات لمختلفلمختلفلمختلفلمختلف شاملةشاملةشاملةشاملة ،،،، -1-1-1-1عامةعامةعامةعامة
.... الاقتصادیةالاقتصادیةالاقتصادیةالاقتصادیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر أوأوأوأو الطبیة،الطبیة،الطبیة،الطبیة، المصادرالمصادرالمصادرالمصادر مثلمثلمثلمثل الدقیقالدقیقالدقیقالدقیق التخصصالتخصصالتخصصالتخصص فيفيفيفي الخوضالخوضالخوضالخوض دوندوندوندون متخصصامتخصصامتخصصامتخصصا موضوعاموضوعاموضوعاموضوعا تخصتخصتخصتخص وھيوھيوھيوھي :::: شاملةشاملةشاملةشاملة -2-2-2-2متخصصةمتخصصةمتخصصةمتخصصة

وھكذاوھكذاوھكذاوھكذا.... الدوليالدوليالدوليالدولي الاقتصادالاقتصادالاقتصادالاقتصاد مصادرمصادرمصادرمصادر أوأوأوأو ،،،، المكتسبةالمكتسبةالمكتسبةالمكتسبة المناعةالمناعةالمناعةالمناعة مرضمرضمرضمرض مصادرمصادرمصادرمصادر مثلمثلمثلمثل متخصصامتخصصامتخصصامتخصصا موضوعاموضوعاموضوعاموضوعا تعالجتعالجتعالجتعالج وھيوھيوھيوھي :::: دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة -3-3-3-3متخصصةمتخصصةمتخصصةمتخصصة
المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات:::: لنوعلنوعلنوعلنوع وفقاًوفقاًوفقاًوفقاً الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر ****أنواعأنواعأنواعأنواع

التيالتيالتيالتي والموضوعیةوالموضوعیةوالموضوعیةوالموضوعیة الوصفیةالوصفیةالوصفیةالوصفیة الببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات وتقدموتقدموتقدموتقدم شیوعاًشیوعاًشیوعاًشیوعاً الأكثرالأكثرالأكثرالأكثر وھىوھىوھىوھى :::: الببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیة الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات -1-1-1-1مصادرمصادرمصادرمصادر
الجھةالجھةالجھةالجھة ،،،، المؤلفالمؤلفالمؤلفالمؤلف ،،،، المصدرالمصدرالمصدرالمصدر عنوانعنوانعنوانعنوان مثلمثلمثلمثل ،،،، المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات أوأوأوأو النصوصالنصوصالنصوصالنصوص لتلكلتلكلتلكلتلك مستخلصاتمستخلصاتمستخلصاتمستخلصات معمعمعمع الكاملةالكاملةالكاملةالكاملة النصوصالنصوصالنصوصالنصوص إلىإلىإلىإلى ترشدناترشدناترشدناترشدنا أوأوأوأو تحیلناتحیلناتحیلناتحیلنا

ذلكذلكذلكذلك:::: مثالمثالمثالمثال لھلھلھلھ.... وملخصوملخصوملخصوملخص ،،،، النشرالنشرالنشرالنشر ومكانومكانومكانومكان تاریختاریختاریختاریخ ،،،، المحتویاتالمحتویاتالمحتویاتالمحتویات فيفيفيفي وردتوردتوردتوردت التيالتيالتيالتي الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات رؤوسرؤوسرؤوسرؤوس ،،،، محتواهمحتواهمحتواهمحتواه عنعنعنعن المسئولةالمسئولةالمسئولةالمسئولة

:::: إلىإلىإلىإلى وتنقسموتنقسموتنقسموتنقسم :::: الببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیةالببلیوجرافیة غیرغیرغیرغیر الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات -2-2-2-2مصادرمصادرمصادرمصادر
أوأوأوأو مؤتمراتمؤتمراتمؤتمراتمؤتمرات وبحوثوبحوثوبحوثوبحوث دوریاتدوریاتدوریاتدوریات كمقالاتكمقالاتكمقالاتكمقالات المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة للمعلوماتللمعلوماتللمعلوماتللمعلومات الكاملةالكاملةالكاملةالكاملة النصوصالنصوصالنصوصالنصوص وتوفروتوفروتوفروتوفر :::: الكاملالكاملالكاملالكامل النصالنصالنصالنص ذاتذاتذاتذات الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ---- أأأأ

.... حكومیةحكومیةحكومیةحكومیة............إلخإلخإلخإلخ مطبوعاتمطبوعاتمطبوعاتمطبوعات أوأوأوأو تقاریرتقاریرتقاریرتقاریر أوأوأوأو موسوعاتموسوعاتموسوعاتموسوعات صفحاتصفحاتصفحاتصفحات أوأوأوأو كاملةكاملةكاملةكاملة وثائقوثائقوثائقوثائق
.... الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة والمعاجموالمعاجموالمعاجموالمعاجم القوامیسالقوامیسالقوامیسالقوامیس مثلمثلمثلمثل محددةمحددةمحددةمحددة معلومةمعلومةمعلومةمعلومة الىالىالىالى للوصولللوصولللوصولللوصول المستفیدالمستفیدالمستفیدالمستفید یحتاجھایحتاجھایحتاجھایحتاجھا التيالتيالتيالتي وھيوھيوھيوھي :::: المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة القواعدالقواعدالقواعدالقواعد ---- بببب

منمنمنمن وغیرھاوغیرھاوغیرھاوغیرھا والاقتصادیةوالاقتصادیةوالاقتصادیةوالاقتصادیة والاجتماعیةوالاجتماعیةوالاجتماعیةوالاجتماعیة السكانیةالسكانیةالسكانیةالسكانیة الإحصاءاتالإحصاءاتالإحصاءاتالإحصاءات مختلفمختلفمختلفمختلف تشملتشملتشملتشمل ((((وھيوھيوھيوھي :::: ((((الإحصائیةالإحصائیةالإحصائیةالإحصائیة الرقمیةالرقمیةالرقمیةالرقمیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر ---- جججج
الكترونیةالكترونیةالكترونیةالكترونیة.... اسطواناتاسطواناتاسطواناتاسطوانات خلالخلالخلالخلال منمنمنمن أوأوأوأو المتخصصةالمتخصصةالمتخصصةالمتخصصة والھیئاتوالھیئاتوالھیئاتوالھیئات الوزاراتالوزاراتالوزاراتالوزارات مواقعمواقعمواقعمواقع علىعلىعلىعلى توافرةتوافرةتوافرةتوافرة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر وھذهوھذهوھذهوھذه الإحصاءاتالإحصاءاتالإحصاءاتالإحصاءات....
:::: الأتيالأتيالأتيالأتي إلىإلىإلىإلى تقسیمھاتقسیمھاتقسیمھاتقسیمھا ویمكنویمكنویمكنویمكن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات توفرتوفرتوفرتوفر أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب أوأوأوأو الإتاحةالإتاحةالإتاحةالإتاحة لأسلوبلأسلوبلأسلوبلأسلوب وفقاوفقاوفقاوفقا الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر أنواعأنواعأنواعأنواع

.... الواحدةالواحدةالواحدةالواحدة المؤسسةالمؤسسةالمؤسسةالمؤسسة حاسوبحاسوبحاسوبحاسوب فيفيفيفي متوفرةمتوفرةمتوفرةمتوفرة وتكونوتكونوتكونوتكون ،،،، المحلیةالمحلیةالمحلیةالمحلیة أوأوأوأو الداخلیةالداخلیةالداخلیةالداخلیة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات .1.1.1.1قواعدقواعدقواعدقواعد
مستوىمستوىمستوىمستوى علىعلىعلىعلى التعاونیةالتعاونیةالتعاونیةالتعاونیة الشبكاتالشبكاتالشبكاتالشبكات منمنمنمن علیھاعلیھاعلیھاعلیھا الحصولالحصولالحصولالحصول یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر أيأيأيأي :::: المتخصصةالمتخصصةالمتخصصةالمتخصصة والقطاعیةوالقطاعیةوالقطاعیةوالقطاعیة المحلیةالمحلیةالمحلیةالمحلیة ....2222الشبكاتالشبكاتالشبكاتالشبكات

.... مثلاًمثلاًمثلاًمثلاً الطبیةالطبیةالطبیةالطبیة الشبكةالشبكةالشبكةالشبكة (((( مدینةمدینةمدینةمدینة ((((وزارةوزارةوزارةوزارة---- جغرافیةجغرافیةجغرافیةجغرافیة منطقةمنطقةمنطقةمنطقة
الأبیضالأبیضالأبیضالأبیض البحرالبحرالبحرالبحر لشرقلشرقلشرقلشرق الطبیةالطبیةالطبیةالطبیة المكتباتالمكتباتالمكتباتالمكتبات شبكةشبكةشبكةشبكة مثلمثلمثلمثل محددمحددمحددمحدد دوليدوليدوليدولي أوأوأوأو إقلیميإقلیميإقلیميإقلیمي مستوىمستوىمستوىمستوى علىعلىعلىعلى شبكاتشبكاتشبكاتشبكات وھيوھيوھيوھي :::: الواسعةالواسعةالواسعةالواسعة الإقلیمیةالإقلیمیةالإقلیمیةالإقلیمیة .3.3.3.3الشبكاتالشبكاتالشبكاتالشبكات

.... المتوسطالمتوسطالمتوسطالمتوسط
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محلیةمحلیةمحلیةمحلیة مستویاتمستویاتمستویاتمستویات علىعلىعلىعلى المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات شبكاتشبكاتشبكاتشبكات منمنمنمن كبیرًاكبیرًاكبیرًاكبیرًا عددًاعددًاعددًاعددًا تضمتضمتضمتضم حیثحیثحیثحیث الحاضرالحاضرالحاضرالحاضر الوقتالوقتالوقتالوقت فيفيفيفي للمعلوماتللمعلوماتللمعلوماتللمعلومات مزودمزودمزودمزود أكبرأكبرأكبرأكبر وھيوھيوھيوھي :::: الانترنتالانترنتالانترنتالانترنت .4.4.4.4شبكةشبكةشبكةشبكة
وعالمیةوعالمیةوعالمیةوعالمیة.... وإقلیمیةوإقلیمیةوإقلیمیةوإقلیمیة

:::: المباشرالمباشرالمباشرالمباشر بالاتصالبالاتصالبالاتصالبالاتصال البحثالبحثالبحثالبحث
إلىإلىإلىإلى إضافةإضافةإضافةإضافة ،،،، الحواسیبالحواسیبالحواسیبالحواسیب استخداماستخداماستخداماستخدام طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن فوريفوريفوريفوري بشكلبشكلبشكلبشكل المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لاسترجاعلاسترجاعلاسترجاعلاسترجاع نظامنظامنظامنظام عنعنعنعن عبارةعبارةعبارةعبارة ھوھوھوھو المباشرالمباشرالمباشرالمباشر بالاتصالبالاتصالبالاتصالبالاتصال ----البحثالبحثالبحثالبحث

آليآليآليآلي.... بشكلبشكلبشكلبشكل المقروءةالمقروءةالمقروءةالمقروءة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات قواعدقواعدقواعدقواعد واسترجاعواسترجاعواسترجاعواسترجاع تخزینتخزینتخزینتخزین بإجراءاتبإجراءاتبإجراءاتبإجراءات المستفیدینالمستفیدینالمستفیدینالمستفیدین تزودتزودتزودتزود التيالتيالتيالتي الجاھزةالجاھزةالجاھزةالجاھزة البرمجیاتالبرمجیاتالبرمجیاتالبرمجیات
المباشرالمباشرالمباشرالمباشر بالاتصالبالاتصالبالاتصالبالاتصال البحثالبحثالبحثالبحث ----ممیزاتممیزاتممیزاتممیزات

.... المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات منمنمنمن الموضوعاتالموضوعاتالموضوعاتالموضوعات ومتنوعةومتنوعةومتنوعةومتنوعة كبیرةكبیرةكبیرةكبیرة لكمیاتلكمیاتلكمیاتلكمیات والمباشروالمباشروالمباشروالمباشر الفوريالفوريالفوريالفوري -1-1-1-1الوصولالوصولالوصولالوصول
.... المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات عنعنعنعن البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي المفتاحیةالمفتاحیةالمفتاحیةالمفتاحیة الكلماتالكلماتالكلماتالكلمات منمنمنمن كبیركبیركبیركبیر لعددلعددلعددلعدد الباحثالباحثالباحثالباحث استخداماستخداماستخداماستخدام إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة بسبببسبببسبببسبب المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات عنعنعنعن البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي -2-2-2-2المرونةالمرونةالمرونةالمرونة

مستمرةمستمرةمستمرةمستمرة.... بصفةبصفةبصفةبصفة معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات منمنمنمن یستجدیستجدیستجدیستجد ماماماما إضافةإضافةإضافةإضافة خلالخلالخلالخلال منمنمنمن للمعلوماتللمعلوماتللمعلوماتللمعلومات أسرعأسرعأسرعأسرع وتحدیثوتحدیثوتحدیثوتحدیث أفضلأفضلأفضلأفضل -3-3-3-3متابعةمتابعةمتابعةمتابعة
اللازماللازماللازماللازم الوقتالوقتالوقتالوقت منمنمنمن فقطفقطفقطفقط %%%%15151515 المباشرالمباشرالمباشرالمباشر بالاتصالبالاتصالبالاتصالبالاتصال البحثالبحثالبحثالبحث یستغرقیستغرقیستغرقیستغرق إذإذإذإذ المعلومات؛المعلومات؛المعلومات؛المعلومات؛ عنعنعنعن المطلوبینالمطلوبینالمطلوبینالمطلوبین والتحرىوالتحرىوالتحرىوالتحرى البحثالبحثالبحثالبحث أوقاتأوقاتأوقاتأوقات فيفيفيفي -4-4-4-4الاقتصادالاقتصادالاقتصادالاقتصاد

.... التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة بالطرقبالطرقبالطرقبالطرق للبحثللبحثللبحثللبحث
.... التقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیةالتقلیدیة بالطرقبالطرقبالطرقبالطرق المطلوبةالمطلوبةالمطلوبةالمطلوبة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل فيفيفيفي المتبعةالمتبعةالمتبعةالمتبعة والروتینیةوالروتینیةوالروتینیةوالروتینیة الكتابیةالكتابیةالكتابیةالكتابیة الأعمالالأعمالالأعمالالأعمال فيفيفيفي المبذولالمبذولالمبذولالمبذول الجھدالجھدالجھدالجھد منمنمنمن -5-5-5-5التقلیلالتقلیلالتقلیلالتقلیل

.... المباشرالمباشرالمباشرالمباشر بالاتصالبالاتصالبالاتصالبالاتصال البحثالبحثالبحثالبحث خلالخلالخلالخلال منمنمنمن إلاإلاإلاإلا إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا الوصولالوصولالوصولالوصول یمكنیمكنیمكنیمكن لالالالا وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي إلكترونيإلكترونيإلكترونيإلكتروني شكلشكلشكلشكل فيفيفيفي إلاإلاإلاإلا متوفرةمتوفرةمتوفرةمتوفرة الغیرالغیرالغیرالغیر البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات لقواعدلقواعدلقواعدلقواعد -6-6-6-6الوصولالوصولالوصولالوصول
والمطبوعاتوالمطبوعاتوالمطبوعاتوالمطبوعات.... الوثائقالوثائقالوثائقالوثائق تبادلتبادلتبادلتبادل عملیةعملیةعملیةعملیة وتشجیعوتشجیعوتشجیعوتشجیع -7-7-7-7تسھیلتسھیلتسھیلتسھیل

CD-ROMCD-ROMCD-ROMCD-ROM مدمجةمدمجةمدمجةمدمجة:::: أقراصأقراصأقراصأقراص علىعلىعلىعلى المخزنةالمخزنةالمخزنةالمخزنة الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ----مصادرمصادرمصادرمصادر
وووو العالیةالعالیةالعالیةالعالیة التخزینیةالتخزینیةالتخزینیةالتخزینیة بالطاقةبالطاقةبالطاقةبالطاقة ویتمیزویتمیزویتمیزویتمیز علیھ،علیھ،علیھ،علیھ، البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تسجیلتسجیلتسجیلتسجیل أوأوأوأو وووو//// لقراءةلقراءةلقراءةلقراءة اللیزراللیزراللیزراللیزر أشعةأشعةأشعةأشعة تستخدمتستخدمتستخدمتستخدم وسیطوسیطوسیطوسیط عنعنعنعن عبارةعبارةعبارةعبارة المدمجةالمدمجةالمدمجةالمدمجة ----الأقراصالأقراصالأقراصالأقراص

الاستخدامالاستخدامالاستخدامالاستخدام.... سھولةسھولةسھولةسھولة إلىإلىإلىإلى بالإضافةبالإضافةبالإضافةبالإضافة الوزنالوزنالوزنالوزن خفةخفةخفةخفة وووو الحجمالحجمالحجمالحجم صغرصغرصغرصغر
فيفيفيفي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات أوعیةأوعیةأوعیةأوعیة منمنمنمن الكثیرالكثیرالكثیرالكثیر إصدارإصدارإصدارإصدار إلىإلىإلىإلى الاتجاهالاتجاهالاتجاهالاتجاه بعدبعدبعدبعد المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر منمنمنمن النوعالنوعالنوعالنوع ھذاھذاھذاھذا لاستخداملاستخداملاستخداملاستخدام المكتباتالمكتباتالمكتباتالمكتبات منمنمنمن العدیدالعدیدالعدیدالعدید اتجھتاتجھتاتجھتاتجھت ----وقدوقدوقدوقد

المدمجةالمدمجةالمدمجةالمدمجة.... الأقراصالأقراصالأقراصالأقراص بھابھابھابھا تتمتعتتمتعتتمتعتتمتع التيالتيالتيالتي العالیةالعالیةالعالیةالعالیة التخزینیةالتخزینیةالتخزینیةالتخزینیة الطاقةالطاقةالطاقةالطاقة منمنمنمن للاستفادةللاستفادةللاستفادةللاستفادة الشكلالشكلالشكلالشكل ھذاھذاھذاھذا
سنویاسنویاسنویاسنویا تصدرھاتصدرھاتصدرھاتصدرھا التيالتيالتيالتي التقاریرالتقاریرالتقاریرالتقاریر الاحصائیةالاحصائیةالاحصائیةالاحصائیة الكتبالكتبالكتبالكتب بنشربنشربنشربنشر الدوليالدوليالدوليالدولي والبنكوالبنكوالبنكوالبنك الولىالولىالولىالولى النقدالنقدالنقدالنقد صندوقصندوقصندوقصندوق مثلمثلمثلمثل الدولیةالدولیةالدولیةالدولیة المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات منمنمنمن كثیركثیركثیركثیر ----وتقوموتقوموتقوموتقوم

---- CD-ROMCD-ROMCD-ROMCD-ROM علىعلىعلىعلى....
:::: المدمجةالمدمجةالمدمجةالمدمجة الأقراصالأقراصالأقراصالأقراص ممیزاتممیزاتممیزاتممیزات

البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات معمعمعمع التعاملالتعاملالتعاملالتعامل فيفيفيفي والسریةوالسریةوالسریةوالسریة الأمانالأمانالأمانالأمان توفرتوفرتوفرتوفر ----2222 النصیةالنصیةالنصیةالنصیة.... للبیاناتللبیاناتللبیاناتللبیانات الكبیرةالكبیرةالكبیرةالكبیرة التخزینیةالتخزینیةالتخزینیةالتخزینیة -1-1-1-1القدرةالقدرةالقدرةالقدرة
---- العالیةالعالیةالعالیةالعالیة وتكلفتھوتكلفتھوتكلفتھوتكلفتھ بعدبعدبعدبعد عنعنعنعن الاتصالالاتصالالاتصالالاتصال سلبیاتسلبیاتسلبیاتسلبیات بعضبعضبعضبعض منمنمنمن -3-3-3-3التخلصالتخلصالتخلصالتخلص

المباشرالمباشرالمباشرالمباشر.... الآليالآليالآليالآلي البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي الحالالحالالحالالحال ھوھوھوھو كماكماكماكما وسیطوسیطوسیطوسیط إليإليإليإلي الحاجةالحاجةالحاجةالحاجة دوندوندوندون المستفیدالمستفیدالمستفیدالمستفید قبلقبلقبلقبل منمنمنمن المباشرةالمباشرةالمباشرةالمباشرة الاستفادةالاستفادةالاستفادةالاستفادة وإمكانیةوإمكانیةوإمكانیةوإمكانیة الاستخدامالاستخدامالاستخدامالاستخدام -4-4-4-4سھولةسھولةسھولةسھولة
المدمجةالمدمجةالمدمجةالمدمجة:::: الأقراصالأقراصالأقراصالأقراص عیوبعیوبعیوبعیوب

إلیھاإلیھاإلیھاإلیھا))))،،،، بیاناتبیاناتبیاناتبیانات إضافةإضافةإضافةإضافة المستفیدةالمستفیدةالمستفیدةالمستفیدة الجھةالجھةالجھةالجھة تستطیعتستطیعتستطیعتستطیع لالالالا فقطفقطفقطفقط تُقرأتُقرأتُقرأتُقرأ ((((فلأنھافلأنھافلأنھافلأنھا البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات تحدیثتحدیثتحدیثتحدیث لغرضلغرضلغرضلغرض والآخروالآخروالآخروالآخر الحینالحینالحینالحین بینبینبینبین إرسالھاإرسالھاإرسالھاإرسالھا ضرورةضرورةضرورةضرورة 1-1-1-1-
.... مشكلاتمشكلاتمشكلاتمشكلات منمنمنمن البریدالبریدالبریدالبرید یسببھیسببھیسببھیسببھ وماوماوماوما

المستفیدالمستفیدالمستفیدالمستفید.... أمامأمامأمامأمام واسعةواسعةواسعةواسعة أفاقاًأفاقاًأفاقاًأفاقاً تفتحتفتحتفتحتفتح التيالتيالتيالتي المباشرالمباشرالمباشرالمباشر الآليالآليالآليالآلي البحثالبحثالبحثالبحث خدماتخدماتخدماتخدمات بعكسبعكسبعكسبعكس فقطفقطفقطفقط القرصالقرصالقرصالقرص عليعليعليعلي والمتاحةوالمتاحةوالمتاحةوالمتاحة المتوفرةالمتوفرةالمتوفرةالمتوفرة بالقواعدبالقواعدبالقواعدبالقواعد -2-2-2-2التقیدالتقیدالتقیدالتقید
DVDDVDDVDDVD الـالـالـالـ:::: أقراصأقراصأقراصأقراص علىعلىعلىعلى المخزنةالمخزنةالمخزنةالمخزنة الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر

السینمائیةالسینمائیةالسینمائیةالسینمائیة.... الأفلامالأفلامالأفلامالأفلام وبالذاتوبالذاتوبالذاتوبالذات بصریةبصریةبصریةبصریة السمعالسمعالسمعالسمع المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر لتخزینلتخزینلتخزینلتخزین القرصالقرصالقرصالقرص ھذاھذاھذاھذا ----صممصممصممصمم
إذإذإذإذ والحركة،والحركة،والحركة،والحركة، الصورالصورالصورالصور منمنمنمن الكثیرالكثیرالكثیرالكثیر تضمتضمتضمتضم التيالتيالتيالتي للمعلوماتللمعلوماتللمعلوماتللمعلومات كمصدركمصدركمصدركمصدر بكثرةبكثرةبكثرةبكثرة یُستخدمیُستخدمیُستخدمیُستخدم العالیةالعالیةالعالیةالعالیة التخزینیةالتخزینیةالتخزینیةالتخزینیة والسعةوالسعةوالسعةوالسعة القرصالقرصالقرصالقرص ھذاھذاھذاھذا طبیعةطبیعةطبیعةطبیعة ----وبسببوبسببوبسببوبسبب

،،،، بالكاملبالكاملبالكاملبالكامل المصورةالمصورةالمصورةالمصورة والموسوعاتوالموسوعاتوالموسوعاتوالموسوعات الخرائطالخرائطالخرائطالخرائط وبرامجوبرامجوبرامجوبرامج بالھواتفبالھواتفبالھواتفبالھواتف الخاصةالخاصةالخاصةالخاصة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات كقواعدكقواعدكقواعدكقواعد الواحدالواحدالواحدالواحد القرصالقرصالقرصالقرص عليعليعليعلي برامجبرامجبرامجبرامج عدةعدةعدةعدة تحمیلتحمیلتحمیلتحمیل یمكنیمكنیمكنیمكن
عدمعدمعدمعدم منمنمنمن خشیةخشیةخشیةخشیة دوندوندوندون متكاملمتكاملمتكاملمتكامل تفاعليتفاعليتفاعليتفاعلي بشكلبشكلبشكلبشكل والحركةوالحركةوالحركةوالحركة بالصورةبالصورةبالصورةبالصورة الصوتالصوتالصوتالصوت ومزجومزجومزجومزج كاملةكاملةكاملةكاملة فیدیوفیدیوفیدیوفیدیو أفلامأفلامأفلامأفلام استخداماستخداماستخداماستخدام إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة الوسیطالوسیطالوسیطالوسیط ھذاھذاھذاھذا أتاحأتاحأتاحأتاح ----كماكماكماكما

القرصالقرصالقرصالقرص.... سعةسعةسعةسعة كفایةكفایةكفایةكفایة
CDCDCDCD وأقراصوأقراصوأقراصوأقراص:::: DVDDVDDVDDVD الـالـالـالـ أقراصأقراصأقراصأقراص بینبینبینبین والاختلافوالاختلافوالاختلافوالاختلاف الشبھالشبھالشبھالشبھ أوجھأوجھأوجھأوجھ

.... المصنوعةالمصنوعةالمصنوعةالمصنوعة المادةالمادةالمادةالمادة حیثحیثحیثحیث منمنمنمن التشابھالتشابھالتشابھالتشابھ ----2222 والحجموالحجموالحجموالحجم.... الشكلالشكلالشكلالشكل حیثحیثحیثحیث منمنمنمن -1-1-1-1التشابھالتشابھالتشابھالتشابھ
اللیزراللیزراللیزراللیزر.... أشعةأشعةأشعةأشعة عليعليعليعلي المعتمدةالمعتمدةالمعتمدةالمعتمدة البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات قراءةقراءةقراءةقراءة أسلوبأسلوبأسلوبأسلوب حیثحیثحیثحیث منمنمنمن -3-3-3-3التشابھالتشابھالتشابھالتشابھ

DVDDVDDVDDVD الـالـالـالـ أقراصأقراصأقراصأقراص صممتصممتصممتصممت فقدفقدفقدفقد ؛؛؛؛ علیھماعلیھماعلیھماعلیھما تخزینھاتخزینھاتخزینھاتخزینھا أوأوأوأو تسجیلھاتسجیلھاتسجیلھاتسجیلھا یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي والمعلوماتوالمعلوماتوالمعلوماتوالمعلومات البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات طبیعةطبیعةطبیعةطبیعة فھوفھوفھوفھو الإثنینالإثنینالإثنینالإثنین بینبینبینبین فرقفرقفرقفرق أھمأھمأھمأھم أماأماأماأما
متواصلةمتواصلةمتواصلةمتواصلة.... دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة 135135135135 حواليحواليحواليحوالي عرضھاعرضھاعرضھاعرضھا یستغرقیستغرقیستغرقیستغرق والتيوالتيوالتيوالتي السینمائیةالسینمائیةالسینمائیةالسینمائیة الأفلامالأفلامالأفلامالأفلام وبالذاتوبالذاتوبالذاتوبالذات بصریةبصریةبصریةبصریة السمعالسمعالسمعالسمع المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر لتخزینلتخزینلتخزینلتخزین

:-:-:-:- كالآتيكالآتيكالآتيكالآتي وتقسموتقسموتقسموتقسم عنھاعنھاعنھاعنھا المسئولةالمسئولةالمسئولةالمسئولة الجھاتالجھاتالجھاتالجھات حسبحسبحسبحسب الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ----مصادرمصادرمصادرمصادر
كسلعةكسلعةكسلعةكسلعة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات معمعمعمع وتتعاملوتتعاملوتتعاملوتتعامل الماديالماديالماديالمادي الربحالربحالربحالربح ھوھوھوھو الأولالأولالأولالأول ھدفھاھدفھاھدفھاھدفھا تكونتكونتكونتكون وھيوھيوھيوھي -:-:-:-: تجاریةتجاریةتجاریةتجاریة لمؤسساتلمؤسساتلمؤسساتلمؤسسات تابعةتابعةتابعةتابعة إلكترونیةإلكترونیةإلكترونیةإلكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات -1-1-1-1مصادرمصادرمصادرمصادر

(((( OrbitOrbitOrbitOrbit PrestelPrestelPrestelPrestel DIALOG)DIALOG)DIALOG)DIALOG) أشھرھاأشھرھاأشھرھاأشھرھا ومنومنومنومن .... ووسیطةووسیطةووسیطةووسیطة موزعةموزعةموزعةموزعة أوأوأوأو بائعبائعبائعبائع أوأوأوأو منتجةمنتجةمنتجةمنتجة تكونتكونتكونتكون أنأنأنأن ویمكنویمكنویمكنویمكن تجاریةتجاریةتجاریةتجاریة

تجاریةتجاریةتجاریةتجاریة:::: غیرغیرغیرغیر لمؤسساتلمؤسساتلمؤسساتلمؤسسات التابعةالتابعةالتابعةالتابعة الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات -2-2-2-2مصادرمصادرمصادرمصادر
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وخدمةوخدمةوخدمةوخدمة والثقافیةوالثقافیةوالثقافیةوالثقافیة العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الأھدافالأھدافالأھدافالأھداف تبغيتبغيتبغيتبغي ماماماما بقدربقدربقدربقدر ،،،، المعلوماتیةالمعلوماتیةالمعلوماتیةالمعلوماتیة للخدماتللخدماتللخدماتللخدمات تقدیمھاتقدیمھاتقدیمھاتقدیمھا فيفيفيفي كأساسكأساسكأساسكأساس الماديالماديالماديالمادي للربحللربحللربحللربح تھدفتھدفتھدفتھدف لالالالا المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات ----وھذهوھذهوھذهوھذه
:::: ---- التالیةالتالیةالتالیةالتالیة الجھاتالجھاتالجھاتالجھات علیھاعلیھاعلیھاعلیھا تشرفتشرفتشرفتشرف أوأوأوأو تمتلكھاتمتلكھاتمتلكھاتمتلكھا أنأنأنأن ویمكنویمكنویمكنویمكن ،،،، الباحثینالباحثینالباحثینالباحثین

.... العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة والمراكزوالمراكزوالمراكزوالمراكز والمعاھدوالمعاھدوالمعاھدوالمعاھد كالجامعاتكالجامعاتكالجامعاتكالجامعات ثقافیةثقافیةثقافیةثقافیة مؤسساتمؤسساتمؤسساتمؤسسات أأأأ    ----
.... المتحدةالمتحدةالمتحدةالمتحدة الاممالاممالاممالامم وھیئةوھیئةوھیئةوھیئة الدوليالدوليالدوليالدولي البنكالبنكالبنكالبنك مثلمثلمثلمثل ودولیةودولیةودولیةودولیة إقلیمیةإقلیمیةإقلیمیةإقلیمیة ومنظماتومنظماتومنظماتومنظمات جمعیاتجمعیاتجمعیاتجمعیات بببب    ----

المشروعالمشروعالمشروعالمشروع.... فيفيفيفي المشتركةالمشتركةالمشتركةالمشتركة الھیئاتالھیئاتالھیئاتالھیئات أوأوأوأو الحكوماتالحكوماتالحكوماتالحكومات تمولھاتمولھاتمولھاتمولھا مشتركةمشتركةمشتركةمشتركة مشاریعمشاریعمشاریعمشاریع أوأوأوأو حكومیةحكومیةحكومیةحكومیة ھیئاتھیئاتھیئاتھیئات جججج    ----
الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة:::: المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر علىعلىعلىعلى الحصولالحصولالحصولالحصول منافذمنافذمنافذمنافذ

علیھاعلیھاعلیھاعلیھا والحصولوالحصولوالحصولوالحصول الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر معمعمعمع التعاملالتعاملالتعاملالتعامل منمنمنمن –––– أحیاناأحیاناأحیاناأحیانا –––– الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص وحتىوحتىوحتىوحتى المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ومراكزومراكزومراكزومراكز المكتباتالمكتباتالمكتباتالمكتبات ----تستطیعتستطیعتستطیعتستطیع
:::: التالیةالتالیةالتالیةالتالیة المنافذالمنافذالمنافذالمنافذ منمنمنمن اكثراكثراكثراكثر أوأوأوأو واحدةواحدةواحدةواحدة عبرعبرعبرعبر

.... المباشرالمباشرالمباشرالمباشر بالاشتراكبالاشتراكبالاشتراكبالاشتراك أیضاأیضاأیضاأیضا ویعرفویعرفویعرفویعرف (Online(Online(Online(Online )))) المباشرالمباشرالمباشرالمباشر الاتصالالاتصالالاتصالالاتصال طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن البیاناتالبیاناتالبیاناتالبیانات بقواعدبقواعدبقواعدبقواعد (1(1(1(1الاتصالالاتصالالاتصالالاتصال
.... الخطالخطالخطالخط علىعلىعلىعلى الخدمةالخدمةالخدمةالخدمة مراكزمراكزمراكزمراكز أحدأحدأحدأحد خلالخلالخلالخلال منمنمنمن (Online(Online(Online(Online )))) المباشرالمباشرالمباشرالمباشر الخطالخطالخطالخط منمنمنمن الإستفادةالإستفادةالإستفادةالإستفادة حقحقحقحق (2(2(2(2شراءشراءشراءشراء

.... والدولیةوالدولیةوالدولیةوالدولیة والإقلیمیةوالإقلیمیةوالإقلیمیةوالإقلیمیة المحلیةالمحلیةالمحلیةالمحلیة الشبكاتالشبكاتالشبكاتالشبكات خلالخلالخلالخلال منمنمنمن (3(3(3(3الاشتراكالاشتراكالاشتراكالاشتراك
(((( InformationInformationInformationInformation BrokersBrokersBrokersBrokers )))) المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تجارتجارتجارتجار اواواواو المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات وسطاءوسطاءوسطاءوسطاء خلالخلالخلالخلال منمنمنمن (4(4(4(4الاشتراكالاشتراكالاشتراكالاشتراك

(Resource(Resource(Resource(Resource SharingSharingSharingSharing Networks)Networks)Networks)Networks) بببب المعروفةالمعروفةالمعروفةالمعروفة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر لتقاسملتقاسملتقاسملتقاسم خاصةخاصةخاصةخاصة تعاونیةتعاونیةتعاونیةتعاونیة شبكاتشبكاتشبكاتشبكات فيفيفيفي (5(5(5(5الاشتراكالاشتراكالاشتراكالاشتراك
.... الإنترنتالإنترنتالإنترنتالإنترنت شبكةشبكةشبكةشبكة خلالخلالخلالخلال (6(6(6(6منمنمنمن

)))) اشتراكاشتراكاشتراكاشتراك.... //// شراءشراءشراءشراء )))) المكتنزةالمكتنزةالمكتنزةالمكتنزة الملیزرةالملیزرةالملیزرةالملیزرة الأقراصالأقراصالأقراصالأقراص (7(7(7(7اقتناءاقتناءاقتناءاقتناء
الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة:::: المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر ****تقییمتقییمتقییمتقییم

یليیليیليیلي:::: فیمافیمافیمافیما تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر لتقییملتقییملتقییملتقییم مقترحةمقترحةمقترحةمقترحة معاییرمعاییرمعاییرمعاییر عدةعدةعدةعدة ----ھناكھناكھناكھناك
دقتھادقتھادقتھادقتھا تصبحتصبحتصبحتصبح وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي ،،،، الأحوالالأحوالالأحوالالأحوال أغلبأغلبأغلبأغلب فيفيفيفي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر مجھولةمجھولةمجھولةمجھولة تكونتكونتكونتكون الإنترنتالإنترنتالإنترنتالإنترنت عبرعبرعبرعبر المتاحةالمتاحةالمتاحةالمتاحة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات :::: AuthorityAuthorityAuthorityAuthority (1(1(1(1المسؤولیةالمسؤولیةالمسؤولیةالمسؤولیة

تظھرتظھرتظھرتظھر أنھاأنھاأنھاأنھا كماكماكماكما المطبوعةالمطبوعةالمطبوعةالمطبوعة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات أوعیةأوعیةأوعیةأوعیة بھابھابھابھا تمرتمرتمرتمر التيالتيالتيالتي والتحكیموالتحكیموالتحكیموالتحكیم المراجعةالمراجعةالمراجعةالمراجعة إجراءاتإجراءاتإجراءاتإجراءات بنفسبنفسبنفسبنفس تمرتمرتمرتمر لالالالا أنھاأنھاأنھاأنھا إلىإلىإلىإلى بالإضافةبالإضافةبالإضافةبالإضافة ،،،، شكشكشكشك موضعموضعموضعموضع
الصعبالصعبالصعبالصعب منمنمنمن یكونیكونیكونیكون وقدوقدوقدوقد ،،،، إلكترونیةإلكترونیةإلكترونیةإلكترونیة ملفاتملفاتملفاتملفات أيأيأيأي مباشرةمباشرةمباشرةمباشرة الشبكةالشبكةالشبكةالشبكة إلىإلىإلىإلى تضیفتضیفتضیفتضیف أنأنأنأن جماعةجماعةجماعةجماعة أوأوأوأو ھیئةھیئةھیئةھیئة أوأوأوأو فردفردفردفرد لأيلأيلأيلأي یمكنیمكنیمكنیمكن لأنھلأنھلأنھلأنھ بسرعةبسرعةبسرعةبسرعة وتختفيوتختفيوتختفيوتختفي

ینبغيینبغيینبغيینبغي لذلكلذلكلذلكلذلك فیھافیھافیھافیھا مرغوبمرغوبمرغوبمرغوب وغیروغیروغیروغیر دقیقةدقیقةدقیقةدقیقة غیرغیرغیرغیر موادموادموادمواد إضافةإضافةإضافةإضافة أیضاًأیضاًأیضاًأیضاً یمكنیمكنیمكنیمكن وبالتاليوبالتاليوبالتاليوبالتالي ،،،، المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات لتلكلتلكلتلكلتلك المنشئالمنشئالمنشئالمنشئ الفردالفردالفردالفرد أوأوأوأو الھیئةالھیئةالھیئةالھیئة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید جداُجداُجداُجداُ
:::: الآتيالآتيالآتيالآتي تحدیدتحدیدتحدیدتحدید

وضعواوضعواوضعواوضعوا ھلھلھلھل نحددنحددنحددنحدد وأنوأنوأنوأن ،،،، الفكریةالفكریةالفكریةالفكریة الناحیةالناحیةالناحیةالناحیة منمنمنمن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات عنعنعنعن المسئولینالمسئولینالمسئولینالمسئولین الأشخاصالأشخاصالأشخاصالأشخاص أوأوأوأو الشخصالشخصالشخصالشخص تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ینبغيینبغيینبغيینبغي إذإذإذإذ :::: الفكریةالفكریةالفكریةالفكریة ----المسؤولیةالمسؤولیةالمسؤولیةالمسؤولیة
فيفيفيفي السابقةالسابقةالسابقةالسابقة وخبراتھاوخبراتھاوخبراتھاوخبراتھا ،،،، المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي للمصدرللمصدرللمصدرللمصدر المنتجةالمنتجةالمنتجةالمنتجة المؤسسةالمؤسسةالمؤسسةالمؤسسة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ینبغيینبغيینبغيینبغي :::: المادیةالمادیةالمادیةالمادیة المسؤولیةالمسؤولیةالمسؤولیةالمسؤولیة ---- دائمدائمدائمدائم.... أمأمأمأم مؤقتمؤقتمؤقتمؤقت بشكلبشكلبشكلبشكل المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات تلكتلكتلكتلك

الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة.... المصادرالمصادرالمصادرالمصادر إصدارإصدارإصدارإصدار مجالمجالمجالمجال فيفيفيفي السابقةالسابقةالسابقةالسابقة وسمعتھاوسمعتھاوسمعتھاوسمعتھا المجالالمجالالمجالالمجال
:::: ScopeScopeScopeScope ---- (2(2(2(2التغطیةالتغطیةالتغطیةالتغطیة

تحدیدتحدیدتحدیدتحدید یتمیتمیتمیتم الزمنیةالزمنیةالزمنیةالزمنیة:::: التغطیةالتغطیةالتغطیةالتغطیة ---- الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني.... المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر خلالخلالخلالخلال منمنمنمن المتاحةالمتاحةالمتاحةالمتاحة المداخلالمداخلالمداخلالمداخل عددعددعددعدد تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ینبغيینبغيینبغيینبغي حیثحیثحیثحیث :::: الكمیةالكمیةالكمیةالكمیة ----التغطیةالتغطیةالتغطیةالتغطیة
.... الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني المرجعالمرجعالمرجعالمرجع یغطیھایغطیھایغطیھایغطیھا التيالتيالتيالتي الزمنیةالزمنیةالزمنیةالزمنیة الفترةالفترةالفترةالفترة

المرجعالمرجعالمرجعالمرجع.... یغطیھایغطیھایغطیھایغطیھا التيالتيالتيالتي الجغرافیةالجغرافیةالجغرافیةالجغرافیة المنطقةالمنطقةالمنطقةالمنطقة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید یتمیتمیتمیتم :::: المكانیةالمكانیةالمكانیةالمكانیة ----التغطیةالتغطیةالتغطیةالتغطیة
تحملتحملتحملتحمل التيالتيالتيالتي المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر تقییمتقییمتقییمتقییم عندعندعندعند العنصرالعنصرالعنصرالعنصر ھذاھذاھذاھذا أھمیةأھمیةأھمیةأھمیة وتتضحوتتضحوتتضحوتتضح ،،،، المرجعالمرجعالمرجعالمرجع یغطیھایغطیھایغطیھایغطیھا التيالتيالتيالتي اللغاتاللغاتاللغاتاللغات تحدیدتحدیدتحدیدتحدید ویتمویتمویتمویتم :::: اللغویةاللغویةاللغویةاللغویة ----التغطیةالتغطیةالتغطیةالتغطیة

.... خاصخاصخاصخاص بشكلبشكلبشكلبشكل اللغویةاللغویةاللغویةاللغویة القوامیسالقوامیسالقوامیسالقوامیس
المرجعالمرجعالمرجعالمرجع یتناولھایتناولھایتناولھایتناولھا التيالتيالتيالتي ،،،، العلاقةالعلاقةالعلاقةالعلاقة ذاتذاتذاتذات والموضوعاتوالموضوعاتوالموضوعاتوالموضوعات ،،،، الفرعیةالفرعیةالفرعیةالفرعیة والموضوعاتوالموضوعاتوالموضوعاتوالموضوعات ،،،، العریضالعریضالعریضالعریض الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع تحدیدتحدیدتحدیدتحدید یتمیتمیتمیتم :::: الموضوعیةالموضوعیةالموضوعیةالموضوعیة ----التغطیةالتغطیةالتغطیةالتغطیة

.... بالتغطیةبالتغطیةبالتغطیةبالتغطیة الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني
الإنترنتالإنترنتالإنترنتالإنترنت.... شبكةشبكةشبكةشبكة علىعلىعلىعلى ---- الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر یغطیھایغطیھایغطیھایغطیھا التيالتيالتيالتي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر أشكالأشكالأشكالأشكال تحدیدتحدیدتحدیدتحدید یتمیتمیتمیتم :::: الشكلیةالشكلیةالشكلیةالشكلیة ----التغطیةالتغطیةالتغطیةالتغطیة

RetrievalRetrievalRetrievalRetrieval CapabilitiesCapabilitiesCapabilitiesCapabilities الإسترجاعیةالإسترجاعیةالإسترجاعیةالإسترجاعیة:::: (3(3(3(3القدرةالقدرةالقدرةالقدرة
:::: الآتيالآتيالآتيالآتي علىعلىعلىعلى التعرفالتعرفالتعرفالتعرف خلالخلالخلالخلال منمنمنمن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات استرجاعاسترجاعاسترجاعاسترجاع علىعلىعلىعلى الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر قدرةقدرةقدرةقدرة اختباراختباراختباراختبار ینبغيینبغيینبغيینبغي
.... إسترجاعیةإسترجاعیةإسترجاعیةإسترجاعیة برامجبرامجبرامجبرامج مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة توفرتوفرتوفرتوفر مدىمدىمدىمدى ---- والاسترجاعوالاسترجاعوالاسترجاعوالاسترجاع.... للبحثللبحثللبحثللبحث القابلةالقابلةالقابلةالقابلة المداخلالمداخلالمداخلالمداخل ----عددعددعددعدد

.... الاسترجاعالاسترجاعالاسترجاعالاسترجاع زمنزمنزمنزمن –––– الاسترجاعالاسترجاعالاسترجاعالاسترجاع فيفيفيفي السرعةالسرعةالسرعةالسرعة مدىمدىمدىمدى .... ---- استرجاعياسترجاعياسترجاعياسترجاعي مدخلمدخلمدخلمدخل منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر بینبینبینبین الربطالربطالربطالربط ----إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة
.... بحثبحثبحثبحث محركمحركمحركمحرك منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر علىعلىعلىعلى الإنترنتالإنترنتالإنترنتالإنترنت شبكةشبكةشبكةشبكة علىعلىعلىعلى الموقعالموقعالموقعالموقع ----إتاحةإتاحةإتاحةإتاحة

UserUserUserUser SupportSupportSupportSupport :::: المستفیدالمستفیدالمستفیدالمستفید (4(4(4(4دعمدعمدعمدعم
:::: أھمھاأھمھاأھمھاأھمھا عرضعرضعرضعرض ویمكنویمكنویمكنویمكن الاستخدام،الاستخدام،الاستخدام،الاستخدام، وبساطةوبساطةوبساطةوبساطة سھولةسھولةسھولةسھولة لضمانلضمانلضمانلضمان العواملالعواملالعواملالعوامل منمنمنمن مجموعةمجموعةمجموعةمجموعة الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة للمصادرللمصادرللمصادرللمصادر یتوافریتوافریتوافریتوافر أنأنأنأن ینبغيینبغيینبغيینبغي

.... الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر فيفيفيفي التطوراتالتطوراتالتطوراتالتطورات أھمأھمأھمأھم توضحتوضحتوضحتوضح منتظمةمنتظمةمنتظمةمنتظمة فتراتفتراتفتراتفترات علىعلىعلىعلى تصدرتصدرتصدرتصدر إعلامیةإعلامیةإعلامیةإعلامیة أوأوأوأو إخباریةإخباریةإخباریةإخباریة نشرةنشرةنشرةنشرة ھناكھناكھناكھناك تكونتكونتكونتكون ----أنأنأنأن
.... المساعدةالمساعدةالمساعدةالمساعدة الشاشاتالشاشاتالشاشاتالشاشات خلالخلالخلالخلال منمنمنمن للمستفیدللمستفیدللمستفیدللمستفید الدعمالدعمالدعمالدعم تقدیمتقدیمتقدیمتقدیم ----إمكانیةإمكانیةإمكانیةإمكانیة

متتابعةمتتابعةمتتابعةمتتابعة.... شاشاتشاشاتشاشاتشاشات علىعلىعلىعلى للاستخدامللاستخدامللاستخدامللاستخدام دلیلدلیلدلیلدلیل أوأوأوأو مطبوعمطبوعمطبوعمطبوع إرشاديإرشاديإرشاديإرشادي بموجزبموجزبموجزبموجز مصحوباًمصحوباًمصحوباًمصحوباً الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر یكونیكونیكونیكون أنأنأنأن ----ینبغيینبغيینبغيینبغي
InformationInformationInformationInformation :::: (5(5(5(5المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات
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كفاءتھمكفاءتھمكفاءتھمكفاءتھم ومدىومدىومدىومدى ،،،، بالإعدادبالإعدادبالإعدادبالإعداد والقائمینوالقائمینوالقائمینوالقائمین ،،،، إعدادهإعدادهإعدادهإعداده منمنمنمن الھدفالھدفالھدفالھدف لمعرفةلمعرفةلمعرفةلمعرفة بتصفحھبتصفحھبتصفحھبتصفحھ المطبوعالمطبوعالمطبوعالمطبوع المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر محتویاتمحتویاتمحتویاتمحتویات فحصفحصفحصفحص السھلالسھلالسھلالسھل منمنمنمن
تتضمنتتضمنتتضمنتتضمن التيالتيالتيالتي الشاشاتالشاشاتالشاشاتالشاشات كلكلكلكل فحصفحصفحصفحص الصعبالصعبالصعبالصعب فمنفمنفمنفمن ،،،، الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي بالمصدربالمصدربالمصدربالمصدر یتعلقیتعلقیتعلقیتعلق ماماماما فيفيفيفي أماأماأماأما ،،،، المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جودةجودةجودةجودة مدىمدىمدىمدى علىعلىعلىعلى للحكمللحكمللحكمللحكم

:::: خلالھخلالھخلالھخلالھ منمنمنمن یليیليیليیلي ماماماما واختبارواختبارواختبارواختبار معینمعینمعینمعین بموضوعبموضوعبموضوعبموضوع یتعلقیتعلقیتعلقیتعلق ماماماما استرجاعاسترجاعاسترجاعاسترجاع یمكنیمكنیمكنیمكن بلبلبلبل ككل،ككل،ككل،ككل، العملالعملالعملالعمل
المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ملفملفملفملف مقارنةمقارنةمقارنةمقارنة خلالخلالخلالخلال منمنمنمن تحدیثھتحدیثھتحدیثھتحدیثھ ومواعیدومواعیدومواعیدومواعید ،،،، الأولىالأولىالأولىالأولى للمرةللمرةللمرةللمرة الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني الملفالملفالملفالملف ظھورظھورظھورظھور تاریختاریختاریختاریخ معرفةمعرفةمعرفةمعرفة الضروريالضروريالضروريالضروري منمنمنمن :::: ----الحداثةالحداثةالحداثةالحداثة

.... الحاليالحاليالحاليالحالي المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات ملفملفملفملف معمعمعمع السابقةالسابقةالسابقةالسابقة
،،،، والھجاءوالھجاءوالھجاءوالھجاء الطباعةالطباعةالطباعةالطباعة أخطاءأخطاءأخطاءأخطاء منمنمنمن وكذلكوكذلكوكذلكوكذلك العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة والأخطاءوالأخطاءوالأخطاءوالأخطاء القصورالقصورالقصورالقصور منمنمنمن وخلوھاوخلوھاوخلوھاوخلوھا ،،،، المختزنةالمختزنةالمختزنةالمختزنة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات دقةدقةدقةدقة منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد ینبغيینبغيینبغيینبغي :::: ----الدقةالدقةالدقةالدقة

.... للباحثللباحثللباحثللباحث بالغةبالغةبالغةبالغة قیمةقیمةقیمةقیمة ذاتذاتذاتذات معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات تحجبتحجبتحجبتحجب قدقدقدقد لأنھالأنھالأنھالأنھا
تناولھتناولھتناولھتناولھ.... أثناءأثناءأثناءأثناء الموضوعالموضوعالموضوعالموضوع جوانبجوانبجوانبجوانب منمنمنمن جانبجانبجانبجانب أيأيأيأي إغفالإغفالإغفالإغفال وعدموعدموعدموعدم وتكاملھاوتكاملھاوتكاملھاوتكاملھا المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات شمولشمولشمولشمول منمنمنمن التأكدالتأكدالتأكدالتأكد ینبغيینبغيینبغيینبغي :::: والشمولوالشمولوالشمولوالشمول ----التكاملالتكاملالتكاملالتكامل

منمنمنمن لكثیرلكثیرلكثیرلكثیر موجھةموجھةموجھةموجھة كثیرةكثیرةكثیرةكثیرة اتھاماتاتھاماتاتھاماتاتھامات ھناكھناكھناكھناك وانوانوانوان خاصةخاصةخاصةخاصة الإلكترونيالإلكترونيالإلكترونيالإلكتروني المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي المصدرالمصدرالمصدرالمصدر علىعلىعلىعلى الحكمالحكمالحكمالحكم معاییرمعاییرمعاییرمعاییر أھمأھمأھمأھم منمنمنمن :::: والموضوعیةوالموضوعیةوالموضوعیةوالموضوعیة ----الحیادالحیادالحیادالحیاد
.... وھكذاوھكذاوھكذاوھكذا الآخرالآخرالآخرالآخر............ دوندوندوندون ولجنسولجنسولجنسولجنس ،،،، غیرھاغیرھاغیرھاغیرھا دوندوندوندون لثقافةلثقافةلثقافةلثقافة بانحیازھابانحیازھابانحیازھابانحیازھا المعروفةالمعروفةالمعروفةالمعروفة الإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیةالإلكترونیة المرجعیةالمرجعیةالمرجعیةالمرجعیة المصادرالمصادرالمصادرالمصادر

وھيوھيوھيوھي ،،،، إلكترونيإلكترونيإلكترونيإلكتروني مرجعمرجعمرجعمرجع منمنمنمن أكثرأكثرأكثرأكثر بینبینبینبین المحتوىالمحتوىالمحتوىالمحتوى فيفيفيفي تداخلتداخلتداخلتداخل ھناكھناكھناكھناك یكونیكونیكونیكون فقدفقدفقدفقد :::: أخرىأخرىأخرىأخرى إلكترونیةإلكترونیةإلكترونیةإلكترونیة مرجعیةمرجعیةمرجعیةمرجعیة مصادرمصادرمصادرمصادر معمعمعمع التكرارالتكرارالتكرارالتكرار أوأوأوأو ----التداخلالتداخلالتداخلالتداخل
.... الاسترجاعالاسترجاعالاسترجاعالاسترجاع عندعندعندعند تكراراتتكراراتتكراراتتكرارات وجودوجودوجودوجود منمنمنمن تحدتحدتحدتحد إلكترونیةإلكترونیةإلكترونیةإلكترونیة برامجبرامجبرامجبرامج لتوفرلتوفرلتوفرلتوفر علیھاعلیھاعلیھاعلیھا التغلبالتغلبالتغلبالتغلب یمكنیمكنیمكنیمكن مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة

المرجعيالمرجعيالمرجعيالمرجعي.... المصدرالمصدرالمصدرالمصدر إلیھمإلیھمإلیھمإلیھم الموجھالموجھالموجھالموجھ المستفیدینالمستفیدینالمستفیدینالمستفیدین ومستوىومستوىومستوىومستوى یتفقیتفقیتفقیتفق بمابمابمابما والأسلوبوالأسلوبوالأسلوبوالأسلوب :::: اللغةاللغةاللغةاللغة وبساطةوبساطةوبساطةوبساطة المعالجةالمعالجةالمعالجةالمعالجة ----سھولةسھولةسھولةسھولة

سحابسحابسحابسحاب☺☺☺☺ عيونعيونعيونعيون
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 اختار الاجابة الصحيحة فيما يلي:
 

 من سمات التفكير العلمي: -1

 البعد عن الواقعية (أ 

 التحيز للافكار الشخصية. (ب 

 التراكمية. (ج 

 الاعتماد على الهوى. (د 
 

  من أهداف البحث العلمي: -2

 دراسة الحقائق العلمية المثبتة يقيناً. (أ 

 وحل المشكلات.تفسير الظواهر  (ب 

 .اضافة حقائق أو نظريات جديدة للمعرفة الانسانية (ج 

 السعي دائما لانتقاد أعمال الباحثين السابقين. (د 

 ب و ج  صحيحة (ه 
 

  من خصائص البحث العلمي: -3

 عملية منطقية.ب(                                       عملية منظمة. (أ 
 .عملية معقدةد(                           بيق.تطقابلة للغير نتائجه  ( ج

 هـ(  أ و ب صحيحة                                    و( جميع ما سبق صحيح        
 

   من أهم معوقات التفكير العلمي: -4

 مصادر‌المعلومات‌الالكترونيةب(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌التعصب‌والاستبداد‌في‌الرأي (‌أ

 التقليد‌الأعميد(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌مصادر‌التمويل‌ج(

 و( جميع ما سبق                                              ( أ و دهـ
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ابقة من خلال استخدام عينة مختلفة أو في ظل اختلاف بيئة التطبيق تأكيد نتائج بحوث س -5

  :يعكس أي من أهداف البحث العلمي التالية

 التفسيرب(                                 الوصف ( أ

 التنبؤد(                                   التثبيت ( ج

 

 تتمثل عمليات البحث العلمي في: -6

 منهجية البحث وإجراءات البحث ( أ

 مشكلة البحث والخلفية النظرية ( ب

 نتائج البحث والاستنتاجات والتوصيات ( ج

 المؤشرات ومعايير تقييم البحث ( د

 

 : مية في البحث علىتتركز الأمانة العل -7

 نها‌الباحث‌معلوماته‌وأفكارهالإشارة‌إلى‌المصادر‌التي‌استقى‌م (‌أ

 نقل‌ما‌استعان‌به‌الباحث‌من‌معلومات‌من‌أي‌مصدرحرفيا‌كما‌هي‌. (‌ب

 عدم‌تشويه‌الأفكار‌والآراء‌التي‌نقل‌الباحث‌عنها‌معلوماته.ج(‌

‌نقل‌فرضيات‌الدراسة‌ومشكلة‌الدراسة‌من‌بحث‌سابق‌كما‌هي.د(‌

 هـ(‌أ‌و‌ب‌صحيحة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌و(‌‌أ‌و‌ج‌صحيحة

 

  :مشكلة بحثه منها يمكن للباحث أن يستوحيمن المصادر التي  -8

 عنوان‌بحثهب(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌القراءات‌الواسعة‌ (‌أ

‌فروض‌البحث.د(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الدراسات‌السابقةج(‌‌‌‌‌‌

 و(‌‌أ‌و‌ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌هـ(‌‌أ‌و‌ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

يتعرض المستهلك للخداع من خلال الإعلانات التى يتعرض لها في مختلف الوسائل " -9

 الفرضية السابقة تمثل مثالا لـ : ."الإعلانية

 الفروض‌الوصفيةب(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الفروض‌السببية (‌أ

 يةالفروض‌الصفرد(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الفروض‌الارتباطيةج(‌

 

     من عيوب دراسة الحالة: -11

 عدم‌امكانية‌تعميم‌نتائجها‌على‌مجتمع‌الدراسة. (‌أ

 سطحية‌المعلومات‌والنتائج‌عن‌حالة‌الدراسة. (‌ب

 صعوبة‌اخضاع‌بياناتها‌للتحليل‌الكمي‌في‌بعض‌الحالاتج(‌

‌تكلفتها‌المادية‌مرتفعةد(‌

 هـ(‌‌أ‌‌و‌‌ج

 

   :والإنسانية عيوب المنهج التجريبي في الدراسات الاجتماعيةمن  -11

 .البيئة‌الاصطناعية (‌أ

 التكلفة‌المادية‌المرتفعة. (‌ب

‌سطحية‌المعلومات‌والنتائج‌المتحصل‌عليها.ج(‌

 د(‌‌أ‌‌و‌ب
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  .مجموعة جزئية من مجتمع البحث، تتوافر فيها خصائص المجتمع الأصلي كافة  -12

 مجتمع الدراسة ب(                     عينة الدراسة  ( أ

 جميع ما سبقد(                        دراسة الحالةج( 

           

 من مواصفات الاستبيان الجيد: -13

 الابتعاد عن الأسئلة المركبة  ( أ

 إعطاء عدد كافي من الخيارات المطروحة  ( ب

 الترابط بين أسئلة الاستبيان المختلفة ج( 

 جميع ما سبق. د( 

 

 :البيانات الكمية المتصلةمن أمثلة  -14

 جنسية الفرد.ب(                   عدد غرف المسكن  ( أ

 سعر المنتج.د(                     عدد أفراد الاسرةج( 

‌

 :يقصد بصدق المحتوى -15

 .مدى ارتباط الاستبيان بمحك خارجي ثبت صدقه ( أ

 .في المستقبل ظاهرةيان على التنبؤ بأنماط سلوك المدى قدر ة الاستب ( ب

 .ذي تنتمي إليه هذه الفقرةمدى اتساق كل فقرة من فقرات الإستبانة مع المجال الج( 

 .الشكل العام للاختبارمنطقية محتويات الاختبار ود( 

 

الخاصة بظاهرة  التقصي الشامل والدقيق لجميع الشواهد والأدلة".................." :   -16
 بهدف التوصل إلى نتائج أو حقائق يمكن تعميمها. أو مشكلة معينة 

 دراسة  البحث العلمي             ب(  عينة ال ( أ
 المعرفة                     د( فروض الدراسة. ( ج
 

المهارات المرتبطة بمنهجية البحث العلمي مثل تحديد المشكلة ............... هي  -17
 .تصميم الاستبيانوالبحثية، صياغة الفروض، 

 مهارات انسانية                ب( مهارات فنية  ( أ
 ت عددية.مهارات لغوية                   د( مهارا ( ج
 

أو تطبيق  حل مشكلة من المشاكل العلمية  التي تهدف الى بحوثال.................      -18
  نظرية معينة على الواقع العملي.

 البحوث النظرية                   ب( البحوث الوثائقية  ( أ
 لا شئ مما سبق. البحوث التطبيقية                   د(  ( ج
 

 :البيانات إلى قسمين متساويين بعد ترتيبها تصاعدياً أو تنازلياً القيمة العددية التي تقسم -19
    ب( المنوال                              الوسط الحسابي      ( أ

 الوسيطد(                            ج( الانحراف المعياري 
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سابقة يتناول بالعرض والتحليل الوقائع والأحداث الهو منهج ....................   -21

 لمشكلة معينة

 المنهج التاريخي ب(                     المنهج الوصفي  ( أ

    د(  دراسة الحالة                     المنهج التجريبي  ( ج

       

يقصد بها تحديد الباحث للحدود الموضوعية والجغرافية ....................   -21

 والزمنية لمشكلة البحث.

 فروض‌الدراسة‌ب(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌حدود‌الدراسة‌ (‌أ

‌‌‌‌‌‌‌‌‌د(‌الدراسات‌السابقة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌منهج‌الدراسة‌ (‌ج

 

 هو تخمين أو استنتاج مؤقت يصوغه ويتبناه الباحث في بداية الدراسة. -22

 فروض‌الدراسة‌ب(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تساؤلات‌الدراسة‌ (‌أ

‌‌‌‌‌أهمية‌الدراسةد(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أهداف‌الدراسة‌ (‌ج

‌‌‌‌‌‌‌

‌

على إحداث تغييرات متعمدة في المتغيرات المستقلة وأية عوامل مؤثرة هو منهج يعمل  -23

 في الظاهرة من أجل معرفة التأثير على المتغير التابع.

 المنهج‌التاريخي‌ب(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌المنهج‌الوصفي‌‌ (‌أ

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌د(‌دراسة‌الحالة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌المنهج‌التجريبي (‌ج

 

  المطبوعات التي تختص بنشر البحوث والدراسات المتعلقة بموضوع من -42

 وتصدر بصفة منتظمة.  الموضوعات

 ‌الدوريات‌العلميةالكتب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ب(‌‌ (‌أ

‌د(‌التراجم‌‌‌رسائل‌الماجستير‌والدكتوراه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ (‌ج

‌

في أكثر  وتصاحبها علمية تناقش البحوث المقدمة فيهاسجلات مطبوعة لاجتماعات ‌ -42

 في تلك الاجتماعات.المقدمة مستخلصات عن البحوث  الأحيان

 التقارير‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ب(‌‌رسائل‌الماجستير‌والدكتوراه‌ (‌أ

‌د(‌الكتب.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌وقائع‌المؤتمرات‌العلمية (‌ج

‌

 تشير الى: eduالمواقع الالكترونية التي تحمل الامتداد   -42

 منظمات‌دولية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ب(‌‌مؤسسة‌عسكرية‌ (‌أ

‌د(‌‌شبكة‌تجارية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌مؤسسة‌تعليمية (‌ج

‌

‌
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‌:أي من الروابط التالية تستخدم لتوسيع نطاق البحث على محركات البحث الالكتروني -42

 ‌Or الرابطة‌أو‌‌ب(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌Andالرابطة‌و‌ (‌أ

‌‌ "   " د(‌‌‌التحديد‌النصي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ Not الربطة‌ما‌عدا‌‌ (‌ج

 

 العلمية: ميزات الشكل الالكتروني للدورياتممن  -28

 الصدق والثبات.                              ب( توفرها بشكل مجاني للجميع. ( أ

 .         د( محدوديتها. المباشرة على مدار الساعة الاتاحة ( ج

 

 من خصائص توصيات البحث الجيدة : -29

 مر أو إلزامواشكل أأن تكون في  (أ 

 .أن تستند على استنتاج أو أكثر خرج به الباحث (ب 

 أن تكون في شكل عموميات. (ج 

 جميع ما سبق. (د 

 

 :لكترونيةمن العوامل التي تؤثر في عملية استرجاع المعلومات في المصادر  الا -31

 خبرة المستفيد                              ب( مقومات محركات البحث. ( أ

 جميع ما سبق.ج( استراتيجية البحث                          د( 
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‌

 مفهوم‌العلم‌أشمل‌وأعم‌من‌مفهوم‌المعرفة. -1

 كير‌العلمي‌اختيار‌موضوع‌الدراسة‌‌الذي‌يتم‌بحثه.يقصد‌بالموضوعية‌في‌التف -2

 يجب‌على‌الباحث‌أن‌يكون‌متعصب‌لرأيه‌ومنحاز‌اليه‌عند‌وضع‌نتائج‌دراسته. -3

يقوم‌الباحث‌باجراء‌تغيير‌متعمد‌على‌احدى‌المتغيرات‌‌البحوث‌الوصفية‌هي‌البحوث‌التي -4

 ليدرس‌تأثيره‌على‌المتغير‌التابع.

موعة‌تقابله‌من‌مجتمع‌البحث‌وترغب‌في‌التجاوب‌معه‌تسمى‌قيام‌الباحث‌باختيار‌أول‌مج -5

‌عينة‌عمدية

 يعتبر‌الاستبيان‌وسيلة‌هامة‌لجمع‌المعلومات‌في‌المجتمعات‌التي‌تكثر‌فيها‌الأمية. -6

التقرير‌السنوي‌لمؤسسة‌النقد‌العربي‌السعودي‌والذي‌يتضمن‌كافة‌المؤشرات‌والاحصائيات‌ -7

 يعتبر‌مثالا‌لمصادر‌البيانات‌الاولية.عن‌النشاط‌الاقتصادي‌داخل‌الممكلة‌

‌المنهج‌التجريبي‌يعتبر‌الاستبيان‌أفضل‌الاساليب‌لجمع‌البيانات‌في‌حالة‌استخدام -8

‌يأتي‌في‌مرحلة‌سابقة‌لتوزيع‌الاستبيان‌‌اختبار‌أسئلة‌الاستبيان‌وتجربتها -9

 .والحرة‌الإجابات‌الصريحة‌على‌من‌مميزات‌الاستبيان‌كوسيلة‌لتجميع‌البيانات‌أنها‌تشجع -11

 .ادراك‌العلاقات‌بين‌الظواهر‌المختلفة‌ومسبباتها‌تعتبر‌من‌سمات‌التفكير‌العلمي -11

 يعتبر‌الوصف‌أعلى‌درجة‌في‌أهداف‌البحث‌العلمي. -12

 لا‌يمكن‌تطبيق‌المنهج‌التجريبي‌في‌العلوم‌الادارية. -13

 يمثل‌الترابط‌بين‌أجزاء‌البحث‌أحد‌سمات‌البحث‌الجيد. -14

ية‌وصياغة‌الفروض‌وتصميم‌الاستبيان‌من‌المهارات‌الانسانية‌يعتبر‌تحديد‌المشكلة‌البحث -15

 للباحث‌الجيد.

 يقصد‌بالتجرد‌أن‌يشير‌الباحث‌الى‌المصادر‌الي‌استخدمها‌في‌بحثه. -16

 تحديد‌العنوان‌الكامل‌للبحث‌يكون‌سابق‌لتحديد‌مشكلة‌البحث‌وصياغة‌الفرضيات. -17

 ن‌خلال‌إجراء‌دراسته.ما‌يسعى‌الباحث‌للوصول‌إليه‌متشير‌أهداف‌الدراسة‌الى‌ -18

 الموسوعات‌ودوائر‌المعارف‌مثالا‌للمصادر‌الثانوية‌للبيانات.تمثل‌ -19

 المنهج‌التاريخي‌يدرس‌الظاهرة‌القديمة‌من‌خلال‌الرجوع‌إلى‌أصلها‌وتحليلها‌وتفسيرها. -21

 تعتبر‌براءات‌الاختراع‌من‌مصادر‌البيانات‌الاولية. -21
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‌ال -22 ‌مصادر ‌من ‌التجريبي ‌للمنهج ‌الرئيسي ‌المصدر ‌ ‌في ‌يتمثل ‌والتقارير‌بحث الدوريات

 والمخطوطات‌والوثائق‌الرسمية‌والتاريخية.

 من‌خصائص‌فرضية‌الدراسة‌هو‌عدم‌امكانية‌التحقق‌منها‌أو‌اختبارها. -23

يعنى‌المنهج‌الوصفي‌بدراسة‌الظواهر‌من‌خلال‌توصيف‌ما‌هو‌كائن‌وذلك‌بجمع‌الظواهر‌ -24

 .المرتبطة‌بمشكلة‌الدراسة‌وتلخيصها‌وتحليلها

 من‌عيوب‌منهج‌دراسة‌الحالة‌عدم‌امكانية‌تعميم‌النتائج. -25

‌لمصادر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ -26 ‌مثالًا ‌التاريخية ‌والوثائق ‌الرسمية ‌المؤسسات ‌عن ‌الصادرة ‌الإحصاءات تمثل

 .البيانات‌الأولي

‌العلاقة‌ -27 ‌اتجاه ‌تحديد ‌دون ‌أكثر ‌أو ‌متغيرين ‌بين ‌ارتباطية ‌توضح‌علاقة الفروض‌السببية

 بينهما.

التجريبي‌إلى‌فهم‌الحاضر‌من‌خلال‌دراسة‌خلفيته‌التاريخية‌والدور‌الذي‌‌يهدف‌المنهج -28

‌لعبته‌الأحداث‌في‌الماضي.

 تعتبر‌التراجم‌والسير‌الشخصية‌من‌مصادر‌البيانات‌الثانوية -29

 تمتاز‌العينة‌العشوائية‌البسيطة‌بأنها‌تضمن‌تمثيلًا‌لجميع‌فئات‌مجتمع‌البحث‌الأصلي. -31

تغيرات‌التي‌تتكرر‌بانتظام‌خلال‌السلاسل‌الزمنية‌الى‌اليشير‌الاتجاه‌العام‌في‌شكل‌ -31

 فترة‌زمنية‌أقل‌من‌سنة.

 تتناسب‌حجم‌العينة‌عكسيا‌مع‌درجة‌الدقة‌والثبات‌المطلوبتين‌في‌النتائج. -32

 تعتبر‌الملاحظة‌أقل‌الأدوات‌دقة‌في‌جمع‌المعلومات. -33

‌عن -34 ‌النتائج ‌نفس ‌على ‌والحصول ‌الاتساق ‌إلى ‌الاستبيان ‌في ‌الصدق ‌يطبق‌يشير دما

 ‌.الاستبيان‌في‌المرة‌الثانية

  التكلفة‌المرتفعة‌واضاعة‌الوقت‌في‌عملية‌البحث.‌البحث‌بالاتصال‌المباشر‌من‌عيوب -35

‌المعلومات‌‌ -36 ‌مصادر ‌عن ‌الالكتروني ‌البحث ‌عملية ‌في ‌عدا" ‌"ما ‌الرابطة تستخدم

 لتضييق‌نطاق‌البحث.‌

‌في‌البحث‌يجب‌ذكر‌ -37 ‌العلمية ‌توثيق‌المراجع ‌مهندس،‌‌الألقابعند ‌للمؤلفين‌) العلمية

 راجع.(‌في‌قائمة‌الم‌..‌دكتور،

 .في‌حالة‌الاقتباس‌الحرفي‌في‌البحث‌ستخدم‌النقطتين‌المتعامدتين‌):(ت -38

من‌ن‌بمعالجة‌جانب‌أو‌أكثر‌ام‌باحثين‌آخرييبق‌أن‌يقدم‌توصيات‌في‌بحثه‌لباحثل‌يمكن -39

 ‌ه.رة‌بطبيعة‌بحثع‌ومشكلات‌ظهرت‌له‌أثناء‌بحثه‌لم‌تكن‌لها‌علاقة‌مباشيمواض

‌أقراص‌ -41 ‌أقراص‌‌CDتمتاز ‌و‌DVDعن ‌المعلومات‌السمع‌بحفظها ‌مصادر تخزين

 .‌‌بصرية

‌ 



الجیدالجیدالجیدالجید.... للباحثللباحثللباحثللباحث الانسانیةالانسانیةالانسانیةالانسانیة المھاراتالمھاراتالمھاراتالمھارات منمنمنمن الاستبیانالاستبیانالاستبیانالاستبیان وتصمیموتصمیموتصمیموتصمیم الفروضالفروضالفروضالفروض وصیاغةوصیاغةوصیاغةوصیاغة البحثیةالبحثیةالبحثیةالبحثیة المشكلةالمشكلةالمشكلةالمشكلة تحدیدتحدیدتحدیدتحدید 1111::::یعتبریعتبریعتبریعتبر السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب

بحثھبحثھبحثھبحثھ:::: مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة منھامنھامنھامنھا یستوحيیستوحيیستوحيیستوحي أنأنأنأن للباحثللباحثللباحثللباحث یمكنیمكنیمكنیمكن التيالتيالتيالتي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر منمنمنمن :::: 2222 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
الواسعةالواسعةالواسعةالواسعة القراءاتالقراءاتالقراءاتالقراءات ---- بحثھبحثھبحثھبحثھ عنوانعنوانعنوانعنوان ---- البحثالبحثالبحثالبحث فروضفروضفروضفروض ---- السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات ----

الحالةالحالةالحالةالحالة:::: دراسةدراسةدراسةدراسة عیوبعیوبعیوبعیوب منمنمنمن ::::3333 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
الحالاتالحالاتالحالاتالحالات.... بعضبعضبعضبعض فيفيفيفي الكميالكميالكميالكمي للتحلیلللتحلیلللتحلیلللتحلیل بیاناتھابیاناتھابیاناتھابیاناتھا اخضاعاخضاعاخضاعاخضاع صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة ----

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... مجتمعمجتمعمجتمعمجتمع علىعلىعلىعلى نتائجھانتائجھانتائجھانتائجھا تعمیمتعمیمتعمیمتعمیم امكانیةامكانیةامكانیةامكانیة عدمعدمعدمعدم ----
مرتفعةمرتفعةمرتفعةمرتفعة المادیةالمادیةالمادیةالمادیة تكلفتھاتكلفتھاتكلفتھاتكلفتھا ----

الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة.... حالةحالةحالةحالة عنعنعنعن والنتائجوالنتائجوالنتائجوالنتائج المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات سطحیةسطحیةسطحیةسطحیة ----
:::: العلميالعلميالعلميالعلمي التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر معوقاتمعوقاتمعوقاتمعوقات أھمأھمأھمأھم منمنمنمن ::::4444 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

الالكترونیةالالكترونیةالالكترونیةالالكترونیة المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات مصادرمصادرمصادرمصادر ---- الأعمىالأعمىالأعمىالأعمى التقلیدالتقلیدالتقلیدالتقلید ---- الرأيالرأيالرأيالرأي فيفيفيفي والاستبدادوالاستبدادوالاستبدادوالاستبداد التعصبالتعصبالتعصبالتعصب ---- التمویلالتمویلالتمویلالتمویل مصادرمصادرمصادرمصادر ----
بحثھبحثھبحثھبحثھ.... فيفيفيفي استخدمھااستخدمھااستخدمھااستخدمھا اليالياليالي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر الىالىالىالى الباحثالباحثالباحثالباحث یشیریشیریشیریشیر أنأنأنأن بالتجردبالتجردبالتجردبالتجرد یقصدیقصدیقصدیقصد ::::5555 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب
العلميالعلميالعلميالعلمي التفكیرالتفكیرالتفكیرالتفكیر سماتسماتسماتسمات منمنمنمن تعتبرتعتبرتعتبرتعتبر ومسبباتھاومسبباتھاومسبباتھاومسبباتھا المختلفةالمختلفةالمختلفةالمختلفة الظواھرالظواھرالظواھرالظواھر بینبینبینبین العلاقاتالعلاقاتالعلاقاتالعلاقات ادراكادراكادراكادراك :::: 6666 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب
الإعلانیةالإعلانیةالإعلانیةالإعلانیة."."."." الوسائلالوسائلالوسائلالوسائل مختلفمختلفمختلفمختلف فيفيفيفي لھالھالھالھا یتعرضیتعرضیتعرضیتعرض التىالتىالتىالتى الإعلاناتالإعلاناتالإعلاناتالإعلانات خلالخلالخلالخلال منمنمنمن للخداعللخداعللخداعللخداع المستھلكالمستھلكالمستھلكالمستھلك یتعرضیتعرضیتعرضیتعرض ::::7777 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

لـلـلـلـ:::: مثالامثالامثالامثالا تمثلتمثلتمثلتمثل السابقةالسابقةالسابقةالسابقة الفرضیةالفرضیةالفرضیةالفرضیة
الوصفیةالوصفیةالوصفیةالوصفیة الفروضالفروضالفروضالفروض ---- السببیةالسببیةالسببیةالسببیة الفروضالفروضالفروضالفروض ---- الارتباطیةالارتباطیةالارتباطیةالارتباطیة الفروضالفروضالفروضالفروض ---- الصفریةالصفریةالصفریةالصفریة الفروضالفروضالفروضالفروض ----

:::: والإنسانیةوالإنسانیةوالإنسانیةوالإنسانیة الاجتماعیةالاجتماعیةالاجتماعیةالاجتماعیة الدراساتالدراساتالدراساتالدراسات فيفيفيفي التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج عیوبعیوبعیوبعیوب منمنمنمن :::: 8888 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
الاصطناعیةالاصطناعیةالاصطناعیةالاصطناعیة.... البیئةالبیئةالبیئةالبیئة ---- علیھاعلیھاعلیھاعلیھا المتحصلالمتحصلالمتحصلالمتحصل والنتائجوالنتائجوالنتائجوالنتائج المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات سطحیةسطحیةسطحیةسطحیة ----

الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة.... علىعلىعلىعلى المؤثرةالمؤثرةالمؤثرةالمؤثرة الاخرىالاخرىالاخرىالاخرى العواملالعواملالعواملالعوامل عزلعزلعزلعزل صعوبةصعوبةصعوبةصعوبة ---- المرتفعةالمرتفعةالمرتفعةالمرتفعة.... المادیةالمادیةالمادیةالمادیة التكلفةالتكلفةالتكلفةالتكلفة ----
الفرضیاتالفرضیاتالفرضیاتالفرضیات.... وصیاغةوصیاغةوصیاغةوصیاغة البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة لتحدیدلتحدیدلتحدیدلتحدید سابقسابقسابقسابق یكونیكونیكونیكون للبحثللبحثللبحثللبحث الكاملالكاملالكاملالكامل العنوانالعنوانالعنوانالعنوان تحدیدتحدیدتحدیدتحدید :::: 9999 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب
وتفسیرھاوتفسیرھاوتفسیرھاوتفسیرھا.... وتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھاوتحلیلھا أصلھاأصلھاأصلھاأصلھا إلىإلىإلىإلى الرجوعالرجوعالرجوعالرجوع خلالخلالخلالخلال منمنمنمن القدیمةالقدیمةالقدیمةالقدیمة الظاھرةالظاھرةالظاھرةالظاھرة یدرسیدرسیدرسیدرس التاریخيالتاریخيالتاریخيالتاریخي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج :::: 10101010 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب
الاداریةالاداریةالاداریةالاداریة.... العلومالعلومالعلومالعلوم فيفيفيفي التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي المنھجالمنھجالمنھجالمنھج تطبیقتطبیقتطبیقتطبیق یمكنیمكنیمكنیمكن لالالالا :::: 11111111 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب
الإداریةالإداریةالإداریةالإداریة:::: والوحداتوالوحداتوالوحداتوالوحدات المؤسساتالمؤسساتالمؤسساتالمؤسسات مواقعمواقعمواقعمواقع منمنمنمن المعلوماتالمعلوماتالمعلوماتالمعلومات جمعجمعجمعجمع طریقطریقطریقطریق عنعنعنعن تنفذتنفذتنفذتنفذ التيالتيالتيالتي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث علىعلىعلىعلى یطلقیطلقیطلقیطلق :::: 12121212 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
الاساسیةالاساسیةالاساسیةالاساسیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث دددد---- المیدانیةالمیدانیةالمیدانیةالمیدانیة البحوثالبحوثالبحوثالبحوث جججج---- الوثائقيالوثائقيالوثائقيالوثائقي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث بببب---- التجریبيالتجریبيالتجریبيالتجریبي البحوثالبحوثالبحوثالبحوث أأأأ----

دراستھدراستھدراستھدراستھ.... إجراءإجراءإجراءإجراء خلالخلالخلالخلال منمنمنمن إلیھإلیھإلیھإلیھ للوصولللوصولللوصولللوصول الباحثالباحثالباحثالباحث یسعىیسعىیسعىیسعى ماماماما الىالىالىالى الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة أھدافأھدافأھدافأھداف تشیرتشیرتشیرتشیر ::::13131313 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب

منمنمنمن أيأيأيأي یعكسیعكسیعكسیعكس التطبیقالتطبیقالتطبیقالتطبیق بیئةبیئةبیئةبیئة اختلافاختلافاختلافاختلاف ظلظلظلظل فيفيفيفي أوأوأوأو مختلفةمختلفةمختلفةمختلفة عینةعینةعینةعینة استخداماستخداماستخداماستخدام خلالخلالخلالخلال منمنمنمن سابقةسابقةسابقةسابقة بحوثبحوثبحوثبحوث نتائجنتائجنتائجنتائج تأكیدتأكیدتأكیدتأكید ::::14141414 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
التالیةالتالیةالتالیةالتالیة:::: العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث أھدافأھدافأھدافأھداف

المشكلاتالمشكلاتالمشكلاتالمشكلات حلحلحلحل ---- التنبؤالتنبؤالتنبؤالتنبؤ ---- التثبیتالتثبیتالتثبیتالتثبیت ---- التفسیرالتفسیرالتفسیرالتفسیر ---- الوصفالوصفالوصفالوصف ----
للبیاناتللبیاناتللبیاناتللبیانات.... الثانویةالثانویةالثانویةالثانویة للمصادرللمصادرللمصادرللمصادر مثالامثالامثالامثالا المعارفالمعارفالمعارفالمعارف ودوائرودوائرودوائرودوائر الموسوعاتالموسوعاتالموسوعاتالموسوعات تمثلتمثلتمثلتمثل :::: 15151515 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب
فيفيفيفي:::: العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث عملیاتعملیاتعملیاتعملیات تتمثلتتمثلتتمثلتتمثل :::: 16161616 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

والتوصیاتوالتوصیاتوالتوصیاتوالتوصیات والاستنتاجاتوالاستنتاجاتوالاستنتاجاتوالاستنتاجات البحثالبحثالبحثالبحث نتائجنتائجنتائجنتائج ---- النظریةالنظریةالنظریةالنظریة والخلفیةوالخلفیةوالخلفیةوالخلفیة البحثالبحثالبحثالبحث مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة ----
البحثالبحثالبحثالبحث تقییمتقییمتقییمتقییم ومعاییرومعاییرومعاییرومعاییر المؤشراتالمؤشراتالمؤشراتالمؤشرات ---- البحثالبحثالبحثالبحث وإجراءاتوإجراءاتوإجراءاتوإجراءات البحثالبحثالبحثالبحث منھجیةمنھجیةمنھجیةمنھجیة ----

تبدأتبدأتبدأتبدأ الثانیةالثانیةالثانیةالثانیة الخطوةالخطوةالخطوةالخطوة أنأنأنأن بحیثبحیثبحیثبحیث متتالیةمتتالیةمتتالیةمتتالیة معینةمعینةمعینةمعینة خطواتخطواتخطواتخطوات إتباعإتباعإتباعإتباع الباحثالباحثالباحثالباحث علىعلىعلىعلى یجبیجبیجبیجب علميعلميعلميعلمي بحثبحثبحثبحث بأيبأيبأيبأي القیامالقیامالقیامالقیام ::::""""عندعندعندعند 17171717 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
الأولىالأولىالأولىالأولى."."."." الخطوةالخطوةالخطوةالخطوة إنتھاءإنتھاءإنتھاءإنتھاء حالحالحالحال

العلميالعلميالعلميالعلمي:::: البحثالبحثالبحثالبحث خصائصخصائصخصائصخصائص منمنمنمن أيأيأيأي تعكستعكستعكستعكس العبارةالعبارةالعبارةالعبارة ھذهھذهھذهھذه
وموجزةوموجزةوموجزةوموجزة مختصرةمختصرةمختصرةمختصرة عملیةعملیةعملیةعملیة العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث ---- تجریبیةتجریبیةتجریبیةتجریبیة عملیةعملیةعملیةعملیة العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث ----

منظمةمنظمةمنظمةمنظمة عملیةعملیةعملیةعملیة العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث ---- منطقیةمنطقیةمنطقیةمنطقیة عملیةعملیةعملیةعملیة العلميالعلميالعلميالعلمي البحثالبحثالبحثالبحث ----



العلميالعلميالعلميالعلمي.... البحثالبحثالبحثالبحث أھدافأھدافأھدافأھداف فيفيفيفي درجةدرجةدرجةدرجة أعلىأعلىأعلىأعلى الوصفالوصفالوصفالوصف یعتبریعتبریعتبریعتبر :::: 11118888 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب

علىعلىعلىعلى:::: البحثالبحثالبحثالبحث فيفيفيفي العلمیةالعلمیةالعلمیةالعلمیة الأمانةالأمانةالأمانةالأمانة تتركزتتركزتتركزتتركز :::: 11119999 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال
ھيھيھيھي.... كماكماكماكما حرفیاحرفیاحرفیاحرفیا مصدرمصدرمصدرمصدر أيأيأيأي منمنمنمن معلوماتمعلوماتمعلوماتمعلومات منمنمنمن الباحثالباحثالباحثالباحث بھبھبھبھ استعاناستعاناستعاناستعان ماماماما نقلنقلنقلنقل ----

ھيھيھيھي.... كماكماكماكما سابقسابقسابقسابق بحثبحثبحثبحث منمنمنمن الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة ومشكلةومشكلةومشكلةومشكلة الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة فرضیاتفرضیاتفرضیاتفرضیات نقلنقلنقلنقل ----
وأفكارهوأفكارهوأفكارهوأفكاره.... معلوماتھمعلوماتھمعلوماتھمعلوماتھ الباحثالباحثالباحثالباحث منھامنھامنھامنھا استقىاستقىاستقىاستقى التيالتيالتيالتي المصادرالمصادرالمصادرالمصادر إلىإلىإلىإلى الإشارةالإشارةالإشارةالإشارة ----

معلوماتھمعلوماتھمعلوماتھمعلوماتھ.... عنھاعنھاعنھاعنھا الباحثالباحثالباحثالباحث نقلنقلنقلنقل التيالتيالتيالتي والآراءوالآراءوالآراءوالآراء الأفكارالأفكارالأفكارالأفكار تشویھتشویھتشویھتشویھ عدمعدمعدمعدم ----
الجیدالجیدالجیدالجید البحثالبحثالبحثالبحث سماتسماتسماتسمات أحدأحدأحدأحد البحثالبحثالبحثالبحث أجزاءأجزاءأجزاءأجزاء بینبینبینبین الترابطالترابطالترابطالترابط یمثلیمثلیمثلیمثل :::: 22220000 السؤالالسؤالالسؤالالسؤال

خطأخطأخطأخطأ صوابصوابصوابصواب



  ١الواجب 

 مفھوم العلم أشمل وأعم من مفھوم المعرفة : ١السؤال

 خطأ           صواب

 .يقصد بالموضوعية في التفكير العلمي اختيار موضوع الدراسة الذي يتم بحثه : ٢السؤال 

 خطأ           صواب

 (يمكن اختيار أكثر من اجابة: (من خصائص البحث العلمي : ٣ سؤاللا

a. عملية معقدة. 

b. عملية منظمة 

c. عملية منطقية 

d. نتائجه غير قابلة للتطبيق 

 :من أھداف البحث العلمي : ٤لسؤال ا

a.  ً  .دراسة الحقائق العلمية المثبتة يقينا

b. اضافة حقائق أو نظريات جديدة للمعرفة ا:نسانية 

c- تفسير الظواھر وحل المشك>ت 

d. قينالسعي دائما :نتقاد أعمال الباحثين الساب 

 :من سمات التفكير العلمي : ٥سؤال ال

a. البعد عن الواقعية 

b. ا:عتماد على الھوى 

c. التراكمية 

d. التحيز ل>فكار الشخصية. 

 يجب على الباحث أن يكون متعصب لرأيه ومنحاز اليه عند وضع نتائج دراسته : ٦لسؤال ا

 خطأ           صواب

 .مشكلة من المشاكل العلمية أو تطبيق نظرية معينة على الواقع العمليالبحوث التي تھدف الى حل  : ٧السؤال 

 البحوث التطبيقية

 : شئ مما سبق

 البحوث الوثائقية

 البحوث النظرية

 .بعض التساؤ:ت الغامضة التي قد تدور في ذھن الباحث حول موضوع الدراسة التي اختارھا : ٨السؤال 

 عينة الدراسة

 فروض الدراسة

 اسةأھداف الدر

 مشكلة الدراسة

 المھارات المرتبطة بمنھجية البحث العلمي مثل تحديد المشكلة البحثية، صياغة الفروض، وتصميم ا:ستبيان : ٩السؤال 

 مھارات لغوية

 مھارات انسانية

 مھارات فنية

 مھارات ذھنية

مشكلة معينة بھدف التوصل إلى نتائج أو التقصي الشامل والدقيق لجميع الشواھد واLدلة الخاصة بظاھرة أو :  ١٠السؤال 
 حقائق يمكن تعميمھا

A. المعرفة 

B. عينة الدراسة 

C. البحث العلمي 

D. منھجية الدراسة  

  

  

 



  ٢الواجب 

ھو منھج يعمل على إحداث تغييرات متعمدة في المتغيرات المستقلة وأية عوامل مؤثرة في الظاھرة من أجل  : ١السؤال

 .المتغير التابعمعرفة التأثير على 

 المنھج التجريبي -بالمنھج التاريخي                        -أ

                   المنھج الوصفي  -دراسة الحاله                          د -ج

  من خصائص فرضية الدراسة ھو عدم امكانية التحقق منھا أو اختبارھا :٢السؤال 

 خطا -ب                  صواب -أ

 ھو تخمين أو استنتاج مؤقت يصوغه ويتبناه الباحث في بداية الدراسة:٣السؤال 

 أھمية الدارسه -ب               تساؤ:ت الدارسه         -أ

  أھداف الدراسه -د                       فروض الدراسة -ج

 .من عيوب منھج دراسة الحالة عدم امكانية تعميم النتائج:٤السؤال 

 خطا -ب                  صواب -أ

يعنى المنھج الوصفي بدراسة الظواھر من خ>ل توصيف ما ھو كائن وذلك بجمع الظواھر المرتبطة بمشكلة :٥السؤال 
 الدراسة وتلخيصھا وتحليلھا

 خطا -ب                  صواب -أ

 .يد اتجاه الع>قة بينھماالفروض السببية توضح ع>قة ارتباطية بين متغيرين أو أكثر دون تحد:٦السؤال 

 خطا -ب                  صواب -أ

يھدف المنھج التجريبي إلى فھم الحاضر من خ>ل دراسة خلفيته التاريخية والدور الذي لعبته اLحداث في :٧السؤال 

 .الماضي

 خطا -ب                  صواب -أ

 .تحديد الباحث للحدود الموضوعية والجغرافية والزمنية لمشكلة البحث يقصد بھا :٨السؤال 

  الدراسه السابقه -ب                        حدود الدراسة -أ

  منھج الدراسه - فروض الدراسه                      د -ج

 ھو منھج يتناول بالعرض والتحليل الوقائع واLحداث السابقة لمشكلة معينة :٩السؤال 

 المنھج التجريبي -ب                       المنھج التاريخي -أ

                   المنھج الوصفي  -دراسة الحاله                          د -ج

تمثل اSحصاءات الصادرة عن المؤسسات الرسمية والوثائق التاريخية مثا:ً لمصادر البيانات : ١٠السؤال
 اLولية

 خطا -ب                  صواب -أ
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