
س 1/مراحل اعداد الخطه هي 
1-( مرحلة الاعداد - مرحلة التنفيذ - مرحلة الاقرار او الموافقه على الخطه - مرحلة المتابعه )
2- ( مرحلة الاعداد مرحلة الاقرار او الموافقه على الخطه - مرحلة المتابعه - مرحلة التنفيذ)
3- ( مرحلة الاعداد - مرحلة الاقرار او الموافقه على الخطه - مرحلة التنفيذ - مرحلة المتابعه )
4- جميع ما ذكر 
س2/المرحله الثالثه من اعداد الخطه هي 
1- مرحلة الاعداد 
2- مرحلة التنفيذ
3- مرحلة المتابعه 
4- مرحلة الاقرار او الموافقه على الخطه 
س3/مؤسس نظرية البيروقراطيه هو 
1- ابراهام ماسلو 
2- ماكس فيبر 
3- الدرفر 
3- التون مايو 
س4/تجارب هوثرون  للعالم 
1- التون مايو 
2- هنري فايول
3- فردريك تايلور
4- تشستر برنارد 
س5/من انواع التخطيط . التخطيط وفقا لدرجة الشموليه ويشمل 
1- التخطيط القومي 
2- التخطيط الاقليمي 
3- التخطيط المحلي والتخطيط في مجال خاص ومحدد
4- جميع ما ذكر
س6/من انواع السياسات 
1- السياسات الدوليه
2- السياسات الرسميه 
3- السياسات الضمنيه 
4- جميع ما ذكر

س 7/لكسر سلبيات الاجراءات الروتينيه يكون بــ
1- تدوير الوظائف 
2- التغيير بين الوظائف
3-  الرقابه على الموظفين 
4 - 1و2 
س8/من مقومات التخطيط 
1- الاهداف 
2- التنبؤ 
3- الوسائل والامكانات 
4- جميع ما ذكر 
س9/من انواع  الانظمه النظام المغلق وهو ....
1- يؤثر بالبيئه 
2- لا يؤثر بالبيئه  فقط
3- لا يؤثر ولا يتأثر بالبيئه "الساعه "
4- 1و2
س10/صاحب نظرية z  هو العالم 
1- وليم اوشي
2- ماكس ويبر
3- ابراهام ماسلو 
4- تايلور
