
 :جمع المعلومات أداة عند دراسة الحالة من المھم أن تكون  عند جمع المعلومات أو -١
  .جدیدة -أ
  .توفر المال-ب
  .بسیطة -ج
  .تكمل بعضھا البعض -د

 :یملك المرشد من مھارة ودرایة وخبرة على قدر ما بمقدار ما -٢
  .یأخذ  - أ
  .یلقى قبولاً من الآخرین -ب
  .یصبح سعیداً -ج
  .العمیلینجح في مساعدة  -د

 :یشعر المرشد بمتعة كبیرة في دراسة الحالة نظراً لـ -٣
  .حصولھ على أموال طائلة  - أ
  .لابتسام الناس في وجھھ -ب
  .لما یحس بتحسن على الحالة التي یدرسھا -ج

  :یقصد بالعمیل - ٤   

  .الشخص الذي یقدم معلومات عن بلده لدولة أجنبیة  - أ
  .معادیةالشخص الذي یقدم معلومات عن بلده لدولة   - ب
  .الشخص الذي یقدم معلومات عن بلده لدولة صدیقة -ج
  .طالب المشورة الإرشادیة -د

  :لتنسیق وتحلیل ھذه المعلومات التي جمعت بوسائل مختلفة أسلوبكل المعلومات التي تم جمعھا عن الحالة وھي -٥

  .دراسة الحالة  - أ
  .الأصالة  - ب
  .الافتقار -ج
  .الموھبة -د

  :الحالةمن فوائد دراسة -٦

  .تركز على العمیل-أ
  .تركز على العوامل التي أدت إلي تطویر مشكلات معینة لدى العمیل -ب
  .لدى العمیل والأكادیمیةتھتم بالنواحي الاجتماعیة والطبیة والنفسیة  -ج
  .سبق جمیع ما -د

  :من أھداف دراسة الحالة-٧

  الوصول إلي فھم أفضل للعمیل-أ

  :النفسیةتحقق دراسة الحالة الصحة -٨

  .للمرشد-أ
  .للمسترشد -ب
  .للمدرس -ج
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  :من ممیزات دراسة الحالة-٩

  .تساعد المرشد على فھم الفرد-أ
  .تساعد الفرد على فھم نفسھ -ب
  .تستخدم في إعداد المرشد وتوجیھھ مھنیاً -ج
  .سبق صحیح كل ما -د

  :مستوى ذكائھا وقدراتھا ھو الوصف الكلي الدقیق لدینامیات شخصیة الحالة وصراعاتھا النفسیة و-١٠

  .مرحلة الدراسة  - أ
  .مرحلة التشخیص -ب
  .مرحلة العلاج -ج
  .مرحلة المتابعة -د

  :یتم فیھا جمع المعلومات والبیانات من مصادرھا الأساسیة مثل المسترشد-١١

  .مرحلة الدراسة  - أ
  .مرحلة التشخیص -ب
  .مرحلة العلاج -ج
  .مرحلة المتابعة -د

  :مدى تحسن العمیل من عدمھتتبع الحالة لمعرفة -١٢

  .مرحلة دراسة الحالة  - أ
  .مرحلة التشخیص -ب
  .مرحلة العلاج -ج
  .مرحلة المتابعة -د

  :یقصد بھ التوازن بین التفصیل الممل وبین الاختصار المخل -١٣

  .التنظیم  - أ
  .الدقة -ب
  .الاعتدال -ج
  .التسجیل -د
  

  :یعنى بھ التنظیم والتسلسل والوضوح لكثرة المعلومات-١٤

  .التنظیم-أ
  .الدقة -ب
  .الاعتدال -ج
  .التسجیل -د

  :من الأشیاء التي تقع مسؤولیة اكتشافھا على الأسرة ھي -١٥

  .حالات التخلف العقلي-أ
  .حالات صعوبات التعلم -ب
  .المشكلات النفسیة والسلوكیة والصفیة -ج
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  :من المشكلات التي تقع مسؤولیة اكتشافھا على المعلم -١٦

  .لعقليحالات التخلف ا  - أ
  .حالات صعوبات التعلم -ب
  .الإعاقة البصریة -ج
  .اضطرابات النطق والكلام -د

  :یتم إحالة الطالب إلي المرشد بغرض-١٧

  .تعدیل مساره ومسایرة زملائھ الآخرین-أ

  :من مصادر اكتشاف الحالة -١٨

  .الحالة نفسھا  - أ
  .المرشد -ب
  .إدارة المدرسة -ج
  .كل ما سبق صحیح -د

  :ساسیة في دراسة الحالةالأبعاد الأ-١٩

  .البعد الجسمي  - أ
  .البعد النفسي -ب
  .البعد البیئي -ج
 .كل ما سبق صحیح -د

  :یشمل الاستجابات التي تتعلق بالنشاط العقلي والانفعالي كالتفكیر-٢٠

  .البعد الجسمي  - أ
  .البعد النفسي -ب
  .البعد البیئي -ج

  :أو مدرسیة أو اقتصادیة أو اجتماعیة أو طبیعیةیقصد بھ كل المؤثرات الخارجیة سواء أكانت أسریھ  -٢١

  .البعد الجسمي-أ
  .البعد النفسي -ب
  .البعد البیئي -ج

  :من المتغیرات الفسیولوجیة -٢٢

  .نبض القلب  - أ
  . السلوك اللفظي-ب
  .السلوك الغیر لفظي -ج

  :من المتغیرات الفسیولوجیة-٢٣

  .نبض القلب  - أ
  .الآلیة التنفسیة -ب
  .والعصبيالنشاط الھرموني  -ج
  .كل ما سبق صحیح -د
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  ):العنوان -السن-الاسم(تشمل جمع المعلومات من الحالة-٢٤

  .المعلومات والبیانات العامة  - أ
  .المعلومات الشخصیة -ب
  . بیئة العمل-ج
  .النمط العائلي -د

  :تشمل البیئة الجغرافیة والاجتماعیة والثقافیة والاقتصادیة ھي -٢٥

  .بیئة العمل  - أ
  .يالنمط العائل -ب
  .المعلومات والبیانات العامة -ج

  :تشمل عمر كل من الوالدین وتعلیمھما والخلفیة الاقتصادیة والاجتماعیة والسمات الممیزة لكل منھا-٢٦

  .بیئة العمل-أ
   .النمط العائلي-ب
  .المعلومات والبیانات  العامة -ج
  .كل ما سبق صحیح -د
  

  :مستقرة وطریقة الرضاعة طبیعیة أم اصطناعیةیقصد بھا ظروف الولادة ھل كانت طبیعیة أم -٢٧

  .التاریخ الشخصي-أ
  .التاریخ التعلیمي -ب
  .التاریخ المھني -ج

  :والمكروھةیقصد بھ السن عند دخول المدرسة والتخرج والمواد المفضلة -٢٨

  .التاریخ الشخصي-أ
  .التاریخ المھني -ب
  .التاریخ التعلیمي -ج
  .الزواجي التاریخ الجنسي و -د

یقصد بھ المیول والانجازات المھنیة ودرجة الاستقرار المھني والعوامل المرتبطة بھ والرضا عن المھنة ومستویات -٢٩
  :الطموح

  .التاریخ الشخصي-أ
  .التاریخ التعلیمي -ب
  .التاریخ المھني -ج
  .الزواجي التاریخ الجنسي و -د

  :والأقاربضي أو الحاضر أسباب وفاة الوالدین یقصد بھ ھل توجد اضطرابات عقلیة في العائلة في الما – ٣٠

  .التاریخ الطبي  - أ
  .الأخرىالاھتمامات والعادات  -ب
  .النمو -ج
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  :یقصد بھا أن تتناسب الحالة الانفعالیة للفرد مع الموقف الذي یجد نفسھ فیھ-٣١

  .ملائمة الاستجابات الانفعالیة للمحتوى العقلي المعبر عنھ  - أ
  .محتوى التفكیر -ب
  .ة الانفعالیةالحال -ج

  :مثل تقدیم العلاج المناسب للحالة أو التوصیة بالحصول على معلومات أخرى الإرشادتشمل مقترحات  -٣٢

  .التوصیات -أ
  . الصیاغة التشخیصیة-ب
  

  :الإرشادیةتشمل متابعة الحالة للتأكد من الفائدة التي تحققت من وراء الجھد الكبیر وتوظیفھا لتحقیق أھداف العملیة -٣٣

  .التوصیات  - أ
  .المتابعة -ب
  .الصیاغة التشخیصیة -ج

  ھي حقائق یحصل علیھا المرشد من مصادرھا المختلفة دون أن یأخذ في حسبانھ مشاعر المسترشد -٣٤

  .المعلومات المجردة   - أ
  .المعلومات اللفظیة  - ب
  .عدم تنظیم المعلومات -ج
 

  :راضیة لحیاة العمیل تركز على حاضر الحالة ووضعھا الراھنتعتبر بمثابة قطاع مستعرض لحیاة الفرد أي أنھا دراسة استع-٣٥

  .دراسة الحالة-أ
  .تاریخ الحالة  - ت

  :یتناول دراسة مسحیة طولیة شاملة للنمو منذ وجوده والعوامل المؤثرة فیھ-٣٦

  .تاریخ الحالة-أ
  .مؤتمر الحالة -ب
  .دراسة الحالة -ج

  :المریضاجتماع یضم كل أو بعض الأشخاص الذین یھمھم أمر -٣٧

  .دراسة الحالة-أ
  .تاریخ الحالة -ب
  .مؤتمر الحالة -ج
  .تاریخ الحیاة -د

  :من العوامل التي تساعد على نجاح الحالة-٣٨

  .الجو الرسمي-أ
  . المتخصصین في إطار واحد -ب
  .عدم أخذ موافقة العمیل في الاعتبار -ج
  .سبق خطأ  كل  ما-د
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  :الةمن العوامل التي تساعد على نجاح الح-٣٩

  .الجو غیر الرسمي -أ
  .مراعاة التخصصات المختلفة -ب
  .مراعاة المعاییر الأخلاقیة -ج
  .سبق صحیح كل ما -د

  :من مزایا مؤتمر الحالة -٤٠ 

  .یفید في تجمیع أكبر قدر من المعلومات من مصادر متعددة ووجھات نظر مختلفة-أ
  .المؤسسة الأخرىیفید في حالة العمیل الجدید في المدرسة أو الجامعة أو   - ب
  .یشعر أعضاء المؤتمر أنفسھم بفائدتھم ومساھمتھم المشتركة التعاونیة في مساعدة العملاء -ج
  .كل ما سبق صحیح -د

  :من مزایا مؤتمر الحالة-٤١

  .یستغرق وقتاً طویلاً ولا یعطي سوى نتائج ضعیفة إذا ما قورنت بغیرھا من الوسائل-أ
یتوصل إلیھا المؤتمر متناثرة وغیر متكاملة أو منسقة مما یسھم في عدم إعطاء قد تأتي المعلومات التي  -ب

  .صورة واضحة عن الحالة التي یعاني منھا العمیل
  .لا یتوفر الوقت لدى الكثیر لحضور المؤتمر مما یؤدي إلي مشكلة -ج
  .یساعد في تبني طریقة الإرشاد الخیاري  -د

  :من عیوب مؤتمر الحالة -٤٢

  .فشلھفر الوقت لدى الكثیر لحضور المؤتمر مما یؤدي إلي لا یتو -أ
قد تأتي المعلومات التي یتوصل إلیھا المؤتمر متناثرة وغیر متكاملة أو منسقة مما یسھم في عدم إعطاء  -ب

  .صورة واضحة عن الحالة التي یعاني منھا العمیل
  .بغیرھا من الوسائل یستغرق وقتاً طویلاً ولا یعطي سوى نتائج ضعیفة إذا ما قورنت -ج
  .كل ما سبق صحیح -د

  :من مزایا مؤتمر الحالة -٤٣

  .قد تفوق نظرة بعض العملاء إلي المؤتمر على أنھ تدخل الآخرین فیما لا یعنیھم من خصوصیات العمیل-أ
  .لا یتوفر الوقت لدى الكثیر لحضور المؤتمر مما یؤدي إلي فشلھ -ب
  .ى نتائج ضعیفة إذا ما قورنت بغیرھا من الوسائلیستغرق وقتاً طویلاً ولا یعطي سو -ج
  .یفید في تجمیع أكبر قدر من المعلومات من مصادر متعددة ووجھات نظر مختلفة -د
  

  :من عیوب مؤتمر الحالة-٤٤

  .یزود المرشد بمعلومات عن العمیل وشخصیتھ  - أ
  . ةیفید في تجمیع أكبر قدر من المعلومات من مصادر متعددة ووجھات نظر مختلف-ب
  .یفید في حالة العمیل الجدید في المدرسة أو  الجامعة أو المؤسسة الأخرى -ج
  .یستغرق وقتاً طویلاً ولا یعطي سوى نتائج ضعیفة إذا ما قورنت بغیرھا من الوسائل -د
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  :للعمیل ومساعدتھ على حل مشكلاتھ إلا إذا الإرشادیتم تقدیم  لا-٤٥

  .المرشد أخذ مقابل مادي-أ
  .أخذ مقابل مادي المسترشد -ب
  .توافرت المعلومات الدقیقة الكافیة عنھ -ج

  :أن المعلومات تعبر فعلاً عما تعنیھ من دلالة على سلوك العمیل یقصد بھ-٤٦

  .المھارة في جمع المعلومات -أ
  .حث العمیل على التعاون  -ب
  .الدقة والموضوعیة  -ج
  .الصدق والثبات -د

  :د والمسترشد وھي أداة ھامة من أدوات جمع البیانات في دراسة الحالة یقصد بھاھي علاقة دینامیكیة بین المرش-٤٧

  .المقابلة-أ
  .الملاحظة -ب
  .الدفاتر -ج

  :الإرشادیةتسمى المقابلة الأولیة ومقابلة الاستقبال ولھا دور كبیر في العملیة -٤٨

  .المقابلة التمھیدیة-أ
  .المقابلة العلاجیة -ب
  . المقابلة بالمعنى-ج

  :تھدف إلي التعرف على مشكلات العمیل واضطراباتھ وأسباب ھذه المشكلات ومساعدتھ على فھم ذاتھ-٤٩

  .المقابلة التمھیدیة-أ
  .المقابلة العلاجیة -ب
  .المقابلة بالمعنى-ج

  :تتم بالصدفة دون أن یكون لھا تخطیط مسبق ودون أن تكون لھا أھداف ونتائجھا غیر دقیقة-٥٠

  .العابرةالملاحظة -أ
  .الملاحظة الدوریة -ب
  .الملاحظة المقیدة -ج
  .الملاحظة بالمشاركة -د

یكون المرشد والمسترشد وجھاً لوجھ تتم فیھا ملاحظة سلوك معین في الموقف الطبیعي مثل ملاحظة سلوك الطالب -٥١
  :أثناء اللعب

  .المقابلة -أ
  .الملاحظة المباشرة -ب
  .الملاحظة الغیر مباشرة -ج
  .الملاحظة العابرة -د
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  :من عیوب الملاحظة-٥٢

  .قد یعطي المرشد تفسیرات للسلوك بدلاً من وصف السلوك-أ
  .موضوع الدراسة إلي إعطاء انطباع جید عندما یدركون أن سلوكیاتھم مراقبة الأفرادقد یعمد  -ب
  .بعض الظواھر السلوكیة لایمكن ملاحظتھا مباشرة -ج
  .سبق صحیح كل ما -د

  :عیوب الملاحظةمن -٥٣
  .یأتي بعدة مزایا وعیب واحد*

  :من شروط الاختبار الجید-٥٤
  .الصدق -أ
  . الثبات-ب
  .الموضوعیة والشمول -ج
  .سبق صحیح كل ما -د

  :من مزایا الملاحظة-٥٥

  .قد یعطي المرشد تفسیرات للسلوك بدلا من وصف السلوك-أ
  .موضوع الدراسة إلي إعطاء انطباع جید عندما یدركون أن سلوكیاتھم مراقبة الإفرادقد یعمد  -ب
  .بعض الظواھر السلوكیة لایمكن ملاحظتھا مباشرة -ج
  .تتیح الفرصة للمرشد أن یلاحظ السلوك التلقائي الفعلي في المواقف الطبیعیة بدلا من المواقف المصطنعة -د

  :قف المقننةأداة علمیة تتكون من مجموعة من الموا-٥٦

  .الاختبار-أ
  .المقابلة -ب
  .الملاحظة -ج

  :الأكادیمیةتقیس معلومات الفرد في المواد -٥٧

  .اختبارات الذكاء-أ
  .اختبارات التحصیل -ب
  .اختبارات الشخصیة -ج
  .اختبارات الابتكار -د

  :اختبار ستانفورد بینیھ من -٥٨

  .اختبارات الذكاء-أ
  .اختبارات التحصیل -ب
  . اختبارات الشخصیة-ج
  .اختبارات القدرات -د

تعتبر وسیلة جیدة في جمع المعلومات حیث تمد المرشد بمعلومات عن الطلاب في المدارس وتحتوي على معلومات -٥٩
  :عن كل طالب على حده

  .السجلات المجمعة-أ
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  :التقریر الذي یكتبھ المسترشد عن نفسھ وبنفسھ ھي-٦٠

  .السجلات المجمعة-أ
  .سجل القصصيال -ب
  .الاختبارات -ج
  .السیرة الذاتیة -د
  

في كلیة الآداب قسم علم النفس ویكون قادر على فھم السلوك  البكالوریوسالحاصل على درجة اللیسانس أو -٦١
  :وتحلیلھ المقصود بھ الإنساني

  .المعالج النفسي-أ
  .النفسي الأخصائي  - ب

تسجیل بیانات العمیل أو رسم خطط لھا  بصفھ عامة وتتضمن الإنسانتعتبر من الصفات الحمیدة التي یتصف بھا -٦٢
  :یقصد بھا

  .الأمانة-أ

  : یقصد بھا الأفعالمع  الأقوالتطابق -٦٣

  .الأصالة -أ
  .الأمانة -ب
  .الدافعیة -ج
  . المرونة-د

  :النفسي فیھ ویبذل قصارى جھده للعمل الأخصائيالرغبة في العمل بحیث یتفانى -٦٤

  .الأمانة-أ
  . الأصالة-ب
  .الدافعیة  -ج
  .المرونة -د

  :من الخصائص الشخصیة-٦٥

  .الصبر-أ
  . بالآخرینالثقة -ب
  . التقبل الغیر مشروط-ج
  .ثقة المرشد بنفسھ -د

  :من الخصائص النفسیة للمرشد-٦٦

  .الصبر-أ
  .بالآخرینالثقة  -ب
  .الأصالة -ج
  .المرونة -د
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  :من الخصائص المھنیة-٦٧

  .إھمالفي العمل وانجازه على أكمل وجھ دون تقصیر أو  الإخلاص-أ
  .الالتزام بأخلاقیات المھنة وأخلاقیات المجتمع وقیمھ -ب
  .الإرشادالموضوعیة والحیاد في  -ج
  .سبق صحیح كل ما -د

  :من الخصائص إھمالفي العمل وانجازه على أكمل وجھ دون تقصیر أو  الإخلاص-٦٨

  .المھنیة-أ
  .الاجتماعیة -ب
  .الشخصیة -ج

  :الخجل من -٦٩

  .الحالات النفسیة -أ
  . الحالات الاجتماعیة-ب
  .النمو الارتقائي -ج
  .إرشاد الخدمة الاجتماعیة -د

  :اضطراب وظیفي في الشخصیة نفسي المنشأ یبدأ في صورة أعراض نفسیة وجسمیة مختلفة-٧٠

  .النفسي الاضطراب  - أ
  .الاضطرابات  والمشكلات المدرسیة -ب
  . القلق -ج
  .الإحباط -د

  :غیر المباشرة التي تمھد لحدوث المرض وتجعل الفرد عرضھ للخبرات الألیمة الأسبابتشمل -٧١

  .الأسباب الأصلیة أو المھیئة-أ
  .الأسباب المساعدة أو المرسبة -ب
  .أسباب ذات طابع جسمي -ج
  .أسباب ذات طابع نفسي -د

  :وجود حاجتین لایمكن إشباعھا في وقت واحد-٧٢

  .لصراعا-أ
  .الإحباط -ب
  .الحرمان -ج
  .الحیل الدفاعیة -د

  :شعور الفرد باستحالة تحقیق الرغبات والحوافز والمصالح الخاصة بھ-٧٣

  .الصراع-أ
  .الإحباط -ب
  .الحرمان -ج
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  :ھو انعدام الفرصة لتحقیق الدافع أو إشباع الحاجة-٧٤

  .الصراع-أ
  .الإحباط -ب
  .الحرمان -ج
  .المرض النفسي -د

  :ف النمو العقلي أو عدم اكتمالھ ویتمیز بشكل خاص باختلال المھارات یقصد بھحالة من توق-٧٥

  .التخلف العقلي-أ
  .صعوبات التعلم -ب
  .الموھبة -ج
  .الإعاقة السمعیة -د

  : ٢٥المجموعة التي ذكاءھا أقل من -٧٦

  .المعتمدون-أ
  .القابلون للتدریب -ب
  .القابلون للتعلم -ج
  .التعلمصعوبات  -د

  :القابلون للتدریب ذكاءھم من-٧٧

  .٥٠-٢٥-أ
  .٢٥أقل من  -ب
  .٧٠-٥٠ -ج
  .٩٠-٧٠ -د

  

  

  تمت بحمد االله

Um shahdodh  

   

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com

