. إن الوظائف الإدارية التي يمارسھا المدير ھي : التخطيط 
، القيادة والرقابة ، و : 
الإبداع B. المحاسبة .A 
الاختراع D. التنظيم C. 
2. من منظور التصنيف الھرمي لمستويات المدراء فإنھ يمكن 
تصنيفھم إلى : 
خبراء وغير خبراء .A 
مدراء خطوط ومدراء كادر B. 
مستوى إدارة عليا ومتوسطة و إشرافية .B 
مدراء إنتاج ومدراء تسويق D. 
3. عندما يصف المدير للعاملين الأھداف ومديات تحقيقھا فإنھ 
يمارس وظيفة : 
C. الرقابة B. التخطيط .A 
التنظيم D. الإشرافية 
4. يعتبر مدير الحسابات في صحيفة يومية : 
C. كادر B. مدير خط .A 
مدير مفوض D. مدير عام 
5. إن قسم رئيس علمي في جامعة معينة يتعبر : 
مدير عام B. كادر .A 
مدير خط D. مدير مفوض C. 
6. يحتاج المدراء في الإدارة الدنيا و الإشرافية إلى المھارات 
التالية أكثر من غيرھا : 
B. الإنسانية .A 
المفاھيمية والإدراكية 
D. مھارات اتخاذ القرار .B 
مھارات فنية 
7. يكرس المدراء في الإدارة العليا أغلب وقتھم لوظيفة : 

C. القيادة B. الرقابة .A 
التنظيم D. التخطيط 
8. أن القدرة على التعامل مع الآخرين والتعاون معھم يحتاج 
إلى مھارات : 
C. فنية B. إدراكية .A 
إشرافية D. إنسانية 
9. عندما يقرر أحد المدراء تحديد راتب أقل للموظفات 
العاملات بحجة كثرة الإنجازات فإنھ يمارس: 
C. الحكم المسبق B. التميز .A 
السقف الزجاجي D. القيادة 
10 . إن مجموعة الضوابط والمعايير التي تفرز ماھو 
صحيح وما ھو خاطئ في سلوك العاملين ھي : 
الحاكمية B. تنوع في قوة العمل .A 
العولمة D. الأخلاقيات C. الشاملة 
11 . إن التأثير في الآخرين ومخاطبة قوامھم الكامنة لإنجاز 
الأھداف ھو : 
C. الرقابة B. القيادة .A 
المھارات الإنسانية D. الإدارة العليا 
12 . أي من الخصائص الآتيھ لايمثل سمة من سمات 
منظمات الأعمال : 
تأسيسھا من قبل الحكومة .A
تھدف للربح .B
تمارس نشاط اقتصادي .C
تنتج سلع وخدمات مفيدة .D
13 . تعتبر منظمة اليونسكو : 
منظمة حكومية .A


مؤسسات عامة .B
منظمة دولية .C
تعاونية .D
14 . أن المنظمة التي تحقق أھدافھا كاملة لكن تھدر الكثير 
من الموارد ھي : 
منظمة فاعلة ولكن غير كفوءة .A
إنتاجيتھا عالية .B
كفوءة ولكن غير فاعلة .C
ليست كفوءة وليس فاعلة .D
15 . عندما يقوم مسؤول المبيعات بطابقة ماتحقق خلال 
اليوم مقارنتھ مع الأھداف المحددة لقسم المبيعات في 
ذلك اليوم فإنھ يمارس : 
التخطيط .A
تنظيم العمل .B
الرقابة .C
القيادة .D
