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 استراتٌجٌةاداره  الثانٌة المحاضرة

 

 الاستراتٌجٌة صٌاغة

اهدافها لتحقٌق سٌقودها انه المنظمة تعتقد الذي الطرٌق تمهٌد و اٌضاح. 

 الاستراتٌجٌة تطبٌق

 لتصبح اتهٌئته و المتاحة المصادر و الموارد كل حشد تعنً هً و الاستراتٌجٌة إدارة فً التنفٌذٌة العملٌات و الفعلٌة المرحلة •

 :تتضمن و منتجة انشطة و اعمالا

 الموارد وتخصٌص توزٌع 3                 السٌاسات وضع 2                 الدورٌة الاهداف وضع 1

 الاستراتٌجٌة المراجعة

 : علً تنصب و الاستراتٌجٌة ادارة خطوات من الاخٌرة الخطوة هً •

 التصحٌحٌة الاجراءات اذاتخ 3      الفعلً الاداء قٌاس 2    الخارجٌة و الداخلٌة العوامل متابعة 1

 الاستراتٌجٌون

 لهم ٌكون ما وعادة المنظمة فشل او نجاح عن الاولً بالدرجة المسئولون الافراد مجموعة وٌمثلون الاستراتٌجٌة واضعً هم 

 ....الملاك الرؤساء، والمستشارون، الادارة، مجلس: مثل الاسماء من العدٌد

 المخاطر و الفرص

 بشكل تؤثر ان ٌمكن التً والتنافسٌة والتكنولوجٌة والسٌاسٌة والاجتماعٌة الاقتصادٌة والاحداث تجاهاتالا نتائج فً تتمثل 

 .المستقبل فً سلبٌة او اٌجابٌة بصورة المنظمة علً واضح
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 الضعف و القوة نقاط

سًء او جٌد نحو علً ؤديت التً و المنظمة داخل علٌها السٌطرة ٌمكن التً المتغٌرات و العوامل تحلٌل نتائج تمثل. 

 

 الداخلٌة البٌئة

ًعلٌها السٌطرةو فٌها التحكم للمنظمة ٌمكن التً المتغٌرات و العوامل مجموعة ه 

 الخارجٌة البٌئة

 .علٌها السٌطرة او التحكم لاٌمكن و المنظمة انشطة و أعمال بمجال تحٌط التً المتغٌرات و القوي مجموعة هً 

 العامة البٌئة

ًالاعمال من معٌن نوع علً تأثٌرها ٌتوقف لا و عامة بصفة الاعمال و المنظمات جمٌع علً تؤثر التً المتغٌرات العوامل ه 

 .الدولة من معٌن مكان او

 الخاصة البٌئة

 .المنظمات بتلك المباشر لارتباطها نظرا معٌنة منظمات علً خاص بشكل تؤثر التً المتغٌرات و العوامل مجموعة هً 

 التنظٌمٌة سٌاساتال

 الوحدات مستوي علً استخدامها ٌتم ما وغالبا الاهداف تحقٌق فً ٌسهم بما العلٌا الادارة تضعها توجٌهات و ارشادات تمثل 

 .المختلفة الادارٌة

 الاهداف و الغاٌات

المدي علً الاستراتٌجً لتخطٌطا و بالإستراتٌجٌة ترتبط هً و نسبٌا طوٌل زمنً مدي علً تحقٌقها المراد النتائج هً الغاٌات 

 ذهنٌه ومهارات استراتٌجً تفكٌر الً تحتاج لانها بالمنظمة الادارٌة المستوٌات اعلً وتحدٌدها بوضعها وٌهتم الطوٌل الزمنً

 .عالٌة

تحقٌق من تمكن ومتتابعة متكاملة بطرٌقة وتحقٌقها متوسط زمنً مدي علً تحقٌها المراد النتائج تمثل فهً الاهداف اما 

 )المدي قصٌرة -المدي طوٌلة اهداف تشمل(.الغاٌات

 التنظٌمٌة الكفاءة و التنظٌمٌة الفعالٌة

ةٌصح بصورة ةٌح  الصح ا ءٌالاش اداء ًتعن ٌهالفعال    ترتبط ًه و د  ٌالبع المدي ًف اهدافها ق  ٌتحق ًف المنظمة بنجاح ترتبط ًه و ح 

 .بالمنظمة العلاقة ذات رافالاط كافة مصلحة ق  ٌبتحق
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ةٌالصح ا ءٌالاش بفعل فترتبط الكفاءة اما  ما عادة و بالاهداف المتعلقة ا تٌالعمل انجاز بها ت مٌ ًالت ة  ٌالاقتصاد ق ةٌبالطر تهتم اي ح 

برٌ  .المدخلات ىال المخرجات بنسبة عنها ع 

 الانتاجٌة

 المنظمة مركز وقوة المعٌش ة مستوي ن  ٌوتحس التنافس على مهما مقٌا سا تعد و المدخلات و المخرجات بٌن   النسبة فهً الانتاجٌة  

ً التواجد فً  .السوق فً الاستراتٌج 

 التنظٌمٌة الثقافة

 ً  مٌتنظ ل  ٌج من وتنتقل المنظمة أعضاء ت قاسمهاٌ ًالت والتوقعات والطقوس الرموز و م  ٌالق و المعتقدات مجموعة ىإل ر  ٌتش 

 .لآخر

 ظمةالمن رسالة

ةٌالفر الخصائص ًه  ةٌمم تجعلها ًالت للمنظمة د   المنظمة تحاول ًالت الصورة عن تكشف ًفه ثم ومن الأخرى المنظمات عن ز 

 .للمنظمة ًالذات المفهوم تعكسو ه اٌعل تكون ان

 :التالٌة الخمس المستوٌات تجاهه العلٌا الأهداف و المنظمة التزامات الرسالة تحدد

 

 تقترن ًالت ة  ٌم  ٌالتنظ و ة  ٌالادار المجالات بأحد الخاصة م اتٌالتعل و الاوامر مجموعة ًه ة  ٌالادار القواعد     رٌةالادا القواعد

الفونهاٌ من ىعل تفرض بجزاءات  .خ 

 .ة  ٌل ٌ تفص بصورة العمل ذ  ٌلتنف المتتابعة الخطوات توضح ث  ٌح ن  ٌمع عمل او نشاط اداء ة  ٌفٌك ًه الاجراءات   الاجراءات

ثلٌ ك  ٌالتكت      التكتٌك  .ة  ٌج  ٌالاسترات مجالات احد ذ  ٌتنف خلالها من م كنٌ ًالت الوسائل م 

 المٌزانٌات

انٌا تٌالم ادات جانب تمثل مالٌة   و مادٌة   قٌم   شكل فً وذلك المنظمة وبرامج لخطط الرقمٌة   الترجمة هً ز   .المصروفات و الاٌر 

 الادارٌة العولمة

 وتتطلب تعترضها ًالت المعوقات ىعل والقضاء ة  ٌالعالم التجارة ر  ٌتحر نهج عل معها الواسع وتعاملها العولمة ونح الادارة توجه 

 .ة  ٌالوطن الحدود عبر المنظمات ًف المتبعة ة  ٌالادار والانشطة الوظائف تقاربت ث  ٌح ة  ٌج  ٌالاسترات ه اتٌالتوج من د  ٌالمز العولمة

 الاستراتٌجً المدٌر

عٌو ة  ٌج  ٌالاسترات ن  ٌوتكو ا غةٌوص ا تهاٌغا د  ٌوتحد المنظمة رسالة برسم ه تمٌ من كل هو ًج  ٌالاسترات ر  ٌالمد  عل ق هاٌلتطب ىس 

ثلٌ ما وغالبا د  ٌبع زمن مدي  .ا  ٌالعل الادارة داتا  ٌق احد م 

 البرامج

بٌ واعمال نشاطات مجموعة تمثل البرامج  .ن  ٌمع هدف ق  ٌلتحق متسلسلة خطوات حسب اتمامها ج 

 التنافسٌة المٌزة

ة  .فعالٌة   اكثر بطرٌق ة خلالها من الغٌر   تنافس ان للمنظمة ٌم كن التً المجالات الى تشٌر   التنافسٌة   المٌز 
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 التشغٌلٌة الكفاءة و الوظٌفٌة الكفاءة

ٌة  الجوهر وظائفها فً بالمنظمة الخاصة والضعف القوة نقاط الى تشٌر   فٌة  ٌالوظ الكفاءة. 

ة   المجالات فً منافسٌه ا على للتغلب للشركة النسبٌة   القدرة تمثل التشغٌلٌة   الكفاءة ا التشغٌلٌ   و ة  ٌالتسوٌق   بالنواحً ٌت علق فٌم 

 ...ة  ٌل ٌ التمو

 المنصورة جامعة الهندسة كلٌة رؤٌة

ةٌمتم مكانة وتبؤ ه اٌجٌخر ًف المجتمع ثقة اكتساب إلى القادمة سنوات الخمس خلال الهندسة ة  ٌكل تسعى   الهندسة ا تٌكل ن  ٌب ز 

ةٌمتم ئ ةٌب ر  ٌتوف خلال من المعتمدة ة  ٌوالعرب ة  ٌالمصر  .والمجتمع الجامعة وخدمة ًالعلم والبحث والتعلم م  ٌللتعل ز 

 الكلٌة رسالة

المختلفة ة  ٌم  ٌالأكاد برامجها خلال من الإبداع على ن  ٌقادر ن  ٌمهندس إعداد. 

ا  ٌالعل الدراسات برامج خلال من ر  ٌوالتطو البحث على قادرة وادرك إعداد. 

الخاص الطابع ذات ووحداتها مراكزها خلال من المتخصصة ة  ٌالفن والاستشارات الخدمات ر  ٌبتوف ة  ٌالكل تقوم كما. 

 الكلٌة أهداف

ة  ٌوالإنسان ة  ٌوالهندس ة  ٌالأساس العلوم فى المعرفة بأصول الطلبة د  ٌتزو. 

ًالإبداع ل  ٌوالتخ ًل ٌ التحل ر  ٌالتفك على قدراتهم ة  ٌوتنم ، ة  ٌوتكنولوج ة  ٌهندس بمهارات الطلبة ل  ٌتأه .  ً 

تتطلبها ًالت القطاعات مختلف فى المساهمة على ن  ٌالقادر ، ة  ٌالهندس بالنشاطات للاضطلاع ا  ٌعلم ن  ٌالمؤهل ن  ٌالمهندس إعداد 

 .بالبلاد ة  ٌالتنم خطط

سٌالبكالور درجة على الحصول بعد ة  ٌالهندس المجالات مختلف فى ن  ٌٌخصائأ إعداد  على للحصول أمامهم المجال وفتح و 

 .والدكتوراه ر  ٌالماجست درجة

سٌالبكالور درجة على الحصول بعد ة  ٌالهندس المجالات مختلف فى ة  ٌالمهن الكوادر إعداد  على للحصول أمامهم المجال وفتح و 

 ة  ٌوالتكنولوج ة  ٌالهندس التخصصات إحدى فى الدبلوم درجة

مع بالتعاون وذلك ، القطاعات مختلف فى ة  ٌالهندس المشاكل لمعالجة ة  ٌالفن الخدمات ر  ٌتوف ، ة  ٌالهندس الاستشارات م  ٌتقد 

 .لدولةا مستوى على أو ة  ٌالدقهل محافظة فى ة  ٌالإنتاج والشركات ة  ٌالحكوم والمؤسسات ئ اتٌاله

 ن  ٌب النظر وجهات تبادل ، ن  ٌٌوالمهن ن  ٌٌم  ٌالأكاد ن  ٌب ًالعلم الاحتكاك ا دةٌز بهدف ، ة  ٌالعلم والحلقات والندوات المؤتمرات م  ٌتنظ 

 .ن  ٌالمشترك

 .المستمر م  ٌالتعل مجبرا م  ٌتقد ق  ٌطر عن وذلك ن  ٌللمهندس ة  ٌالهندس التخصصات مختلف فى ًوالتكنولوج ًالعلم المستوى رفع 

 .ة  ٌالهندس العلوم مجالات فى المعرفة لإثراء ة  ٌقٌوالتطب ة  ٌالعلم البحوث ونشر إجراء 

 المحاضره الرابعه

 الفصل الثانً مدخل لدراسة الاداره الاستراتٌجٌه

 :تطورها و الاستراتٌجٌة الادارة مفهوم :اولا

طالخط علً قاصر استخدامها كان و استراتٌجٌوس لها الاصلٌة الكلمة عن الٌونانٌه الحضارة من استراتٌجٌة كلمة نقلت 

 الحدٌثة الاعمال منظمات لدي مختلف بمعنً مستخدمة صارت حدٌثا و المعارك فً العامة الخطط ووضع الحروب لإدارة المستخدمة

 .لها الاستجابة و بٌئتها بتحلٌل المهتمة و الرائدة و المبادرة و

 الاستراتٌجٌة الادارة تعرٌف

 بٌنها المتوقعة العلاقات أبعاد تحدٌد و البعٌد المدي علً غاٌاتها وتحدٌد رسالتها ورسم للمنظمة، المستقبلٌة الرؤي تصور تعنً 

 القرارات اتخاذ بهدف ذلك و لها الممٌزة الضعف و القوة نقاط و بها المحٌطة المخاطر و الفرص بٌان فً ٌسهم بما بٌئتها بٌن و

 “تقوٌمها و ومراجعتها البعٌد المدي علً المؤثرة الاستراتٌجٌة
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 الاستراتٌجٌة الادارة خصائص

 المنظمة رسالة اهمٌة بٌان      للمنظمة المستقبلٌة والرؤٌة التصور وضوح ضرورة 

 مهما امرا ٌعد ببٌئتها المنظمة التحام ان            الاهداف و الغاٌات وضوح ضرورة علً التركٌز 

 البعٌد المدي علً المؤثرة الاستراتٌجٌة القرارات اتخاذ                الموارد وتخصٌص بتحدٌد الاستراتٌجٌة تهتم 

 العلٌا الادارة وممارسات بتصرفات الاهتمام 

 الاستراتٌجٌة الادارة مفهوم تطور :ثانٌا

المدي طوٌل بالتخطٌط التوجه الاولً المرحلة                   المحدود الاستراتٌجً التوجه الثانٌة المرحلة 

البٌئً التوجه الثالثة المرحلة                                             المتكامل تراتٌجًالاس التوجه الرابعة المرحلة 

 الاعمال لمنظمات الاستراتٌجٌة الادارة أهمٌة

 البعٌد المدي علً البٌئً التفاعل        الاستراتٌجٌة القرارات اتخاذ و المستقبلٌة الرؤٌة وضوح 

 التنافسً المركز تدعٌم                        المرضٌة والمالٌة الاقتصادٌة النتائج تحقٌق 

 فعالة بطرٌقة الامكانات و الموارد تخصٌص                                         التغٌر احداث علً القدرة 

 بالإستراتٌجٌة علاقتها و الفعالٌة و الكفاءة

بٌن النسبة خلال من عنها ٌعبر ما عادة و بالأهداف المتعلقة العملٌات إنجاز بها ٌتم التً الاقتصادٌة الطرٌقة الً الكفاءة تشٌر 

 .المدخلات و المخرجات

العلاقة ذات الاطراف كافة مصالح برعاٌة الاهتمام ٌتم بحٌث اهدافها تحقٌق علً المنظمة قدرة الً فتشٌر الفعالٌة اما 

 بالمنظمة

 الاستراتٌجً التفكٌر مهارات و الإبتكاري التفكٌر

و الاصالة و التلقائٌة المرونة و الفكرٌة الطلاقة من قدر باكبر ٌتمٌز انتاجا الانتاج علً الفرد قدرة فً الابتكاري التفكٌر ٌتمثل 

 .مثٌر موقف او لمشكلة كإستجابة البعٌدة بالتداعٌات

الابتكار عملٌة مكونات: 

 البعٌد التداعً علً القدرة 4       التلقائٌة المرونة 3        الاصالة 2     الفكرٌة الطلاقة 1

 :الابداعٌه و الابتكارٌه السمات ذوي الاعمال مدٌري خصائص

 مرؤوسٌهم مخاطر امتصاص و لتقلٌل الاستعداد 

 جدٌدا مدروسة الغٌر الافكار لتبنً الاستعداد 

 المنظمة سٌاسات لتجاهل الاستعداد 

 سرٌعة قرارات اصدار علً القدرة 

 الفعال الانصات مهارة ارتفاع 

 بهم التشهٌر او المرؤوسٌن اخطاء تصٌد عدم 

 العامة المصلحة تفضٌل و الحقد عن الابتعاد 

 *دااااانة*


