السؤال 1 
1. يجب وضع أولويات للأهداف توضح أفضلية كل منها بحيث يكون الترجيح للهدف الأكثر أهمية وذلك لتجنب التعارض فيما بين الأهداف.
صواب 
خطأ 
1 النقاط   
السؤال 2 
1. لا تتأثر عملية وضع الرسالة بحجم المنظمة ولا تتأثر أيضاً بملكية المنظمة.
صواب 
خطأ 
1 النقاط   
السؤال 3 
1. تسهم الأهداف في بيان نوعية العلاقات السائدة بالمنظمة وعلاقتها ببيئتها.

صواب 
خطأ 
1 النقاط   
السؤال 4 
1. يعتبر مالكي الاسهم والمساهمون:

	
	
	الممولون

	
	
	الوسطاء

	
	
	المنافسون

	
	
	الموردون

	
	
	جميع ما سبق


1 النقاط   
السؤال 5 
1. "نحن نعتقد أن مسئوليتنا الأولي تجاه الأطباء والممرضين والمرضي والأمهات وكل من يستخدم منتجاتنا ويستفيد من خدماتنا" رسالة الشركة السابقة تركز علي عنصر:
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	العملاء

	
	
	الأسوق

	
	
	الصورة العامة

	
	
	الفلسفة 

	
	
	جميع ما سبق

	
	
	جميع ما سبق غير صحيح


1 النقاط   
السؤال 6 
1. يهدف نموذج بورتر إلي إجراء تحليل لعناصر الصناعة ودراسة مختلف الأطراف المؤثرة في مجال نشاط معين.
صواب 
خطأ 
1





 النقاط   
السؤال 7 
1. النقاط التالية من أمثلة نقاط القوة والضعف ماعدا:


 
	
	
	أنشطة البحوث والتطوير

	
	
	شئون الإنتاج والعمليات

	
	
	حدة المنافسة من الشركات

	
	
	الشئون المالية والمحاسبية

	
	
	جميع ما سبق


1 النقاط   
السؤال 8 
1. ليس من الضروري ان يسهم وجود الأهداف السليمة والواقعية في تفويض السلطة
صواب 
خطأ 
1 النقاط   
السؤال 9 
1. تهتم المنظمة عند وضع رسالتها ببيان دورها المجتمعي وحرصها علي تنمية وتطوير أفراده والحفاظ علي ثرواته.
صواب 
خطأ 
1 النقاط   
السؤال 10 
1. عادة ما يكون لواضعي الإستراتيجية العديد من الاسماء التالية ماعدا:


	
	
	مجلس الادارة

	
	
	المستشارون

	
	
	الرؤساء

	
	
	العاملين

	
	
	الملاك

	
	
	جميع ما سبق غير صحيح
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