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 [12 + ][11]ٔظُ اٌّؼٍِٛبد 

 اٌّؼٍِٛبد ٔظُ ٚ إٌّظّخ ـ [11]ٔظُ اٌّؼٍِٛبد 

 ؟ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ إٌّظّبد رجٕٟ ٌّبرا

 .اٌؼبٍِخ اٌمٜٛ ٚرم١ًٍ اٌّبي ٚرٛف١ش وفبءح أوثش ٌزظجر :اٌّبػٟ فٟ

 إٌضاػبد اٌزٕظ١ّ١ّخ ػٍٝ اٌّزٛلغ ٚاٌزأث١ش إٌّظّخ فٟ اٌّخزٍفخ اٌؼًّ ِدّٛػبد الإثزىبس،ٚؽّٛذ اٌغٛق،رشد١غ فٟ ٌٍجمبء (عجك ٌّب ثبلإػبفخ):زب١ٌّب

. اٌّٛخٛدح

 :ِدّٛػز١ٓ ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ ثٕبء ئٌٝ رإدٞ اٌزٟ اٌؼٛاًِ رمغ١ُ ٠ّىٓ

 .ٚاٌّخبؽش ثبٌفشص ا١ٌٍّئخ ثبٌّإعغخ اٌّس١طخ اٌج١ئخ ٟٚ٘ :خبسخ١ّخ ث١ئ١ّخ ػٛاًِ ـ1

 :اٌفشص

 ِؼ١ٓ ِٕزح ػٍٝ اٌطٍت رض٠ذ خذ٠ذح زى١ِٛخ ثشاِح-           اٌغٛق ِٓ ِٕبفظ اخزفبء-          خذ٠ذح رظ١ٕغ ػ١ٍّبد رط٠ٛش-        زذ٠ثخ رىٌٕٛٛخ١ب- 

 :اٌّخبؽش

خ اٌّٛاسد أٚ اٌؼّبٌخ رىٍفخ ص٠بدح-  ِّ خ ل١ٛد-      الأخشٜ اٌٙب ِّ  اٌسى١ِّٛخ اٌزؼ١ٍّبد فٟ رغ١١ش-         الأخشٜ ٌٍّٕظّبد اٌزٕبفغ١ّخ الأفؼبي ِثً ٘ب

. ٌٍّٕظّخ اعزشار١د١ّخ أ١ّّ٘خ راد أِٛس فٟ رزسىُّ ػشٚس٠ّخ ٚا٘زّبِبد داخ١ٍّخ ٚع١بعبد ٚاٌّجبدٞء اٌم١ُ ِثً :داخ١ٍّخ ث١ئ١ّخ ػٛاًِ ـ2

 :إٌّظّبد ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ رأث١ش

 :الإلزظبد٠ّخ إٌظش٠ّبد ـ1

 :اٌدضئٟ الإلزظبد ّٔٛرج. أ

 .الإٔزبخ١خ ٚرسغ١ٓ إٌفمبد رخف١غ فٟ ٠ٚغبُ٘ ٚاٌؼًّ اٌّبي سأط ِثً الإٔزبج ػٛاًِ ِٓ ػبًِ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ أْ ٠ؼزجش اٌزٞ ٌٍّٕظّخ ّٔٛرج ٘ٛ

 :اٌّؼبِلاد رىٍفخ ٔظش٠ّخ. ة

 .اٌخبسخ١ّخ اٌظفمبد ِغ ثبٌّمبسٔخ اٌزىٍفخ ِسذٚدح رىْٛ أْ ٠ّىٓ اٌذاخ١ٍّخ اٌظفمبد أْ رؼزجش اٌزٟ الإلزظبد٠ّخ إٌظش٠ّخ ــ ٟ٘

 ٚوزٌه اٌّؼبِلاد ِؼذّي ص٠بدح ئٌٝ ٠إدٞ لذ ِّب الإرظبلاد ٚسخض ٌغٌٙٛخ أ٠ؼب ِسذٚدح اٌخبسخ١ّخ اٌظفمبد رىٍفخ خؼٍذ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ اعزخذاَ ــ

 .اٌشثر ص٠بدح

 :اٌٛوبٌخ ٔظش٠ّخ. ج

ّْ  رؼزجش اٌزٟ إٌظش٠ّخ ٟ٘ــ   .اٌمشاساد ٠ظٕؼْٛ اٌز٠ٓ اٌٛولاء ث١ٓ ساثطخ ٟ٘ اٌششوخ أ

 ػٍٝ الإششاف ٠ّىُٕٙ اٌّذ٠ش٠ٓ لأْ اٌٛوبٌخ رىب١ٌف رمًٍ أْ ٌٍّٕظّبد رغّر إٌظش٠خ ٚ٘زٖ اٌزىٍفخ ٠ٚمًٍ اٌٛولاء ػذد ٠مًٍ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ ثبعزخذاَ ــ

. اٌّٛظف١ٓ ِٓ وج١ش ػذد

 :اٌغٍٛو١ّخ إٌظش٠ّبد . 2

: اٌمشاس ئرخبر ٔظش٠ّخ. أ

 .ثزٌه ٌٍم١بَ إٌّبعت اٌزٛل١ذ فٟ اٌؼشٚس٠خ اٌّؼٍِٛبد ثزٛف١ش اٌّؼٍِٛبد ٔظُ ٚرغبػذ اٌطبسئخ اٌظشٚف فٟ اٌمشاساد طٕغ ٔظش٠ّخ ٟ٘

 :ا١ٌٙى١ٍّخ إٌظش٠خ. ة

 .اٌّؼٍِٛبد ٔظُ رمذِٗ أْ رسبٚي ِب ٚ٘زا اٌمشاساد، ارخبر فٟ ِشوض٠خ لا ٚف١ٙب اٌّؼشفخ ػّبي لجً ِٓ ػ١ٍٙب ِغ١طش أفم١ّخ أوثش ِٕظّبد

 :اٌثمبف١ّخ إٌظش٠ّخ. ج

. إٌّظّخ فٟ إٌظبَ ٠زمجٍٙب ززٝ إٌّظّخ ثمبفخ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛخ١ب رٕبعت أْ ٠دت

 :إٌظش٠ّخ اٌغ١بع١ّخ. د

 .إٌّظّخ ِٚٛاسد ع١بعبد،ئخشاءاد ػٍٝ ٌٍغ١طشح اٌزٕظ١ّ١ّخ اٌّدّٛػبد ث١ٓ رٕبفظ ٕ٘بنــ 

. اٌّؼٍِٛبد رسذ٠ذا اٌشئ١غ١خ ٌٍّٛاسد اٌّإثش ٌزذاخٍٙب إٌّظّخ ثغ١بعخ ِشرجطخ ززّب اٌّؼٍِٛبد ٔظُ أطجسذــ 

  :اٌزغ١١ش ِٚمبِٚخ اٌزٕظ١ّ١ّخ اٌغ١بعبد . 3

 .اٌّؼٍِٛبد ٚرىٌٕٛٛخ١ب إٌّظّخ ث١ٓ ِزجبدٌخ ػلالخ رٛخذــ 
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 الأفشاد، ، ا١ٌٙىً :ٟٚ٘ ٚازذ آْ فٟ اٌزٕظ١ّ١ّخ ٌٍّمبِٚخ الأسثؼخ اٌؼٕبطش الإػزجبس ثؼ١ٓ ٔأخز أْ ٠دت اٌّؼٍِٛبد ٔظُ رىٌٕٛٛخ١ب فٟ اٌزغ١ش ٠زُ ٌٚىٟــ 

خ ، اٌزىٌٕٛٛخ١ب ّّ . ٚالأ٘ذاف اٌّٙ

 :فؼّبي ثشىً اٌّؼٍِٛبد ٔظُ ثٕبء رسبٚي اٌزٟ إٌّظّبد رٛاخٗ رسذ٠ّبد

س ٔز١دخ ّٛ  :ػذ٠ذح لأعجبة ِؼٍِٛبد ٔظُ ثٕبء اٌغًّٙ ِٓ ١ٌظ اٌسبعت، ٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌغش٠غ ٌٍزط

خ اٌّؼٍِٛبد ثؼغ ـ1 ِّ  :اٌّؼٍِٛبد ٔظبَ فٟ رٛػغ أْ ٠ّىٓ لا اٌٙب

 .سعّٟ ِؼٍِٛبد ٔظبَ فٟ ئػبفزٙب اٌظؼت ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٘زٖ ِثً ئٌخ،..ٌٍّٕبفغ١ٓ خطؾ اٌّذ٠ش٠ٓ، ثؼغ آساء خذ٠ذح، ِٕزدبد ػٓ أفىبس ِثً

 :اٌٛلذ ِغ اٌّؼٍِٛبد ل١ّخ ئٔخفبع . 2

 الإزظبئٟ اٌزس١ًٍ فٟ ِٚف١ذح اٌزبس٠خ١خ إٌبز١خ ِٓ فمؾ ِّٙخ فزشح ثؼذ اٌّؼٍِٛبد رظجر ز١ث اٌٛلذ، ِشٚس ِغ عش٠ؼب اٌّؼٍِٛبد ل١ّخ ــ رزغ١ّش

 .الإداسٞ اٌزسىُ ٔبز١خ ِٓ ِف١ذح غ١ش ٌٚىٓ الإعزشار١دٟ، ٚاٌزخط١ؾ

. ِٕٙب الإعزفبدح ٚئِىب١ٔخ اٌّؼٍِٛبد ل١ّخ رسذ٠ذ فٟ ُِٙ اٌٛلذ ٚأْ إٌّبعت اٌٛلذ فٟ رزٛفش أْ ٌٍّؼٍِٛبد ثذ لاــ 

 :اٌّؼٍِٛبد ِزطٍّجبد ٚرغ١ّش اٌج١ئخ رغ١ّش . 3

  رمَٛ خذ٠ذح،ثُ أعٛاق ٌذساعخ اٌجسث ِٓ ٚعٕٛاد اٌذٚلاساد ِلا١٠ٓ ثظشف ِٕظّخ رمَٛ لذ ِثلا ِزغ١ّشح د٠ٕب١ِى١ّخ ث١ئخ فٟ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ رزٛاخذ ــ

 .اٌغبثمخ اٌذساعبد وً ثزٌه لاغ١خ خذ٠ذ، آخش ِٕزدب ِٕزدخ أخشٜ ششوخ ِغ ثبلإٔذِبج رٌه ثؼذ

 أٚ ثبٌج١ئخ خبطخ لٛا١ٔٓ ِثً اٌذٌٚخ، ِغزٜٛ ػٍٝ لٛا١ٔٓ ِٓ ٔبشئخ خذ٠ذح ِزطٍجبد ِغ رّبش١ب خذ٠ذ ِؼٍِٛبد ٔظبَ ئٔشبء إٌّظّخ ِٓ ٠زطٍت لذ ــ

. اٌؼّلاء أٚ اٌّٛسد٠ٓ ِغ اٌّشاعلاد ٔظبَ فٟ ٠إثش لذ اٌجش٠ذٞ اٌشِض فٟ رغ١١ش

س . 4 ّٛ  :ٌٍزىٌٕٛٛخ١ب اٌغش٠غ اٌزط

س ٠إدٞ لذ ّٛ  أِبَ ػبئك إٌظُ ٘زٖ رظجر ز١ث عبثمب، لإػذاد٘ب ؽبئٍخ ِجبٌغ ثظشف ٔغج١ب لذ٠ّخ ٌٕظُ إٌّظّخ اعزخذاَ ئٌٝ ٌٍزىٌٕٛٛخ١ب اٌغش٠غ اٌزط

 .اٌزط٠ٛش أٚ اٌزغ١١ش ئٌٝ اٌسبخخ ػٕذ إٌّظّخ

 :اٌؼبٍِخ اٌمٜٛ رغ١١ش ِزطٍجبد . 5

س ِغ اٌسبٌٟ اٌؼٙذ فٟ ّٛ . ا٢خش٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ أٚ ٚإٌّٙذع١ٓ اٌّجشِد١ٓ ِٓ عٛاء اٌؼب١ٍِٓ رذس٠ت فٟ الاعزّشاس ِٓ ثذ لا اٌزىٌٕٛٛخ١ب رط

 [12]ٔظُ اٌّؼٍِٛبد 

 :الإداس٠خ اٌّؼٍِٛبد ٌٕظُ الاعزشار١دٟ اٌذٚس

 الاعزشار١دٟ اٌذٚس أثؼبد . 1

    ٌلإداسح اٌّف١ذح اٌزمبس٠ش ئػذاد ٚ اٌّؼٍِٛبد اعزشخبع ٚ اٌج١بٔبد ِؼبٌدخ ٚ ٚرخض٠ٓ رس١ًٍ ٚ ثدّغ رزّثً رم١ٍذ٠خ ٚظبئف الإداس٠خ اٌّؼٍِٛبد ٌٕظُ ــ

 ،سلبثخ ،رٛخ١ٗ اٌزٕظ١ُ،رٕغ١ك رخط١ؾ ِٓ الأخشٜ الإداسح ٚظبئف ئعٕبد ٚ دػُ ػٓ ٔب١٘ه ا١ٌٙى١ٍخ شجٗ ٚ ا١ٌٙى١ٍخ غ١ش اٌمشاساد لإرخبر اٌؼشٚس٠خ ٚ

 .اٌؼ١ٍّبد ٚ الأٔشطخ ػٍٝ ع١طشح ٚ

 اٌج١ٕخ راد ٚ اٌزو١خ الإداس٠خ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ ثؼغ فاْ الإداس٠خ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ أّٔبؽ خ١ّغ فٟ اٌّزبزخ اٌّّٙخ اٌٛظبئف ٘زٖ اٌٝ ثبلإػبفخ ٚ ــ

 . إٌّظّخ ٚ ٌلإداسح اعزشار١د١خ أدٚاس ثزٕف١ز رمَٛ إٌّبرج ٚ اٌج١بٔبد لٛاػذ ػٍٝ رغزٕذ اٌزٟ اٌشجى١خ

  :اٌزب١ٌخ اٌشئ١غ١خ الأٔشطخ ٚ اٌّدبلاد فٟ اٌدٛ٘شٞ رأث١ش٘ب خلاي ِٓ الإداس٠خ اٌّؼٍِٛبد ٌٕظُ الاعزشار١دٟ اٌذٚس ٠زؼر ٚ ــ

 ػٍٝ اٌشّٛي ،ٚ اٌؼّك ، اٌٛػٛذ ، اٌجغبؽخ خظبئض ئػفبء خلاي ِٓ Strategic Vision ٌٍّٕظّخ الاعزشار١د١خ اٌشؤ٠ب ط١بغخ فٟ اٌّشبسوخ •

  .الاعزشار١د١خ اٌشؤ٠خ أؼبج ٚ ط١بغخ ػ١ٍّخ فٟ اٌفبػٍخ اٌّشبسوخ لذس ِٓ أػٍٝ رسم١ك فٟ اٌّغبػذح ٚ اٌشؤ٠خ ٘زٖ

 الأعٛاق ػٓ ِؼٍِٛبد رمذ٠ُ ٚ اٌدٛ٘ش٠خ الأٔشطخ أٔٛاع رسذ٠ذ ؽش٠ك ػٓ رٌه ٚ Organization Mission إٌّظّخ سعبٌخ ط١بغخ ػ١ٍّخ دػُ •

 .اٌّغزٙذفخ

 ٚاٌّزٛلؼخ اٌسب١ٌخ ٚاٌزٙذ٠ذاد ثبٌفشص ِٚمبسٔزٙب إٌّظّخ داخً فٟ ٚاٌؼؼف اٌمٛح ػٕبطش رس١ًٍ خلاي ِٓ ٌٍّٕظّخ الاعزشار١د١خ الأ٘ذاف ط١بغخ •

 .اٌث١ّٕخ اٌّؼٍِٛبد ِٛاسد ثبٌطجغ ث١ٕٙب ِٓ ٚ اٌّٛخٛدح اٌزٕظ١ّ١خ اٌمذساد ٚ اٌدٛ٘ش٠خ اٌّٛاسد ِغ إٌزبئح ٘زٖ ِمبسٔخ ٚ. اٌخبسخ١خ اٌج١ئخ فٟ

 اٌدٛ٘ش٠خ الأٔشطخ ِغ اٌج١ٕٛٞ الأذِبج اٌٝ اٌّّىٕخ ،ثبلاػبفخ الاعزشار١د١خ اٌجذائً ث١ٓ ِٓ اٌشبٍِخ الأػّبي اعزشار١د١خ اخز١بس فٟ اٌّغبػذح •

 .اٌظٕبػخ لطبع فٟ إٌّبفغٗ إٌّظّبد ثأداء ِمبسٔزٗ ٚ ٌٍّٕظّخ اٌىٍٟ الأداء ِؼب١٠ش ٔسٛ اٌّٛخٗ الاعزشار١دٟ اٌزم١١ُ ٚ ٌٍشلبثخ

  فٟ اٌزٕبفغ١خ ا١ٌّضح ِظبدس رس١ًٍ فٟ اٌّثٍٝ الأداح ثبػزجبس٘ب ٚرٌه اٌّإوذح اٌزٕبفغ١خ ا١ٌّضح رسم١ك ػٍٝ الإداس٠خ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ رؼًّ ٚأخ١شا •

 . خبسخٙب ٚ إٌّظّخ داخً
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 اٌزٕبفغ١خ ا١ٌّضح ٚ الإداس٠خ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ . 2

 .اٌغٛق فٟ ٔفٛر اوزغبة فٟ اٌّؼٍِٛبد اعزخذاَ ٟ٘ اٌزٕبفغ١خ ا١ٌّضح ــ

 .اٌج١ئخاٌخبسخ١خ فٟ اٌشئ١غ١خ إٌّبفغخ لٜٛ ػٓ ِؼٍِٛبد ِٓ رمذِٗ ِب خلاي ِٓ رٌه ٚ اٌّإوذح اٌزٕبفغ١خ ا١ٌّضح رسم١ك ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ رؼًّ ٚ ــ

 :(الاعزشار١د١خ اٌزٕبفغ١خ ا١ٌّضح ٌزس١ًٍ ثٛسرش ٌّٕٛرج اٌخّغخ اٌمٜٛ) ِٕٚٙب

     ٌٍّٛسد٠ٓ اٌّغبِٚخ لٛح •      اٌدذد إٌّبفغْٛ رٙذ٠ذاد •     إٌّبفغخ شذح •

 .اٌجذ٠ٍخ ٚاٌخذِبد إٌّزدبد رٙذ٠ذاد •                               ٌٍّشزش٠ٓ اٌّغبِٚخ لٛح •

 :إٌّبفغخ شذح

 .اٌظٕبػخ خبرث١خ رسذ٠ذ فٟ رغبُ٘ اٌزٟ اٌمٜٛ ِشوض اٌظٕبػخ فٟ إٌّبفغخ شذح رّثً ــ

 إٌّزح ر١ّض ػّك ،ِذٜ ٌٍٕشبؽ اٌّؼبفخ اٌم١ّخ ئخّبٌٟ ئٌٝ اٌثبثزخ اٌزىٍفخ اٌظٕبػخ،ٔظ١ت ّٔٛ: إٌّبفغخ شذح رسذ٠ذ فٟ اٌّإثشح اٌؼٛاًِ ث١ٓ ِٚٓ ــ

  .اٌّزٕبفغ١ٓ ث١ٓ اٌزٛاصْ

 رٛفش ٘ٛ الأوجش الاززّبي فاْ إٌّزح ر١١ّض ئِىب١ٔبد فٟ ٚاعغ ِذٜ ِغ ألً ٔغج١ب ثبثزخ ٚرىب١ٌف ِشرفغ، ثّٕٛ رز١ّّض ِب طٕبػخ وبٔذ فارا: فّثلا ــ

. طس١ر ٚاٌؼىظ اٌظٕبػخ فٟ اٌّشبسو١ٓ ٌّؼظُ أوجش سثس١خ فشص

 :خذد ِٕبفغ١ٓ دخٛي رٙذ٠ذ

 فٟ اٌّٛخٛدح اٌّؼٛلبد ػٍٝ اٌدذد إٌّبفغ١ٓ دخٛي رٙذ٠ذ ،٠ٚؼزّذ اٌغٛق فٟ زظخ اِزلان فٟ ٚسغجخ خذ٠ذح ؽبلبد ِؼُٙ ٠دٍجْٛ اٌدذد اٌذاخٍْٛــ 

 .ا٢خش٠ٓ إٌّبفغ١ٓ فؼً سدٚد زٛي اٌدذ٠ذ اٌّشبسن رٛلؼبد ٚػٍٝ اٌج١ئخ

 ٚاٌزٛص٠غ ٚاٌزغ٠ٛك الإٔزبج رىب١ٌف ، اٌّؼشٚفخ اٌزدبس٠خ اٌؼلاِخ ردبٖ ٌٍّغزٍٙى١ٓ اٌؼبٌٟ ٚاٌٛلاء إٌّزح ر١ّض ِشىٍخ ٟ٘ اٌذخٛي ِؼٛلبد ِٚٓــ 

 .اٌغٛق فٟ اٌّٛخٛدح إٌّظّبد فؼً ٚسد ، ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌجسث ٚاٌز٠ًّٛ

 :( اٌّٛسد٠ٓ) ٌٍّدٙض٠ٓ اٌّغبِٚخ لٛح

 اٌّغبِٚخ لٛح ،ٚرزؼبظُ ٌٍّٛسد ػ١ًّ اٌّشزشٞ ٠ىْٛ ػٕذِب خبطخ اٌّشزشٞ، أسثبذ أخفبع ٚثبٌزبٌٟ الأعؼبس ثشفغ اٌزظشف ٌٍّٛسد ٠ّىٓ ز١ث

 اعزطبع ئرا اٌزٙذ٠ذ ٘زا ِٓ ٠سذ أْ اٌّشزشٞ ٠غزط١غ أٚ ردضئخ ث١غ ِزبخش الأزز٠خ ِظبٔغ رشزشٞ ػٕذِب ِثً أِبِٟ رىبًِ رسم١ك اعزطبع ئرا ٌٍّٛسد

 . اٌدٍٛد دثبغخ ٌششوخ الأزز٠خ ِظبٔغ ششاء ِثً خٍفٟ رىبًِ ٠سمك أْ

 :اٌّشزشٞ ِغبِٚخ لٛح

 اٌّشزشٞ ٠غزط١غ ،ٚػٕذِب وىً الأػّبي رد١ٙضاد زدُ فٟ ِّٙخ زظخ رّثً اٌّشزشٞ طٕبػخ رىْٛ ػٕذِب الألظٝ اٌسذ ئٌٝ اٌّشزشٞ لٛح رزؼبظُ ــ

  .خذا ِشرفؼخ اٌجذ٠ٍخ اٌّٛاد ئٌٝ اٌزسٛي ٚرىٍفخ رٕبفغ١خ طٕبػزٗ رىْٛ ػٕذِب اٌّشزشٞ لٜٛ ،ٚرمً خٍفٟ رىبًِ رسم١ك

. الاػّبي أشطخ زدُ فٟ ِّٙخ زظخ ٚرّثً اٌّؼشفخ وث١فخ طٕبػزٗ رىْٛ ػٕذِب ِّىٓ زذ ألظٝ ئٌٝ اٌّشزشٞ لٛح ٚرزؼبظُ ــ

 :ٚاٌّزبزخ اٌجذ٠ٍخ اٌّٛاد

   لٛح ٌزٌه ، إٌّظّخ ٌّٕزدبد رىٍفخ الً ٌٚىٓ ٔٛػ١خ أفؼً أٚ إٌٛػ١خ ثٕفظ ثذائً ػذَ أٚ ٚخٛد ػٍٝ خضئ١خ ثظٛسح ٠ؼزّذ الاعزشار١دٟ إٌدبذ ــ ئْ

 رفؼ١ٍ١خ أعؼبس راد أخشٜ ِٕزدبد أٚ ثّٛاد رؼ٠ٛؼٙب ٚئِىب١ٔخ اٌظٕبػخ فٟ اٌّٛاد أ١ّ٘خ ػٍٝ ِجبششح ٠ؼزّذ اٌّشزشٞ أٚ اٌّٛسد ِٓ وً ػؼف أٚ

. إٌّظّخ ئٌٝ اٌزٛس٠ذ ِظبدس ِٓ اٌجذ٠ٍخ إٌّزدبد أٚ ٚاٌغٍغ اٌّٛاد رذفك ثبعزّشاس ػ١ٍّخ ػّبٔبد ٚخٛد ئٌٝ ثبلإػبفخ ِٕبعجخ

ّْ  ٔشٜ رمذَّ، ِب وً ػٍٝ رأع١غب ــ  إٌّبفغخ اٌخّغخ لٜٛ رس١ًٍ ػٍٝ إٌظُ ٘زٖ لذساد فٟ ثدلاء ٠زؼر الإداس٠ّخ اٌّؼٍِٛبد ٌٕظُ الإعزشار١دٟ اٌذٚس أ

 ِٓ ػبًِ رزؼٍك ثىً ٚاٌزٟ اٌغبثك اٌزس١ًٍ فٟ ٚسدد اٌزٟ اٌّزغ١شاد خ١ّغ ػٓ ل١ّخ ِؼبفخ راد ِؼٍِٛبد ٚرمذ٠ُ ثٛسرش ّٔٛرج فٟ اٌٛاسدح اٌغبثمخ

 .إٌّظّخ أػّبي ٌٕدبذ ٚاٌسشخخ اٌدٛ٘ش٠خ اٌؼٛاًِ ٘زٖ

ّْ ــ   اٌّّٙخ ِزغ١شارٙب ٚػٓ ثٛسرش ّٔٛرج فٟ اٌٛاسدح اٌخّغخ إٌّبفغخ لٜٛ ػٓ ِزىبٍِخ ِؼٍِٛبد رمذ٠ُ فٟ رٕدر اٌزٟ الإداس٠ّخ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ ئ

 ِشىلاد فُٙ سؤ٠خ رى٠ٛٓ فشص ٌٍّذ٠ش٠ٓ رٛفش عٛف ٚاٌغٛق اٌظٕبػخ فٟ ٌٍّٕظّخ إٌّبفغخ الاعزشار١د١خ اٌمٜٛ رشى١ً ػٍٝ اٌّزغ١شاد ٚرأث١ش٘زٖ

 .الأػّبي فٟ ٚاٌّزٛلؼخ اٌسب١ٌخ اٌفشص ِٚىبِٓ اٌزٙذ٠ذاد ِٚظبدس إٌّظّخ
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