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 الإهـداء 
 

  روح أبي رحمه اللهإلى 

   أمي حفظها الله وجزاها خير الجزاءإلى 

  زوجتيإلى 

  ياسرابني إلى 

  إخواني وأخواتي إلى 

  أصدقائي وزملائيإلى 

 

 
 ل  وإجلا اأهديكم هذا العمل تقدير  

 
 الباحث
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 شكر وتقدير  

الحُذ لله سب ايعالمين، ايٛاحذ الأحذ، ايفشد ايصُذ حمذًا ٚػهشًا ًٜٝل بجلاٍ ٚجٗ٘ 

ّٔ عًٞ َٔ بصير٠ ٚصبر ٜٚظّش يٞ إلزاص ٖزٙ  ٚععِٝ طًطاْ٘ ع٢ً ْعُا٥٘ َٚٛفٛس عطا٥٘ بما َ

ايشطاي١، ٚايصلا٠ ٚايظلاّ ع٢ً ايٓبي المصطف٢ َعًِّ ايبؼش١ٜ ٖٚادٟ الإْظا١ْٝ، ْبٝٓا ايهشِٜ 

   ايكا٥ٌ:

 )َٔ لا ٜؼهش ايٓاغ لا ٜؼهش الله( سٚاٙ ايبداسٟ                            

إ ٚالاَتٓإ إلى أطتارٟ لأًٖ٘، فإْني أتكذّ بخايص ايؼهش ٚايعشف ٚاعترافًا بايفضٌ

الأطتار ايذنتٛس/عبذ ايشحمٔ ابٔ إبشاِٖٝ المحبٛب، المؼشف ع٢ً ٖزٙ ايشطاي١ ايزٟ ايفاضٌ 

َٓخني ٚقت٘ ٚاٖتُاَ٘ ٚخبرت٘ خلاٍ إعذاد ايبخح ٚنإ يٓصا٥خ٘ ٚتٛجٝٗات٘ بعذ الله الأثش 

 ايبايؼ في إلزاص ٖزا ايعٌُ.

ا أتكذّ بجضٌٜ ايؼهش ٚٚافش الاَتٓإ يش٥ٝع قظِ الإداس٠ ايتع١ًُٝٝ بجاَع١ المًو فٝصٌ نُ

 ايذنتٛس ايفاضٌ/ لذُذ بٔ طعٝذ ايكخطاْٞ ع٢ً جٗٛدٙ.

المًو نُا أتكذّ بايؼهش الجضٌٜ لأعضا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع في قظِ الإداس٠ ايتع١ًُٝٝ بجاَع١ 

تٛس عبذ الله بٔ عبذ ايعضٜض ايظٗلاٟٚ، ايشحمٔ ايٓاجِ، ٚايذنفٝصٌ، ايذنتٛس طعذ بٔ عبذ

ع٢ً جٗٛدِٖ المدًص١ خلاٍ طٓٛات ايذساط١، نُا نتٛس عادٍ بٔ عبذ الله ايؼشقاٟٚ ٚايذ

أتكذّّ بايؼهش يًذنتٛس أحمذ بٔ عبذ ايفتاح ايضنٞ ٚايذنتٛس تشنٞ بٔ نذيمٝع 

 ايعتٝبي ع٢ً تهشَُٗا بمٓاقؼ١ ٖزٙ ايشطاي١ ٚإثشا٥ٗا بآسا٥ُٗا ايبٓا٠٤.

ٚايؼهش َٛصٍٛ ي١٦ًٝٗ المًه١ٝ بالجبٌٝ ٚ لإداس٠ الخذَات ايتع١ًُٝٝ ع٢ً تعاِْٚٗ َع 

 ايباحح.

ػهشٟ ٚعشفاْٞ يهٌ َٔ طاِٖ في ٖزا ايعٌُ َٔ أٌٖ ٚصَلا٤ ٚأصذقا٤ نُا أقذّ 

ٚطلاب، ٚأخص بايزنش ايذنتٛس طًطإ بٔ غايب ايذيحاْٞ، ٚالمٗٓذغ ٜٛطف بٔ َشصٚم 

الح بٛبؼٝت ٚأطأٍ الله تعالى إٔ يجعٌ ريو في َٛاصٜٔ حظٓاتِٗ المطيرٟ، ٚالأطتار ٚيٝذ بٔ ص

 ٚإٔ ٜهًٌ ٖزٙ الجٗٛد بايٓجاح ٚايتٛفٝل.

 ايباحح
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 ملخص الدراسة

 أنماط ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ ايظا٥ذ٠ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ في اله١٦ٝ المًه١ٝ بالجبٌٝ

 َٔ ٚج١ٗ ْعش المعًُين 

 طعذ بٔ طعٝذ المطيرٟ إعذاد ايطايب:

 عبذ ايشحمٔ بٔ إبشاِٖٝ المحبٛب: إػشاف الأطتار ايذنتٛس

 

ايتعشف ع٢ً أنماط ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ ايظا٥ذ٠ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ ايذساط١  ٖزٙ اطتٗذفت

باله١٦ٝ المًه١ٝ بالجبٌٝ) ثكاف١ ايك٠ٛ، ٚثكاف١ ايٓعِ ٚالأدٚاس، ٚثكاف١ ايتعاطف الإْظاْٞ، ٚثكاف١ 

لأنماط ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ  َٔ المعًُين أفشاد ايذساط١ اطتجابات بين ايفشٚمٚايتعشف ع٢ً الإلزاص( 

 ) طٓٛات الخبر٠ ٚ المشح١ً ايتع١ًُٝٝ(. ٟتػيرلم اٚفك

ّٛس ايباحح اطتبا١ْ َه١ْٛ َٔ  ٚيتخكٝل أٖذاف ايذساط١ تم اطتدذاّ المٓٗج ايٛصفٞ، حٝح ط

ت إحصا٥ٝا بٛاطط١ بشْاَج الحضّ ٚتم َعالج١ ايبٝاْا أبعاد ايذساط١،( فكش٠، َٛصع١ ع٢ً 33)

ايتهشاسات ٚايٓظب الم١ٜٛ٦ يٛصف خصا٥ص أفشاد أيذساط١  باطتدذاّ(، (SPSSالإحصا١ٝ٥  

َٚعاٌَ استباط بيرطٕٛ َٚعاٌَ أيفا نشْٚباخ" يًتخكل َٔ صذم الأدا٠ ٚثباتٗا، ٚحظاب ايتهشاسات 

 الأحادٟٚاختباس)ف( تحًٌٝ ايتبأٜ  ٚالمتٛططات الحظاب١ٝ ٚالالسشافات المعٝاس١ٜ يعباسات الاطتبا١ْ،

لحظاب ايفشٚم بين اطتجابات أفشاد ايذساط١ تبعا يًُتػيرات  LSDٚػٝفٝ٘ ٚاختباس تٛنٞ ٚاختباس 

جمٝع َعًُٞ َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ في اله١٦ٝ المًه١ٝ بالمًُه١ ايعشب١ٝ  ١المظتك١ً، ٚشمٌ لدتُع ايذساط

 ( َعًُا.236عؼٛا١ٝ٥ طبك١ٝ قٛاَٗا ) ايظعٛد١ٜ ، ٚطبّكت أدا٠ ايذساط١ ع٢ً ع١ٓٝ 

 :ْتا٥ج َتعذد٠ أُٖٗاٚتٛصًت ايذساط١ إلى 

نمط ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ ايظا٥ذ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ باله٦ٝة١ المًهٝة١ بالجبٝةٌ ٖةٛ ثكافة١      إٔ  .1

 3.71ايٓعِ ٚالأدٚاس بذسج١ عاي١ٝ  َٚتٛطط حظابٞ 

إٔ دسج١ مماسط١ أنماط ايجكاف١ ايتٓعُٝٝة١ في َةذاسغ ايتعًةِٝ ايعةاّ في اله٦ٝة١ المًهٝة١ جةا٤ت         .2

في الأدا٠  (0.435( ٚالسةةةةشاف َعٝةةةةاسٟ ) 3.52بذسجةةةة١ مماسطةةةة١ عايٝةةةة١ بمتٛطةةةةط حظةةةةابٞ  )
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ثكافةةة١ ايتعةةةاطف   -ثكافةةة١ ايكةةة٠ٛ  –، ٚفي الأنمةةةاط ايتايٝةةة١) ثكافةةة١ ايةةةٓعِ ٚالأدٚاس   نهةةةٌ

 الإْظاْٞ(

فشٚم رات دلاي١ إحصا١ٝ٥ بين اطتجابات أفشاد ايذساط١ حٍٛ دسج١ مماسط١ ثكاف١ ايكة٠ٛ   تٛجذ .3

 طٓٛات(.  10َٔ  ٚفكا لمتػير طٓٛات الخبر٠ يصالح رٟٚ الخبر٠ ) أنجش

تكةةذٜشات أفةةشاد ايذساطةة١ لأنمةةاط ايجكافةة١ ايتٓعُٝٝةة١   بةةينلا تٛجةةذ فةةشٚم رات دلايةة١ إحصةةا١ٝ٥  .4

تعةةض٣ لمةةتػير   ثكافةة١ الإلزةةاص(   -الإْظةةاْٞ ثكافةة١ ايتعةةاطف   –ايتايٝةة١ )ثكافةة١ ايةةٓعِ ٚالأدٚاس  

 .طٓٛات الخبر٠

رات دلايةة١ إحصةةا١ٝ٥ بةةين اطةةتجابات أفةةشاد ايذساطةة١ حةةٍٛ دسجةة١ مماسطةة١ ثكافةة١    فةةشٚم تٛجةةذ .5

بين المشح١ً الابتذا١ٝ٥ ٚنٌ َٔ المشح١ً المتٛطط١  ايٓعِ ٚالأدٚاس ٚفكا لمتػير المشح١ً ايتع١ًُٝٝ،

 .الابتذا١ٝ٥ ٚفي الأدا٠ نهٌالمشح١ً  يصالحٚ  ٚايجا١ْٜٛ 

بين اطتجابات أفشاد ايذساط١ حٍٛ دسج١ مماسط١ ثكافة١ ايتعةاطف الإْظةاْٞ ٚفكةا      فشٚم تٛجذ .6

 .بين المشح١ً الابتذا١ٝ٥ ٚالمشح١ً ايجا١ْٜٛ يصالح المشح١ً الابتذا١ٝ٥  لمتػير المشح١ً ايتع١ًُٝٝ، 

أفةشاد ايذساطة١ حةٍٛ دسجة١ مماسطة١ ثكافة١       لا تٛجذ فشٚم رات دلاي١ إحصةا١ٝ٥ بةين اطةتجابات     .7

 ٚفكا لمتػير المشح١ً ايتع١ًُٝٝ. ٚثكاف١ الإلزاص ايك٠ٛ

 أُٖٗا: عذد َٔ ايتٛصٝات ايذساط١  تٚفي ض٤ٛ ايٓتا٥ج ايتي تٛصًت لها ايذساط١ قذَّ

اطتٝعاب َفّٗٛ ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ نُفّٗٛ إداسٟ َٔ قبٌ ايكٝادات الإداس١ٜ بمةذاسغ   ضشٚس٠ -1

 .المؤطظات ايتع١ًُٝٝاله١٦ٝ المًه١ٝ باعتباسٖا َشتهضا ٖاَا ٜعتُذ عًٝ٘ لزاح أٚ فؼٌ 

ايعٌُ عًة٢ تعضٜةض ثكافة١ الإلزةاص ٚايتعةاطف الإْظةاْٞ داخةٌ المةذاسغ لمةا لهةا َةٔ دٚس فعةاٍ في              -2

 المذسطٞ المجتُع أفشاد ناف١ َع طٝب١ علاقات ٚإقا١َ ، يًعٌُ يح١َش أجٛا٤ تٛفير

الاٖتُاّ بجٛد٠ لرشجات ايتعًِٝ، ٚايترنٝض ع٢ً ايطايب ٚتٜٓٛةع أطةايٝب ايتةذسٜع ايفعّةاٍ،       -3

َٔ خلاٍ تذسٜب المعًُين ع٢ً تًو الأطايٝب، ٚتحفٝض المعًِ المتُٝض َادٜا َٚعٜٓٛا ْٚؼش ثكافة١  

 الإلزاص داخٌ المذاسغ.
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Abstract 

Prevailing types of organizational culture in public schools that are 

managed by the Royal Commission of Jubail from the teachers’ 

perspectives 

 Prepared By: Saad bin Saeed Al-Mutairi 

Supervised By: Prof. Abdul Rahman bin Ibrahim  Al-Mahboob 

 

This objective of this study is to identify the dominant patterns of the 

organizational culture in the public schools that are managed by the Royal 

Commission of Jubail. The study tests the following cultural dimensions: 

the culture of power, the culture of systems and roles, the culture of human 

sympathy, and the culture of achievement. These patterns will identify the 

differences between the responses of the selected participants for the study 

according to two variables; the teachers’ years of experience, and the 

educational level in which the teacher performs the job. 

 

      To achieve the objective of the study, the descriptive method was used. 

In this method, the researcher developed a questionnaire consisting of (33) 

questions covering all the dimensions of the study. The collected data was 

statistically analyzed using different tools. The statistical packages software 

(SPSS) demonstrates percentage figures and computational iteration to 

describe the characteristics of the participants. It also demonstrates Pearson 

correlation coefficient and alpha Cronbach's coefficient to test the stability 

and effectiveness of the tool. Moreover, it demonstrates the computational 

iteration, standard deviation and arithmetic averages of the expressions 

used in the study. The p-test was used to show the variance. Scheffe test, 

Tukey test and LSD test were applied to calculate the differences between 

the participants’ responses according to the variables mentioned earlier. A 

total of 236 teachers have been selected randomly to participate in the 

study and they will reflect the image of the 947 teachers in public schools 

in Jubail. 

  

The study concludes the following: 

  

1. The most dominant cultural pattern in the schools is the systems and 

roles pattern with an arithmetic average of 3.71. 
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2. All four patterns are practiced with an arithmetic average of 3.52 and 

a standard deviation of 0.435. However, all patterns except the 

culture of achievement are exercised to a high degree. 

3.  There are statistically significant differences between the responses 

of participants to the degree of exercising the culture of power 

according to the variable of years of experience. The figures are to 

the favor of the experienced teachers of ten years and above. 

4. No statistically significant differences among the participants for all 

patterns except for the culture of power. The variable of years of 

experience was the driver of this output. 

5. There are statistically significant differences between the responses 

of participants to the degree of exercising the culture of systems and 

roles according to the years of experience. The figures are to the 

favor of the elementary schools compared to the intermediate and 

secondary schools together. 

6. There are statistically significant differences between the responses 

of the participants to the degree of exercising the culture of human 

sympathy according to the variable of educational level and it is to 

the favor of the elementary schools compared to the secondary 

schools. 

7. There are no significant statistical differences between the responses 

of participants to the degree of exercising the culture of power and 

culture of achievement  according to the variable of educational 

level. 

In consideration of the conclusions that the researcher has reached, 

some recommendations ware provided as follows: 

 

1. The directors in the schools need to adopt the concept of 

organizational culture as an administrative concept because it is an 

important factor for the success or failure of educational institution. 

2. The directors need to emphasize the culture of achievement and the 

culture of human sympathy in the schools because of their crucial 

effect in providing a healthy work environment and establishing 

good relationships between the members of the schools community. 

3. The directors should give attention to the quality of educational 

outcomes and also implement diversified and effective teaching 

techniques by providing training to the teachers. In addition, they 

need to motivate the teachers and emphasize on the culture of 

achievement within schools. 
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 المحتىيات فهرس

 ايصفخ١ المٛضٛع     

 أ آ١ٜ

 ب الإٖذا٤

 ج   ػهش ٚتكذٜش

 ٖة -د ًَدص ايشطاي١ بايًػ١ ايعشب١ٝ

 ص -ٚ ًَدص ايشطاي١ بايًػ١ الإلزًٝض١ٜ

 ط –ح  فٗشغ المحتٜٛات

 ى –ٟ  قا١ُ٥ الجذاٍٚ 

 ى قا١ُ٥ الأػهاٍ

 ى قا١ُ٥ الملاحل

 ايفصٌ الأٍٚ : الإطاس ايعاّ يًذساط١ 

 1 َكذ١َ

 3 َؼه١ً ايذساط١ 

 5 أط١ً٦ ايذساط١ 

  6 أٖذاف ايذساط١ 

 6 أ١ُٖٝ ايذساط١

 7 حذٚد ايذساط١ 

 8 َصطًخات ايذساط١ 

 ايفصٌ ايجاْٞ: أدبٝات ايذساط١

 10 الجض٤ الأٍٚ: الإطاسٟ ايٓعشٟ

 10 َفّٗٛ ايجكاف١ ٚخصا٥صٗا

 12 َفّٗٛ ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ ٚخصا٥صٗا

 20 المشاحٌ ايتاسيخ١ٝ يًجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ

 22 عٓاصش ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ َٚظتٜٛاتٗا

 24 َصادس ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ ٚٚظا٥فٗا 

 27 ْعشٜات ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ

 30 أ١ُٖٝ ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ

 31 أنماط ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ
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 39 ايكِٝ المه١ْٛ يًجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ

 41 ايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ ٚعلاقتٗا بايعٌُ

 43 تػٝير ثكاف١ المٓع١ُ ٚالمحافع١ عًٝٗا 

 49 ايجاْٞ: ايذساطات ايظابك١ الجض٤

 49 أٚلًا: ايذساطات ايعشب١ٝ 

 56 ثاْٝاً: ايذساطات الأجٓب١ٝ

 59 ايتعًٝل ع٢ً ايذساطات ايظابك١

 ايفصٌ ايجايح: َٓٗج١ٝ ايذساط١ 

 62 َٓٗج ايذساط١ 

 62 لدتُع ٚع١ٓٝ ايذساط١ 

 63 خصا٥ص أفشاد ايذساط١

 64 أدا٠ جمع ايبٝاْات 

 65 ايبٝاْات ٚثباتٗا صذم أدا٠ جمع

 68 إجشا٤ات ايذساط١

 69 الأطايٝب الإحصا١ٝ٥ المظتدذ١َ في ايذساط١

 ايفصٌ ايشابع: ْتا٥ج ايذساط١ 

 71 َكذ١َ

 71 ايٓتا٥ج المتعًك١ بايظؤاٍ الأٍٚ

 82 ايٓتا٥ج المتعًك١ بايظؤاٍ ايجاْٞ 

 ايفصٌ الخاَع: خلاص١ ايٓتا٥ج ٚايتٛصٝات 
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 ايؿكٌ ا٭ٍٚ                                             

 اٱطاض ايعاّ يًسضاغ١                                       

  َكس١َ:

ٜعسُّ َٛنٛع ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ َٔ المٛنٛعات اٱزاض١ٜ ايتي تًك٢ اٖتُاَاا ناًا ا  ال ايًااسجل       

ف ع٢ً َكازض تهٜٛٓٗا ٚنٝؿ١ٝ ط، ٚايتعطّٜٚا٫غتٝعاب ٚايتطٛاٯ١ْٚ ا٭خا٠;  ٗسف ايؿِٗ ٚايتٛنٝح 

 (.405: 2007تؿهًٝٗا ْٚكًٗا ٚتعًُٝٗا )أ ٛ  هط،

يٝهتػب  ،ٚأغًٛب أزا٤ ايعًُٝات اٱزاض١ٜ،   ططٜك١ ايتؿهاايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ  ٌتتُجّٚ

عٓاقط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ المٓاغ١ً يعطٚف ٚسادات المجتُع َٔ أدٌ    المٓعُات ا٭عها٤ اؾسز

ؼكٝل ا٫ْتُا٤ ٚايًكا٤   المٓع١ُ، ؾٗٞ ت٪زٟ عس٠ ٚظا٥ـ يًُٓعُات اٱزاض١ٜ عٝح ت٪ثط كطداتٗا 

خاق١ إٔ خكا٥كٗا تتُٝع  ،ا ع٢ً ؾعٛض ايعاًَل ٚايكاز٠  ايطنا ٚايتعإٚ ٚا٫ْتُا٤ا ٚإها  غًً 

ايؿًٟٛ، ) ايٓػ١ًٝ ٚت٪ثط   غًٛى ٚأزا٤ ا٭ؾطاز ٚتماغو ايًٓا٤ ا٫دتُاعٞ يًُٓع١ُ ا٫غتُطاض١ٜ 

45:2005). 

ٚتكّٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ  سٚض ايطقا ١ ع٢ً ْٛع١ٝ ايكاِٝ ٚايكٛاعاس ايػاًٛن١ٝ ايػاا٥س٠   المٓعُا١،      

المًازض٠ ٚسطٜا١  ٚتػِٗ   ؼسٜس ايػًٛنٝات الم٪ثط٠ ع٢ً تكطؾات أعها٤ المٓع١ُ َٔ خ٬ٍ زعِ ضٚح 

ٌ   ايتكطف، ٚايعٌُ ع٢ً غطؽ ايكِٝ ايتي ؼض ع٢ً ايؿٛض٣ ٚالمؿاضن١   اؽاش ايكاطاضات;   َأ أدا

 (.651 -650: 2001ظٜاز٠ ايؿاع١ًٝ ٚؼػل َػت٣ٛ ا٭زا٤)ؾاضيع ٌٖ ٚدْٛع، 

هاب إٔ تٗاتِ  تهاٜٛٔ     ايٓذاحْٚعطا ٭١ُٖٝ زٚض ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ; ؾإٕ المٓعُات ايتي تػع٢ إلى 

ّٕ ثكاؾا١ المٓعُا١    405: 2007ٚأنسّ ع٢ً شيو أ اٛ  هاط)   ٓع١ُٝٝ إها ١ٝ تػِٗ   لاسٗا،ثكاؾ١ ت (  ان

َٔ المحسزات ايط٥ٝػ١ يٓذاح المٓعُات أٚ ؾؿًٗا، سٝح تط ط  ل لاح ايٓعط١ٜ ٚتطنٝعٖا ع٢ً ايكِٝ 

٫ تهااض ٚايتشاسٜح ٚالمؿااضن١   اؽااش     ٚالمؿاِٖٝ ايتي تسؾع أعهاا٥ٗا إلى ا٫يتاعاّ ٚايعُاٌ اؾااز ٚا    

ايكطاضات، ٚايعٌُ ع٢ً دٛز٠ ٚؼػال اـسَا١ ٚؼكٝال َٝاع٠ تٓاؾػا١ٝ، ٚا٫غاتذا ١ ايػاطٜع١ الم٥٬ُا١         

 ٫ستٝادات ايع٤٬ُ ٚا٭ططاف شٟٚ ايع٬ق١    ١٦ٝ عٌُ المٓع١ُ.
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 اٱداطا٤ات  َأ خا٬ٍ تكآل    ;ٚتعتُس المٓعُات ع٢ً ايٛغا٥ٌ ايطسم١ٝ يهًط غًٛنٝات المٛظؿل

س عًاا٢ َااا تاآل عًٝاا٘ ايتعًُٝااات  ظ ٚت٪ن ااٚايتعًُٝااات، إ٫ إٔ ٚدااٛز قااِٝ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ ايااتي تعااعّ  

ف ايسعِ اٱها ٞ يًتعًُٝات ايطسم١ٝ، ؾٝكًح تكطّ ايكِٝايطسم١ٝ أَط   غا١ٜ ا٭١ُٖٝ; إش تعطٞ تًو 

يجكاؾٝا١ ايػاا٥س٠، ٚياصا ؾإْا٘ غاٛف      ا غا َٓػذِ َع ايكاِٝ ا المٛظـ غا المتؿل َع أٖساف ايتٓعِٝ أَط 

َ يااٝؼ خٛؾ اا ا٫يتااعاّوااطم عًاا٢  ا َااع ايكااِٝ ايػااا٥س٠ شات ا٭ثااط ا َاأ اٱدااطا٤ات ايطسمٝاا١  ااٌ اْػااذا

 (.  177:2012ا٭نبر   تٛدٝ٘ غًٛن٘ )ايكطٜٛتٞ،

إٔ تٗتِ  ػًٛى ا٭ؾطاز ٚؼؿ اعِٖ عًا٢ أزا٤ أزٚاضٖاِ َٚٗااَِٗ     ؾٝذب ع٢ً المٓعُات  دٌ شيو،٭ٚ

ٚ ٚ عايٝاا١ هؿااا٠٤  غااًٛى ايعاااًَل  ااا  إٔ تطًّااعإ ااساع ;  اااي نٝع عًاا٢ ايتااسضٜب ٚايتطااٜٛط المػااتُط، 

 ض زضد١ َعس٫ت تطى ايعٌُ.ؿ ؽٜتٛاؾل َع أٖساؾٗا يهٞ تٴػِٗ   ظٜاز٠ زضد١ اي٤٫ٛ يًُٓع١ُ، ٚ

ّٕ ايك٣ٛ ايًؿط١ٜ تعسّ أسس ضنا٥ع لاح المٓعُات  ٚسٝحٴ ع ؿ ايتي ؼتٛاؾطت لها اي١٦ًٝ  َت٢ َا-إ

ايتُٝع ت١ُٝٓ قسضات أؾطازٖا  تٓؿسأقًح َٔ ايهطٚضٟ ع٢ً المٓعُات ايتي -ع٢ً ايعطا٤ ٚاٱ ساع 

( 37:2001يًتطٜٛط ٚايتذسٜس ٚاٱ ساع، ٚ  ٖصا اؾاْب ٜ٪نس ايػًُٞ ) لهِ  ٚت١٦ٝٗ المٓار المٓاغب

ٓع١ُ اؿسٜج١ يتشكٝل ع٢ً أ١ُٖٝ ا٫ٖتُاّ  المٛاضز ايًؿط١ٜ ٚايتي تعس ايسّعا١َ ايتي تػتٓس إيٝٗا الم

، َٚٔ أٖساف اٱزاض٠، ؾِٗ َكسض ايؿهط ٚايتطٜٛط، ِٖٚ ايكازضٕٚ ع٢ً تٛظٝـ المٛاضز الماز١ٜ المتاس١

د١ٗ أخط٣ ؾإٕ ؾعاي١ٝ المٓعُات ئ تتشكل إ٫ َٔ خ٬ٍ إهاز ثكاؾ١ تٓع١ُٝٝ َتذاْػ١ ٚق١ٜٛ سٝح 

  زضاغتُٗا سٍٛ خكا٥ل المٓعُات  ((Peter & Waterman أنسّ نٌ َٔ  ٝ  ٚ ٚتطَإ 

 2009ايػهاض١ْ،ايؿعاي١ ٖٞ تًو ايتي تمتًو ثكاؾ١ ق١ٜٛ َٚتذاْػ١   ا٭زا٤ ٚتهٕٛ أنجط إ ساعا )

:374). 

 ا٭َطٜه١ٝ إٔ َ٪ؾط تمٝع المٓعُات ٜهُٔ    Fortuneنُا أظٗطت زضاغ١ قاَت  ٗا ف١ً 

ٚناْت ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ َأ أٖاِ      المٖٛٛ ل، ا٭ؾطاز  ٚا٫ستؿاظَس٣ ايكسض٠ ع٢ً اؾصب ٚايتشؿٝع 

 (.313:2001)ايػًُٞ  اٯيٝات ايتي أغُٗت   ظٜاز٠ تًو ايكسض٠

ٜكع ع٢ً عاتك١ ت١٦ٝٗ اي١٦ًٝ المسضغ١ٝ المٓاغ١ً يًعٌُ ٚ ٓا٤ ا ا تط ٜٛ قا٥س َسٜط المسضغ١  ٜٚعتبر

ايع٬قات المتذاْػ١  ٝٓ٘ ٚ ل المعًُل َٔ د١ٗ، ٚ ل المعًُل أْؿػِٗ َٔ د١ٗ أخط٣، ٚايصٟ غٛف 

 (.74:2000المحًٛب،) ٌؼػل ظطٚف ايعُ  تعطٞ ا٭ثط اٱها ٞ 
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ٍّ ّٜٛٛد٘ دٗٛزٖا مٛ  ٚتؿتكط اٱزاض٠ المسضغ١ٝ إلى ْعا ( 4:2008ايًٝجٞ) ٠ سٝح أنسّا٭ٖساف المطد

ّٕ ٜتعل ع٢ً اٱزاض٠  عض إزاضات الم٪غػات ايتع١ًُٝٝ تتؿؿ٢ ؾٝٗا ايؿٛن٢ اٱزاض١ٜ، ٚ ايتايٞ  ع٢ً أ

( إٔ تٗتِ  تطٜٛط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   المساضؽ عٔ  173:2011أ ٛ ٖل) اق ست زضاغ١نُا المسضغ١ٝ 

ت المسضغ١ٝ، ٚايعٌُ ع٢ً تؿٜٛض ايك٬سٝات  ؿهٌ أنبر، ططٜل إؾطاى المعًُل   ايكطاضا

مما ٜٓعهؼ ع٢ً اْتُا٤ المعًُل ُٜٚٓٞ يسِٜٗ ايطٚح  ٚإهاز ْعاّ َٓاغب يًشٛاؾع الماز١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ;

ايجكاؾ١   ن١ُٖٝ عٜاز٠ ٚعٞ َسٜطٟ المساضؽيع٢ً نطٚض٠ ايعٌُ  ايسضاغ١ تالمع١ٜٛٓ، نُا أنسّ

َا  ايتٓع١ُٝٝ َٚعطؾ١ أنماطٗا يٝتػ٢ٓ لهِ ايعٌُ ٚؾل َتطًًاتٗا، ؾجكاؾ١ المسضغ١ اٱها ١ٝ عػب

 المسضغ١ٝ ايؿعاي١ ٚمماضغ١ ( ٖٞ المٛد٘ ٚالمحطى يٲزاض195:2003٠إزضٜؼ) تٛقًت إيٝ٘ زضاغ١

 المطًٛ ١.ايػًٛنٝات 

َساضؽ   ع٢ً ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠  ايتعطّفمما غًل ضأ٣ ايًاسح أ١ُٖٝ   ٚاْط٬قا   

ايتعًِٝ ايعاّ   اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ،  ططٜك١ ع١ًُٝ َٚٛنٛع١ٝ، ٚايتي قس تػِٗ   إهاز اؿًٍٛ 

 ِّ يتطٜٛط اٱزاض٠ المسضغ١ٝ   ٖصٙ المساضؽ يهٞ تٓتٗر أغًٛب دّٝس   ت١٦ٝٗ اي١٦ًٝ المٓاغ١ً، َٚٔ ثٳ

ف َٔ ٖصٙ ايسضاغ١ يًٓٗٛض  ػت٣ٛ أزا٤ ايكٝازات اٱزاض١ٜ  هؿا٠٤ ٚنع ايتٛقٝات ايتي ؼكل الهس

 ُ ، ٚؼػل المدطدات ايتع١ًُٝٝ   تًو المعًُل ٚتمٝع ا غتٓعهؼ ع٢ً عطا٤عاي١ٝ، ٚايتي ست

 المساضؽ.

 َؿه١ً ايسضاغ١:  

يهٌ َٓع١ُ ؾدك١ٝ تمٝعٖا عٔ غاٖا َٔ المٓعُات ا٭خط٣، ٖٚصٙ ايؿدك١ٝ تعطف    

ٖٞ َعٜر َٔ ايكِٝ، ٚايؿًػؿات ٚايتٛقعات، ايتي َؿّٗٛ اٱزاض٠ اؿسٜج١  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

ٚا٫ػاٖات، ٚالمعاٜا ايتي تط ط المٓع١ُ، ٜٚؿ ى ؾٝٗا نٌ ايعاًَل، ٖٚصٙ ايجكاؾ١ تٛؾط اٱطاض 

  (.631:1991غٝع٫قٞ  ٚا٫ؽ، )نح ططٜك١ أزا٤ المٓع١ُ  ايصٟ ٜٛ

 ٛٚ ايتاايٞ ؾٗا   ،المجتُع اي  ٟٛ َٔ أِٖ المجتُعاات اياتي تٛادا٘ ؼاسٜات ٚتػااات َتٓٛعا١       ٜٚعتبر  

عاداا١ إلى ايًشااح عاأ ا٭غااايٝب اٱزاضٜاا١ المٓاغاا١ً لمٛانًاا١ ٖااصا ايااتػا، َٚاأ شيااو تطااٜٛط ايجكاؾاا١        

 ا ٚأ عازٖا ٚتؿعًٝٗا   المسضغ١.ايتٓع١ُٝٝ  ا٫ٖتُاّ غكا٥كٗ
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  ايت١ُٝٓ ايؿا١ًَ سٟٝٛ ايتي ٜكع ع٢ً عاتكٗا زٚض  ؾٗاتايتع١ًُٝٝ َٔ أِٖ الم٪غػات ا تعسّٚ  

زاخٌ تًو  ؾ١ تٓع١ُٝٝ تماضؽإ٫  تٛسٝس اؾٗٛز ٚتهٜٛٔ ثكا ايت١ُٝٓ تًو  ، ٚئ تتشكليًُذتُع

ُ  ٚيعٌ المحطى،   تنٌٖٝ دٌٝ المػتكًٌ ٚتػِٗ ،المساضؽ ا ايط٥ٝؼ يطاقات المعًُل ٚايتي ست

غتٓعهؼ ع٢ً أزا٤ ايط٬ب ٖٛ َسٜط المسضغ١ ٚايصٟ أنش٢ زٚضٙ ٫ ٜتعس٣ اٱؾطاف ٚايطقا ١، 

ا عٔ إهاز غًٌ تطٜٛط ا٭زا٤، أٚ ا٫ٖتُاّ  ػًٛى ايعاًَل، ٚؼكٝل ضغًاتِٗ ٚإهاز اي١٦ًٝ ًَتعس 

( ع٢ً إٔ زٚض قا٥س 210:1999) Blaseس  ًؼ ٜ٪ن ٚ  ٖصا ايكسزالمحؿع٠ ع٢ً اٱ ساع ٚايتُٝع، 

 ١ٜٛٗ تكّٛ  نٞ تٓؿطز المسضغ١ إها ١ٝ ثكاؾ١ تٓع١ُٝٝ تًنيالمسضغ١   عالم ايّٝٛ المعاقط ٜؿطض عًٝ٘ 

ايتنثا  شيو ، ٚتهاٌَ   ا٭زٚاض، عٝح ٜػتطٝع َٔ خ٬ٍاّع٢ً ٚنٛح ايط١ٜ٩ ٚؼسٜس ٚانح يًُٗ

ٚا٫ٖتُاّ  ؿاعطِٖ ٚ ح ضٚح ِٗ المدتًؿ١، ؿُٗ٘ ٫ستٝادات  غًٛى ا٭ؾطاز ايعاًَل، عٔ ططٜل ت

 ايعٌُ اؾُاعٞ ؾِٝٗ، ٚايعٌُ ع٢ً ؼؿٝعِٖ يتشكٝل أٖساف قسز٠.

ثكاؾا١ تٓعُٝٝا١ تطغاذ     اإٕ َ٪غػات ايتعًاِٝ عاَا١ ٚايتعًاِٝ ايعااّ خاقا١ عادا١ إلى إٔ تػاٛز ؾٝٗا        

ٕ  ٌ، ايكِٝ ٚا٫ػاٖات  ل ايعاًَل نٞ تػِٗ   تطٜٛط أغايٝب ايعُ ايتعًاِٝ     َٚٔ ٖصا المٓطًال ؾاإ

َٔ قًٌ ايكٝازات اٱزاض١ٜ   ت٦ٝٗا١ ايعاطٚف    نًا اٖتُاّ  وع٢ اله١٦ٝ المًه١ٝ ع٢ً ٚد٘ اـكٛم

الماز١ٜ ٚايًؿط١ٜ يًٛقٍٛ إلى تعًِٝ َتُٝع ٜػِٗ   إسساخ ْك١ً ْٛعٝا١   اـاسَات اي  ٜٛا١ ٚايتعًُٝٝا١     

١ًٝ ٚايكاِٝ اياتي تطناع عًا٢ اٱ اساع ٚاٱتكاإ ٚايعُاٌ  اطٚح         َٔ خ٬ٍ ؼسٜاس ايطغااي١ ٚايط٩ٜا١ المػاتكً    

ايتسضٜب المٓاغب لمسٜطٟ المساضؽ ٚالمعًُال عًا٢ ساسو غاٛا٤      َٚاظايت تكسّّ سٝح قسَّت ;ايؿطٜل ايٛاسس

ِ ايتطٜٛط ايهؿاٜات الم١ٝٓٗ لهِ  ػطض  إ٫ إٔ ٖٓااى  عاض ايككاٛض   إهااز      ، يٓٗٛض  ػت٣ٛ ايتعًاٝ

مماا زعاا ايًاساح   ٖاصٙ ايسضاغا١ إلى ايًشاح ٚايتككاٞ يًٛقاٍٛ إلى          يًعُاٌ،  ثكاؾ١ تٓع١ُٝٝ َٓاغا١ً 

 اْاب ٚ  ٖاصا اؾ  ،ُٝا١ ٝغًب تسْٞ اـسَات المكس١َ يًُعًِ ٚاياصٟ ٜعاس سذاط ايعاٜٚا١   ايعًُٝا١ ايتعً     

ز قٛاعاس  هاب أ٫ تكتكاط عًا٢ فاطّ     ،( ع٢ً إٔ قا٫ٚت اٱقا٬ح ٚايتطاٜٛط  54:2001)ٜ٪نس ٜعكٛب

ٚتؿطٜعات أٚ تٛظٝـ ايتكٓٝات ٚايٛغا٥ٌ اٱيه ١ْٝٚ   ايتعًِٝ،  ٌ هب إٔ ٜتعاس٣ شياو إلى   ٚقٛاْل 

; ٭ٕ ا٫ٖتُاّ  ايطاقاات ايًؿاط١ٜ ٖاٛ الهاسف ا٭غااؽ      .اي نٝع ع٢ً ايعٓكط ايًؿطٟ ٚإعسازٙ ٚتُٓٝت٘

 يتشكٝل ايت١ُٝٓ ايؿا١ًَ.
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لمساضؽ إهاز اي٦ًٝا١ المٓاغا١ً   ٗات اؿسٜج١ يٲزاض٠ المسضغ١ٝ ؾطنت ع٢ً َسٜطٟ إ ايتٛدّإنُا 

ايُٓٛ الهازف إ٫ َٔ خ٬ٍ اي نٝع عًا٢ ايتػاٝا   ئ ٜتشكل ٚ ،يًُعًُل َٔ أدٌ ؼكٝل ضغاي١ المسضغ١

 ٛ    َؿااضن١ إها ٝا١   ا  ايجكاؾ١ ايػا٥س٠   المسضغ١، ٚايتي َٔ ؾنْٗا إٔ تسؾع المعًُل ٭ٕ ٜؿااضن

 (.23: 2009،ٖٛض) ط طِٗ  المسضغ١عًُٝات ايتطٜٛط، ٚػعًِٗ ٜؿعطٕٚ  ك١ً ق١ٜٛ ت

س ايسضاغاااات عًاا٢ ناااطٚض٠ اٖتُااااّ ايكٝااازات ايعًٝاااا  ؿٗاااّٛ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝااا١ ٚاؽااااش    ن اا ٚت٪  

اٱدااطا٤ات المٓاغاا١ً يطؾااع َػاات٣ٛ ايعاااًَل، ٚتػااٝا اياآُط ايجكااا   ااا وكاال أٖااساف اٱزاض٠، ٚعًاا٢  

ايطغِ َٔ شيو ؾإٕ ٚاقع اؿاٍ ٜؿا إلى عسّ ا٫غتؿاز٠ َٔ تًو ايسضاغات عًا٢ قاعٝس ايٛاقاع ايعًُاٞ     

، إزضٜاااؼ 204: 2007) اياااساعٛض  اي  ٜٛااا١ قاااسَا   ؼكٝااال تًاااو ايتٛقاااٝات  يًػاااا  تًاااو اٱزاضات 

194:2003). 

ا أٚقت  ٘  عض ايسضاغات ايػا ك١ ٚايصٟ ٜتُجٌ   إدطا٤ المعٜس لمٚقس دا٤ت ٖصٙ  ايسضاغ١ ؼكٝكا    

ّ، إزضٜااؼ 2010ل ّ، أ ااٛ ٖاا2008سضاغاا١)ايًٝجٞ نَاأ ايسضاغااات ٚايًشااٛخ عاأ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١  

عًاا٢ أُٖٝاا١ زضاغاا١ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١   الم٪غػااات ايتعًُٝٝاا١   أٚقاات تًااو ايسضاغااات سٝااح(، 2003

 يًٛقٛف ع٢ً ٚاقعٗا ٚايًشح عٔ أغايٝب تطٜٛطٖا.

 ف ع٢ً أنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠ع٢ً شيو ؾإٕ َؿه١ً ايسضاغ١ تتشسز   ايتعطّ ٓا٤ ٚ  

ثكاؾ١ اٱلاظ (   َساضؽ ٚثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ، ٚ، ايٓعِ ٚا٭زٚاضثكاؾ١ ٚ) ثكاؾ١ ايك٠ٛ،  ٖٚٞ:

 ايتعًِٝ ايعاّ   اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ ايكٓاع١ٝ.

 أغ١ً٦ ايسضاغ١:

نمط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س   َساضؽ ايتعًِٝ ايعاّ  اله٦ٝا١ المًهٝا١  اؾًٝاٌ َأ ٚدٗا١       َا .1

 ْعط المعًُل؟

ز٫ي١ إسكا١ٝ٥  ل تكسٜطات المعًُل ٭ عاز ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   ٌٖ تٛدس ؾطٚم شات  .2

المطسًاا١  -ت اـاابر٠ َااساضؽ ايتعًااِٝ ايعاااّ  اله٦ٝاا١ المًهٝاا١  اؾًٝااٌ تعااع٣ لمااتػاٟ ) غاآٛا        

 ايتع١ًُٝٝ(؟
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 أٖساف ايسضاغ١:

ًهٝاا١ ايتعااطف عًاا٢ نمااط ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ ايػااا٥س   َااساضؽ ايتعًااِٝ ايعاااّ   اله٦ٝاا١ الم         .1

  اؾًٌٝ.

ساٍٛ أ عااز ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١      َأ المعًُال  ع١ٓٝ ايسضاغ١  أؾطاز اغتذا ات ل تٛنٝح ايؿطٚم  .2

المطسًاا١  –ا لمااتػاٟ) غاآٛات اـاابر٠ ايػااا٥س٠   َااساضؽ ايتعًااِٝ ايعاااّ   اله٦ٝاا١ المًهٝاا١ ٚؾك اا

 (.١ُٝٝايتعً

 أ١ُٖٝ ايسضاغ١:

ٜتٛاؾل َٛنٛع ايسضاغ١ َع ا٫ػاٖات ايعا١َ يًسٚي١ مٛ إعطا٤ ا٭ٚي١ٜٛ ٚا٫ٖتُاّ يت١ُٝٓ المٛاضز    

، يصيو المٛاضز ايًؿط١ٜايًؿط١ٜ، سٝح أؾاضت خط١ ايت١ُٝٓ ايتاغع١ إلى إٔ ايجط٠ٚ اؿكٝك١ٝ يًسٚي١ ٖٞ 

اٱ ساع يسٜ٘ )خط١ ايت١ُٝٓ  ثكاؾ١ ايعٌُ ٚا٫ٖتُاّ  ايعٓكط ايًؿطٟ ٚت١ُٝٓ يتععٜع نًا٠أٚيت أ١ُٖٝ 

 (.9: 1436-1431ايتاغع١ 

 ايجكاؾ١ تعتبرٚتٓطًل أ١ُٖٝ ايسضاغ١ َٔ أ١ُٖٝ فاٍ ايسضاغ١ ) ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ( سٝح      

 ع٢ًيطاقات ٚقسضات ايعاًَل   الم٪غػات اي  ١ٜٛ ٚايتي لها زٚض  اضظ  ا٭غاغٞ المحطى ايتٓع١ُٝٝ

، ٚتطٜٛط أغايٝب ايعٌُ ١ايؿعاي غايٝبا٭ ٫ختٝاض ْتٝذ١ المطتؿع١ اٱْتاد١ٝ ٚؼكٝل المتُٝع ا٭زا٤

 (   339: 2001)ايكشطاْٞ،

 :ُٝا ًٜٞٚتعٗط أ١ُٖٝ ايسضاغ١ ؾ

 ايجكاؾاااا١ ايتٓعُٝٝاااا١   َااااساضؽ ايتعًااااِٝ ايعاااااّ  اله٦ٝاااا١ المًهٝاااا١   تعطٜااااـ َااااسٜطٟ   .1

  .المٓاغ١ً ٚايعٌُ ع٢ً تطٜٛطٖا

عًااااا٢ َػااااات٣ٛ    -  ساااااسٚز عًاااااِ ايًاساااااح   -ايسضاغااااا١ ا٭ٚلى عتااااابر ٖاااااصٙ ت .2

ايجكاؾااااا١  أنمااااااط ٛناااااٛعؾُٝاااااا ٜتعًااااال   َاااااساضؽ اله٦ٝااااا١ المًهٝااااا١  اؾًٝاااااٌ    

 .ايػا٥س٠   تًو المساضؽ ايتٓع١ُٝٝ

أ عااااز أخاااط٣     فااااٍ اٱزاض٠ اي  ٜٛااا١ غاقااا١ ايتعاااطّف عًااا٢    ايًااااسجل ؼؿٝاااع .3

 يًجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   الم٪غػات اي  ١ٜٛ.
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ضٜااااا١   فااااااٍ ايجكاؾااااا١ ايتٓعُٝٝااااا١ عًااااا٢ المػااااات٣ٛ المحًاااااٞ إثاااااطا٤ المعطؾااااا١ اٱزا .4

 ٚايعط ٞ.

5.    ِ تٛقااااٝات ًَٓٝاااا١ عًاااا٢ أغااااؼ عًُٝاااا١ سااااٍٛ       إغااااٗاّ ٖااااصٙ ايسضاغاااا١   تكااااسٜ

 ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   الم٪غػات ايتع١ًُٝٝ.

 المجتُااع تُٓٝاا١ عًُٝاا١   اٱزاض٠ المسضغاا١ٝ  اا٘ تكااّٛ ايااصٟ ايااسٚض تععٜااع .6

 يجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ.اي  ٟٛ  ؿعاي١ٝ عٓس مماضغ١ أ عاز ا

 إزاض٠ اـااااااسَات ايتعًُٝٝاااااا١    ايعاًَاااااا١ ايكٝااااااازات اٱزاضٜاااااا١ اي  ٜٛاااااا١ تًكااااااا  .7

ٚأُٖٝااااااا١  ايجكاؾااااااا١ ايتٓعُٝٝااااااا١ ٚأنمااااااااط  ٛاقاااااااع  اؾًٝاااااااٌ له٦ٝااااااا١ المًهٝااااااا١ ا

ٚؼسٜاااااااس دٛاْاااااااب ايككاااااااٛض; مماااااااا ٜػااااااااعسِٖ عًااااااا٢ اؽااااااااش   مماضغاااااااتٗا،

 .  تطٜٛط َسٜطٟ المساضؽ اٱدطا٤ات المٓاغ١ً

 المساضؽ ٚشيو  تعطٜؿِٗ  ٛاقع ايكٝازات اٱزاض١ٜ اي  ١ٜٛ ايعا١ًَ  تععٜع زٚض  .8

يًعٌُ ع٢ً مما ٜعطِٝٗ ساؾع ا قٜٛ ا    المساضؽ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ مماضغ١

  ايتطٜٛط. تتٛاؾل َع َتطًًات تطٜٛطٖا، ٚتػٝا  عض المُاضغات ايتي ٫

 سسٚز ايسضاغ١:

 :تتُجٌ سسٚز ايسضاغ١   ايتايٞ

  ايجكاؾاا١ ف عًاا٢ أنماااط ٖااصٙ ايسضاغاا١ عًاا٢ ايتعااطّ    اقتكااطت :المٛنااٛع١ٝاؿااسٚز 

، ثكاؾاا١ ايتعاااطـ اٱْػاااْٞ،  اياآعِ ٚا٭زٚاض) ثكاؾاا١ ايكاا٠ٛ، ثكاؾاا١   ايتٓعُٝٝاا١ ايػااا٥س٠

 ( اٱلاظثكاؾ١ 

  اؿااسٚز المهاْٝاا١ ّ   اله٦ٝاا١ المًهٝاا١  اؾًٝااٌ   اؿهااَٛٞ : َااساضؽ ايتعًااِٝ ايعااا

 المساضؽ.يعٌُ ايًاسح   تًو  ،ايكٓاع١ٝ

  ٖااا   1435-1434طًُّكاات ٖااصٙ ايسضاغاا١   ايعاااّ ايسضاغااٞ      :اؿااسٚز ايعَاْٝاا١

 ايؿكٌ ايسضاغٞ ايجاْٞ.

 اقتكااطت ايسضاغاا١ عًاا٢ َعًُااٞ َااساضؽ ايتعًااِٝ ايعاااّ   اله٦ٝاا١   اؿااسٚز ايًؿااط١ٜ :

 المًه١ٝ  اؾًٌٝ.
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 َكطًشات ايسضاغ١:

  " Culture " ايجكاؾ١

 المع٢ٓ ايًػٟٛ: 

ٔ  َكسض ٖٚٛ ا٭قٌ، عط ١ٝ يؿع١ ٖٞ ثكاؾ١ يؿع١     ٌ  َا  ثكاؾا١ إلى  نًُا١  ٚتؿاا  ثكاـ،  ايؿعا

 خاقا١ اعٛدااز   ا٫عٛدااز  ٚتكِٜٛ ايعًِ، أخص ٚغطع١ ٚايؿط١ٓ ٚايؿِٗ اؿصم :َٓٗا المعاْٞ َٔ عسز

ٌ  اغتدسّ ايهطِٜ ايكطإٓ ٚ  ايتٗصٜب، َع٢ٓ تؿٝس نُا َاح،ايطّ  ـ ايؿعا  ظؿاط  ايؿا٤ٞ    عٓا٢  ثكا

ٌ  نُاا  ٚايػًًا١،  ا٭خاص  دٗا١  عًا٢  ٚٚداسٙ  ٕ    ) اٱزضاى   اغاتعُ  ايػاٝس ٚياٝض ٚ قطعاٛف ٚياسا

،2002 :24-25). 

  ٍ    تعاالى  قاا                   ( ايًكاط٠  غاٛض٠ )ٟسٝاح  أ  ِ  ػاسْٚٗ

 سطّ. أٚ سٌ   ٚتسضنِْٛٗ

 المع٢ٓ ا٫قط٬سٞ: 

( "ع٢ً أغاؽ ن٬غٝهٞ  نْٗا شيو ايهٌ المعكس اياصٟ ٜؿاٌُ المعطؾا١     Taylorعطّؾٗا  تاًٜٛض )

   ٜهتػاًٗا اٱْػاإ نعهاٛ   المجتُاع"      اياتي  كاسضات ٚايٚايعكٝس٠ ٚايؿٔ ٚا٭خ٬م ٚايكاإْٛ ٚايعاازات   

 (.355: 2011ايػهاض١ْ،)

طٚط١  نْٗا "شيو المجُٛع ايهًٞ يٮؾهاض ٚا٫غتذا ات ايعاطؿ١ٝ المؿ  (Linton)ٚعطؾٗا يٝٓتٕٛ

ٚنماشز ايػًٛى ايصٟ انتػً٘ أعها٤ المجتُع َٔ خ٬ٍ ايتٛدٝا٘ أٚ المحاناا٠ ٚاياصٟ ٜؿا نٕٛ ؾٝا٘      

 (.36: 1983 سضد١ نًا٠، أٚ ق١ًًٝ" ) ايػاعاتٞ،

 " Organizational Culture " ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

تتعسز تعطٜؿات ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚتؿٌُ ايكِٝ ٚايػٝاغات ايتي تتًٓاٖا المٓعُات ٚايططٜك١ اياتي    

 :ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ أِٖ َؿاِٖٝ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚؾُٝا ًٜٜٞتِ  ٗا إلاظ المٗاّ 

تطاٛض  "َٓع١َٛ المعاْٞ ٚايطَٛظ ٚالمعتكسات  ٚايطكٛؽ ٚالمُاضغات ايتي ت ٜككس  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

َ ا          ال أعهاا٤ ايتٓعاِٝ     اٚتػتكط َع َطٚض  ايعَٔ، ٚتكاًح سما١ خاقا١ يًتٓعاِٝ عٝاح ؽًال ؾُٗاا عا

 (.373: 2010سٍٛ خكا٥ل ايتٓعِٝ ٚايػًٛى المتٛقع َٔ ا٭عها٤ ؾٝ٘" )ايكطٜٛتٞ،
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"فُٛع١ َٔ ايكِٝ ٚا٫ؾ انات ٚالمؿااِٖٝ ٚطاطم اياتؿها المؿا ن١  ال أؾاطاز المٓعُا١،         ٖٚٞ 

ٚايتي قس تهٕٛ غا َهتٛ ١، ٜتِ ايؿعٛض  ٗا ٜٚؿاضى ناٌ ؾاطز   تهٜٛٓٗاا ٜٚاتِ تعًُٝٗاا يٮؾاطاز       

 (.406: 2007اؾسز   المٓع١ُ" ) أ ٛ  هط،

فُٛعاا١ َاأ ا٫ؾ انااات  (  نْٗااا "(Deal & Kennedyؾٗااا نااٌ َاأ زٜااٌ ٚنٓااسٟ    عطّٚ

عًاس  ٚٚالمؿاِٖٝ ٚا٭ْع١ُ ٚايكٛاْل ايه١ُٝٓ ايتي ؼهِ ايػًٛى ايٝاَٛٞ   قاٝط ايعُاٌ" )ايكاًاب     

 (.422: 2010،سًٝب، َُٚٝني، ٚ اؿُٝس

(  نْٗاااا "فُٛعااا١ ايكاااِٝ اياااتي هًًٗاااا أعهاااا٤ المٓعُااا١ ) ض٩غاااا٤  (Kossenعطؾٗاااا نٛغااأ ٚ 

 (.357: 2011ايػهاض١ْ،)١٦ًٝ ايساخ١ًٝ يتًو المٓع١ُ"  َٚط٩ٚغل( َٔ اي١٦ًٝ اـاضد١ٝ إلى اي

ٝ  ٜٚعطف ايًاسح     ا  نْٗاا فُٛعا١ ايكاِٝ ٚا٭ؾهااض ٚايتكايٝاس ٚا٭ْعُا١       ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ إدطا٥

ايتي تماضؽ  ٚا٭نماط ايػًٛن١ٝ المتُج١ً   ا٭قٛاٍ ٚا٭ؾعاٍ  ٚا٫ػاٖات ايػا٥س٠   ايٓعاّ المسضغٞ

ٚايتي  ٖٞ ثكاؾ١ ايك٠ٛ ٚثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض ٚثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ ٚثكاؾ١ اٱلاظَٔ قًٌِ المعًُل ٚ

 . ٗات٪ثط ع٢ً ؾعاي١ٝ ا٭زا٤   المساضؽ يتشكٝل أٖساؾ

: ١٦ٖٝ سه١َٝٛ تتُتاع  اغاتك٬ي١ٝ إزاضٜا١ َٚايٝا١، ش إْؿاا٩ٖا  ٛداب المطغاّٛ        اله١٦ٝ المًه١ٝ    

يتكاااّٛ  ايااااسٚض اٱزاضٟ ايؿاااااٌَ لماااسٜٓتي اؾًٝااااٌ ًٜٚٓااااع    ٖااااا 1395/ 16/9    15المًهاااٞ ضقااااِ: ّ/ 

ايكاآاعٝتل  ٗااسف  ٓااا٤ قاعااس٠ قاآاع١ٝ َتهاًَاا١ يًًُُهاا١ ايعط ٝاا١ ايػااعٛز١ٜ ٚايعُااٌ عًاا٢ ؼكٝاال    

 اـطط ايت١ُٜٛٓ.

ٞ   ايتعًِٝ ايعاّ     ٚاياتي تؿاطف عًٝا٘ ايكٝاازات      : ٜككس  ٘ ايًاسح َطاسٌ ايتعًاِٝ ايعااّ اؿهاَٛ

ٖٚاٞ ) المطسًا١ ا٫ تسا٥ٝا١      ايتع١ًُٝٝ ايتا ع١ ي٦ًٝٗا١ المًهٝا١   َاسٜٓتي اؾًٝاٌ ًٜٚٓاع،     اي  ١ٜٛ   اله١٦ٝ 

 ٚالمطس١ً ايجا١ْٜٛ( . -لمتٛغط١  ٚالمطس١ً ا -

 

 

 

 



 

 

 

 
 الثانيالفصل                         

 ايٓعطٟ أ٫ٚ اٱطاض           

 َؿّٗٛ ايجكاؾ١ ٚخكا٥كٗا 

 َؿّٗٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚخكا٥كٗا 

 المطاسٌ ايتاضى١ٝ يتطٛض ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

 عٓاقط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ َٚػتٜٛاتٗا 

 َكازض ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚٚظا٥ؿٗا 

 ْعطٜات ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

 ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ أ١ُٖٝ 

 ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ نماطأ 

  ِٝالمه١ْٛ يًجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝايك 

 ٌُايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚع٬قتٗا  ايع 

 تنثا ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ع٢ً المٓع١ُ 

 تػٝا ثكاؾ١ المٓع١ُ ٚالمحاؾع١ عًٝٗا 

 ثاْٝا ايسضاغات ايػا ك١          

 ايسضاغات ايعط ١ٝ 

 ايسضاغات ا٭د١ًٝٓ 
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 ايؿكٌ ايجاْٞ

 سضاغ١يا تاٝ زأ

 أ٫ٚ اٱطاض ايٓعطٟ

ايتي ٜٓطًل َٔ خ٬لها ايًاسح   تٛنٝش٘ يًُؿاِٖٝ المتعًك١  ٜعس اٱطاض ايٓعطٟ ايكاعس٠

 ذا٫ت ايسضاغ١ اؿاي١ٝ، ٚع٢ً ٖصا ا٭غاؽ غٛف ٜتِ اغتعطاض ايهتا ات ايٓعط١ٜ ايتي تٓاٚيت 

اي نٝع ع٢ً َؿّٗٛ ايجكاؾ١  ؿهٌ عاّ ٚخكا٥كٗا، َٚؿّٗٛ ايجكاؾ١  فاٍ ايسضاغ١ ٚشيو َٔ خ٬ٍ

ٚالمطاسٌ ايتاضى١ٝ يتطٛض ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ، ٚايٛقٛف ع٢ً أِٖ عٓاقط  ايتٓع١ُٝٝ ٚخكا٥كٗا،

 ١ّْٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ َٚكازضٖا ْٚعطٜاتٗا ٚأنماطٗا ٚأُٖٝتٗا،  اٱناؾ١ إلى ايتعطّض يًكِٝ المه

، ٚتنثا ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ع٢ً المٓعُات، ٚأخا ا اؿسٜح عٔ تػٝا ثكاؾ١ المٓع١ُ يًجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

 ٚالمحاؾع١ عًٝٗا.

 َؿّٗٛ ايجكاؾ١ ٚخكا٥كٗا

 :ايجكاؾ١ يػ١ 

ا   ايكطإٓ ايهطِٜ أٚ ايػ١ٓ اي١ًٜٛٓ،  ٌ ٖٞ نًُا١ قسثا١   ايًػا١    لم تطِز ن١ًُ ايجكاؾ١ إط٬ق 

لهااا ا٫ٖتُاااّ ايهاااًا ايااصٟ أُعطااٞ لهاااا ايٝااّٛ) ايؿااااعٛضٟ،      ايعط ٝاا١، ممااا ٜاااسٍ عًاا٢ أْاا٘ لم ٜهااأ     

244:2005.) 

إٕ دصض ن١ًُ ثكاؾ١ ٖٛ: خ م ف. ٚلهصا اؾصض َعٓٝإ ض٥ٝػإ َتًآٜإ   ايًػ١ ايعط ١ٝ: ا٭ٍٚ: 

ثكـ   ايكاَٛؽ المحٝط: ثكؿ٘: أٟ قازؾ٘ أٚ أخصٙ أٚ ظؿط  ٘ أٚ أزضن٘، ٚ ٗصا المع٢ٓ دا٤ قٛي٘ 

  تعالى:                          

 )غٛض٠ ا٭ْؿاٍ ( ٚقٍٛ الله عع ٚدٌ               

                                 

                         ) غٛض٠ ايًكط٠( 

  ٚقاٍ تعالى:                  )غٛض٠ ا٭سعاب(. 
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ٚايجاْٞ: ثكِـ، ٜجكـ، ثكؿا ٚثكاؾا: قاض ساشقا، خؿٝؿاا، ؾطٓاا، َٚٓا٘ ثكِاـ ايها٬ّ: أٟ سصقا٘       

ّٛاٙ ) ايؿاٚظ آ ازٟ،  (.1027:1978ٚؾُٗ٘  ػطع١، ٚثك ـ ايػ٬ّ: ٖصّ ٘ ٚعًُ٘، ٚثكؿ٘ تجكٝؿا: غ

ت دِ إلى ايًػ١ ايعط ١ٝ ع٢ً أْٗا ايتٗصٜب ٚايجكاؾ١،   Culture ؾه١ًُأَا   ايًػ١ اٱلًٝع١ٜ، 

ٚتعني عًاز٠ أٚ زٜٔ، َٚٔ َؿتكاتٗا  Cuitا َع٢ٓ اؿهاض٠، ٚدصض ٖصٙ ايه١ًُ ٚقس تعطٞ أسٝاْ 

Culturel،ٞ(.2004ٚتعني ثكا  أٚ سهاضٟ) عًًه 

ٚ ٚناْت ايجكاؾ١ تعني ايسٜٔ ٚاؿه١ُ أٚ ايؿًػؿ١، ٚالمجكـ ٖٛ اؿهِٝ أٚ ايؿًٝػٛف أ

ا٭زٜب، ٚنإ ايػ٬طل ٚالمًٛى ىتاضٕٚ ٭ ٓا٥ِٗ َ٪ز ل ٜعًُِْٛٗ كتًـ اٯزاب ٚايعًّٛ ٚايؿٕٓٛ، 

 (.245:2005ٚنٌ َا وتادْٛ٘ يٝكًشٛا َجكؿل َٚ٪ًٖل ٱزاض٠ زؾ١ اؿهِ) ايؿاعٛضٟ، 

  اايجكاؾ١ اقط٬س 

ٝاح عطؾٗاا ٖٛؾػاتٝس    قسّّ ايهجا َٔ ايهتّاب ٚايًاسجل تعااضٜـ َتٓٛعا١ ساٍٛ َؿٗاّٛ ايجكاؾا١ س     

(Hofstede        ٞنْٗا " ايبرف١ اؾُاع١ٝ يًعكٌ ٚايتي تمٝاع فُٛعا١ َأ ا٭ؾاطاز عأ اٯخاطٜٔ، ٖٚا  )

 (.419:2010 صيو تتهُٔ ايكِٝ  ٓعُٗا ٚتؿطعاتٗا ايتي تهٕٛ تًو ايجكاؾ١" ) ايكًاب ٚآخطٕٚ، 

ٔ  ا٭ؾٝا٤، َٔ ٚعكً٘ اٱْػإ ٜس قٓعت٘ َا نٌ " ( نْٗاKelpatric (ونًًاتطٜٜٚعطؾٗا   َٚا

ٌ  أٟ ،ا٫دتُاعٝا١  اي٦ًٝا١    َعااٖط  ٘  َاا  نا ٕ  اخ عا ٘  أٚ اٱْػاا ٕ  انتؿاؿ ٘  ٚناا  اي٦ًٝا١    زٚض يا

 ٚالمازٜا١  ايطٚس١ٝ ايػُات جمٝع "نْٗا   ُٝٓا ٜعطّؾٗا ايْٝٛػهٛ(، 150:2001ا٫دتُاع١ٝ") ُٖؿطٟ، 

ٞ   عٝٓٗاا،  ادتُاع١ٝ ؾ١٦ أٚ  عٝٓ٘ا فتُع تمٝع ايتي ٚايعاطؿ١ٝ ٚايؿهط١ٜ ٌ  ٖٚا ٕ  تؿاُ  ٚاٯزاب ايؿٓاٛ

ِ ٚٴْ يٲْػإ ا٭غاغ١ٝ اؿكٛم تؿٌُ نُا اؿٝا٠، ٚططا٥ل ِ  عا ) ايػاٝس  "ٚالمعتكاسات  ٚايتكايٝاس  ايكاٝ

 (.27:2002ٚآخطٕٚ،

ّٕٛ َاأ   309:2010ايعُٝاإ، َٚأ ايتعطٜؿاات ايػااا ك١ اهأ ايكاٍٛ عػااب )     ( إٕ َؿٗاّٛ ايجكاؾاا١ ٜتها

 ث٬ث١ عٓاقط أغاغ١ٝ ٖٞ :

 ٚالمًاز٨ ايتي تتؿهٌ يس٣ ا٭ؾطاز. ايكِٝ ٚا٭ؾهاض 

        اـابر٠ ايااتي ٜهتػاًٗا ا٭ؾااطاز ْتٝذا١ تؿاعًااِٗ المػاتُط َااع اي٦ًٝا١ المحٝطاا١ غاٛا٤ ناْاات

 زاخ١ًٝ أّ خاضد١ٝ.

 .٘ايكسضات ٚالمٗاضات ايؿ١ٝٓ ايتي انتػًٗا ايؿطز   سٝات 
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 ٚ ا٭ؾهاااض ٜٚااط٣ ايًاسااح إٔ ايجكاؾاا١ َؿٗااّٛ ٚاغااع ٜؿااٌُ نااٌ  اـاابرات ٚايتذاااضب ٚالمُاضغااات 

ٚايعازات ٚايكٛاْل ٚأغايٝب اؿٝا٠ المدتًؿا١،  َٚاا تٛاضثا٘ اؾٝاٌ اؿاايٞ عأ اؾٝاٌ ايػاا ل، ٚيهاٌ          

فتُع ثكاؾ١ خاق١ ؽتًـ عٔ المجتُعات ا٭خط٣، ٚاهٔ إٔ تٓتكٌ ايجكاؾات  ل ايؿاعٛب المدتًؿا١   

 ْتٝذ١ ايتؿاعٌ َع اي١٦ًٝ اـاضد١ٝ.

 خكا٥ل ايجكاؾ١ 

(،  310:2010اـكااااا٥ل ايط٥ٝػاااا١ يًجكاؾاااا١ أٚضزٖااااا )ايعُٝااااإ،     أؾاااااض  عااااض ايًاااااسجل إلى  

 (   اؾٛاْب ايتاي356:2011:١ٝٚ)ايػهاض١ْ،

أٟ تهتػب َٔ خ٬ٍ ايتؿاعٌ ٚا٫ستهاى  ال ا٭ؾاطاز    ٦ًٝا١ َعٝٓا١،     ايجكاؾ١ ع١ًُٝ َهتػ١ً،  (1

ا َاأ ٚقااس تهتػااب ايجكاؾاا١   المسضغاا١ ٚايعُااٌ، ٚعٓااسَا ٜهتػااًٗا ايؿااطز   المٓعُاا١ تكااًح دااع٤    

 ا َٔ ثكاؾت٘.غًٛن٘، َٚٔ خ٬ٍ ثكاؾ١ ايؿطز اهٔ إٔ ْتًٓن  ػًٛن٘ اْط٬ق 

 .نٕٛ ايعٓكط اٱْػاْٞ المكسض ايط٥ٝؼ يًجكاؾ١ ايجكاؾ١ ع١ًُٝ إْػا١ْٝ،  (2

ايجكاؾ١ َتػا٠  تنثا ايتػٝاات اي٦ًٝٝا١ ٚايتهٓٛيٛدٝا١ ٚيهأ عًُٝا١ تػٝاٖاا ٜٛادا٘       ايجكاؾ١ َتػا٠،  (3

 ا٭سٝإ ٭ٕ ايؿطز اعتاز ع٢ً غًٛى َعل ٚع٢ً قٛاْل ٚأْع١ُ قسز٠.قعٛ ١   نجا َٔ 

ؽتًـ ايجكاؾ١  اخت٬ف ؾدكٝات ا٭ؾطاز ٚ ٦ٝاتِٗ، يًجكاؾ١ زٚض نًا   ؼسٜس نمط سٝا٠ ايؿطز،  (4

ؾٓذس ايجكاؾا١ المٛداٛز٠   المسٜٓا١ كتًؿا١ عأ ايجكاؾا١ المٛداٛز٠   ايطٜاـ أٚ  ايًازٜا١، ٚستا٢ غاًٛى            

 ٌ ٚقاس ٜهإٛ ٖٓااى اخات٬ف ْػال   غاًٛى ا٭ؾاطاز اياصٜٔ           ٦ٝا١ ىتًاـ عأ اٯخاط،     ايؿطز   نا

 ٜعًُٕٛ    ١٦ٝ ٚاسس٠.

ؾٗٞ تؿًع سادات اٱْػإ ٚتطٜح ايٓؿؼ ٚتطنٞ ايهُا، ٚايؿطز ٜؿعط ايجكاؾ١ ع١ًُٝ ضنا ْؿػٞ،  (5

 أْ٘ َكًٍٛ   اؾُاع١.

 َؿّٗٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚخكا٥كٗا

ْػ١ً ايجكاؾ١ إلى ايتٓعِٝ ظاٖط٠ َتنخط٠ ْػًٝا، سٝح ش اغتعاض٠ يؿغ ايجكاؾ١   َٓعُات  تعتبر

ا٭عُاٍ َٔ خبرا٤ ايتطٜٛط ايتٓعُٝٞ، يٝعبر عٔ ايكِٝ ٚالمعتكسات ايػا٥س٠   ايتٓعِٝ، ٚأثطٖا ع٢ً 

ا٫ٖتُاّ  ؿّٗٛ ايجكاؾ١  عض ايًاسجل إٔ ٜٚعتكس ، ايع١ًُٝ اٱزاض١ٜ ٚايػًٛى ايتٓعُٝٞ يًُٛظؿل

ؿِٗ أغًٛب اٱزاض٠ ايٝا ا١ْٝ، ٚايكِٝ ي ايعُٝل  ا٭َطٜه١ٝ   ػًب اٖتُاّ ايكٓاع١ايتٓع١ُٝٝ دا٤ 
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: 2010)ايكًاب ٚآخطٕٚ، ٗا المكاس١ً يًػًٛى   قطاع ا٭عُاٍ ايٝا اْٞ ننسس عٛاٌَ ايٓذاح

419-420.) 

ؾإٕ ثكاؾ١ المٓع١ُ ٖٞ دع٤ َٔ ثكاؾ١   ا إٔ ايتٓعِٝ اٱزاضٟ ٖٛ دع٤ َٔ المجتُع المحٝط،ٚ

 ا   سٝا٠ المٓعُات اٱزاض١ٜ لما لها َٔ زٚضٍا نًا المجتُع ٚاَتساز لها، ٚتمجٌ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ زٚض 

ؾعّاٍ   ؼسٜس نؿا٠٤ ٚؾعاي١ٝ ايتٓعُٝات اٱزاض١ٜ، ٚغًٛى ايعاًَل، مما ٜٓعهؼ ع٢ً نؿا٠٤  

تٓع١ُٝٝ ع٢ً اؾٛاْب ايجكاؾ١ٝ ٚ المع١ٜٛٓ أنجط َٔ تطنٝعٖا ايكطاضات اٱزاض١ٜ، ٚتطنع ايجكاؾ١ اي

  (.15:2007) ايسٚغطٟ،ع٢ً اؾٛاْب الماز١ٜ ٚالهٝه١ًٝ يًُٓعُات

  س ٫ ٚالمٓعُات، ؾإْ٘ ا٭ؾطاز سٝا٠   َٓ٘ ٚا٫غتؿاز٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ َؿّٗٛ ٚيهٞ ْػتٛعب

 المؿّٗٛ; إش ٖصا سٍٛ ٚالمدتكٕٛ ايهتاب أٚضزٙ َٚا ايتٓع١ُٝٝ، ايجكاؾ١ تاضٜذ زضاغ١ إلى َٔ ايطدٛع

   ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ َؿّٗٛ اًْجل ايتٓع١ُٝٝ َؿه٬تٗا ٚتعاٜس اؿسٜج١ المٓعُات ظٗٛض َع أْ٘

 ٚايٓٛاسٞ ٚا٭خ٬م ٚايكِٝ اـكا٥ل ١ َٔفُٛع إلى ٜٚؿا ،ايتٓعُٝٞ ٚايػًٛى اٱزاض٠ أز ٝات

 .)42:1999ا٭خط٣)ٖٝذإ،  المٓعُات َٔ غاٖا عٔ ٚتمٝعٖا َا َٓع١ُ تكـ ايتي ٚايتك١ٝٓ الماز١ٜ

 َؿّٗٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

ٜعتبر َؿّٗٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ َٔ المٛانٝع اؿسٜج١ ايتي زخًت إلى نتب عًِ اٱزاض٠ ٜٚعهؼ     

 ٖصا المؿّٗٛ المعطؾ١ ٚا٭ؾهاض ٚايكِٝ  ٚؾُٝا ًٜٞ عطض يًعهٗا:

َع تننٝسٙ ع٢ً  ايتعطٜؿات لمؿّٗٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ إلى  عض( 310-309،:2009سطِٜ) أؾاض     

المدتًؿ١  طٜؿاتؿّٗٛ   ْعطٜات ايتٓعِٝ ٚاٱزاض٠ َػتعاض َٔ عًِ اٱْػإ، سٝح ٜط٣ إٔ ايتعالم ٖصا إٔ

ايتي قسَٗا ايهتّاب ٚايًاسجل ٫ ؽطز عٔ إطاض تعطٜـ ايجكاؾ١ ا٫دتُاع١ٝ، ؾع٢ً غًٌٝ المجاٍ ٜعطّؾٗا 

 نْٗا " فُٛع١ َٔ ا٫ؾ انات ٚا٫عتكازات ٚايكِٝ ٚايكٛاعس ٚالمعاٜا  Kurt Lewin)ل)نات يٝؿ

 ".ايتي ٜؿ ى  ٗا أؾطاز المٓع١ُ، ٖٚٞ  جا ١ اي١٦ًٝ اٱْػا١ْٝ ايتي ٜ٪زٟ المٛظـ عًُ٘ ؾٝٗا

ٌّ " إلى أْٗا (121:2004 ( طْٛطٞ    سل تؿا  ايتي ٚاـكا٥لف ٚا٭عطا ٚايكِٝ ايتكايٝس ن

 عبر ٚتٓتكٌ ايتنثا عُٝك١ تهٕٛ خكا٥ل ٖٚٞ ،ايعاًَل   ٚت٪ثط يًُٓع١ُ ايعا١َ ا٭دٛا٤ هٌتؿ

 ". ا٭دٝاٍ
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ٕ  َعاط   إطاض " :ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝإٔ  (627:2004 اضٕٚ، ٚ )دطٜٓبرزنُا ٜط٣ نٌ َٔ   َهاٛ

ٕ  ٜتكاسمٗاا  ايتي ٚايتٛقعات ايػًٛى ٚايكِٝ َٚعاٜا ا٫ػاٖات َٔ ٌ  ،المٓعُا١    ايعااًَٛ  أٟ ٚتتنقا

 ".المٓع١ُ   ايعإًَٛ ٜجُٓٗا ايتي ا٭غاغ١ٝ اـكا٥ل َٔ فُٛع١ ٢عً تٓع١ُٝٝ ثكاؾ١

ٕ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ "ْعاّ َٔ المعاْٞ المؿ ن١ ايتي ٜتُػاو  ٗاا    ن( 326:2003ايعط١ٝ ) تهٝـٚ

ا٭عها٤، ٚتمٝع المٓع١ُ عٔ المٓعُات ا٭خاط٣، ٚإٔ ٖاصا ايٓعااّ عًااض٠ عأ خكاا٥ل أغاغا١ٝ يًكاِٝ         

 المٓع١ُٝ".

 نْٗا" نمط ا٫ؾ انات ا٭غاغ١ٝ ًَتسع١ أٚ  ) Shain, 1995:9ٜعطؾٗا ؾأٜ) ُٝٓا 

جماع١، نُا تعًُتٗا َٔ خ٬ٍ ايت٩٬ّ َع َؿه٬ت ايعالم اـاضدٞ َهتؿؿ١ أٚ َطٛض٠ َٔ قًٌ 

ّ ايساخًٞ، ٚايتي أنست ق٬سٝتٗا  نْٗا تعس ق١ُٝ ٚهب تعًُٝٗا يٮعها٤ اؾسز   ٩ٚنطٚض٠ ايت٬

  ا قشٝش١ يٲزضاى ٚايتؿها ٚاٱسػاؽ ؾُٝا ٜتعًل  تًو المؿه٬ت".المٓع١ُ  اعتًاضٖا ططق 

ٕ 47:2006ٜٚٛناح  طااح)   ِ  ٚالمعتكاسات  ا٫ؾ اناات  فُٛعا١  "ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١   (  ان  ٚايكاٝ

ٟ  اياتي  اٱْػاا١ْٝ  اي٦ًٝا١   جا ا١  ٖٚٞ ،المٓع١ُ أؾطاز  ٗا ٜؿ ى ايتي ٚالمعاٜا ٚايكٛاعس  ـ ٜا٪ز  المٛظا

 "ؾٝٗا عًُ٘

(  نْٗااا "نمااٛشز َاأ ايكااِٝ المؿاا ن١ ٚالمعتكااسات ايااتي تػاااعس  Lund,2003:90ٚعطّؾٗااا  يْٛااس)

 ؾِٗ ٚظا٥ـ المٓع١ُ ٚتعٜٚسِٖ  المعاٜا اـاق١  ايػًٛى   المٓع١ُ"ا٭ؾطاز ع٢ً 

 ٖصٙ ٚتؿا ايكِٝ، ٖٛٚ ممٝع  عٓكط تؿ ى ؾإْٗا ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ تعطٜؿات تٓٛعت َُٚٗا

 ا٭غاغٞ المؿّٗٛ ايكِٝ تعتبر يصيو َع١ٓٝ، َٓع١ُ   ٚا٭ؾهاض ٚالمعتكسات ا٫ػاٖات إلى ايكِٝ

، ٚتكٌ ٖصٙ ايكِٝ إلى ا٭ؾطاز َٔ خ٬ٍ المٓعُات   ٚغًٛنِٗ ا٭ؾطاز ٚتكطؾات َٛقـ يتكِٝٝ

 (.311:2002ايع٬قات ا٫دتُاع١ٝ ٚايتؿاعٌ المػتُط  ِٝٓٗ ) ايعُٝإ،:

ٚع٢ً ايطغِ َٔ عسّ ٚدٛز اتؿام  ل ايًاسجل   ٚنع تعطٜـ قسز يًجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ إ٫ إٔ 

١ َٔ ا٫ؾ انات، إلى فُٛع كاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ تؿاا َٔ أٚد٘ ا٫تؿام   نٕٛ دٖٛط ايجٖٓاى  عه 

ٚتطتًط ثكاؾ١ المٓع١ُ  ايتؿاعٌ  ل أعها٤ ايتٓعِٝ  ا، ٚايػًٛى، ٚايًػ١ المؿ ن١،ٚايكِٝ، ٚالمعاٜ

ؿهٌ إ٫ َع َطٚض ٚقت َٔ داْب، ٚاي١٦ًٝ المحٝط١ َٔ داْب آخط، ٚتطتًط  ايعَإ ؾ٬ اهٔ إٔ تت

 (.Peters & Waterman,2009ـكا٥كٗا ٚأ عازٖا)انتػاب ا٭عها٤  َعل، ْتٝذ١
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ٚ اغااتكطا٤ تًااو ايتعاااضٜـ لمؿٗااّٛ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ ٬ْسااغ عااسّ ٚدااٛز اتؿااام  اال ايًاااسجل عًاا٢  

تعطٜااـ قااسز يًجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١، ؾااًعض ايًاااسجل أؾاااض إلى اؾاْااب المعٓااٟٛ غااا المط٥ااٞ يًجكاؾاا١           

ّْٛا١       ايتٓع١ُٝٝ، ٚآخطٕٚ ضنعٚا ع٢ً اؾٛاْب الما ز١ٜ لها،  َِٚٓٗ َأ عطؾٗاا َأ خا٬ٍ ايعٓاقاط المه

يًجكاؾ١، َِٚٓٗ َٔ عطؾٗا َٔ خ٬ٍ تانثا تًاو ايعٓاقاط عًا٢ غاًٛى ايعااًَل، َٚآِٗ َأ عطؾٗاا َأ           

 خ٬ٍ ٚظا٥ؿٗا.

ٜٚااط٣ ايًاسااح أُٖٝاا١ ناؾاا١ اؾٛاْااب   تٓاااٍٚ َؿٗااّٛ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ ٚشيااو يهاإٛ ايجكاؾاا١    

ٛاْب المع١ٜٛٓ أٚ الماز١ٜ أٚ  ايٛظاا٥ـ أٚ ايعٓاقاط ؾهاٌ ٖاصٙ ا٭ عااز تا٪ثط       غٛا٤ اؾ  ٤ؾٞؾا١ًَ يهٌ 

  ؿهٌ  أٚ  آخط ع٢ً غًٛى ايعاًَل   المٓعُات.

فُٛعاا١ ايكااِٝ ٚايعااازات ٚالمعتكااسات     ٚ ٓااا٤ عًاا٢ شيااو ٜعااطّف ايًاسااح ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١  نْٗااا      

غااًٛنٝات ايعاااًَل ٚنٝؿٝاا١ أزا٥ٗااِ  ايااتي تاا٪ثط    ٚايًػاا١ ٚا٭عااطاف ٚالمُاضغااات اٱزاضٜاا١ ٚايطكااٛؽ 

ايكااِٝ  تًاو تٓتكااٌ  ٚ ،َػاتك٬ ا عٝاح تؿاهٌ َٓٗذ اا   ;ؾاطاز المٓعُاا١ عأ غاٖااا  أ٭عُاالهِ ٚاياتي تمٝااع   

 ٚايػًٛنٝات َٔ دٌٝ ٯخط  ل ايعاًَل   المٓع١ُ.

 خكا٥ل ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

 اهٔ ؼسٜس خكا٥ل ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ؾُٝا ًٜٞ:

 اٱْػا١ْٝ: -1

ٕ اٱْػااإ إضغااِ إٔ ايااسٚاؾع ايؿططٜاا١ يًُذتُااع ػعااٌ اٱْػااإ ٫ ٜٓؿااطز  تهااٜٛٔ المجتُعااات، إ٫  

ؿا٘ َاع    كسضات٘ ايعك١ًٝ ع٢ً ا٫ تهاض، ٚاخ اع ا٭ؾهاض ايتي َٔ ؾنْٗا إؾاًاع ساداتا٘ ٚؼكٝال تهّٝ   

ايجكاؾا١ ًٜٚاسع    ٦ٝت٘، ٚاْتكا٤ ايكِٝ ٚالمعااٜا اياتي ؼاسز غاًٛن٘ أقاًح ايهاا٥ٔ ايٛسٝاس اياصٟ ٜكآع          

عٓاقطٖا ٜٚطغِ قتٛاٖا عبر ايعكٛض، ٚايجكاؾ١  سٚضٖا تكٓع اٱْػإ ٚتؿه ٌ ؾدكٝت٘ )ٚقؿٞ، 

1981 :85). 

 ا٫نتػاب ٚايتعًِٝ: -2

ايجكاؾ١ يٝػت غطٜع٠ ؾطط١ٜ ٚيهٓٗا َهتػ١ً َٔ المجتُع المحٝط  ايؿطز، ؾًهٌ فتُع       

إْػاْٞ ثكاؾ١ َع١ٓٝ قسز٠  ًعس ظَاْٞ ٚآخط َهاْٞ، ٚايؿطز ٜهتػب ثكاؾت٘ َٔ المجتُع ايصٟ 
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ٜٚتِ  ،َٓع١ُ ايعٌُ ٚأالمسضغ١  ٚأٜعٝـ ؾٝ٘، ٚا٭ٚغاط ا٫دتُاع١ٝ ايتي ٜتٓكٌ  ٝٓٗا غٛا٤   ا٭غط٠ 

تػاب ايجكاؾ١ عٔ ططٜل ايتعًِٝ المككٛز أٚ غا المككٛز، َٚٔ خ٬ٍ اـبر٠ ٚ ايتذط ١، َٚٔ ان

 (.74: 1998خ٬ٍ ق٬ت٘ ٚع٬قات٘ ٚتؿاعً٘ َع اٯخطٜٔ )ايػاعاتٞ، 

( َهتػ١ً َٔ خ٬ٍ تؿاعٌ ايؿطز   Keith,1976:33)نُا أؾاض نٝح  ٚايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

ايعٌُ،  قازت٘ أغًٛبٚالمٓع١ُ  عا١َ أٚ   أٟ قػِ أٚ إزاض٠ َٓٗا  كؿ١ خاق١، ؾٝتعًِ َٔ ض٩غا٥٘ 

ٚايططٜك١ ايتي ٜتعإٚ  ٗا َع ظ٥٬َ٘، َٚٔ خ٬ٍ ٖصا ايتؿاعٌ ٜهتػب ا٭ؾهاض ٚايكِٝ ٚأنماط 

 .َٔ خ٬لها أٖساؾ٘ ٚأٖساف المٓع١ُايػًٛى المدتًؿ١ ايتي ٜؿًع َٔ خ٬لها طُٛسات٘ ٚوكل 

 ا٫غتُطاض١ٜ: -3

تتػِ ايجكاؾ١ غاق١ٝ ا٫غتُطاض، ؾايػُات ايجكاؾ١ٝ ؼتؿغ  هٝاْٗا يعس٠ أدٝاٍ ضغِ َا تتعطض 

طغِ َأ   ااي ٚ ،(73، 1996ي٘ المجتُعات أٚ المٓعُات اٱزاض١ٜ َٔ تػاات َؿاد٦ا١ أٚ تسضهٝا١ )دًال،    

َاأ َااااخ  اايجكاؾاا١ تًكاا٢ َاأ  عااسِٖ يتتٛاضثٗااا ا٭دٝاااٍ، ٚتكااًح دااع٤  ٕأؾٓااا٤ ا٭دٝاااٍ المتعاقًاا١، إ٫ 

ٜٚػاااعس عًاا٢ اغااتُطاض ايجكاؾاا١ قااسضتٗا عًاا٢ اٱؾااًاع ٚتعٜٚااس ا٭ؾااطاز  اؿااس ا٭زْاا٢ َاأ         ،اؾُاعاا١

ٖٚاااصا اٱؾاااًاع ٖاااٛ اياااصٟ ٜاااسعِ اغاااتُطاض ايعاااازات ٚايتكايٝاااس ٚطاااطم اياااتؿها ٚا٭نمااااط     ،ايتاااٛاظٕ

ٚايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ ضغاِ تٛاداسٖا     ، إلى تسعِٝ ايكاِٝ ٚاـابرات ٚالمٗااضات   ايػًٛن١ٝ، ٜٚ٪زٟ اٱؾًاع 

١ ستااا٢  عاااس ظٚاٍ دٝاااٌ َااأ   ْٗاااا تػاااتُط   تنثاٖاااا عًااا٢ إزاض٠ المٓعُاااات اٱزاضٜااا   إياااس٣ ا٭ؾاااطاز إ٫  

 (.145: 1982)إسماعٌٝ، ايعاًَل،

 اي ان١ُٝ: -4

طًٜٛا١ َأ اياعَٔ، ٚتؿاا و      ب عًا٢ اغاتُطاض ايجكاؾا١ تاطانِ ايػاُات ايجكاؾٝا١ خا٬ٍ عكاٛض        ٜ تّ

ٚؽتًاـ   ،ايعٓاقط ايجكاؾ١ٝ المه١ْٛ لها، ٚاْتكاٍ ا٭نماط ايجكاؾ١ٝ  ال ا٭ٚغااط ا٫دتُاعٝا١ المدتًؿا١    

 ،ايططٜك١ ايتي ت انِ  ٗا خاقا١ٝ ثكاؾا١ َعٝٓا١ عأ ايططٜكا١ اياتي ت اناِ  ٗاا خاقا١ٝ ثكاؾا١ أخاط٣           

ِٝ ايتٓعُٝٝا١ ت اناِ  ططٜكا١ كتًؿا١ عأ      ؾايًػ١ ت انِ  ططٜكا١ كتًؿا١ عأ تاطانِ ايتكٓٝا١، ٚايكا      

تطانِ أزٚات اٱْتاز،  ع٢ٓ إٔ ايطًٝع١ اي انُٝا١ يًجكاؾا١ ت٬ساغ  ٛناٛح ايعٓاقاط المازٜا١ يًجكاؾا١        

 (.93: 1998أنجط َٓٗا   ايعٓاقط المع١ٜٛٓ لها )ايػاعاتٞ، 
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 ا٫ْتكا١ٝ٥: -5

ٚ أزّ ايعٓاقاط المهْٛا١ لهاا  كاٛض٠ ناًا٠      ٣ تطانِ اـبرات اٱْػا١ْٝ إلى تعاٜس ايػُات ايجكاؾٝا١ 

ٖاصا ؾاطض عًا٢    ٚ ،َٚتٓٛع١ ٚتعذع َعٗا ا٭دٝاٍ ايًؿط١ٜ عٔ ا٫ستؿاظ  ايجكاؾا١   شانطتٗاا ناًَا١   

نٌ دٝاٌ إٔ ٜكاّٛ  عًُٝاات اْتكا٥ٝا١ ٚاغاع١ َأ ايعٓاقاط ايجكاؾٝا١ اياتي ػُعات يسٜا٘  كاسض َاا وكال               

يااصا ٜااط٣ قُاابر ٚظَاا٩٬ٙ إٔ   ،المحٝطاا١  ٗااا إؾااًاع ساداتاا٘ ٚتهٝؿاا٘ َااع اي٦ًٝاا١ ا٫دتُاعٝاا١ ٚايطًٝعٝاا١   

 ٗاا   االمجتُع اٱْػاْٞ "ٜتُٝاع  كسضتا٘ عًا٢ اْتكاا٤ اـابر٠ َأ ضقاٝسٖا الم اناِ عابر ا٭دٝااٍ َهْٛ ا           

 ضأؽ الماٍ ايصٟ ٜتعاٌَ  ٘ اٱْػإ   اْتكاي٘ َٔ َطس١ً ايطؿٛي١ إلى َطس١ً ايطدٛي١ ا٫دتُاع١ٝ" )قُبر

 (.133: 1989 ٚآخطٕٚ،

ُ اا     إٕ اـاابرات ىهااع يعًُٝااات اْتكااا٤  ا ثكاؾٝ اا اايااتي َااطت  ٗااا المٓعُااات اٱزاضٜاا١ تؿااهٌ تطان

ؾهاٌ قا٥اس ٜٓتكاٞ َأ ايعٓاقاط       ،يًعٓاقط ايجكاؾ١ٝ ايتي ٜتنثط  ٗاا ايكااز٠ ٚايعاإًَٛ   تًاو المٓعُاات     

ُاٌ  ايجكاؾ١ٝ َا ٜعٜس   قسضت٘ ع٢ً ايتهٝـ ٚايتٛاؾل َع ايعطٚف الماتػا٠ اياتي تٛادا٘ المٓعُا١ اياتي ٜع     

 (.24: 1999ؾٝٗا )ايعتٝل، 

 ايكا ١ًٝ ي٬ْتؿاض: -6

ٜتِ اْتكاٍ ايعٓاقط ايجكاؾ١ٝ  ططٜك١ ٚاع١ٝ زاخاٌ ايجكاؾا١ ْؿػاٗا َأ داع٤ إلى أداعا٤ أخاط٣، َٚأ         

ٜٚتِ ا٫ْتؿاض ًَاؾاط٠ عأ ططٜال استهااى ا٭ؾاطاز ٚاؾُاعاات        ،ثكاؾ١ فتُع إلى ثكاؾ١ فتُع آخط

ٖٚصا ا٫ْتؿاض  ،أٚ عٔ ططٜل استهاى المجتُعات  عهٗا  ًعض  عهٗا  ًعض زاخٌ المجتُع ايٛاسس،

ٛ          اٜهٕٛ غطٜع  َأ أؾاطاز    اٚاغاع   ٫عٓاسَا ؼكال ايعٓاقاط ايجكاؾٝا١ ؾا٥اس٠ يًُذتُاع، ٚسُٝٓاا تًكا٢ قًا

ِ    عض المجتُع يكسضتٗا ع٢ً سٌ  ٚ كاؿ١ عاَا١ تٓتؿاط ايعٓاقاط      ،َؿه٬تِٗ أٚ إؾاًاع  عاض سادااتٗ

 (.95: 1986الماز١ٜ يًجكاؾ١  ػطع١ أنبر َٔ اْتؿاض ايعٓاقط المع١ٜٛٓ لها )إسماعٌٝ، 

 :تػااي -7

تتُٝع ايجكاؾ١ غاق١ٝ ايتػا اغتذا ١ يٮسساخ ايتي تتعطض لها المجتُعات ٚػعاٌ َأ ا٭ؾاهاٍ    

نااٗا ايااتػاات اؾسٜااس٠، ؾٝشااسخ ايااتػا ايجكاؾٝاا١ ايػااا٥س٠ غااا َٓاغاا١ً ٱؾااًاع ا٫ستٝادااات ايااتي تؿط

 (.97: 1998ايجكا   ؿهٌ َا تهٝؿ٘ ا٭دٝاٍ إلى ايجكاؾ١ َٔ خبرات ٚأنماط غًٛن١ٝ )ايػاعاتٞ، 
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 اا٭ؾطاز ٚاؾُاعات يًتػاٝ  تكًٌٚوسخ ايتػا   ناؾ١ ايعٓاقط ايجكاؾ١ٝ َاز١ٜ َٚع١ٜٛٓ، غا إٔ 

ػاٝا   ايعاازات ٚايتكايٝاس ٚايكاِٝ، دعاٌ اياتػا ايجكاا           ا٭زٚات ٚا٭دٗع٠ ٚايتكٓٝاات َٚكااَٚتِٗ يًت  

وسخ  ػطع١   ايعٓاقط الماز١ٜ يًجكاؾ١، ٚ ًط٤ ؾسٜس   ايعٓاقاط المعٜٓٛا١ يًجكاؾا١، مماا ٜتػاًب        

 (.57: 1996سسٚخ ظاٖط٠ ايتدًـ ايجكا  )دًل، 

 :ايتها١ًَٝ -8

َاع ايػاُات ايجكاؾٝا١     َٚتها٬َ اا َتٛاظْ ْػك تمٌٝ المهْٛات ايجكاؾ١ٝ إلى ا٫ؼاز ٚا٫يتشاّ يتؿهٌ 

 (.38: 1986وكل  ٓذاح ع١ًُٝ ايتهٝـ َع ايتػاات المدتًؿ١ ايتي تؿٗسٖا المجتُعات )إسماعٌٝ، 

ٕ ايتهاَاااٌ ايجكاااا  ٫ ٜتشكااال  ؿاااهٌ تااااّ ٭ٕ المجتُعاااات َعطنااا١  إ( "76: 1996ٜاااط٣ دًااال)ٚ

 ٱسساخ شيو ايتهاٌَ".

ٚعًا٢   ،ا٭غاغا١ٝ اياتي تؿا ى ؾٝٗاا ايجكاؾا١ اٱْػاا١ْٝ ضغاِ تٓٛعٗاا        تًو فُٛع١ َأ اـكاا٥ل   

ٕ لهااا  عااض ايػااُات ايااتي تمٝعٖااا   أايااطغِ َاأ إٔ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ تتؿاال َااع تًااو اـكااا٥ل، إ٫     

 اعتًاضٖااا ثكاؾاا١ ؾطعٝاا١ يًُٓعُااات اٱزاضٜاا١ تؿااهٌ َااساضى ايعاااًَل ٚالمااسٜطٜٔ، ٚتااعٚزِٖ  ايطاقاا١      

 :ٚتٓؿطز ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ  اـكا٥ل ايتاي١ٝ ،ِٗايؿاع١ً ٚؼسز أنماط غًٛن

 أْٗا تٛدس   المٓعُات اٱزاض١ٜ  ؿهٌ ااثٌ ايجكاؾ١ المجتُع١ٝ. .1

أْٗا تتُجٌ   ايكاِٝ ٚالمعتكاسات ٚاٱزضاناات ٚالمعااٜا ايػاًٛن١ٝ ٚإ اساعات ا٭ؾاطاز ٚأنمااط          .2

 ايػًٛى المدتًؿ١.

 ٚاٱْتاد١ٝ.أْٗا ايطاق١ ايتي تسؾع أؾطاز المٓع١ُ إلى ايعٌُ  .3

 (.Ott, 1989:50) أْٗا الهسف المٛدّ٘ ٚالم٪ثط   ؾاع١ًٝ المٓع١ُ .4

َ ا اتؿاق ا ٖٓاى إٔ ٜعٗطٚ      ّ  إلى تؿاا  ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ إٔ ع٢ً ٚايًاسجل، ايه تاب  ل عا  ْعاا

ٔ  المٓعُا١  ٚتمٝاع  ا٭عهاا٤،   ٗاا  ٜتُػاو  ايتي المؿ ن١ المعاْٞ َٔ  ٖاصا  ٕأٚ ا٭خاط٣،  المٓعُاات  عا

 إٔ ايًشٛخ  عض ٚتك ح، ايتٓع١ُٝٝ يًكِٝ أغاغ١ٝ خكا٥ل عٔ عًاض٠ ٖٛ المؿ ن١ يًُعاْٞ ايٓعاّ

(،  326:2003عٔ دٖٛط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ، أؾااضت إيٝٗاا ايعطٝا١)    تعبر أغاغ١ٝ خكا٥ل غًع ٖٓاى

 : ٖٚٞ (257:2006ٚايكا )
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 .ٚالمداطط٠ اٱ ساع ٢عً ايعاًَل تؿذٝع زضد١ : ٚالمداطط٠ اٱ ساع .1

 َٓتًٗل زقٝكل ٜهْٛٛا إٔ ايعاًَل َٔ ؾٝٗا ٜتٛقع ايتي ايسضد١ : يًتؿاقٌٝ ا٫ْتًاٙ .2

 .يًتؿاقٌٝ

 ايتكٓٝات ٚيٝؼ المدطدات أٚ ،ايٓتا٥ر ع٢ً اٱزاض٠ تطنٝع زضد١ : ايٓتا٥ر مٛ ا٫ْتًاٙ .3

 .ايٓتا٥ر ٖصٙ يتشكٝل المػتدس١َ ٚايعًُٝات

 ١.المٓعُ زاخٌ ا٭ؾطاز ٢عً  تنثاٖا اٱزاض٠ اٖتُاّ زضد١ : المٛظؿل مٛايتٛد٘  .4

 . ا٭ؾطاز ٫ ايؿطم سٍٛ ايعٌُ ؾعايٝات تٓعِٝ زضد١ : ايؿطٜل مٛ ايتٛد٘ .5

 َعِٗ ايتعاٌَ ١ٚٚزّٜ ، غٗٛي١ ٫، ٚتٓاؾػِٗ ا٭ؾطاز عسٚا١ْٝ زضد١ : ايعسٚا١ْٝ .6

 يُٓٛ.زضد١ ؼسٜس تننٝس ؾعايٝات المٓع١ُ ع٢ً اؿاي١ ايطا١ٖٓ  س٫ َٔ ا: ايجًات   .7

ٚتتؿاٚت ايػُات ايجكاؾ١ٝ يًتٓعُٝات، ٚيهٔ اهٔ ايكٍٛ  انٕ ٖٓااى فُٛعا١ َأ اـكاا٥ل            

ايجكاؾ١ٝ، ضغِ تؿاٚت زضد١ تٛاداسٖا ٚا٫يتاعاّ  ٗاا   ايتٓعاِٝ، ٚأٖاِ ٖاصٙ اـكاا٥ل نُاا أٚضزٖاا          

 ( ٖٞ:172:2012( ٚايكطٜٛتٞ )310:2009سطِٜ )

 ٚالمػ٦ٛي١ٝ ٚا٫غتك٬ي١ٝ يس٣ ايؿطز.: ٚتعني زضد١ اؿط١ٜ المًازض٠ ايؿطز١ٜ .1

 : َا َس٣ تؿذٝع ايعاًَل يٝهْٛٛا ًَسعل.ايتػاَح َع المداطط٠ .2

 : َا َس٣ تؿذٝع ايٛسسات   المٓع١ُ ع٢ً ايعٌُ  ؿهٌ َٓػّل.ايتهاٌَ .3

 ا ٚتٛقعات أزا١ٝ٥ ٚانش١.: إلى أٟ َس٣ تهع المٓع١ُ أٖساؾ ايتٛدٝ٘ .4

  تٛؾا ا٫تكا٫ت المػاعس٠ يًعاًَل.: إلى أٟ َس٣ تكّٛ اٱزاض٠ زعِ اٱزاض٠ .5

: َااا َااس٣ ايتٛغااع   تطًٝاال ا٫ْعُاا١ ٚايتعًُٝااات، َٚكااساض اٱؾااطاف المًاؾااط يهااًط  ايطقا اا١ .6

 غًٛى ايعاًَل.

 : إلى أٟ َس٣ ٜٓتُٞ ايعإًَٛ يًُٓع١ُ.اله١ّٜٛ .7

زا٤ : إلى أٟ َس٣ ٜتِ تٛظٜع ايعٛا٥س ٚالمهاؾاآت ٚاي قٝاات عًا٢ أغااؽ َعااٜا ا٭     ْعِ ايعٛا٥س .8

 ايٛظٝؿٞ َكاض١ْ  ا٭قس١َٝ أٚ المحا ا٠.

: إلى أٟ َس٣ ٜتِ تؿذٝع ايعاًَل ع٢ً إظٗاض ايٓعاعات ٚا٫ْتكازات  كٛض٠ ايتػاَح َع ايٓعاع .9

 َهؿٛؾ١.

 : إلى أٟ َس٣ تكتكط ا٫تكا٫ت   المٓع١ُ   ايتػًػٌ الهطَٞ ايطسمٞ.أنماط ا٫تكاٍ .10
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  ل   َتؿا ١ٗ تهٕٛ إٔ المُهٔ َٔ المٓع١ُ خكا٥لٕ  ن ا٫غتٓتاز اهٔ شنط َا ع٢ً ٚ ٓا٤      

 خاق١ ثكاؾ١  تطٜٛط َٓع١ُ نٌ تكّٛ سٝح ١،كَتطا  تهٕٛ إٔ المُهٔ غا َٔ ٚيهٔ المٓعُات،

 ايكطاض اؽاش ٚططم ايعٌُ ْٚعِ ٚعًُٝاتٗا ٚإدطا٤اتٗا اتكالها ٚأنماط ؾًػؿتٗا خ٬ٍ َٔ  ٗا

 ثكاؾتٗا يًُٓع١ُ ٜكًح ايٛقت ٚ طٚض ٚا٫عتكازات، ٚايتٛقعات ٚايكِٝ ٚاؿهاٜات ٚايككل

 .ٚاؾُٗٛض ايعاًَل َٔ ن٬ ٜسضنٗا ايتي اـاق١

 

 :ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ يتطٛض المطاسٌ ايتاضى١ٝ

ّٕ إلى ايسضاغات َٔ نجا ؿاتٴ ّٛ ايصٜٔ ِٖ كؿ١ خاق١   َِٓٗ ا٭قٜٛا٤ٚ ايكاز٠ أ  ثكاؾ١ ْٕٜٛه

ٔ  ٚشيو ، ٗا ٜ٪َٕٓٛ ايتي ٚالمعتكساتالمٓع١ُ  ايكِٝ  ٍ  َا ِ  خا٬ ِ  خابراتٗ ِ  ايػاا ك١  ٚػااض ٗ  ٚعها
 .المٓع١ُ تهٜٛٔ َطاسٌ َٔ سػاغ١ َطس١ً   نكاز٠ زٚضِٖ

 ) 233- 232:2002 ٟ،ايًاٛظ  (زٖاساسّ  نُا ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ تطٛض َطاسٌ ؼسٜس ٚاهٔ
 : ًٜٞ  ا

 : ايعك١ْٝ٬ المطس١ً -1

 ٚ ٌّ  عٛاؾع ؼؿٝعٙ ٜتِ عٝح ،َازٟ َٓعٛض َٔ ايعاٌَ يًؿطز ايٓعط ٜتِ المطس١ً ٖصٙ ظ
 ْعط٠ اٱْػإ إلى ْعطت ايتي ايٓعط١ٜ ٖصٙ ضٚاز َٔ (Taylor)تاًٜٛض ٚنإ ،َٗاَ٘ ٭زا٤ َاز١ٜ

 قس ايكِٝ ٖصٙ إٔ إ٫ ، ايٓعط٠ ٖصٙ ضغدت َاز١ٜ قِٝ إؾطاظ ش المطس١ً ٖصٙ ٚ ، َٝهاْٝه١ٝ
   ايكِٝ تػات سٝحٟ، اٱزاض ايؿهط تطٛض َطاسٌ   ايتػا ٖصا ٬َسع١ ٚاهٔ ، تػات

 .َع١ٜٛٓ قِٝ إيٞ َاز١ٜ قِٝ َٔ ا٭ٚلى المطس١ً

 :المٛاد١ٗ َطس١ً  -٢

  ايعٓكط ٚا٫ٖتُاّ ايعالم١ٝ ايٓكا ات ؾعٗٛض ،دسٜس٠ تٓع١ُٝٝ قِٝ ظٗطت المطس١ً ٖصٙ ٚ 

 إلى تأزّ ٚٚادًات٘ سكٛق٘ ٚإعطا٩ٙ  ،اٱْػاْٞ ايعٓكط إُٖاٍ ساي١   اٱزاض٠ ٚقاغ١ً ،ايًؿطٟ
 ط.ٚايتكسٜ ٚا٫س اّ ،اؿط١ٜ قِٝ إؾطاظ
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 : ايطأٟ   اٱجماع َطس١ً - ٣

 ٚ  ، ايعاًَل إلى المسٜطٜٔ َٔ اٱزاض٠ ْكٌ ش سٝح، ايعٌُ   اؿط١ٜ قِٝ المطس١ً ٖصٙ أظٗطت
 المطس١ً ٖصٙ ٚتططقت  ،اٱزاض١ٜ ايكِٝ ٚأ١ُٖٝ َؿّٗٛ (McGregor) َانطهاض ععظ المطس١ً ٖصٙ

 .المؿّٗٛ ٖصا خ٬ٍ َٔ Y ٚ X  ؾطن١ٝ نٌ   ايكِٝ َٔ فُٛع١ ي غٝذ

 : ايعاطؿ١ٝ َطس١ً  -٤

٢ عً ؾسزت ايتي ٖٛثٛضٕ يتذاضب اَتساز ا المطس١ً ٖصٙ أظٗطتٗا ايتي اؾسٜس٠ ايكِٝ ناْت

  .آي١ فطز ٚيٝؼ ٚا٭ساغٝؼ المؿاعط َٔ نت١ً ٖٛ اٱْػإ ٕأٚ ،ٚا٭ساغٝؼ ،المؿاعط أ١ُٖٝ

 :  ا٭ٖساف اٱزاض٠ َطس١ً - ٥

  ايعًُٝات ٜتعًل ؾُٝا ٚايعاًَل اٱزاض٠  ل المؿاضن١ ٢عً المطس١ً ٖصٙ   ايكِٝ تطنع
   جماعٞ  ؿهٌ ايعٌُ إلى إناؾ١ ،ٚاٱؾطاف ٚايتٓػٝل ٚايتدطٝط ض،ايكطا اؽاش   ايتٓع١ُٝٝ

 . المؿ ن١ المػ٪ٚي١ٝ ٚنصيو  ،ايتٓعِٝ أٖساف ؼسٜس

 : ايٛاقع١ٝ المطس١ً -٦

 إزضاى عبر ،ايكِٝ  ٗا َطت ايتي ايتطٛض َطاسٌ َٔ َعه ا المطس١ً ٖصٙ   ايكِٝ تطٜٛط اجٌ
 َؿاِٖٝ ٚظٗٛض، ٚايتٓاؾؼ المحٝط١ اي١٦ًٝ ظطٚف َٚطاعا٠، ٚأُٖٝتٗا ايكٝاز٠ لمؿّٗٛ المسٜطٜٔ

 اٱزاضٟ.ا يًتطٛض   ايؿهط ( َطاسٌ تطٛض ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚؾك ٠1، ٜٚٛنح ايؿهٌ )دسٜس

 

 

 

 

 

 

نًاط ن١ًٝ ايكٝاز٠ ٚا٭ضنإ يًكٛات ّ( ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚزٚضٖا   ضؾع َػت٣ٛ ا٭زا٤ زضاغ١ َػش١ٝ ع٢ً 2008المكسض: ظٜاز اـًٝؿ١)

 المػًش١ ايػعٛز١ٜ، ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، ايطٜاض: داَع١ ْاٜـ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ.

 (  َطاسٌ تطٛض ايجكاؾ١ ايتٓع1١ُٝٝايؿهٌ)

 

 الورحلت

 العقلاًيت
 

هرحلت 

 الوىاجهت

هرحلت 

الإجواع 

 في الرأي

الورحلت 

 العاطفيت

هرحلت 

الإدارة 

 بالأهداف

هرحلت 

التطىير 

 التٌظيوي

الورحلت 

 الىاقعيت
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 ايتٓع١ُٝٝ َٚػتٜٛاتٗا ايجكاؾ١ عٓاقط

 عٓاقط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

 Organizational Values  ايتٓع١ُٝٝ ايكِٝ : أ٫ٚ

 َطغاٛب  ٖٛ َا سٍٛ ايٛاسس ا٫دتُاعٞ ايتٓعِٝ أعها٤  ل َؿ ن١ اتؿاقات عٔ عًاض٠ ايكِٝ

َِٗ، ٜعتٓكٗا أؾطاز ايتٓعِٝ ًٜٚتعَٕٛ  هااَٝٓٗا،   غا أٚ َِٗ ، دٝس غا أٚ دٝس  ،َطغٛب غا أٚ

 (372:2011ؾٗٞ َٔ وسز ايػًٛى المكًٍٛ أٚ  المطؾٛض )ايػهاض١ْ، 

ٔ  اي٦ًٝا١،  َٔ ٠َػتُسّ  ٌ ٖٞ ؾطاؽ َٔ ايكِٝ تنتٞ ٫ٚ ِ  َٚا  ٚايتٓؿا١٦ ا٫دتُاعٝا١   ايسٜٓٝا١  ايتعاايٝ

 (.181-180 ،2012 ايكطٜٛتٞ،( ايؿطز إيٝٗا ٜٓتُٞ ايتي ٚاؾُاع١ ايػا ك١ ٚاـبر٠

تٴتدص ايكطاضات ٚتٴطغِ اـطط،  ن٥ٛٗاٚتعس ايكِٝ  جا ١ المٝجام ا٭خ٬قٞ ٭ٟ َ٪غػ١ إش ع٢ً 

ٚتٴٛنع ايػٝاغات، ٚت٢ًٓ ايٓعِ، ٚتٴكاّ ايع٬قات، ٚالم٪غػ١ ايتي تعٌُ  سٕٚ قِٝ ناؾػس  ٬ ضٚح 

٫ٚ نُا، ٚنًُا ناْت ايكِٝ َؿ ن١ َٔ أططاف الم٪غػ١ نًُا أزّت إلى ا٫ْػذاّ ٚايتٛاؾل  ل 

 (41:2004ا٭ؾطاز )ايعسيْٛٞ،

ٕ    ايكِٝ تمجٌ ٞؾٗ ايتٓع١ُٝٝ ايكِٝ أَا ٌ   ٦ٝا١  أٚ َهاا ٌ  عٝاح   ،ايعُا ِ  ٖاصٙ  تعُا  عًا٢  ايكاٝ

ٔ ، ٚالمدتًؿا١  ايتٓعُٝٝا١  ايعاطٚف  نُٔ ايعاًَل غًٛى تٛدٝ٘ ِ  ٖاصٙ  َا  ، ايعااًَل   ال  المػااٚا٠  ايكاٝ

 (.51:2011ٜٔ) ضاؾس٠، اٯخط ٚاس اّ ، ا٭زا٤ ا٫ٖتُاّ ٚ ،ايٛقت  إزاض٠ ا٫ٖتُاّٚ

ٝ ا  Organizational Beliefsايتٓع١ُٝٝ   المعتكسات : ثاْ

 ،ايعٌُ  ١٦ٝ   ا٫دتُاع١ٝ اؿٝا٠ ٚ ايعٌُ طًٝع١ سٍٛ َؿ ن١ أؾهاض عٔ عًاض٠ ٖٚٞ

 ،ايكطاضات قٓع ع١ًُٝ   المؿاضن١ المعتكسات ٖصٙ َٔٚ ،ايتٓع١ُٝٝ المٗاّ ٚ ايعٌُ إلاظ نٝؿ١ٝٚ

 :1995 ٚاؾعضاٟٚ، )المسٖٕٛ ١ايتٓعُٝٝ ا٭ٖساف ؼكٝل   ُٖاأثط ٚ اؾُاعٞ ايعٌُ   المػا١ُٖٚ

401.)  

 Organizational Normsايتٓع١ُٝٝ   ا٭عطاف : ثايج ا

ٌ جَ ،يًُٓع١ُ َؿٝس٠ َعاٜا أْٗا اعتًاض ع٢ً المٓع١ُ   ايعإًَٛ  ٗا ًٜتعّ َعاٜا عٔ عًاض٠ ٖٚٞ

ٔ  ٚ ا٭ب تعٝل  عسّ المٓع١ُ ايتعاّ ٕ  إٔ ٜؿا ض  ٚ، المٓعُا١  ْؿاؼ    ا٫ ا  غاا  ا٭عاطاف  ٖاصٙ  تهاٛ

 (.313:2010ع) ايعُٝإ، اٱتًا ٚٚاد١ً َهتٛ ١
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 Organizational Expectationsايتٓع١ُٝٝ   ايتٛقعات : ضا ع ا

 ٌ ٟ      ايتعاقاس  ايتٓعُٝٝا١  ايتٛقعاات  تتُجا َأ   فُٛعا١  ٜعاني  ايػاٝهٛيٛدٞ غاا المهتاٛب ٚاياص

ٌ  المٓعُا١  أٚ ايؿاطز  ٜتٛقعٗاا  أٚ واسزٖا  ايتٛقعاات  ٔ  َُٓٗاا  نا ٍ  اٯخاط  َا ٌ  ؾا ٠  خا٬    ايؿاطز  عُا

 ٌ ٔ  ايط٩غاا٤  تٛقعاات  المٓع١ُ، َجا ٔ  ٚالمط٩ٚغال  ، المط٩ٚغال  َا  ٚاياع٤٬َ َأ اياع٤٬َ    ، ايط٩غاا٤  َا

ٞ   تٓعُٝٝا١   ٦ٝا١  ٚا٫سا اّ المتًاازٍ، ٚتاٛؾا     ايتكاسٜط  ٚالمتُج١ً اٯخطٜٔ ِ  ٚ ٜػااعس  َٚٓاار تٓعُٝا  ٜاسع

( ٜٛناح  2، ٚايؿاهٌ ) (312:2010)ايعُٝاإ،   يًعاًَل   المٓع١ُ ا٫دتُاع١ٝ ٚ ايٓؿػ١ٝ ستٝاداتا٫

 .عٓاقط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػايؿ١ ايصنط

 

 

  

 

 312( ايػًٛى ايتٓعُٝٞ   َٓعُات ا٭عُاٍ. عُإ: زاض ٚا٥ٌ يًٓؿط، م 2010المكسض: قُٛز، ايعُٝإ)

 ( عٓاقط ايجكاؾ١ ايتٓع2١ُٝٝايؿهٌ )                                     

 َػتٜٛات ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

 :ٖٞ( 231: 2112 ايًٛظٟ،(   المٓع١ُ يجكاؾ١ َػتٜٛات ث٬ث١  ل ايتُٝٝع اهٔ

 ا٭ٍٚ المػت٣ٛ 

 ا٭ؾطاز، ٚغًٛنٝات ايتكطؾات :  ٚتتُجٌ  كٓعٗا اٱْػإ ٜكّٛ ايتي ا٭ؾٝا٤ المػت٣ٛ ٖصا ٜٚتهُٔ

 .ٚايطَٛظ ٚايطكٛؽ ٚايككل المٓع١ُ زاخٌ ٚايؿعا٥ط ٚا٫ستؿا٫ت

 ايجاْٞ المػت٣ٛ 

ِ  ٜعاطف  َاا  المػات٣ٛ  ٖاصا  ٚاجٌ  ِ  ٖاصٙ  ٚؼاسز   اايكٝ ٞ  ايآُط  ايكاٝ  نُاا  يًعااًَل  ايػاًٛن

 .ايػًٛى أنماط َٔ َكًٍٛ ٖٛ َٚا عًٝ٘ َتعاضف ٖٛ َا ؼسز

 ايجايح المػت٣ٛ 

ٌ  ايعاًَل غًٛى تٛد٘ ايتي ا٭ْع١ُ ٚاٱدطا٤ات ٖٚٞ ا٭غاغ١ٝ ا٫ؾ انات إلى ٜٚؿا   زاخا

إلى َػاتٜٛات   ( ٜؿا3، ٚايؿهٌ )سٛلهِ ٜسٚض لما ا٭ؾطاز ٖ٪٤٫ ؾِٗ نٝؿ١ٝ ٚؼسز الم٪غػ١

 .ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

 التوقعات التنظيمية الأعراف التنظيمية التنظيمية المعتقدات القيم التنظيمية

 عناصر الثقافة التنظيمية
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اؾع٤ ايعاٖط َٔ 

 ايػًٛىأنماط 

 

 

 

 

 

                                          

 

 

 268، ايطٜاض: قطط١ً يًٓؿط، م 21ّ( اٱزاض٠: ا٭قٍٛ ٚا٭غؼ ايع١ًُٝ يًكط2010ٕالمكسض:  غٝس، الهٛاضٟ )    

 ( َػتٜٛات ايجكاؾ١ ايتٓع3١ُٝٝايؿهٌ )                                               

 ايتٓع١ُٝٝ ٚٚظا٥ؿٗا ايجكاؾ١ َكازض

 َكازض ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ  

ٌ  ايساخًٝا١  ٚايًٛا٥ح ٚايًاٚقطاط١ٝ ٚايػٝاغ١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚا٭ْع١ُ ٚايكِٝ المعتكسات عستٴ    يها

  ال  ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١  ٚتٓتؿاط  ،عاَا١   كاؿ١  ايجكاؾا١  َٓٗاا  تًٓاع  اياتي  ا٭غاغا١ٝ  المكازض َٔ فتُع

ٌ  المٓع١ُ ثكاؾ١ إٔ (466- 448:1995ًٞ )ايعسٜ  ٜط٣ إش ٚقٓٛات ٚغا٥ٌ خ٬ٍ َٔ ايعاًَل    تتُجا

ٔ  ايعسٜاس  ِ  اياتي  ٚالمهْٛاات  المكاازض  َا ٔ    تػااٖ ٌ  تهاٜٛ  تطًعٗاا  عٝاح  ايجكاؾا١  ٖاصٙ  ٚتؿاهٝ

 ا٭ؾاطاز   ال  المػاتدس١َ  ٚضَٛظٖاا  المٓعُا١  ثكاؾا١  كاازض   ْٚعاني ، عٓٗاا  ٚتعابر   اـاام   طا عٗاا 

 ايعسٜاس    ايعاًَل إلى ايجكاؾ١ كٌتٚتٓ  ًاغً أٚ اإها  ٚؾعايٝتِٗ ،أزا٥ِٗ ٢عً شيو ٚتنثا ،ايعاًَل

 . ٚايًػ١ الماز١ٜ ٚايطَٛظ ٚايطكٛؽ ايككل تًو ٚأنجط، ا٭ؾهاٍ َٔ

 :ًٜٞ َا (171:2009نُا أؾاض إيٝٗا ) ايععاٟٚ،  ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ َكازض أِٖ َٚٔ

 : ٚا٭عطاف ٚايتكايٝس ايعازات  -١

ٟ  المجتُع قِٝ تمجٌ ٖٚٞ      ـ اياص ٘  ٜعاٝ ٔ  تعاس ٚ ،ايؿاطز  ؾٝا ِ  َا  ،ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١  َكاازض  أٖا

ؾدك١ٝ    ت٪ثط أْٗا نُا، َٛظؿ ا ٚأ َؿطؾ ا أٚ َسٜط ا أنإ غٛا٤ المٓع١ُ   المٛظـ سٝح تكًؼ

 ـ اياتي  ٚاي٦ًٝا١  اؾػطاؾٝا١  المٛاقع ٚسػب ايتكايٝس ٖصٙ ٚؾل ايػًٛنٞ نمط٘ ٚؼسز ايؿطز ؾٝٗاا   ٜعاٝ

 . المٓع١ُ ؾٝٗا ٚتتٛادس ايؿطز

 

 

١ 
 

 

 

 َط٥ٞ

 

2    

 

 ايٓاؽ    أشٖإ ٚقًٛبايكِٝ ٚايكٓاعات   

 

 َػت٣ٛ ايٛعٞ ا٭ٚغع

 

3      
 اؾ انات أغاغ١ٝ َنخٛش٠ ع٢ً ع٬تٗا

طبيعت البشر وطبيعت الٌشاط الإًساًي وطبيعت  عي 

 الحياةالحقيقت وطبيعت دور الإًساى في 

 

 َػًُات غا َط١ٝ٥
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 : المٓاغًات ٚاستؿا٫ت ايطكٛؽ - ٢

ٌ  إلى الماٛظؿل  عاٛز٠   عاس ٚ ت،ٚالم٪غػا ا٭دٗع٠  عض  ا٭عٝاز   ا٫ستؿاٍ   ٚتتُجٌ    ، ايعُا

 اغتكًاٍ أٚ ،المٛظؿل تعاضف   أٚ ،ْٗاٜت٘ أٚ ايسضاغٞ ايعاّ  سا١ٜ استؿا٫ت    ًعهِٗ ٚايتكا٥ِٗ

 ـ تٛزٜاع  أٚ ،دسٜس َسٜط ٌ  َٛظا ٕ  إلى اْتكا ٌ  َهاا ٌ  أٚ  ،دسٜاس  عُا ٌ  ايتكاعاس  إلى أسٝا  ٖاصٙ  ٚتتُجا

  : ًٜٞ  ا ٚا٫ستؿا٫ت ايطكٛؽ

 المجايٝل المٛظؿل دٛا٥ع سؿ٬ت . 

 المجسٜٔ المٛظؿل دٛا٥ع سؿ٬ت . 

 ايطس٬ت . 

 ا٫دتُاع١ٝ، َجٌ ظٜاض٠ المطن٢، َٚػاعسات ايعٚاز. ايٓؿاطات 

 : ا٭غاطا - 3

ٕ  ٚلها ادتُاع١ٝ نطَٛظ تػتدسّ خطاؾ١ٝ سهاٜات ٖٚٞ ٞ  أساسٖا  ٚدٗاا ، غاًل  ٚاٯخاط  إهاا 

 ٚايعبر ايسضٚؽ ٚتكسِٜ ،ٚفتُع٘ ايكسا١ ٚثكاؾت٘   اث٘ اٱْػإ ض ط   اٱها ٞ اؾاْب ٜٚتذػس

ٌ  اؿانط َؿه٬ت َٛاد١ٗ   َٓٗا ي٬غتؿاز٠  خًاط    ؾٝتذػاس  ايػاًل  اؾاْاب  أَاا ، ٚالمػاتكً

 المعًَٛات ٚإخؿا٤ اٱض اى أٚ ايكطاع َٔ سا٫ت ٚتٛيٝس ،ًَٚايػتٗا ٚاـٝا٫ت اؿكا٥ل َع ا٭غاطا

 .ا٭عُاٍ َٓعُات   خاق١ أ١ُٖٝ يٮغاطا إٔ غا ،اؿكٝك١ٝ
 : ٚا٭يعاب ٚايٓهت ايططا٥ـ -4

  ل ايكطاعات  عض ٚؽؿٝـ ٚا٭يؿ١ المح١ً عٔ يًتعًا ضَع١ٜ ننغايٝب اغتدساَٗا هطٟ

 ٚايٓهت ايططا٥ـ ٚتعس، ايجك١ عسّ أٚ ايعٔ غ٤ٛ أٚ ،المؿاسٓات َٔ ايكًٛب ٚتٓك١ٝ ايعاًَل

 ايعٛا٥ل  عض ٱظاس١ ،ٚا٫دتُاعات ا٫ستؿا٫ت   تػتدسّ إْػا١ْٝ ٚغا٥ٌ  جا ١ ٚالمجاظ ٚا٭يعاب

 أٚ اٱزاض١ٜ المُاضغات  عض تعسٌٜ إلى ٚتٗسف ،المٓع١ُ أعها٤  ل ا٫تكاٍ ع١ًُٝ أثٓا٤  

 تػتدسّ نُا ، ٚا٫ تهاض اٱ ساع ٢ًع ٜػاعس شيو ٕأٚ، المٓع١ُ   ا٭عها٤ يًعض ايػًٛن١ٝ

 . ا٭عُاٍ  ٓعُات اٱزاض١ٜ المػتٜٛات كتًـ   ايعاًَل  ل ٚايكساق١ ايجك١ عط٣ يتٛثٝل ا٭يعاب

 : ا٫دتُاع١ٝ ٚايطَٛظ ايًط٫ٛت - ٥

 ٌ ٍ    ايكااز٠  قكال    ٚتتُجا ٍ  نكاس٠ٚ  ٚت٪خاص  ،ٚغااٙ  ٚايتااضٜذ  ٚاٱزاض٠ ايػٝاغا١  فاا  َٚجاا

 .اؿسٜج١ ايعٌُ َٓعُات    ٘ وتص٣
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 : ٚاؿهاٜات ايككل - ٦

ً ا ٚتػتدسّ  ،إزاضٟ دٗاظ تطٛض نٝؿ١ٝ يًُٛظؿل مهٞ إٔ َجٌ ، َع١ٓٝ ضغاي١ يتعهؼ غاي

 نًااض  أساس  سٝاا٠  قك١ عطض ٚاهٜٔط، ايتطٛ ع١ًُٝ ٚادٗت ايتي ٚايكعٛ ات ،َع١ٓٝ َٓع١ُ أٚ 

٘  ٚططٜك١ قػا ا نإ إٔ َٓص المػ٪ٚيل ٘  ، نؿاسا  ضدا٬  أقاًح  ٢ستا  ٚاؿٝاا٠  يسضاغا١ ا   َٚعاْاتا

 .المجٌ ؾٝ٘ ٜٚهطب ، المجتُع   َطَٛق ا

تًو ايجكاؾ١ ايتي تنتٞ ْٚعني  ايجكاؾ١ ايؿطع١ٝ  :ايجكاؾ١ ايؿطع١ٝ ٚزٚضٖا   َٓعُات ا٭عُاٍ – 7

إش لااس إٔ عااازات ٚتكايٝااس ٚأعااطاف ٚقااِٝ نااٌ َٛظااـ تاا٪ثط   غااًٛن٘         ;دااع٤ ا َاأ ثكاؾاا١ ايؿااطز   

 ٚمماضغات٘، ٚشيو سػب اي١٦ًٝ ايتي ٜعٌُ ؾٝٗا ٚالمٛقع اؾػطا  َٚػت٣ٛ ايعُط ٚاؿاي١ ا٫قتكاز١ٜ. 

 ٚظا٥ـ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

 ـ أض اع    ايتٓعُٝٝا١  جكاؾ١اي ٚظا٥ـ اهٔ سكط ِ شنطٖاا   ض٥ٝػا١ٝ  ٚظاا٥ -312:2009)ساطٜ

313 )ٖٞ: 

 ٚالمسضنات ٚايكِٝ المعاٜا ْؿؼ ايعاًَل َؿاضن١ إٕ:  تٓع١ُٝٝ ١ٜٖٛ المٓع١ُ أؾطاز تعطٞ .1

 .َؿ ى  ػطض اٱسػاؽ تطٜٛط ع٢ً ٜػاعس مما ، ا٫ْسَاد١ٝ ايؿعٛض آشِٗ

 َٔ داْب َٔ ايكٟٛ ا٫يتعاّ ٜؿذع المؿ ى  الهسف ايؿعٛض إٕ: اؾُاعٞ ا٫يتعاّ تػٌٗ .2

 .ايجكاؾ١ ٖصٙ ٜكًًٕٛ

 المٓع١ُ أعها٤  ل ايسا٥ُل ٚايتعإٚ ايتٓػٝل ع٢ً ايجكاؾ١ تؿذعّ: ايٓعا اغتكطاض تععظ .3

 .ٚا٫يتعاّ المؿ ن١  اله١ٜٛ ايؿعٛض تؿذٝع خ٬ٍ َٔ ٚشيو

 ثكاؾ١ تٛؾط سٝح:  سٛلهِ َٔ ٜسٚض َا ؾِٗ ع٢ً ا٭ؾطاز َػاعس٠ خ٬ٍ َٔ ايػًٛى تؿهٌ .4

 ع٢ً مٛ َا. ا٭ؾٝا٤ ؼسخ لماشا تؿػط ايتي المؿ ن١ يًُعاْٞ اَكسض  المٓع١ُ

 ـ ٚ تشكٝل ٌ  ايػاا ك١،  ايٛظاا٥ ِ  المٓعُا١  أؾاطاز  عًا٢ تماغاو   المٓعُا١  ثكاؾا١  تعُا ،  اًعض   عهاٗ

 .ايعٌُ   ايجا ت ايػًٛى تععٜع ع٢ً ٜٚػاعس

 ٚإناؾ١ إلى شيو ٖٓاى ٚظا٥ـ أخط٣ يًجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٖٞ:

ٕ  نًُاا  : الهٜٛا١   اٱسػااؽ  ؾٝٗاا  ٚايعااًَل  المٓعُا١  تعٚز .1 ٔ  ناا ٔ  َا ٢ عًا  ايتعاطف  المُها

ٕ  نًُا المٓع١ُ   تػٛز ايتي ٚايكِٝ ا٭ؾهاض  المٓعُا١   طغااي١  قٜٛ اا  ايعااًَل  اضتًااط  ناا

  .َٓٗا سٟٝٛ دع٤  نِْٗ ؾعٛضِٖ ٚظاز
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 ؾدكٝ ا عًِٝٗ ٜ٪ثط َا سٍٛ ٓشكطعاز٠  ٜ ايٓاؽ تؿها إٕ :المٓع١ُ  طغاي١ ا٫يتعاّ تك١ٜٛ .2

ٕ  شياو  ٚعٓاس  المػاٝطط٠،  ايعا١َ ايجكاؾ١  ؿعٌ يًُٓع١ُ ايكٟٛ  ا٫ْتُا٤ ؾعطٚا إشا إ٫  ٜؿاعطٚ

 .ايؿدك١ٝ اٖتُاَاتِٗ َٔ أنبر إيٝٗا ٜٓتُٕٛ ايتي المٓع١ُ اٖتُاَات إٔ

 يًُٛظؿل  ايٓػ١ً خاق١ أ١ُٖٝ شات ايٛظٝؿ١ ٖصٙ برتتع :ايػًٛى َعاٜا ٚتٛنٝح زعِ .3

 ٚأؾعاٍ أقٛاٍ تكٛز ؾايجكاؾ١ أٜه ا، ايعاًَل يكسا٢َ  ايٓػ١ً ١َُٗ ْٗاإ نُا ؾسز،ا

 ٚ صيو اؿا٫ت، َٔ ساي١ نٌ   عًُ٘ أٚ قٛي٘ ًٜٓػٞ َا  ٛنٛح وسز مما ايعاًَل،

 ٚ اضٕٚ دطٜٓبرز) ١المدتًؿ ا٭ٚقات   ايؿطز َٔ المتٛقع ايػًٛى اغتكطاض ٜتشكل

 ( ٜٛنح ٚظا٥ـ ايجكاؾ١ ايتٓع4.١ُٝٝ(، ٚايؿهٌ )630:2004

 

 

 

 

 631ط م يًٓؿ زاض المطٜذ ) قُس ضؾاعٞ, َ دِ( ايطٜاض:   ايػًٛى إزاض٠).2114ّ) ضٚ طت ،  اضٕٚ ٚ داايس ، دطٜٓبرز

 ( ٚظا٥ـ ايجكاؾ١ ايتٓع4١ُٝٝايؿهٌ )                                         

 اال قااِٝ  ا٫ْػااذاّٜٚااط٣ ايًاسااح إٔ ؼكٝاال تًااو ايٛظااا٥ـ   غٝاغاا١ ايعُااٌ، ٚإهاااز ْااٛع َاأ    

 هؿا٠٤ عاي١ٝ، ٚظٜاز٠ ٚأزا٤ َٗاَِٗ  ايتعاَِٗالمٛظـ ٚقِٝ المسضغ١  ت١ًًٝ استٝادات المعًُل ت٪زٟ إلى 

 إسػاغِٗ  ايصات١ٝ ٚاله١ٜٛ ٚا٫يتعاّ، ٚايصٟ غٝٓعهؼ ع٢ً دٛز٠ ا٭زا٤.

 ْعطٜات ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

ٞ  أؾااض  ٔ  عاسز  إلى (55:1981)ٚقاؿ  ايجكاؾا١،   ال  ايع٬قا١  تؿػاط  اياتي  ٚايُٓااشز  ايٓعطٜاات  َا

 :ايٓعطٜاتَٚٔ ٖصٙ  ٚايتٓعِٝ، ٚاؾُاعات، ٚا٭ؾطاز،

 ْعط١ٜ ايكِٝ -1

 ايٛاسس٠ ايجكاؾ١ ٚإنما ايجكاؾ١، ٜػٛز ٚاسس تهاًَٞ ًَسأ ٚدٛز ْسض٠ ايٓعط١ٜ ٖصٙ أْكاض ٜط٣  

ٌ  ٚإٔ ايجكاؾا١،  يتًاو  اؿااًَل  ياس٣  ايٛاقاع  تؿهٌ ٚا٫ػاٖات ايكِٝ َٔ قسٚز عسز ٜػٛزٖا  نا

ٌ  عًا٢  ٚتػٝطط أُٖٝتٗا، ع٢ً اؾُاع١ أؾطاز ٜ٪نس ايتي ايك٣ٛ َٔ فُٛع١  ٗا تٛدس ثكاؾ١  تؿاعا

 .ايجكاؾ١ٝ أنماطِٗ َٔ ايهجا ٚؼسز ا٭ؾطاز،

 الثقافت التٌظيويتوظائف 

       تقىيت الالتزام برسالت  الإحساس بالهىيت

 الوٌظوت
دعن وتىضيح هعايير 

 السلىك
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 ْعط١ٜ ضٚح ايجكاؾ١ -2

ٔ  ايٓعطٜا١  ٖاصٙ  تٓطًال   ٌ  إٕ َا ٌ  َعٝٓا١   اطٚح  تتُٝاع  تٓعُٝٝا١  ثكاؾا١  نا ٔ  فُٛعا١    تتُجا  َا

 تًو ٚتػٝطط ايجكاؾ١ٝ، المعطٝات ؼًٌٝ َٔ اغتد٬قٗا اهٔ ايتي المجطز٠ ٚايػُات ،لاـكا٥

٘  ،المٓع١ُ   ٚايعاًَل ايكاز٠ ؾدكٝات ع٢ً ايطٚح ٍ  اهٓٓاا  ٚعًٝا  إلى تؿاا  ايجكاؾا١  ضٚح إٕ ايكاٛ

 أٜهاا  ٚؼاسز  ايتٓعاِٝ،  جماعا١  أؾاطاز  لمععِ َطدعٞ إطاض أْٗا ع٢ً إيٝٗا ٓعطٴٜ ايتي ايكِٝ ع١فُٛ

٘  المُهٔ ايجكا  ايُٓٛ ٔ  ؼكٝكا ٔ  قا٬ أ المػاتُس٠  المٓعُا١  خا٬ٍ ثكاؾا١   َا  ٖٚاصا ، المجتُاع  ثكاؾا١  َا

 .ٚايتطٛض ا٫غتُطاض داْل   تتُجٌ إزاض١ٜ َٓع١ُ ٭١ٜ ايجكاؾ١ ضٚح هعٌ

 ْعط١ٜ ايتؿاعٌ َع اؿٝا٠ -3

ٔ  َاع  ايتٓعِٝ أؾطاز  ٗا ٜتعاٌَ ايتي ايططٜك١ ع٢ً ايٓعط١ٜ ٖصٙ تعتُس   ٜعاطف  ٚاياتي  ساٛلهِ،  َا

ِ    زٚضٙ خ٬لهاا  َٔ ايكا٥س ٜ٪زٟ ٚايتي ،ايكٝاز١ٜ ٚسست٘   ؾطز نٌ  ٛاغطتٗا ايكا٥س  زٕٚ ايتٓعاٝ

 ّ ٌ  ،غااٙ  َاع  ايتكااز  ـ اؿٝاا٠  إلى ايٓعاط  أغاًٛب  إٔ   ايٓعطٜا١  ٖاصٙ  داٖٛط  ٜٚتُجا ٔ  ىتًا  ضٚح عا

ٔ  ايتؿها، أغًٛب ٚعٔ اؾُاع١، ٌ  ٚإنماا  ايكاَٛٞ،  ايطاا ع  ٚعا ّٛ اياتي  ايكاٛض٠  اجا  أعهاا٤  ْٗاا ن

 ِ ٔ  ايتٓعاٝ ٔ  ٚا٭ؾادام  ا٭ؾاٝا٤  عا ٕ  اياصٜ ِ    َُٗا١  اأزٚاض  ٜا٪زٚ  ٖاصٙ  ٚتعهاؼ  ايٛظٝؿٝا١،  سٝااتٗ

 .المٓع١ُ زاخٌ ٚايع٤٬َ ايكاز٠ َع تعاًَٗا ٚأغًٛب تماغهٗا، ٚزضد١ اؾُاع١، قِٝ ايكٛض٠

  ايجكاؾ١ غذ١ٝ ْعط١ٜ -4

ِ  أعهاا٤  ٜعطٝٗا ايتي المهتػ١ً اـبر٠ سٍٛ ايٓعط١ٜ ٖصٙ أؾهاض تتُشٛض   َعٝٓا١  قُٝا١  ايتٓعاٝ

ٔ  اـابر٠  ٖاصٙ  ٚتعابر ، َؿا ن١  ٟ  يًػاًٛى  ايعاطؿٝا١  ايكاٝػ١  عا ٘  ٜاسٚض  اياص ٍ  نمطا  اؿايا١  ساٛ

 ـ المؿااعط  فُٛع١ عٔ ٜعبر أٚ ا٫دتُاع١ٝ، ٛ  ٚايعٛاطا ِ    تا٪ثط  اياتي  ايعاالم  ما  غاًٛنٝات  َععا

 َهْٛاتٗاا  تطانِ إلى ٜ٪زٜإ يصٜٔا ٚالمُاضغ١ ايتسضٜب خ٬ٍ َٔ ُٓٛت اـبر٠ ٖٚصٙ ،المٓع١ُ أؾطاز

 ٚتتذ٘ ،ؾٝ٘ ٚت٪ثط ايؿطز غًٛى ؼسز ايتي ٚالمعطؾ١ المٗاض٠ ؾهٌ اي انِ ٖصا عٔ ٜٚٓتر ايؿطز يس٣

ٔ  ْٛع إلى اـبرات ٖصٙ   ايجكاؾ١ عٓاقط ِ  َاع  ٚايتٛاؾال  ا٫ْػاذاّ،  َا    ايعاَا١  ٚا٫ػاٖاات  ايكاٝ

 (.40-38: 2005ا٭ؾطاز) ايؿًٟٛ، ؾدكٝات

ّٛ  193-191:2003ٜٚاط٣ ايكاطاٜط٠)   ضت َاأ ايجكاؾا١ ايعاَا١، ٚاهاأ   ( إٔ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝا١ تطا

 ت عس٠ أٚدعٖا  اٯتٞ:ايكٍٛ أْٗا تعٛز إلى ْعطٜا
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 ٚأٖساؾٗا المٓع١ُ ضغاي١ ٜهع ايصٟ ٖٛ ا٭ٍٚ الم٪غؼ إٔ َٚؿازٖا : ايطَع أٚ الم٪غؼ ْعط١ٜ .1

ٔ  ٚاغا اتٝذٝتٗا  ٍ  َا ٔ  اياتي  ايط٩ٜا١  خا٬ ٘  ٚؾًػاؿت٘،  قُٝا٘، (  ٗاا  ٜا٪َ  ـ )َٚعتكساتا  ٚنٝا

 إٔ  ع٢ٓ ا٭عها٤، ٚ ل  ٝٓ٘ ايطَع١ٜ َٔ ْٛع ا ٜٛدس ٚ ايتايٞ ، سع  ؾُٝا المٓع١ُ غتهٕٛ

 .ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ يًجكاؾ١ اؿكٝكٕٝٛ ايطَٛظ ٜكًشٛا

ٌ  إٕ :المػاتٜٛات  ْعط١ٜ .2 ٍ  عابر  تٓاقًاٗا  ش ايجكاؾا١  أقا  المجتُاع  ٜعتابر  ياصا  ٚالمجتُعاات  ا٭دٝاا

ٔ  ا٭ٍٚ المػات٣ٛ  ٍ  َا ٔ  خا٬  اؿٝاا٠  ٚأنمااط  ٚايطكاٛؽ  ٚايًػا١  ٚا٭عاطاف  ٚالمعتكاسات  اياسٜ

 اؾُاعا١  أؾاطاز  َؿااضن١  عبر اؾُاع١ َػت٣ٛ ٖٚٛ ايجاْٞ المػت٣ٛ إلى اْتكًت ثِ ٚغاٖا،

   ٕ ٕ  ٚاياتي  ايجكاؾا١،  ٖاصٙ  ت َؿاطزا  َهاُٛ ٔ  تتهاٛ  ٚالمػات٣ٛ  ؾطعٝا١،  ثكاؾاات  خ٬لهاا  َا

ٔ  ٜٓشكط ايجايح ِ  شاتا٘،  ايؿاطز  ناُ ٔ  شياو  ٬َسعا١  ٚتات ٍ  َا ٘  َاا  خا٬  ايكا٥اس  ايؿاطز  وًُا

 .المٓع١ُ أؾطاز زاخٌ إها ١ٝ آثاض َٔ ٜ ن٘ َٚا الم٪غؼ،

ٌ  ْعط١ٜ .3 ٞ  ايتؿاعا ٌ  ْتٝذا١  تٓؿان  المٓعُا١  ثكاؾا١  إٔ تاط٣ ٚ : ايتٓعُٝا  ـ يتؿاعا  اٱزاضٜا١  ايٛظاا٥

 ٚاٱداطا٤ات،  ايكٛاعس،) ايتٓع١ُٝٝ المهْٛات َع (١ٚايطقا  يكٝاز٠،اٚ ٚايتٓعِٝ، ايتدطٝط،

ٌ  ٚايكاٛاْل،  ٌ  سٝاح  ٚايعًُٝاات  المػاتدس١َ،  ٚايتكٓٝا١  ايتٓعُٝاٞ،  ٚالهٝها  سماات  تٓتكا

ٌ  ْٚاٛع  ا٭زا٤ طًٝع١ إلى ايعًٝا اٱزاض٠ خ٬ٍ َٔ المته١ْٛ ايجكاؾ١ ٚعٓاقط ٞ  الهٝها  ايتٓعُٝا

 ٚايعًُٝات.

ّ  عًا٢  تطناع  : المػااضات  ْعطٜا١  .4  عٝاح  ٚاؾ انااتٗا،  أٖاساؾٗا    ٚاياتػا  اؾُاعا١  َؿٗاٛ

ٝ ا َػاض اتتدص    : ٖٚٞ ٚزاَٛتٗا، اغتُطاضٜتٗا عًٝٗا ٜػٌٗ َطسً

 ا  ايكا٥اس  نإ ٚنًُا اؾُاع١، غٝكٛز َٔ أٟ ١: ا٫غتك٬يٝ ايػًط١ َػاض ُ  َتػا

 . المٓع١ُ خاق١ ثكاؾ١ تؿهٌٝ إلى شيو أز٣ المتها١ًَ ايؿدك١ٝ غكا٥ل

 َاس٣  عًا٢  ٜٚعتُاس  يًذُاعا١  ا٫ْتُاا٤  خ٬ٍ َٔ ٜٚنتٞ: ا٭زٚاض ٚتًازٍ يـآايت َػاض 

 .ا٫يتعاّ

  ـ ٜٚتعًال : اضا٫ تها  َػااض  ٔ  اٱ ساعٝا١  ايطاطم  َاع   اايتهٝ ٍ  َا  اٱلااظات  خا٬

  .اؾُاع١ تٛادٗٗا ايتي يًُؿه٬ت ٚايتكسٟ

 ايًكاا٤  َػاض  ٛ  ـ المطْٚا١  َاس٣  ٚتٛناح  :ٚايُٓا  الماتػا٠،  المٓعُا١  ظاطٚف  َاع  ٚايتهٝا

ً ا ٜتِ ثكا  تػا إسساخ ع٢ً ٜعتُس ٚايصٟ  .ايكٝاز٠ ططٜل عٔ غاي
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 ٚخاضد١ٝ زاخ١ًٝ عٛاٌَ تؿاعٌ ْتٝذ١ أْٗا ع٢ً ايتٓع١ُٝٝ يًجكاؾ١ ٚتٓعط ت:المجا٫ ْعط١ٜ .5

 تتُجٌ  ذا٫ت تمط ٠ٚيٝس ثكاؾ١ ْؿنتٗا عٓس َٓع١ُ يهٌ ٕ٭ ايتطٛضٟ،  ايًعس تتُجٌ

 مٛ المٓع١ُ  اػاٖات ايساخًٞ ايًعس ٜٚتُجٌ ٚا٫غتكطاض، ٚا٫غتذا ١ ٚا٫ تهاض  ايتشسٟ

ٚايتؿاعٌ َع اي١٦ًٝ  ايتهٝـ َس٣ ؾٗٛ اـاضدٞ ايًعس أَا الم١ٝٓٗ،  تطٜٛط ٚايؿعٛضاٱلاظ 

 (.31:2007اـاضد١ٝ نٞ تتػِ  المط١ْٚ ٚاٱ ساع ٚالمداطط٠) ايسٚغطٟ، 

 :  أ١ُٖٝ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

 ل  ا٫يتعاّ إهاز   ٚتػاعس ، ايتٓعِٝ ٭عها٤  ايٓػ١ً  اله١ٜٛ ٚإسػاغ ا ؾعٛض ا تٛدس المٓع١ُ

ِ  يًػاًٛى  نُطؾاس  ايعااًَل  ّ  المٓعُا١  اغاتكطاض  ٚتعاعظ  ، الم٥٬ا ٞ  نٓعاا ٌ  ادتُااع نإطااض   ٚتعُا

 (.228:2000ايكطٜٛتٞ، (المٓؿن٠ يٓؿاطات َع٢ٓ ٱهاز ٫غتدساَ٘ َطدعٞ

 ؾٝٗاا  ٚايعااًَل  المٓعُا١  تاعٚز  سٝاح  ا٭عُااٍ،  َٓعُاات    ناًا   اسٚضٍ  ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾ١ تكّٛٚ

 المٓعُا١    تػاٛز  اياتي  ٚايكِٝ ا٭ؾهاض ع٢ً ايتعطف المُهٔ َٔ نإ ٚنًُا  اله١ٜٛ،  اٱسػاؽ

 (.630:2004،ٚ اضٕٚ دطٜٓبرزِّٛا  )ق المٓع١ُ  طغاي١ ايعاًَل طااضتً نإ  نًُا

ِ  ا ممٝاع   اإطاض  تٛؾط أْٗا   ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أ١ُٖٝ تعٗطٚ ٘  يتٓعاٝ  ايتٓعُٝاٞ،  ػاًٛى اي ٚتٛدٝا

ٌ  ايعااًَل  عًا٢  تا٪ثط  ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١  إٔ ٢ عٓا  ِ  أنمااط  ٚتؿاه ٌ  غاًٛنٗ ِ  زاخا ٟ  ايتٓعاٝ  اياص

 (.398 -397:  1995 ٚاؾعضاٟٚ، المسٖٕٛ (ؾٝ٘ ٜعًُٕٛ

  ا٭ٚدا٘    (.58: 2000)ايطخُٝٞ، نُاا ساسزٖا   ٚتهُٔ أُٖٝا١ ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١   المٓعُاات    

 ايتاي١ٝ:

: ٖٞ  جا ١ زيٌٝ ياٲزاض٠ ٚايعااًَل، تؿاهٌ لهاِ نمااشز ايػاًٛى ٚايع٬قاات اياتي هاب اتًاعٗاا           أ٫ٚ

 ٚا٫غ ؾاز  ٗا.

 لاظاتِٗ.اإطاض ؾهطٟ ٜٛد٘ أعها٤ المٓع١ُ ايٛاسس٠ ٜٚٓعِ أعُالهِ ٚع٬قاتِٗ ٚ: ٖٞ اثاْٝ

، ، ٚإنما   إطاض  تٓعُٝٞ ٚاسسٜطغًٕٛ: ايعإًَٛ  المٓعُات ٫ ٜ٪زٕٚ أزٚاضِٖ ؾطاز٣ أٚ نُا اثايج

 يصيو ؾإٕ ايجكاؾ١  ا ؼٜٛ٘ َٔ قاِٝ ٚقٛاعاس غاًٛن١ٝ ؼاسز لها٪٤٫ ايعااًَل ايػاًٛى اياٛظٝؿٞ المتٛقاع         

َِٓٗ، ٚؼسز لهِ أنماط ايع٬قات ؾُٝا  ِٝٓٗ، ٚ ٝآِٗ ٚ ال الماطادعل ٚاؾٗاات ا٭خاط٣ اياتي ٜتعاإًَٛ        

ٛ   ،َعٗااا   سااٌ طااطٜكتِٗ ، َٚػااتٜٛات ا٭زا٤، ٕٚ  ٗااانُااا إٔ ًًَػااِٗ َٚعٗااطِٖ ٚايًػاا١ ايااتي ٜتهًُاا

 المؿه٬ت ؼسزٖا ثكاؾ١ المٓع١ُ ٚتسض ِٗ عًٝٗا، ٚتهاؾ٦ِٗ ع٢ً اتًاعٗا.
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تبر ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ َٔ الم٬َح المُٝاع٠ يًُٓعُا١ عأ غاٖاا َأ المٓعُاات، ٖٚاٞ ناصيو         : تعاضا ع

 ُ  َع١ٓٝ َجٌ ا٫ تهاض ٚايتُٝع ٚايطٜاز٠. اَكسض ؾدط ٚاعتعاظ يًعاًَل  ٗا، ٚخاق١ إشا ناْت ت٪نس قٝ

أٖااساؾٗا لهااا عًاا٢ ؼكٝاال   اا يااٲزاض٠ َٚػاااعس  ؾاااع٬ َٚ٪ٜااس   ا: ايجكاؾاا١ ايكٜٛاا١ تعتاابر عٓكااط  اخاَػاا

ٚتهٕٛ ايجكاؾ١ ق١ٜٛ عٓاسَا ٜكًًاٗا غايًٝا١ ايعااًَل  المٓعُا١ ٜٚطتهإٛ قُٝٗاا ٚأسهاَٗاا          ،ٚطُٛساتٗا

 ٚقٛاعسٖا ٜٚتًعٕٛ نٌ شيو   غًٛنٝاتِٗ ٚع٬قاتِٗ.

إلى اٱداااطا٤ات ايطسمٝااا١ أٚ  ًٜذ٦ااإٛ: ايجكاؾااا١ ايكٜٛااا١ تػاااٌٗ َُٗااا١ اٱزاض٠ ٚالماااسٜطٜٔ، ؾااا٬ اغازغااا

 المطًٛب.ايكاض١َ يتننٝس ايػًٛى 

: تعتاابر ايجكاؾاا١ ايكٜٛاا١ َٝااع٠ تٓاؾػاا١ٝ يًُٓعُاا١ إشا ناْاات ت٪نااس عًاا٢ غااًٛنٝات خ٬قاا١         اغااا ع

غاااًٛنٝات ضٚتٝٓٝااا١، س عًااا٢ ناْااات ت٪نااا َاااا ٚيهٓٗاااا قاااس تكاااًح نااااض٠ إشا ،نايتؿااااْٞ   ايعُاااٌ

 نايطاع١ ايعُٝا٤، ٚا٫يتعاّ اؿط   ايطسمٝات.

  اغاتذ٬ب ايعااًَل الم٥٬ُال ؾالمٓعُاات ايطا٥اس٠ ػاصب        اَُٗا  : ثكاؾا١ المٓعُا١ تعتابر عاا٬َ    اثآَ

ايعااااًَل المًاااسعل،  تػاااتكطبقاااِٝ ا٫ تهااااض ٚايتؿاااٛم   ٢ٚالمٓعُاااات اياااتي تًٓااا  ،ايعااااًَل ايطُاااٛسل

ثًاات  إٚالمٓعُات ايتي تهاؾ٧ ايتُٝع ٚايتطٜٛط ٜٓهِ إيٝٗا ايعإًَٛ المجتٗسٕٚ ايصٜٔ ٜطتؿاع ياسِٜٗ زاؾاع    

 .ايصات

ٜ٪ثط ع٢ً قا ١ًٝ المٓع١ُ يًتػٝا ٚقسضتٗا ع٢ً َٛان١ً ايتطاٛضات   ادصضٜ  اايجكاؾ١ عٓكط : تعتبر اتاغع

ؾهًُا ناْت قِٝ المٓع١ُ َط١ْ َٚتطًع١ يٮؾهاٌ، ناْات المٓعُا١ أقاسض عًا٢ ايتػاٝا        ،اؾاض١ٜ سٛلها

َٓ٘، َٚٔ د١ٗ أخط٣ نًُا ناْت ايكاِٝ تمٝاٌ إلى ايجًاات ٚاؿاطم ٚاياتشؿغ       ا٫غتؿاز٠ٚأسطم ع٢ً 

 قًت قسض٠ المٓع١ُ ٚاغتعسازٖا يًتطٜٛط.

إلى فٗٛزات ٚاع١ٝ تػصٜٗا  -ننٟ عٓكط آخط   سٝا٠ المٓعُات -: ؼتاز ثكاؾ١ المٓع١ُ اعاؾط

ّٛ  ٚايتُػاو  تعًُٝاتٗاا    أشٖإ ايعاًَل ٚناُا٥طِٖ   ٚتطغٝدٗاٜٗا ٚؼاؾغ ع٢ً اغتكطاضٖا ايٓػل ٚتك

 .  غًٛنِٗ ٚع٬قاتِٗ

 ايتٓع١ُٝٝأنماط ايجكاؾ١  

  عض ايطٚاز ٚالمٗتُل   فاٍ اٱزاض٠ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ إلى قػُل ُٖا: قػِّ

 (.Strong Cultureايجكاؾ١ ايك١ٜٛ ) - أ

 (.Weak Cultureايجكاؾ١ ايهعٝؿ١ ) - ب
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 ٜٚؿإٚ إلى إٔ ٖٓاى عاًَل أغاغٝل وسزإ زضد١ ق٠ٛ ثكاؾ١ المٓع١ُ ُٖا:

( يٓؿؼ ايكِٝ الم١ُٗ Shared ness)و( أٚ َس٣ المؿاطط٠ Consensusاٱجماع ) -1

ٚاؿ١ٜٛٝ   المٓع١ُ َٔ قًٌ ا٭عها٤. ٚتهٕٛ ايجكاؾ١ ق١ٜٛ نًُا نإ ٖٓاى إجماع أنبر َٔ 

ٜٚعتُس ، ا٭عها٤ ع٢ً ايكِٝ ٚالمعتكسات اؿ١ٜٛٝ   ثكاؾ١ المٓع١ُ أٚ َؿاطط٠ أٚغع يًكِٝ اؿ١ٜٛٝ

 َس٣ اٱجماع أٚ المؿاطط٠ ع٢ً عاًَل ُٖا:

  ع٢ً ايكِٝ ايػا٥س٠   المٓع١ُ ٚنٝـ ٜتِ ايعٌُ. ٚاط٬عِٗتٜٓٛط ٚتعطٜـ ايعاًَل 

  ْعِ ايعٛا٥س ٚالمهاؾآت ؾإشا َا َٓح ا٭عها٤ المًتعَٕٛ  ايكِٝ ٚايعٛا٥س ٚالمهاؾآت ؾٗصا

 ٜػاعس اٯخطٜٔ ع٢ً تعًِ ايكِٝ ٚؾُٗٗا.

ا٭عها٤   المٓع١ُ  ايكِٝ ٚالمعتكسات  ( ٚتؿا إلى َس٣ ق٠ٛ تمػوIntensityايؿس٠ ) -2

الم١ُٗ. ٚتعزاز ثكاؾ١ المٓع١ُ ق٠ٛ  تعاٜس ؾس٠ ٚق٠ٛ تمػو ايعاًَل  ايكِٝ ٚالمعتكسات اؿ١ٜٛٝ. )آٍ 

 (.50: 2001سػٔ، 

 ٚؾُٝا ًٜٞ عطض ٭ِٖ تكٓٝؿات ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ:

 (Greenberg & Baron) ٚ اضٕٚ دطٜٓبرز تكٓٝـأ٫ٚ: 

 :ٖٞ  أْٛاع ١أض ع إلى ايجكاؾات قٓؿا ؾكس

 ثكاؾ١ ؾًه١ ايع٬قات) ؾًه١ ا٫تكا٫ت( -1

 ٚأٖساؾٗا، المٓع١ُ عٌُ ؾِٗ َٔ َٓدؿه١ ٚزضد١ ايكساق١ َٔ عاي١ٝ  سضد١ ايجكاؾ١ ٖصٙ تتكـ

ٔ  ايٓاٛع  ٖصا ؾٝٗا ٜٓتؿط ايتي المٓعُات   ايٓاؽ ٚاٌٝ  المؿتاٛح،  ايًااب  غٝاغا١  إتًااع  إلى ايجكاؾا١  َا

   ٚقتِٗ َٔ انًا  ادع٤  ٜكهٕٛ ايعاًَل إٔ نُا ضسم١ٝ، غا  ططٜك١ ايٓؿاط عٔ ٜتشسثٕٛ ٚإٔ

  .َؿانٌ   ايسخٍٛ زٕٚ ايكساقات  ٓا٤

 دطا٤اٱ ثكاؾ١  -2

ٍٍ َٚػت٣ٛ َٓدؿض قساق١  ػت٣ٛ ايجكاؾ١ ٖصٙ تتُٝع ٔ  عا ِ  َا  ٚأٖاساؾٗا،  المٓعُا١  ضغااي١  ؾٗا

ٌ  ع٢ً ٜطنعٕٚ َٔ ايجكاؾ١ َٔ ايٓٛع ٖصا ٜٚهِ  ـ ٱلااظ  ايعُا ٌ   ٗاا،  المهًؿال  ايٛظاا٥  ٖاصا  ٚاٝا

ٔ  ايٓاٛع  ٍ  إلى ايٓااؽ  َا ِ  ٜٚػاٛز  َٚٓطكٝا١،  ًَاؾاط٠   طاطم  ا٫تكاا  ٜٛداس  ٫ٚ ايعًُاٞ،  ايػاًٛى   ٝآٗ

ِ  اياط ح  ٜٚعتابر  يًٛقات،  َهاٝع١  ٜعتابر  شيو ٭ٕ ا٭قسقا٤  ل تسٚض ايتي يًجطثط٠ َهإ    ؾا٤ٞ  أٖا

 .يتشكٝك٘ ؾ٤ٞ أٟ  صٍ ايٛادب َٚٔ ايجكاؾ١، ٖصٙ ظٌ
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 المتٓاثط٠ ايجكاؾ١ -3

ِ  ايكاساق١  َػات٣ٛ  ٚ انؿااض  ٚأٖاساؾٗا  المٓعُا١   طغاي١ ايعاًَل َعطؾ١  انؿاض تتُٝع   ٝآٗ

 ٜٚتشسخ  عهِٗ، ٜعطؾٕٛ ٫ قس إِْٗ  ٌ ايعاًَل،  ل قسٚز اتكاٍ ٖٓاى ٜهٕٛ َا ٚعاز٠ أٜها ،

 قاس  ؾإِْٗ اؿكٝك١ ٚ  اَؿٝس  أٚ انطٚضٜ  شيو ٜهٕٛ عٓسَا  عهِٗ إلى المٓعُات ٖصٙ   ايعإًَٛ

 ؾًٝؼ ٚيصيو ؾا٥ع، أَط ايػٝاب ؾإٕ ٚ ايتايٞ ،انطٚضٜ شيو ٜهٕٛ عٓسَا َهاتًِٗ إلى وهطٕٚ

 شياو  َٔ ٚ س٫   ٗا، ٜعًُٕٛ ايتي يًُٓع١ُ ايعاًَل َٔ اْتُا٤ أٚ ٤٫ٚ ٖٓاى ٜهٕٛ أ٫ المػتػطب َٔ

 .  ٗا ٜعًُٕٛ ايتي الم١ٓٗ إلى ا٫ْتُا٤ ٜؿهًٕٛ ؾإِْٗ

 ايطا٥ؿ١ٝ ايجكاؾ١ -4

 قاساقات  ؾٝٗاا  ايعاًَل  ل ٜٛدس نُا، ايكسم َٔ عاي١ٝ  سضد١ ايجكاؾ١ َٔ ايٓٛع ٖصا ٜتُٝع

ٔ  ايعسٜس   ايجكاؾ١ ٖصٙ ٚتػٛز ٚالم١ٝٓٗ، ايؿدك١ٝ ايٓاسٝتل َٔ عُٝل ؾِٗ  ِٝٓٗ ٜٚػٛز ي١ُٝ  َا

 المػاتٜٛات   ال   ػاٗٛي١  ا٫تكاا٫ت  ٚتٓػااب   اايهًُٝٛتط،  َطتًطا١  فا٫ت   تعٌُ ايتي المٓعُات

 (.634-633 : 2114  اضٕٚ، ٚ دطٜٓبرز) المٓعُات ٖصٙ   المدتًؿ١

 (Wallach,1983) ٫ٚٚف تكٓٝـثاْٝا: 

 أْٛاع  ١ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ إلى ث٬ث (Wallach)قٓـ  

 ايًاٚقطاط١ٝ ١ايجكاؾ -1

ناًا َأ ايتٓعاِٝ    تتػِ  اـطٛط ايٛانش١ يًُػ٪ٚي١ٝ ٚايػًط١، ٜٚهٕٛ ايعُاٌ  ٗاا عًا٢ قاسض     

 ٚاي تٝب الهطَٞ يتسؾل المعًَٛات ٚايك٬سٝات ٚأْع١ُ ايطقا ١ ٚايك٠ٛ، ٚتتُٝع  الهط١َٝ ٚايتٓعِٝ.

 اٱ ساع١ٝ ١ايجكاؾ -2

ت نااع ايجكاؾاا١ اٱ ساعٝاا١   المٓعُااات ايااتي ًٜعااح ؾٝٗااا ايعُااٌ عًاا٢ ايتشااسٟ ٚالمداااطط٠، ٚلهااا       

عٓاقااط ؼؿٝعٜاا١، ٚ  ساياا١ ظٜاااز٠ ايهااػط المػااتُط تاا٪زٟ إلى تااٛتط ٚإضٖااام ٚتعااب ايعاااًَل، ٚتتػااِ    

  المداطط٠ ٚايتٛد٘ مٛ ايٓتا٥ر.  

 ايجكاؾ١ ايساع١ُ -3

ُاغو ايصٟ ٜ٪زٟ إلى ايعٌُ اؾُاعٞ ٚايعساي١ ٚايكِٝ ايعاي١ٝ تتكـ ايجكاؾ١ ايساع١ُ  ايتعإٚ ٚايت

ٚايتٓاغاال ايهااًا ٚايااسعِ المتٛاقااٌ ٚايع٬قااات ا٫دتُاعٝاا١ اؾٝااس٠، نُااا أْٗااا شات تٛدٗااات مااٛ      

 (.102:2009اؿط١ٜ ايؿطز١ٜ َٚطاعا٠ المًاز٨ اٱْػا١ْٝ   ايعٌُ) ايععاٟٚ،
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 (Schein)ثايجا: تكٓٝـ ؾأٜ 

 ( نُا ًٜٞ:49-48:2007ايجكاؾات إلى أض ع ٚالمؿاض إيٝٗا   )ايجٜٛني،  (Schein)قػِ ؾأٜ 

  Power Cultureثكاؾ١ ايك٠ٛ  -1

ٜٚعتُس اختٝاضِٖ عًا٢ قاسضاتِٗ   ، ؾطازا٭ عسز قًٌٝ َٔ ايكٝاز٠ تهٕٛ   نٕ ٜٚتكـ ٖصا ايُٓط 

ؿاعّ ياس٣ ايكااز٠    ٚايعكاب ٚتسعِٝ قِٝ ايعسٍ، ٚايك٠ٛ ٚا ، َٔ خ٬ٍ المهاؾن٠ ِٖاـاق١ ٜٚتِ ؼؿٝع

ٚضؾااض قااِٝ ايؿػاااز ٚايتشٝااع ٚايعًااِ ٚايتػااٝب ٚاعتًاااض إٔ ايكاااز٠ ايااصٜٔ       ،نكااؿ١ أغاغاا١ٝ يًكٝاااز٠ 

اٍ يًُٓعُااات اؾسٜااس٠ ٜتكااؿٕٛ  ٗااصٙ ايكااؿات ٖااِ نمااٛشز َطؾااٛض ٜٚهاإٛ ٖااصا اياآُط قااا  ٚؾعّاا  

 ٫ إٔ المؿانٌ تعزاز َع ظٜاز٠ سذِ المٓع١ُ ٚتعكس ٖٝهًٗا.إٚايكػا٠ 

  Role Cultureثكاؾ١ ايسٚض  -2

ٚتتكـ المٓعُات ايتي تت٢ًٓ ٖصا ايُٓط  نٕ ايك٠ٛ َٛظع١  تٛاظٕ  ل ايكااز٠ ٚايػاًط١   الهٝهاٌ    

ايًاٚقطاطٞ ٚتعس قِٝ ا٫عتُاز١ٜ، ٚايتؿٜٛض، أِٖ ايكِٝ ا٭غاغ١ٝ   المٓع١ُ، ٚتتُٝع ٖصٙ المٓعُات 

جكاؾاا١   اي٦ًٝااات المػااتكط٠، ٜٚعااس تعطٝااٌ قااسٚز٠، ٚتعُااٌ ٖااصٙ اي إؾااطاؾ١ٝ تؿهااٌٝ ٚدااٛز َػااتٜٛات 

 ايتطٜٛط ٚايتػٝا ٚإؾعاض ا٭ؾطاز  عسّ ايجك١ أِٖ عٝٛب ٖصٙ المٓعُات.

   Achievement Cultureثكاؾ١ اٱلاظ  -3 

ٕ  ٜتػِ ٖصا ايُٓط ايجكا    ،اي نٝع ع٢ً ايٛاقع١ٝ َٔ خ٬ٍ إعطا٤ ا٭ؾطاز ؾطم يعٌُ َا وًاٛ

ٚتسعِ ٚتطنع ع٢ً قاِٝ ا٫ْتُاا٤ ٚا٫يتاعاّ، ٚا٭ؾاطاز ٜػااْسٕٚ ) كاؿ١ ؾدكا١ٝ ٚتطٛعٝا١( ا٭ٖاساف          

اي١ًًٝٓ، ٖٚصٙ ايجكاؾ١ تكسض ايعٌُ  ٓؿااط ٚداس، ٚتطًاب ايجكاؾا١ َأ ا٭ؾاطاز  اصٍ ايطاقا١ ٚايٛقات َأ           

ٚداٛز ض٩ٜا١    أدٌ أٖساف المٓع١ُ، ٚا٭ؾطاز   ٖصٙ ايجكاؾ١ ٜتعطنٕٛ ي٬س ام ايٓؿػٞ ٚاي نٝع ع٢ً

 ٚانش١ ٚقسز٠ أنجط َٔ اي نٝع ع٢ً اٱدطا٤ات ٚايًٛا٥ح.

 Support Cultureثكاؾ١ ايتسعِٝ  -4

ػِ المٓعُات ايتي تت٢ًٓ ٖصا ايُٓط  تسعِٝ ايع٬قات اٱْػا١ْٝ ايتي تسعٛ إلى زعِ اٯخطٜٔ تٚت

ً َٚػاعستِٗ، ٜٚعٌُ ا٭ؾطاز َٔ ٚاقع إسػاغِٗ  ا٫يتعاّ ٚا٫ْتُا٤ مٛ     االمٓع١ُ ٚتٛدس غاي

المٓعُات اٱْػا١ْٝ ٚ ايٓكا ات ٚا٫ؼازات الم١ٝٓٗ ٚالمٓعُات ا٭١ًٖٝ، ٚٚدٛز قِٝ ايجك١ ٚا٫ٖتُاّ 

 .ٚايطعا١ٜ يٰخطٜٔ ٚايتهش١ٝ َٔ أدٌ اٯخطٜٔ تمجٌ زاؾع قٟٛ يًػًٛى
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 Kotter & Haskett))ٖٚػهت نٛتط تكٓٝـضا عا: 

ٚالمؿااض   ثكاؾاات  أض اع   ل ( Kotter & Haskett)ٖػهت ٚجمؼ نٛتط دَّٕٛٝع نٌ َٔ 

 ( ٖٚٞ:274-271:2010إيٝٗا   الهٛاضٟ) 

 Power Culture  ايك٠ٛ ثكاؾ١ -1

( ٜؿا إلى خكا٥ل ثكاؾ١ ايك٠ٛ 1ٚاٱزاض٠، ٚاؾسٍٚ ) اؿػِٚ سٝح اي نٝع ع٢ً ا٫ػاٙ

 اٱها ١ٝ ٚايػ١ًًٝ(.)

 ( 1دسٍٚ ) 

 Power Cultureيجكاؾ١ ايك٠ٛ  اٱها ١ٝ ٚايػ١ًًٝاـكا٥ل 

 اـكا٥ل ايػ١ًًٝ اـكا٥ل اٱها ١ٝ

ايكا٥س قٟٛ دصاب ٚي٘ سهٛض، هًاب ايؿاذاع١   

 يًذًٓا٤.

ٜعطاااٞ المٛظاااـ ضغًاااات ض٥ٝػااا٘ ا٭ٚيٜٛااا١ ستااا٢ ياااٛ   

 تعاضنت َع َتطًًات ايعٌُ.

ٜٗااااتِ ايكاااااز٠  نْؿػااااِٗ ٜٚهاااااؾ٦ٕٛ ٚوُاااإٛ     

 .ايتا عل المدًكل

 غا غاض٠ يط٥ٝػ٘.ىؿ٢ المٛظـ إعطا٤ أخًاض 

ايكا٥ااس سهااِٝ ٚعااازٍ ٜتكااطف  ؿااطزٙ ٚيهاأ  

   قا  المٓع١ُ ٚأؾطازٖا.

 ٫ ٜٓاقـ المٛظـ ض٥ٝػ٘ ست٢ يٛ نإ كط٦ا.

ٜطًب ايكا٥س ايهجا ٚيهٓا٘ عاازٍ ٖٚاٛ ٚاناح     

 ؾُٝا ٜطًً٘ ٜٚهاؾ٧ المٓهًطل.

ٜهػط المٛظـ قاسب ايٓؿٛش ايكٛاعاس ٚوكإًٛ   

 ع٢ً َعاٜا خاق١.

المدًكل اياصٜٔ ٜهاعٕٛ ضغًا١ ايكا٥اس     ٜتِ تطق١ٝ 

 قًٌ ساداتِٗ ايؿدك١ٝ.

المعًَٛااات َكااسض َاأ َكااازض ايكاا٠ٛ ٚايٓؿااٛش، إْٗااا  

 قذٛظ٠ يٮقسقا٤ ٚاؿًؿا٤.

 271، ايطٜاض: قطط١ً يًٓؿط، م 21ّ( اٱزاض٠: ا٭قٍٛ ٚا٭غؼ ايع١ًُٝ يًكط2010ٕالمكسض:  الهٛاضٟ، غٝس )
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 Role Cultureض ٚا٭زٚا ايٓعِ ثكاؾ١ -2

( إلى خكاا٥ل ثكاؾا١ ايآعِ    2، ٜٚؿا اؾاسٍٚ ) ٚا٫غتكطاض ٚايطقا ١ ايٓعاّ ع٢ً سٝح اي نٝع

 ٚا٭زٚاض ) اٱها ١ٝ ٚايػ١ًًٝ(.

 ( 2دسٍٚ ) 

 Role Cultureيجكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض  اٱها ١ٝ ٚايػ١ًًٝاـكا٥ل 

 اـكا٥ل ايػ١ًًٝ اـكا٥ل اٱها ١ٝ

 ِ اؿهااِ عًااا٢ أزا٤ المااٛظؿل عًاا٢ أغااااؽ     ٜاات

ٚقاااااـ ايٛظاااااا٥ـ المعتُاااااس ٚطالماااااا اغاااااتٛؾٛا   

 المتطًًات ؾِٗ   أَإ.

ٜػا ايٓاؽ ع٢ً ايكٛاعس ست٢ يٛ تعاضنت َع 

 َتطًًات ايعٌُ.

ٜاااتِ َهاؾااان٠ المٛظاااـ عًااا٢ أغااااؽ ايتاااعاَِٗ   

  ايًٛا٥ح.

ا تعسٟ المٛظـ سسٚز غًطات٘ إثما نًا  ٜعتبر

 المعتُس٠.أٚ ا٫دطا٤ات 

ؽؿض ا٭ٖاساف ٚايآعِ ٚاٱداطا٤ات َأ عاسّ      

 ايتننس ٚانؿاض ايهؿا٠٤ ٚا٫ضتًاى.

أٖاااِ َااأ عُاااٌ  عاااسّ اـاااطٚز عااأ ايكٛاعاااس  

 ا٭ؾٝا٤ ايكشٝش١.

إٕ ايتشسٜس ايسقٝل ي٬ختكاقات ٚايػاًطات   ٜتِ ؽؿٝض غ٤ٛ اغتدساّ ايٓؿٛش  ايًٛا٥ح.

  كتًاااااـ ايٛظاااااا٥ـ ٜكًاااااٌ َااااأ َػااااااس١   

 ا٫ْط٬م

غااااااًطات َٚػاااااا٪ٚيٝات ايٛظااااااا٥ـ المٛنااااااش١  

تٛنٝشا دٝسا كؿه١  صيو َأ ايكاطاع ساٍٛ    

 ايػًط١ ٚايكهاٜا ايػطش١ٝ

َٔ ايكاعب اؿكاٍٛ عًا٢ َٛاؾكاات ٱساساخ      

 تػٝاات مما هعٌ المٛظـ ٜٝنؽ َٔ المحاٚي١.

إٕ ْعِ ايعٌُ تكًٌ َٔ ا٫خت٬ف   ا٭زا٤ َٚأ  

 اؿاد١ إلى اؽاش ايكطاضات.

المٛظـ ع٢ً أغااؽ أْٗاِ آ٫ت    ٜتِ ايتعاٌَ َع

 ٚيٝؼ نا٥ٓات  س١ٝ.

 272، ايطٜاض: قطط١ً يًٓؿط، م 21ّ( اٱزاض٠: ا٭قٍٛ ٚا٭غؼ ايع١ًُٝ يًكط2010ٕالمكسض:  الهٛاضٟ، غٝس )
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 Support Culture  اٱْػاْٞ ايتعاطـ ثكاؾ١ -3

( إلى خكااا٥ل ثكاؾاا١  3سٝااح اي نٝااع عًاا٢ ايتعاااطـ ٚايع٬قااات ٚاـسَاا١، ٜٚؿااا اؾااسٍٚ )     

 ايتعاطـ اٱْػاْٞ ) اٱها ١ٝ ٚايػ١ًًٝ(

 (  3دسٍٚ ) 

 Support Culture  يجكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ اٱها ١ٝ ٚايػ١ًًٝاـكا٥ل 

 اـكا٥ل ايػ١ًًٝ اـكا٥ل اٱها ١ٝ

ٜتعاااطـ المٛظؿاإٛ َااع  عهااِٗ   ايعُااٌ ؾٗااِ     

 ٜتعإْٚٛ إلى أقك٢ زضد١.

زا٥ُاا ٜطنااع المٛظؿإٛ عًاا٢ ايع٬قاات يسضداا١    

 أِْٗ ٜتذاًٖٕٛ تٓؿٝص ايعٌُ.

ٜهع المٛظؿٕٛ ق١ُٝ َطتؿع١ ع٢ً ا٫ْػذاّ ؾِٗ 

ٜتننسٕٚ زا٥ُا إٔ ايكطاعات قس ش سًاٗا ٚإٔ  

 نٌ ؾدل ع٢ً المطنب ع٢ً سس ايتعًا.

ٜػااتطٝع المٛظااـ اؽاااش قااطاضات قااع١ً َاأ   ٫

 َٓطًل ايتعاطـ اٱْػاْٞ.

ٜعطاااٞ المٛظاااـ ٚقتااا٘ ٚطاقاتااا٘ يٰخاااطٜٔ إْٗاااِ 

 ٜٗتُٕٛ يػاِٖ ٜٚػُعٕٛ يًعهِٗ ايًعض.

وااااااٍٚ المٛظاااااـ ػٓاااااب المعاضنااااا١ ٚيهااااأ  

ايكهااااٜا تاااعزاز عُكاااا، ؾا٫ْػاااذاّ غاااطشٞ   

 ٚايكطاعات نا١َٓ.

ْٗااِ ٜؿااعط المٛظااـ إٔ المٓعُاا١ تعاًَااِٗ عًاا٢ أ    

 نا٥ٓات س١ٝ

عٓااسَا ٫ اهااأ اؿكااٍٛ َٛاؾكااا١ جماعٝااا١   

ؾإٕ المجُٛع١ ض ا تكًح غا قازض٠ ع٢ً سػِ 

 ا٭َط ٚ ايتايٞ تؿكس ا٫ػاٙ

ٜؿاااعط المٛظؿااإٛ  ايتكاااسٜط يًعهاااِٗ اياااًعض،   

 ٜٚكسضٕٚ إلاظات اٯخطٜٔ

ا ط٬ٜٛ يٛدٛز ضغًا١ زا٥ُا١   تنخص ايتػٝاات ٚقت 

 نٌ ايٓاؽ. ٤إضنا  

 273، ايطٜاض: قطط١ً يًٓؿط، م 21ّ( اٱزاض٠: ا٭قٍٛ ٚا٭غؼ ايع١ًُٝ يًكط2010ٕالهٛاضٟ، غٝس )المكسض:  
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 Achievement Culture  اٱلاظ ثكاؾ١ -4

ٛ  ايٓذااح ٚايتُٝاع   عًا٢  سٝاح اي نٝاع   ٚ  ٚايُٓا ( إلى خكاا٥ل ثكاؾا١ اٱلااظ    4ٍ )، ٜٚؿاا اؾاس

 اٱها ١ٝ ٚايػ١ًًٝ()

 ( 4دسٍٚ )  

 Achievement Culture  اٱلاظ يجكاؾ١ اٱها ١ٝ ٚايػ١ًًٝاـكا٥ل 

 اـكا٥ل ايػ١ًًٝ اـكا٥ل اٱها ١ٝ 

ٜؿعط المٛظـ   ن١ُٖٝ ٚغطع١ ؼكٝل ا٭ٖاساف،  

 ؾِٗ ٜعًُٕٛ َٔ أدٌ اؾٝا٤ أنبر َٔ شاتِٗ.

ٜؿعط المٛظـ  نُٖٝا١ َاا ٜؿعًإٛ ٚض اا ايػاٜا١      

 تبرض ايٛغ١ًٝ أسٝاْا

المٛظااااـ أْاااا٘ أقاااا٣ٛ ٚأؾهااااٌ  اْتُااااا٥ِٗ   ٜؿااااعط

يٮعهااا٤   جماعاا١ إْٗااا تطؾااع َاأ ْعااطتِٗ إلى   

 أْؿػِٗ.

ٜهااااااشٞ المٛظؿاااااإٛ عاداااااااتِٗ ايؿدكاااااا١ٝ 

 ٚايعا١ًٝ٥ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚقشتِٗ َٔ أدٌ ايعٌُ

ٜسٜط ايٓاؽ أْؿػِٗ ٜٚعًُٕٛ  طغًتِٗ َا هسْٚا٘  

 نطٚضٜا.

ٜتعاااإٚ المٛظؿااإٛ  ؾُٝاااا  ٝااآِٗ زاخًٝاااا سٝاااح  

 خطٕٚ َٓاؾػل ٚض ا َتهبرٕٚ.ٜطاِٖ اٯ

٫ ٜػاااُح يًكٛاعاااس ٚايًاااٛا٥ح إٔ تكاااـ   ططٜااال    

 إلاظ المٗاّ.

تااتهًِ المجُٛعاا١ َااع ْؿػااٗا سٝااح ٜؿااعطٕٚ     

  ععي١ عٔ اٯخطٜٔ ٚعٔ ايٛاقع.

٭ٕ ا٫ْتكاااز َػااُٛح  اا٘ ؾااإٕ المجُٛعاا١ ػااس       ٜعٌُ ايٓاؽ يؿ ٠ ط١ًٜٛ زٕٚ ؾه٣ٛ.

 قعٛ ١   تكشٝح ا٭خطا٤.

 274، ايطٜاض: قطط١ً يًٓؿط، م 21ّ( اٱزاض٠: ا٭قٍٛ ٚا٭غؼ ايع١ًُٝ يًكط2010ٕالهٛاضٟ، غٝس )المكسض:  

ٚقس اعتُس ايًاسح ٖصا ايتٓكٝـ   زضاغت٘ اؿايٝا١   َاساضؽ ايتعًاِٝ ايعااّ   اله٦ٝا١ المًهٝا١       

المًهٝاا١،  ا ٭ْاا٘ ايُٓااٛشز ا٭قااطب يٮنماااط ايػااا٥س٠   َااساضؽ اله٦ٝاا١  ْعااط   اؾًٝااٌ ايااتي ٜعُااٌ  ٗااا، 

 ٚيتطًٝك٘   زضاغات غا ك١.

عًا٢ تكآٝؿات ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ ٜاط٣ ايًاساح إٔ تًاو ايتكآٝؿات ٚايُٓااشز           ا٫ط٬عَٚٔ خ٬ٍ 

َتعسز٠ َٚتٓٛع١، ٚقس ٜعٛز ايػًب   تٓٛعٗا،  إلى اخت٬ف تٛدٗات ايهتاب ٚايًاسجل سٍٛ ْعطتِٗ 

١ ايتٓعُٝٝا١ اياتي تػاٛز   َٓعُا١ عأ غاٖاا َأ        يًجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ َٔ د١ٗ، ٫ٚخت٬ف طًٝع١ ايجكاؾا 

 د١ٗ أخط٣.
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 : ايكِٝ المه١ْٛ يًجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

َٔ خ٬ٍ ايطدٛع إلى ا٭ز ٝات   فاٍ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ اتهح إٔ ٖٓاى فُٛع١ َٔ ايكاِٝ اياتي   

ؾطاْػاٝؼ  ُا أؾاض إيٝٗاا  ٖٚصٙ ايكِٝ ن ،تؿهٌ ثكاؾ١ المٓعُات ٚايتي ت٪ثط  سٚضٖا   غًٛى ا٭ؾطاز

  . (Francis  & Woodcock,1995:40): ٚٚزنٛى ٖٞ

 ايك٠ٛ: -1

إٕ اٱزاض٠ ايٓادش١ ٖٞ ايتي تتشُاٌ َػا٪ٚي١ٝ ؼسٜاس َػاتكًٌ المٓعُا١، َٚأ ثاِ ؾٗاٞ تتًٓا٢ قُٝا١           

ايكاا٠ٛ ايااتي تااسعٛ المااسٜطٜٔ إلى إزاض٠ المٓعُاا١  ؿاعًٝاا١ َاأ خاا٬ٍ إزضانٗااا لمكاَٚاا١ ا٭ؾااطاز يًػااًط١      

ع٢ً ايتكًٌٝ َٔ تنثا إنطاِٖٗ أٚ إدًاضِٖ عًا٢ قًاٍٛ ايػاًط١ َاا ٜا٪زٟ إلى ايتػًاب       المٓع١ُ، ٚايعٌُ 

ع٢ً َؿه٬ت المكا١َٚ المتنق١ً عٓس ا٭ؾاطاز ماٛ ايتٓعاِٝ. ٚتهتػاب ايكا٠ٛ َأ أض عا١ َكاازض ٖاٞ:          

َأ  ٜٚتِ انتػاب ٖصٙ المكاازض ا٭ض عا١ يًكا٠ٛ     ،المًه١ٝ، ٚالمعًَٛات، ٚاؾاش ١ٝ، ٚالمهاؾن٠ ٚايعكاب

 .ت١٦ٝٗ ايعطٚف اـاق١  ا٫ٖتُاّ ٚا٫س اّ، ٚايكسض٠ ع٢ً اؽاش ايكطاضات المٓاغ١ً  ٍخ٬

 ايكؿ٠ٛ: -2

     ٝ ، اتتطًب ايكٝاز٠ اٱزاض١ٜ ايؿاع١ً، فُٛع١ نًا٠ ٚعاي١ٝ َٔ ايكاسضات ٚايهؿاا٤ات ايٓاازض٠ ْػاً

يعس٠ َعاٜا  اإش ٜتِ اختٝاضِٖ ٚؾك  اقعً  اخٝاض  - نك١ُٝ –ٚيصا تعس ايكؿ٠ٛ  ،ايتي تتٛؾط   ايكؿ٠ٛ

َٓٗا: ؼسٜس ايهؿا٤ات، ٚاغتدساّ المعاٜا المٛنٛع١ٝ، ٚتككاٞ غاذٌ ايػاًٛى، ٚايتعاطف عًا٢ قاِٝ       

 المطؾح ػاٙ اٱزاض٠ ٚتكِٝٝ ايهؿا٤ات ايؿع١ًٝ يًُطؾح، ٚاغتهؿاف زٚاؾع المطؾح.

 ٠:نالمهاؾ -3

  ٚ ٘ إٕ المٓعُاا١ ايٓادشاا١ ٖااٞ ايااتي تتًٓاا٢ قُٝاا١ المهاؾاان٠   ،تكااّٛ  تشسٜااس َعاااٜا ايٓذاااح َٚهاؾنتاا

ٚاٱزاض٠ ايٓادش١ تػتدسّ أْع١ُ ايجٛاب ٚايعكاب َٔ أدٌ تٛسٝس دٗاٛز المٓعُا١   اػااٙ ضؾاع َػات٣ٛ      

ٚلما ناْت المهاؾن٠ ت٪ثط ؼت ظطٚف َع١ٓٝ   ا٭غايٝب اياتي ٜتكاطف  ٗاا ا٭ؾاطاز    عاض       ،ا٭زا٤

دتااصاب ايعاااًَل ايكااازضٜٔ، ٚإ ااطاظ اٱَهاْااات     أَااٛضِٖ، ؾإْاا٘ اهاأ اغااتدساّ قاا٠ٛ المهاؾاان٠ ٫     

 المٓاغ١ً، ٚتؿهٌٝ ايػًٛى، ٚتٛسٝس اؾٗٛز َٔ أدٌ ؼكٝل أٖساف المٓع١ُ.

 ايؿاع١ًٝ: -4

تت٢ًٓ المٓع١ُ ق١ُٝ ايؿاع١ًٝ   ايتٛقٌ إلى قٓع ٚاؽاش ايكطاضات المٓاغ١ً، ٚاؿس َٔ ايكاطاعات  

َٚٔ ٖٓاا ٜٗاتِ ايكااز٠     ،ؾاعًٝتٗا عٓس اؽاش ايكطاضات ايؿدك١ٝ ٚا٫يتعاّ  تكِٝٝ المعًَٛات يًتننس َٔ
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ٚاٱزاضٜااإٛ  ؿاعًٝااا١ ايًٓاااا٤ ايتٓعُٝاااٞ، ٚجماااع ٚتٓعاااِٝ ايًٝاْاااات ايكاااشٝش١ ٚالمعًَٛاااات ايسقٝكااا١ َااأ 

 َكازضٖا المدتًؿ١ َٔ أدٌ ؾِٗ المؿه٬ت ايتي تٛاد٘ المٓع١ُ ٚاق اح  سا٥ٌ َٓاغ١ً ؿًٗا.

 ايهؿا٠٤: -5

١ُٝ ايهؿا٠٤   أزا٤ ايعٌُ  ططٜك١ قشٝش١ ٚإنػاب ايعاًَل اػاٖات تت٢ًٓ المٓع١ُ ايٓادش١ ق

إشا أضازت ايٓذاااح ٚؼكٝاال ا٭ٖااساف، إ٫ إٔ  آخااط ُٓعُااات خٝاااضيااٝؼ يًٚ ،إها ٝاا١ مااٛ ايعُااٌ اؾاااز

َ تعٌُ ع٢ً تطٜٛط قِٝ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايتعا َ  اّ َسٜطٟ اٱزاضات ايعًٝا ايتعا  ك١ُٝ ايهؿاا٠٤ َأ    اتا

أدٌ ا٭زا٤ ايؿاعٌ ٚتٛدٝ٘ ا٭ؾاطاز إلى ؼػال ايعُاٌ ٚإتكاْا٘، َاع ٬َسعا١ إٔ ايهؿاا٠٤ تتٛقاـ عًا٢          

سٝح ثًت إٔ المؿاضن١   قٓع ايكطاضات لها أثطٖا   ت١ُٝٓ نؿا٠٤ ايكٝازات  ،ايتهٝـ َع ايكطاضات

 لمػ٪ٚي١ٝ ٚتؿُِٗٗ ٭ٖساف المٓع١ُ.اٱزاض١ٜ   المػتٜٛات ايسْٝا َٔ ايتٓعِٝ ٚتعٜس َٔ إسػاغِٗ  ا

 ايعساي١: - 6

١ً ٚايطٚاتب ٚالمهاؾآت ٜعاس  تسضى المٓعُات ايٓادش١ إٔ ضنا ايعاًَل ٚؾعٛضِٖ  ايعساي١   المعاَ

َِ  ;يٮزا٤ ايؿاعٌ اساؾع  ًٛا يصا تت٢ًٓ ٖصٙ المٓعُات ق١ُٝ ايعساي١ ايتي تتطًب َٔ المسٜطٜٔ ٚايكاز٠ إٔ ٜعاا

 . ٛادًاتِٗ ٚا٫يتعا١ّ ٚاسس٠  ٗسف اؿكٍٛ ع٢ً ٥٫ِٚٗ ٚاْتُا٥ِٗ، جمٝع ايعاًَل َعاًَ

 ؾطم ايعٌُ: -7

تٓذاع اؾُاعاا١ المتُٝااع٠  ايسٜٓاَٝهٝا١، ٚايؿاعًٝاا١، ٚايكٝاااز٠ ايطؾااٝس٠ أٖاساف المٓعُاا١ َاأ خاا٬ٍ    

يااصا تتًٓاا٢   ;ؾااطم ايعُااٌ  كااٛض٠ أنجااط ؾاعًٝاا١ َاأ ؾااطز ياا٘ ًَٖٛاا١ أٚ فُٛعاا١ َاأ ا٭ؾااطاز ايعااازٜل       

َٔ أ١ُٖٝ تًو ايؿطم   تعٜٛض دٛاْب ايهعـ ايؿطزٜا١   االمٓعُات ايٓادش١ )ق١ُٝ ؾطم ايعٌُ( اْط٬ق 

ظٛاْب ايك٠ٛ يس٣ أعها٤ ايؿطٜل، ٚ ٓا٤ اٱجماع ٚا٫يتعاّ، ٚإثاض٠ ايساؾع١ٝ يًعٌُ ٚدصب اْتًاٙ ؾاضزٟ 

اختٝاااض ؾااطم ايعُااٌ  عٓاٜاا١  ٖٚااصا ٜتطًااب ،ايااصٖٔ َاأ ا٭عهااا٤ المؿاااضنل، ٚػٓااب سااسٚخ ا٭خطااا٤

ٍٚ َٔ أدٌ ايكا  ايعااّ يًُٓعُا١، َٚأ أداٌ إهااز تاٛاظٕ أؾهاٌ  ال المٗااضات ايؿدكا١ٝ            ٚتًكط ٚتط

ٚا٭ْع١ُ الم١ٝٓٗ، َٚٔ أدٌ ت٬سِ فُٛع١ ا٭ؾاطاز المتكااض ل   أٖاساؾِٗ ٚياسِٜٗ المٗااضات ا٭غاغا١ٝ       

 يًعٌُ اؾُاعٞ.

 ايكإْٛ ٚايٓعاّ: -8

ّٛض ناٌ جماعا١    َأ ايكاٛاْل اياتي تآعِ تكاطؾاتٗا، ٚتاٛؾط ايكٛاعاس ا٭غاغا١ٝ يًػاًٛى           اإطااض  تط

ياصا ؾالمٓعُا١    ;ع٢ً غاًٛى َٛظؿٝٗاا َأ خا٬ٍ تًاو ايكاٛاْل       انًا ا ْؿٛش ٚتماضؽ المٓعُات  ،المكًٍٛ
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َ اا  َاأ قٛاعااس ايػااًٛى ايااتي تتٓاغاال  ااسٚضٖا   َٓعَٛاا١ َاأ    ً آَاغاا اايٓادشاا١ ٖااٞ ايااتي تًتهااط ْعا

يااصا ؾااإٕ َععااِ المااسٜطٜٔ ٜااسضنٕٛ ا٭ُٖٝاا١ ا٭غاغاا١ٝ يًكااإْٛ   تٓعااِٝ غااًٛى ايعاااًَل         ;ايكااٛاْل

  المٓع١ُ.

عًا٢ أزا٤ ايعااًَل سٝاح إٕ قاِٝ ايكا٠ٛ       ا ايػ ا  اتنثا  ٖٚصٙ ايكِٝ ايتٓع١ُٝٝ ايتي تمت َٓاقؿتٗا ت٪ثط

عًٝا١ ٚايهؿاا٠٤   أَاا قاِٝ ايؿا   ،ٚايكؿ٠ٛ ٚالمهاؾان٠ تا٪ثط   مماضغا١ الماسٜطٜٔ يًكا٬سٝات ٚايػاًطات      

 ُٝٓااا تاا٪ثط قااِٝ ايعساياا١ ٚؾااطم ايعُااٌ ٚايكااإْٛ  ،ٚايهؿاٜاا١ ؾتاا٪ثط  ٛنااٛح   أزا٤ المُٗااات ٚايٛادًااات

 (.29: 1997ٚايٓعاّ    غًٛى ا٭ؾطاز ٚع٬قاتِٗ اٱْػا١ْٝ زاخٌ المٓع١ُ )ايٓعُٞ، 

 ايعٓاقط َٔ ايعسٜس تؿاعٌ خ٬ٍ َٔ تتؿهٌ المٓع١ُ ثكاؾ١ ( إلى أ82:2004ٕٚأؾاض أ ٛ  هط )

  :ًٜٞ َا أُٖٗاٚ تٚا٫عتًاضا

 .اٖتُاَات ٚ زٚاؾع ٚ قِٝ َٔ  ٘ ٜتُتعٕٛ َا ٚ ايؿدك١ٝ ا٭ؾطاز قؿات .1

 ا٭ؾاطاز  إٔ شياو  ،ايؿدكا١ٝ  ا٭ؾاطاز  قاؿات  َاع  ت٩٬َٗاا  َاس٣  ٚ ايٛظٝؿا١  خكاا٥ل  .2

ّ  اياتي  المٓعُاات  مٛ ٜتذٕٗٛ َ  َاع  تتٛاؾال  ٚ تات٤٬ ِ  ٚ ِٗاٖتُاا  تػاتكطب  نُاا  ،قاُٝٗ

 . ثكاؾتٗا َع ٜتؿكٕٛ ايصٜٔ ا٭ؾطاز المٓعُات

ٞ  ايًٓاا٤  خكاا٥ل  .3 ِ  أٚ ايتٓعُٝا  نماط  عًا٢  تآعهؼ  اياتي  ٚ يًُٓعُا١  اٱزاضٟ ايتٓعاٝ

 .اٱزاض٠ إلىٚ َٔ المعًَٛات تسؾل يونص ٚ ايكطاضات اؽاش ططم ٚ ا٫تكاٍ

 المها١ْ تعهؼ ٚايتي ا٭ؾطاز عًٝٗا وكٌ ايتي ا٭ز ١ٝ ٚ الماز١ٜ اؿٛاؾع ٚ المهاؾآت .4

 .عًُ٘ ططٜك١ ٚ غًٛنٝات٘ ع٢ً تنثا لها ايتي ٚ يًؿطز ايٛظٝؿ١ٝ

 ططم ٚ ايتؿها أغايٝب ع٢ً تؿتٌُ ايتي ٚ المٓع١ُ   ايػا٥س٠ ٚايكِٝ ا٭خ٬قٝات .5

 ا٭خ٬قٝات ٖصٙ تتهٕٛ، ٚاـاضد١ٝ ا٭ططاف َٚع ايًعض  عهِٗ ا٭ؾطاز  ل ايتعاٌَ

 تٛد٘ ايتي الم١ٓٗ أخ٬قٝاتٚ تُع،لمجاٚ ايعا١ً٥ َٔ المػتُس٠ ايؿطز أخ٬قٝات ٚ قِٝ َٔ

 .تُعلمجا أخ٬قٝات إلى إناؾ١ ايعٌُ أثٓا٤ ا٭ؾطاز غًٛنٝات

 :ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚع٬قتٗا  ايعٌُ

عًا٢ دٛاْاب عسٜاس٠ َأ ْؿااط       (keith,1976:31)نُاا أؾااض نٝاح    ت٪ثط ايجكاؾ١ ايتٓعُٝٝا١  

ايؿااطز ٚاؾٗااس ايااصٟ ًٜصياا٘   ايعُااٌ،  ٜٓؿااسٙنُااا تاا٪ثط   ْااٛع ايتعًااِٝ ايااصٟ  ، ايعاااًَل   المٓعُاا١
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  ٌ ٜٚاابرظ تاانثا ايجكاؾاا١  ،ٚايططٜكا١ ايااتي ٜتعااإٚ  ٗااا َااع أقطاْاا٘ ٚض٩غاا٥٘، ٚايع٬قااات اٱْػااا١ْٝ   ايعُاا

 :ايتٓع١ُٝٝ ع٢ً ايعٌُ   اؾٛاْب ايتاي١ٝ

يؿاطز  ٖٚٞ إٔ ٜؿعط ايؿطز  اؿط١ٜ   أزا٤ عًُ٘ ٚا٫غتك٬ي١ٝ ايصات١ٝ عٝح ٫ ًٜاسٟ ا  اؿط١ٜ: .1

 .أٟ َكا١َٚ   ا٫ْهُاّ إلى ؾطٜل ايعٌُ َع ظ٥٬َ٘ ٱلاظ عٌُ َا

سكاٛم   اعًا٢ قاسّ المػااٚا٠ ٚإٔ تهإٛ لهاِ جمٝع ا       اٚتػتًعّ إٔ ٜكـ ايعاإًَٛ جمٝع ا   المػاٚا٠: .2

٫ٚ تتذاٖااٌ المػاااٚا٠ ايؿااطٚم ايؿطزٜاا١   ايٓااٛاسٞ ايعكًٝاا١ ٚا٫ْؿعايٝاا١        ،ٚاَتٝاااظات َتػااا١ٜٚ 

ٚا٫دتُاع١ٝ، ٚ ايتايٞ تعس المػاٚا٠ َٔ أق٣ٛ عٓاقط ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ اياتي تكاـ خًاـ أزا٤      

ٖٚٓاااى ؾهااط٠ أخااط٣ تااطتًط  المػاااٚا٠ أ٫ ٖٚااٞ اٱْكاااف ٚايعساياا١، ، ايعاااًَل   المٓعُااات

َتػااٜٚٔ، ٚوكإًٛ عًا٢ سكاٛقِٗ زٕٚ تؿطقا١، ٚخاقا١ ؾُٝااا        اياتي ٜكاـ ايٓااؽ َأ خ٬لهاا     

 ٜتعًل  كٛاْل ايعٌُ ٚأنماط٘   المٓعُات  كؿ١ عا١َ.

ُ ا    اٜؿهٌ ا٭َٔ ايٛظٝؿٞ ٖادػ : ا٭َٔ .3 فا ٗا١ نابر    ايهٌ َٛظـ، إش ىؿا٢ المٛظاـ زا٥

َّٔ ع٢ً سٝات٘ اقتكازٜ  ط يًعاٌَ إٕ ؼكٝل ا٭َٔ ا٫قتكازٟ ٜٛؾ ا،ايػٔ أٚ ايتكاعس زٕٚ إٔ ٜ٪

٠ ٚإخا٬م ٚناُإ ا٭َأ ٚا٭َاإ َأ أٜا١ خػاا٥ط        ٤سكا٘   ايؿاطم المتهاؾ٦ا١ يًعُاٌ  هؿاا     

 .خاضد١ عٔ ْطام إَهاْات٘

ٜتٛقااع ايؿااطز ايعاَااٌ إٔ تتاااح ياا٘ ايؿطقاا١ المتهاؾ٦اا١   عًُاا٘ يً قٝاا١ ٚؾاال ايكٛاعااس    ايعساياا١:  .4

 ايتي تٛؾطٖا المٓع١ُ. ايجا ت١ايعازي١ ٚالمعاٜا 

 ا٫يتااعاّيعاااًَل   المٓعُاات شات ايجكاؾاا١ ايكٜٛا١  ٜتُٝااعٕٚ  سضدا١  عايٝاا١ َأ     ٜٚاط٣ ايًاساح إٔ ا  

ٚاي٤٫ٛ يًُٓع١ُ، ٭ٕ إجماعِٗ ايهاٌَ ع٢ً ايكِٝ ٚالمعتكسات ٚايتُػو  ٗاا هعًاِٗ ٜعًُإٛ  هؿاا٠٤     

ٚؾعاي١ٝ يتشكٝل أٖساف المٓعُا١، ٜٚعاعظ ياسِٜٗ ايطُاٛح ٚايتٓااؾؼ اٱهاا ٞ َاع اٯخاطٜٔ   اؿكاٍٛ          

 لمعاٜا ٚؾل َعاٜا عازي١ ٚثا ت١. ع٢ً ا

 تنثا ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ع٢ً المٓع١ُ

تؿا ايعسٜس َٔ ايسضاغات إلى تنثا ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ع٢ً دٛاْب ٚأ عاز َتعسز٠   المٓعُا١، ٚ   

َكااسَتٗا ع٬قتٗااا  الهٝهااٌ ايتٓعُٝااٞ، ٚؾعايٝاا١ ا٭زا٤، ٚا٫ ااساع ٚا٫يتااعاّ، ٚؾُٝااا ًٜااٞ نُااا أٚضز        

 ( تؿاقٌٝ شيو:320:2009سطِٜ)
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  ثكاؾ١ المٓع١ُ ٚايؿعاي١ٝCulture and Effectiveness 

ساٍٛ خكاا٥ل    (Waterman & Peterيكاس نؿاؿت ايسضاغا١ اياتي أدطاٖاا  اٝ  ٚٚتطَاإ)       

المٓعُااات َتُٝااع٠ ا٭زا٤ إٔ ٖٓاااى ع٬قاا١ إها ٝاا١  اال ايجكاؾاا١ ايكٜٛاا١ ٚؾعايٝاا١ المٓعُاا١، ؾكااس ٚدااسا إٔ  

ّٛق١ ا٭زا٤ ٚاٱلاظ، ؾؿاٞ تًاو المٓعُاات    ١ُٖٓٝ ايجكاؾ١ ٚتم اغهٗا ٖٞ قؿ١ أغاغ١ٝ   المٓعُات َتؿ

عًُاات ايجكاؾاا١ ايكٜٛاا١ عًاا٢ إظاياا١ ايكٛاعااس ايطسمٝاا١، ؾػااًٛى المٛظااـ ؼااسزٙ ايطكااٛؽ ٚاؿهاٜااات     

 ٚايطَٛظ.

( إٔ ايجكاؾ١ ايك١ٜٛ اهأ إٔ تا٪زٟ إلى إْتادٝا١ اقتكااز١ٜ أعًا٢      Jay Barneyنُا ٜط٣ دٞ )

ٕٛ ثكاؾ١ المٓع١ُ َكسض َٝع٠ تٓاؾػ١ٝ  ؿطط إٔ تهٕٛ ٖصٙ ايجكاؾ١ شات ق١ُٝ تػاعس عًا٢  سُٝٓا ته

 اٱلاظ، ٚإٔ تهٕٛ ْازض٠ ٚغا قا ١ً يًتكًٝس.

  ُٞٝايجكاؾ١ ٚالهٝهٌ ايتٓعCulture and Organization Structure 

تٓاٍٚ ايعسٜس َٔ ايهتاب ٚايًاسجل َٛنٛع ايع٬ق١  ل ايجكاؾ١ ٚالهٝهٌ ايتٓعُٝاٞ، ٜٚػاتدًل َأ    

اؽااااش  –تًاااو ايسضاغاااات إٔ ايجكاؾااا١ تااا٪ثط عًااا٢ الهٝهاااٌ ايتٓعُٝاااٞ ٚايعًُٝاااات اٱزاضٜااا١) ايكٝااااز٠        

ٓعُاا١ ا٫تكااا٫ت ٚغاٖااا( ٚإٔ َٛا٤َاا١ الهٝهااٌ ايتٓعُٝااٞ ٚايعًُٝااات اٱزاضٜاا١ يجكاؾاا١ الم    -ايكااطاضات

 ٜػاعس ع٢ً ؼكٝل َعٜس َٔ ايؿاع١ًٝ يًُٓع١ُ.

 ُٞٝايجكاؾ١ ٚاي٤٫ٛ ايتٓع  Culture and Commitment 

ٜتُٝع ايعإًَٛ   المٓعُات شات ايجكاؾ١ ايك١ٜٛ  سضد١ عاي١ٝ َٔ ا٫يتعاّ ٚا٫ْتُا٤ يًُٓع١ُ، ؾاٱجمااع  

س َأ إخ٬قاِٗ ٚايتكااقِٗ    ايهًا عًا٢ ايكاِٝ ٚالمعتكاسات ٚايتُػاو  ٗاا  ؿاس٠ َأ قًاٌ اؾُٝاع ٜعٜا          

 ايؿسٜس  المٓع١ُ، ٖٚصا اجٌ َٝع٠ تٓاؾػ١ٝ يًُٓع١ُ تعٛز عًٝٗا  ٓتا٥ر إها ١ٝ.

 تػٝا ثكاؾ١ المٓع١ُ

ٜااط٣ ايكًٝااٌ َاأ ايهتّاااب ٚايًاااسجل مماأ تٓاااٚيٛا ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١  عُاال إٔ ايجكاؾاا١ غااا قا ًاا١      

(، ٖٚٓاى عاس٠ عٛاَاٌ   28:2001تعسًٜٗا ) ايعٜسٟ،  يًتػٝا،    سل ٜط٣ آخطٕٚ إَها١ْٝ تػٝاٖا أٚ

 ( ٖٚٞ :318 -317: 2009تػِٗ   تػٝا ثكاؾ١ المٓع١ُ نُا شنطٖا سطِٜ )

 ٜٔايكاز٠ اؾسز ض١ٜ٩  س١ًٜ ٚانش١ لما هاب  : ع٢ً إٔ ٜتٛاؾط يس٣ تػٝا قاز٠ المٓع١ُ ايًاضظ

 إٔ تهٕٛ عًٝ٘ المٓع١ُ َػتك٬ً.
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 اْتكاااٍ المٓعُاا١ إلى ايُٓااٛ/ ايتٛغااع، ٚنااصيو زخااٍٛ  : َطسًاا١ َطسًاا١ زٚض٠ سٝااا٠ المٓعُاا١

 المٓع١ُ َطس١ً ا٫مساض تعتبرإ َطسًتإ تؿذعإ ع٢ً تػٝا ثكاؾ١ المٓع١ُ.

 تهٕٛ ثكاؾ١ المٓع١ُ أنجط قا ١ًٝ يًتػٝا   المٓعُات قػا٠ ايعُط،  ػض عُط المٓع١ُ :

 ايٓعط عٔ َطس١ً زٚض٠ سٝاتٗا.

 اؾ١ المٓع١ُ   المٓعُات قػا٠ اؿذِ.: َٔ ا٭غٌٗ تػٝا ثكسذِ المٓع١ُ 

 إٕ ٚدٛز ثكاؾات ؾطعٝا١ عسٜاس٠   المٓعُا١ ٜعٜاس َأ قاعٛ ١ تػاٝا        غٝاب ثكاؾات ؾطع١ٝ :

ّ ايتػاٝا  ٚايجكاؾ١ ا٭غاغ١ٝ، ٖٚصا ا٭َط َطتًط  اؿذِ، ؾالمٓعُاات ناًا٠ اؿذاِ تكاا    

 ٭ْٗا تهِ عاز٠ عس٠ ثكاؾات ؾطع١ٝ.

يجكاؾ١ المٓع١ُ ؾإْ٘ هب ٚنع اغ اتٝذ١ٝ ؾا١ًَ َٚٓػاك١ ٱلااظ   ؾإشا َا ناْت ايعطٚف ١ُ٥٬َ 

ٖصا ايتػٝا  ٓذاح، ٜٚتهُٔ شيو تؿشّل ٚتكِٝٝ ايجكاؾا١ اؿايٝا١، َٚكاضْتٗاا  ايٛناع المٓؿاٛز ٚتكٝاِٝ       

ِّ ايٓعط   اٱداطا٤ات   ايؿذ٠ٛ  ُٝٓٗا يتكطٜط أٟ ايعٓاقط ٚا٭ عاز ايجكاؾ١ٝ ايتي ؼتاز إلى تػٝا، َٚٔ ث

 ١ً لمعاؾ١ تًو ايؿذ٠ٛ.المٓاغ

 َٚٔ  ل اٱدطا٤ات المك س١   ٖصا المجاٍ:

: ٚإٔ ٜسضى جمٝع ايعااًَل ؾعًٝاا إٔ المٓعُا١ تٛادا٘     ٫  س َٔ إشا ١ اؾًٝس عٔ ايجكاؾ١ اؿاي١ٝ .1

أظَا١ سكٝكٝاا١ تٗاسز نٝاْٗااا ٚٚدٛزٖااا، ٚاهأ ؼكٝاال شياو َاأ خاا٬ٍ تعاٝل ض٥ااٝؼ دسٜااس      

تػاات دٖٛط١ٜ غتتِ   المٓع١ُ، ٚ إَهإ ايط٥ٝؼ اؾسٜس يًُٓع١ُ، ؾٗصا اٱدطا٤ ٜعني إٔ 

ا أنمٛشدا، َٚعاٜا غاًٛن١ٝ دسٜاس٠، ٖٚاصا ٜتطًاب َٓا٘ إزخااٍ ايط٩ٜا١ اؾسٜاس٠         إٔ ٜكسّّ زٚض 

 يسٜ٘ عٔ المٓع١ُ ٚتع١٦ً ايٛظا٥ـ اٱزاض١ٜ ايط٥ٝػ١  نؾدام ًَتعَل  ٗصٙ ايط١ٜ٩.

 ٖٚصا ٜتهُٔ ث٬ث١ ٖٞ: ِ اؾسٜس٠ يًعاًَل، إٕ َٔ َػ٪ٚيٝات اٱزاض٠ ايعًٝا ْكٌ ٚتٛقٌٝ ايكٝ .2

 تعٌُ ؾٝ٘، ٚايٓعط٠ المػتك١ًًٝ يًُٓع١ُٛنع اؿايٞ يًُٓع١ُ ٚايٓؿاط ايصٟ اي 

 ايط١ٜ٩ المػتك١ًًٝ لما هب إٔ تهٕٛ عًٝ٘ المٓع١ُ ٚنٝؿ١ٝ ايٛقٍٛ إلى شيو 

  ا يتشكٝل ٖصٙ ايط١ٜ٩تكسّ المٓع١ُ   المجا٫ت ايتي تعتبر َؿتاس 

تعاسٌٜ ٚتػاٝا   اض٠ ايعًٝا تػٝا ٚتعسٌٜ ايكِٝ ٚالمعاٜا ايجكاؾ١ٝ الم غد١ َٔ خ٬ٍ ٚ إَهإ اٱز .3

١ يًتعًا عٔ المعااْٞ ٚالمؿااِٖٝ   ُايتي ٜػتدسَٗا أؾطاز المٓعايعٓاقط ايعاٖط١ٜ يجكاؾ١ المٓع١ُ 
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ْٚكًااٗا، َجااٌ ايطَااٛظ ٚايًػاا١ ٚاؿهاٜااات ٚالمطاغااِ ٚا٫ستؿااا٫ت ٚايطكااٛؽ، ٚايتكااطوات       

 ايط١ٜ٩ المػتك١ًًٝ يًُٓع١ُايع١ًٝٓ عٔ 

ايصٟ ٜك ح ايتطٜٛط ايتٓعُٝٞ  َٚٔ ايٛغا٥ٌ ا٭خط٣ يٓكٌ ٚتٛقٌٝ ايكِٝ ٚالمعاٜا اؾسٜس٠ ٖٛ .4

 اـطٛات ايتاي١ٝ يًتػٝا ٚإزاض٠ ثكاؾ١ المٓع١ُ:

 ايتعطف ع٢ً ايكِٝ ٚالمعاٜا اؿاي١ٝ 

 ضغِ تٛدٗات دسٜس٠ 

 ؼسٜس ايكِٝ ٚالمعاٜا اؾسٜس٠ 

 جكاؾ١ٝؼسٜس ايؿذٛات اي 

 ايعٌُ ع٢ً غس ايؿذٛات ايجكاؾ١ٝ 

أٚ اغتشساخ ٚسسات دسٜس٠ أٚ إعاز٠ تٓعِٝ المٓع١ُ َٔ خ٬ٍ ع١ًُٝ ايسَر  ل ٚسسات َع١ٓٝ  .5

 إيػا٤ ٚسسات َع١ٓٝ، ؾٗصا ٜعني إٔ اٱزاض٠ َك١ُُ ع٢ً ايتػٝا

َٔ أدٌ َٔ تعٝل، ٚتطًٝع ْٚعِ عٛا٥س إعاز٠ ايٓعط   ْعِ ٚإدطا٤ات إزاض٠ المٛاضز ايًؿط١ٜ،  .6

 زعِ ايعاًَل ايصٜٔ ًٜتعَٕٛ  ايكِٝ اؾسٜس٠.

 (363-362: 2011 ،)ايػهاض١ْٓاى أض ع ٚغا٥ٌ يتهٜٛٔ ثكاؾ١ المٓع١ُ أٚ تػٝاٖا ٚتطٜٛطٖاٖٚ

ٜعتبر إؾطاى ايعااًَل   قاطاضات المٓعُا١  َأ ٚغاا٥ٌ ايتطاٜٛط ٚايتػاٝا         َؿاضن١ ايعاًَل: -1

عًاا٢  ِٗتؿااذعٚ زاخااٌ المٓعُاا١ سٝااح إٔ َؿاااضنتِٗ   اؽاااش ايكااطاضات وؿااعِٖ عًاا٢ ا٫يتااعاّ،        

 ، ٚتُٓٞ يسِٜٗ اٱسػاؽ  المػ٪ٚي١ٝ يًكٝاّ  ا٭عُاٍ ٚا٫ٖتُاّ  ٓتا٥ذٗا.ا٫ْػُاؽ   ايعٌُ

إٕ ظٗٛض أؾعاٍ ٚانش١ َٚط١ٝ٥ َٔ قًٌ اٱزاض٠   غًٌٝ زعِ ايكاِٝ ايجكاؾٝا١    اٱزاض٠ عٌُ ضَعٟ: -2 

ٚإسس٣ ايٛغا٥ٌ يصيو  ،ايعإًَٛ ٜطٜسٕٚ َعطؾ١ َا ٖٛ َِٗ ؾُج٬ ،ٜعتبر ايٛغ١ًٝ ايجا١ْٝ يتطٜٛط ايجكاؾ١

   ٚ اياتي  ٖٞ َطاق١ً ٚسماع ايػًط١ ٚايكٝاز٠ ايعًٝا  عٓا١ٜ سٝح ٜتطًع ايعاإًَٛ إلى أنمااط ٚأؾعااٍ اٱزاض٠ 

 تععظ أقٛالها ٚػعٌ ا٭ؾطاز ٜكسقٕٛ َا تكٛي٘.

ُ اا إشا ناْاات ايطغااا٥ٌ ايٛانااش١ َاأ المااسٜطٜٔ تعتاابر عااا٬َ   المعًَٛااات َاأ اٯخااطٜٔ: -3    اَٗ

ايجكاؾ١ ؾهصيو ايطغا٥ٌ ايجا ت١ المتٛاؾك١ َع ايعاًَل ايع٤٬َ; ؾؿعٛض ايؿاطز َاج٬   انٕ ظًَٝا٘ َٗاتِ  ا٘       
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ٌ  ٓشاا٘ٚا ٖٚااصا ٜاا٪زٟ إلى تهااٜٛٔ تهاَااٌ    ،َاأ ايطقا اا١ عًاا٢ ايؿااطز   اْٛع اا ا٫ْتًاااٙ ايهاَااٌ ٜؿااه

 ادتُاعٞ قٟٛ يًٛاقع عٔ ططٜل تكًٝل ايتؿػاات المدتًؿ١.

ْٚعِ ايعٛا٥س ٫ ٜككس  ٗا اؾاْب المازٟ ؾكط  ٌ إٕ ٖصٙ ايٓعِ تؿٌُ  ْعِ ايعٛا٥س ايؿا١ًَ: -4

 ٍ نُااا أْٗااا تطنااع عًاا٢ اؾٛاْااب ايصاتٝاا١  ٚايعُااٌ ٚايؿااعٛض  ا٫ْتُااا٤        ،ايتكااسٜط ٚا٫عاا اف ٚايكًااٛ

 يًُٓع١ُ.

ٔ  إ٫ ٜتانت٢  ٫ ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١  تػاٝا  إٔ ايًاساح  ٜٚاط٣  ٍ  َا  ثاقًا١  ض٩ٜا١  قااس١ً  قٝااز٠  خا٬

ِ    يٮؾاطاز  ٚايكا٠ٛ  ايٓؿااط   عاح  عًا٢  ٚقاازض٠  ،ْٚاقاس٠   َاع  ،المٓؿاٛز  ايتػاٝا  إساساخ  ٚ  ،ايتٓعاٝ

ٌ  ٚإٔ ،يًُٓعُا١  ٚاْتُا٥ِٗ ٥٫ِٚٗ يتععٜع يًعاًَل، ٚايتكسٜط ا٫س اّ شمٍٛ  تطٜٛاع  عًا٢  ايكااز٠  ٜعُا

 ا٭ٖساف ؼكٝل  ػ١ٝ خاضدٞ أٚ زاخًٞ َتػا أٟ َع ٚايتػٝا يًتطٜٛط قا ١ً تهٕٛ ست٢ ايجكاؾ١ ٖصٙ

  يًُٓع١ُ. ٚالمٓؿٛز٠ المطغ١َٛ

٘  White )ٚيًُشاؾع١ ع٢ً ثكاؾ١ المٓعُا١ ٜكاٍٛ ٚاٜات )    ٌ  المٓعُا١  ضغًات  َاا  إشا أْا  اي٦ًٝا١   تشٜٛا

 :ايتاي١ٝ اؾٛاْب ع٢ً اي نٝع َٔ لها ؾ٬ س ا٭َس ط١ًٜٛ تٓع١ُٝٝ ثكاؾ١ إلى ا٫ها ١ٝ ايتٓع١ُٝٝ

ِ  َاس٣   اصيو  ٜٚككاس  :ٞايتٓعُٝا  ايٛناٛح  (1 ِ  أعهاا٤  ٚاغاتٝعاب  ؾٗا  يٮٖاساف  ايتٓعاٝ

 .ٚتٓؿٝصٖا ٚنعٗا   ا٭عها٤ ٖ٪٤٫ َػا١ُٖ ٚزضد١ المتًٓا٠،  ٚاـطط

 ٚاْتكالها المعًَٛات يتسؾل نا١ًَ سط١ٜ ٖٓاى ٌٖ  ع٢ٓ:ايكطاض يكٓاع١ الهٝهًٞ ايًٓا٤ (2

ِ  أداعا٤   ال  ٌ  ايتٓعاٝ ٔ  ؾالهاسف  ايكاطاض،  اؽااش  َطاناع  إلى  ٛناٛح  يتكا  ايًٓاا٤  َا

 اـاطا٥ط   ٓاا٤  فاطز  ٚياٝؼ  ايكاطاض،  قٓاع١ ع١ًُٝ تػٌٗٝ ٖٛ ا٭ٍٚ المكاّ   ايتٓعُٝٞ

 .ايػًط١ خطٛط ٚتٛنٝح

3)  ٌ ٕ  ٚداٛز  زضدا١  أٟ :ٞايتٓعُٝا  ايتهاَا ٍ  ايتعااٚ ٍ  ٚا٫تكاا ِ  ٚساسات   ال  ايؿعاا  ايتٓعاٝ

 .اـاضد١ٝ  ٦ٝتٗا َع ايتؿاعٌ   ٚلاسٗا المٓع١ُ، أٖساف يتشكٝل المدتًؿ١

 ع٢ً ايتٓعِٝ ٚقسض٠  ٗا، ايعٌُ ٚططم َٓعُت٘  تاضٜذ ايؿطز َعطؾ١ َس٣ : ١المٓعُ تاضٜذ (4

 .اي٬ظّ ايتػٝا ٚتكسِٜ ؾٝ٘ المطغٛب غا ايٛنع خًد١ً

ٕ  ٚداٛز  ٟ: اٱزاض ا٭غاًٛب  (5 ٟ  تاٛاظ ٞ  قٝااز ٔ  ناًا ا  قاسض ا  ا٭ؾاطاز  ٜعطا ٟ  سطٜا١  َا  اياطأ

 .ايٛظٝؿٞ ا٫ْهًاط َٔ عاّ إطاض نُٔ َٚٛاٖب قسضات َٔ يسِٜٗ َا ٫غتجُاض
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ٔ  تٓؿا١٦  يعًُٝا١  ٜتعاطض  ايعًُٝا١  ايؿاطز  سٝاا٠   ساٜا١    :ايتٓؿا١٦  (6 ٌ  َا  غاٛا٤  المٓعُا١،  قًا

 خ٬لها َٔ ايؿطز ٜتعًِ اؾُاعٞ، أٚ ايؿطزٟ المػت٣ٛ ع٢ً ضسم١ٝ غا أٚ ضسم١ٝ  ططٜك١

 . َٓ٘ المتٛقع ايسٚض ٖٛ َٚا ايعٌُ إلاظ ططم

ِ  تػُح ٚايتي لمٓػٛ ٝٗا ايهاؾ١ٝ يًؿطم المٓع١ُ ت١٦ٝٗ َس٣: ٟايًؿط ايعٓكط ت١ُٝٓ (7  لها

 إ طاظ   المٓع١ُ ؾعاي١ٝ َٚس٣ ممه١ٓ، زضد١ أع٢ً إلى َٛاًِٖٗ ٚقكٌ قسضاتِٗ  ت١ُٝٓ

ٔ  ْاٛع  إهااز  أٟ َعال،  أزا٤  ػات٣ٛ  ؼكٝكٗاا  ٚض اط  َٓػٛ ٝٗا أٖساف   ال  ايتٛاؾال  َا

 (.  60-59:1998َٚٓػٛ ٝ٘ ) ايػٛاط ٚايعتٝل، ايتٓعِٝ أٖساف

( إلى إٔ ٖٓاااى عٛاَااٌ ض٥ٝػاا١ تًعااب زٚض ا نااًا ا      319:2010ٚ  ٖااصا ايػااٝام أؾاااض ايعُٝااإ)  

 المحاؾع١ ع٢ً ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٖٚٞ:

ا ع٢ً ثكاؾ١ المٓعُا١ َأ خا٬ٍ    َ٪ثط  ؾعاٍ اٱزاض٠ ايعًٝا تعتبر عا٬َ: ؾطزٚز أايعًٝا اٱزاض٠ .1

ايكطاضات ايتي تتدصٖا، َٚس٣ ايتعاَٗا  تًو ايكطاضات، ٚغٝاغاتٗا ساٍٛ تطًٝال ا٭ْعُا١     

ٚاٱدطا٤ات، ؾإشا َا ساؾعت اٱزاض٠ ايعًٝا ع٢ً غٝاغاتٗا ٚؾًػاؿتٗا   جمٝاع َاا ىال      

 ط ع٢ً ثكاؾ١ المٓع١ُ.المٓع١ُ ؾإٕ شيو غٝ٪ث

: تًعاب عًُٝا١ داصب الماٛظؿل ٚاغاتكطا ِٗ زٚض ا  ااضظ ا   المحاؾعا١ عًا٢         اختٝاض ايعاًَل .2

ثكاؾ١ المٓع١ُ، ؾاختٝاض ا٭ؾطاز شٟٚ المعطؾ١ ٚاـبر٠ ٚالمٗاضات غٝ٪زٟ إلى لاح المٓع١ُ، 

 ع١ُ.ٚهب إٔ ٜ٪خص  عل ا٫عتًاض ػاْؼ َعتكسات ايؿطز َٚٗاضات٘ َع ؾًػؿ١ المٓ

: عٓس اختٝاض المٓع١ُ يًعٓاقط اؾسٜس٠، ؾإٕ ٖصٙ ايعٓاقط ٫ تعطف المدايط١ ا٫دتُاع١ٝ .3

ثكاؾ١ المٓع١ُ، ٚ ايتايٞ ٜكع ع٢ً عاتل اٱزاض٠ تعطٜاـ ا٭ؾاطاز اؾاسز عًا٢ ايعااًَل عًا٢       

 ثكاؾ١ المٓع١ُ، نٞ ٫ ٜتػا أزا٥ٗا.

تٓعُٝٝا١ ٜاٛدع ايًاساح أٖاِ المؿااِٖٝ      َٚٔ خ٬ٍ ايعطض ايػا ل لمحاٚض اٱطااض ايٓعاطٟ يًجكاؾا١ اي   

ايااتي تٓاٚلهااا   ٖااصا ايؿكااٌ، سٝااح تعااطّض لمؿٗااّٛ ايجكاؾاا١  ؿااهٌ عاااّ ٚايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١  ؿااهٌ   

خااام َٛنااشا خكااا٥ل ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ نُااا ٜطاٖااا ايهتاااب، ٚنااصيو تٓاااٍٚ أُٖٝاا١ ايجكاؾاا١     

ْٚعطٜاتٗااا المدتًؿاا١ ٚأنماطٗااا، ايتٓعُٝٝاا١   المٓعُااات ٚعٓاقااطٖا َٚػااتٜٛاتٗا ٚٚظا٥ؿٗااا َٚكااازضٖا 

نُا أٚضز ايكِٝ المه١ْٛ يجكاؾ١ المٓعُات، ٚع٬ق١ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ  ايعٌُ، ٚإَهاْٝا١ تػاٝا ثكاؾا١    

 المٓع١ُ ٚالمحاؾع١ عًٝٗا.
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ٚاتهااح يًًاسااح إٔ يًجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ زٚض نااًا   تطغااٝذ ايكااِٝ ايااتي َاأ ؾاانْٗا إٔ تطؾااع َاأ    

قسضات ايؿطز ع٢ً ايعٌُ ٚاٱلاظ، َٚٔ ٖصٙ ايكِٝ ق١ُٝ ايعسٍ ٚالمهاؾان٠، ٚتٴطغّاذ ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١     

عٗاا َٚأ شياو    ايهجا َٔ ا٭غايٝب ٚالمًاز٨ ايتي تػاِٖ   لاح المٓعُات اٱزاض١ٜ عًا٢ كتًاـ أْٛا  

ّ تمهل ايعاًَل َٔ المؿااضن١   اؽااش ايكاطاضات اياتي تتعًال  المٗااّ ٚاٱداطا٤ات َأ أداٌ            ا٫يتاعا

 ايعٌُ  هؿا٠٤ عاي١ٝ. ٚأزا٤
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 ايسضاغات ايػا ك١ثاْٝا: 

عًٝ٘،  ٢ٚ ٓ ايًاسجٕٛ ٘  قاّا ِ مم تعً ٚايًاسح  ؾكس اغتؿاز ،المعطؾ١ ع١ًُٝ تطان١ُٝ نٕٛ    

شات ايك١ً  ٛنٛع َٚؿه١ً ايسضاغ١  ايعسٜس َٔ ايًشٛخ ٚايسضاغات ايػا ك١ َطادع١سٝح تمت 

ش  ، ٚايتييسضاغاتا يتًو َٓٗا   اؾاًْل ايٓعطٟ ٚايتطًٝكٞ، ٚؾُٝا ًٜٞ عطضاؿاي١ٝ ٚقس اغتؿاز 

، ٚؾكا يًتػًػٌ ايسضاغات ا٭د١ًٝٓ، ٚايجاْٞ ايسضاغات ايعط ١ٝ: ا٭ٍٚ قػُل ُٖاتكػُٝٗا إلى 

 َني َٔ ا٭سسخ إلى ا٭قسّ:ايع

 ايسضاغات ايعط ١ٝ:

ّ( زضاغ١ ٖسؾت إلى ايهؿـ عٔ ايع٬ق١  ل أنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 2012) أ ٛ َعًٝلأدطت 

ٚا٫يتعاّ ايٛظٝؿٞ يس٣ َعًُٞ المساضؽ ا٭غاغ١ٝ  شاؾعات غع٠، ٚيتشكٝل أٖساف ايسضاغ١ 

( َعًُا َٚع١ًُ  ٓػ١ً ١ٓٝ456 ايسضاغ١ َٔ)اغتدسَت ايًاسج١ المٓٗر ايٛقؿٞ ايتشًًٝٞ، ٚتهْٛت ع

%( َٔ المجتُع ا٭قًٞ، ٚقس قُُت ايًاسج١ اغتًاْتل َٚكا ١ً، ا٭ٚلى يتشسٜس أنماط ايجكاؾ١ 21)

ايتٓعُٝٞ، َٚكا ١ً اغتٗسؾت فُٛع١ َٔ اـبرا٤ اي  ٜٛل  ا٫يتعاّايتٓع١ُٝٝ ٚايجا١ْٝ يكٝاؽ َػت٣ٛ 

سكٍٛ نمط ثكاؾ١ ايتعاطـ    المساضؽ، ٚنإ َٔ ْتا٥ذٗا: لمعطؾ١ غًٌ تطٜٛط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

اٱْػاْٞ ع٢ً المطت١ً ا٭ٚلى ثِ اٱلاظ ثِ ايٓعِ ٚا٭زٚاض ٚأخاا ثكاؾ١ ايك٠ٛ; ٚشيو  ٓػب َتكاض ١ مما 

ٜسٍ ع٢ً اْتؿاض ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   تًو المساضؽ، نُا أؾاضت ايٓتا٥ر إلى إٔ ٖٓاى ع٬ق١ زاي١ 

 ايتٓعُٝٞ. ّٚا٫يتعاإسكا١ٝ٥  ل أنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ 

  ايجكاؾ١ ٚع٬قتٗا ايتؿاضن١ٝ ايكٝاز٠ ع٢ً ايتعطف إلىّ( 2012)عػهط زضاغ١ ٖسؾتٚ

 ع١ٓٝ ٚ ًػت  ،المعًُل ْعط ٚد١ٗ َٔ غع٠  شاؾعات اؿه١َٝٛ المساضؽ َسٜطٟ يس٣ ايتٓع١ُٝٝ

ُ ا (727) ايسضاغ١  ،ايٛقؿٞ المٓٗرايًاسح  ٚاغتدسّ ١،عؿٛا٥ٝ  ططٜك١ اختٝاضِٖ ش َٚع١ًُ َعً

 نُا اغتدسّ ا٫غتًا١ْ ؾُع  ٝاْات ايسضاغ١، ٚتٛقًت ايسضاغ١ يًعسٜس َٔ ايٓتا٥ر َٓٗا: سكٍٛ 

 المعتكساتؾ ايتٓع١ُٝٝ ايكِٝ ثِ ايتٓع١ُٝٝ ايتٛقعاتع٢ً المطت١ً ا٭ٚلى،  ًٜٝ٘   ايتٓع١ُٝٝ ا٭عطاف

 تكسٜطات َتٛغطات  ل إسكا١ٝ٥ ز٫ي١ شات ؾطٚم تٛدس ٫ أْ٘ ايسضاغ١ أٚنشت نُا ١، ايتٓعُٝٝ

 تعع٣ غع٠  شاؾعات اؿه١َٝٛ المساضؽ َسٜطٟ يس٣ ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ يُٓط المعًُل

   أَا ، اٱْاخ يكا  ؾطٚم ٖٓاى ؾهاْت ايتٓع١ُٝٝ ايتٛقعات ايطا ع المجاٍ عسا اؾٓؼلمتػا 
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 جمٝع   إسكا١ٝ٥ ز٫ي١ شات ؾطٚم تٛدس ٫ أْ٘ اتهح ( ثاْٟٛ ، أغاغٞ ) ايتع١ًُٝٝ المطس١ً َتػا

  .ي٬غتًٝإ ايه١ًٝ ٚايسضد١ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ فا٫ت

ّ( إلى ايتعطف ع٢ً ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   داَع١ 2011) أ ٛ سؿٝـٖٚسؾت زضاغ١ 

ا٭قك٢ ٚع٬قتٗا  إزاض٠ المعطؾ١ َٔ ٚد١ٗ ْعط أعها٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ، ٚاغتدسّ ايًاسح المٓٗر 

( َٔ أعها٤ ١٦ٖٝ 98ننزا٠ ؾُع  ٝاْات ايسضاغ١، ٚطًكت ايسضاغ١ ع٢ً ) ٚا٫غتًا١ْايٛقؿٞ، 

ايتسضٜؼ   اؾاَع١، ٚتٛقًت ايسضاغ١ إلى ْتا٥ر َٓٗا: إٔ ايجكاؾ١ ايػا٥س٠   داَع١ ا٭قك٢  ٚإزاض٠ 

المعطؾ١ نُا ٜطاٖا أعها٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ناْت نعٝؿ١، ٚإٔ ٖٓاى ع٬ق١ اضتًاط غ١ًًٝ  ل إزاض٠ 

 المعطؾ١ ٚايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ. 

ّ(  سضاغ١ ٖسؾت إلى ؼسٜس زضد١ مماضغ١ َسٜطٟ المساضؽ ايجا١ْٜٛ يًتدطٝط 2011)المكطٟٚقاّ 

ا٫غ اتٝذٞ َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ، ٚايتعطف ع٢ً أنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   المساضؽ ايجا١ْٜٛ 

ل ايتدطٝط ا٫غ اتٝذٞ ٚأنماط َٔ ٚد١ٗ ْعط َسٜطٜٗا، نُا ٖسؾت إلى ايهؿـ عٔ ايع٬ق١  

ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ، ٚاغتدسَت المٓٗر ايٛقؿٞ، ٚقُِ ايًاسح اغتًاْتل إسساٖا يًتدطٝط 

ّْٛت ع١ٓٝ ايسضاغ١ َٔ ) ا َٚسٜط٠ ( َسٜط 110ا٫غ اتٝذٞ ٚا٭خط٣ ٭نماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ، ٚته

ْتا٥ر َٓٗا: سكٍٛ ثكاؾ١ ايتعاطـ يًُساضؽ ايجا١ْٜٛ   قاؾعات غع٠، ٚتٛقًت ايسضاغ١ إلى عس٠ 

اٱْػاْٞ ع٢ً المطت١ً ا٭ٚلى، ًٜٝٗا ثكاؾ١ اٱلاظ ثِ ايٓعِ ٚا٭زٚاض ؾايك٠ٛ، نُا  أؾاضت ْتا٥ر 

ايسضاغ١ إلى عسّ ٚدٛز ؾطٚم   تكسٜطات أؾطاز ايسضاغ١ ٭نماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ تعع٣ لمتػا اؾٓؼ 

ايٓتا٥ر إلى ٚدٛز ع٬ق١ اضتًاط١ٝ َٛد١ً  ل ايتدطٝط   ٚغٓٛات اـبر٠ ٚالم٪ٌٖ ايعًُٞ، نُا أؾاضت

 ا٫غ اتٝذٞ ٚأنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ. 

ّ(  سضاغ١ ٖسؾت إلى ايتعطف ع٢ً ايع٬ق١  ل ايجكاؾ١ 2010) اٯغا ٚغهٝوٚقاّ نٌ َٔ 

سّ دايتٓع١ُٝٝ يًُسضغ١ ايجا١ْٜٛ ٚايساؾع يٲلاظ يس٣ ط١ًً ايجا١ْٜٛ ايعا١َ َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ، ٚاغت

اغتدساّ ا٫غتًا١ْ َٚكٝاؽ ايساؾع يٲلاظ ننزاتل يًًشح، ٚاؾتًُت ايًاسجإ المٓٗر ايٛقؿٞ، ٚش 

( طايًا ٚطاي١ً، ٚأؾاضت ايٓتا٥ر ايتي تٛقًت إيٝٗا ايسضاغ١ إلى عسّ ٚدٛز ؾطٚم   543ايع١ٓٝ ع٢ً )

ايجا١ْٜٛ ٚايساؾع يٲلاظ يسِٜٗ  زضد١ تكسٜط ط١ًً ايجا١ْٜٛ ايعا١َ يًع٬ق١  ل ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ يًُسضغ١

 تعع٣ لمتػا ايتدكل، نُا أؾاضت ايٓتا٥ر إلى إٔ ايجكاؾ١ ا٭نجط ؾٝٛعا ٖٞ ثكاؾ١ ايك٠ٛ. 
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ّ( إلى ايتعطف ع٢ً ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚع٬قتٗا  اٱ ساع اٱزاضٟ 2010) أ ٖٛلزضاغ١  ٚاغتٗسؾت

( 450ٚ ًػت ع١ٓٝ ايسضاغ١ ) ر ايٛقؿٞ،ٚاغتدسَت المٓٗ لمسٜطٟ المساضؽ ايجا١ْٜٛ  شاؾعات غع٠،

 ُ ٚاغتدسَت ا٫غتًا١ْ نٛغ١ًٝ ؾُع ايًٝاْات،  ا َٚع١ًُ ش اختٝاضِٖ  ططٜك١ عؿٛا١ٝ٥ طًك١ٝ،َعً

عػب ضاٟ  : سكٍٛ ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض ع٢ً المطت١ً ا٭ٚلىٚتٛقًت ايسضاغ١ إلى ْتا٥ر َٔ أُٖٗا

أؾاضت ْتا٥ر ايسضاغ١ إلى  طـ اٱْػاْٞ ثِ ايك٠ٛ، نُاثكاؾ١ اٱلاظ ثِ ايتعا ًٜٝٗا ع١ٓٝ ايسضاغ١، 

ؾطٚم شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥  ل َتٛغطات تكسٜطات المعًُل يُٓط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠  ٚدٛز عسّ

إلى إٔ قسض٠ المحاؾع١ ع٢ً ا٫ػاٙ سكًت ع٢ً المطت١ً ٚ  المساضؽ ايجا١ْٜٛ تعع٣ لمتػا اؾٓؼ، 

ايتشًٌٝ ٚايط ط ثِ ايط٬ق١ ؾالمداطط٠، نُا ٫ تٛدس ؾطٚم شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥  ل  ًٜٝ٘ ،ا٭ٚلى

َتٛغطات تكسٜطات المعًُل يسضد١ مماضغ١ َسٜطٟ المساضؽ ايجا١ْٜٛ   قاؾعات غع٠ يٲ ساع 

 اٱزاضٟ تعع٣ لمتػا اؾٓؼ.

 ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أ١ُٖٝ ّ( زضاغ١ ٖسؾت إلى تٛنٝح2008) ايًٝجٞ ٚ  زضاغ١ مماث١ً أدط٣    

 اٱزاضٟ اٱ ساع عٓاقط ٚاقع ع٢ً ٚايتعطف المكسغ١، ا٫ تسا١ٝ٥  ايعاق١ُ المساضؽ لمسٜطٟ ايػا٥س٠

 ٚاٱ ساع ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١  ل ايع٬ق١ زضد١ٚ المكسغ١، ا٫ تسا١ٝ٥  ايعاق١ُ المساضؽ َسٜطٟ يس٣

ٚاغتدسّ  ،ا( َسٜط115) ايًايػ١َساضؽ ايعاق١ُ المكسغ١  َٟسٜط َٔاٱزاضٟ ٚتهُٓت ايسضاغ١ ع١ٓٝ 

يًعسٜس َٔ  ايسضاغ١ تٛقًت ٚ  ايًاسح المٓٗر ايٛقؿٞ، ٚا٫غتًا١ْ ننزا٠ ؾُع  ٝاْات ايسضاغ١،

 اٱ ساع عٓاقط َٔ ا٭قاي١ عٓكط مماضغ١ زضد١ٚ ،المػاْس٠ ايجكاؾ١ مماضغ١ زضد١ إٕ :ايٓتا٥ر َٓٗا

المكسغ١،   ايعاق١ُ ا٫ تسا١ٝ٥ المساضؽ َسٜطٟ ْعط َٔ ٚد١ٗ دسا نًا٠  سضد١ نإ اٱزاضٟ

 ايجكاؾ١ المػاْس٠  عس سٍٛ ايسضاغ١ ع١ٓٝ اغتذا ات َتٛغطات  ل إسكا١ٝ٥ ز٫ي١ شات ؾطٚم ٚٚدٛز

 ايعًُٞ يكا  الم٪ٌٖ لمتػا ٚؾكا المسضغ١ لمسٜط ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أ عاز َٔ نًعس

  ل إسكا١ٝ٥ ز٫ي١ شات ، نُا أْ٘ ٖٓاى ؾطٚمؾننجط ايًهايٛضٜٛؽاؿاقًل ع٢ً زضد١ 

 لمتػا ٚؾكا المسضغ١ لمسٜط المط١ْٚ( –) ايط٬ق١ اٱزاضٟ اٱ ساع عٓاقط سٍٛ ايسضاغ١ ع١ٓٝ اغتذا ات

 ي٘ ايتا ع١ اٱؾطاف َطنع ٚؾننجط(،  غ١ٓ 16 ) َٔ تمتس خسَتِٗ يكاح اـبر٠ غٓٛات عسز

  إزاض٠ ايتعًِٝ  ٚايؿُاٍ ايٛغط َطنع إؾطاف ؼت ايصٜٔ ٜعًُٕٛ المساضؽ َسٜطٟ يكا  المسضغ١

 ٖٞ الم١ُٗ ٚثكاؾ١ ايسٚض ٚثكاؾ١ اٱ ساع١ٝ ايجكاؾ١ ٚتٛقًت ايسضاغ١ إلى إٔ،  ٓطك١ َه١ المهط١َ

 . اٱ ساع اٱزاضٟ تؿػط ايتي ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾات
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 ياسٚضٙ  ايجاْٜٛا١  المسضغا١  َاسٜط  مماضغا١  َاس٣  عًا٢  ايتعاطف  ّ( إلى2007) ايساعٛضٖٚسؾت زضاغ١ 

 ايع٬ق١ َٚعطؾ١ ايجا١ْٜٛ، المساضؽ   ايػا٥س ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ نمط ع٢ً ٚايتعطف تط ٟٛ،  نكا٥س

 ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أنماط ٚ ل تط ٟٛ نكا٥س يسٚضٙ ايجا١ْٜٛ المسضغ١ َسٜط َس٣ مماضغ١  ل

 ـ   المساضؽ، ٔ  ٚايهؿا ٌٍ  أثاط  عا ٔ  نا ٌ  ، اؾآؼ ) َاتػاات ايسضاغا١    َا ٞ  الم٪ٖا  غآٛات  ، ايعًُا

 الماساضؽ    ايػاا٥س٠  ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١  يآُط  المعًُال    تكاسٜطات  ١(ايتعًُٝٝا  المٓطكا١  ، اـسَا١ 

 ّ ٞ  المآٗر  ايًاساح  ايجا١ْٜٛ، ٚاغاتدس  َعًُاا َٚعًُا١  ( 3040ايتشًًٝاٞ، ٚ ًاؼ فتُاع ايسضاغا١ )     ايٛقاؿ

 ٗ ٚاغااتدسَت  ،( َعًُااا َٚعًُاا١ َاأ َعًُااٞ المطسًاا١ ايجاْٜٛاا١    360) عٝٓاا١ قٛاَٗااا  ايًاسااح ِاختاااض َاآ

 ايجكاؾا١  ٚتٛقاًت ايسضاغا١ إلى عاس٠ ْتاا٥ر َٓٗاا: إٔ أنجاط أنمااط        ا٫غاتًا١ْ ؾُاع  ٝاْاات ايسضاغا١    

ٛ  ايجاْٜٛا١  الماساضؽ    ايػاا٥س٠  ايتٓع١ُٝٝ  ـ ثكاؾا١  نماط  ٖا ِ   ايتعااط ِ  ، اٱلااظ  ثكاؾا١  اٱْػااْٞ ثا  ثا

ع٬ق١ اضتًاط١ٝ ق١ٜٛ  ال زٚض   نُا نؿؿت ايسضاغ١ عٔ ٚدٛزٚا٭زٚاض،  ايٓعِ ثكاؾ١ ثِ  ايك٠ٛ ثكاؾ١

 قٜٛا١  اضتًاطٝا١  ع٬قا١  َسٜط المسضغ١ ايجا١ْٜٛ نكا٥س تط ٟٛ ٚ ل نمط ثكاؾا١ ايآعِ ٚا٭زٚاض، ٚٚداٛز   

 ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أنماط تط ٟٛ ٚ ل نكا٥س يسٚضٙ ايجا١ْٜٛ المسضغ١ َسٜط مماضغ١ َس٣  ل

 ايجكاؾ١ يُٓط المعًُل تكسٜطات  ل إسكا١ٝ٥ ز٫ي١ شات ؾطٚم تٛدس ٫   سلايجا١ْٜٛ،  لمساضؽا  

 غٓٛات ايعًُٞ، الم٪ٌٖ اؾٓؼ،) َتػاات ايسضاغ١ إلى تعع٣ ايجا١ْٜٛ   المساضؽ ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ

 ١(.المٓطك١ ايتعًُٝٝ اـس١َ،

 اٱزاضٟ اٱ اساع  ايػاعٛز١ٜ عًا٢   اؾاَعاات   ١٦ٝ   ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ تنثا َس٣ ٚلمعطؾ١

 ـأداط٣   ٗا  اٱزاضٟ  ايكطاع ايعاًَل يس٣ ٞ  غاعٛز١ٜ  داَعاات (4) عًا٢  زضاغا١  ّ(2007)  ايؿاطٜ     ٖٚا

 ـ طًٝا١،  ايكاط٣،  أّ ظاس٠،  ايععٜاع  عًاس  المًاو  داَعا١ )  ا( ؾاطز  650، ٚاؾاتًُت ايعٝٓا١ عًا٢ )   (ايطاا٥

 ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١  ٚاها ١ٝ ق٠ٛ ع٢ً ت٪نس اٱزاضٜل المٛظؿل اػاٖات غاي١ًٝ إٔٗا ْتا٥ذ ٚأظٗطت

   المًاازض٠  ٚضٚح اٱ اساع  عًا٢  ايعًٝا اؾاَعات إزاضات تؿذٝع ع٢ً أٜه ا أنست، نُا  اؾاَعات

ٝ ا ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ إٔ ٚأؾاضت ْتا٥ر ايسضاغ١ إلى اٱزاضٟ، ايعٌُ  ثكاؾ١ ٖٞ  اؾاَعات ساي

 .ٚق١ٜٛ ها ١ٝإ

إلى ايتعاطف عًا٢ َاس٣ مماضغا١      ّ(2007) ايعادع ٚعػافايتي قاّ  ٗا نٌ َٔ  ٖسؾت ايسضاغ١ٚ

َسٜط المسضغ١ ايجا١ْٜٛ يسٚضٙ ا٫دتُاعٞ   قاؾع١ غاع٠ ٚع٬قتا٘  ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١   نا٤ٛ ًَااز٨       
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اؾٛز٠، ٚنصيو ايهؿـ عٔ أثط ناٌ َأ الماتػاات ) اؾآؼ، الم٪ٖاٌ ايعًُاٞ، غآٛات اـسَا١،         

لماس٣ مماضغاتِٗ ياسٚضِٖ ا٫دتُااعٞ   نا٤ٛ ًَااز٨ اؾاٛز٠،         ٜطٜٔتدكل ا٭ٍٚ(   تكسٜطات المساي

ٚنااصيو ايهؿااـ عُااا إشا نااإ ٖٓاااى اضتًاااط شٚ ز٫ياا١ إسكااا١ٝ٥  اال َااس٣ مماضغاا١ المااسٜط يااسٚضٙ   

اغاتدسّ ايًاساح   ٚ ،ا٫دتُاعٞ، ٚ ل ايجكاؾ١ ايتٓعُٝٝا١ ايػاا٥س٠   المسضغا١   نا٤ٛ ًَااز٨ اؾاٛز٠      

َٚسٜط٠ يًُساضؽ ايجا١ْٜٛ، ٚقس َجًت ٖاصٙ   اَسٜط  (39) ًػت ع١ٓٝ ايسضاغ١  ٚٓٗر ايٛقؿٞ ايتشًًٝٞ، الم

       ( أ عاااز ٖااٞ: 3( ؾكااط٠ ، َٛظعاا١ عًاا٢ ) 50)َاأ   اغااتًا١ْٚاغااتدسّ ايًاسااح ايعٝٓاا١ المجتُااع ا٭قااًٞ، 

 ) ايسٚض ا٫دتُاعٞ   اي١٦ًٝ ايساخ١ًٝ، ايسٚض ا٫دتُاعٞ   اي١٦ًٝ اـاضد١ٝ، ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ(. 

ّ( زضاغ١ ٖاسؾت إلى ايتعاطف عًا٢ ْاٛع ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ ايػاا٥س٠          2006) عًس اٱي٘ٚأدط٣     

عااات ايااج٬خ، ا٭قكاا٢( ٚعًاا٢ َػاات٣ٛ ايتطااٜٛط ايتٓعُٝااٞ   اؾاَ -ا٭ظٖااط –)اؾاَعاا١ اٱغاا١َٝ٬ 

نُا ٖسؾت إلى زضاغ١ ايع٬ق١  ل ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠ ٚايتطٜٛط ايتٓعُٝٞ، ٚ ًؼ سذِ المجتُع 

( 340) ايتي اؾاتًُت عًا٢  اختاض َٓٗا ايًاسح  ايططٜك١ ايعؿٛا١ٝ٥ ايطًك١ٝ ع١ٓٝ ايسضاغ١  ؾطز ا( 1701)

ٕ  َٛظؿاا، ٚاغاتدسّ  ايًاساح المآٗر ايٛقاؿٞ،       جماع    ض٥ٝػا١  نانزا٠  تًا١ْ ا٫غا  ايًاساح  ٚاغاتعا

ٚتٛقاًت ايسضاغا١ إلى عاس٠ ْتاا٥ر َٓٗاا: إٔ ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ ايػاا٥س٠   اؾاَعا١           ا٭ٚيٝا١،   ايًٝاْاات 

اٱغا١َٝ٬ ٖاٞ ثكاؾا١ اٱلااظ,  ُٝٓاا   داااَعتي ا٭ظٖاط ٚا٭قكا٢ ناْات ثكاؾا١ اياآعِ ٚا٭زٚاض، ٚإٔ          

تؿهٌٝ ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ ٜاتِ عأ ططٜال اٱزاض٠ ايعًٝاا، ٚإٔ َػات٣ٛ ايتطاٜٛط ايتٓعُٝاٞ   اؾاَعا١           

ا ؾُٝا نإ   داَع١ ا٭ظٖط َطتؿع ٚداَعا١ ا٭قكا٢ َتٛغاط، نُاا إٔ ٖٓااى      اٱغ١َٝ٬ َطتؿع دس 

 ع٬ق١ زاي١ إسكا٥ٝا  ل ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚفا٫ت ايتطٜٛط اٱزاضٟ.

 ٚايتطاٜٛط  ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١  ٚاقاع  عًا٢  ايتعاطف  إلى ّ( زضاغ١ ٖاسؾت  2003)  ايؿطسإ ٚأدطت

ِ  تانثا  َٚعطؾا١   ُٝٓٗاا،  ايع٬قا١  ٚزضاغ١ ا٭ضزْٞ، ايعاّ ايكطاع َ٪غػات   اٱزاضٟ  الم٪غػا١  سذا

 ْتاا٥ر  ٚأظٗاطت  ش اختٝاضِٖ  ططٜكا١ عؿاٛا١ٝ٥   ؾطز ا( 400ٚ ًػت ع١ٓٝ ايسضاغ١ ) ،ايع٬قات ٖصٙ ع٢ً

 فا٫ت َػت٣ٛ ٚإٔ "ٚا٭زٚاض ايٓعِ " ايًاٚقطاط١ٝ إلى تمٌٝ ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ إٔ ايسضاغ١

 ٚايتطٜٛط ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١  ل ق١ٜٛ ع٬م ٚدٛز إلى نُا أؾاضت ايٓتا٥ر  َتٛغط، اٱزاضٟ ايتطٜٛط

ٕ  ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ غٝاب ظٌ   اٱزاضٟ ايتطٜٛط ع١ًُٝ ٚإٔ اٱزاضٟ، ، ٚأٚقات  ممهٓا١  غاا  تهاٛ

ٌٍ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ َػتٜٛات ؼػل نطٚض٠ ع٢ًايسضاغ١   شات عااز ا٭  ع٢ً ٚاي نٝع عاّ،  ؿه
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ٝ ا  المٓدؿها١  المػاتٜٛات  ِ  ْػاً ِ  نكاٝ ّ  ناطٚض٠ ٚ ٚايتؿاذٝع،  اياسع  أ عااز  ٚاقاع  ؼػال    ا٫ٖتُاا

ٌٍ اٱزاضٟ ايتطٜٛط  .خام  ؿهٌ ايًؿط١ٜ ايك٣ٛ ت١ُٝٓ ٚفا٫ت عاّ  ؿه

   ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أنماط عٔ ايهؿـ ّ(  سضاغ١ ٖسؾت إلى2003) إزضٜؼ ٚقاَت 

 ع١ٓٝ اؾتًُت ٚقس  ٚالمعًُات، المعًُل ْعط ٚد١ٗ َٔ المهط١َ َه١ ايجا١ْٜٛ  س١ٜٓ المساضؽ إزاض٠

اغتدسَت  نُا ، ايتشًًٝٞ ايٛقؿٞ المٓٗر ايًاسج١ اغتدسَت َٚٚع١ًُ،  ( َعًُا244ع٢ً) ايسضاغ١

المساضؽ ايجا١ْٜٛ  إزاض٠   ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أنماط يتؿدٝل  Haresn َكٝاؽ ٖاضٜػٕٛ

 ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أنماط إٕ : ًٜٞ َا ايسضاغ١ إيٝٗا تٛقًت ايتي ايٓتا٥ر َه١ المهط١َ، َٚٔ  س١ٜٓ

 نمط ٞ:ٖ ٚالمعًُات المعًُل ْعط َٔ ٚد١ٗ المهط١َ َه١  س١ٜٓ ايجا١ْٜٛ المساضؽ إزاض٠   ايػا٥س٠

 ٚثكاؾ١ اٱْػاْٞ ايسعِ ثكاؾ١ ٜؿهًٕٛ ٚالمعًُات المعًُل إٕ ٚ ٚا٭زٚاض، ايٓعِ ايك٠ٛ، ٚثكاؾ١ ثكاؾ١

 اٱلاظ.

 اٱزاضٟ ٚاٱ اساع  ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١   ال  ايع٬ق١ إهاز إلى ٖسؾتّ( 2003)ايكطاٜط٠ أدط٣ ٚ  

 ٖاصٙ  اْعهاغاات    عجت نُا ، ٚايؿٛغؿات ايًٛتاؽ ؾطنتي  ا٭ضز١ْٝ ايكٓاع١ٝ ايؿطنات  

ٌ  نُاتػا  ٚأ عازٖاا  ايجكاؾا١   ال  ايتٛاؾل َكساض ع٢ً ايع٬ق١  ع،تاا   نُاتػا  ٚأ عاازٙ  ٚاٱ اساع  َػاتك

 َٔ ايسضاغ١ ع١ٓٝ ٚتهْٛت  ١، ٚايؿدكٝ ،ٚالم١ُٗ ،ٚايك٠ٛ  ،ايسٚض  جكاؾ١  ايجكاؾ١ َتػاات ٚتمجٌ

، ٚاعتُاس ايًاساح عًا٢ المآٗر     ايؿٛغؿات ؾطن١   ؾطزا ( 45 )ٚ ايًٛتاؽ ؾطن١   ؾطزا ( 67 )

نانزا٠ يًسضاغا١، ٚتٛقاًت ايسضاغا١ إلى      ا٫غاتًا١ْ يسضاغا١ نُاا اغاتدسّ    اايٛقؿٞ يتشكٝال أٖاساف   

ا َا عس٠ ْتا٥ر َٓٗا إٔ نمط ايجكاؾ١ ايػا٥س ٖٛ ) ايؿدكا١ٝ( إش ٫ ٜتٛاؾال َاع اٱ اساع  سضدا١ ناًا٠، أ      

نمااط ) ايكاا٠ٛ( ؾٝتٛاؾاال َااع اٱ ااساع  سضداا١ أقااٌ، ٚدااا٤ت ثكاؾاا١ ) ايااسٚض( ٚ)المُٗاا١(  اي تٝااب  ايجايااح      

 . تلٱ ساع ٫ُْٗا غا غا٥سا َع اٚايطا ع ُٖٚا أقٌ تٛاؾك 

ّ( زضاغ١ ٖسؾت إلى ايتعطف ع٢ً ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   المساضؽ 2003)ًَشِٚأدط٣ 

ايجا١ْٜٛ   ا٭ضزٕ، ٚاختاض ايًاسح ع١ٓٝ َٔ َسٜطٟ َٚسٜطات المساضؽ ايجا١ْٜٛ ايعا١َ ٚاـاق١   

ّْٛت َٔ خمػ١ فا٫ت ٚاغتدسّ ا٫غتًا١ْ ؾُع  ٝاْات  ،ؾطز ا( 253ا٭ضزٕ قٛاَٗا) ايسضاغ١ ٚته

ٖٞ : ) ايؿًػؿ١ ، ٚايكِٝ ، ٚالمعتكسات، ٚا٭عطاف، ٚايتٛقعات(، ٚأؾاضت ْتا٥ر ايسضاغ١ إلى إٔ 

ا،  ُٝٓا   المساضؽ َػت٣ٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   المساضؽ ايجا١ْٜٛ اـاق١ نإ َطتؿع 

 ٚدٛز ؾطٚم شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥  ل ا، نُا أؾاضت ْتا٥ر ايسضاغ١ إلىاؿه١َٝٛ نإ َتٛغط 
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( غٓٛات يكا  شٟٚ اـبر٠ أنجط َٔ 10( ٚأنجط َٔ )10َتٛغط أزا٤ المسٜطٜٔ شٟٚ اـبر٠ أقٌ َٔ )

 ( غٓٛات.10)

ِ  عًا٢  ايتعطف ّ( إلى1992) الهٝذإٚاغتٗسؾت زضاغ١  ُٖاا   غاعٛزٜتل  َٓعُاتل  الماسٜطٕٚ    قاٝ

ِ  ٖاصٙ  تانثا  َاس٣  َٚعطؾ١ اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ ًٜٚٓع ٚغا و، ِ  ايجكاؾا١  أ عااز    ايكاٝ  ، ٓعُااتٗ

 ش اختٝاضِٖ ايصٜٔ المٛظؿل  عض داْب إلى اَٚؿطؾ  اَسٜط  ) 62 ) ع٢ً ايسضاغ١ ع١ٓٝ ٚقس اؾتًُت

 ٝ  :المٓٗذل  ل ايصٟ هُع المدتًط  ا٭غًٛب ٜػ٢ُ َا ايًاسح غتدسّٚا المكا ١ً،  أدٌ َٔ اعؿٛا٥

ٌ   اياصات  ايعًٝاا  اٱزاض٠ َسٜطٟ قِٝ َٔ ايٓتا٥ر إٔ ، ٚنإ ٚايهُٞ ايهٝؿٞ    اض٥ٝػ ا  عاا٬َ  تمجا

 ااضغْٛٗا أٚ أقٛالهِ   اجًْٛٗا ايتي تًو غٛا٤  المسٜطٜٔ ٖ٪٤٫ َٓعُاتِٗ، ٚإٔ قِٝ ثكاؾ١ تؿهٌٝ

ِ  سٝاح  ٜاسٜطْٚٗا،  اياتي  المٓعُات ثكاؾ١   تنثاِٖ َس٣ ع٢ً أغاغ١ٝ تمجٌ ؾٛاٖس أعُالهِ    إْٗا

ِ  لااح  خًـ ايط٥ٝؼ ايعاٌَاجًٕٛ  ّ  ٜتعًال  ؾُٝاا  خاقا١   َٓعُااتٗ ٚؼػال   اؾٝاس   اا٭زا٤   ا٫ٖتُاا

 . ا٭ؾطاز أزا٤ َػت٣ٛ

 : ٖٚٞ المٓعُتل نًتا   المسٜطٕٚ عًٝٗا ٜطنع ايتي ايكِٝ أِٖ إلى ايًاسح ٚتٛقٌ  

 ِٝتٓؿٝصٖا. ايتي ٜ٪َطٕٚ ٚايتٛدٝٗات اتًهْٛٗا ايتي ايك٬سٝات خ٬ٍ َٔ ٚشيو ايٓؿٛش ق  

 ّا٭غطٟ  ايؿعٛض" ٜػ٢ُ َا إؾاع١ خ٬ٍ َٔ ايعٌُ، ٚشيو   اٱْػا١ْٝ  اؾٛاْب ا٫ٖتُا 

 ا.دٝس  تٛظٝؿا ٚتٛظٝؿٗا ايعٌُ تؿذٝع ؾطم سٝح َٔ اٱزاض٠ أغًٛب ع٢ً ٜٓعهؼ ٚايصٟ "

 ٕايكطاضات ْٛعإ ٜٛدس ايكطاضات، سٝح اؽاش ع١ًُٝ   نًا أثط لها المسٜطٜٔ قِٝ إ َٔ 

 .ا٫غ اتٝذ١ٝ ٚايكطاضات ايطٚت١ٝٓٝ ايكطاضات : ُٖا

ٚقسَت ْتاا٥ر ايسضاغا١ عاس٠ تٛقاٝات َٓٗاا : اي نٝاع عًا٢ زضاغا١ ثكاؾا١ المٓعُاات ايػاعٛز١ٜ              

 ٦ٝاتٗا ا٭ق١ًٝ  س٫ َٔ ا٫عتُاز ع٢ً ايٓعطٜات المػاتٛسا٠ َأ ْتاا٥ر اٯخاطٜٔ، ٚتٛظٝاـ قاِٝ ا٭ؾاطاز        

المٓعُااات ايػااعٛز١ٜ ممااا ٜاا٪زٟ إلى ؾٗااِ أؾهااٌ يٛاقااع المٓعُااات   شٟٚ ايٓؿااٛش نُٓشاا٢ يسضاغاا١ ثكاؾاا١  

 يًٛقٍٛ إلى ؼػل أغايٝب ايكٝاز٠ ٚنؿا٠٤ المٓعُات.
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     ايسضاغات ا٭د١ًٝٓ:

ايتعطف ع٢ً أثط ايجكاؾ١  إلى (Mohanty, et al, 2012) خطٕٚآَٖٛاْتي ٚ زضاغ١ ٖسؾت     

 اَٛظؿ 150 ٔتهْٛت ع١ٓٝ ايسضاغ١ َٚ  ،الم٪غػات ايكػا٠ ٚ المتٛغط١ َسٜطٟزا٤ أع٢ً  ١ايتٓعُٝٝ

ٝ ايو أثط ٓأظٗطت ْتا٥ر ايسضاغ١ إٔ ٖ  ٝاْات ايسضاغ١، ٚاغتدساّ ا٫غتًا١ْ ؾُع  شٚ يًجكاؾ١  اا إها 

سٝح أظٗطت ْتا٥ر ايسضاغ١ إٔ الم٪غػات ايتي يسٜٗا ثكاؾ١  ،ٚالمٛظؿلٜطٜٔ ع٢ً أزا٤ المس ١ايتٓعُٝٝ

، نُا أْٗا ت٪ثط ع٢ً َػت٣ٛ ا٫يتعاّ ؾهٌأع٢ً اؽاش قطاضات  ٜطٜٔتػاعس المس ق١ٜٛ تٓع١ُٝٝ

إٔ الم٪غػات ايتي يسٜٗا عسز ايٛظٝؿٞ يس٣ المٛظؿل َٔ ايؿطنات ايتي تؿتكس ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ، ٚ

 نُا إٔ ْعاّ ايتشؿٝع المتًع َٔ قًٌ المسٜطٜٔ ،ايتٓع١ُٝٝ  ؿهٌ أنبر ايجكاؾ١  ًٜتعََٕٛٛظؿل أقٌ 

ٝ ٜ٪ثط تنثا   ا ع٢ً مماضغ١ أ عاز ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ.ا إها 

ٍ   ٖٚاسف  (   زضاغات٘ إلى ايتعاطف عًا٢ ٚاقاع ايجكاؾا١      Wendy Carol 2010) ْٚاسٟ نااضٚ

يًاتػا ايتٓعُٝاٞ ٚا٫ْتكااٍ َأ      ايتٓع١ُٝٝ   َٓعُات ايكطااع ايعااّ ٚأثطٖاا عًا٢ قًاٍٛ تًاو المٓعُاات       

تطًٝل المؿاِٖٝ ايًاٚقطاط١ٝ إلى تطًٝل َؿاِٖٝ إزاض١ٜ دسٜس٠ َجٌ اي نٝاع عًا٢ ايهؿاا٠٤ ٚاٱْتادٝا١     

( َٓعُات عا١َ، سٝح ش 7( َسٜطا تٓؿٝصٜا ٜعًُٕٛ   )299ٚا٫ٖتُاّ  ايٓتا٥ر، ٚقس  ًؼ سذِ ايع١ٓٝ )

ايااتي تٗاااتِ  ايهؿاااا٠٤ ٚاٱْتادٝااا١  اااس٫ عااأ ايااآٗر   تؿااذٝع تًاااو المٓعُاااات عًااا٢ تاااًني سماااات اٱزاض٠ 

ايًاٚقطاطٞ، ٚأظٗطت ايسضاغا١  عاض ايٓتاا٥ر َٓٗاا: إٔ ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ ايػاا٥س٠ ٖاٞ ثكاؾا١ ايآعِ           

ٚا٭زٚاض، ٚإٔ َؿاااِٖٝ تًااو المٓعُااات َاظاياات تٓااتٗر ا٭غااايٝب ايًاٚقطاطٝاا١ ٚلم تٓتكااٌ إلى ا٭غااايٝب   

 اؾسٜس٠.

ٕ  ٚأدط٣ إلى ايتعاطف عًا٢    ( زضاغا١ ٖاسؾت   Kythreotis et al 2010) نٝجطٚتؼ ٚآخاطٚ

أثااط ايجكاؾاا١ المسضغاا١ٝ ٚا٭نماااط ايكٝازٜاا١ المسضغاا١ٝ المًاؾااط٠ ٚغااا المًاؾااط٠ عًاا٢ ايتشكااٌٝ ايسضاغااٞ       

ش  ٔ( طايب َٔ ط٬ب ايكـ ايػازؽ ا٫ تسا٥ٞ ايص1224ٜٚقس تهْٛت ع١ٓٝ ايسضاغ١ َٔ )، يًط٬ب

ٚيكس نإ َععاِ أؾاطاز ايعٝٓا١ َأ اياصنٛض  ٓػا١ً        ،( قـ زضاغ55ٞ)ٚ  ( َسضغ22١اختٝاضِٖ َٔ )

ِ      %(,  اٱناؾ١ إلى ا٫غاتعا١ْ 59) ٚاياصٜٔ تاطاٚح   ا، ( َاسٜط  22)  اسٜطٟ الماساضؽ ا٫ تسا٥ٝا١ ٚ ًاؼ عاسزٖ

( َسٜط ت اٚح غٓٛات اـبر٠ اـام  ِٗ َا 16( عاَا,  اٱناؾ١ إلى ٚدٛز )59-50أعُاضِٖ َا  ل )

ٚقااس اغااتدسّ ايًاسااح الماآٗر ايٛقااؿٞ المعتُااس عًاا٢ ا٫غااتًا١ْ ناانزا٠      ،أعااٛاّ(  اال )عاااّ إلى أض عاا١ 
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ٚايطٜاناٝات   ،نُا ش تكِٝٝ ايسضدات ايتي سكٌ عًٝٗاا ايطا٬ب   َاازتٞ ايًػا١ اي نٝا١      ،يًسضاغ١

 ٞ أَااا عاأ ايتشًٝااٌ اٱسكااا٥ٞ يًًٝاْااات ؾكااس ش عاأ ططٜاال ا٫غااتعا١ْ    ،   ساٜاا١ ْٚٗاٜاا١ ايعاااّ ايسضاغاا

ٚقس تٛقًت ٖصٙ ايسضاغ١ إلى ايعسٜس َٔ ايٓتا٥ر َٔ أُٖٗا َا ًٜٞ: ٚداٛز   ،تعسز المػتٜٛات ا٫مساض َ

ٝ     ايعسٜس َٔ ايعٛاٌَ ايتي ت٪ثط ع٢ً َػتٜٛات ايتشكاٌٝ ايسضاغاٞ     ١،يًطا٬ب َأ  ٝٓٗاا ايجكاؾا١ المسضغا

ٚداٛز   ، نُا أؾاضت ايٓتا٥ر إلىٚايُٓط ايكٝازٟ المػتدسّ َٔ داْب َسٜط المسضغ١ ،ٚايجكاؾ١ ايكؿ١ٝ

ع٬ق١ اضتًاطٝ٘  ل ايُٓط ايكٝازٟ المػتدسّ َٔ داْب المعًِ, ٚ ل ايتشكٌٝ ايسضاغٞ يًط٬ب; سٝاح  

أٚنااشت ْتااا٥ر ايتشًٝااٌ اٱسكااا٥ٞ يًًٝاْااات إلى ٚدااٛز ع٬قاا١ اضتًاطٝاا٘ إها ٝاا١  اال نمااط ايكٝاااز٠          

ٚ   اٱْػا١ْٝ ٚ ال ؼػال َػات٣ٛ ايتشكاٌٝ ايسضاغاٞ يًطا٬ب       قات ايسضاغا١   ، ٚ  نا٤ٛ تًاو ايٓتاا٥ر أ

ايتننٝس ع٢ً أ١ُٖٝ المُاضغات ايكٝازٜا١ اٱْػاا١ْٝ لماسٜط المسضغا١  اعتًاضٖاا أساس         عس٠ تٛقٝات َٓٗا:

ايتطاطم إلى زضاغا١ ا٭نمااط ايكٝازٜا١ ٚأثطٖاا عًا٢       ٚ ،ايعٛاٌَ الم٪ثط٠ ع٢ً ايتشكاٌٝ ايسضاغاٞ يًطا٬ب   

 ايتشكٌٝ ايسضاغٞ يًط٬ب َٔ ٚد١ٗ ْعط المعًُل. 

ٌ زضاغا١   اغاتٗسؾت ٚ ( ايتعاطف عًا٢ خكاا٥ل ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١         Kekäle 2007) نٝها

ٚنااصيو تكٝااِٝ أثااط إزاض٠ اؾااٛز٠ ايؿااا١ًَ عًاا٢  ، ١   عااسز َاأ زٍٚ ا٫ؼاااز ا٭ٚض ااٞاي٦ًٝااات المسضغااٝ

( َاأ المعًُاال,  اٱناااؾ١ إلى 15( َاأ المااسٜطٜٔ, ٚ)15ايجكاؾاا١ المسضغاا١ٝ، ٚتهْٛاات عٝٓاا١ ايسضاغاا١ َاأ )

َٔ ايعاًَل   اي٦ًٝات المسضغ١ٝ "َتُاجًل   الماط ل, ٚاٱزاضٜال, ٚايؿٓاٝل" اياصٜٔ ش       (32ا٫غتعا١ْ  ا )

ٞ 15اختٝاضِٖ َٔ ) ٚقاس اغاتدسّ ايًاساح المآٗر ايٛقاؿٞ       ،( َسضغ١ َٔ َساضؽ زٍٚ ا٫ؼاز ا٭ٚضٚ ا

( َؿااطز٠ ايكا٥ُاا١ عًاا٢ َكٝاااؽ يٝهااطت ايػااًاعٞ ناانزا٠      65المعتُااس عًاا٢ ا٫غااتًا١ْ المهْٛاا١ َاأ )   

أَاا عاأ ايتشًٝاٌ اٱسكاا٥ٞ يًًٝاْااات ؾكاس ش عأ ططٜاال سػااب ايتهاطاضات, ٚالمتٛغااطات         ،ضاغا١ يًس

 اؿػا ١ٝ, ٚا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ. 

ٚ تٛقااًت ٖااصٙ ايسضاغاا١ إلى ايعسٜااس َاأ ايٓتااا٥ر َاأ أُٖٗااا َااا ًٜااٞ: تتػااِ ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١      

ػ٦ٛيٝات   إطاض ٖطَاٞ ايؿاهٌ عٝاح    اي٦ًٝات المسضغ١ٝ ا٭ٚضٚ ١ٝ  ايكسض٠ ع٢ً تؿٜٛض ايػًطات ٚالم

٫ ٜكّٛ ؾدل ٚاسس ظُٝع المٗاّ المسضغ١ٝ،  نُا أؾاضت إلى عسّ ٚدٛز ؾاطٚم شات ز٫يا١ إسكاا١ٝ٥    

إظا٤ المعتكسات اـاق١  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ تعع٣ إلى َتػا َػت٣ٛ المسضغ١ )ا تاسا٥ٞ, ثااْٟٛ, َٗاني(, أٚ    

تًو ايجكاؾ١ المجايٝا١   ٖٞع٢ً إٔ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ  اتؿكٛا عاؾُٝعاٌَ( شيو ٭ٕ -َسٜط -ايٛظٝؿ١ )َعًِ

 ايتي تتؿل ٚطًٝع١ اي١٦ًٝ المسضغ١ٝ. 
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 ايطناا  عًا٢ ٚتنثاٖا  ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أْٛاع (  سضاغ١ يًتعطف عLund 2003٢ً) يْٛسٚقاّ 

 ْتاا٥ر  ٚأظٗاطت  ا٭َطٜهٝا١،  المتشس٠  اي٫ٜٛات كتًؿ١ قطاعات   ايعاًَل المٛظؿل ٣يس ايٛظٝؿٞ

 ـ ) ايتٛايٞ ع٢ً ناْت ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أْٛاع إٔ ايسضاغ١ ٞ  ايتعااط  – اٱلااظ  – اٱْػااْ

ِ  – ايكا٠ٛ  ٞ  ايطناا  َػاتٜٛات  ٚإٔ ،(ٚا٭زٚاض ايآع  ايتٓعُٝٝا١،  ايجكاؾا١  ْاٛع  سػاب  تتؿااٚت  اياٛظٝؿ

ٞ  ايطناا   ال  ططزٜا١  ع٬قا١  ٚداٛز  إلى ايسضاغا١  ْتاا٥ر  ٚ ٝٓات   ـ ٚ اٱلااظ  ٚثكاؾاات  اياٛظٝؿ  ايتعااط

ٞ  ايطناا   ال  عهػا١ٝ  ع٬قا١  ٚداٛز  إلى ايسضاغا١  ْتاا٥ر  أٜه اا  ٚأؾااضت  اٱْػاْٞ  ثكااؾتي  ٚ اياٛظٝؿ

 .ٚايك٠ٛ ايٓعِ

 ايجكاؾ١ أثط ع٢ً ايتعطف إلى سضاغ١ ٖسؾت   (Lee & Yu,2004)  يٞ ٚ ٜٛنٌ َٔ   أدط٣ٚ

ٍ    ايعا١ًَ ايػٓػاؾٛض١ٜ ايؿطنات   ايتٓعُٝٞ ا٭زا٤ ع٢ً ايتٓع١ُٝٝ  المتكسَا١  ايتهٓٛيٛدٝاا  فاا

ِ   ًاؼ  ٚقاس  ، المؿاا   ٚايكاش١  ٚايتانَل   إٔ ايسضاغا١  ْتااز  أظٗاطت  ٚقاس  ؾاطن١،  (72) ايعٝٓا١  سذا

   ايػا٥س٠ ايجكاؾ١ ْٛع إٔ ايسضاغ١ أظٗطت نُا ايتٓعُٝٞ، ا٭زا٤ ع٢ًا قٜٛ  اتنثا  ايتٓع١ُٝٝ يًجكاؾ١

 ـ ثكاؾ١ ٖٞ ايتهٓٛيٛدٝا ؾطنات ٞ  ايتعااط ٞ  ايتانَل  ؾاطنات  ٚثكاؾا١  اٱْػااْ  اٱلااظ  ثكاؾا١  ٖا

 .ٚا٭زٚاض ايٓعِ ثكاؾ١ ٖٞ المؿا  ٚثكاؾ١

 ايتعاطف  إلى( زضاغا١ ٖاسؾت    (Lok & Crawford, 2004 يٛى ٚ نطٚؾاٛضز نٌ َٔ  قاّٚ

 ْٖٛر لمسٜطٜٔ  ا َٔ ع١ٓٝ يس٣ ٚا٫يتعاّ ايتٓعُٝٞ ايٛظٝؿٞ ايطنا ٚنمط ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أثط ع٢ً

 َٔ اغ ايٝا َٔ (118ٚ) نْٛر، ْٖٛر َٔ( 219)َسٜط ا ١317 ايعٝٓ سذِ  ًؼ ٚقس ٚاغ ايٝا، نْٛر

 إسكا١ٝ٥ ز٫ي٘ شات ؾطٚم ٚدٛز ايسضاغ١ ْتا٥ر أظٗطت ٚقس( ٚايًٓٛى ا٫تكا٫ت (فاٍ   ايعاًَل

 ـ اٱلااظ  ثكاؾا١  إٔ ايسضاغا١  أٜه اا  ٚأظٗاطت  اياسٚيتل،   ال  ٞ  ٚايتعااط ٞ  اٱْػااْ    ٠ايػاا٥س  ٖا

ٞ  ايطنا ٚإٔ ،اغ ايٝا ّ  اياٛظٝؿ ٞ  ٚا٫يتاعا ٘  أعًا٢  ا٫غا اي١ٝ  المٓعُاات    ايتٓعُٝا  َٓعُاات    َٓا

 لهُا ايكٝازٟ ٚايُٓط ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ إٔ نُا ٚا٭زٚاض، ايٓعِ ثكاؾ١ عًٝٗا غًب ايتي نْٛر ْٖٛر

 .ايتٓعُٝٞ ٚا٫يتعاّ ايٛظٝؿٞ اايطن ع٢ً إها ١ٝ آثاض

 ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ ع٢ً ايتعطف إلىParker2000 ) )  طانط  ٗاايساضغ١ ايتي قاّ  ٖٚسؾت

 تطًٝل َٔ ٚا٫ْتكاٍ ايتٓعُٝٞ يًتػٝا المٓعُات تًو قًٍٛ ع٢ً ٚأثطٖا ايعاّ ايكطاع   ايػا٥س٠

 ٚاٱْتاد١ٝ ايهؿا٠٤ ع٢ً اي نٝع َجٌ دسٜس٠ إزاض١ٜ َؿاِٖٝ تطًٝل إلى ايًاٚقطاط١ٝ المؿاِٖٝ

   تعٌُ عا١َ َٓعُات 6   ٜعًُٕٛ تٓؿٝصٜ ا َسٜط ا 530 ايع١ٓٝ سذِ  ًؼ ٚقس  ايٓتا٥ر، ٚا٫ٖتُاّ
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 سمات تًني ع٢ً المٓعُات تًو تؿذٝع ش سٝح اغ ايٝا،   ايتشت١ٝ ١ٚايًٓٝ ايعا١َ اـسَات فاٍ

 ٚقس، ايػا٥س ايًاٚقطاطٞ ايٓٗر َٔ  س٫ ٚاٱْتاد١ٝ، ٚايهؿا٠٤  ايٓتا٥ر تٗتِ ايتي اؾس١ٜ اٱزاض٠

 .ٚا٭زٚاض ايٓعِ ثكاؾ١ ٖٞ ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ إٔ ايٓتا٥ر أظٗطت

 ا٫غتكطاض سؿغ   المسٜط زٚض َٔ ايتشكل إلى ٖسؾت سضاغ١  Lybeck 2000) ) يًٝو قاّٚ

ٞ  ٚايتػٝا ايٛظٝؿٞ ٕ  ٚقاس ، المسضغا١    اٱقا٬س ٔ  ايسضاغا١  فتُاع  تهاٛ ٟ  َا  َاساضؽ  ثا٬خ  َاسٜط

 ٔ.المسٜطٜ َع ايؿدك١ٝ المكا ١ً أغًٛب ايًاسح اغتدسّ ٚقس، ٚاؾٓطٔ ١ٜ٫ٚ   ا تسا١ٝ٥

ٛ  ايتػاٝا  عًُٝا١    الماسٜط  زٚضإٔ : عاس٠ ْتاا٥ر َٓٗاا    إلى ايسضاغا١  ٚتٛقاًت     ايجكاؾا١  تطاٜٛط  ٖا

ٔ  ٚشياو  سز٠لمتذا ا المسضغا١ٝ  ٌ  َا ٌ  تطاٜٛط  أدا ٞ  ايعُا  ايكٜٛا١  ايجكاؾاات  أقاشاب  ٜٔالماسٜط ، ٚإٔ المسضغا

 .ايتعًُٝٞ اٱق٬ح ْتا٥ر   نًا٠ لاسات إلى ٜكًٕٛ

 َكاطعا١  َاساضؽ  إساس٣   (  سضاغ١ ايجكاؾ١ ايتٓعُٝٝا١ ايػاا٥س٠   Benton,2000) ٝٓتٕٛٚقاّ 

ِ  اياتي  ايعٛاٌَ ع٢ً تعطفيً   Naper Ville ؾاٌٜ ْا ط  عًا٢  ٚايتؿاٛم  ايتُٝاع  عًا٢  اتٗقاسض    تػاٗ

ٍ  َٔ المعًَٛات ظُع ايًاسح قاّ ٚقس ،ا٭خط٣ المساضؽ ٌ  ايؿدكا١ٝ  المكاا ٬ت  خا٬  ايٛثاا٥ل  ٚؼًٝا

 عٔ ْاجم١ ٚاٱها ١ٝ ايك١ٜٛ المسضغ١ٝ ايجكاؾ١ عس٠ ْتا٥ر َٓٗا: إٔ إلى ايسضاغ١ تٛقًت ٚقس ،المسضغ١ٝ

َٔ ايكٝاز٠ ايتعا١ْٝٚ ٚؾاطان١ ايتعاإٚ َاع     اتٗقٛ تػتُس المسضغ١   ايتُٝع ثكاؾ١ٚإٔ  ١،المسضغ ؾعاي١ٝ

 المجتُع المحًٞ.

 ايتعًٝل ع٢ً ايسضاغات ايػا ك١

( زضاغاا١ عط ٝاا١ 15( َٓٗااا )2012ّ إلى 1992دطٜاات َاأ ايؿاا ٠) ( زضاغاا١ أ24ُاغااتعطض ايًاسااح )

 كتًؿ١.( زضاغات أد١ًٝٓ، تٓاٚيت َٛنٛع ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   المٓعُات، ٚشمًت قطاعات 9ٚ)

 المسضغا١ٝ  ٚايجكاؾا١  ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١، فا٫ت ا٭د١ًٝٓأّ  ايعط ١ٝ غٛا٤ ايسضاغات ٚتٓاٚيت ٖصٙ

ٞ  ٚالمٓاار  الماساضؽ، ٚتٓاٚيات ناصيو ايجكاؾا١        ايػاا٥س٠  ايتٓعُٝٝا١  ايجكاؾا١  أنمااط  َٚعطؾا١  المسضغا

 ايتٓع١ُٝٝ   ايؿطنات ايكٓاع١ٝ.

َٚاأ خاا٬ٍ ؼًٝااٌ َٚٓاقؿاا١ تًااو ايسضاغااات اهاأ ايتعًٝاال عًٝٗااا ٚؾاال المعاااٜا ايتايٝاا١: َاآٗر         

٬ف ٚا٫تؿام َع ايسضاغ١ اؿايٝا١، ٚأٚدا٘   ايسضاغ١، ٚع١ٓٝ ايسضاغ١ ٚأزاتٗا،  اٱناؾ١ إلى أٚد٘ ا٫خت

 ا٫غتؿاز٠ َٔ تًو ايسضاغات، ٚأِٖ َا تمٝعت  ٘ ٖصٙ ايسضاغ١.
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ؾكاس اتؿكات ايسضاغا١ اؿايٝا١ َاع َععاِ ايسضاغاات   اغاتدساّ المآٗر           َٓٗر ايسضاغ١ؾُٔ سٝح 

(، ٚزضاغا١)  2008( ٚزضاغ١ ) ايًٝجٞ، 2007، (، ٚزضاغ١ )ايساعٛض2010ايٛقؿٞ نسضاغ١ ) أ ٛ ٖل،

( اياااتي 1992(، ٚاختًؿااات عااأ زضاغااا١ ) ٖٝذاااإ، 2012(، ٚزضاغااا١) أ اااٛ َعًٝااال، 2006عًاااس اٱيااا٘، 

 اغتدسَت المٓٗر المدتًط ٚايصٟ هُع  ل المٓٗر ايهٝؿٞ ٚايهُٞ.

اّ ؾكس اتؿكت ايسضاغ١ اؿاي١ٝ َع َععِ ايسضاغات   اغتدس أزا٠ ايسضاغ١أَا َٔ سٝح 

(، ٚزضاغ١ ) 2003(، ٚزضاغ١ )إزضٜؼ، 2010)أ ٛ ٖل، ا٫غتًا١ْ يتشكٝل أٖساف َجٌ زضاغ١

( ايصٟ اغتدسَت 1992(. ٚاختًؿت َع زضاغ١ ) ٖٝذإ،2003(، ٚزضاغ١ ) ًَشِ،2007ايساعٛض، 

 المكا ١ً ننزا٠ يطقس آضا٤ المًشٛثل.

  اختٝااض المعًُال نعٝٓا١     ؾكس اتؿكات َاع  عاض ايسضاغاات     فتُع ٚع١ٓٝ ايسضاغ١أَا َٔ سٝح 

(   Benton,2000(، ٚزضاغااا١  ٝٓتااإٛ )2008(، ٚزضاغااا١) ايًٝجاااٞ، 2007يًسضاغااا١ َجاااٌ )اياااساعٛض، 

(،  سٝااح طًكاات عًاا٢ اٱزاضٜاال ٚا٭نااازاٝل       2006ٚاختًؿاات نااصيو َااع زضاغاا١ )عًساٱياا٘،     

 اؾاَعات.

١ ايسضاغ١ َٔ جمٝع َعًُٞ َطاسٌ ؾكس  اختاضت ايسضاغ١ اؿاي١ٝ عٝٓ المطس١ً ايتع١ًُٝٝ َٚٔ سٝح 

( اياتي  2012ايجااْٟٛ(، ٚاتؿكات دع٥ٝاا َاع زضاغا١ ) عػاهط،        –المتٛغط  –ايتعًِٝ ايج٬خ) ا٫ تسا٥ٞ 

اختاضت المطس١ً ا٭غاغ١ٝ ٚايجاْٜٛا١،   ُٝٓاا اختااضت  عاض ايسضاغاات ا٭خاط٣ َعًُاٞ المطسًا١ ايجاْٜٛا١          

 (.2008ٞ المطس١ً ا٫ تسا١ٝ٥ َجٌ زضاغ١ ) ايًٝجٞ، (، ٚأخط٣ اختاضت َع2010ًَُجٌ زضاغ١ ) ا ٛ ٖل، 

المطسًا١   -ؾكس اقتكطت ٖصٙ ايسضاغ١ ع٢ً َتػاٟ) غٓٛات اـبر٠ َتػا ات ايسضاغ١َٚٔ سٝح 

 –الم٪ٖاااٌ ايعًُاااٞ  -ايتعًُٝٝااا١(  ُٝٓاااا أنااااؾت ايسضاغاااات ا٭خاااط٣ َاااتػاات كتًؿااا١ َجاااٌ )اؾااآؼ

 (.2007( ٚزضاغ١ ) ايساعٛض، 2010، المٓطك١ ايتع١ًُٝٝ( نسضاغ١ ) أ ٛ ٖل -اؾاَع١

ٚاتؿكت ٖصٙ ايسضاغ١ َع َععِ ايسضاغات ايػا ك١ سٝح ش تطًٝكٗا   المجاٍ اي  ٟٛ غٛا٤   

(، َاعسا زضاغ١ ) 2008(، ٚزضاغ١ ) ايًٝجٞ، 2003المساضؽ أّ اؾاَعات َجٌ زضاغ١) إزضٜؼ، 

 قٓاع١ٝ. ( ؾطًكت   َٓعُات2003( ٚزضاغ١ ) ايكطاٜط٠، 1992الهٝذإ، 
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١، ايسضاغ َٓٗر اختٝاض  اؾٛاْب ايتاي١ٝ  ايسضاغ١ اؿاي١ٝ َٔ ايسضاغات ايػا ك١ ٚقس اغتؿازت

 ٚعطض اٱطاض ايٓعطٟ، ٚتكسِٜ ايتٛقٝات ٚالمك سات، ٚالمعاؾ١ اٱسكا١ٝ٥ المٓاغ١ً، ٚتطٜٛط أزا٠ 

 . اؿاي١ٝ ايسضاغ١  ٓتا٥ر َٚكاضْتٗا ْتا٥ذٗا عًٞ ٚايتعطف، المعًَٛات جمع

عٔ ايسضاغات ايػا ك١  عس٠ دٛاْب، َٓٗا أْٗا ايسضاغ١ ا٭ٚلى اياتي تٓاٚيات    ٖصٙ ايسضاغ١ٚتمٝعت 

ايجكاؾ١ ايتٓعُٝٝا١   َاساضؽ ايتعًاِٝ ايعااّ  اله٦ٝا١ المًهٝا١  اؾًٝاٌ ٚش تطًٝال ايسضاغا١ عًا٢ َعًُاٞ            

أٚ َطسًتل، ٚتعس  جمٝع َطاسٌ ايتعًِٝ ايعاّ، غ٬ف ايسضاغات ا٭خط٣ ايتي اختاضت َطس١ً ٚاسس٠،

 ؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   المساضؽ.ٖصٙ ايسضاغ١ َٔ ايسضاغات اؿسٜج١ ايتي تٓاٚيت أنماط ايجكا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 الثالثالفصل                          

                       

 َٓٗذ١ٝ ايسضاغات ٚإدطا٤اتٗا            
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 ايؿكٌ ايجايح 

 َٓٗذ١ٝ ايسضاغات ٚإدطا٤اتٗا

اجٌ ٖصا ايؿكٌ اؾاْب ايتطًٝكٞ يًسضاغ١ سٝح ٜتهُٔ عطنا يططٜك١ ٚإدطا٤ات ايسضاغ١ َٔ 

سٝح المٓٗر المػتدسّ، ٚفتُع ٚع١ٓٝ ايسضاغ١ َٚعًَٛات عٔ أزا٠ جمع ايًٝاْات َٔ سٝح ايًٓا٤ 

 ٚايكسم ٚايجًات،  اٱناؾ١ إلى ا٭غايٝب اٱسكا١ٝ٥ المػتدس١َ   ؼًٌٝ  ٝاْات ايسضاغ١.  

 َٓٗر ايسضاغ١ :: أ٫ٚ

 ٓا٤ ع٢ً طًٝع١ ايسضاغ١ َٚؿهًتٗا ٚتػا٫٩تٗا ؾإٕ المٓٗر ايٛقؿٞ ٖٛ المٓٗر المٓاغب ايصٟ 

 ( أْ٘ ٜعتُس247:2005ايًاسح يتشكٝل أٖساف ايسضاغ١، سٝح ٜصنط)عًٝسات ٚآخطٕٚ،اغتدسَ٘ 

ؾشػب،  ٌ ع٢ً زضاغ١ ايعاٖط٠ نُا تٛدس   ايٛاقع، ٜٚكؿٗا ٚقؿا زقٝكا، ٫ٚ ٜكتكط ع٢ً شيو 

ٜتعساٙ إلى جمع ايًٝاْات ٚالمعًَٛات ٚتؿػاٖا ٚؼًًٝٗا، يًٛقٍٛ إلى اغتٓتادات تػاعس   ؾِٗ 

 ،ايعاٖط٠ قٝس ايسضاغ١

 فتُع ايسضاغ١:ثاْٝا: 

تهٕٛ فتُع ايسضاغ١ َٔ جمٝع َعًُٞ َساضؽ ايتعًِٝ ايعاّ   اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ، ٚقس  ًؼ ٜ

يو سػب إسكا١ٝ٥ إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ  اؾًٌٝ ايكٓاع١ٝ يًعاّ ٚش ا( َع947ًُإجمايٞ عسزِٖ )

 ١ لمجتُع ايسضاغ١.ٝ( ا٭عساز ايتؿك5ًٝ) ٜٚٛنح اؾسٍٚ ضقِ ٖا،1433-1434

 ( 5داسٍٚ )                                         

 ا٭عساز ايتؿكاا١ًٝٝ لمجتُع ايسضاغاا١                            

 ايٓػ١ً الم١ٜٛ٦ عسز المعًُل المطس١ً

 %56 530 ا٫ تسا١ٝ٥

 %24 225 المتٛغط١

 %20 192 ايجا١ْٜٛ

 100 947 المجُٛع

 ٖا(1433)إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ  اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ 
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( إٔ فتُاع ايسضاغا١ ٜتهإٛ َأ: جمٝاع َعًُاٞ َاساضؽ ايتعًاِٝ ايعااّ          5ٜتهح َٔ اؾسٍٚ ضقِ )

المطسًا١ ايجاْٜٛا١(    -المطسًا١ المتٛغاط١   - اؾًٌٝ  طاسًٗا ايج٬خ) المطسًا١ ا٫ تسا٥ٝا١   اله١٦ٝ المًه١ٝ 

 َعًُا. 947ٚايًايؼ عسزِٖ 

 ثايجا: ع١ٓٝ ايسضاغ١

ايسضاغا١  ططٜكا١ ايعٝٓا١ ايعؿاٛا١ٝ٥ ايطًكٝا١ َأ أؾاطاز فتُاع ايسضاغا١ سٝاح ش            ع١ٓٝ  ش اختٝاض

ً ا 31.67ٚشياو  ٓػا١ً )   ( اغتًا١ْ ع٢ً أؾاطاز فتُاع ايسضاغا١،   300تٛظٜع )  (6ضقاِ ) ٚاؾاسٍٚ    ا%( تكطٜ

 ايعسز ايٓٗا٥ٞ ٭ؾطاز ايسضاغ١. ٜٛنح

 ( 6دسٍٚ )                                                 

 ايعسز ايٓٗا٥ٞ ٭ؾطاز ايسضاغ١

أؾطاز 

 ايسضاغ١

المجتُع 

 ا٭قًٞ

عسز ا٭ؾطاز ايصٜٔ 

 طًكت عًِٝٗ ايسضاغ١
  ايٓػ١ً

ي٬غتًاْات  ايعسز ايٓٗا٥ٞ

 ايكشٝش١
 ايٓػ١ً

 %12.8 121 %16 156 530 ا٫ تسا٥ٞ

 %7.6 72 %9 84 225 المتٛغط

 %4.5 43 %6 60 192 ايجاْٟٛ

 %24.9 236 %31 300 947 المجُٛع

تُع ايهًٞ ايصٟ ش %( َٔ سذِ المج31( إٔ ْػ١ً أؾطاز ايسضاغ١ تعازٍ )6ٜتهح َٔ اؾسٍٚ )

اغتًا١ْ تمجٌ أؾطاز  ( 236ٚأقًح عسز ا٫غتًاْات المػتٛؾا٠ ٚاؾاٖع٠ يًتشًٌٝ )ايتطًٝل عًٝ٘، 

 ( اغتًا16.١ْ اغتًعاز )  % تكطًٜا25 ٓػ١ً ايسضاغ١ اؿاي١ٝ 

 ضا عا: خكا٥ل أؾطاز ايسضاغ١

ٚؾُٝاا ًٜاٞ    اؾتًُت أزا٠ ايسضاغ١ ع٢ً  ٝاْات أٚي١ٝ خاق١  المعًَٛات ايؿدك١ٝ ٭ؾطاز ايسضاغا١،  

 المطس١ً ايتع١ًُٝٝ(. –ا ـكا٥ل أؾطاز فتُع ايسضاغ١   ن٤ٛ َتػاٟ ) غٓٛات اـبر٠ تٛنٝش 
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 ( 7 دسٍٚ )

 لمتػاات ايساضغ١تٛظٜع أؾطاز ايسضاغ١ ٚؾكا 

 ايٓػ١ً الم١ٜٛ٦ ايعسز أقػاّ المتػا المتػا

 اـبر٠غٓٛات 

 %22.9 54 غٓٛات ؾنقٌ 5

 %25.8 61 غٓٛات 10إلى  6َٔ 

 %51.3 121 غٓٛات 10أنجط َٔ 

 المطس١ً ايتع١ًُٝٝ

 

 %51.3 121 ا تسا٥ٞ

 %30.5 72 َتٛغط

 %18.2 43 ثاْٟٛ

 %100 236  المجُٛع

 ٔ  5ؾااااطاز ايعٝٓاااا١ ناااااْٛا َاااأ شٟٚ اـاااابر٠  )   ( َاااأ أ%22.9إٔ ) (7ضقااااِ )اؾااااسٍٚ  ٜتهااااح َاااا

 10غاااآٛات( ٚسكاااًت غاااآٛات اـاااابر٠ )أنجااااط َاااأ   10 – 6%( َاااأ )25.8غااآٛات ؾنقااااٌ(  ُٝٓااااا ) 

%( ٖٚااااصٙ ايٓػااااب تتٛاؾاااال َااااع عااااسز المجتُااااع   51.3غاااآٛات( عًاااا٢ ايٓػاااا١ً ا٭عًاااا٢ سٝااااح  ًػاااات )  

 غٓٛات ؾننجط(. 10ا٭قًٞ ايصٟ تعٜس ؾٝ٘ أعساز المعًُل ايصٜٔ ػاٚظت خبرتِٗ )

لمطسًاااا١ ا٫ تسا٥ٝاااا١  أَااااا ْػاااا١ً أؾااااطاز ايعٝٓاااا١ ٚؾكااااا لمااااتػا المطسًاااا١ ايتعًُٝٝاااا١ ؾكااااس  ًػاااات   ا    

%( 55( َسضغاااا١  ٓػاااا١ً ) 12%( ٜٚتٛاؾاااال شيااااو َااااع عااااسز المااااساضؽ ا٫ تسا٥ٝاااا١ سٝااااح تًًااااؼ )      51.3)

%( سٝاااح 30.5تكطًٜاااا َااأ فُاااٛع الماااساضؽ،  ُٝٓاااا  ًػااات ْػااا١ً المعًُااال َااأ المطسًااا١ المتٛغاااط١ )      

ػااا١ً ( َاااساضؽ،  ُٝٓاااا سكاااٌ َعًُاااٞ المطسًااا١ ايجاْٜٛااا١ عًااا٢ ايٓ     6ًًٜاااؼ عاااسز الماااساضؽ المتٛغاااط١ )   

 %( تكطًٜا.18.2( َساضؽ ٚ ًػت ْػ١ً المعًُل)4ا٭قٌ ْعطا يعسز المساضؽ ايجا١ْٜٛ ايًايؼ)

 خاَػا: أزا٠ ايسضاغ١

 تكُِٝ ا٭زا٠ - أ

اغتدسّ ايًاسح ا٫غتًا١ْ أزا٠ يسضاغت٘ المٝسا١ْٝ، ٚشيو لم٤٬َتٗا يطًٝع١ ٖصٙ ايسضاغ١، سٝح 

ايًاسح  طٛضٚقس ، ٗاأْٗا تمجٌ أزا٠ َٓاغ١ً يًشكٍٛ ع٢ً َعًَٛات ٚ ٝاْات ٚسكا٥ل َطتًط١ 
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ا٫غتًا١ْ ع٢ً ن٤ٛ َؿه١ً ايسضاغ١، ٚاٱطاض ايٓعطٟ، ٚاغتؿاز َٔ  عض ايسضاغات ايػا ك١ َجٌ: 

ّ(    ٓا٤ ٚإعساز أزا٠ 2007ّ( ٚزضاغ١ ايساعٛض)2010ّ(، ٚزضاغ١ أ ٛ ٖل )2008زضاغ١ ايًٝجٞ )

٭نماط  Kotter & Haskett)) ٖٚػهت نٛتط ، ٚش اعتُاز تكٓٝـايسضاغ١ ٚقٝاغ١ ؾكطاتٗا

 ثكاؾ١ اٱلاظ(-ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ -ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض -ؾ١ ايتٓع١ُٝٝ) ثكاؾ١ ايك٠ٛايجكا

سااٍٛ نمااط ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١    َاأ  المعًُاال  ٚتػااتٗسف ا٫غااتًا١ْ اغااتط٬ع ضأٟ أؾااطاز ايسضاغاا١  

 :ٚش تكػِٝ ا٫غتًا١ْ إلى قػُلِ ايعاّ  اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ،   َساضؽ ايتعًٝ ايػا٥س

، ؾنقااٌ غاآٛات 5:  ايًٝاْااات ا٭ٚيٝاا١ عاأ أؾااطاز ايعٝٓاا١ ٚتهاآُت: غاآٛات اـاابر٠ )     ايكػااِ ا٭ٍٚ

  ايجاْٟٛ(. –المتٛغط  –ٚالمطس١ً ايتع١ًُٝٝ ) ا٫ تسا٥ٞ  غٓٛات(، 10غٓٛات،  أنجط َٔ  10اا6َٔ

ٜؿااتٌُ عًاا٢ نمااط ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ ايػااا٥س   َااساضؽ ايتعًااِٝ ايعاااّ   اله٦ٝاا١    : ايكػااِ ايجاااْٞ

( عًاض٠ َكػ١ُ ع٢ً أض ع١ أ عاز ٖاٞ: ) ثكاؾا١ ايكا٠ٛ، ثكاؾا١ ايآعِ ٚا٭زٚاض،      33المًه١ٝ ٜٚتهٕٛ َٔ )

ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ، ثكاؾا١ اٱلااظ(، ٚقاس طًاب َأ المؿشٛقال اٱدا ا١ عأ عًااضات ا٫غاتًا١ْ           

 َكٝاؽ يٝهطت اـُاغٞ يًتعطف ع٢ً نمط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س نايتايٞ: ٚؾل

 (1(، غا َٛاؾل  ؿس٠)2(، غا َٛاؾل)3(، غا َتننس)4(، َٛاؾل )5َٛاؾل  ؿس٠)

 قسم ا٭زا٠ ) ا٫غتًا١ْ( - ب

قاّ ايًاسح  عس اغتؿاض٠ المؿطف   ي٬غتًا١ْ: يًتشكل َٔ ايكسم ايعاٖطٟ ايكسم  ايعاٖطٟ

ع٢ً  ( عًاض38٠َٔ عًاضات أ عاز ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايتي اؾتًُت ع٢ً )ض٠ ا٭ٚي١ٝ  عطض ايكٛ

( َٔ أنازاٝل َتدككل   فاٍ 1( قهُا ) ًَشل 16فُٛع١ َٔ المحهُل ٚعسزِٖ)

اي  ١ٝ، ٚاٱزاض٠ ٚايتدطٝط اي  ٟٛ،  ٚعًِ ايٓؿؼ اي  ٟٛ، ٚالمٓاٖر ٚططم ايتسضٜؼ، ٚش أخص أضا٤ 

ٍ ٚنٛح ٚزق١ قٝاغ١ ايعًاض٠ َع اق اح ايكٝاغ١ المٓاغ١ً إشا تطًب ا٭َط شيو، َٚس٣ المحهُل سٛ

 ،َٓاغ١ً ايعًاض٠ يًًعس ايصٟ قٓؿت ؾٝ٘

إعااز٠  ٚا٫غاتًا١ْ   تعسٌٜ  عض ؾكطاتٚ ٓا٤ ع٢ً آضا٤ المحهُل ايؿه٤٬ ٚاق اساتِٗ ٬َٚسعاتِٗ ش 

قٝاغ١  عض ايعًاضات، ٚساصف عًااضات أخاط٣ َتكاض ا١ المعٓا٢، نُاا أناٝؿت عًااضات أخاط٣ أقاطب           

أقاًشت   ، ٚ اصيو ( عًااض٠ 33َؿات١ًُ عًا٢ )   ١ايٓٗا٥ٝا    قاٛضتٗا يًًعس المعني، ست٢ خطدت ا٫غاتًا١ْ  
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ٛنح ٭ؾاطاز  قا ١ً يًتطًٝل، نُا اؾتًُت ا٫غتًا١ْ ع٢ً تعًُٝات ت اغتًا١ْ "أنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ"

 ايسضاغ١ نٝؿ١ٝ اٱدا ١ عٔ  ٓٛزٖا.

: يًتشكل َٔ قسم ا٫تػام ايساخًٞ يعًاضات ا٭زا٠، قااّ ايًاساح  تطًٝال    قسم ا٫تػام ايساخًٞ

( ؾااطزا َأ َعًُااٞ  60خاااضز عٝٓا١ ايسضاغاا١ ٚعاسزٖا )   ( pilot study) ا٭زا٠ عًا٢ عٝٓا١ اغااتط٬ع١ٝ  

م المكٝاؽ عٔ ططٜل سػاب َعا٬َت اضتًاط  اغإٛ  قس  َٔ ٚشيو يًتننساله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ، 

يكٝاؽ ايع٬ق١  ل ايعًاضات  ايسضد١ ايهًٝا١ يًًعاس المٓتُٝا١ إيٝا٘ ٚايع٬قا١       (8،9) نُا ٜعٗط اؾسٍٚ

  ل ايعًاضات ٚايسضد١ ايه١ًٝ يٮزا٠.

 ( 8دسٍٚ )

  ايسضد١ ايه١ًٝ يًًعس المٓت١ُٝ إيٝ٘ ايعًاضاتَعا٬َت اضتًاط 

 ا٫ضتًاط َعاٌَ ّ ا٫ضتًاط َعاٌَ ّ ا٫ضتًاط َعاٌَ ّ (ايًعس)

 ثكاؾ١ ايك٠ٛ

1 0.440** 4 0.463** 7 0.565** 

2 0.434** 5 0.294** 8 0.569** 

3 0.571** 6 0.513**   

 ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض

9 0.273** 12 0.748** 15 0.589** 

10 0.424** 13 0.707** 16 0.584** 

11 0.753** 14 0.560**   

 ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ
17 0.680** 20 0.692** 23 0.613** 

18 0.633** 21 0.597** 24 0.626** 

19 0.732** 22 0.735**   

 ثكاؾ١ اٱلاظ

25 0.693** 28 0.770** 31 0.699** 

26 0.757** 29 0.695** 32 0.747** 

27 0.739** 30 0.756** 33 0.810** 

 0.01عٓس َػت٣ٛ  ** زاي١
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إٔ جمٝع َعا٬َت اضتًاط  ٓٛز ايعًاضات  ايسضد١ ايه١ًٝ المٓت١ُٝ إيٝ٘  (8)ٜتهح َٔ اؾسٍٚ 

ع٢ً زضد١ َٓاغ١ً َٔ ( ٖٚٞ َعا٬َت 0.810-0.273ناْت َٛد١ً ٚزاي١ سٝح ت اٚح قُٝٗا  ل )  

 .أدً٘، ٖٚصا ٜسٍ ع٢ً إٔ جمٝع ايعًاضات قازق١ ٚتكٝؼ الهسف ايصٟ ٚنعت َٔ ايكسم

 

 (9دسٍٚ )

 يٮزا٠ ايسضد١ ايه١ًٝ ايعًاضات َعا٬َت اضتًاط 

 

 ّ (ايًعس)
 َعاٌَ

 ا٫ضتًاط
ّ 

 َعاٌَ

 ا٫ضتًاط
ّ 

 َعاٌَ

 ا٫ضتًاط

 ثكاؾ١ ايك٠ٛ

1 0.509** 4 0.372** 7 0.700** 

2 0.543** 5 0.533** 8 0.392** 

3 0.487** 6 0.262**   

 ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض

9 0.193** 12 0.619** 15 0.515** 

10 0.272** 13 0.622** 16 0.496** 

11 0.617** 14 0.425**   

 ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ

17 0.584** 20 0.568** 23 0.480** 

18 0.531** 21 0.470** 24 0.465** 

19 0.602** 22 0.577**   

 ثكاؾ١ اٱلاظ

25 0.609** 28 0.694** 31 0.574** 

26 0.659** 29 0.538** 32 0.574** 

27 0.676** 30 0.648** 33 0.650** 

 0.01** زاي١ عٓس َػت٣ٛ 
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إٔ جمٝع َعا٬َت اضتًااط  ٓاٛز ايعًااضات  ايسضدا١ ايهًٝا١ ياٮزا٠ ناْات         (9)ٜتهح َٔ اؾسٍٚ 

، ع٢ً زضد١ َٓاغ١ً َٔ ايكاسم ( ٖٚٞ َعا٬َت 0.700-0.193َٛد١ً ٚزاي١ سٝح ت اٚح قُٝٗا  ل )

 ٜسٍ ع٢ً إٔ جمٝع ايعًاضات قازق١ ٚتكٝؼ الهسف ايصٟ ٚنعت َٔ أدً٘. ٖٚصا

 ثًات ا٭زا٠ -ز

يًتشكل َٔ ثًات ا٭زا٠ قاّ ايًاسح  اغتدساّ َعاٌَ اضتًاط أيؿا نطًْٚاار يهاٌ  عاس َأ     

 (10أ عاز ا٫غتًا١ْ، ٚا٫غتًا١ْ نهٌ ٚناْت ايٓتا٥ر نُا تٛنش٘  ٝاْات اؾسٍٚ )

 (10دسٍٚ )

 يٮ عاز المدتًؿ١ ٚٱجمايٞ ا٭زا٠قِٝ َعاٌَ ايجًات 

ّ 

 

 

 ايًعس

عسز 

 ايؿكطات
 ق١ُٝ َعاٌَ اضتًاط أيؿا نطًْٚار

 0.629 8 ثكاؾ١ ايك٠ٛ 1

 0.686 8 ٚا٭زٚاض ثكاؾ١ ايٓعِ  2

 0.801 8 ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ 3

 0.878 9 ثكاؾ١ اٱلاظ 4

 0.849 33 نهٌ ا٭زا٠

 

ٚياٮزا٠ نهاٌ ٖاٞ قاِٝ      إٔ قاِٝ َعاا٬َت أيؿاا نطًْٚاار ٭ عااز ا٭زا٠      (10)ٜتهح َأ اؾاسٍٚ   

 ( مما ٜؿا إلى إٔ المكٝاؽ ٜتُتع  كسض َٓاغب َٔ ايجًات.0.878   -0.629َطتؿع١ تطاٚست  ل )

 غازغا: إدطا٤ات ايسضاغ١

عًٝٗا، ش  ( َٚٛاؾك١ غعاز٠ المؿطف2 عس ا٫ْتٗا٤ َٔ إعساز ا٭زا٠  كٛضتٗا ايٓٗا١ٝ٥ ًَشل )     

تطًٝكٗا َٝساْٝا ع٢ً أؾطاز ايسضاغ١  عس إٔ ش المٛاؾك١ ع٢ً تٛظٜعٗا ٚتػٌٗٝ ١َُٗ ايًاسح َٔ إزاض٠ 

اـسَات ايتع١ًُٝٝ  ٛدب خطاب غعاز٠ َسٜط إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ  اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ ضقِ 

 (.4ٖا قًل )8/4/1434   5/20/264/434
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ٖا ٚش 20/4/1434أؾطاز ايسضاغ١   ايؿكٌ ايسضاغٞ ايجاْٞ  تاضٜذ  ٚقس ٚظعت ا٫غتًاْات ع٢ً

( 16( اغتًا١ْ، ٚاغتًعس )252ٚناْت ا٫غتًاْات المػ ز٠ ) ٖا ،1/5/1434ا٫ْتٗا٤ َٔ جمعٗا   

اغتًا١ْ َٓٗا يعسّ ق٬سٝتٗا يًتشًٌٝ، ٚع٢ً شيو أقًح عسز ا٫غتًاْات المػتٛؾا٠، ٚاؾاٖع٠ 

َٔ المجتُع ا٭قًٞ  ا%( تكطًٜ 25تمجٌ أؾطاز ع١ٓٝ ايسضاغ١ اؿاي١ٝ  ٓػ١ً )  ( اغتًا236١ْيًتشًٌٝ )

 ( ٜٛنح أعساز ا٫غتًاْات المٛظع١ ٚايعا٥س٠ ٚالمػتًعس11.٠ٚاؾسٍٚ ) ،يًسضاغ١

 (11دسٍٚ )

 عسز ا٫غتًاْات المٛظع١ ع٢ً أؾطاز ايسضاغ١ ٚايعا٥س ٚالمػتًعس

ا٫غتًاْات  فتُع ايسضاغ١

 المٛظع١ 

ا٫غتًاْات 

 المػ ز٠ 

ا٫غتًاْات 

 المػتًعس٠ 

 ا٫غتًاْات ايكاؿ١ 

 % ايعسز % ايعسز % ايعسز % ايعسز ايعسز

947 300 31.67 252 26.61 16 1.68 236 24.92 

 

 أغايٝب المعاؾ١ اٱسكا١ٝ٥:غا عا: 

يًعًّٛ ا٫دتُاع١ٝ  يتشكٝل أٖساف ايسضاغ١ اغتدسّ ايًاسح  طْاَر اؿعّ اٱسكا١ٝ٥  

(SPSS:ًٜٞ يتشًٌٝ ايًٝاْات ٚاؿكٍٛ ع٢ً ايٓتا٥ر نُا ) 

  ايتهطاضات، ٚايٓػب الم١ٜٛ٦، ٚالمتٛغطات اؿػا ١ٝ، ٚا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ، يٛقـ

 خكا٥ل ع١ٓٝ ايسضاغ١ ٚايتعطف ع٢ً اغتذا ات أؾطازٖا ع٢ً نٌ عًاض٠ َٔ عًاضات أزا٠ ايسضاغ١.

 (َٕٛعاٌَ اضتًاط  اغPearson Correlation ًٞيكٝاؽ قسم ا٫تػام ايساخ )

 ٭زا٠ ايسضاغ١.

 ( َعاٌَ أيؿا نطًْٚار Alpha Cronbach.يكٝاؽ ثًات أزا٠ ايسضاغ١ ) 
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 ٟتًعا لمتػا ، ٚشيوأؾطاز ايسضاغ١ اغتذا ات ؼًٌٝ ايتًأٜ ا٭سازٟ ؿػاب ايؿطٚم  ل 

 .ٚالمطس١ً ايتع١ًُٝٝغٓٛات اـبر٠، 

 اض١ْ  ل ؾطٚقات المتٛغطات ايًعس١ٜ.اختًاض ؾٝؿٝ٘ يًُك 

 .اختًاض تٛنٞ يًُكاض١ْ  ل ؾطٚقات المتٛغطات ايًعس١ٜ 

  اختًاضLSD يًُكاض١ْ  ل ؾطٚقات المتٛغطات ايًعس١ٜ 



 

 
 

 
 

 الرابعالفصل                          
 

 ْتا٥ر ايسضاغ١ ٚتؿػاٖا َٚٓاقؿتٗا           

 

 ايػ٪اٍ ا٭ٍٚ عٔاٱدا ١  .1

 ايجاْٞايػ٪اٍ  عٔاٱدا ١  .2
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 ايطا عايؿكٌ  

 ْتا٥ر ايسضاغ١ ٚتؿػاٖا َٚٓاقؿتٗا

 َكس١َ:

َعًُٞ َساضؽ اله١٦ٝ يٓتا٥ر تطًٝل ا٭زا٠ ع٢ً أؾطاز ايسضاغ١ َٔ ) اٜتهُٔ ٖصا ايؿكٌ عطن 

(، ٚقس عُس ايًاسح إلى تٓعِٝ ٖصا ايؿكٌ ٚؾل تطتٝب أغ١ً٦ ايسضاغ١، سٝح ٜتِ المًه١ٝ  اؾًٌٝ

عطض ايػ٪اٍ ثِ ٜتًع٘ عطض اؾسٍٚ المتهُٔ قِٝ المتٛغطات اؿػا ١ٝ، ٚا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ، 

، يًؿكطات ايتي ٜتهُٓٗا ايًعس المتعًل  ايػ٪اٍ، ًٜٞ شيو تٛنٝح يًًٝاْات ايٛاضز٠   اؾسٍٚ

 .ٚتؿػاٖا َٚٓاقؿتٗا

يًشهِ ع٢ً ز٫ي١ َتٛغطات اغتذا ات أؾطاز ايسضاغ١ ع٢ً ايؿكطات ؾكس ش اغتدساّ ٚ 

ايتسضٜر ايتايٞ نُشو اهٔ ايهؿـ َٔ خ٬ي٘ عٔ زضد١ َٛاؾك١ أؾطاز ايسضاغ١ ع٢ً نمط ايجكاؾ١ 

 ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س  ساضؽ ايتعًِٝ ايعاّ   اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ:

المتٛغاااطات ، ٚؾاااننجط تكا اااٌ زضدااا١ َٛاؾكااا١ عايٝااا١ داااسا   4.20اؿػاااا ١ٝ يًتكاااسٜط  المتٛغاااطات

المتٛغااطات اؿػااا ١ٝ يًتكااسٜطات َاأ    ، ٚتكا ااٌ زضداا١ عايٝاا١   4.20-3.40اؿػااا ١ٝ يًتكااسٜطات َاأ   

تكا اٌ زضدا١    2.60-1.80المتٛغطات اؿػاا ١ٝ يًتكاسٜطات َأ    ، ٚتكا ٌ زضد١ َتٛغط١ 2.60-3.40

 .ؾنقٌ تكا ٌ زضد١ َٓدؿه١ دسا 1.80المتٛغطات اؿػا ١ٝ يًتكسٜطات ، َٚٓدؿه١

   أ٫ٚ: ايٓتا٥ر المتعًك١  ايػ٪اٍ ا٭ٍٚ:

 ْل ايػ٪اٍ ا٭ٍٚ ع٢ً 

  َساضؽ ايتعًِٝ ايعاّ  اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ َٔ ٚد١ٗ ْعط  َا نمط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س

 المعًُل؟

عٔ ٖاصا ايػا٪اٍ ش سػااب المتٛغاطات اؿػاا ١ٝ ٚا٫مطاؾاات المعٝاضٜا١ ٚزضدا١ المٛاؾكا١           يٲدا ١

( تًاو  12َٔ ٚد١ٗ ْعط أؾطاز ايسضاغ١ ٜٚعٗط اؾاسٍٚ)  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝٚاي تٝب يهٌ  عس َٔ أ عاز 

  ايٓتا٥ر.
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 (12دسٍٚ )                                             

 نهٌ ا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ ٚزضد١ المٛاؾك١ ٚاي تٝب ٭ عاز ا٭زا٠ ٚيٮزا٠المتٛغطات اؿػا ١ٝ ٚ

 ا٭ عاز ّ
المتٛغط 

 اؿػا ٞ

ا٫مطاف 

 المعٝاضٟ

زضد١ 

  المُاضغ١
 اي تٝب

 1 عاي١ٝ 0.535 3.71 ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض 2

 2 عاي١ٝ 0.493 3.57 ثكاؾ١ ايك٠ٛ 1

 3 عاي١ٝ 0.588 3.54 ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ 3

 4 َتٛغط١ 0.716 3.28 ثكاؾ١ اٱلاظ 4

 عاي١ٝ 0.435 3.52 ا٭زا٠ نهٌ

 

إٔ ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض سكًت ع٢ً المطت١ً ا٭ٚلى  تٛغط  (12)ٜتهح َٔ اؾسٍٚ 

ِّ( 0.535( ٚامطاف َعٝاضٟ)3.71سػا ٞ) ( ٚامطاف َعٝاضٟ 3.57ثكاؾ١ ايك٠ٛ  تٛغط سػا ٞ ) ث

( ٚامطاف 3.54ع٢ً المطت١ً ايجايج١ ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ  تٛغط سػا ٞ) ( ٚسك0.493ٌ)

( ٚامطاف 3.28ت ثكاؾ١ اٱلاظ   المطت١ً ا٭خا٠  تٛغط سػا ٞ)( ٚسً 0.588َعٝاضٟ)

( 3.52أَا ايسضد١ ايه١ًٝ يٮزا٠ نهٌ ؾكس سكًت ع٢ً َتٛغط سػا ٞ ) ،(0.716َعٝاضٟ)

يٓتٝذ١ تؿا إلى إٔ مماضغ١ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   جمٝع َساضؽ ( ٖٚصٙ ا0.435ٚامطاف َعٝاضٟ )

 اله١٦ٝ المًه١ٝ ناْت  سضد١ عاي١ٝ.

ّ( سٝح ناْت زضد١ مماضغ١ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   2007ٚاتؿكت ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع زضاغ١ ايساعٛض)

جكاؾا١  ّ( ايتي أظٗطت ْتا٥ذٗا إٔ َػت٣ٛ مماضغ١ اي2003نٌ ا٭نماط عاي١ٝ، ٚنصيو زضاغ١ ًَشِ )

 إلى أؾااضت  ٚاختًؿات َاع ْؿاؼ ايسضاغا١ اياتي     ايتٓع١ُٝٝ   المساضؽ ا٭ضز١ْٝ اـاق١ ناإ َطتؿعاا،   

 اؿه١َٝٛ. المساضؽ   ايعاًَل المسٜطٜٔ يس٣ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ َٔ َتٛغط َػت٣ٛ ٚدٛز

( سٝاح سكاًت ثكاؾا١ ايآعِ     Lee & Yu 2004نُاا اتؿكات ٖاصٙ ايٓتٝذا١ َاع زضاغا١ ياٞ ٜٚاٛ )        

ايااتي  Parker2000)ٚا٭زٚاض عًاا٢ المطتًاا١ ا٭ٚلى   المؿااا ، ٚنااصيو َااع ْتٝذاا١ زضاغاا١  طانااط )    

أظٗااطت ْتا٥ذٗااا سكااٍٛ ثكاؾاا١ اياآعِ ٚا٭زٚاض عًاا٢ المطتًاا١ ا٭ٚلى  سضداا١ مماضغاا١ عايٝاا١، ٚنااصيو     

ايًتاإ أغاؿطت   Lybeck 2000) ) (، ٚ زضاغا١ يًٝٝاو   Benton,2000اتؿكت َاع زضاغا١  ٝٓتإٛ)   
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ّ( ٚاياتي أظٗااطت ْتا٥ذٗااا تكااسض  2010ٚزضاغاا١ أ ااٛ ٖاال) ْتا٥ذُٗاا عاأ تكااسض ثكاؾاا١ ايآعِ ٚا٭زٚاض،  

( Wendy Carol, 2010ْٚاسٟ نااضٍٚ )  ٚناصيو زضاغا١    ٚغاٝاز٠ نماط ثكاؾا١ ايآعِ ٚا٭زٚاض،    

 .ّ (2003ٚنصيو زضاغ١ ايؿطسإ) اض،ٚايتي أظٗطت تكسّض ثكاؾ١ ايٓعِ ا٭ز

ا٭ٍٚ،  اي تٝبّ( ايتي سكًت ثكاؾ١ اٱلاظ ع٢ً 2006ؾُٝا اختًؿت عٔ زضاغ١ عًس اٱي٘ )

ّ( ٚايتي أظٗطت ْتا٥ذٗا سكٍٛ نمط ايتعاطـ اٱْػاْٞ ع٢ً 2007ٚنصيو زضاغ١ ايعادع ٚعػاف )

 ( ايتي أغؿطت ْتا٥ذٗا عٔ ؾٝٛع ثكاؾ١ ايك٠ٛ   المساضؽ2010المطت١ً ا٭ٚلى، ٚزضاغ١ اٯغا ٚغهٝو )

سٝح سكًت ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض   المطت١ً  (Lund, 2003) يْٛسايجا١ْٜٛ  ػع٠، ٚنصيو زضاغ١ 

 ا٭خا٠.

( ٬ٜسغ إٔ 12َٚٔ خ٬ٍ ايٓعط إلى أنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠ ايٛاضز٠   دسٍٚ )

عس ثكاؾ١ ايسضاغ١ َتكاض ١  ؿهٌ نًا سٝح إٔ ايؿاضم  ل ض١ٜ٩ المعًُل سٍٛ  ٴ اغتذا ات أؾطاز

)ايٓعِ ٚا٭زٚاض( ٚايتي استً ت المطت١ً ا٭ٚلى ٚثكاؾ١ )اٱلاظ( ايتي استًت المطت١ً ا٭خا٠ يٝؼ نًا ا، 

ٖٚصٙ ايٓتٝذ١ ت٪نس اْتؿاض َؿّٗٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ  ل ايعاًَل   المساضؽ َٔ المعًُل، ٚض ا ٜعٛز 

تٓٛع١، ٚا٭نماط ايجكاؾ١ٝ المدتًؿ١  ا وكل ايػًب   شيو إلى مماضغ١ َسٜطٟ المساضؽ يٮغايٝب الم

، ٚا٫يتعاّأٖساف المسضغ١ عػب المٛاقـ اٱزاض١ٜ، ٚعػب ايؿطٚم ايؿطز١ٜ  ل المعًُل   ا٭زا٤ 

 ٚعػب ايعطٚف المحٝط١  المسضغ١.

ّ( ٚايتي أظٗطت ْتا٥ذٗا تكاضب نًا   2012ٚاتؿكت ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع زضاغ١ أ ٛ َعًٝل ) 

 ٭نماط ايجكاؾ١ٝ المدتًؿ١، مماضغ١ ا

ٜٚععٚ ايًاسح تكسّض نمط  ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض إلى إٔ َسٜطٟ َساضؽ اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ 

 ا٭ْع١ُ ٚايكٛاْل ايتي ؼسزٖا ٚظاض٠ اي  ١ٝ ٚايتعًِٝ، ٚإزاض٠  ًَتعَٕٜٛؿعطٕٚ أِْٗ دٗات تٓؿٝص١ٜ 

اـسَات ايتع١ًُٝٝ  اله١٦ٝ المًه١ٝ; يصا ؾِٗ سطٜكٕٛ نٌ اؿطم ع٢ً تطًٝل ا٭ْع١ُ ٚاٱدطا٤ات 

ايجا ت١، ؾِٗ َػ٪ٚيٕٛ أَاّ ايػًط١ ا٭ع٢ً  هٌ َا وسخ زاخٌ المسضغ١،  اٱناؾ١ إلى إٔ المعًُل 

يتعاّ  نْع١ُ ايعٌُ نهٌ تًعا يًجكاؾ١ ايػا٥س٠   المسضغ١ ٚايتي تطنع ع٢ً وطقٕٛ ع٢ً ا٫

             ايٓعاّ ٚا٫غتكطاض، ٚض ا ٜعٛز ايػًب   شيو إلى إٔ ٖصٙ ايجكاؾ١ تطنع نُا أؾاض الهٛاضٟ

ؾُٝا دا٤ت ثكاؾ١  ٚا٭ْع١ُ،  ايًٛا٥ح  ا٫يتعاّ( ع٢ً َهاؾن٠ المعًُل ع٢ً أغاؽ 272ّ:2010)



74 

 

اظ   المطت١ً ا٭خا٠ ٜٚععٚ ايًاسح غًب شيو إلى َطنع١ٜ اٱزاض٠ ٚعسّ تؿٜٛض ايك٬سٝات اٱل

نا١ًَ لمسٜطٟ المساضؽ مما ٜٓتر عٔ شيو تٓؿٝص ايتعًُٝات َٔ ايػًط١ ا٭ع٢ً زٕٚ تسخٌ   اغتشساخ 

 أْع١ُ شات نؿا٠٤ ٚؾعاي١ٝ ت٪ثط ع٢ً غا ايعٌُ  ططٜك١ إ ساع١ٝ.

المعًُل عػب عًاضات أ عاز ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ  كٛض٠ َؿك١ً قاّ ٚيتٛنٝح ْتا٥ر اغتذا ات 

ايًاسح عػاب المتٛغطات اؿػا ١ٝ، ٚا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ، ٚزضد١ المٛاؾك١، ٚاي تٝب يعًاضات 

 ( ٜٛنح شيو:13نٌ  ٴعس َٔ أ عاز ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚاؾسٍٚ )

 أ٫ٚ : ثكاؾ١ ايك٠ٛ

 (13دسٍٚ )

 يًعس ا٭ٍٚٚا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ ٚزضد١ المُاضغ١ ٚاي تٝب يعًاضات االمتٛغطات اؿػا ١ٝ 

 ثكاؾ١ ايك٠ٛ

 ايعًاضات ّ

المتٛغط 

 اؿػا ٞ

ا٫مطاف 

 المعٝاضٟ

زضد١ 

  المُاضغ١

 اي تٝب

6 

ًٜتعّ المعًُٕٛ  نْع١ُ ايعٌُ ضغ١ً   اؿكٍٛ ع٢ً 

 ايجٛاب.
 1 عاي١ٝ 0.946 3.85

 2 عاي١ٝ 0.941 3.83 إزاض٠ المسضغ١  ا٫س اّ ٚايتكسٜط َٔ قًٌ المعًُل. ؼع٢ 5

 3 عاي١ٝ 1.035 3.57 َػ٪ٚيٝات٘تتٓاغب ق٬سٝات َسٜط المسضغ١ َع سذِ  1

 4 عاي١ٝ 1.127 3.55 ٕ  المٗاّ سػب ضغ١ً َسٜط المسضغ١.ٛالمعًُٴٜهً ـ  4

 5 عاي١ٝ 1.050 3.51 ٜؿطض َسٜط المسضغ١ ضأٜ٘   سٌ المؿه٬ت اٱزاض١ٜ. 3

 6 عاي١ٝ 1.070 3.47 إزاض٠ المسضغ١ ع٢ً أْع١ُ ٚإدطا٤ات ثا ت١. تعتُس 2

8 
ٜهع َسٜط المسضغ١ ادطا٤ات يتشػل ايعٌُ المسضغٞ 

 ْا ع١ َٔ ضأٜ٘ ايؿدكٞ
 7 عاي١ٝ 0.977 3.44

 8 َتٛغط١ 1.031 3.33 تعتُس إزاض٠ المسضغ١ ع٢ً ًَسأ المػا٤ي١ يتػٝا ايعٌُ. 7

 عاي١ٝ 0.493 3.57 المحٛض نهٌ
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)ايكا٠ٛ( َطتًا١ تٓاظيٝاا سػاب ٚدٗا١ ْعاط أؾاطاز         ثكاؾا١ زضد١ المٛاؾكا١ عًا٢  ٴعاس     (13)ًٜل اؾسٍٚ 

 – 3.44ايعًاضات سكًت ع٢ً زضد١ مماضغ١ عايٝا١ تا اٚح قُٝٗاا  ال )     َععِايسضاغ١، سٝح ٜتًل إٔ 

سكًت ايعًااض٠  سٝح  ( ؾهاْت  سضد١ مماضغ١ َتٛغط١   المطت١ً ا٭خا7،٠ايعًاض٠ ضقِ ) عسا (3.85

عًا٢ ايجاٛاب" عًا٢ اي تٝاب ا٭ٍٚ ٚسكاًت عًا٢ أعًا٢        ٍٛ " ًٜتعّ المعًُٕٛ  نْع١ُ ايعٌُ ضغ١ً   اؿك

، ٜٚععٚ ايًاسح سكٍٛ ٖاصٙ  ايعًااض٠ عًا٢    (0.946( ٚامطاف َعٝاضٟ )3.85َتٛغط سػا ٞ ٚقُٝت٘ )

إلى ا٫عتُاااز عًاا٢  -أقااشاب ايػااًط١ ا٭عًاا٢   المسضغاا١ –لمطتًاا١ ا٭ٚلى إلى َٝااٌ َااسٜطٟ المااساضؽ ا

ِ ٚايتنثا عًِٝٗ َٔ خا٬ٍ اغاتدساّ   ٗاؿػِ ٚايك٠ٛ   تطًٝل أْع١ُ ايعٌُ،  ٚؼؿٝع المعًُل ٚتٛدٝٗ

ايعُااٌ    ( إلى إٔ "َاأ زٚاؾااع 284:2010أغااًٛب ايعكاااب ٚايجااٛاب،  ٚ  ٖااصا ايكااسز ٜؿااا الهااٛاضٟ)  

 ثكاؾ١ ايك٠ٛ ٖٛ ا٭ٌَ   ايجٛاب ٚاـٛف َٔ ايعكاب".

" عًا٢ المطتًا١ ايجاْٝا١    ؼع٢ إزاض٠ المسضغ١  اا٫س اّ ٚايتكاسٜط َأ قًاٌ المعًُال      ٚسكًت ايعًاض٠ " 

(، ٚزضدا١ مماضغا١ عايٝا١ ٚض اا ٜعاٛز ايػاًب         0.941( ٚاماطاف َعٝااضٟ )   3.83 تٛغط سػا ٞ)  

ُاع ٚتطغاٝذ ًَاسأ ايتعاإٚ ٚا٫سا اّ ٚا٫يتاعاّ  اايكِٝ ٚا٫ػاٖاات اٱها ٝا١ اياتي           شيو إلى طًٝع١ المجت

وح عًٝٗا ايسٜٔ اٱغ٬َٞ،   ػض ايٓعط عٔ ايعٌُ ٚاٱدطا٤ات اٱزاض١ٜ، ٚاختًؿت ٖاصٙ ايٓتٝذا١ َاع    

 ّ( ايتي سكًت تًو ايعًاض٠ ؾٝٗا ع٢ً زضد١ مماضغ١ َتٛغط2011.١ْتٝذ١ زضاغ١ أ ٛ سؿٝـ)

ايعًاض٠ " تعتُس إزاض٠ المسضغ١ ع٢ً ًَسأ المػا٤ي١ يتػٝا ايعٌُ " ع٢ً أقاٌ َتٛغاط      سل سكًت

(   سضد١ مماضغا١ َتٛغاط١، ٜٚعاعٚ ايًاساح سكاٍٛ      1.031ٚامطاف َعٝاضٟ )( 3.33سػا ٞ ٚقُٝت٘ )

ٖصٙ ايعًاض٠ عًا٢ المطتًا١ ا٫خاا٠ يعًااضات ٖاصا ايًعاس إلى تٛدا٘ َاسٜطٟ الماساضؽ إلى اغاتدساّ أغاًٛب            

ا٤ي١   ساااٍ ايتككااا  ايعُااٌ،  ٚا٫عتُاااز عًاا٢ أغااًٛب المػااا٤ي١  يهااًط غااًٛنٝات المعًُاال         المػاا

 ٚايتعاَِٗ ٚا٫ تعاز عٔ أغايٝب ايتشؿٝع، ٚشيو يهًطِٗ عٔ ططٜل ا٭ْع١ُ ٚاٱدطا٤ات.

يعًاضات ٖصا  ٫غتذا ١ ع١ٓٝ ايسضاغ١  إٔ المتٛغط اؿػا ٞ (13ٚإجما٫ تٛنح  ٝاْات اؾسٍٚ ضقِ )

ٴًعس ( 0.493( ٚامطاف َعٝاضٟ)3.57المتعًك١  جكاؾ١ ايك٠ٛ سكًت ع٢ً َتٛغط سػا ٞ قُٝت٘ ) اي

  سضد١ عاي١ٝ.ناْت  مماضغ١ ثكاؾ١ ايك٠ٛ   المساضؽ عاي١ٝ، ٖٚصا ٜسٍ ع٢ً إٔ زضد١  َٛاؾك١ٚزضد١ 

ِ اياتي تٛقاًت إلى "إٔ اي   ّ(1992الهٝذاإ ) ٚاتؿكت ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع زضاغا١   اياتي ٜطناع عًٝٗاا     كاٝ

ٔ  ٚشياو ٚايكا٠ٛ   ايٓؿاٛش الماسٜطٕٚ ٖاٞ قُٝا١     ٍ  َا اياتي   ٚايتٛدٝٗاات  اتًهْٛٗاا  اياتي  ايكا٬سٝات  خا٬
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ّ( اياتي  2012أ اٛ َعًٝال)  زضاغا١  تٛقاًت إيٝا٘    "،   سل اختًؿت ٖصٙ ايٓتٝذ١ َاع َاا   تٓؿٝصٖا ٜ٪َطٕٚ

 ".أظٗطت ْتا٥ذٗا سكٍٛ "ثكاؾ١ ايك٠ٛ ع٢ً المطت١ً ا٭خا٠   سضد١ َتٛغط١

 ثاْٝا: ايٓعِ ٚا٭زٚاض

 (14دسٍٚ )

 يًعس ايجاْٞالمتٛغطات اؿػا ١ٝ ٚا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ ٚزضد١ المُاضغ١ ٚاي تٝب يعًاضات ا

 ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض

 ايعًاضات ّ
المتٛغط 

 اؿػا ٞ

ا٫مطاف 

 المعٝاضٟ

زضد١ 

 المُاضغ١
 اي تٝب

 1 عاي١ٝ 0.808 4.10 وطم المعًُٕٛ ع٢ً ا٫يتعاّ  ايسٚاّ ايطسمٞ.  10

9 
تعطٞ إزاض٠ المسضغ١ أ١ُٖٝ نًا٠ يٮْع١ُ 

 ٚاٱدطا٤ات.
 2 عاي١ٝ 0.821 4.06

14 
تكّٛ إزاض٠ المسضغ١  طاق١ً أزا٤ المعًُل  ؿهٌ 

 َػتُط.
 3 عاي١ٝ 0.811 3.85

16 
تعٌُ اٱدطا٤ات اٱزاض١ٜ ع٢ً تػٌٗٝ إلاظ ا٭عُاٍ 

   المسضغ١.
 4 عاي١ٝ 0.765 3.70

 5 عاي١ٝ 0.976 3.57 ايعٌُ   المسضغ١  ايٛنٛح ٚايًػاط١. إدطا٤اتتتػِ  13

15 
تٓػذِ ايتعًُٝات المطًّك١ زاخٌ المسضغ١ َع َتطًًات 

 ايتػٝا ٚايتطٜٛط.
 6 عاي١ٝ 0.800 3.54

12 
تعتُس إزاض٠ المسضغ١ ع٢ً َعاٜا ا٭زا٤ ايٛظٝؿٞ    

 تكِٜٛ المعًُل. 
 7 عاي١ٝ 1.116 3.46

 8 عاي١ٝ 1.084 3.44 المعًُل. تٗتِ إزاض٠ المسضغ١  تطًٝل ْعاّ عازٍ  ل 11

 عاي١ٝ 0.535 3.71 المحٛض نهٌ

 

)ايٓعِ ٚا٭زٚاض( َطت١ً تٓاظيٝا سػاب ٚدٗا١ ْعاط     ثكاؾ١زضد١ المٛاؾك١ ع٢ً  ٴعس  (14)ًٜل اؾسٍٚ 

أؾطاز ايسضاغ١، سٝاح ٜتاًل إٔ جمٝاع ايعًااضات سكاًت عًا٢ زضدا١ مماضغا١ عايٝا١ تا اٚح قُٝٗاا  ال             

واطم المعًُإٛ عًا٢ ا٫يتاعاّ  اياسٚاّ ايطسماٞ " عًا٢ اي تٝاب         "( سٝح سكًت ايعًاض٠  4.10 – 3.44)
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( ٜٚعاعٚ ايًاساح   0.808( ٚاماطاف َعٝااضٟ )  4.10) ُٝا١  كٚسكًت ع٢ً أع٢ً َتٛغط سػاا ٞ   ،ا٭ٍٚ

َٚهاؾاان٠  ،سكااٍٛ ٖااصٙ ايعًاااض٠ عًاا٢ المطتًاا١ ا٭ٚلى إلى اٖتُاااّ َااسٜطٟ المااساضؽ  تطًٝاال ا٭ْعُاا١         

المٓهًطل سٝح ٜعس ٖصا اٱدطا٤ َٔ ًَاز٨ ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض ايتي ؼطم ع٢ً َهاؾان٠ المعًُال    

ٚاياآعِ  ،ت ٚايًااٛا٥ح، ؾٗااِ ٜعًُاإٛ   ناا٤ٛ ايكٛاعااس المػااتكط٠ ٚايتعًُٝااا ، ا٭ْعُاا١عػااب ايتااعاَِٗ 

زضاغاا١ ّ(، 2007ٚٚقااس اتؿكاات ٖااصٙ ايٓتٝذاا١ َااع زضاغاا١ ايااساعٛض) ، المٛنااٛع١ يًعُااٌ  ططٜكاا١ قااشٝش١

اياتي أظٗاطت ْتا٥ذُٗاا ايتاعاّ ايعااًَل  نٚقاات        (Mohanty, et al, 2012خاطٕٚ ) آَٖٛااْتي ٚ  

١ ٚاٱدطا٤ات تعاعظ ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ اٱها ٝا١ اياتي ؼؿاع       ايعٌُ   تًو الم٪غػات نٕٛ تًو ا٭ْعُ

 المٛظؿل المًتعَل.

ٚسكًت عًاض٠ " تعطٞ إزاض٠ المسضغ١ أ١ُٖٝ نًا٠ يٮْعُا١ ٚاٱداطا٤ات " عًا٢ المطتًا١ ايجاْٝا١        

   ( ٚض ا ٜعاٛز ايػاًب   0.821( ٚامطاف َعٝاضٟ )4.06نمط ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض  تٛغط سػا ٞ )

إلى سطم إزاض٠ المسضغ١ عًا٢ تطًٝال ا٭ْعُا١ ٚاٱداطا٤ات ٚايكٛاعاس  ٚشياو ٭ٕ ايعُاٌ ٚؾال ٖاصٙ           وشي

، المتعًكاا١  ااإدطا٤ات ايعُااٌكااطاضات ايايططٜكاا١ ٜكًااٌ َاأ ا٫خاات٬ف   أزا٤ المعًُاال ٚ ايتااايٞ   اؽاااش 

كت ٖصٙ  ايٓتٝذ١ َع ، ٚاتؿؾالمسٜط ٜطًل ايٓعاّ  سق١ يٝتذٓب ا٫دتٗاز ٚايتػٝا   إقساض أٚاَط دسٜس٠

ّ( اياااتي أظٗاااطت إٔ َاااسٜط المسضغااا١ ٜعطاااٞ أُٖٝااا١ ناااًا٠ يٮْعُااا١    2010ْتاااا٥ر زضاغااا١ أ اااٛ ٖااال ) 

 ٚاٱدطا٤ات.

  سل سكًت ايعًاض٠ " تٗتِ إزاض٠ المسضغ١  تطًٝل ْعاّ عاازٍ  ال المعًُال." عًا٢ أقاٌ َتٛغاط        

مماضغا١ عايٝا١،  ٜٚعاعٚ ايًاساح سكاٍٛ       ٚ سضدا١  ( 1.084( ٚاماطاف َعٝااضٟ )  3.44سػا ٞ ٚقُٝت٘ )

سطم َسٜطٟ المساضؽ ع٢ً ؼطٟ ايعاسٍ غاٛا٤   ٖصٙ ايعًاض٠ ع٢ً المطت١ً ا٭خا٠   عًاضات ٖصا ايُٓط 

   تٛظٜع المٗاّ ع٢ً المعًُل، أٚ تكِٝٝ ا٭زا٤ ايٛظٝؿٞ.

ٴًعس المتعًك١  جكاؾ١  (14) نُا ًٜل اؾسٍٚ  ٓعِ ٚا٭زٚاضايإٔ المتٛغط اؿػا ٞ يعًاضات ٖصا اي

( ٚزضد١ مماضغ١ عاي١ٝ، ٖٚصا 0.535( ٚامطاف َعٝاضٟ)3.71سكًت ع٢ً َتٛغط سػا ٞ قُٝت٘ )

عاي١ٝ َٚٓػذ١ُ َع  ايٓتا٥ر ناْت     المساضؽ ايٓعِ ٚا٭زٚاضٜسٍ ع٢ً إٔ زضد١ مماضغ١ ثكاؾ١ 

ايتي  ّ(2007) ايساعٛضزضاغ١ ْتا٥ر  عٔ ٚ  المكا ٌ اختًؿت ٖصٙ ايٓتٝذ١، (12ايٛاضز٠   دسٍٚ )

 أظٗطت سكٍٛ ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ ع٢ً المطت١ً ا٭ٚلى.
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 ثايجا: ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ

 (15دسٍٚ )

 يًعس ايجايحالمتٛغطات اؿػا ١ٝ ٚا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ ٚزضد١ المُاضغ١ ٚاي تٝب يعًاضات ا

 ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ

 ايعًاضات ّ
المتٛغط 

 اؿػا ٞ

 ا٫مطاف

 المعٝاضٟ

زضد١ 

  المُاضغ١
 اي تٝب

17 
قٝاّ ع٬قات ٚز١ٜ ٚط١ًٝ  ل  ع٢ً تؿذع إزاض٠ المسضغ١

 المعًُل
 1 عاي١ٝ 0.692 3.88

 2 عاي١ٝ 0.730 3.83 تؿاضى إزاض٠ المسضغ١ المعًُل أؾطاسِٗ ٚأتطاسِٗ 24

23 
ضغًتِٗ  ٜهًـ َسٜط المسضغ١ المعًُل  ا٭عُاٍ  ٓا٤  ع٢ً

   ايُٓٛ المٗني.
 3 عاي١ٝ 0.833 3.66

 4 عاي١ٝ 0.903 3.65 تٗتِ إزاض٠ المسضغ١  ؿه٬ت ُّٖٚٛ المعًُل. 22

21 
تػاعس إزاض٠ المسضغ١ المعًِ اؾسٜس ع٢ً ايتهّٝـ َع 

 اي١٦ًٝ المسضغ١ٝ.
 5 عاي١ٝ 0.841 3.55

ّٛض إزاض٠ المسضغ١ ايك٬سٝات ٱلاظ المٗاّ. 18  6 عاي١ٝ 0.915 3.51 تؿ

 7 َتٛغط١ 1.096 3.14 تتدص إزاض٠ المسضغ١ ايكطاضات  المؿاضن١ َع المعًُل. 19

 8 َتٛغط١ 1.035 3.10 تؿكٌ إزاض٠ المسضغ١  ل ايعٌُ ٚايع٬قات ايؿدك١ٝ. 20

 عاي١ٝ 0.588 3.54 المحٛض نهٌ

 

)ايتعااطـ اٱْػااْٞ( َطتًا١ تٓاظيٝاا سػاب ٚدٗا١        ثكاؾ١زضد١ المٛاؾك١ ع٢ً  ٴعس  (15)ًٜل اؾسٍٚ 

ْعط أؾطاز ايسضاغ١، سٝح ٜتًل إٔ َععِ ايعًاضات سكًت ع٢ً زضد١ مماضغ١ عاي١ٝ ت اٚح قُٝٗا  ل 

(  عًا٢ زضدا١ َٛاؾكا١ َتٛغاط١  تٛغاط سػاا ٞ       20) ( 19ٚ(، ٚسكًت ايعًاضتل ضقِ )3.88 – 3.51)

 .(3.10( ٚيًجا١ْٝ )3.14يٮٚلى )

يعًاض٠ " تؿذع إزاض٠ المسضغ١ ع٢ً قٝاّ ع٬قات ٚز١ٜ ٚط١ًٝ  ل المعًُال " عًا٢ اي تٝاب    ٚسكًت ا 

(  سضد١ َٛاؾك١ عاي١ٝ، ٜٚععٚ ايًاساح سكاٍٛ   0.692( ٚامطاف َعٝاضٟ)3.88ا٭ٍٚ  تٛغط سػا ٞ)
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ل ٖصٙ  ايعًاض٠ عًا٢ المطتًا١ ا٭ٚلى إلى ساطم َاسٜطٟ الماساضؽ عًا٢ إقاَا١ ايع٬قاات ايطًٝا١ َاع المعًُا           

 ٌ ٚؼػال ايع٬قاات  ال جمٝاع المعًُال   المسضغا١ يهػاب ٥٫ٚٗاِ          ٚتععٜع اؾاْب اٱْػاْٞ  ايتعاَا

ٚايتعاَِٗ  ٚ ايتايٞ اؿكٍٛ ع٢ً اٱْتاد١ٝ ٚؼكٝل أٖساف ايعٌُ  هؿا٠٤، ٚاتؿكات ٖاصٙ ايٓتٝذا١ َاع     

ٛدا٘ َأ قًاٌ    ّ( ايتي أنست ْتا٥ذٗا إٔ ٖٓااى ت 2007ّ(، َٚع زضاغ١  ايؿطٜـ)2007زضاغ١ ايساعٛض)

، نُااا اتؿكاات َااع زضاغاا١  نٝجااطٚتؼ   المعًُاالَااسٜطٟ المااساضؽ مااٛ تؿااذٝع ايع٬قااات ايٛزٜاا١  اال    

سٝح أؾاضت ْتا٥ذٗاا إٔ ٖٓااى ع٬قا١ إها ٝا١  ال ايع٬قاات        ( Kythreotis et al2010ٚآخطٕٚ ) 

زضدا١  ّ( اياتي ناْات   2011اٱْػا١ْٝ ٚؼكٌ ايط٬ب،  ُٝٓاا اختًؿات َاع ْتٝذا١ زضاغا١ أ اٛ سؿاٝـ)       

 مماضغ١ ٖصٙ ايعًاض٠ نعٝؿ١.

ِ   ٚسكًت عًاض٠ "  ٞ   تؿاضى إزاض٠ المسضغ١ المعًُل أؾاطاسِٗ ٚأتاطاسٗ (  3.83)   "  تٛغاط سػاا 

، ٚض اا ٜعاٛز ايػاًب   شياو إلى ساطم َاسٜطٟ الماساضؽ عًا٢  ايع٬قاات          ( 0.730ٚامطاف َعٝاضٟ )

ايػا ك١ ٚايتُػو  ايكِٝ ا٫دتُاع١ٝ ايتي ٜتُٝع  ٗاا  ا٫دتُاع١ٝ ٚاٱْػا١ْٝ َع المعًُل نُا   ايؿكط٠ 

ٚتًازٍ ا٫س اّ ٚايتكسٜط ؾُٝا  ِٝٓٗ ـًال أغاط٠    المجتُع   ايتٛاقٌ ٚالمؿاضن١   ا٭ؾطاح ٚا٭تطاح،

َسضغ١ٝ َ ا ط١ تػاِٗ   لااح ايعُاٌ المسضغاٞ،   اٱنااؾ١ إلى غاٗٛي١ ايتٛاقاٌ َاع المعًُال  ػاًب           

ّ( ايااتي أؾاااضت إلى اٖتُاااّ  2012ؿكاات ٖااصٙ ايٓتٝذاا١ َااع زضاغاا١ عػااهط)  تٓااٛع ٚغااا٥ٌ ا٫تكاااٍ، ٚات 

َسٜطٟ المساضؽ  ايع٬قات اٱْػا١ْٝ، َٚؿاضن١ المعًُل   أؾطاسِٗ ٚأتطاسِٗ، ٚنصيو َاع زضاغا١   

 ّ(.2010ّ( ٚأ ٛ ٖل)2007ايساعٛض)

أقااٌ   ساال سكااًت ايعًاااض٠ " تؿكااٌ إزاض٠ المسضغاا١  اال ايعُااٌ ٚايع٬قااات ايؿدكاا١ٝ. " عًاا٢          

ٚيعٌ غًب شيو  ٚ سضد١ مماضغ١  َتٛغط١ (1.035( ٚامطاف َعٝاضٟ )3.10َتٛغط سػا ٞ ٚقُٝت٘ )

ايٓؿؼ ايًؿط١ٜ ايتي َُٗا  ًػت َٔ ايعسٍ اٱْكااف ؾإْٗاا يأ تكاٌ إلى ايهُااٍ   َػاني١       ٖٛ طًٝع١ 

١ زٚض ايتعاٌَ َاع المعًُال َأ َٓطًال ايؿكاٌ  ال ايعُاٌ ايع٬قاات ايؿدكا١ٝ ، ٚقاس ٜهإٛ يًُذاًَا            

ّ( سٝح سكًت ٖاصٙ  2011نًا   ٖصٙ المػاي١، ٚاختًؿت ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع ْتٝذ١ زضاغ١ أ ٛ سؿٝـ)

 ايعًاض٠ ع٢ً زضد١ مماضغ١ عاي١ٝ.

ٴًعاس المتعًكا١  جكاؾا١ ايتعااطـ اٱْػااْٞ           نُا ًٜل اؾسٍٚ إٔ المتٛغاط اؿػاا ٞ يعًااضات ٖاصا اي

( ٚزضد١ َٛاؾك١ عاي١ٝ، ٖٚصا ٜسٍ 0.588َعٝاضٟ) ( ٚامطاف3.54سكًت ع٢ً َتٛغط سػا ٞ قُٝت٘ )

 .ع٢ً إٔ زضد١ مماضغ١ ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ  ناْت عاي١ٝ
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اياتي سكاًت ثكاؾا١ ايتعااطـ اٱْػااْٞ عًا٢        (Luod 2003)ٚاتؿكات ٖاصٙ ايٓتذا١ َاع زضاغا١      

ايتي أظٗطت إٔ ايجكاؾ١ ايػا٥س٠   ؾطنات   (Lee & Yu,2004)المطت١ً ا٭ٚلى،ٚ زضاغ١ يٞ ٚ ٜٛ 

ايتهٓٛيٛدٝا ٖٞ ثكاؾ١ ايتعااطـ اٱْػااْٞ، ؾُٝاا اختًؿات َاع ْؿاؼ ايسضاغا١   ثكاؾاات ايؿاطنات          

ا٭خااط٣ سٝااح ناْاات ثكاؾاا١ المؿااا  ٖااٞ اياآعِ ٚا٭زٚاض ٚثكاؾاا١ ؾااطنات ايتاانَل ٖااٞ اٱلاااظ،           

كٍٛ ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ ع٢ً المطت١ً ّ( ايتي أظٗطت ْتا٥ذٗا س2011ٚاختًؿت َع زضاغ١ المكطٟ)

 ا٭ٚلى.

 ضا عا: ثكاؾ١ اٱلاظ

 (16دسٍٚ )

 يًعس ايطا عالمتٛغطات اؿػا ١ٝ ٚا٫مطاؾات المعٝاض١ٜ ٚزضد١ المُاضغ١ ٚاي تٝب يعًاضات ا

 ثكاؾ١ اٱلاظ

 ايعًاضات ّ
المتٛغط 

 اؿػا ٞ

ا٫مطاف 

 المعٝاضٟ

زضد١ 

 المُاضغ١
 اي تٝب

 1 عاي١ٝ 0.993 3.43  . إلاظ المٗاّ   المسضغ١  هؿا٠٤ َٔ أٚيٜٛات ايعٌُٜعتبر  29

 2 عاي١ٝ 0.965 3.41 ٜعس إلاظ ايعٌُ َٔ أِٖ َعاٜا تكِٜٛ ا٭زا٤ ايٛظٝؿٞ.  25

26 
تعتبر إزاض٠ المسضغ١ المعًُل ظ٤٬َ ًَتعَٕٛ  إلاظ أٖساف 

 َؿ ن١.
 3 َتٛغط١ 0.922 3.38

27 
إزاض٠ المسضغ١ ايؿطٚم ايؿطز١ٜ  ل المعًُل   تٛظٜع  تطاعٞ

 المٗاّ المٓاغ١ً يكسضاتِٗ.
3.28 0.941 

     

 َتٛغط١
4 

33 
تت٢ًٓ إزاض٠ المسضغ١ ا٭ؾهاض اٱ ساع١ٝ ايتي ٜك سٗا 

 المعًُٕٛ.
3.28 0.992 

 َتٛغط١
5 

 6 َتٛغط١ 0.944 3.26 تػطؽ إزاض٠ المسضغ١ ثكاؾ١ َسضغ١ٝ قؿع٠ ع٢ً اٱ ساع. 30

 7 َتٛغط١ 1.006 3.26 تهطّّ إزاض٠ المسضغ١ المًسعل َٔ المعًُل ع٢ً إلاظاتِٗ. 31

 8 َتٛغط١ 0.910 3.24 تطغّذ إزاض٠ المسضغ١ ثكاؾ١ ايعٌُ ايتعاْٚٞ يس٣ المعًُل. 28

 9 َتٛغط١ 1.027 3.02 كطدات ايتعًِٝ. ؾٛز٠ أ١ُٖٝ نًا٠إزاض٠ المسضغ١  تعطٞ 32

 َتٛغط١ 0.716 3.28 المحٛض نهٌ
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)اٱلاظ( َطتًا١ تٓاظيٝاا سػاب ٚدٗا١ ْعاط أؾاطاز        ثكاؾ١زضد١ المٛاؾك١ ع٢ً  ٴعس  (16)ًٜل اؾسٍٚ 

، (3.38 – 3.02ت اٚح قُٝٗا  ل ) َتٛغط١ َٛاؾك١ع٢ً زضد١   ايعًاضاتسٝح سكًت َععِ   ايسضاغ١

ٚ ( ؾشكاًتا عًا٢ زضدا١ مماضغا١     25( ٚ)29َاعسا ايعًااضتل ضقاِ )   سكاًت عًااض٠ " ٜعتابر إلااظ     عايٝا١، 

 ٚاماطاف (  3.43المٗاّ   المسضغ١  هؿا٠٤ َٔ أٚيٜٛات ايعُاٌ" عًا٢ المطتًا١ ا٭ٚلى   تٛغاط سػاا ٞ)     

، ٚقااس ٜهاإٛ غااًب شيااو إٔ أزا٤ المٗاااّ  هؿااا٠٤ ٚؾعايٝاا١ َااع  ( ٚزضداا١ َٛاؾكاا١ عايٝاا١ 0.993َعٝاااضٟ )

 ّ ٚ   ا٫يتاعا ايهػااب َاأ خا٬ٍ تكااِٜٛ ا٭زا٤ ايااٛظٝؿٞ أٚ اؿااٛاؾع   تٓؿٝااص تًااو المٗااّ َاأ َعاااٜا ايتكاسّّ 

ا٭خط٣، ؾالمعًِ واطم عًا٢ اتًااع غٝاغا١ المسضغا١   إلااظ ايعُاٌ  هؿاا٠٤  يًشكاٍٛ عًا٢ ايتكاسّّ            

 ّ(.2007تٛقًت إيٝ٘ زضاغ١ ايساعٛض ) ايٛظٝؿٞ، ٚاختًؿت ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع َا

إلااظ ايعُاٌ َأ أٖاِ َعااٜا تكاِٜٛ ا٭زا٤ اياٛظٝؿٞ. " عًا٢ المطتًا١ ايجاْٝا١            ٚسكًت عًاض٠ "  ٜعس  

، ٜٚععٚ ايًاسح سكٍٛ ٖصٙ ( ٚ زضد١ َٛاؾك١ عاي١ٝ 0.965َعٝاضٟ) ٚامطاف(  3.41 تٛغط سػا ٞ)

ِ ّ( 2010ايعًاض٠ ع٢ً المطت١ً ايجا١ْٝ إلى َا أنس عًٝا٘ الهاٛاضٟ)   َعااٜا ايهػاب ٚايتكاسّ         إٔ أٖا

ّ ات اياتي تتكاـ  اٱلااظ ٖاٛ أزا٤ المٗااّ  هؿاا٠٤ عايٝا١ َاع         المٓعُ ايكاٟٛ  ايتٓؿٝاص، ٚناصيو     ا٫يتاعا

 سطم َسٜطٟ المساضؽ ع٢ً ايتكِٝٝ ٚؾل َعاٜا قسز٠ تتعًل  إلاظ ايعٌُ.

ٚسكًت عًاض٠ " تعطٞ إزاض٠ المسضغ١ أ١ُٖٝ نًا٠ ؾٛز٠ كطدات ايتعًاِٝ" عًا٢ المطتًا١ ا٭خاا٠     

ٚ سضدااا١ مماضغااا١   (  1.027َعٝااااضٟ) ٚاماااطاف(  3.02س  تٛغاااط سػاااا ٞ )   عًااااضات ٖاااصا ايًعااا  

َتٛغااط١، ٜٚعااعٚ ايًاسااح سكااٍٛ ٖااصٙ ايعًاااض٠ عًاا٢ المطتًاا١ ا٭خااا٠ ض ااا إلى تطنٝااع المااساضؽ عًاا٢     

عًاا٢ سػاااب ا٭ْؿااط١ ايكااؿ١ٝ ايااتي تطنااع عًاا٢ دااٛز٠ المدطدااات، ٚنااصيو    غااا المٓٗذٝاا١ا٭ْؿااط١ 

ٚؼكٝاال ايٓذاااح يًُسضغاا١ عاأ ططٜاال   غااا المٓٗذٝاا١خاا٬ٍ ا٭ْؿااط١ اٖتُاااّ المعًُاال عًاا٢ ايتُٝااع َاأ  

 المؿاضن١   المػا كات المدتًؿ١ ايتي تٓعُٗا َساضؽ اله١٦ٝ المًه١ٝ.

ٴًعس المتعًكا١  جكاؾا١    سكاًت عًا٢    اٱلااظ نُا ًٜل اؾسٍٚ إٔ المتٛغط اؿػا ٞ يعًاضات ٖصا اي

، ٖٚاصا ٜاسٍ عًا٢ إٔ    َتٛغط١ َٛاؾك١( ٚزضد١ 0.716( ٚامطاف َعٝاضٟ)3.28َتٛغط سػا ٞ قُٝت٘ )

يااااٛى  زضاغاااا١ ايٓتٝذاااا١ عاااأ ٚاختًؿاااات ٖااااصٙ ، َتٛغااااط١ناْاااات  مماضغاااا١ ثكاؾاااا١ اٱلاااااظ  زضداااا١ 

( اياتي سكاًت ؾٝٗاا ثكاؾا١ اٱلااظ عًا٢ المطتًا١ ا٭ٚلى          Lok & Crawford 2004ٚنطٚؾاٛضز) 

 المٓعُات ا٫غ اي١ٝ.
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  ثاْٝا: ايٓتا٥ر المتعًك١  ايػ٪اٍ ايجاْٞ:

  ْل ايػ٪اٍ ايجاْٞ ع٢ً" 

ٌٖ تٛدس ؾطٚم شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥   تكسٜطات المعًُل يُٓط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   َساضؽ 

 المطس١ً ايتع١ًُٝ(؟ –ايتعًِٝ ايعاّ  اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ تعع٣ لمتػاٟ) غٓٛات اـبر٠ 

اغاتذا ات    ال )ف( يس٫يا١ ايؿاطٚم   ٟا٭سااز ٚيٲدا ١ عٔ ٖصا ايػ٪اٍ ش اغاتدساّ ؼًٝاٌ ايتًاأٜ    

المطسًا١ ايتعًُٝا١(    –أؾطاز ايسضاغ١ سٍٛ نمط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػاا٥س ٚؾكاا لماتػاٟ) غآٛات اـابر٠      

 لمعطؾ١ اػاٖات ايؿطٚم ٚؾُٝا ًٜٞ ْتا٥ر تًو ا٫ختًاضات:  LSDٚاختًاض ؾٝؿٝ٘ ٚتٛنٞ ٚ

 ( َتػا غٓٛات اـبر٠:1  

(17دسٍٚ )  

٠اـبرتًعا لمتػا  ا٭سازْٟتا٥ر اختًاض ؼًٌٝ ايتًأٜ   

ّ 
 َكسض ايتًأٜ قاٚض ا٫غتًا١ْ

 فُٛع

 المط عات

 َتٛغط

المط عات   

تزضدا  

 اؿط١ٜ
 ق١ُٝ )ف(

٣َػتٛ  

ايس٫ي١   
 ايتعًٝل

1 
 ثكاؾ١ ايك٠ٛ

 

 2 52.694 105.388  ل المجُٛعات

 233 15.223 3547.002 زاخٌ المجُٛعات زاي١ 0.033 3.461

 ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض 2

 2 7.343 14.686  ل المجُٛعات

 233 18.411 4289.720 زاخٌ المجُٛعات غا زاي١ 0.672 0.399

ثكاؾ١ ايتعاطـ  3

 اٱْػاْٞ

 2 57.921 115.843  ل المجُٛعات

 233 21.801 5079.683 زاخٌ المجُٛعات غا زاي١ 0.072 2.657

 اٱلاظ ثكاؾ١ 4

 2 115.418 230.837  ل المجُٛعات

 233 40.847 5917.447 زاخٌ المجُٛعات غا زاي١ 0.061 2.826

 ا٭زا٠ نهٌ

 2 176.949 353.897  ل المجُٛعات

 233 206.406 48092.488 زاخٌ المجُٛعات غا زاي١ 0.426 0.857

 عسا ايًعس ا٭ٍٚ  0.05عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١ أقٌ َٔ  زاي١غا جمٝع ايكِٝ 
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إٔ جمٝاع ايكاِٝ ناْات غاا زايا١ ياٮزا٠ نهاٌ ٚؾُٝاع ا٭ عااز عاسا           ( 17)ٜتهح َٔ اؾاسٍٚ     

ٖٚاٞ يٝػات زايا١ عٓاس َػات٣ٛ ايس٫يا١        (،0.857)يٮزا٠ نهاٌ   (ف)ايًعس ا٭ٍٚ، سٝح ناْت ق١ُٝ 

ٖٚااصا ٜااسٍ عًاا٢ أْاا٘ ٫ تٛدااس ؾااطٚم شات ز٫ياا١ إسكااا١ٝ٥   تكااسٜطات أؾااطاز ايسضاغاا١    ؾنقااٌ،(  0.05)

ٞ  –لمُاضغ١ ٭نماط ايجكاؾ١ٝ ايتٓع١ُٝٝ ايتاي١ٝ )ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض  ثكاؾا١    -ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػااْ

١  اإزاض٠  تعع٣ لمتػا غٓٛات اـبر٠، ٚض ا تعع٣ ٖاصٙ ايٓتٝذا١ إلى ساطم اله٦ٝا١ المًهٝا١ ممجًا       اٱلاظ(

المٛاضز ايًؿاط١ٜ عًا٢  اختٝااض المعًُال ٚؾال آيٝاات َعٝٓا١ َأ سٝاح ايكاِٝ ٚالمعتكاسات اياتي ٜ٪َٓإٛ  ٗاا               

ٜٚعٗط شيو دًٝا   ٖصٙ ايٓتٝذ١ سٝح اتؿل أغًًِٗ َٔ خ٬ٍ ا٫غتذا ات ع٢ً مماضغ١ أنماط ايجكاؾ١ 

ايػا٥س٠، مما ٜسٍ عًا٢ اْتؿااض ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١   َاساضؽ ايتعًاِٝ ايعااّ  اله٦ٝا١ المًهٝا١           ايتٓع١ُٝٝ

  اؾًٌٝ، ٚاٖتُاَٗا  اختٝاض المٛظؿل ايصٜٔ ٜتٛاؾكٕٛ َع ثكاؾتٗا ٚقُٝٗا َٚعتكساتٗا.  

( ايتي أظٗطت عسّ ٚدٛز ؾطٚم شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥ 2007ٚاتؿكت ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع زضاغ١ ايساعٛض)

تكااسٜطات المعًُاال ٭نماااط ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١ ايػااا٥س٠   المااساضؽ تعااع٣ لمااتػا غاآٛات اـاابر٠،           

( سٝح أٚنشت ْتا٥ذُٗا عسّ ٚداٛز ؾاطٚم شات ز٫يا١    2003(، ٚإزضٜؼ)2008ٚنصيو زضاغ١ ايًٝجٞ)

تي أظٗاطت  إسكا١ٝ٥ ٭نماط ايجكاؾ١ ايػا٥س٠ ٚؾكا لمتػا غٓٛات اـبر٠، َاعسا ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض اي

 ؾطٚقا زاي١ إسكا٥ٝا.

ّ( ايااتي أظٗااطت ٚدااٛز ؾااطٚم شات ز٫ياا١ إسكااا١ٝ٥     2010ٚاختًؿاات َااع ْتااا٥ر زضاغاا١ أ ااٛ ٖاال)  

ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض(  ُٝٓا لم  –تكسٜطات أؾطاز ايسضاغ١ ٭نماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايتاي١ٝ) ثكاؾ١ ايك٠ٛ 

 اظ(.اٱل –تعٗط ؾطٚم   ثكاؾتي ) ايتعاطـ اٱْػاْٞ 

ٖٚااٞ زاياا١ عٓااس َػاات٣ٛ ايس٫ياا١  (،  3.46) )ف(أَااا ايًعااس ا٭ٍٚ )ثكاؾاا١ ايكاا٠ٛ( ؾكااس ناْاات قُٝاا١   

طٚم   ا٫غاتذا ات اغاتدسّ اختًااض ؾاٝؿ٘ ٚيهٓا٘ لم ٜهؿاـ       ؿا ؾنقٌ، ٚلمعطؾ١ اػاٖات اي ( 0.05)

 :يصا اغتدسّ ايًاسح اختًاض تٛنٞ ٚناْت ايٓتا٥ر َٛنش١   اؾسٍٚ ايتايٞ ;عٔ اػاٙ ايؿطٚم
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(18دسٍٚ )  

 ْتا٥ر اختًاض تٛنٞ ٫ػاٖات ايؿطٚم تًعا لمتػا اـبر٠ يًًعس ا٭ٍٚ

 غٓٛات ؾنقٌ 5 المتٛغط اؿػا ٞ َػتٜٛات اـبر٠
 10إلى  6َٔ 

 غٓٛات

 10أنجط َٔ 

 غٓٛات

    29.07 غٓٛات ؾنقٌ 5

 10إلى  6َٔ 

 غٓٛات
27.43    

 10أنجط َٔ 

 غٓٛات
28.88  1.458**  

 

شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥  ل اغتذا ات أؾطاز ايسضاغ١ سٍٛ ضأٜٗاِ   ٚدٛز ؾطٚم (18) اؾسٍٜٚتهح َٔ 

  زضداا١ مماضغاا١ ثكاؾاا١ ايكاا٠ٛ   َااساضؽ ايتعًااِٝ ايعاااّ  اله٦ٝاا١ المًهٝاا١  اؾًٝااٌ ٚؾكااا لمااتػا غاآٛات   

٠ٛ ٜاطٕٚ إٔ أ عااز ثكاؾا١ ايكا     غآٛات ( 10)أنجط َٔ اـبر٠ َٔ  ٟشٚ اـبر٠ سٝح إٔ اؾطاز ايسضاغ١ َٔ

(، ٚض ا ٜعع٣ ايػًب   شيو إلى إٔ 10-6)اـبر٠  ٚشٚتماضؽ   المساضؽ  ؿهٌ أنبر مما ٜطاٖا 

ظٜاز٠ غٓٛات اـبر٠ تمٓح المعًُل ؾطق١ أنبر ع٢ً تؿِٗ أ عاز ايجكاؾ١ ايتٓعُٝٝا١ ٚايعُاٌ   نا٥ٛٗا،    

ًا٢ مماضغا١ ثكاؾا١    ٚض ا إٔ َسٜطٟ المساضؽ شٚٚ اـبر٠ ايط١ًٜٛ ٜعزازٕٚ تمػاها  ايػاًط١ ٜٚعًُإٛ ع   

 ايك٠ٛ  ؿهٌ أنبر.

( اياتي أظٗاطت ٚداٛز ؾاطٚم  ال اغاتذا ات أؾاطاز        2010ٚاتؿكت ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع زضاغا١ أ اٛ ٖال)    

 ايسضاغ١   ثكاؾ١ ايك٠ٛ تعع٣ لمتػا غٓٛات اـبر٠.

( اياتي أؾااضت ْتا٥ذُٗاا إلى عاسّ ٚداٛز ؾاطٚم       2003( ٚإزضٜؼ)2007ٚاختًؿت َع زضاغ١ ايساعٛض)

 ايس٫ي١ إسكا١ٝ٥ ٭نماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ تعع٣ لمتػا غٓٛات اـبر٠.شات 
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 ( َتػا المطس١ً ايتع١ًُٝٝ :2  

(19سٍٚ )د  

المطس١ًتًعا لمتػا  ا٭سازْٟتا٥ر اختًاض ؼًٌٝ ايتًأٜ   

 َكسض ايتًأٜ قاٚض ا٫غتًا١ْ ّ

 عفُٛ

 المط عات

َتٛغط 

 المط عات

زضدات 

 ق١ُٝ )ف( اؿط١ٜ

 ٣َػتٛ

 ايتعًٝل ايس٫ي١

1 

 ثكاؾ١ ايك٠ٛ

 

 2 17.611 35.222  ل المجُٛعات

 233 15.524 3617.168 زاخٌ المجُٛعات غا زاي١ 0.323 1.134

2 

ثكاؾ١ ايٓعِ 

 ٚا٭زٚاض

 2 181.328 362.656  ل المجُٛعات

 233 16.917 3941.751 زاخٌ المجُٛعات زاي١ 0.000 10.718

3 

ايتعاطـ  ثكاؾ١

 اٱْػاْٞ

 2 85.004 170.009  ل المجُٛعات

 233 21.569 5025.517 زاخٌ المجُٛعات زاي١ 0.021 3.941

4 

 ثكاؾ١ اٱلاظ

 2 109.532 219.063  ل المجُٛعات

 233 40.898 9529.221 زاخٌ المجُٛعات غا زاي١ 0.071 2.678

 ا٭زا٠ نهٌ

 2 766.099 1532.198  ل المجُٛعات

 233 201.348 46914.187 زاخٌ المجُٛعات زاي١ 0.024 3.805

 

نهااٌ ٚيًًعااسٜٔ ايجاااْٞ ٚايجايااح، سٝااح   يااٮزا٠إٔ ايكااِٝ ناْاات زاياا١  (19)ٜتهااح َاأ اؾااسٍٚ 

ٌ  0.05ٖٚاٞ زايا١ عٓاس َػات٣ٛ ايس٫يا١       3.805ناْت ق١ُٝ ف يٮزا٠ نهاٌ   ٚلمعطؾا١ اػاٖاات    ،ؾنقا
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طٚم   ا٫غتذا ات اغتدسّ اختًاض ؾٝؿ٘ ٚاختًاض تٛنٞ ٚيهُٓٗا لم ٜهؿؿا عٔ اػااٙ ايؿاطٚم   ؿاي

 اؾسٍٚ ايتايٞ: نُا ٖٞ َٛنش١  ٚناْت ايٓتا٥ر  LSDيصا اغتدسّ ايًاسح اختًاض 

(20دسٍٚ )  

 ٫ػاٖات ايؿطٚم تًعا لمتػا المطس١ً يًًعسٜٔ ايجاْٞ ٚايجايح ٚيٮزا٠ نهٌ LSDْتا٥ر اختًاض 

 ا٭ عاز
 المطس١ً ايجا١ْٜٛ المطس١ً المتٛغط١ المطس١ً ا٫ تسا١ٝ٥ اؿػا ٞالمتٛغط  المطس١ً ايتع١ًُٝٝ

ثكاؾ١ ايٓعِ 

 ٚا٭زٚاض

 1.572 **2.796  30.85 ا تسا٥ٞ

    28.06 َتٛغط

    29.28 ثاْٟٛ

ثكاؾ١ ايتعاطـ 

 اٱْػاْٞ

 **2.314   28.94 ا تسا٥ٞ

    28.29 َتٛغط

    26.63 ثاْٟٛ

٭ عاز ا إجمايٞ

 ع٢ً ا٭زا٠

 **5.542 **4.792  118.61 ا تسا٥ٞ

    113.82 َتٛغط

    113.07 ثاْٟٛ

 

شات ز٫يا١ إسكاا١ٝ٥  ال اغاتذا ات َعًُاٞ المطسًا١ ا٫ تسا٥ٝا١         ( ٚدٛز ؾطٚم20ٜتهح َٔ اؾسٍٚ)

) ثكاؾا١  ا٫ تسا١ٝ٥   ايًعس ايجاْٞ َعًُٞ المطس١ً يكا ٚ ٚاغتذا ات َعًُٞ المطس١ً المتٛغط١ ٚايجا١ْٜٛ

شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥  ل اغاتذا ات َعًُاٞ    ٚدٛز ؾطٚم، ٚنصيو ا٭زا٠ نهٌ ع٢ًٚايٓعِ ٚا٭زٚاض( 

المطس١ً ايجا١ْٜٛ َٚعًُٞ المطس١ً ا٫ تسا١ٝ٥ ػاٙ  ٴعاس ثكاؾا١ ايتعااطـ اٱْػااْٞ ٚيكاا  َعًُاٞ المطسًا١        

طًٝع١ المطس١ً ا٫ تسا١ٝ٥ ٚايتي تعس َطس١ً ايتنغٝؼ، سٝح  لى ا٫ تسا١ٝ٥، ٜٚععٚ ايًاسح تًو ايٓتٝذ١ إ
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تٗتِ ايكٝازات ايتع١ًُٝٝ المػ٪ٚي١ عٔ َساضؽ اله١٦ٝ المًه١ٝ ع٢ً اختٝااض ايعٓاقاط  المُٝاع٠ َأ المعًُال      

ايتي تتٛاؾل قُِٝٗ َٚعتكساتِٗ َع ضغاي١ الماساضؽ ٚؾال َعااٜا قاسز٠ يًٛقاٍٛ إلى ا٭ٖاساف المطًٛ ا١        

هؿا٠٤ عاي١ٝ، ؾها٬ إٔ المطسًا١ ا٫ تسا٥ٝا١ تآدؿض ؾٝٗاا َؿاه٬ت ايطا٬ب ايػاًٛن١ٝ         ٚؼكٝكٗا  

ْعطا يطًٝع١ ط٬ب ٖصٙ المطس١ً، ٚيصا ٜهٕٛ تطغٝذ خكا٥ل ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ يس٣ المعًُل أنجاط  

َاأ المطاسااٌ ا٭خااط٣ ايااتي قااس ٜٓؿااػٌ ؾٝٗااا َااسٜط المسضغاا١ ٚالمعًُاال   َتا عاا١ غااًٛنٝات ايطاا٬ب         

ًاا٢ سػاااب ا٫ٖتُاااّ   غااٝذ ٚتااًني ايجكاؾاا١ ايتٓعُٝٝاا١   ايعُااٌ، ٚنااصيو اٖتُاااّ إزاض٠     اـاط٦اا١ ع

المسضغاا١ ٚاي نٝااع عًاا٢ ايعُااٌ ٚا٭ْعُاا١ ٚاٱدااطا٤ات َاأ ْاسٝاا١ َٚاأ ْاسٝاا١ أخااط٣ تؿعٝااٌ ايع٬قااات    

 اٱْػا١ْٝ َع المعًُل نجكاؾ١ تٓع١ُٝٝ ؼؿع ع٢ً اٱ ساع ٚايتُٝع.

ٖٚاٞ يٝػات زايا١ عٓاس َػات٣ٛ ايس٫يا١        1.134ايًعس ا٭ٍٚ )ثكاؾا١ ايكا٠ٛ( ؾكاس ناْات قُٝا١ ف       أَا

ٖٚٞ يٝػت زاي١ أٜها عٓاس   2.678ناْت ق١ُٝ ف ) ثكاؾ١ اٱلاظ( ؾنقٌ، ٚنصيو ايًعس ايطا ع  0.05

ُل ، ٖٚصا ٜسٍ ع٢ً عسّ ٚدٛز ؾطٚم شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥  ل تكسٜطات المعًؾنقٌ 0.05َػت٣ٛ ايس٫ي١ 

  مماضغات نمطاٞ ثكاؾا١ ايكا٠ٛ ٚثكاؾا١ اٱلااظ ٜعاع٣ يًُطسًا١ ايتعًُٝٝا١، ٚقاس ٜؿػّاط شياو إٔ جمٝاع             

َعًُٞ المطاسٌ ايتع١ًُٝٝ تمااضؽ أ عااز ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ المتعًكا١  جكاؾا١ ايكا٠ٛ ٚثكاؾا١ اٱلااظ  كاٛض٠           

١ ايتعًِٝ   اله١٦ٝ المًهٝا١  َتطا ك١ إلى سسو نًا ٚتت٢ًٓ ا٭ؾهاض اٱ ساع١ٝ ايتي ؼطم عًٝٗا غٝاغ

َٔ تٛؾا المٛاضز ايًؿط١ٜ ٚالماز١ٜ ايتي تػاِٖ  ؿهٌ ؾعّاٍ   ايتسضٜؼ ايؿ عااٍ ٚاي٦ًٝا١ اؾاش ا١ يًُعًاِ     

ٚايطايب، ؾه٬ إٔ َسٜطٟ المساضؽ ٜ٪نسٕٚ ع٢ً نطٚض٠ ٚدٛز ْػل ٚأؾهاض َؿا ن١  ٝآِٗ ٚ ال    

  المٗاّ، ٚاتؿكت ٖاصٙ ايٓتٝذا١ َاع زضاغا١ عػاهط     المعًُل سٍٛ طًٝع١ ايعٌُ ٚايع٬قات ٚنٝؿ١ٝ إلاظ 

ّ( ايتي أظٗطت ْتا٥ذٗا عسّ ٚدٛز ؾطٚم زاي١ إسكا٥ٝا   تكسٜطات أؾطاز ايسضاغ١ تعع٣ لماتػا  2012) 

ايااتي أؾاااضت ْتا٥ذٗااا إلى عااسّ   ( Kekäle 2007زضاغاا١ نٝهااٌ )المطسًاا١ ايتعًُٝٝاا١، ٚنااصيو  

اٙ َعتكاسات ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ تعاع٣ لماتػا المطسًا١       ٚدٛز ؾاطٚم زايا١ إسكاا٥ٝا  ال أؾاطاز ايسضاغا١ ػا       

 .ايتع١ًُٝٝ



 

 

 

 

                       

 

                     

 

 الخامس الفصل                         
 

 
 ًَدل ايٓتا٥ر ٚايتٛقٝات                
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 ايؿكٌ اـاَؼ                                                 

 ًَدل ايٓتا٥ر ٚايتٛقٝات                       

 تمٗٝس :

 عس إٔ عطض ايًاسح   ايؿكٌ ايػا ل ْتا٥ر ايسضاغ١ المٝسا١ْٝ ٚاغتذا ات أؾاطاز عٝٓا١ ايسضاغا١    

 ٔ ٝ      عا  اغاتدساّ َؿاااِٖٝ اٱسكاا٤ ايٛقاؿٞ ٚأغااايًٝ٘     اتػاا٫٩ت ايسضاغا١ المٝساْٝاا١ َٚعاؾتٗاا إسكاا٥

اٱسكا١ٝ٥ ٚق٫ٛ  إلى ايٓتا٥ر ٚؼًًٝٗا ٚتؿػاٖا، ٜتٓاٍٚ ٖصا ايؿكٌ ًَدل ْتا٥ر ايسضاغ١ المٝسا١ْٝ، 

 ٜٚٓتٗٞ  تكسِٜ ايتٛقٝات.

 أ٫ٚ : ًَدل ايٓتا٥ر :

شيو   عطض أ طظ ايٓتا٥ر ايتي تٛقاًت إيٝٗاا ايسضاغا١ ؾُٝاا ٜتعًال  اٱدا ا١ عًا٢         ٜٚتُجٌ

 تػا٫٩تٗا ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:

أٚنشت ْتا٥ر ايسضاغ١ إٔ زضد١ مماضغ١ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   َساضؽ ايتعًاِٝ ايعااّ   اله٦ٝا١     .1

ايٝا١ ٚ تٛغاط   المًه١ٝ  اؾًٌٝ عػب آضا٤ المعًُل المؿاضنل   ايسضاغ١ ناْت  سضد١ ع

ٌّ  ٴعس ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض المطت١ً ا٭ٚلى 0.435( ٚامطاف َعٝاضٟ ) 3.52سػا ٞ ) ( سٝح است

 تٛغاط سػاا ٞ    (، ًٜٝا٘  ٴعاس ثكاؾا١ ايكا٠ٛ    0.535( ٚاماطاف َعٝااضٟ)  3.71 تٛغط سػا ٞ)

( ٚسكاااٌ عًااا٢ المطتًااا١ ايجايجااا١ ثكاؾااا١ ايتعااااطـ اٱْػااااْٞ  0.493( ٚاماااطاف َعٝااااضٟ )3.57)

ت ثكاؾاا١ اٱلاااظ   المطتًاا١ ا٭خااا٠  ( ٚسً اا0.588( ٚامااطاف َعٝاااضٟ)3.54 تٛغااط سػااا ٞ)

 (.0.716( ٚامطاف َعٝاضٟ)3.28 تٛغط سػا ٞ)

دا٤ت آضا٤ أؾطاز ايسضاغ١ َٔ المعًُل ػاٙ مماضغ١ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   َساضؽ ايتعًِٝ ايعاّ  .2

 المطس١ً ايتع١ًُٝٝ( ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: –  اله١٦ٝ المًه١ٝ تًعا لمتػاٟ) غٓٛات اـبر٠ 

 شات ز٫ي١ إسكاا١ٝ٥  ال اغاتذا ات أؾاطاز ايسضاغا١ ػااٙ زضدا١ مماضغا١          ٚدٛز ؾطٚم

 ال المطسًا١ ا٫ تسا٥ٝا١ ٚناٌ َأ       ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض ٚؾكا لمتػا المطسًا١ ايتعًُٝٝا١،  

 ،ا٭زا٠ نهٌا٫ تسا١ٝ٥ ٚ  المطس١ً  يكا  ٚالمطس١ً المتٛغط١ ٚايجا١ْٜٛ 
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            عسّ ٚداٛز ؾاطٚم شات ز٫يا١ إسكاا١ٝ٥  ال تكاسٜطات أؾاطاز ايسضاغا١ يًُُاضغا١ أ عااز

ثكاؾ١   -ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ –ايجكاؾ١ٝ ايتٓع١ُٝٝ ايتاي١ٝ )ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض 

 .تعع٣ لمتػا غٓٛات اـبر٠ اٱلاظ(

 ػااٙ زضدا١ مماضغا١     شات ز٫ي١ إسكاا١ٝ٥  ال اغاتذا ات أؾاطاز ايسضاغا١      ٚدٛز ؾطٚم

ثكاؾاا١ ايكاا٠ٛ   َااساضؽ ايتعًااِٝ ايعاااّ  اله٦ٝاا١ المًهٝاا١  اؾًٝااٌ ٚؾكااا لمااتػا غاآٛات      

 غٓٛات(.  10َٔ  اـبر٠ ٚيكا  شٟٚ اـبر٠ ) أنجط

 شات ز٫ي١ إسكاا١ٝ٥  ال اغاتذا ات أؾاطاز ايسضاغا١ ػااٙ زضدا١ مماضغا١          ٚدٛز ؾطٚم

 ااال المطسًااا١ ا٫ تسا٥ٝااا١  ايتعًُٝٝااا١،  ثكاؾااا١ ايتعااااطـ اٱْػااااْٞ ٚؾكاااا لماااتػا المطسًااا١

 يكا  المطس١ً ا٫ تسا١ٝ٥ ٚٚالمطس١ً ايجا١ْٜٛ 

        عااسّ ٚدااٛز ؾااطٚم شات ز٫ياا١ إسكااا١ٝ٥  اال اغااتذا ات أؾااطاز ايسضاغاا١ ػاااٙ زضداا١

 مماضغ١ ثكاؾ١ ايك٠ٛ ٚؾكا لمتػا المطس١ً ايتع١ًُٝٝ.

     غاا١ ػاااٙ زضداا١  عااسّ ٚدااٛز ؾااطٚم شات ز٫ياا١ إسكااا١ٝ٥  اال اغااتذا ات أؾااطاز ايسضا

 مماضغ١ ثكاؾ١ اٱلاظ ٚؾكا لمتػا المطس١ً ايتع١ًُٝٝ.

  : تٛقٝات ايسضاغ١ثاْٝا  : 

   ن٤ٛ َا أغؿطت عٓ٘ ٖصٙ ايسضاغ١ َٔ ْتا٥ر َتعسز٠ ٜعطض ايًاسح ايتٛقٝات ايتاي١ٝ:

1-  ٟ َأ قًاٌ ايكٝاازات اٱزاضٜا١      ساسٜح  نطٚض٠ اغتٝعاب َؿّٗٛ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ نُؿٗاّٛ إزاض

الم٪غػااات  ااساضؽ اله٦ٝاا١ المًهٝاا١  اعتًاضٖااا َطتهااعا ٖاَااا ٜعتُااس عًٝاا٘ لاااح أٚ ؾؿااٌ         

   ٍ ٚٚضف ايعُااٌ َاأ شٟٚ ا٫ختكااام   فاااٍ     سهااٛض ايٓااسٚات  ايتعًُٝٝاا١، ٚشيااو َاأ خاا٬

 اٱزاض٠.

يتٓعُٝٝاا١ نااطٚض٠ اغااتؿاز٠ ايكٝااازات اٱزاضٜاا١ َاأ ػاااضب اٯخااطٜٔ   نٝؿٝاا١ إزاض٠ ايجكاؾاا١ ا    -2

  ططم ع١ًُٝ ٚع١ًُٝ تسعِ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايك١ٜٛ ٚتاتدًل َأ ايجكاؾا١ ايتٓعُٝٝا١ ايهاعٝؿ١     

ٚشيو َٔ خ٬ٍ ايعٜاضات المٝسا١ْٝ لمساضؽ  ايسٍٚ المتكسَا١ ٚا٫غاتؿاز٠ َأ ػااض ِٗ ٚتطًٝكٗاا      

   َساضؽ اله١٦ٝ المًه١ٝ.
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١ ؾعايا١ َأ خا٬ٍ إهااز غٝاغاات      ع٢ً ايكٝاازات اٱزاضٜا١ إٔ تعُاٌ عًا٢ إهااز ثكاؾا١ تٓعُٝٝا        -3

إزاض١ٜ ٚانش١ تًٓع َٔ ايٛاقع اٱزاضٟ، ٚتػاِٗ   ضغاِ اـطٜطا١ ايتٓعُٝٝا١ يًذٗااظ اٱزاضٟ،      

  ٚتٛنح ايكِٝ اٱزاض١ٜ المه١ْٛ يًجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ.

ٍ  َٔ المساضؽ َسٜطٟ أزا٤ َػت٣ٛ ٚضؾع تععٜع ع٢ً ايعٌُ -4 ِ  خا٬ ايتسضًٜٝا١    اياسٚضات  إؿااقٗ

تطغاٝذ ْٚؿاط َؿٗاّٛ     ايكٝاز١ٜ ٚتًكاِٖ  نُٖٝا١  َٗاضاتِٗ يت١ُٝٓ اٱزاض٠، فاٍ   المػتُط٠

ّ  ؼػال  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ اٱها ١ٝ   المساضؽ، ٚايتي تػاِٗ  ؿاهٌ ؾعااٍ      ًَاز٨  ْعاا

 المسضغ١ٝ. اي١٦ًٝ

ايعٌُ ع٢ً تععٜع ثكاؾا١ اٱلااظ ٚايتعااطـ اٱْػااْٞ زاخاٌ الماساضؽ لماا لهاا َأ زٚض ؾعااٍ               -5

 ٚإهاز ، المسضغٞ المجتُع أؾطاز ناؾ١ َع ط١ًٝ ع٬قات ٚإقا١َ يًعٌُ َطو١ أدٛا٤ ٛؾات

 ٚايتُٝع ٚاٱْتاد١ٝ. ا٫لاظ ع٢ً ٜؿذع َٓار تٓعُٝٞ

ٌ  المعًُال  َؿااضن١  ًَاسأ  تطًٝال  ناطٚض٠  -6  ايكاطاضات  ٚاؽااش  قآع  عًُٝا١    أنابر   ؿاه

 َػت٣ٛ ضؾع ٚ ايتايٞ ، يًُسضغ١ اْتُا٥ِٜٗٚععظ  ، يسِٜٗ المع١ٜٛٓ ايطٚح ٜععظ المسضغ١ٝ، مما

 .المسضغ١ٝ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١

7-  ٌ ٍ  ايًٓاا٠٤  المعًُال  َٚك ساات  ٚأؾهااض  آضا٤ تاًني  عًا٢  ايعُا  المسضغا١ٝ  اي٦ًٝا١  تطاٜٛط  ساٛ

 تٓعهؼ ٚايتي، ٚالمعًُل المسٜطٜٔ  ل ايعٌُ   ايتعإٚ ع٬قات تععٜع ع٢ً ايعٌُ ٚ ايتايٞ

 ٚايتطٜٛط. يًًٓا٤ زاع١ُ تٓع١ُٝٝ ثكاؾ١ ٚخًل ا٭زا٤ َػت٣ٛ ع٢ً ضؾع

ا٫ٖتُاّ ظٛز٠ كطدات ايتعًِٝ، ٚاي نٝع عًا٢ ايطاياب ٚتٜٓٛاع أغاايٝب ايتاسضٜؼ ايؿعّااٍ،        -8

َٔ خ٬ٍ تسضٜب المعًُل ع٢ً تًو ا٭غايٝب، ٚؼؿٝع المعًِ المتُٝع َازٜا َٚعٜٓٛا ْٚؿط ثكاؾا١  

 اٱلاظ زاخٌ المساضؽ.

ِ  ٚإ اطاظ  ًُال المع لااح  قكال  ْؿاط  عًا٢  ايعٌُ -9  ْؿاط  ٜػااِٖ    مماا  ٚإلااظاتِٗ،  أعُااله

 ايعٌُ.  ١٦ٝ   ٚايتذسٜس ٚا٫ تهاض ٚاٱ ساع يًتٓاؾؼ زاع١ُ تٓع١ُٝٝ َسضغ١ٝ ثكاؾ١

ّ    ايجكاؾ١ ايتٓعُٝٝا١  سٍٛإدطا٤ زضاغات  -11  ؿااِٖٝ إزاضٜا١    ٚع٬قتٗاا     َ٪غػاات ايتعًاِٝ ايعاا

 ٚالمٓار ايتٓعُٝٞ. ايتٓعُٝٞ، ٚاٱ ساع اٱزاضٟ ٚاي٤٫ٛ َجٌ ا٫يتعاّأخط٣ 
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 المطادع

 أ٫ٚ( المطادع ايعط ١ٝ

 ايكطإٓ ايهطِٜ. .1

 ايتٓاؾػ١ٝ، ايكسض٠ يتععٜع َسخٌ ايًؿط١ٜ المٛاضز ّ(،2004قُٛز)  هط، َكطؿ٢ أ ٛ .2

 اؾاَع١ٝ اٱغهٓسض١ٜ: ايساض

ايتٓعِٝ اٱزاضٟ   المٓعُات المعاقط٠ َسخٌ تطًٝكٞ ّ(2007أ ٛ  هط، َكطؿ٢ قُٛز) .3

 ، اٱغهٓسض١ٜ: ايساض اؾاَع١ٝٱعساز ٚتطٜٛط ايتٓعِٝ اٱزاضٟ يًُٓؿآت المتدكك١

قك٢  ػع٠ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚع٬قتٗا  إزاض٠ المعطؾ١   داَع١ ا٭ّ( 2011أ ٛ سؿٝـ،  ػاّ ) .4

( غع٠ 1( ع)25َر ) داَع١ ايٓذاح يٮعاخ ف١ً ١ ْعط أعها٤ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼ ؾٝٗا،َٗٔ ٚد

 140-112م م 

ايٛظٝؿٞ يس٣ َعًُٞ المساضؽ   ا٫يتعاّع٬ق١ ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ّ( 2012أ ٛ َعًٝل، أَاْٞ) .5

داَع١  ،ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠ ،ا٭غاغ١ٝ اؿه١َٝٛ  شاؾع١ غع٠ ٚغًٌ تطٜٛطٖا

 ا٭ظٖط، غع٠

. ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚع٬قتٗا  اٱ ساع اٱزاضٟ يس٣ َسٜطٟ المساضؽ ّ(2010أ ٛ ٖل، ٚزاز) .6

داَع١  ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠،ايجا١ْٜٛ  شاؾعات غع٠ َٔ ٚد١ٗ ْعط المعًُل. 

 ا٭ظٖط،غع٠.

 المساضؽ   إزاض٠ ايػا٥س٠ ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ أنماط . )2003ّ (ايطئ عًس إزضٜؼ، ؾطٜاٍ .7

َادػتا غا  ضغاي١ ،ٚالمعًُات المعًُل ْعط ٚد١ٗ َٔ المهط١َ َه١  س١ٜٓ ايجا١ْٜٛ

 َه١  َٓؿٛض٠ داَع١ أّ ايكط٣،

. دس٠: عهاظ يًٓؿط ا٭ثطٚ ٛيٛدٝا ٚايؿهط اٱغ٬َٞ ّ(.1982إسماعٌٝ، ظنٞ قُس. ) .8

 ٚايتٛظٜع

١ُٝ يًُسضغ١ ايجا١ْٜٛ ٚع٬قتٗا ايجكاؾ١ ايتٓعّٝ( 2010اٯغا، قُس، ٚغهٝو، غا١َٝ ) .9

  ايساؾع يٲلاظ يس٣ ط٬ب ايجا١ْٜٛ ايعا١َ  شاؾع١ غع٠
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ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚع٬قتٗا  ؿعاي١ٝ ايتطٜٛط ايتٓعُٝٞ: ّ(. 2001آٍ سػٔ، عًس ايععٜع سػٔ. ) .10

 . ضغاي١ َادػتا غازضاغ١ تطًٝك١ٝ ع٢ً اٱزاض٠ ايعا١َ يًُذاٖسٜٔ  المًُه١ ايعط ١ٝ ايػعٛز١ٜ

 َٓؿٛض٠، داَع١ ْاٜـ ايعط ١ٝ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ، ايطٜاض

ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚع٬قتٗا  ايػًٛى ايكٝازٟ   اٱزاض٠ ّ( 2003آٍ غعٛز، َٓكٛض َادس.) .11

ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، أنازا١ٝ ْاٜـ ايعط ١ٝ  المح١ًٝ  المًُه١ ايعط ١ٝ ايػعٛز١ٜ،

 يًعًّٛ ا٭١َٝٓ، ايطٜاض

 ٚايٓؿط يًطًاع١ ٚا٥ٌ زاض. عُإ: ايًؿط١ٜ المٛاضز إزاض٠) 2004ّ ـ)ْاٜ غعاز ،  طْٛطٞ .12

 ، عُإ: زاض ايؿطٚمقهاٜا َعاقط٠   اٱزاض٠ اي  ١ّٜٛ( 2006 طاح، أيس) .13

 زاض المعطؾ١ ، قاَٛؽ إلًٝعٟ عط ٞ،  اٚت:المٛضز ايكطٜبّ(، 2004 عًًهٞ، َٓا ) .14

ايتٓع١ُٝٝ ع٢ً تطٜٛط المٛاضز ايًؿط١ٜ  ايتطًٝل أثط ايجكاؾ١  ّ(2007ايجٜٛني، عًس ايهطِٜ ) .15

، ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، داَع١ المًو ع٢ً الم٪غػ١ ايعا١َ يًتعًِٝ ايؿني ٚايتسضٜب المٗني

 عًسايععٜع، دس٠

, ) قُس ضؾاعٞ. المٓعُات   ايػًٛى إزاض٠).2114ّ) ضٚ طت ،  اضٕٚ ٚ داايس ، دطٜٓبرز .16

 طيًٓؿ زاض المطٜذ :ايطٜاض َ دِ(

 . اٱغهٓسض١ٜ: زاض المعطؾ١ اؾاَع١ٝ.المجتُع ٚايجكاؾ١ ايؿدك١ّٝ(. 1996دًل، عًس الله ) .17

ايػًٛى ايتٓعُٝٞ غًٛى ايؿطز ٚاؾُاعات   َٓعُات ّ( 2009سطِٜ، سػل ) .18

 (عُإ: زاض اؿاَس3.)طا٭عُاٍ

َػش١ٝ ع٢ً  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚزٚضٖا   ضؾع َػت٣ٛ ا٭زا٤ زضاغ١ّ( 2008اـًٝؿ١، ظٜاز) .19

، ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، نًاط ن١ًٝ ايكٝاز٠ ٚا٭ضنإ يًكٛات المػًش١ ايػعٛز١ٜ

 داَع١ ْاٜـ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ، ايطٜاض

 زٚض َسٜط المسضغ١ ايجا١ْٜٛ نكا٥س تط ٟٛ   قاؾعات غع٠ّ(.2007ايساعٛض، غعٝس خكط.) .20

 ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، ،ٚع٬قت٘  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ يًُسضغ١ َٔ ٚد١ٗ ْعط المعًُل

 اؾاَع١ اٱغ١َٝ٬، غع٠

(. ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   المٓعُات ا٭١َٝٓ ٚزٚضٖا   تطًٝل اؾٛز٠ 2007ّايسٚغطٟ، داغِ) .21

١ َكاض١ْ  ل اٱزاض٠ ايعا١َ يًُطٚض ٚاٱزاض٠ ايعا١َ يًذٓػ١ٝ ٚاؾٛاظات ٝايؿا١ًَ، زضاغ١ ؼًًٝ
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، ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، داَع١ ْاٜـ ايًشطٜٔ ٚاٱقا١َ  ٛظاض٠ ايساخ١ًٝ  ًُه١

 ايعط ١ٝ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ، ايطٜاض 

 ، عُإ: زاض ايجكاؾ١ يًٓؿطإزاض٠ ايتػٝا   الم٪غػات اي  ١ّٜٛ( 2011اؿطٜطٟ، ضاؾس٠ ) .22

 ايؿا١ًَ  اؾٛز٠ إزاض٠ تطًٝل   تٓع١ُٝٝاي ايجكاؾ١ زٚض ( 2000ّ) د٬ٍ ممسٚحايطخُٝٞ،  .23

 ن١ًٝ َٓؿٛض٠ غا َادػتا ضغاي١ ، دس٠  شاؾع١ ايهُٝا١ٜٚ ٓاعاتايك قطاع ع٢ً

 ، دس٠ايععٜع عًس المًو داَع١ ، ٚاٱزاض٠ ا٫قتكاز

ثكاؾ١ المٓع١ُ ٚع٬قتٗا  ايتػٝا ايتٓٝعُٝٞ: زضاغ١ اغتط٬ع١ٝ ّ(، 2001ايعٜسٟ، ْاظِ دٛاز) .24

  إزاض٠ ا٭عُاٍ، داَع١ ، ضغاي١ َادػتا ٯضا٤ المسٜطٜٔ   ؾطنات ايتنَل ايعطاق١ٝ ايعا١َ

  ػساز، ايعطام

 زاض ايٓٗه١ ايعط ١ٝ  اٚت: .ايجكاؾ١ ٚايؿدك١ٝ(.1983ايػاعاتٞ، غا١َٝ سػٔ) .25

 زاض المػا٠ عُإ: .ايتطٜٛط ايتٓعُٝٞ ٚاٱزاضّٟ(.2009 ٬ٍ خًـ) ايػهاض١ْ، .26

 زاض المػا٠. عُإ: .أخ٬قٝات ايعٌُّ(. 2011 ٬ٍ خًـ) ايػهاض١ْ، .27

 زاض غطٜب ايكاٖط٠: .ا٫غ اتٝذ١ٝإزاض٠ المٛاضز ايًؿط١ٜ ّ(.2001ايػًُٞ،عًٞ) .28

. ف١ً داَع١ المًو ايًعس ايٛقتي يجكاؾ١ ايتٓعِّٝ(. 1998ايػٛاط، طًل، ايعتٝل، غعٛز) .29

 90-54( م م 1( ع)12عًسايععٜع، َر)

ّ( ايجكاؾ١ 2002)يٝض، خًٌٝ، قطعٛف، ناٜس، يسإ ،إ طاِٖٝايػٝس، ععَٞ،  .30

 ( عُإ: زاض المطٜذ4َؿَٗٛٗا، َكازضٖا، خكا٥كٗا، فا٫تٗا، )ط اٱغ١َٝ٬، 

) دعؿط أ ٛ ،ايػًٛى ايتٓعُٝٞ ٚا٭زا٤ ّ(1991َاضى دٞ )ٚا٫ؽ  غٝع٫قٞ، اْسضٚ زٟ،  .31

 ايطٜاض، َعٗس اٱزاض٠ ايعا١َ ايكاغِ، َ دِ(،

 )ضؾاعٞ قُس،،اٱزاض٠ ا٫غ اتٝذ١ٝ: َسخٌ َتهاٌَّ(،2001ؾاضيع ٌٖ، ٚدْٛع،داضٜت) .32

 ،ايطٜاض:زاض المطٜذ، َ دِ( ٚقُس غٝس

، ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚزٚضٖا   اٱ ساع اٱزاضٟ  اؾاَعات ايػعٛز١ّٜ( 2007ايؿطٜـ،عًٞ )  .33

 ضغاي١ زنتٛضاٙ غا َٓؿٛض٠، داَع١ أّ ايكط٣
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زضاغ١ َٝسا١ْٝ  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚع٬قتٗا  ا٫ْتُا٤ ايتٓعُٝٞ،ّ(.2005ايؿًٟٛ،يس ؾطسإ) .34

ضغاي١ َادػتا غا  ، ٞ ن١ًٝ المًو خايس ايعػهط١ٜ يًُسْٝل ٚايعػهطٜلع٢ً َٓػٛ

 ايطٜاض داَع١ ْاٜـ ايعط ١ٝ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ، َٓؿٛض٠،

أغاغٝات ّ(.2010)،عًس اؿُٝس، زٜاب، َُٝني، خايس،سًٝب، ؾهٌٝأيس  ايكًاب، .35

 دس٠: زاض خٛاضظّ (2)ط:اٱزاض٠ اؿسٜج١

   اٱزاضٟ ٚاٱ ساع ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١  ل ايع٬ق١(، ّ 2003 (ٝسلمجا عًس ِجأن ، ايكطاٜط٠ .36

 ايًشٛخ ف١ً َػش١ٝ غ١زضا  ا٭ضز١ْٝ ايعاَتل المػاُٖتل ٚايؿٛغؿات ايًٛتاؽ ؾطنتي

 239-187م م  ا٭ضزٕ ،َ٪ت١ داَع١ ، (18َر) (4ع)  ٚايسضاغات

 اؾاَعٞ، اٱغهٓسض١ٜ: زاض ايؿهط ايتطٜٛط ايتٓعُّٝٞ( 2006ايكا ، قُس ) .37

ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚإزاض٠ اؾٛز٠ ايؿا١ًَ َع ايتطًٝل ع٢ً  عض ّ( 2001ايطعا١َٓ، قُس )  .38

 (.43، المج١ً ايع١ًُٝ يًًشٛخ ٚايسضاغات ايتذاض١ٜ، ع )ٚسسات ايكطاع ايعاّ   ا٭ضزٕ

ايسٚض ا٫دتُاعٞ لمسٜط المسضغ١ ايجا١ْٜٛ  شاؾع١ ّ( 2007ايعادع، ؾ٪از، عػاف، قُٛز)  .39

، الم٪تمط اي  ٟٛ ايجايح، اؾٛز٠   ايتعًِٝ ٚع٬قتٗا  ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   ن٤ٛ اؾٛز٠غع٠ 

 أنتٛ ط، اؾاَع١ اٱغ١َٝ٬، غع٠ 31-30ايؿًػطٝني، َسخٌ يًتُٝع، المٓعكس   

ٚاقع ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   اؾاَعات ايؿًػط١ٝٓٝ ٚأثطٖا  ّ(.2006سما) عًس اٱي٘، .40

ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠،  زضاغ١ َكاض١ْ،ٜٛط ايتٓعُٝٞ يًذاَعات : ع٢ً َػت٣ٛ ايتط

 .غع٠ اؾاَع١ اٱغ١َٝ٬،

ع٬ق١ ايجكاؾ١ ايكٝاز١ٜ  اؽاش ايكطاضات   ا٭دٗع٠ ا٭١َٝٓ: ّ(. 1999ايعتٝل،  ؿط قُس. ) .41

. ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، داَع١ ْاٜـ زضاغ١ َػش١ٝ ع٢ً نًاط قٛات ا٭َٔ اـاق١

  ١ٝ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ، ايطٜاض ايعط

 قطط١ً يًٓؿط: ايطٜاض(2)ط:ايعٌُ الم٪غػّٞ(.2004)قُس أنطّ ،ايعسيْٛٞ .42

، ايطٜاض: َعٗس ايػًٛى اٱْػاْٞ ٚايتٓعُٝٞ َٓعٛض نًٞ  َكاضّٕ( 1995ايعسًٜٞ، ْاقط) .43

 اٱزاض٠ ايعا١َ

ايطٜاض:  ،ثكاؾ١ َٓعُات ا٭عُاٍ المؿاِٖٝ ٚا٭غؼ ٚايتطًٝكاتّ( 2009ايععاٟٚ، غاَٞ ) .44

 َعٗس اٱزاض٠ ايعا١َ
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َسٜطٟ  يس٣ ايتٓع١ُٝٝ  ايجكاؾ١ ٚع٬قتٗا ايتؿاضن١ٝ ايكٝاز٠ّ( 2012عػهط، عًس ايععٜع) .45

، ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، المعًُل ْعط ٚد١ٗ َٔ غع٠  شاؾعات اؿه١َٝٛ المساضؽ

 داَع١ ا٭ظٖط، غع٠

 . عُإ: ايؿطٚمٚاؾُاع١غًٛى المٓع١ُ: غًٛى ايؿطز ّ( 2003ايعط١ٝ، َادس٠) .46

( عُإ: زاض 5.)طايػًٛى ايتٓعُٝٞ   َٓعُات ا٭عُاٍّ( 2010ايعُٝإ، قُٛز غًُإ ) .47

 ٚا٥ٌ يًٓؿط

ايكاٖط٠:  إزاض٠ اٱ ساع ايتٓعُٝٞ، عٛخ ٚزضاغات.ّ( 2005ايؿاعٛضٟ، ضؾعت عًس اؿهِٝ) .48

 المٓع١ُ ايعط ١ٝ يًت١ُٝٓ اٱزاض١ٜ

ّ( ايكِٝ ايتٓع١ُٝٝ، )عًس ايطئ ٖٝذإ، 1995ؾطاْػٝؼ، زٜؿٝس ، َاٜو، ٚٚزنٛى) .49

 َ دِ( ايطٜاض: َعٗس اٱزاض٠ ايعا١َ

ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ٚايتطٜٛط اٱزاضٟ   َ٪غػات ايكطاع ايعاّ ّ( 2003ايؿطسإ، أٌَ ) .50

 37-15( م م 1( ع )6، المج١ً ا٭ضز١ْٝ يًعًّٛ ايتطًٝك١ٝ ّ )ا٭ضزْٞ

،  اٚت: زاض إسٝا٤ اي اخ ايكاَٛؽ المحٝطّ(. 1978ايؿاٚظ آ ازٟ، أ ٛ إغشام إ طاِٖٝ ) .51

 ايعط ٞ 

المعٛقات ايتٓع١ُٝٝ عٓس َٛظؿٞ ايتطٜٛط اٱزاضٟ  ا٭دٗع٠ (.2001ّغالم) ايكشطاْٞ، .52

(،ايعًّٛ 14َر) ف١ً داَع١ المًو غعٛز،اؿه١َٝٛ   المًُه١ ايعط ١ٝ ايػعٛز١ٜ 

 373-327م م  (2اٱزاض١ٜ)

ايػًٛى ايتٓعُٝٞ: زضاغ١ ايػًٛى اٱْػاْٞ ايؿطزٟ ّ( 2012ايكطٜٛتٞ، قُس قاغِ) .53

 عُإ: زاض ٚا٥ٌ ،(6)ط:ٚاؾُاعٞ   َٓعُات ا٭عُاٍ

 (. عُإ:زاض ٚا4ٌ٥)ط:ْعط١ٜ المٓع١ُ ٚايتٓعِّٝ(. 2010قُس قاغِ) ايكطٜٛتٞ، .54

 . ايسٚس١: زاض ايجكاؾ١.زضاغات   أقٍٛ ايجكاؾ١ّ(. 1989قُبر، قُٛز ٚآخطٕٚ. ) .55

) غٝس عًس اؿُٝس ٚقُٛز إسماعٌٝ، .ايػًٛى اٱْػاْٞ   ايعٌُّ(. 1976. )نٝح، زٜؿٝع .56

 .ايكاٖط٠: زاض ايٓٗه١ ايعط ١َٝ دِ(،

 عُإ: ٚا٥ٌ يًٓؿط ايعٌُ ٚإدطا٤ات ايتٓعِٝ.ّ(. 2003ايًٛظٟ، َٛغ٢) .57
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 َٔ اٱزاضٟ اٱ ساع ٚزٚضٖا   المسضغ١ لمسٜط ايتٓع١ُٝٝ ايجكاؾ١ ّ(.2008ايًٝجٞ، قُس عًٞ ) .58

ضغاي١ َادػتا غا  ،المكسغ١  ايعاق١ُ ا٫ تسا٥ٞ ايتعًِٝ َساضؽ َسٜطٟ ْعط ٚد١ٗ

 ايػعٛز١ٜ. داَع١ أّ ايكط٣، َٓؿٛض٠،

نؿا٠٤ أزا٤ َسٜطٟ َٚسٜطات المساضؽ ايجا١ْٜٛ   المًُه١ ّ(. 2000المحًٛب، عًسايطئ) .59

( 57ع )، (15ر )َ المج١ً اي  ١ٜٛ، ايعط ١ٝ ايػعٛز١ٜ َٔ ٚد١ٗ ْعط المعًُل ٚالمعًُات،

 ايهٜٛت

لمطنع ا عُإ: .ؼًٌٝ ايػًٛى ايتٓعُّٝٞ( 1995َٛغ٢، اؾعضاٟٚ، إ طاِٖٝ ) المسٖٕٛ، .60

 ايعط ٞ يًدسَات ايط٬ ١ٝ

زضد١ مماضغ١ َسٜطٟ المساضؽ ايجا١ْٜٛ   قاؾعات غع٠ ّ( 2011المكطٟ، نُاٍ ) .61

، ضغاي١  َساضغِٗيًتدطٝط ا٫غ اتٝذٞ ٚع٬قت٘  ننماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠  

 َادػتا غا َٓؿٛض٠، اؾاَع١ اٱغ١َٝ٬، غع٠

ٱعساز   َسخٌ تطًٝكٞ :.ايتٓعِٝ اٱزاضٟ   المٓعُات المعاقط٠ّ(2007َكطؿ٢ قُٛز) .62

 (، اٱغهٓسض١ٜ: ايساض اؾاَع١ٝ 2ت المتدكك١ )ط ٚتطٜٛط ايتٓعِٝ اٱزاضٟ يًُٓؿآ

،  ا٭ضزٕ، ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   المساضؽ ايجا١ْٜٛ   ا٭ضزٕ ّ(2003ًَشِ، أيس ) .63

  غا َٓؿٛض٠اداَع١ عُإ ايعط ١ٝ، ضغاي١ َادػت

أثط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ   ؾعاي١ٝ عًُٝات ايتسضٜب   ّ(. 1997ايٓعُٞ، أيس َكطؿ٢. ) .64

ا٭دٗع٠ ا٭١َٝٓ  المٓطك١ ا٭دٗع٠ ا٭١َٝٓ  المًُه١ ايعط ١ٝ ايػعٛز١ٜ: زضاغ١ َٝسا١ْٝ ع٢ً  عض 

 . ضغاي١ َادػتا غا َٓؿٛض٠، ايطٜاض: داَع١ ْاٜـ ايعط ١ٝ يًعًّٛ ا٭١َٝٓ.ايؿطق١ٝ

 عُإ: زاض قؿا٤ يًٓؿط ٚايتٛظٜع .َسخٌ إلى اي  ١ّٝ( 2001ُٖؿطٟ، عُط أيس) .65

 ، ايطٜاض:اٱزاض٠، ا٭قٍٛ ٚا٭غؼ ايع١ًُٝ يًكطٕ اؿازٟ ٚايعؿطّٕٚ( 2010الهٛاضٟ، غٝس ) .66

 زاض قطط١ً يًٓؿط

ايعًٝهإ ، ايطٜاض:  ) ٚيٝس ععت، َ دِ(,ؾٔ ايكٝاز٠ المسضغ١ّٝ( 2009ٖٛض، تَٛاؽ ) .67

 يًٓؿط ٚايتٛظٜع

قِٝ المسٜطٜٔ   تؿهٌٝ ثكاؾ١ َٓعُتل  ١ُٖٝ(أ1992ّٖٝذإ، أيس عًس ايطئ) .68

 (74ض ع)ف١ً اٱزاض٠ ايعا١َ: ايطٜا .غعٛزٜتل: اله١٦ٝ المًه١ٝ يًذًٌٝ ًٜٚٓع ٚؾطن١ غا و
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، خط١ ايت١ُٝٓ ايتاغع١ يًًُه١ ايعط ١ٝ ايػعٛز١ّٜ( 2014-2009ٚظاض٠ ا٫قتكاز ٚايتدطٝط) .69

 ايطٜاض

 .  اٚت: زاض ايٓٗه١ ايعط ١ٝايجكاؾ١ ٚايؿدك١ّٝ(. 1981ٚقؿٞ، عاطـ) .70

، اله١٦ٝ اٱزاض٠ المسضغ١ٝ   يًٓإ: اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ   ايًًسإ ايعط ١ٝ(. 2001ّٜعكٛب، غٌٗٝ ) .71

 ايًًٓا١ْٝ يًعًّٛ اي  ١ٜٛ،  اٚت
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(1ًَشل )   

 قا١ُ٥  نسما٤ ا٭غاتص٠ قهُٞ أزا٠ ايسضاغ١

 اؾاَع١ ايتدكل ا٫غااااااااااااااااااااااِ ايطقِ

 داَع١ ايهٜٛت اٱزاض٠ ٚايتدطٝط اي  ٟٛ أ.ز. أيس ايًػتإ 1

 داَع١ المًو ؾٝكٌ اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ أ.ز. عًس ايطئ المحًٛب 2

 داَع١ المًو ؾٝكٌ اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ أ.ز. عًس الله ايػ٬ٟٗٚ 3

 داَع١ المجُع١ عًِ ايٓؿؼ اي  ٟٛ ز. إ طاِٖٝ عًس الله اؿػٝٓإ 4

 داَع١ المًو ؾٝكٌ اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ ز. أيس عًس ايؿتاح ايعنٞ 5

 داَع١ ايهٜٛت اٱزاض٠ ٚايتدطٝط اي  ٟٛ ز. غالم غعس الهادطٟ 6

 داَع١ المًو ؾٝكٌ اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ ز. غعس عًس ايطئ ايٓادِ 7

 داَع١ ايهٜٛت اٱزاض٠ ٚايتدطٝط اي  ٟٛ ز. غًطإ غايب ايسواْٞ 8

 داَع١ المًو ؾٝكٌ َٓاٖر ٚططم تسضٜؼ ز. ؾاٖط عًٝإ 9

 داَع١ المًو ؾٝكٌ اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ ز. عازٍ عًس الله ايؿطقاٟٚ 10

 داَع١ ايهٜٛت المٓاٖر ٚططم ايتسضٜؼ الله اـعٟز. ؾٗس عًس  11

 داَع١ ايهٜٛت أقٍٛ اي  ١ٝ ز. َع١ْ ايعاظَٞ 12

 داَع١ ايهٜٛت اٱزاض٠ ٚايتدطٝط اي  ٟٛ ز. َطًل ايعٓعٟ 13

 داَع١ المًو ؾٝكٌ اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ ز. ٚسٝس ياز 14

 داَع١ المجُع١ اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ ز.أيس ظٜس ايسعذاْٞ 15

 داَع١ المجُع١ اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ ز.قُٛز دا ط سػٔ 16
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(2ًَشل )  

 أزا٠ ايسضاغ١ ) ا٫غتًا١ْ(  كٛضتٗا ايٓٗا١ٝ٥

  ػِ الله ايطئ  ايطسِٝ

 

 ٚؾك٘ الله                    ايعٌَٝ ايؿانٌ ا٭غتاش :

 ٚ عس ،،،        ايػ٬ّ عًٝهِ ٚضي١ الله ٚ طنات٘         

ٜكّٛ ايًاسح  إدطا٤ زضاغ١ يٌٓٝ زضد١ المادػتا   اٱزاض٠ اي  ١ٜٛ َٔ داَع١ المًو 

أنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠   َساضؽ ايتعًِٝ ايعاّ    عٓٛإ: "  ا٭سػا٤ؾٝكٌ 

 : تٗسف إلى ٚايتي"   ١ َٔ ٚد١ٗ ْعط المعًُلاله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ ايكٓاعٝ

ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س   َساضؽ ايتعًِٝ ايعاّ   اله١٦ٝ  نمط ايجكاؾ١ ع٢ً ايتعطف .1

  المًه١ٝ  اؾًٌٝ.
ػاٙ نمط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ ايػا٥س٠ ٚؾل  ؼسٜس ايؿطٚم شات ايس٫ي١ اٱسكا١ٝ٥ .2

 َتػاات ايسضاغ١.
 َٚٔ أدٌ جمع  ٝاْات ايسضاغ١ ش تكُِٝ اغتًا١ْ َه١ْٛ َٔ قػُل :

 ِا٭ٍٚ: ٜتٓاٍٚ المعًَٛات ايؿدك١ٝ. ايكػ 

  ثكاؾ١ ايٓعِ ٚا٭زٚاض _ايكػِ ايجاْٞ: ٜتٓاٍٚ أنماط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ : ثكاؾ١ ايك٠ٛ_ 

 ثكاؾ١ اٱلاظ. _ثكاؾ١ ايتعاطـ اٱْػاْٞ 

ُ ا َكٝاؽ  ٖٛ يًتعطف ع٢ً ا٫غتذا ١ اغتدساَ٘ ٜتِ غٛف ايصٟ المكٝاؽ  نٕ عً

 :المٛنح أزْاٙ "يٝهطت" اـُاغٞ:

 َعٝاض نمط ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

غا  َٛاؾل      َٛاؾل  ؿس٠

 َتننس

غا َٛاؾل  غا َٛاؾل

  ؿس٠
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إٔ ػٝب عٔ جمٝع عًاضاتٗا  ٛنع ع١َ٬  ايصا ، أنع  ل ٜسٜو ٖصٙ ا٫غتًا١ْ، ضادٝ 

(ٗظاْب ايعًاض٠ ايتي تط٣ أْو تتؿل َع ) ،١ََّ، ا عًُا   نٕ المعًَٛات غتشع٢  ػط١ٜ تا

 نُا أْٗا ئ تػتدسّ إ٫ يػطض ايسضاغ١ ؾكط 

 ٚتؿهٌ  كًٍٛ ٚاؾط ايؿهط ٚععِٝ ا٫َتٓإ 

 ايًاسح                                                                                      

 غعس  ٔ غعٝس  ٔ شمؿٍٛ  المطاٟ

                                                                           0505170064    
S_de11@hotmail.com 

 ايكػِ ا٭ٍٚ : َعًَٛات عا١َ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ا٫غِ )اختٝاضٟ ( :  -1

 غٓٛات اـبر٠     -2

 ؾننجط غٓٛات 10  غٓٛات 10غٓٛات إلى أقٌ َٔ 6  غٓٛات ؾنق5ٌ 

 المطس١ً ايتي تكّٛ  ايتسضٜؼ  ٗا سايٝا : -3

  ثاْٟٛ  َتٛغط  ا تسا٥ٞ 

mailto:S_de11@hotmail.com
mailto:S_de11@hotmail.com
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 ايكػِ ايجاْٞ : ايجكاؾ١ ايتٓع١ُٝٝ

أَاَو فُٛع١ َٔ ايعًاضات سٍٛ مماضغات غا٥س٠   المسضغ١ ايتي تعٌُ  ٗا تععظ ثكاؾ١ تٓع١ُٝٝ 

 عًاض٠ ؾُٝا ًٜٞ:سٍٛ نٌ -ؿهٛض ا َ –َع١ٓٝ، ٚالمطًٛب إ سا٤ ايطأٟ 

ّ 

 

 ايعًاااااااااااااااااااااااااااااااااااضات

 ا٫غتذا ١

 َٛاؾل 

  ؿس٠
 َٛاؾل

غا 

 َتننس

غا 

 َٛاؾل

غا 

َٛاؾل  

  ؿس٠

      َػ٪ٚيٝات٘تتٓاغب ق٬سٝات َسٜط المسضغ١ َع سذِ  1

      إزاض٠ المسضغ١ ع٢ً أْع١ُ ٚإدطا٤ات ثا ت١. تعتُس 2

      ٜؿطض َسٜط المسضغ١ ضأٜ٘   سٌ المؿه٬ت اٱزاض١ٜ. 3

      ٕ  المٗاّ سػب ضغ١ً َسٜط المسضغ١.ٛالمعًُٴٜهً ـ  4

      ؼع٢ إزاض٠ المسضغ١  ا٫س اّ ٚايتكسٜط َٔ قًٌ المعًُل. 5

      ًٜتعّ المعًُٕٛ  نْع١ُ ايعٌُ ضغ١ً   اؿكٍٛ ع٢ً ايجٛاب. 6

      ع٢ً ًَسأ المػا٤ي١ يتػٝا ايعٌُ. تعتُس إزاض٠ المسضغ١ 7

8 
ٜهع َسٜط المسضغ١ ادطا٤ات يتشػل ايعٌُ المسضغٞ ْا ع١ 

 َٔ ضأٜ٘ ايؿدكٞ
     

 

9 

 تعطٞ إزاض٠ المسضغ١ أ١ُٖٝ نًا٠ يٮْع١ُ ٚاٱدطا٤ات.
     

      وطم المعًُٕٛ ع٢ً ا٫يتعاّ  ايسٚاّ ايطسمٞ.  10

      تٗتِ إزاض٠ المسضغ١  تطًٝل ْعاّ عازٍ  ل المعًُل. 11

12 
تعتُس إزاض٠ المسضغ١ ع٢ً َعاٜا ا٭زا٤ ايٛظٝؿٞ   تكِٜٛ  

 المعًُل. 
     

      ايعٌُ   المسضغ١  ايٛنٛح ٚايًػاط١. إدطا٤اتتتػِ  13

      تكّٛ إزاض٠ المسضغ١  طاق١ً أزا٤ المعًُل  ؿهٌ َػتُط. 14

15 
تٓػذِ ايتعًُٝات المطًّك١ زاخٌ المسضغ١ َع َتطًًات 

 ايتػٝا ٚايتطٜٛط.
     

16 
تعٌُ اٱدطا٤ات اٱزاض١ٜ ع٢ً تػٌٗٝ إلاظ ا٭عُاٍ   

 المسضغ١.
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ّ 

 

 ايعًاااااااااااااااااااااااااااااااااااضات

 ا٫غتذا ١

 َٛاؾل 

  ؿس٠
 َٛاؾل

غا 

 َتننس

غا 

 َٛاؾل

غا 

َٛاؾل  

  ؿس٠

17 
قٝاّ ع٬قات ٚز١ٜ ٚط١ًٝ  ل  ع٢ً تؿذع إزاض٠ المسضغ١

 المعًُل
     

ّٛض إزاض٠ المسضغ١ ايك٬سٝات ٱلاظ المٗاّ. 18       تؿ

      تتدص إزاض٠ المسضغ١ ايكطاضات  المؿاضن١ َع المعًُل. 19

      تؿكٌ إزاض٠ المسضغ١  ل ايعٌُ ٚايع٬قات ايؿدك١ٝ. 20

21 
تػاعس إزاض٠ المسضغ١ المعًِ اؾسٜس ع٢ً ايتهّٝـ َع اي١٦ًٝ 

 المسضغ١ٝ.
     

 

22 

 تٗتِ إزاض٠ المسضغ١  ؿه٬ت ُّٖٚٛ المعًُل.
     

23 
ٜهًـ َسٜط المسضغ١ المعًُل  ا٭عُاٍ  ٓا٤  ع٢ً ضغًتِٗ 

   ايُٓٛ المٗني.
     

      تؿاضى إزاض٠ المسضغ١ المعًُل أؾطاسِٗ ٚأتطاسِٗ 24

      ٜعس إلاظ ايعٌُ َٔ أِٖ َعاٜا تكِٜٛ ا٭زا٤ ايٛظٝؿٞ.  25

26 
تعتبر إزاض٠ المسضغ١ المعًُل ظ٤٬َ ًَتعَٕٛ  إلاظ أٖساف 

 َؿ ن١.
     

27 
تطاعٞ إزاض٠ المسضغ١ ايؿطٚم ايؿطز١ٜ  ل المعًُل   تٛظٜع 

 المٗاّ المٓاغ١ً يكسضاتِٗ.
     

      ثكاؾ١ ايعٌُ ايتعاْٚٞ يس٣ المعًُل.تطغّذ إزاض٠ المسضغ١  28

       . ٜعتبر إلاظ المٗاّ   المسضغ١  هؿا٠٤ َٔ أٚيٜٛات ايعٌُ 29

      تػطؽ إزاض٠ المسضغ١ ثكاؾ١ َسضغ١ٝ قؿع٠ ع٢ً اٱ ساع. 30

      تهطّّ إزاض٠ المسضغ١ المًسعل َٔ المعًُل ع٢ً إلاظاتِٗ. 31

 

32 

 .كطدات ايتعًِٝ ؾٛز٠ أ١ُٖٝ نًا٠إزاض٠ المسضغ١  تعطٞ
     

33 
تت٢ًٓ إزاض٠ المسضغ١ ا٭ؾهاض اٱ ساع١ٝ ايتي ٜك سٗا 

 المعًُٕٛ.
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(3ًَشل )  

َٔ خطاب طًب تػٌٗٝ ١َُٗ ايًاسح قازض  

داَع١ المًو ؾٝكٌ –ن١ًٝ اي  ١ٝ    
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(4قًل )  

خطاب تػٌٗٝ ١َُٗ ايًاسح قازض َٔ      

إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ  اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ   
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 ايػا٠ ايصات١ٝ

 : غعس  ٔ غعٝس شمؿٍٛ المطاٟا٫غِ

 :  هايٛضٜٛؽ الم٪ٌٖ ايعًُٞ

 : ايًػ١ ايعط ١ٝ، داَع١ اٱَاّ قُس  ٔ غعٛز اٱغ١َٝ٬  ايككِٝايتدكل 

 تاضى٘ ٖا ٚست1422٢: َعًِ   َساضؽ اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ َٓص عاّ ايعٌُ

 : المؿاضنات

  ٖا1435يط٬ب ايسضاغات ايعًٝا   ايطٜاض  اـاَؼ لم٪تمط ايعًُٞ  االمؿاضن١ 

 ًٌٝالمؿاضن١   ايعسٜس َٔ المٗطداْات ع٢ً َػت٣ٛ َساضؽ اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾ 

 عسز َٔ ايكشـ المح١ًٝ نتا ١ َكا٫ت إزاض١ٜ ٚادتُاع١ٝ ٚتط ١ٜٛ   

 :المٗاّ ا٭خط٣

 اؿاغب اٯيٞ ؾ١ٓ 

 ؾ١ٓ ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز 

 ْٞٚ ؾ١ٓ ايتعًِٝ ا٫يه 

 َجٌ:َت ايعسٜس َٔ ايسٚضات : قسّايتسضٜب

 ايًٛق١ً ايؿدك١ٝ 

 ًِٝتٛظٝـ  طْاَر ايًٛض ٜٛٓت   ايتع 

  ُِٝبرْاَر ايؿٛتٛؾٛب ايتك 

 َٗاضات ايتؿها 

 : سكًت ع٢ً ايعسٜس َٔ اؾٛا٥ع َٓٗا:اؾٛا٥ع

 ٖا1427ٖا ٚ 1426عاّ    اغتدساّ تكٓٝات ايتعًِٝ اؿسٜج١ دا٥ع٠ المعًِ المتُٝع 

 ٞدا٥ع٠ المعًِ المجاي 

ساقٌ ع٢ً ايعسٜس َٔ ؾٗازات ايؿهط ٚايتكسٜط ْعا  المؿاضنات   المػا كات  

 المدتًؿ١ ٚا٭ْؿط١ ايط٬ ١ٝ ايتي تٓعُٗا َساضؽ اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ
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ايتسض١ًٜٝ   فاٍ اٱزاض٠ ٚتطٜٛط  ايصات : ساقٌ ع٢ً عسز َٔ ايسضٚات ايسٚضات

 ٚاؿاغب اٯيٞ َٓٗا:

 )ًٌٝؾٗاز٠ ناَبرزح يتك١ٝٓ المعًَٛات ) ايتطٜٛط اٱزاضٟ  اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾ 

 )ؾٔ ايتكاَِٝ اٱع١ْٝ٬ ٚايؿٛتٛؾٛب ) إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ 

 )ًٌٝايًػ١ اٱلًٝع١ٜ) المعٗس ا٭ٚض ٞ  اؾ 

 اف اي  ٟٛ  اله١٦ٝ المًه١ٝ  اؾًٌٝ( طْاَر ايهٛضت) اٱؾط 

 )المٖٛٛ ٕٛ   خطط) إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ 

 )إزاض٠ اؿٝا٠) إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ 

 َطنع ا٭ْؿط١ اي  ١ٜٛ  اله١٦ٝ المًه١ٝ(ضس١ً ايتػٝا ( 

 )ٌإزاض٠ ايكـ المسضغٞ ) داَع١ المًو ؾٝك 

 ٞاٱؾطاف اي  ٟٛ(ايتؿها اٱ ساع ( 

 إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ( تايكًعات ايػ ( 

 َٜٔطنع ا٭ْؿط١ اي  ١ٜٛ( نٝـ ْط ٞ المتُٝع ( 

 إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ( ؾٔ اٱيكا٤ ٚاـطا ١ ( 

 َطنع ا٭ْؿط١ اي  ١ٜٛ(ق٠ٛ ا٫ختٝاض ( 

 َطنع ا٭ْؿط١ اي  ١ٜٛ(ؾٔ ايتشؿٝع ( 

 َطنع ا٭ْؿط١ اي  ١ٜٛ(أخ٬قٝات الم١ٓٗ ( 

 َطنع ا٭ْؿط١ اي  ١ٜٛ(ًػ١ ايعط ١ٝايتطٜٛط المٗني لمعًُٞ اي ( 

 َطنع ا٭ْؿط١ اي  ١ٜٛ(ايًٛق١ً ايؿدك١ٝ ( 

 Course lab )إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ ( 

 )ايػًٛض٠ اٱيه ١ْٝٚ) إزاض٠ اـسَات ايتع١ًُٝٝ 

 اغتدساّ اـطا٥ط المؿا١ُٖٝٝ   تسضٜؼ المٓاٖر ايسضاغ١ٝ 

 

 


