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ٚظ١فٟ  ِٕظٛس ِٓ ا٦داس٠ح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ ـ [16]ٔظُ اٌّؼٍِٛاخ 
 :ٚا٨ٔتاد اٌتص١ٕغ ِؼٍِٛاخ ٔظُ . 2

 ٚوزٌه ٚاٌخذِاخ، إٌّتزاخ اٌتط٠ٛش،إٔتاد تاٌتخط١ظ، ٠تؼٍك ف١ّا تاٌششوح،خاصح اٌتص١ٕؼ١ح تا٤ٔشطح اٌّشتثطح اٌّؼٍِٛاخ ٠ٕتذ ِؼٍِٛاخ ــ ٔظاَ

 .ا٨ٔتاد خظ ػٍٝ إٌّتزاخ تذفك

اٌتز١ٙضاخ  رذٌٚح ػٍٝ تؼًّ وّا ٧ٌٔتاد، ا٩ٌصِح اٌخاَ اٌّٛاد تٛفش ِذٜ ِٚتاتؼح اٌتخض٠ٓ، ا٨ٔتاد، غا٠اخ ٚا٨ٔتاد اٌتص١ٕغ ِؼٍِٛاخ ٔظُ ــ تؤسس

 .ا٦ٔتار١ح اٌؼ١ٍّح ٦تّاَ اٌّطٍٛتح ٚاٌؼّاٌح اٌّٛاد ،اٌتس٩١ٙخ،

 ٚاٌضِاْ اٌّىاْ فٟ اٌّستٍٙه تٗ ٠شغة اٌزٞ إٌّتذ تمذ٠ُ اٌّؼٍِٛاخ تىٌٕٛٛر١ا ػٍٝ تسًٙ اٌتٟ اٌطش٠مح ٚا٦ٔتاد اٌتص١ٕغ ِؼٍِٛاخ ٔظُ تث١ٓ ــ وّا

 .اٌصح١ح

 .اٌشٚت١ٕ١ح ٚا٨ٔتاد اٌتص١ٕغ ٚأٔشطح تّٙاَ اٌّتؼٍمح اٌّختٍفح ا٨ٚضاع ٌّؼاٌزح اٌتشغ١ٍٟ اٌّستٜٛ ػٍٝ ٚاٌتص١ٕغ ا٨ٔتاد ٔظُ ــ تؼًّ

 .ا٦ٔتاد خطظ تطث١ك ِٓ ٚاٌتأوذ ا٨ٔتاد ٚوٍف اٌّٛاسد ٚتشالة تحًٍ ٚاٌتص١ٕغ ا٨ٔتاد ٔظُ فئْ ا٨داسٞ اٌّستٜٛ ػٍٝ ــ أِا

 خطح فٟ ٚاٌخذِاخ اٌسٍغ ٚأتاد ٌؼ١ٍّح ٚاٌّشالثح تاٌتخط١ظ تٙتُ اٌتٟ إٌشاطاخ تذػُ ا٨ستشات١زٟ اٌّستٜٛ ػٍٝ ٚا٨ٔتاد اٌتص١ٕغ ٔظُ تٙتُ ــ وّا

 .رذ٠ذج تىٌٕٛٛر١ا فٟ ٚا٨ستخّاس اٌّٛلغ ح١ج ِٓ ا٨رً ط٠ٍٛح استشات١ز١ح

إٌّظّح  فٟ اٌّختٍفح اٌتص١ٕغ ٔظُ

 

  Inventory Systems اٌّخضْٚ ٔظُاـ 

نّْ  إر. اٌّختٍفح اٌّخضْٚ س١اساخ إداسج ٚوزٌه ٚإداستٗ اٌّخضْٚ ػٍٝ اٌشلاتح اٌّخضْٚ ٔظُ ــ تتاتغ  ٚاٌّٛاد اٌثضائغ حزُ تتتثغ اٌّخضْٚ تطث١ماخ أ

  .اٌّخاصْ ت١ٓ ٚاٌّتحشوح ٚاٌخاسرح اٌذاخٍح

 اٌس١اساخ اٌّخضْٚ س١اساخ ٚتحذد اٌطٍة، اػادج ٔمطح ٚتحذ٠ذ اٌّخضْٚ ِست٠ٛاخ ٌحساب اٌساتمح اٌث١أاخ تستخذَ اٌّخضْٚ اداسج تطث١ماخ ت١ّٕا ــ

  .JIT ا٢ٟٔ اٌتٛس٠ذ طش٠مح استخذاَ اٚ اٌّخضْٚ تحذ ا٨حتفاظ سٛاء اٌّتثؼح

 .تخض١ٕ٠ح وٍف تألً ٌٍّخضْٚ ا٨دٔٝ تاٌحذ ا٨حتفاظ ِغ ٌٍؼ٩ّء، ػا١ٌح تزٛدج خذِح تمذ٠ُ فٟ ٠سُٙ ِّا ــ

 Manufacturing operation systems اٌتص١ٕغ ػ١ٍّاخ ٔظُ. ب

 ٘زٖ فئْ اٌحذ٠خح اٌتس٩١ٙخ ٚفٟ. رٌه فٟ اٌّساػذج فٟ اٌحاسة تشاِذ تؼًّ إر ٚا٦ٔتاد ا٨٢خ ػٍٝ اٌس١طشج إٌٝ اٌتص١ٕغ ػ١ٍّاخ ٔظُ تٙذف ــ

 .اٌتص١ٕغ رذٌٚح ٔظُ ِغ اٌشتظ لذسج تٍّه اٌثشاِذ

 :٠ٍٟ ِا اٌتص١ٕغ ػ١ٍّاخ ٔظُ فٟ اٌّستخذِح اٌفشػ١ح إٌظُ ِٚٓ

 Computer - Aided Manufacturing Systems / CAMs: اٌحاسة تاستخذاَ اٌتص١ٕغ ٔظُ ـ1

 اٌتص١ُّ تشٔاِذ فٟ اٌّحذدج اٌّٛاصفاخ حسة ا٦ٔتاد ٌضّاْ اٌتص١ٕغ ٚ ا٨٢خ تشت١ة طش٠مح اٌتص١ٕؼ١ح، اٌؼ١ٍّح فٟ اٌحاسة تاستخذاَ تؼُٕٝ ٔظُ

 ٚاٌخذِح إٌّتذ تط٠ٛش فٟ تساػذ ٚصٛس ت١أٟ ٚسسُ تفاػٍٟ تضٚد ػٓ ػثاسج ٚ٘ٛ (Compyter-aided Design / CAD)اٌحاسة  تّساػذج

 .اٌّحتٍّح اٌؼ١ٛب ِٓ ٠ٚمًٍ ٨٣ٌخ، ا٦ٔتار١ح اٌىفاءج سفغ ػٍٝ ٠ؼًّ ِّا تاستّشاس، ٚتط٠ٛشٖ اٌتص١ُّ تاستشراع ٠سّح تّا ت١أاخ لاػذج ِغ ٚاٌشتظ

 Computer Integrated Manufacturing Systems/ CIMsتاٌحاسة  اٌّتىاٍِح اٌتص١ٕغ ٔظُ ـ2

 ٠ٚىْٛ ِؤتّتح، ػًّ ٔظُ اٌٝ ٌٍٛصٛي اٌتىٌٕٛٛر١ا استخذاَ تىاًِ خ٩ي ِٓ اٌتص١ٕغ ػ١ٍّاخ ٚأتّتح اٌتص١ٕغ، ٚطشق اسا١ٌة تثس١ظ ػٍٝ تؼًّ ٔظُ

 ت١ٓ اٌتىاًِ ػٍٝ ٌٍؼًّ اٌحاسة تٛاسطح اٌتص١ُّ ٚٔظُ اٌّٛاد، ِستٍضِاخ تخط١ظ اٌفٛسٞ، اٌتٛس٠ذ اٌّشٔح، اٌتص١ٕغ ٔظُ استخذاَ خ٩ي ِٓ رٌه

ٔظُ . ٚاد ٚاٌتص١ٕغ اٌتص١ُّ
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 Manufacturing planning systems اٌتص١ٕغ تخط١ظ ٔظُ. د

-A bill of materials) اٌّٛاد لائّح خ٩ي ِٓ اٌتص١ٕغ ػ١ٍّح ٨ستّشاس ا٩ٌصِح اٌّٛاد احت١اراخ ٚإداِح إٔشاء إٌٝ اٌتص١ٕغ تخط١ظ ٔظُ تٙذف

BOM) ٌٍٞٛتص١ٕغ، ٔحتارٙا اٌتٟ اٌفشػ١نّح اٌتزّؼاخ ػٓ ػثاسج إٌّتذ تحٛٞ اٌتٟ اٌّٛاد ٨ْ ػٕاصش ِٓ أوخش ٟٚ٘ ٌٍّٕتزاخ، اٌّٛاد لائّح ٚتح 

 ٚا٤شخاص اٌتز١ٙضاخ ِٓ اٌتص١ٕغ ِتطٍثاخ ٚإداِح إٔشاء إٌٝ اٌتص١ٕغ تخط١ظ ٔظُ تٙذف ٚوزٌه. ٚ٘ىزا ٌٍّٛاد اٌّىٛٔح ٚاٌّٛاد ٌٍّٛاد لائّح إٔٙا

 .ٚاٌتس٩١ٙخ

 Manufacturing scheduling systems اٌتص١ٕغ رذٌٚح ٔظُ. د

 :ٟ٘ اٌتص١ٕغ ٌزذٌٚح فٍسفاخ ح٩ث إٌّظّاخ تستخذَ

 اٌّث١ؼاخ تتح١ًٍ اٌّؤسسح تمَٛ ٕٚ٘ا إٌّتزاخ، ٦ٔتاد سئ١سح خطح ٟٚ٘ (Master production schedule/ MPS) اٌشئ١سٟ ا٦ٔتاد رذٚي .1

 Push Manufacturingاٌتص١ٕغ  دفغ ػ١ٍّح اح١أا اٌؼ١ٍّح ٘زٖ ٚتسّٝ اٌّستمث١ٍح، اٌّتٛلؼح اٌّث١ؼاخ تحساب تمَٛ ػ١ٍٙا ٚتٕاء اٌساتمح،

Process ٌٍث١غ إٌّتزاخ تٍه تذفغ اٌّؤسسح تشغة ح١ج. 

 اٌطٍة حسة اٌتص١ٕغ خ٩ي ِٓ إٌّتزاخ سحة ػ١ٍّح ػٍٝ ٕ٘ا اٌّؤسسح ٚتؼتّذ Pull Manufacturing Process اٌتص١ٕغ سحة ػ١ٍّح . 2

  .Kanban أ٠ضا اٌؼ١ٍّح ٘زٖ ػٍٝ ٠ٚطٍك

 أ٠ضا تستخذَ ٌٚىٓ إٌّظّح فٟ MPS اٌشئ١س ا٨ٔتاد رذٚي خطح ٠ؼذ ح١ج اٌساتمت١ٓ اٌفٍسفت١ٓ ت١ٓ اٌّضاٚرح فٟٙ اٌخاٌخح اٌفٍسفح أِا . 3

kanbanاٌزذٌٚح تى١١ف ٦ػادج وّؤششاخ اٌتص١ٕغ سحة ػ١ٍّح. 

 ٚاٌّحاسث١ح اٌّا١ٌح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ . 3

Finance and Accounting Information Systems  ْاٌّخضْٚ، إٌمذ٠ح،: ِخً اٌّا١ٌح ا٤صٛي إداسج ػٓ اٌّسؤٌٚح ٟ٘ اٌّا١ٌح اٌٛظ١فح إ 

 ٕ٘ا ِٚٓ إٌمذ٠ح، ٚتذفك ا٤صٛي ٚاداسج استذاِح ػٓ ِسؤٌٚح أٔٙا وّا ٥ٌسُٙ، ا٦رّا١ٌح ٚاٌم١ّح ا٨ستخّاس، ػٍٝ اٌؼائذ ٌتؼظ١ُ ا٤خشٜ ٚا٤صٛي

 ا٨صٛي سز٩خ ٌتؼمة تستخذَ ِؼٍِٛاخ ٔظُ ٟ٘ ٚاٌّحاسث١ح اٌّا١ٌح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ فئْ ٕ٘ا ِٚٓ اٌخاسر١ح اٌّؼٍِٛاخ ػٍٝ حصٌٛٙا ا١ّ٘ح تظٙش

 .ف١ٙا إٌمذٞ ٚاٌتذفك ٌٍششوح اٌّا١ٌح

 ِٓ اٌّختٍفح اٌتثاد٨خ خ٩ي ِٓ اٌششوح فٟ إٌمذٞ اٌتذفك ػٍٝ ا٦ششاف ػٍٝ اٌتشغ١ٍٟ اٌّستٜٛ ػٍٝ ٚاٌّحاسث١ح اٌّا١ٌح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ تؼًّ ــ

 .ِٚمثٛضاخ ِذفٛػاخ

 اٌّض٠ذ اٌٝ ٌٍٛصٛي تح١ٍ١ٍح تادٚاخ ٚاٌذػُ ٌٍششوح، اٌّا١ٌح اٌّٛاسد فٟ ٚاٌتحىُ ا٦ششاف ػٍٝ اٌّذ٠ش٠ٓ تساػذ فئٔٙا ا٦داسٞ اٌّستٜٛ ٚػٍٝ ــ

 .اٌؼائذ ٌتؼظ١ُ ٩ٌستخّاس اٌصح١ح

د ا٤رً، ط٠ٍٛح استخّاس٠ح غا٠اخ ا٨ستشات١زٟ اٌّستٜٛ ػٍٝ تؤُسنّس وّا ــ نّٚ اٌّاٌٟ  ٌٍّذٜ ا٤رً ط٠ٍٛح تتٕثؤاخ ٚتضُ

ٚاٌّحاسث١ح  اٌّا١ٌح ٔظُ
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 :ِٓ ٚاٌّحاسث١ح اٌّا١ٌح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ ٚتتىْٛ ــ

 Accounting Information Systems  / AISاٌّحاسث١ح  اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ . 1

 لاػذج ػٍٝ إٌّظّح فٟ إٌمذ تذفك حٛي اٌتماس٠ش أتاد ٌتأ١ِٓ تستخذَ ٔظُ فٟٙ اٌّحاسث١ح، تا٤ٔشطح اٌّشتثطح اٌّؼٍِٛاخ تٕتذ ِؼٍِٛاخ ٔظُ ــ

 اٌؼاِح، ٚا١ٌّضا١ٔح اٌّشارؼح، ١ِضاْ: ِخً اٌّختٍفح اٌّٛاصٔاخ ٦خشاد ا٨لتصاد٠ح ٚا٨حذاث ا٨ػّاي ِثاد٨خ حٛي اٌتماس٠ش ٚتتاتغ تسزً فٟٙ تاس٠خ١ح

 ف١ٙا إٌمذٞ ٚاٌتذفك ٌٍششوح اٌّا١ٌح ا٨صٛي ِتاتؼح تحفع حتٝ اٌششواخ، فٟ اٌّختٍفح ا٨غشاض ٌخذِح اٌّحاسثح تطث١ماخ تشِز١اخ ِٓ اٌؼذ٠ذ ٚتٛفش

. اٌّؼٍِٛاخ ٚتىٌٕٛٛر١ا اٌّحاسثح ّ٘ا ٌٍخثشج ِٚزا١ٌٓ تخصص١ٓ فٟ اٌّٙاساخ ِٓ ِزّٛػح إٌظُ ٘زٖ ٚتشتظ

 .اٌّؼا٩ِخ ٔظُ ِؼاٌزح ِٓ ِزّٛػح خ٩ي ِٓ اٌّحاسث١ح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ اغشاض تحمك ــ ار

 :ٟٚ٘ اٌّحاسث١ح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ فٟ فشػ١ح ٔظُ تشىً ٚاٌتٟ ــ

 General Ledger Systems اٌؼاَ ا٤ستار ٔظُ . 1

فٟ  تمفً ٚاٌتٟ ا٤خشٜ اٌّحاسث١ح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ اٌشٚاتة، سزً ٚاٌّمثٛضاخ إٌمذ٠ح، اٌّذفٛػاخ ِٓ اٌّستمث١ٍح اٌث١أاخ تّاسه ػٍٝ تؼًّ ٔظُ

 .تٙا اٌّحتفع إٌمذ و١ّح تمذ٠ش ألً فٟ ٚوٍف أػٍٝ دلح إٌٝ ٠ؤدٞ ِّا اٌؼ١ِّٛح، ا١ٌّضا١ٔح ٦خشاد اٌسٕح ٔٙا٠ح

 Cost accouting Systems اٌتىا١ٌف ِحاسثح ٔظُ . 2

 .اٌششوح ػٍٝ خاصح خذِح أٚ خاص، ِٕتذ تض٠ٚذ وٍفح اٌذاخ١١ٍٓ ٌٍّستخذ١ِٓ اٌتىا١ٌف ِحاسثح ٔظُ تحذد

 Accounts Payable Systems اٌذائٕح اٌزُِ ٔظُ . 3

 ر١ذج ػ٩لح ػٍٝ ٚاٌّحافظح ٚاٌّذفٛػاخ، تاٌّشتش٠اخ اٌخاصح اٌّؼٍِٛاخ تتثغ ػٍٝ فتساػذ اٌذائٕح، تاٌزُِ اٌّشتثطح اٌّؼٍِٛاخ تٕتذ ِؼٍِٛاخ ٔظُ

 .إٌمذ٠ح ٚاٌّطٍٛتاخ اٌؼّاي، حساتاخ اٌششاء، تىا١ٌف اٌّذفٛػاخ، ٌتح١ًٍ تحتارٙا اٌتٟ تاٌّؼٍِٛاخ ا٨داسج ٚتض٠ٚذ اٌّٛسد٠ٓ، ِغ

 Accounts Receivable System اٌّذ٠ٕح اٌزُِ ٔظُ . 4

 فٛات١ش تصذس وّا ِذفٛػاتُٙ، ٚ اٌؼ٩ّء، ِشتش٠اخ حٛي تسز٩خ ا٨حتفاظ ػٍٝ فتساػذ اٌّذ٠ٕح تاٌزُِ اٌّشتثطح اٌّؼٍِٛاخ تٕتذ ِؼٍِٛاخ ٔظُ ــ

 فٟ ِّىٕح ستح١ح تأػٍٝ ا٨حتفاظ فٟ إٌشاط ٘زا ٠ٚساػذ ػ١ٍُٙ، اٌّذ١ٔٛ٠ح ٚحزُ اٌّذ١١ٕ٠ٓ، اٌؼ٩ّء ػذد ِشالثح فٟ تساػذ وّا اٌؼ٩ّء، سز٩خ

 .اٌّؼذِٚح ٌٍذ٠ْٛ ِستٜٛ ألً ػٍٝ اٌحفاظ ِغ ا٢رٍح اٌّث١ؼاخ

 ػٍٝ ِٚخضٔح ِثشِزح، ِا١ٌح ل١ّح ػٍٝ ٠حتٛٞ آٌٟ دفغ ٔظاَ ٚ٘ٛ ا٨ٌىتشٟٚٔ، إٌمذ ِغ اٌتؼاًِ ػٍٝ ػِّٛا اٌّحاسث١ح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ تساػذ وّا ــ

 اٌّذفٛػاخ فٟ خاصح ِتٕٛػح تطث١ماخ فٟ ٚتستخذَ استخذاِٙا، ػٕذ اٌّا١ٌح اٌٛسلح ل١ّح سحة ٠ٚتُ ِا١ٌح، وٛسلح استخذاِٙا ٠ّىٓ رو١ح، تطالح

 ا٨ئتّاْ تطالح ٔظاَ ػٍٝ اٌّؼتّذج اٌثس١طح اٌتزاس٠ح اٌتثاد٨خ اٚ (WAN) اٌٛاسؼح ا٨تصاي شثىح ِٓ ِؼٍِٛاخ ػٍٝ اٌحصٛي ػٕذ اٌثس١طح

(Credit Card) ، ٛٙاٌصغ١شج اٌّشتش٠اخ ػٕذ اٌحساب ػٍٝ تشح١ً ف. 

 :ِخً اٌّحاسث١ح اٌّؼٍِٛاخ ٔظُ فٟ ا٤خشٜ (TPS) اٌّؼا٩ِخ ِؼاٌزح ٔظُ ِٓ اٌؼذ٠ذ ٕ٘ان ْ تا٩ٌّحظح اٌزذ٠ش ــ ِٚٓ

 ِٚشالثح اٌث١غ، ٌتحم١ك ٔحتارٙا اٌتٟ ا٦ٔتاد ت١أاخ اٌؼ٩ّء، أٚاِش تتثغ ػٍٝ تؼًّ ٚاٌتٟ ( order processing system) اٌطٍث١ح ِؼاٌزح ٔظُ ــ

 ٌمثٛي تاٌّؼٍِٛاخ اٌّخضْٚ ِشالثح ٔظُ تضٚد وّا اٌّث١ؼاخ، ِٚؼاٌزح اٌؼ٩ّء أٚاِش سز٩خ فؼاٌح ٚتطش٠مح ٚتذلح تسشػح ٚتضٚد اٌّخضْٚ ٚتح١ًٍ

 .تسشػح تٕف١ز٘ا ٠ّىٓ اٌتٟ ا٤ٚاِش

 ٌٍؼّاي اٌش١ىاخ إصذاس ٚ اٌّٛظف١ٓ، سز٩خ اٌؼّاي، دٚاَ حٛي اٌث١أاخ استذاِح ػٍٝ تؼًّ ٚاٌتٟ ( payroll system) اٌشٚاتة سز٩خ ٚٔظُ ــ

 .تذلح ا٤خشٜ اٌّؤسساخ أٚ ٌٍحىِٛح سٛاء ا٤خشٜ ٚاٌّتطٍثاخ تّستحماتُٙ،

So0onA 

 


