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- سؤال  50  -(Bنموذج ) 1435اختبار إدارة المؤسسات الاجتماعية 

 :جددد الجمعُاث العمىمُت أو مجلع الإدازة الظُاطاث العامت للمإطظاث .1

 ..الأولُت  -

 ..المفخىخت  -

 ..الأهلُت  -

ت  -  ..الثاهىٍ

 :هيالمإطظاث الاجخماعُت التي جلىم بالىصِب الأكبر في جىفير السعاًت الاجخماعُت في المجخمع  .2

 ..المإطظاث الأهلُت  -

 ..المإطظاث الحكىمُت  -

 ..المإطظاث الهادفت للسبذ  -

 ..المإطظاث العلابُت  -

 :اللُام بىطع خؼت واضحت جىضح الهدف العام .3

 ..مً الأطع الخؼبُلُت للخىمُت  -

 ..مً الأطع الخؼبُلُت للإدازة بالأهداف  -

 ..مً الأطع الخؼبُلُت لإدازة الاجخماعاث  -

 ..الخؼبُلُت لإدازة المخصون مً الأطع  -

أطلىب الإدازة الري ًمصج بين جهىد الأفساد في جهد مخكامل ومىجه هاخُت الأهداف الكلُت التي اشتركىا في  .4

وطعها ووافلىا عليها والتزمىا بها على أن ٌظير عملهم بدزجت عالُت مً الإهجاش وبدون جظازب على أطاض العمل 

لي وئخلال السكابت الراحي  مً الخازجُت الفسٍ
ً
 :هرا الأطلىب مً الإدازة هى.. ة بدلا

 ..الإدازة المالُت  -

 ..الإدازة العامت  -

 ..الإدازة بالخخؼُؽ  -

 ..الإدازة بالأهداف  -

 :ًىظس المهخمىن بالىاخُت البىائُت للمىظماث على أنها .5

 ..أداة لخدلُم أهداف معُىت  -

ب  -  ..أداة مً أدواث الخدزٍ

 .. أداة مً أدواث جمع البُاهاث -

 ..أداة لخدلُم أهداف شخصُت  -
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 :المىظمت التي حظخجُب للمإثساث مً خىلها بشكل ئًجابي هي المىظمت .6

 ..المغللت  -

 ..المفخىخت  -

 ..الأولُت  -

ت  -  ..الثاهىٍ

 :الحظاطُت الفائلت لاخخُاجاث المجخمع والخجاوب مع هره الاخخُاجاث مً مميزاث .7

 ..المىظمت غير الهادفت للسبذ  -

 .. المىظمت الدولُت -

 ..المىظمت الىاجحت  -

 ..المىظمت الفاشلت  -

ت البُئُت ئلى المىظمت على أنها .8  :ًىظس أصحاب الىظسٍ

 ..كُان خازج كُان آخس أطُم  -

 ..كُان اجخماعي  -

 ..كُان اكخصادي  -

 ..كُان داخل كُان آخس أوطع  -

خمثل في كاهىن المىظمت وحعلُماتها والىظام ال .9 ذي ًدكم علاكاث العاملين الخىظُم الري جلسزه الإدازة العلُا وٍ

م العاملين وجسكُتهم هى الخىظُم ىشع أدوازهم واخخصاصاتها وطلؼاتهم ًددد كىىاث الاجصال وػسق جلىٍ  :وٍ

 ..السطمي  -

 ..غير السطمي  -

 ..المعلد  -

 ..البظُؽ  -

ً الداخلي للمىظمت عدة عىاصس منها .10  :ًخظمً الخكىٍ

 ..الخىظُم الإًجابي  -

 ..الخىظُم غير السطمي  -

 ..الخىظُم الظسي  -

 ..الخىظُم العلمي  -
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اث الإدازة في المىظماث .11  :مً مظخىٍ

 ..الإدازة الفىُت  -

ت  -  ..الإدازة التربىٍ

 ..الإدازة العلُا  -

 ..الإدازة بالأهداف  -

 :مً المبادئ المخصلت بىجاح المىظماث .12

 ..أن جكىن المىظمت معلدة في ئجساءاتها الخىظُمُت  -

 ..جساءاث الخىظُمُت أن جكىن المىظمت خالُت مً الإ -

 ..أن جخعدد الإجساءاث الخىظُمُت في المىظمت  -

 ..أن جكىن المىظمت مسهت في ئجساءاتها الخىظُمُت  -

 :خدد فاًىل وظائف الإدازة في .13

 ..خمع وظائف  -

 ..طبع وظائف  -

 ..طذ وظائف  -

 ..أزبع وظائف  -

 :المخاخت وفي طىءالخخؼُؽ هى عملُت زطم الظُاطت العامت للمشسوع في طىء البُاهاث  .14

 ..جىكعاث واخخمالاث الحاطس  -

 ..جىكعاث واخخمالاث الماض ي  -

 ..جىكعاث واخخمالاث المظخلبل  -

 ..جىكعاث واخخمالاث الفشل  -

 :وصف الإجساءاث المصمع جىفُرها .15

 ..مً خصائص الخؼت البدًلت  -

 ..مً خصائص الخؼت الجُدة  -

ب الجُد  -  ..مً خصائص الخدزٍ

 ..مً خصائص الخؼت المعلدة  -
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م مً عملُاث .16  :المخابعت والخلىٍ

ل  -  ..الخمىٍ

 ..التربُت  -

 ..الخيشئت  -

 ..الخخؼُؽ  -

 :يهدف ئلى صُاغت الخؼت ئلى جددًد .17

 ..الظُاطاث المإذًت ئلى جدلُم الأهداف  -

 ..الىخائج التي جسجبذ على جدلُم الأهداف  -

 ..اللسازاث المإدًت ئلى جددًد الأهداف  -

 ..الأهداف  الخظائس المترجبت على عدم جدلُم -

ت التي هظسث ئلى العاملين في المىظمت باعخبازهم آلاث هي .18  :الىظسٍ

ت الإوظاهُت  -  ..الىظسٍ

ت الخللُدًت الكلاطُكُت  -  ..الىظسٍ

ت الحدًثت  -  ..الىظسٍ

ت الفىُت  -  ..الىظسٍ

ت الخللُدًت .19  :مً الظماث الأطاطُت للىظسٍ

 ..الإوظاهُت ًؼبم الخىظُم أطالُب للإشساف جلىم على اطخخدام العلاكاث  -

 ..ًؼبم الخىظُم أطالُب للإشساف جلىم على اطخخدام المكاهت الاجخماعُت  -

 ..ًؼبم الخىظُم أطالُب للإشساف جلىم على اطخخدام الظلؼت والىفىذ  -

 ..ًؼبم الخىظُم أطالُب للإشساف جلىم على اطخخدام الخىظُم غير السطمي  -

ت الإوظاهت .20  :تهخم الىظسٍ

 ..بالخىظُم السطمي  -

 ..بالخىظُم غير  السطمي  -

 ..بالجماعاث الاهدسافُت  -

 ..بجماعاث الخىاص ي  -
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ت التي تهخم بدوز العىصس البشسي في حشكُل وحعدًل الخىظُم السطمي هي .21  :الىظسٍ

ت المخاػلت  -  ..هظسٍ

ت المادًت  -  ..الىظسٍ

ت الحدًثت  -  ..الىظسٍ

ت الظبؽ  -  ..هظسٍ

 :مً الشسوغ الىاجب جىافسها في الأهداف .22

 ..عملُت  أن جكىن  -

 ..أن جكىن مثالُت  -

 ..أن جكىن خُالُت  -

 ..أن جكىن شخصُت  -

 :جسجع أهمُت الأهداف في الخىظُم الإدازي ئلى أنها .23

فسق بين جهىد الأفساد  -
ُ
 ..ج

يظم بين جهىد الأفساد  -
ُ
 ..ج

خفي جهىد الأفساد  -
ُ
 ..ج

د مً جهىد الأفساد  - صٍ
ُ
 ..ج

 :الأهدافمً الاعخبازاث التي ًجب مساعاتها في جددًد  .24

 ..أن جكىن الأهداف مثالُت  -

ذ عً الأهداف  -  ..عدم الإعلان الصسٍ

ذ عً الأهداف  -  ..الإعلان الصسٍ

 ..عدم حظلظل الأهداف  -

ع الظلؼت هى .25  :جفىٍ

اث الدهُا لسؤطائهم عً بعع الظلؼاث  -  ..أن ًدىاشل المسؤوطين في المظخىٍ

اث العلُا لمسؤوطيهم عً كل - ً في المظخىٍ  ..الظلؼاث  أن ًدىاشل المدًسٍ

اث الدهُا لسؤطائهم بعع الظلؼاث دون الخىاشل عنها  -  ..أن ًىكل المسؤوطين في المظخىٍ

اث العلُا لمسؤوطيهم بعع الظلؼاث دون الخىاشل عنها  - ً في المظخىٍ  ..أن ًىكل المدًسٍ
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 :مً مهام الإدازة الىطؼى .26

 ..الاهخمام بالأداء التربىي  -

 ..الاهخمام بالأداء الُىمي  -

 ..مام بالأداء الإعلامي الاهذ -

 ..زطم الظُاطت العامت  -

 :الاخخُاز مً بين المخؼىعين في المإطظاث الاجخماعُت الأهلُت مً ػسق  .27

 ..الخىظُف  -

 ..التركُت  -

ب  -  ..الخدزٍ

 ..الخخؼُؽ  -

 :جخم عملُت جسجِب الىظائف على أطاض .28

 ..الىاجباث والمظإولُاث  -

 ..الساجب المخدصل مً الىظُفت  -

 ..شاغل الىظُفت  -

 ..مكاهت المىظف الاجخماعُت  -

م عمل المىظف .29  :مً جىاهب جلىٍ

 ..المكاهت الاجخماعُت له  -

 ..هىعُت العمل الري ًإدًه  -

 ..حجم الساجب الري ًخلاطاه  -

 ..هىعُت الملابع التي ًسجديها  -

 :مً أهداف الإشساف .30

 ..مظاعدة المىظف على خفع أدائه  -

 ..مظاعدة المىظف على اخخُاز أصدكائه  -

 ..المىظف على شساء اخخُاجاجه  مظاعدة -

 ..مظاعدة المىظف على زفع أدائه  -
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 :اللدزة على المبادأة والابخكاز مً صفاث .31

 ..المعلم الفاشل  -

 ..المشسف اللُلي  -

 ..المشسف الىاجح  -

 ..المشسف المظدبد  -

 :الخيظُم بين المىظمت والمىظماث الأخسي مً وظائف .32

 ..الملىم  -

 ..اللائد الإدازي  -

 ..الفني العامل  -

 ..المشسف المُداوي  -

 :لىجاح جىفُر الأوامس التي ًصدزها المشسف ًجب مساعاة عدة أمىز منها .33

 ..أن ٌظخخدم الاجخماعاث كدز الإمكان  -

 ..أن ٌظخخدم العلىباث في كل الأوكاث  -

 ..أن ٌظخخدم العىف كدز الإمكان  -

 ..أن ٌظخخدم التهدًد في كل الأوكاث  -

 :مساعاجه عىد وطع ميزاهُت المإطظتمً الأشُاء التي ًجب  .34

 ..عدد الملىمين المىجىدًً في المجخمع  -

 ..عدد المإطظاث المىجىدة في المجخمع  -

 ..عدد الظكان في المجخمع  -

 ..عدد الأفساد الرًً طخلىم المإطظت بخدمتهم  -

 :يهدف جلظُم الميزاهُت ئلى .35

 ..عدم جلُُد المإطظت ببىىد معُىت  -

 ..صسف خازج خدود الميزاهُت ئعؼاء الفسصت للمإطظت لل -

 ..جلُُد المإطظت بالصسف في خدود الميزاهُت  -

 ..فخذ الباب أمام المإطظاث للافتراض  -
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 :ميزاهُت المإطظت هي بُان جلدًساث وئًساداث المإطظت مً خلال فترة شمىُت مدددة .36

 ..وعادة ما جكىن جلك الفترة ًىم  -

 ..وعادة ما جكىن جلك الفترة أطبىع  -

 ..جكىن جلك الفترة شهس  وعادة ما -

 ..وعادة ما جكىن جلك الفترة طىت  -

 مخعددة ومنها .37
ً
 :جأخر الإعاهاث الحكىمُت للمإطظاث الاجخماعُت صىزا

 ..الإعاهاث الؼازئت  -

 ..الإعاهاث الدوزٍت  -

ت  -  ..الإعاهاث الثاهىٍ

ت  -  ..الإعاهاث الخيرً

عد جكامل اخخصاصاث الىظائف وجكامل اخخصاصاث وخداث  .38  :الخىظُم مً أهدافٌُ

 ..التربُت  -

ل  -  ..الخمىٍ

 ..الخيظُم  -

 ..الخىشَع  -

 :حسجُل الأخصائي لأدوازه وخاصت في عملُاث الدزاطت والدصخُص وجلدًم المظاعدة .39

 ..مً عىاصس حسجُل العملُت المهىُت  -

ت  -  ..مً عىاصس حسجُل العملُت الإدازٍ

 ..مً عىاصس حسجُل العملُت المالُت  -

بُت مً عىاصس حسجُل  -  ..العملُت الخدزٍ

 :عدد الأعظاء الرًً جخدمهم المىظمت مً جىاهب .40

 ..هلد المىظمت  -

 ..جلدًس المىظمت  -

 ..جيظُم المىظمت  -

 ..جسجِب المىظمت  -
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 :مً المصاعب والمعىكاث التي جىاجه عملُت اجخاذ اللسازاث بالمىظماث .41

 ..حعدد ووضح كىىاث الاجصال  -

 ..طهىلت عملُت الاجصال  -

 ..هظام طلُم للاجصال عدم وجىد  -

 ..وجىد هظام طلُم للاجصال  -

ظخخدم عىد جىفُر اللساز .42
ُ
 :جددًد الىطائل والأطالُب التي ح

 ..مً ملىماث اللساز الإدازي  -

 ..مً معىكاث اللساز الإدازي  -

 ..مً عُىب اللساز الإدازي  -

 ..مً أوجه هلد اللساز الإدازي  -

 :عه أو مً أجل جماعاث معُىت فُه بلا ملابل ئلى عملُتٌشير الجهد الري ًبرله أي ئوظان مً أجل مجخم .43

 ..التربُت  -

 ..الخىمُت  -

ب  -  ..الخدزٍ

 ..الخؼىع  -

 :تهدف المإطظاث الاجخماعُت ئلى أداء خدماث .44

 ..مخىىعت لفئت الشباب فلؽ  -

 ..مدفىعت الأجس لجمُع الأفساد  -

 ..عامت لجمُع أفساد المجخمع  -

 ..لفئاث خاصت مً المىاػىين  -

 :ئدت الأطاطُت للمإطظتجخظمً اللا .45

 ..أطماء المىظفين  -

 ..أهداف العملاء  -

 ..أهداف المإطظت  -

 ..اطم المدًس  -
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 :الإدازة في الخدمت الاجخماعُت هي الجهىد التي ًجب أن جبرل .46

 ..لكي ًدلم المشسفين أهدافهم  -

 ..لكي ًدلم العملاء أهدافهم  -

ً أهدافهم  -  ..لكي ًدلم المدًسٍ

 ..الأهداف التي كامذ مً أجلها لكي جدلم المإطظت  -

 :جسجع أهمُت الإدازة للمجخمع ئلى .47

 ..أن المىظماث التي حعمل مً خلالها الإدازة هي هخاج مجخمعي  -

 ..أن المىظماث التي حعمل مً خلالها الإدازة هي هخاج فسدي  -

 ..أن المىظماث التي حعمل مً خلالها الإدازة لا جسجبؽ بالمجخمع  -

 ..مل مً خلالها الإدازة جسجبؽ بمصالح خاصت أن المىظماث التي حع -

 :الخيبإ باججاهاث الخلدم الخكىىلىجي .48

 ..مً مظئىلُاث الأخصائُين الاجخماعُين  -

 ..مً مظئىلُاث العملاء  -

 ..مً مظئىلُاث الإدازة  -

 ..مً مظئىلُاث المشسفين  -

 :الإدازة هي اللادزة على .49

ادة عىاصس الإهخاج  -  ..شٍ

 ..جفعُل عىاصس الإهخاج  -

 ..عصل عىاصس الإهخاج  -

 ..شساء عىاصس الإهخاج  -

م  .50 الإدازة هي عملُت وأطلىب عمل ٌظتهدفان جدلُم بسهامج بىاطؼت جهاش ئدازي ذو جىظُم معين ًمكً عً ػسٍ

 :خلم جى مً الخىافم اللائم على الخعاون وجيظُم الجهىد ليظير بالمإطظت هدى جدلُم أهدافها

 ..ازة ما طبم هى حعسٍف أولين جىوظىن للإد -

 ..ما طبم هى حعسٍف هُلين بُفسش للإدازة  -

 ..ما طبم هى حعسٍف جاًلىز للإدازة  -

.. ما طبم هى حعسٍف ميرجىن للإدازة  -


