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  14بنسبة للمحاضرة

 هي مجرد مراجعة سريعة 

 و لهذا لم أدرجها

 

 

  14تم حل العشرين سؤال بدل من المحاضرة 

كان في الاختبار الماضي أسئلة فيه شي من الغموض و إلف ودوران  كان يسأل عن 

 عبارة هل هي من الأهداف أو من المبادئ أو متطلبات

:مثال   

: دعم الإدارة العليا من   

 أهداف الجودة 

 مبادئ الجودة

 متطلبات الجودة 

 معيار الجودة

 

 اسأل الخالق لي و لكم التوفيق 

 سعد آل دواس  
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