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 معاملات بٌن افراد ومنشآت بٌن دول مختلفـة " الاعمال الدولٌه :

" تجارة او استثمار بٌن منشآت تجارٌة فً دولة ما , ومنشآت تجارٌة ذات  أو

 صلة بالاولى فً دولة اخرى"

التعاملات التً تتم على المستوى الدولً والتً ٌتم وصفها باعمال دولٌة تتسم 

 بخاصٌتٌن 

 دائمة ولٌست عارضة او مإقته 

  من خلالها ٌتم انتقال السلع ) تجارة السلع ( او الخدمات ) تجارة الخدمات

( او رأس المال ) قروض او منح او اعانات رسمٌة , او فً شكل تبادل 

 واشخاص وتقنٌة .عمالة العمالة 

 

 : الاستثمار المباشر والغٌر مباشر  -2

 : شراء وتملك اصول خارجٌة فً شركات عاملة , او  الاستثمار المباشر "

المساهمة فٌها " والمعنى هنا امتلاك او شراء شًء ملموس ومحدد , 

وبذلك ٌصبح لنا تاثٌر بدرجة ما على مسار المنشاة او الشركة التً نساهم 

 فٌها 



 شراء اوراق مالٌة كؤسهم او سندات تصدرها  الاستثمار الغٌر مباشر "

مإسسة اخرى" وتشترى هذة الاوراق المالٌة بهدف الربح , حٌث ٌكون 

لحاملها حق غٌر مباشر فً تلك المإسسة لكنه لاٌإثر ولا ٌسٌطر على 

 مسارها.

 

 تجارة الخدمات (  –التجارة الخارجٌة ) تجارة السلع   -3

 

 والملحوظ الكبٌر التطور ( 33-34 ص ص ) المقرر بالمرجع الجدول ٌوضح

 ( والواردات الصادرات ) للسلع الدولٌة التجارة حجم فً

 التجارة من% 06 إلى% 66 من تتفاوت بنسبة الصناعٌة الدول تساهم “

 بـ الاسٌوٌة الدول وتساهم قلٌلا, الثلث من بؤكثر والدول النامٌة العالمٌة,

 السنوات فً خاصة ومتزاٌدة, كبٌرة الدول الاسٌوٌة حصة تقرٌباً,% 25

 للدول التجارة أهمٌة ٌإكد مما الاخٌرة,

 أفرٌقٌا شمال دول أما المذهل, نموها مصدر كانت أنها وكٌف الاسٌوٌة,

 لكنها ,1896 عام فً تقرٌباً % 13 نسبتها كانت الاوسط,فقد والشرق

 أسعار انخفاض سببه الانخفاض وهذا 1885 عام% 4 من أقل إلى انخفضت

 كبٌرة نسبة البترول ٌمثل حٌث بالسنواتالاحقة, مقارناً  1892 عام بعد البترول

 حصة لكن الاوسط, الشرق دول تجارة فً

 ومع الارتفاع, البترول سعر عاود حٌث ,2666 عام% 5 فاقت المجموعة

 ٌبقى ذلك

 الشرق سكان بنسبة قارناه إذا به ٌعتد حجم ذات الاوسط الشرق دول نصٌب

 من% 4 من أقل الاوسط الشرق سكان ٌساوي حٌث العالم, إلى سكان الاوسط

 ”العالم سكان

 

 مجموع من أكبر حصة الخدمات تمثل: الخدمات بتجارة ٌتعلق فٌما

 لا" الخدمٌة"الدول الا ٌسمونها لذا الصناعٌة, الدول فً الاخرى القطاعات

 تتطلب لانها السلع, تجارة أصعبمن الخدمات فً التجارة أن غٌر الصناعٌة,

 صادرات وتمثل الاخرى, الدول فً أواستهالكها لانتاجها الافراد انتقال

 المرجع فً الجداول راجع. الدولٌة التجارة من% 26 –15 بٌن الخدمات

 المقرر . 



 

 انـواع الاعمال الدولـٌة :  -4

 الترخٌص Licensing :فً أخرى لشركة بالسماح جنبٌةالا الشركة تقوم 

 اسم باستخدام أو جنبٌة,الا الشركة طورتها معٌنة تقنٌة باستعمال آخر بلد

 ) المحلٌة الشركة تدفعها مالٌة التزامات مقابل الشركة لتلك ملك تجاري

 (الغازٌة المٌاه وشركات العالمٌة الفنادق

 

 المفتاح تسلٌم Turn – Key: مشروع بإكمال أجنبٌة شركة تتعهد هنا 

 مراحله من المشروع ذلك وتنفذ الاتفاق, حسب على منه أوجزء بكامله

 مستشفى طرٌق, أو مطار تشٌٌد هذا ٌشمل مرحلة التشغٌل, حتى الاولٌة

 بمعنى المفتاح, المتعاقدة الشركة تسلم إلخ,...  عقارٌة مجمعات مصنع, أو

 وهناك اتفاق, بمقتضى ذلك ٌتم وطبعا للتشغٌل, جاهز المشروع أن

 ٌنتهً عادة الشركة الأكبر التزام لكن صٌانة وعقود تشغٌل ضمانات

 .بالتشغٌل

 

 دارةالأ عقود Management Contracts: بإدارة أجنبٌة شركة تلتزم 

 عمل من واسمها المنشؤة تصمٌم ٌكون قد أجر, مقابل بلد آخر فً منشؤة

 لٌس ذلك لكن فً الفنادق والمستشفٌات, نجد كما المدٌرة, الشركة

 نصٌبا أو أتعابا الشركة الاجنبٌة تتلقى بالادارة, القٌام ومقابل بالضرورة,

 دول اخرى فً ومرافق مستشفٌات تدٌر اجنبٌة شركات مثال ) الارباح من

 وخلٌجٌة ( عربٌة

 

 التصنٌع عقود Manufacturing Contracts :ًإنتاج اتفاقٌات ه 

 لحساب سلعة بانتاج شركة تقوم حٌث الاجل طوٌلة وتكون عادة بالوكالة

 ) علٌها الاخرى الشركة علامة وربما وضع القطر خارج اخرى شركة

 قٌام أو إم الامرٌكٌة, بً أي لحساب بالانتاج تاٌوانٌة شركات قٌام: مثال

 الانجلٌزٌة هارودز لحساب ملابس بإنتاج كونج هونج من شركات

 (الاصٌل مثل خلٌجٌة شركات أولحساب

 



 الوكلاء/ الوكالة عقود Agency Contracts: بٌن  اتفاقٌة هو الوكالة عقد

 الثانً الطرف بتوظٌف )المنتج(, الطرفٌن أحد بموجبها ٌقوم طرفٌن

 الاول الطرف ومنتجات سلع بٌع اتفاقٌات إبرام أو تسهٌل لبٌع أو )الوكٌل(

 عن عمولة الوكٌل ٌتلقى الصناعً, أو النهائً هوالمستهلك ثالث لطرف

 الأول الطرف ٌحتفظ حٌث ممثل, أو وسٌط وهومجرد تتم, صفقة كل

 تكتمل أن إلى السلع بملكٌة كماٌحتفظ السلع, على التجارٌة بعلامته

 . أٌضا الوكالة الخدمات عقود تشمل أن وٌجوز المبادلة,

 

 شركة هً(Multinational Corporation ) الجنسٌات المتعددة الشركة  -5

 من إدارتها أشخاص ٌتولى كما متعددة جنسٌات لسٌطرة تخضع ملكٌتها

 أن من على الرغم متعددة أجنبٌة دبلا فً نشاطها وتمارس متعددة جنسٌات

 ٌوجد الذي مركزها الرئٌسً فً تصمم عملها وخطط وسٌاساتها إستراتٌجٌاتها

 الوطنٌة الحدود ٌتجاوز نشاطها أن إلا مالا الدولة تسمى معٌنة دولة فً

 الدول تسمى أخرى دول إلى نشاطها فً الدولة وتتوسع لهذه قلٌمٌةوالا

 .45 ص جدول راجع المضٌفة

لاستخراج  شركة وهً – الامرٌكٌة موبٌل إكسون لشركة الكلٌة المبٌعات -

المبٌعات  حٌث من العالم فً شركة أكبر ) 2666 عام فً البترول وتوزٌع

 حجم ٌفوق وبذلك أمرٌكً, دوالر بلٌون 365 بلغت ( العام ذلك فً

 قطر 186 من واحد كل فً الاجمالً المحلً مبٌعاتها الناتج

 

الولاٌات  هً الاولى كانت فقد العملاقة, شركة للألف الاصلٌة البلدان -

 44) فرنسا (,03) برٌطانٌا (,130) الٌابان تلٌها شركة(, 423) المتحدة

 الدول فؤصلها العملاقة, الألف الشركات بقٌة أما (, 30)  ( ,وألمانٌا

 الصناعٌة الاخرى. 

 

فورشن  مجلة لقائمة وطبقا العمالقة, نادي دخلت عربٌة شركات هناك -

وشركة  الكوٌتٌة البترول مإسسة كانت فورشن(, )خمسمائة المشهورة

 عام فً العالم فً صناعٌة شركة 566 أكبر ضمن السعودٌة, سابك

 م. 1881

 



-  

  : ماٌمٌز الشركات متعددة الجنسٌات 

 نشاط اقتصادي فً اكثر من قطر تحكمها فً -

 قدرتها على استغلال الفوراق بٌن الدول  -

 مرونتها الجغرافٌة  -

 

 إدارة علم من جزء هً الدولٌة عمالالا إدارة منهج ادارة الأعمال الدولٌة :  -6

 من كثٌرا وتطبق المنهجٌة, نفس كبٌرة درجة إلى تستخدم أنها كما عمال,الا

 لمن دراستها الصعب من أنه مرالا حقٌقة , عموما عمالالا إدارة وقواعد نظم

 معالجة ٌستدعً إضافٌا بعدا فٌها إن ذلك, عمال,وفوقالا إدارة ٌدرس لم

 الوضع إلى بالضرورة وتتطرق خارجً بعد ذات دولٌة,فهً أنها فبما خاصة,

 الشًء دولة, من أكثر فً والتجارة عمالالا دولة,وأسالٌب كل فً الداخلً

 فً وفشلها ستثمارٌة,الا قراراتنا تحٌٌد سٌعنً الحسبان فً نؤخذه لم إذا الذي

 . لها نعمل أو ندٌر التً منشؤةال  أهداف تحقٌق

 

 : حقائق ٌجب وضعها فً الاعتبارفً ادارة الاعمال الدولٌة 

 تباٌن واختلاف المكونات السٌاسٌة فٌما بٌن الدول -

 اختلاف العادات والتقالٌد والاعراف  -

 الوطنٌة والنزعات القومٌة تنوع السٌاسات -

 اختلاف النظم النقدٌة والمصرفٌة  -

 اختلاف الاسواق بٌن البلدان  -

 

 : اهـداف ادارة الأعمـال الدولـٌة 

 بلد إلى من الاعمال إدارة ممارسات فًمجرد الوعً بوجود فوراق   -1

 .بلد

 .الممارسات اختلاف أسباب فهم  -2

 الاختلافات تلك مع للتعامل اللازمة المهارات اكتساب  -3

 

 



 مسبـبات العــولمة :  -0

 تحرٌر التـجارة الدولٌـة  -

 ازدٌاد التكامل الاقتصادي -

 تحرٌرالاقتصادٌات -

 التقنٌة -

 

 نهاٌة الفصل الاول 

 

 دنٌتً بعٌونه


