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 المحاضره الاولى 

 

 ...؟من مفاهيم السلوك هو  -1

 ف تحقيق الاهداف المسطره أي الاهداف التنظيميه هي التقاء مجموعه من الافراد بعلاقات اجتماعيه داخل المنظمه بهد -1

 هو كل مايصدر عن الفرد من تصرفات وممارسات  -2

 هو محصله استجابه الفرد للمثيرات المختلفه التي يتعرض لها في بييئه الاجتماعيه  -3

  3و2 -4

 .؟ي الاهداف التنظيميه .هي التقاء مجموعه من الافراد بعلاقات اجتماعيه داخل المنظمه بهدف تحقيق الاهداف المسطره أ -2

 السلوك  -1

 المنظمه  -2

 . لاشي مماسبق -3

 ..؟ان الهدف من وجود المنظمه هو  -3

 خلق منفعه داخليا فقط  -1

 خلق منفعه خارجيا فقط  -2

 خلق منفعه داخليا وخارجيا  -3

 على ماذا تعمل منظمه الاعمال .؟ -4

 تعمل في اطار موحدا  -1

 على اطار شخصي  -2

  نظمهيعمل على اطار جماعي يحدده هيكل الم -3

 ؟حسب مبدأ طبيعه الانسان .. -5

 الافراد لا يختلفون عن بعظهم في السلوك  -1

 الافراد لا يختلفون عن بعظهم في الاهداف  -2

 سلوك الافراد هو  حصيله تفاعلهم مع البيئه  -3

 السلوك الانساني ليس له سبب -4

 واحد من الاتي ليست من الخصائص المنظمه.. ؟ -6

 م افراد يمارسون انشطه لها اهداف معينه ان المنظمه تمثل وحده اجتماعيه تض -1

 ان المنظمه الاعمال تعمل في إطار جماعي يحدده هيكل المنظمه  -2

 يتمثل دورها في حل المشكلات السلوكيه  -3

 الهدف من وجود المنظمه هو خلق المنفعه داخليا وخارجيا  -4

 واحده من الاتي ليست من مزايا الرئيسيه للمنظمه ...؟ -7

 عامل مع البيئه الخارجيه عدم القدره على الت -1

 زياده التخصص وتقسيم العمل للافراد -2
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 الاستفاده من اقتصاديات الحجم  -3

 القدره على التعامل مع البيئه الخارجيه  -4

 من المنظمات التي تساعد المجتمع من خلال توفير سلع بسعر اقل من خلال الانتاج الكبير...؟ -8

 زياده التخصص والتقسيم العمل  -1

 عامل مع البيئه الخارجيه القدره على الت -2

 استخدام التكنلوجيا والاستفاده من اقتصاديات الحجم -3

 تساهم في تخفيض التكاليف النتبادل  -4

 هو علم يهتم بشكل مباشر بدراسه السلوك الانساني داخل المنظمات من حيث فهمه وتفسيره والتنبؤ به والتحكم فيه  -9

 تعريف لــ....؟

 السلوك التنظيمي  -1

 للسلوك التنظيمي  Robbinsتعريف  -2

 للسلوك التنظيمي  Altmanتعريف  -3

 لا شي مما سبق  -4

 التعريف الاخر للسلوك التنظيمي هو  -11

 الافراد والجماعات والهيكل على السلوك داخل المنظمات بهدف تحسين فعاليه المنظمه  هو مجال معرفه يهتم بدراسه التأثير الناتج على -1

 يفيه تصرف وسلوك الافراد في المنظمه حيث ينطبق ذالك على سلوك الافراد في منظمات الاعمال هو دراسه وتطبيق المعرفه المتعلقه بك -2

 هو دراسه العلميه للسلوك فهو يهتم بالعرض المنظم للسلوك وليس دراسه ما ينبغي عليه السلوك  -3

 هو زياده بالانتاج التي تؤدي الى انخفاض تكلفه الوحده او تكلفه السلعه  -4

 يهتم بدراسه التأثير الناتج على الافراد والجماعات والهيكل على السلوك داخل المنظمات بهدف تحسين فعاليه المنظمه ..يعرفه ؟هو مجال معرفه  -11

 السلوك التنظيمي  -1

 للسلوك التنظيمي  Robbinsتعريف  -2

 للسلوك التنظيمي  Altmanتعريف  -3

 لا شي مما سبق  -4

 وسلوك الافراد في المنظمه حيث ينطبق ذالك على سلوك الافراد في منظمات الاعمال... يعرفه ؟ هو دراسه وتطبيق المعرفه المتعلقه بكيفيه تصرف  -12

 السلوك التنظيمي  -1

 للسلوك التنظيمي  Robbinsتعريف  -2

 للسلوك التنظيمي  Altmanتعريف  -3

 لا شي مما سبق  -4

 من محاور السلوك الانساني السلوك التنظيمي الجزئي  -13

 ماذا يعني ...؟ 

 لتنظيمي اطار العمل داخل المنظمه ويحدد شكل العلاقات الرسميه وكيفيه التنسيق هو الهيكل ا -1

 يهتم بدراسه الجماعه وخصائصها وعوامل تماسكها بما يؤثر على السلوك داخل المنظمات  -2

 والخصائص الشخصيه التي يأتي بها الفرد للمنظمه ودراسه اتجهاته يتم التركيز على السمات  -3

 كل ماسبق -4
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 ....؟اسه الجماعه وخصائصها وعوامل تماسكها بما يؤثر على السلوك داخل المنظمات يهتم بدر -14

 من محاور السلوك التنظيمي الوسطى  -1

 من محاور السلوك التنظيمي الكلي  -2

 من محاور السلوك التنظيمي الفرد  -3

 لا شيء مماسبق  -4

 من محاور السلوك التنظيمي الكلي..؟ -15

 المنظمه ويحدد شكل العلاقات الرسميه وكيفيه التنسيق  هو الهيكل التنظيمي اطار العمل داخل -1

 يهتم بدراسه الجماعه وخصائصها وعوامل تماسكها بما يؤثر على السلوك داخل المنظمات  -2

 يتم التركيز على السمات والخصائص الشخصيه التي يأتي بها الفرد للمنظمه ودراسه اتجهاته  -3

 كل ماسبق -4

 ..؟لتركيز على يتم اضمن السلوك التنظيمي الوسطى  -16

 العلاقات الرسميه وكيفيه التنسيق بين وظائفها  -1

 الجماعه وخصائصها وعوامل تمسكها  -2

 ثقافه المنظمه  -3

 السمات والخصائص الشخصيه للفرد  -4

 ...؟ماذا يركز السلوكعلى  -17

 على السلوك المرئي والدلائل المخفيه  -1

 على السلوك المخفي والدلائل المنظوره والمشهوده  -2

 المرئي والدلائل المنظوره والمشهوده  على السلوك -3

 يركز على الدلائل  -4

 السلوك التنظيمي لا يكز على ..؟ -18

 الدلائل الحقيقه  -1

 الدلائل الضنيه التي ليس لها مؤشرات خارجيه  -2

 الدلائل الباطنيه التي يخفيها الفرد  -3

   لاشيء مماسبق -4

 ....؟السلوك التظيمي هو  -19

 ك التنظيمي تفسير السلوك الانساني والتنبؤ به  علم: لانه يمكن من خلال نظريات السلو -1

 فن : لان الفرد يمكن ان يتعامل مع الاخرين من خلال خبراته السابقه  -2

 علم وفن في ان واحد  -3

 من مبادئ السلوك التنظيمي ...؟ -21

 مبدأ طبيعه الانسان  -1

 مبدأ طبيعه المنظمه  -2
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 كل ما سبق  -3

 ليس مماسبق  -4

 ان ..؟من الاتي ليس من مبدأ طبيعه الانس -21

 الناس مختلفون عن بعظهم  -1

 الفرد هو حصيلة تفاعله مع البيئه سلوك  -2

 لكل تصرف او سلوك دافع او سبب معين  -3

 المنظمه كائن اجتماعي يعمل ضمن اطار قانوني  -4

 من مبادء طبيعه الانسان..؟  -22

 لكل سلوك انساني هذف محدد  -1

 الانسان ذو كرامه انسانيه فهو يختلف عن عناصر الانتاج  -2

 تصرف او سلوك انساني دافع او سبب معين  لكل -3

 كل ماسبق  -4

 مبدأ من مبادئ طبيعه المنظمه ...؟ -23

 المنظمه كائن اجتماعي يعمل على اطار قانوني في بيئه تسمى بالديناميكيه والتغيير -1

 المصالح المشتركه بين المنظمه والعمال  -2

 الاول والثاني  -3

 ج الانسان ذو كرامه فهو يختلف عن العناصر الانتا -4

 ...؟من اسباب الدراسه السلوك الانساني  -24

 يمكن المديريين والعاملين من اداء الانشطه المطلوبه  -1

 يوجد مشكلات تنظيميه وماليه وفنيه يؤدي الى زياده في المشكلات الانسانيه  -2

 تساهم دراسه السلوك التنظيمي الى الفهم الاعمق لنمط الاتصال الفعال  -3

   كل ماسبق صحيح -4

 ....؟الدراسه السلوك الانساني  من المبررات -25

 والتعرف على سلوكه داخل المنظمه ضروره فهم شخصيه  -1

 على تقدير نوعيه الحوافز الماديه او المعنويه المناسبه للافراد تساعد الدراسه العمليه  -2

 الالمام بأسس السلوك التنظيمي يساعد المدراء على زياده كفائتهم الاداريه  -3

 كل ماسبق  -4

 ي من مبررات الدراسه لسلوك الانساني ...؟واحد من الات -26

 يمكن المديريين والعاملين من اداء الانشطه  -1

 الفهم الاعمق لنمط الاتصال الفعال  -2

 الاعتماد على الحدس والاحكام الشخصيه  -3

 وجود مشكلات تنظيميه ماليه وفنيه  -4

 من الاسباب المؤثره على صعوبه تفسير السلوك الانساني...؟  -27

 لوك الانسانيثبات اسباب الس -1
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 كثره اسباب السلوك الانساني  -2

 قله اسباب السلوك الانساني  -3

 عدم وجود اسباب للسلوك الانساني  -4

 من اهداف دراسه السلوك التنظيمي ....؟ -28

 توجيه وتغيير فقط  -1

 تحليل وتفسيره والسيطره عليه فقط  -2

 التنبؤ به وتوجيهه وتغييره فقط  -3

 فهمه وتفسيره والتنبؤ به وتوجيهه فقط  -4

 واحده من الاتي ليست من مزايا الرئيسيه للمنظمات ...؟ -29

 زياده التخصص وتقسيم العمل -1

 تفسير السلوك الانساني والتنبؤ به  -2

 الاستفاده من اقتصاديات الحجم  -3

 القدره على التعامل مع البيئه الخارجيه  -4

 يهتم علم سلوك التنظيمي بدرايه السلوك الانساني ...؟ -31

 داخل المنظمات  -1

 ظمات خارج المن -2

 داخل وخارج المنظمات  -3

 لاتوجد اجابه صحيحه  -4

 يتمثل السلوك في ....؟ -31

 كل مايصدر عن الفرد من افعال ومشاعر وانفعالات  -1

 كل مايعرفه الفرد -2

 كل مايسعى الفرد تحقيقه  -3

 لاتوجد اجابه صحيحه -4

 على ماذا يحتاج الرؤساء والمرؤسيين في المنظمه ..؟ -32

 على التفاعل الموحد  -1

 اعل مع بعضعلى عدم التف -2

 يحتاج الى فهم بعضهم البعض  -3

 لا توجد اجابه صحيحه -4

 يؤدي الفهم والتفسير الدقيق الى ....؟ -33

 الاخطاء الناجمة -1

 عدم الاستقرار -2

 التنبؤ الدقيق  -3

 لاتوجد اجابه صحيحه  -4
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 من محاور السلوك الانساني هي ...؟ -34

 الجماعه والفرد والوظيفه  -1

 الفرد والوظيفه والهيكل التنظيمي  -2

 رد والجماعات والهيكل التنظيمي الف -3

 لاتوجد اجابه صحيحه  -4

 واحده من الاتي ليست من الاسباب المؤثره على صعوبه تفسير السلوك الانساني...؟ -35

 كثره اسباب السوك الانساني -1

 لكل سبب حل خاص  -2

 ثبات اسباب السلوك واستقرارها  -3

 تنوع اسباب السلوك الانساني  -4

 ب ...؟من تفسير السلوك مسئله معقده سب -36
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 ني ثبات اسباب السلوك الانسا -1
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