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 معرفة الظروف البيئية المعاصرة التي ساعدت في نمو المنظمات المدارة بالمشروع والفوائد المتحققة من ذلك. -

 تعريف المشروع وتحديد أهدافه وفهم خصائصه. -

 في كل مرحلة.معرفة دورة حياة المشروع  وتحديد الأنشطة الرئيسة  -

 تحديد اطراف المشروع وعلاقتها بالمشروع. -

 اعداد مقترح المشروع. -

يرجع تطور أساليب وممارسات إدارة المشاريع للجيش، لكون الجيش قدم سلسلة من المهارات في إدارة  -

 المشاريع تعجز عن تقديمها المنظمات التقليدية .

 -نامج الفضاء ابولو لوكالة أبحاث الفضاء الامريكية ناسابر –مثل برنامج بولاريس للبحرية الامريكية  -

 مبادرات الدفاع الاستراتيجية  وغيرها.

 وقد برزت إدارة المشروع كضرورة في نهاية القرن العشرين لتطوير طرق جديدة للإدارة. -

 نظمات.فشهدت العقود المنصرمة والمعاصرة نمو في استخدام إدارة المشاريع كوسيلة لتحقيق اهداف الم- -

 خاصة مشاريع تتبنى أن المنظمات من لكثير المهم من جعلت ، الأعمال بيئة في والتغيرات الحادة المنافسة إن

 .البعيد المدى إلى والمنافسة البقاء من تمكنها

 

 هناك ثلاثة عوامل تؤثر في حالة عدم التأكد في البيئة التي تعمل بها المنظمات:

ة التعقيد البيئي: يتعلق هذا العامل بعدد وقوة وتداخل المدخلات والمخرجات الخاصة بالمنظمة وما درج .1

يترتب علي ذلك من التزامات داخل المنظمة من مباني وتجهيزات وخبرات فنية وغير ذلك ، وما ينتج عنه من 

 ئي.أنشطة وعمليات وخطط وبرامج وإجراءات إضافية تؤدي الى زيادة التعقيد البي

درجة الديناميكية) التغيير(: ويتعلق بالسرعة التي تتغير فيها بيئة الاعمال نتيجة التغير السريع والدائم في  .2

حاجات ورغبات الزبائن، الامر الذي يفرض على المنظمات استمرار ابتكار وتطوير منتجات جديدة 

 للمنافسة.

والتي تعتبر نادرة، ويشتد التنافس بين المنظمات  درجة الغنى: ويتعلق بمدى توفر الموارد في بيئة الاعمال، .3

 للحصول عليها.
 

 التوسع الهائل في المعرفة البشرية. -

 التطور الهائل في الإمكانات التكنولوجية وتبادل المعلومات. -

 لسوق.نشوء الأسواق العالمية وازدياد الحاجة للاستجابة السريعة لمتطلبات ا -

 الطلب المتنامي على السلع والخدمات لتلبية حاجات الزبائن المتغيرة -

في هذه البيئة المعقدة والمتغيرة والمتسمة بندرة الموارد، وللأسباب السابقة لم تعد الاشكال التقليدية في إدارة  -

كثر حاجه لان تدار المنظمات قادرة على النجاح والاستمرار، وعليه فان منظمات الاعمال المعاصرة أصبحت ا

بالمشروع، بحيث تقوم بتوزيع طاقمها الوظيفي وكوادرها في مشاريع حتى تكون قادرة على الاستمرار في 

 ابتكار وتطوير السلع والخدمات والأفكار، مما يمكنها من الوصول الى أهدافها وتحقيق رسالتها.
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ه فهم عمل المشروع ككل، لأنه مخصص للمشروع ولا يتم تشتيته في كل عضو في فريق المشروع يمكن -

 اعمال أخرى.

 بيئة عمل اكثر انفتاحا على نقاش أفكار جديدة. -

 توفر وضوح افضل للمهمات التي يؤديها الافراد. -

 امتلاك قدرة اكبر على التكيف مع متغيرات البيئة لتحقيق هذه الأهداف. -

 مراقبة افضل للتكاليف. -

 .جودة اعلى -

 علاقات افضل مع الزبائن -
 

 

 هناك العديد من التعريفات منها:

 سعي مؤقت لإيجاد منتج منفرد) المعهد الأمريكي لإدارة المشاريع( -

مجموعة من الأنشطة  المترابطة غير الروتينية لها بدايات ونهايات زمنية محددة يتم تنفيذها من قبل  -

دد في اطار معايير التكلفة، الزمن والجودة) مععية إدارة المشاريع شخص او منظمة لتحقيق أداء وهدف مح

 البريطانية(.

 مشكلة معروفة الحل يتم اكمالها باستخدام أنشطة فريدة وغير روتينية. -

منظمة مؤقتة لتنفيذ مجموعة من الأنشطة المنظمة لتحقيق هدف معين في فترة زمنية معينة وباستخدام  -

 موارد متنوعة.

 في مفهوم المشروع هي: العناصر التي يجب توافرهاالتعريفات سابقا يمكن التوصل الى مجموعة من فمن خلال 

 المشروع له أنشطة مترابطة وغير روتينية. .1

 المشروع يتكون من أنشطة مترابطة لها بدايات ونهايات زمنية محددة. .2

 المشروع له فترة زمنية محددة. .3

 لأموال اللازمة لهذا المشروع.المشروع له موازنة تقديرية مخصصة بها ا .4

 المشروع له هدف يجب تحقيقه سواء كان الهدف سلعة او خدمة. .5

 الجودة المناسبة والمطلوبة من قبل العملاء. –الزمن  -ضرورة تحقيق معايير الكلفة .6
 

 الخ....-المصانع بناء مثل: الصناعية المشروعات

 الخ......التعليمية يعالمشار بناء مثل:  الخدمية المشروعات

 الخ..........الفضاء بحوث مثل: العلمية المشروعات

 الخ.....التدخين ضد مشاريع مثل: الاجتماعية المشروعات

 الخ.......الخصخصة مشاريع مثل: الاقتصادية المشروعات

 الخ.........السدود بناء مثل:  الانشائية المشروعات

 

 

لمشروع هي نفس اهداف المنظمة وبسبب الخصائص التي تميزه عن المنظمة الوظيفية فان المشاريع في الأساس اهداف ا

 مهما اختلفت طبيعتها او حجمها فإنها تشترك في تحقيق ثلاثة اهداف :
 المواصفات -التكلفة-لوقت  ا

 

 

 

 إرضا الزبون
 الوقت

 التكلفة

 المواصفات
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 يتم التعبير عن الاهتمام بالوقت وادارته من خلال جدولة المشروع.
 الاهتمام بالكلفة وادارتها عن طريق موازنة المشروع. كما يتم

أيضا يتم اهتمام بالمواصفات عن طريق اختبار المواد المناسبة وتخصيصها لمراحل العمل في المشروع، وبما يتناسب مع 

 شروط الحل الأمثل لمشكلة المشروع كما ورد في مقترح المشروع او المناقصة او في العطاء المطروح.

 

 تشترك المشاريع مهما تنوعت واختلفت طبيعتها في مجموعة من الخصائص:

تقام المشاريع في العادة لتنفيذ غرض معين، حل مشكلة معينة ، اهداف محددة، ولذا فان المشروع الغاية:  -

مرتبط بتحقيق هذه الغاية وصولا الى تحقيق الأهداف مثل إقامة جسر بهدف حل مشكلة الاختناق 

 او تطوير دواء لعلاج السرطان بهدف الحفاظ على حياة الناس. -وريالمر

هو ان المشروعات ذات طبيعة مؤقتة بحيث انها تبدا وتنتهي في أوقات محددة ومعلومة دورة حياة محدودة:  -

 قد تطول وقد تقصر.

حتى لو تشابه  أي مشروع في تنفيذه واكماله يحتاج الى أنشطة فريدة وغير روتينية وغير متكررة،التفرد:  -

 -مشروعان في الطبيعة والحجم والشكل فان تنفيذ كل منهم يحتاج الى أنشطة مختلفة) طبيعة الإدارة

 الموارد(. -المخاطر

أي مشروع يحتاج الى أنشطة متتابعة بالإضافة الى التتابع هناك تداخل . عاده تتداخل الاعتمادية المتداخلة:  -

 –أيضا تتداخل مع الأقسام الوظيفية الأخرى في المنظمة )انتاج  -بعضالمشروعات في المنظمة مع بعضها ال

 كذلك قد تتداخل مع اطراف أخرى مثل الموردين  ومقاولي الباطن والزبائن......الخ.–مالية(  -افراد -تسويق

هات لكون المشروع نشاط اجتماعي وتضارب في المصالح، فقد يؤدي التداخل المشار اليه سابقا بين جالصراع:  -

مختلفة في أداء أنشطة المشروع الى حدوث الصراع، ولذا يجب إدارة هذا الصراع بالشكل الذي يحقق اهداف 

 المشروع بفاعلية وكفاءة.

المنظمات عموما تتعرض للمخاطر بنسب مختلفة، الا ان المشروع بسبب خصائصه وأهدافه في المخاطر:  -

ر لاسيما اذ انحرف عن تحقيق هذه الأهداف وهناك امثلة الوقت والكلفة والمواصفات يزيد من هذه المخاط

مفاعل فوكو  –كثرة على مخاطر تعرضت له العديد من المشاريع منها ) انفجار مكوك الفضاء تشالنجر 

 جيما النوي (.

 دورة حياة المشروع

 

بالاجتماعات الأولية يتم تطوير فكرة المشروع، اختيار المشروع، اختيار مدير المشروع والبدء مرحلة التأسيس:  .1

 المباشرة بتنفيذ المشروع.

يتم وضع خطة المشروع المتكاملة ،عمل جدولة لأنشطة المشروع، اعداد الموازنة، والقيام مرحلة التنفيذ:  .2

 بالرقابة على المشروع .
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 يتم التدقيق على أنشطة المشروع للتأكد من ان المشروع قد تم اكماله حسب المواصفاتمرحلة الانهاء:  .3

المطلوبة، تدريب المستخدمين على استخدام مخرجات المشروع، اعداد التقارير النهائية وتسليم الوثائق 

 المطلوبة.

 

أصحاب المصلحة بالمشروع)اطراف ذات العلاقة( والمحتمل تأثر مصالحهم كنتيجة لتنفيذ المشروع او استكماله  -

او مخرجاته ويجب على فريق إدارة المشروع الاهتمام بأصحاب المصلحة  ولهم دور في التأثير على اهداف المشروع

 والوقوف بقدر الإمكان من اجل ضمان نجاح المشروع.
 يتحمل أصحاب المصلحة درجات من المسئولية في انجاز المشروع وقد تتغير هذه المسئولية. -

 الجهات المشاركة في انجاز المشروع والمرتبطة به :

 او الجهة التي يتم تنفيذ المشروع لصالحها.الزبون: الشخص  .1

مدير المشروع: وهو الشخص الذي يقود المشروع وهو المسؤول الأول عن نجاحه وفشله لذا يجب ان يتمتع  .2

 مهارة الاتصال والمتابعة. –مهارة التفاوض  -مهارات ادارية –بمهارات عديده مثل مهارات فنية 

للمنظمة الام التي يتبع لها المشروع وعليها توفير الدعم والموارد اللازمة الإدارة العليا: وهي الإدارة العليا  .3

 لنجاح المشروع.

 المدراء الوظيفيون: هم مدراء الوظائف في المنظمة الام التي يتبع لها المشروع. .4

لازمة فريق المشروع وهو الطاقم الوظيفي الذي يعمل في المشروع والمعني بتنفيذ الأنشطة والمهام والوظائف ال .5

 عليه يجب ان يتم اختيار أعضاء الفريق المؤهلين فنيا واداريا مع ضرورة الاهتمام بهم. -لإكمال المشروع

 الموردون: كافة الجهات التي تقوم بتزويد المشروع بالموارد اللازمة لإتمام المشروع. .6

 

موعة من الوثائق تشكل مرجعية عند المشروع ينفذ وفق خطة  مرسومة وبرامج محددة، لذا ضرورة وجود مج

 الحاجة من أهمها:
يسمى)معلة بيان العمل في المشروع( وهي الوثيقة الرئيسة الى يتم من خلالها نقل متطلبات العميل .مقترح المشروع: 1

 :الى المشروع حتي يتم تلبية هذه المتطلبات وتنفيذ المشروع على أساسها . ويتكون من الأجزاء التالية

اهداف المشروع مع ربطها بالأهداف الاستراتيجية  -الغايات الرئيسة -ملخص لفكرة المشروعلمقدمة: أ. ا

 للمنظمة الام ورسالتها.

القيود المتوقع  -تتضمن بيان بالافتراضات المتوقع مواجهتها خلال العمل بالمشروعب. الافتراضات الرئيسة: 

 اجهة هذه الافتراضات والتوقعات والمخاطر.الخطط الاحتمالية لمو –تأثيرها على سير العمل 

 –الأوقات  -تتضمن مسؤوليات الموردين حسب شروط عقد التوريد) الكميات المطلوبةج. مسؤوليات الموردين: 

 الأسعار(. –المواصفات 

 الاجتماعات(. –الدفعات المالية  –تتضمن مسؤوليات الزبون )استلام المواصفات د. مسؤوليات الزبون: 

المقصود به هو جدول الأنشطة اللازمة لإتمام المشروع حسب الأوقات المحسوبة والمتوقع لجدول المحسوب: هـ. ا

 انجازها مع الإمكانيات المطلوبة والكلف المتوقعة للموارد. 

تتضمن المعايير التي تستخدم للحكم على مواصفات المشروع وشروط قبول هذه  و. معايير قبول المشروع:

 المواصفات.
المقصود هنا عقود التوريد والتعاقدات الفرعية لإنجاز العمل وما يسمى بعقود . العقود وجدول الدفعات المالية: ز

 الباطن... تتضمن نسخ من هذه التعاقدات وتواريخ تسديد الدفعات المالية عن هذه الاعمال.

البنود السابقة وذلك  تشمل أي حدود وشروط إضافية للعمل لم تكن مذكورة فيح. الشروط الإضافية : 

 للإشارة اليها بهدف الالتزام بها.

وتشمل أمورا تتعلق بالاتصالات، أوامر التغيير، المخاطر المتوقعة للمشروع، محطات ط. أمور متنوعة 

 العمل........ الخ.
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 ( وثيقة بيان العمل2الشكل )

 

 سيتم الشرح لاحقا. –وتسمى أيضا عقد الالتزام . خطة المشروع: 2
 : سيتم الشرح لاحقا..جدولة المشروع3

 : سيتم الشرح لاحقا.. موازنة المشروع4

 

 : مثال

 باريس في  يوجد حديدي برج هو ايفل برج

 من ويعتبر ايفل، غوستاف مصممه اسم حمل

 أوروبا في شهرة المزارات اكثر

 ذهبي فرنك 0077777: الانشاء وقت:  التكلفة

 .فرنسي

 .1000 يناير 26: الانشاء بداية

 . 1001مارس  31نهاية الاعمال:

 .1001مايو  6تم الافتتاح الرسمي:

 عامل 377مهندسا، 57عدد العمال: 

 

 

 

 

 

 
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 .تعريف إدارة المشاريع ووظائفها ومراحل إدارة المشروع -

 تحديد اطراف إدارة المشروع. -

 ة بين مدير المشروع والمدير الوظيفي.المقارن -

 تحديد المسار الوظيفي لمدير المشروع. -

 تحديد البوصلة الأخلاقية لتوجيه مدير المشروع -

 

 

 بعد ان يتم اختيار وتحديد المشروع المزمع تنفيذه، تأتي خطوة اختيار إدارة المشروع.
ديثة في علم الإدارة، والذي اعتمد الى حد كبير على بحوث العمليات والأساليب الكمية إدارة المشاريع احد الفروع الح

 .اتصالات،........( –صناعة  –في الإدارة، وشكل نقطة الانطلاق لإدارة المشاريع في كافة المجالات )طب 
 م لتشجيع النمو والمهنية لإدارة المشروع.1161تم انشاء معهد إدارة المشروع عام 

 ريف إدارة المشاريعتع

 

 ي علم وفن حل المشكلات ضمن الوقت المحدد مسبقا وبإستخدام الموارد المتاحة.ھ
 -تجيب إدارة المشروع على التساؤلات الأتية:

 ماهو المطلوب عمله؟

 متى يجب عمله؟

 ماهي الموارد اللأزمة لذلك؟

 كيف سنحصل عليها؟

 وظائف إدارة المشروع

 

 : التاليةرسة الوظائف مماتتطلب إدارة المشروع 

 المناسبة والطرق الأهداف تحديد للمشروع، اللازمة الأنشطة وجدولة تتابع خطط وضع:  للمشروع التخطيط -١

 .المشروع انجاز شبكة ووضع للأهداف، للوصول

 عم العلاقة ديتحد ، اتيوالصلاح اتيالمسؤولوضع الخريطة التنظيمية للمشروع، توزيع   : المشروع تنظيم -٢

 اختيار فريق العمل للمشروع. المشروع، واطراف الأم، للمنظمة ميظيالتن كلالهي

 أعضاء بين والتنافس التعاون روح بناء باستمرار، العمل فريق حفز المشروع، يقاختيار أعضاء فرطاقم المشروع :  -3

 .الفريق

 المتوقعة والعائدات والموارد الكلف اعداد ويتضمن المشروع، لتنفيذ التقديرية الموازنة إعداد:  المشروع موازنة -٤

 .والارباح النقدية والتدفقات

 العمل عن طريق القيادة والتحفيز والاتصال ، من أجل تحقيق الأهداف. وهي توجيه فريق المشروع جيهتو -٥

 العكسية تغذيةال على والحصول اسقيال ثم ، الأداء مقيلت تستخدم التي تحديد المعايير : المشروع على الرقابة -٦

 الرقابية  التي تساهم في تقييم المشروع والتدقيق وصولا لمرحلة التسليم. الأدوات تحديد كذلك

 

 المشروع إدارة مراحل

 بدراسة امقيوالمرحلة التأسيس()مرحلة التعريف(: تتضمن ولادة فكره المشروع : ) مهومرحلة الفكره أو المف -١

 .مديره ختيارا يتم وقد المشروع اختيار الجدوى،

 العملفريق   عينوت ، هائيةوتتضمن إعداد خطة المشروع وجدولة المشروع وموازنة المشروع الن : ذفيمرحلة التن -٢

 المشروع والقيام بعمليات الرقابة وتقييم الأداء. خطوات ذفيبتن والمباشرة بالمشروع
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 :كد من)الاغلاق( وتتضمن التدقيق على المشروع للتأ مرحلة التسليم : -٣

 ثم  ليهاأن المواصفات المشروع مطابقة للشروط المتفق ع ،تسليم المشروع للزبون-  تدريب المستخدمين على

 اعداد التقرير النهائي للمشروع. -تسليم الوثائق المطلوبة –المشروع 
 

 

ت أولوية المشروع بالنسبة للمشروعا –طبيعة عمل المشروع  –اختيار مدير المشروع  : الأم للمنظمةليا الإدارة الع -١

 .الالتزام عقد قيعالمشروع و خطة بتبني تقوم حيثالأخرى، تقدم الدعم للمشروع ، 

 وتقع على مدير المشروع مسؤوليات تجاه الإدارة العليا اهمهما: -

لوقت والكلفة والموارد، واشعار المنظمة باي تقديم تقارير دورية باستمرار عن تطورات العمل لاسيما في ما يتعلق با -

 مخاطر او مشاكل تواجه المشروع.

 أمام كامل بشكل مسؤولا  يكون و ، مراحله معيع في المشروع إدارة يتولى الشخص الذيهو و  : المشروع مدير -٢

 .المشروع(  فشل أو)  نجاح عن العليا الإدارة

 يقومون بتنفيذ المشروع. الأفراد الذين سوف همو  المشروع : فريق -٣
 

  

 التخصص
متخصص ويمتلك معرفة عميقه 

تسوبق ،  دير)مالتي يتولاها بالوظيفة 

 محاسبة ... (. مدير

نظرة عامة، ولديه خلفية واسعة في المعرفة 

فته متوسطة ولكن في أكثر من والخبرة، ومعر

 ، المحاسبية ، الإنتاجية .... الماليهتخصص ، 

 الأسلوب
 

: بمعنى  ان  ليليالأسلوب التح يستخدم

لديه قدرة تحليلية على حل المشاكل 

التقنية الخاصة بنفس الوظيفة، وذلك 

 الذي يجعلهبسبب التخصص الأمر 

متعمقا في متابعة الجوانب المتعلقة 

 يديرها التيبالوظيفة 
 

الاسلوب النظامي) لديه مهارة التركيب(  يستخدم

مقارنة بمهارة التحليل، بمعنى أن مهمته تجميع 

الأجزاء المتخصصة في العمل لتشكيل منظومة 

 متكاملة تعمل بنظام مشترك.
 

 المعرفة الفنية
 

 معرفة فنية عالية بعمله.لديه 
 

تي التعاون بين المتخصصين في المجالات ال يسهل

المهام تحتاج الى تخصص معين، من أجل أداء 

بطريقة تساعد في إنجاز المشروع حسب المواصفات 

 المطلوبة.
 

 

 بالإضافة الى :

  اهداف قصيرة للمشروع بينما المدير الوظيفي يركز على  الأهداف النهائيةان مدير المشروع يركز على

 خاصة بقسمه الوظيفي. ومتوسطة

 بشكل واضح ومرتبط مسؤوليته بإدارة المشروع،  وخطوط السلطة غير محددة مدير المشروع صلاحياته

 حسب الهيكل التنظيمي. محددةبينما المدير الوظيفي 

  في الغالب. محدودةبينما المدير الوظيفي  البيئية الخارجية عاليةمدير المشروع تعاملاته مع المتغيرات 
 

 

وهكذا  -ثم مدير تشغيل في مشروع كبير –دة يبدا مدير المشروع في مساره الوظيفي بالتدرج كمهندس في العا

 حيث يكتسب خبرة إدارة وفنية  من خلال المرور بعدة مسارات .، الى ان يصبح مديرا لمشروع كبير

 : مايلي إلى بحاجة فهو لياتهبمسؤو القيام  على قادرا المشروع يكون مديروحتى  

 .المشروعات إدارة في ي شهادة دراسية صول علالح ◄

 .ندوات،....الخ في إدارة المشاريع -ورش عمل -الحصول على دورات متخصصة - ◄
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 :همهامن أ مهارات معينة تدرب على  أنه تفيد شهادة خبره ◄

 خطة المنظمة للوصول إلى الأهداف 

 التفاوض مع الزملاء. 

  الجيدة للمهام.المتابعة 

 لمهمات .المتابعة الجيدة ل 

 .امتلاك الحساسية نحو شؤون المنظمة وامور المشاريع 

 بمشاريع صغيرة ثم انتقل للعمل في مشاريع كبيرة. أان يكون مساره الوظيفي قد بد 

 أو مشاكل تتعلق بالموارد أو الأفراد.فنية التعامل مع المعيقات التي ستواجه المشروع سواء كانت  ◄

 في كافة مراحل المشروع ووضع الخطط لمعالجتها.القدرة على التعامل مع المخاطر  - ◄

 تطوير قنوات الاتصال مع أطراف المصالح المتعددة والمرتبطة بالمشروع - ◄

 ارة التفاوض وإدارة الصراعات.ھامتلاك م - ◄
 

 
 

 .الإبتعاد عن التلاعب بالمناقصات ◄

 .ناقصاتعدم تعاطي الرشوه للحصول على الم ◄

 .منضبطةغير  مجموعة إلى العملتحويل فريق الإبتعاد عن  ◄

 التقديرية . حتى تصبح ضمن الموازنةبها عدم الإعتداء عن الموارد واللعب  ◄

 .المواصفات تحقق لا ولكنها  بالغرض تفيبديلة عدم استخدام موارد  ◄

 .عالمشرو فيالعاملين   سلامة علىلا يساوم  أن ◄
 فريق المشروع

 ون مهارات فنية عالية.يمتلك - ◄

 .المشروع لمشكلة قوي توجه لديهم  - ◄

 .الرغبة في تحقيق أهداف المشروع- ◄

 .ان يكون لديهم حساسية للسياسة التنظيمية- ◄

 احترام الذات. - ◄
 

 

 

 

 

 
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 تنظيم المشروع كيف تختلف عن المنظمة الوظيفية. فهم المرتكزات الأساسية التي تعتمد عليها عملية 

 :معرفة الاشكال التنظيمية السائدة في المشاريع واهمها 

 .المشروع كجزء من التنظيم الوظيفي 

 .المشروع المستقل 

 مشروع المصفوفة 

 .تحديد إيجابيات وسلبيات كل شكل من هذه الاشكال التنظيمية 

 د الشكل التنظيمي المناسب للمشروع.معرفة الخطوات الواجب اتباعها عند تحدي 

 

 .التنظيم أداة تستخدمها المنظمات في الوصول الى أهدافها 

  وهو الوظيفة الثانية للمدير ويقصد بها تجميع الاعمال اللازمة لتحقيق الأهداف  وتقسيمها الى نشاطات

ت الإدارية بينهم من حيث فرعية وتجميعها في شكل وحدات إدارية  والتنسيق بينها مع تحديد العلاقا

 السلطة والمسؤولية وخطوط الاتصال ووضع كل ذلك في شكل تنظيمي محدد المعالم .

  لم تعد الأشكال التنظيمية التقليدية المستخدمة في المنظمات الوظيفية ملائمه لاستخدامها في المشاريع في

 ببيئة تتميز :

  بالتعقيد 

 العالية.يناميكية والد 

 لجوانب التكنولوجية.تطور هائل في ا 

 .تغير دائم في رغبات الزبائن 

لذا وجدت الحاجة الى وجود اشكال تنظيمية مبتكرة من المشاريع من النجاح في الوصول الى أهدافها في بيئة الاعمال 

 المعاصرة.

 : عندما تبدا المشروعات  تعتمد موضوعان على الفور 

 :ظمة الام.اخذ قرار خاص بكيفية ربط المشروع بالمن الأول 

 :اخذ قرار خاص بكيفية تنظيم المشروع نفسه. الثاني 

 
 

 :منها المشروع تنظيم لمصطلحالتعاريف  منهناك العديد  
والمسؤوليات  الواجباتطريق توزيع للمشروع عن  اخليالد التنظيمي تصميم البناء به يقصد تنظيم المشروع 

 الواجبات تنفيذ في المتبعة الرسمية  العمل واجراءات والأصول تحديد القواعد و ، شروعالم في العاملين على  والسلطات

 صيغة يحقق أفضل والأدوار، وتطوير نظام الاتصال والرقابة وكتابة التقارير بين المستويات الإدارية المختلفة، بما

 المنظمة الام من الوصول الى أهدافها. تمكن كفؤه وفعاله بطريقة البيئية للمتغيرات الاستجابة في المشروع تساعد

 

 .التنظيم الوظيفي  المشروع كجزء من (1

 .المستقل تنظيم المشروع  (2

 .المصفوفة تنظيم  (3
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 الشركة.ة في ية الأساسيفيكون المشروع تابعا لأحد الأقسام الوظيالتنظيم وفقا لهذا الشكل  ◄

عة المشروع المطروح للتنفيذ يكون أكثر تخصصا في طبيال تنفيذ المشروع على القسم الوظيفي الذي يح ◄

 لضمان نجاحه ودعمه.

هذا  مهمة في تخصص إدارة الأعمال فإن القسم المناسب لتولي يرة إدارة الأعمال إنشاء ماجستليإذا أرادت ك:  1مثال

 في المحاسبة فإن القسم المناسب لتولي يرماجست بإنشاء يتعلق الأمر كان اذا أما ، بالكلية الإدارة هو قسم  المشروع

 .بالكلية المحاسبة قسم هذا المشروع هو مهمة

 -:التنظيم الوظيفي من جزء المشروع ايجابيات ان يكون

 فإنه سيسخر روعالمش عن الأول هو المدير الوظيفي هو المسؤول أن فبما ، العاملين استخدام عاليه فيمرونة  ◄

 .المشروع لإنجاح القسم في الكفاءات كل

 . للقسم مشروع من أكثر ُيحال  عندما ، مشروع من أكثر الضرورية في الانتفاع من الخبرات  ◄

 .القسم نفس في لأنهم  يعملون بين الخبراءتبادل الخبرات والمعرفة  سهولة  ◄

وظائفهم ومن داخل  خلال من للأفراد الوظيفي  جعل الأقسام الوظيفية هي قاعدة التطور وتطوير المسار ◄

 اقسامهم الرئيسة.
 

 -:التنظيم الوظيفي من جزء المشروع ان يكون سلبيات 

 .أخرى مسؤولياتلديهم   القسم في العاملين لأن التركيز  وبؤرة الإهتمام  محوريكون العميل لا  ◄

 مسؤول واحد شخص وجود عدم بسبب وعالمشر أداء عن  المسؤولياتتحمل  وفي الأدوار في تشويش حصول  ◄

 المشروع عن كامل بشكل

 تأخير إلى تؤديالوظيفية  الأقسام في متعددةادارية مستويات  وجود بسبب العملبط الاستجابة لمتطلبات  ◄

 .الإجراءات وبطء القرارات

شروع تنظيمية: فالقسم الوظيفي يميل الى الاهتمام بوظيفته وليس موجها للم لأسبابالتحفيز ضعف  ◄

 .ضف الى ذلك عدم جود شخص مسئول بشكل كامل عن المشروع.

 ريع الكبيرة والضخمة والمعقدة.للمشا الشكل صلاحية هذا عدم  ◄
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  فني بطاقم مستقلة وحده شكل ويقوم على الأم المنظمة أقسام بقيةوع منفصلا عن يكون المشر هذا لشكل في 

ر یمد قیطر التقارير الدورية وعنماليا واداريا مرتبطة بالمنظمة الأم فقط عبر  ستقلةم وإدارة مستقل

 .المشروع طريق مدير 

  والمحاسبي والمالي الإداري الجانب من لآخر مشروع من الاستقلاليةتتفاوت درجة. 

 

 -:المستقلالمشروع ايجابيات 

 .المشروع ىعل الكاملة السلطة المشروعلمدير  ◄

 .المشروع ریمد أمام مباشره مسؤولية مسؤولون المشروع أفرادمعيع  ◄

 .أسرع اتصال عملية ◄

 . المشاريع  من النوع نفس في للعاملين تراكمية خبره ◄

 .الاهداف وتحقيق الأداء رفع في تساهم المشروع فريق  لدىتكوين هوية قوية  ◄

 الاستجابة وسرعة سريعة، قرارات اتخاذ على القدرة يعززوجود سلطة مركزية على مستوى المشروع ، مما  ◄

 .الزبائن لطلبيات

 تتحقق وحدة الامر. وهنا يتأكد العاملون ان تطور مسارهم الوظيفي مرتبط بنجاح المشروع وتقارير المدير. ◄

 والخارجية الداخليةالبئية  للمتغيرات الاستجابة يسهل بسيطة ومرنة مما الهياكل  - ◄

 

 -:لمستقلاالمشروع  سلبيات

 . تتكرر العمل وظائف فان واحده زمنية فتره فيمشاريع ازدواجية الوظائف: في حالة وجود عدة  - ◄
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 والأفراد بالخبرات الإحتفاظ إلى المشروع ریمديحتاج  المشروع نجاح ضمانبهدف : المستلزمات تخزين  - ◄

 الطاقات. تجميد هذه إلى يؤدي  مما والمعدات

 المنظمة مستوى على ةالمتوفر الخبرات من ةالإستفاد المستقل المشروع طيع مديريست لاالاحيان  في بعض - ◄

 الأم

 اعضاء المشروع المستقل واعضاء المنظمة الأم او أعضاء المشاريع الأخرى بسبب بين قد تحدث صراعات  ◄

 ا وقد يؤدي الى مرض الارتباط بالمشروع. يعيق تحقيق الاهداف مما قد الامتيازات 

 المشروعانتهاء بعد مستقبلهم الوظيفي المشروع بسبب الخوف على فريق أعضاء بين  وجود قلق - ◄

 

 

 كلميزات   بعض من الإستفاده بحيث تم المستقل التنظيم الوظيفي والتنظيم  خليط من ويمثل هذا الشكل  

 . أيضا العيوب بعض من والتخلصمنهما 

 ت مرتفعة التقنية .يستخدم في المنظمات التي تعمل في مجالا 

 لها التابعة المختلفةالمشاريع  و المنظمة وظائف كافةبين  الموجودة العلاقةيوضح الشكل التالي  

 

 أنواع تنظيم المصفوفة

 

 الأم المنظمة ضمن لكن المستقل المشروع إلى أقرب وتكون( المشروع مصفوفة:) القوية المصفوفة. 

 يتمتع بجزء الوظيفي لكن المشروع إلى أقرب خصائصها وتكون (الضعيفة المصفوفة:) لوظيفيةا المصفوفة 

 .المستقل إستقلالية المشروع من

 السابقين بين النوعين خصائصها تقع : المتوازنة المصفوفة 

 

 -:مزايا تنظيم المصفوفة

يتم إختيارهم  الذين  الأفراد أن كما للمشروع متفرغمدير  وجود بسبب زكيالتر نقطة هو المشروع كوني ◄

 لتحقيق الأهداف . مسؤولياته  تحتيعملون  الوظائف من

 .الوظيفية  متاح له استخدام مخزن الخبرات والكفاءات الموجود على مستوى الأقسام ◄

 بعدمستقبلهم  على بالقلق احساسا أقل فإنهم  للمشروع وظائف منيتم انتدابهم  المشروع فيملين لأن العا ◄

 الأصلية  عملهم لمواقع سيعودون  لانهم  لمشروعء انتها
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 .الصراعات الهدف وتقليل وحدة تحقيق  في يساعد  ◄

 

 -:المصفوفة تنظيم سلبيات

 والسلطة القوة تكونالقوية  المصفوفة ففيالمدير الوظيفي  المشروع مدير  بين  القوى توازن مشكلة وجود ◄

 المتوازنة المصفوفة حالة أمابيد المدير الوظيفي  أكبر تكون الضعيفة المصفوفة وفي المشروع بيد مدير  أكبر

 يكون شديد بين الطرفين  والصراع الخلاف فإن

مدير  كل لأن الشركة فيالسياسة الداخلية  الصراعات بعض لآخر مشروع من الموارد تثير عملية تحريك  ◄

 .بمشروعة خاصهلتحقيق أهداف  الموارد على الإستحواذيريد 

المدير  أوامرالعاملين  تشتت بسبب القيادة  وحدة مبدأ في مشكلة وجود إلى التنظيم من لنوعا يؤدي هذا ◄

 .المشروعمدير  والوظيفي 

 

 

 كطبيعة  عناصر عدة على يعتمد ذلك لأن للمشروعالتنظيمي  الشكللإختيار الأمثل صيغة يمكن اعتبارها لا توجد 

 الإعتماديمكن    التي المعايير  من عددهناك  عامة بصفة ولكن المتاحة والموارد الأم للمنظمة الثقافي وجهوالت المشروع

 -:التنظيمي  الشكلعليها لإختيار 

 .المرغوبة المخرجات نوع تحدد التي طريق صياغة الأهداف عن المشروع تعريف  -١

 لإنجاز تصلح التي الأم المنظمة في الوظيفية الأقسام هدف وتحديد  بكل المرتبطة  تحديد المهام الأساسية -٢

 )توطين المهمات في الوظائف(هذه المهام 

 .عمل حزم إلىالتنفيذ وتجزئتها  تتابع حسب ترتيب المهام -٣

 .معا ستعمل التي الوحداتتحديد  و الأم المنظمة في العمل حزم بأداء ستقوم التي الوحدات تحديد  -٤

 مدة طول ، المطلوب التقنية والإقتراحات المتعلقة بالمشروع مثل مستوى  المميزة ائصالخص قائمة اعداد -٥

 .المشروع تواجه أن المتوقع المشاكل ، المشروع حجم ، المشروع

هل المهمات وحزم العمل والخصائص الأخرى تجمعت في وظيفة معينة فيكون الشكل  بعد ذلك تتضح الرؤية،

ام انها تتقاطع مع مجموعة وظائف فيكون الشكل الأنسب هو تنظيم المصفوفة، ام انه الأنسب هو التنظيم الوظيفي، 

 من الصعب اداءها الا بشكل مستقل فيكون الشكل الأنسب هو التنظيم المستقل.
 

 

 

 

 

 
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 .معرفة مفهوم تجزئة هيكل العمل 

 عداد خطة المشروع.فهم مراحل ا 

 .تحديد عناصر خطة المشروع 

يمكن  التيالأهداف  وضعيتم  التخطيط خلال فمن ،الإدارة وظائف أول وظيفة منهو  التخطيط ◄

 .الأخرى الإدارية الوظائف بقية عليها وتبنى تحقيقها

 المستقبل. التخطيط يسبق أي عمل تنفيذي، ويحدد الاعمال التي يفترض ان يتم القيام بها في  ◄

تحقيق انتقال منظم من موقف إلى  تهدفمجموعة من الأنشطة الفكرية والنظرية التي ھالتخطيط  ◄

 حالي إلى موقف مستقبلي مستهدف يفوق الواقع الحالي قيمة وقدرة على الإنجاز.

  حوالبأحسن الأ ايهكن أن نعرفه كذلك بأنه عملية وضع الأهداف وتحديد الوسائل اللازمة للوصول إليمو ◄

 لذا هو يهتم بعاملين أساسيين: ◄

 .المستقبل 

 .الأهداف والطرق المستخدمة لتحقيق الأهداف 

 

 بوضع البدء حيث( الأطراف مختلف تجاه للمنظمة الشرعية إعطاء يساهم في السليم التخطيط)  الشرعية ◄

 .ذلك على يساعد المنظمة رسالة

 وماذا بالضبط تريد ما معرفة خلال من( والتكيف التغيير على رةالقد) ومرونتها المنظمة تركيز تحسين ◄

 .مثلا معهم التعامل سيتم وكيف الزبائن يحتاج

 مضافة قيمة ذات للأولويات أهمية كبيره إعطاء)  والتنفيذ الأفعال نحو المنظمة وتوجيه لتصرف دليل ◄

 .لمشاكلا عن والبعد والفرص والاولويات النتائج نحو متجهة(. للمنظمة

.خلق ما )قرارتها أداءها وترشد تنسق العمل وفرق المختلفة تحديد الأهداف يجعل الأقسام)  التنسيقتحسين  ◄

 يسمى بسلسلة الوسائل والغايات )هرمية الأهداف(

 وموازنة الوقت المتاح (. الأهميةعمال حسب الأ أداء)  الوقت إدارةتحسين  ◄

 (. الإنحرافات ديدتح و الأداءقياس عملية الرقابة ) تحسين ◄
 

 : منها التخطيط لأنواع كثيرة متعددة تصنيفات هناك

 استراتيجية خطة .1

 ةيكيخطة تكت .2

 ةيليخطة تشغ .3

 ٣ من أكثر)  الاجل طويلة .1

 ( سنوات

 سنة من)  الاجل متوسطة .2

 ( سنوات ٣ لىإ

 من أقل)  الاجل ةيرقص - .3

 ( سنة

)  مثل الاستعمال متكررة .1

 الإجراءات،،السياسات

 ( القواعد

) الاستعمال متكررة غير .2

 ( المشاريع ، البرامج

 .مالي/اقتصادي .1

 صناعي .2

 انشائي .3

 لمشاريع تخطيط .4

 مختلفة
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 :التالية للأسباب يعالمشار في للتخطيط الحاجة نشأت

 :منها متعددة جوانب في والتعقد بالسرعة تتسم تغيرات: البيئة (1

 .الخ......المستهلكين اذواق/ بشرية/وثقافية اجتماعية/اقتصادية/سياسية/ تكنولوجية تغيرات

 .استخدامها وحسن عليها الحفاظ يجب والتي: الموارد ندرة (2

 عوامل والتغيرات المحيطة بالمشروع والتي تؤثر بشكل مباشر او غير مباشر على المشروعهي مجموعة ال بيئة المشروع:

 وتنقسم الى :

                     بيئة خارجيةبيئة داخلية . 

 -تنقسم الي: والبيئة الخارجية 

 عامة                                - (1

 خاصة- (2

 فريق تمكن بالتفصيل المكتوبة التوجيهات من مجموعة تأسيس هي التخطيط عملية من الأساسية الغاية 

 :من المشروع عمل

 ومتى؟ عمله يتم ان يجب لذي ما ومعرفة فهم 

  اللازمة؟ المواد هي وما 

  الموارد؟ هذه نحتاج ومتى

 كلفتها؟ وماهي توفرها؟ مدى هو وما

 الزبون ترضي التي والمواصفات والكلفة بالوقت المرتبطة المشروع اهداف الى للوصول وسيلة التخطيط 

 .المشروع باستلام يقبل وتجعله

  التي من المحتمل انها قد تواجه المشروع وتعيفه من الوصول الى أهدافه مع وضع  يتنبأ بالمخاطرالتخطيط

 الاستراتيجيات والخطط المناسبة لتجنب هذه المخاطر.
 

 

 هي: بخمسة مراحل أساسيةتمر 

 عقد الاجتماع التأسيسي. (1

 اعداد الخطة الابتدائية. (2

 اعداد الخطة المركبة للمشروع. (3

 اعداد الخطة النهائية للمشروع. (4

 مراجعة الخطة النهائية. (5

 

 والمخاطر للمشروع العريضة الخطوط مناقشة جل من الام ةللمنظم العليا الإدارة قبل من اليه الدعوة يتم اجتماع

 :التالية النقاط تبيين الى الاجتماع يخلص ان المفترض من وعليه المحتملة،

 للمشروع الفني المدى تحديد. 

 المشروع أداء عن الاجتماع في المشاركين مسؤوليات توضح التي الأسس تحديد. 

 نهائية غير وجداول موازنات وضع  

 المخاطر ادرة فريق تشكيل 
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ويتم من  Work Break Down Structureالعمل (WBS)يعتمد اعداد الخطة الابتدائية على مفهوم تجزئة هيكل 

 خلاله تحليل العمل هرميا من الأعلى الى الأسفل على النحو التالي:

 .تجزئة البرامج الى مجموعة مشاريع 

 المشروع الى مجموعة مهام. تجزئة 

 .تجزئة المهمة الى مجموعة من حزم العمل 

 .تجزئة حزمة العمل الى مجموعة وحدات العمل 

 تجزئة وحدة العمل الى  مجموعة من الانشطة 

 

 

 :WBSيوفر 

 ًً للمهام المراد تنفيذها لتحقيق اهداف المشروع. سردا 

 لمشروع.من الممكن تجميع تقدير اولي ل 

 )يمكن تحديد قيم لأنشطة العمل لأي مستوى) تسمى في بعض الأحيان حزم العمل 

  يمكن ان تتكامل هذه التقديرات طبقا لهيكل شجرةWBS .لتعطي في النهاية امعاليات المستوى الأعلى 

  يتم مراجعتهاثم  وكلف تقديرية واعداد جدول زمنى للتنفيذ  كشف بالأنشطةوبناء عليه يمكن عمل 

 فعها الى الجهات الاعلىور
 

 

  تدقيق الخطة الابتدائية المرفوعة، حيث يجب ان تحتوى هذه الخطط على اوصاف المهام اللازمة والميزانية

 والجدولة.

 .تراجع الخطط بعد ذلك وتدمج في خطة مشروع مركبة 

 المراجعة والتجميع  ورفعها الى مدير المشروع الذي بدوره يرفعها الى تعتمد هنا على التدقيق والتمحيص و

 الإدارة العليا لاعتمادها. 
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 .)تسمى) الخطة الرئيسة او عقد الالتزام في المشروع او دستور المشروع 

 . عبارة  عن الخطة النهائية 

  وإقرارها من قبل الإدارة العليا والتوقيع عليها.تمسى نهائية بعد اعتمادها 

 

 

 . تسمى بالتخطيط اللاحق 

  في المرحلة يتم  المراجعة النهائية للتأكد من ان كل العناصر الضرورية لإنجاح المشروع  حسب المطلوب

 وبشكل مناسب .

 يجوز التعديل الا بما يسمى بأوامر التغيير. بعد الانتهاء من المراجعة النهائية  لا 
 

 

 : ليةالتا العناصريتضمن خطة المشروع ) أو عقد الإلتزام في المشروع ( 

 .العرض العام  (1

 .المشروع أهداف  (2

 .المنهج العام   (3

 .الموارد (4

 .الجداول  (5

 .التعاقدية الأوجه  (6

 .الأفراد (0

 .طرق التقييم (0

 .تملةالمشاكل والصعوبات المح (1
 

 العام العرض (1
 

 : تضمنقصير  ملخص شكل علىويكون  ◘

 المشروعغايات  ◘

 .الأم المنظمة الغايات بأهداف علاقات  ◘

 .المشروع فيسيستخدم  الذيالتنظيمي وصفا للأسلوب الإداري والبناء  ◘

 .المشروع لإنجازالرئيسية قائمة بالمحطات  ◘

 المشروع اهداف (2
 

 : ويتضمن 

 .العام العرض في المذكورة روعالمش تفصيليا  لغاياتشرحا  ◘

 .والمنافسة حيث الربحيةشرحا للفوائد المتحققة من المشروع من  ◘

 .شرحا لأهداف الإضافية أخرى مثل تحقيق اهداف المنظمة ◘

 العام المنهج (3

 .الإداريةالفنية  :الناحية  من عملية تنفيذ المشروع ويصف هذا الجزء

 الموارد  (4
 وتتضمن :

زمة لإنجاز المشروع من حيث الكم والنوع والتكلفة واعداد ما يسمى بالموازنات التقديرية مع الاخذ كافة الموارد اللا- 

 .سيتم تناولها لاحقا -في الاعتبار التقلبات في الأسعار المتوقعة بسبب التضخم او الظروف البيئية الأخرى
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 الجداول (5

 وتتضمن :

 أداءها. المطلوب الفعاليات و طةالأنش كافةلتنفيذ  اللازمة الزمنية  الجداولتحديد  ◘

 نشطة اللاحقة ومدى التتابع والاعتمادية فيها.والأ السابقة بالأنشطةالحالية  علاقة الأنشطة ◘

 من ابتداء المشروع أنشطة أوقاتلتحديد  باستخدام تقنيات عديده منها بيرت وغيرها  الجدولة إعدادويتم   ◘

 .طنشا آخر وحتى نشاط أول

 

 ةالتعاقدي الأوجه  (6

 أوقات في استخدامها  أجل من للمشروع اللازمة الموارد بتوفير وتخزينمن الصعب على الشركات أن تقوم  ◘

 .بتكاليف إضافية  المشروعيثقل  ذلك لأن ةمتباعد

 أو العمل في المراحل بعض لإنجاز(  باطن مقاول)  يسمىلتعاقد الفرعي أو ما ا علىيعتمد لذلك فإن المشروع  - ◘

 النادرة، وهنا تضع قائمة كاملة للأطراف التعاقدية للمشروع. واردالم بعضلتوفير 

 .التنفيذ واجراءات بالعقود تتعلق التي القانونية الأموركما يتضمن هذا الجزء ايضا  ًً - ◘
 

 الأفراد  (0
 وتتضمن :

 .أوقات الاحتياج( –المطلوبة لأداء أنشطة المشروع) اعدادهم  المهارات الكفاءات والخبرات و ◘

 .أفراده بعض أو العمل فريق  كفاءة لرفع اللازمةالتدريب   عملية ◘

 لزيادة التحفيز. المرصودةالمكافآت  ◘

 .لالعم بالعقود المتعلقة القانونية الشؤون  ◘

 

 التقييم طرق  (0
 وتتضمن :

 .المشروع أهداف ومقاييس الأداء في المشروع في الأمور التي تتعلق بكلمعايير  ◘

 عملية تقييم. اجراء بهدف عمله ومراحل شروعالم أداء عنالبيانات طرق معع  ◘

 .ماللازالتصحيح  اجراء التغذية العكسية بهدف  ◘
 

 المحتملة والصعوبات المشاكل  (1
 وتتضمن :

 ، الموارد نقص ،التقنية والفنية كالمشاكل)  المشروع تواجه أن يحتملالتنبؤ بالمشاكل والمخاطر التي  ◘

 (. إلخ...  المالية لالمشاك ،المناخية  المشاكل ، الاضطرابات

 .آثارها ومخاطرها من حدوثها للتقليل  حال في الاحتمالاتلمواجهة هذه  احتماليةوضع خطط  ◘

 

 

 
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 المشروع في الجدولة عملية معنى فهم. 

 المشروع في الجدولة عملية من المتحققة المنافع معرفة. 

 المشروع في الجدولة عملية مراحل تحديد. 

 المشروع في الجدولة طرق فهم. 
 

 :هي رئيسة أدوات ثلاث على تعتمد المشروع إدارة

 .المشروع خطة (1

 .المشروع جدولة (2

 .المشروع موازنة (3

 :أساسيتين ركيزتين على وتقوم

 ؟ يتم عمله ما لذي يجب أن:  نفسهيسأل أن  عليه الموازنة واعداد والجدولةيقوم بالتخطيط ان الذي  (3/1

 ؟ الموارد هذهكلفة  هيوما  ؟ لذلك اللازمة الموارد هي ما ؟ يتم عمله أن يجب متى

 عنيتم والذي Work Break Structure(WBS) العمل هيكل تجزئة علىيعتمد  الأدواتهذه  أن اعداد (3/2

 إلى العمل وحزمة ، عمل محز إلىوالمهمة  مهمات إلى والمشروع ،مشاريع  إلى البرنامج تجزئةطريق 

 في عليها البناء يتم التي والعمليات الفعاليات أبسط هي والتي أنشطة إلى العمل ووحدة ، وحدات

 مالنظا تجميع
 

 مرورا ، المشروع في العمل مباشرة لحظة من ابتداء ، المشروع لتشغيل زمني جدول إلى المشروع هي عملية تحويل خطة

 المشروع في العمل انتهاء لحظة إلى وصولا الرئيسية، والمحطات والأحداث والمتداخلة المتتابعة ع الأنشطةبجمي

 .الإنتهاء لحظة وحتى البدء لحظة من لتنفيذ المشروع اللازم وتحديد الوقت

 

 ة.تعتبر جدولة المشروع كمدخل رئيس في بناء نظم التخطيط والتوجيه والرقاب 

  في المشروع.والمهام  العمل وحزم العمل ووحدات الأنشطة لكافة والتداخلالإعتمادية  حالة الجدولةتبين 

 الخاصة في الوقت المهارات  و الخبرات بعض تواجد إلى المشروع يحتاج فيه الذي الوقت إلى الجدولة تشير

 المناسب.

  العمل وفرق والوظائف سامالأق بين وأقصر أوضح اتصال خطوطتوفير تساعد الجدولة في 

  المشروعلإنهاء  المتوقع تحديد التاريخ تساعد الجدولة في. 

  سيتأخر المشروع وقت فإن تأخرت اذا التي الحرجة الأنشطةتحديد للجدولة دور في. 

  وقت على سلبا تؤثر لن معين فإنهاتأخرت لوقت  اذا والتي الراكدة الأنشطة تحديدتساعد الجدولة في 

 .شروعالمانتهاء 

  يساعد  االأخرى، مم بالأنشطةهذه الاخيرة  وعلاقة الأنشطةتواريخ بداية ونهاية  تحديد الجدولة فيتساهم

 في التنسيق اللازم ومنع التضارب واختناقات العمل.

  مسبقا محدده الأوقات لأن وذلك الموارد على والصراعات الشخصية الخلافاتتخفيف تساعد الجدولة في 

 ة التنسيق ويقلل من الصراع.عملييسهل  مما
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 : ةيبثلاث مراحل أساسة جدولة المشروع يتمر عمل

 

 

 

 

 -:يلي ما المرحلة هذه في يتم

 أنشطة ةمجموع من مكونه وحده كل تكون بحيث الوحدات تجزئة ثم وحدات الى المشروع أنشطة تحليل ◘

 هيكل تجزئة مفهوم وفق الدنيا المستويات الى المستوى هذا تحليل يتم بحيث الحجم، وبنفس العمل نفس من

 .العمل

 المشروع لإنجاز اللازمة والأنشطة الأساسية الوظائف تحديد من ابتداء (Network)المشروع عمل شبكة بناء ◘

 .إنجازها في التابع سلالتسل وعملية الأنشطة هذه بين العلاقة طبيعة بيان مع
 

 -هذه المرحلة عمل ما يلي: فييتم 

 د الوقت اللازم لإنجاز كل نشاط من أنشطة المشروع.يتحد ◘

 ف اللازمة لإنجاز كل نشاط من الأنشطة.ير التكاليتقد ◘

 ة لإنجاز المشروع.يف الكلير التكاليتقد ◘

 اللازمة لكل نشاط من أنشطة المشروع. ةيوالبشر ةیص الموارد الماليتخص ◘
 

 -:الأتي عمل يتم المرحلة هذه في

 مثل التنفيذ في انحرافات حدثت قد أنه أم ، له خطط ما وفق تنفيذه تم قد العمل كان اذا فيما التحقق يتم ◘

 لإنجازها. المحدد الوقت عن الأنشطة بعض تأخر

 .الخطة في المقدرة الكميات عن المستخدمة والبشرية المادية الموارد في اختلافات وجود مراقبة ◘

 اللاحقة المراحل فيحدوثها  تلافي على والعمل(  وجدت إن)  الإنحرافات لمعالجة اللازمة التصحيحات اجراء ◘

 .المشروع من

 : المشروع جدولة تنفيذ في أساسيتان طريقتان هناك 

 - ( Gantt Charts )  خرائط جانت (1

 -: ( Network Programming )    ةيالبرمجة الشبك (2

  ( GPM )-   أسلوب المسار الحرج ◘

  ( PERT )-  تيرأسلوب ب ◘

( Gantt Charts ) 

  سنة جانتهنري   طرف منتطويرها وتعتبر من إحدى أقدم الطرق المستخدمة في جدولة الأنشطة وقد تم  

 .م1110

 أداة للتخطيط والجدولة الخاصة بالمشاريع البسيطة والغير معقدة. تعتبر 

  من مزاياها سهلة الاستخدام وتساعد مدير المشروع من معرفة النشاطات التي تسرع انجاز المشروع

 والنشاطات المعيقة لهذا الإنجاز.

 ستخدام التحليل الشبكيفي المشاريع الكبيرة والمعقدة تستخدم فقط في التخطيط المبدئي )تفتح الطريق لا 

  إلى تحديد مدى التقدم في تنفيذ الأنشطة ومراقبة الزمن.تهدف 
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 .تتكون خرائط جانت من محورين أحدهما أفقي والآخر عمودي 

 لكل نشاط. البداية والنهايةالمحور الأفقي الزمن اللازم لتنفيذ النشاط مع تحديد  يظهر 

  إتمامها.المحور العمودي أنواع الأنشطة الواجب يظهر 

  يرسم على شكل مستطيل تدل بدايته على بداية العمل بالنشاط ونهايته تمثل نهاية العمل بالنشاط ويدل

 طول المستطيل على الوقت اللازم لإنجاز النشاط.

 
 -:مثال

 

 

 يمكن إنها إلا حدة،وا شاشة أو ورقة حدود في الصغيرة للمشروعات قيمة وذا مفيد جانت مخطط أن من الرغم على

 لأن مناسبة تصبح لا قد الأكبر جانت مخططات. نشاط ثلاثين عن تزيد التي المشاريع مع تماما  عملية غير تصبح أن

 نسبيا قليل للمعلومات جانت مخططات توصيل أن هو بذلك متعلق انتقاد وكان. الكمبيوتر أجهزة معظم تعرضها

 مع فعال نحو على تنقل أن من تعقيدا أكثر تكون ما غالبا عاتالمشرو وأن. حدة علي منطقة كل عرض عند

 .جانت مخطط

 

Network Programming  

 المشروع، لأنشطة المنطقي والتتابع التسلسل تبينبطريقة  المشروع بيان لأنشطة تمثلأنها تعرف الشبكة على 

لإنهاء  المحتملة توضيح المسارات مع نهايته وحتى المشروعبداية  لحظة من لتنفيذ هذه الأنشطة اللازمة والأوقات

 والمسار الحرج الذي يمثل أطول مسار لإتمام المشروع. المشروع
 

 :العناصر التاليةتتكون الشبكة من 

            النشاط     الحدث          المسار        المسار الحرج النشاط الحرج        اط الوهمي .النش 

 

 : النشاط 

والأنشطة هي احد اهم وظائف المشروع والذي يتطلب كمية محددة من الوقت والموارد وتتمتع أنشطة المشروع 

 بالخصائص التالية:

: مخرجات بعض الأنشطة هي مدخلات لأخرى، وهذا التتابع نابع من المتطلبات الفنية لإنجاز التتابع ◘

 المشروع.

 فرد في انشطته.كل مشروع متالتفرد:  ◘
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 : أنشطة المشروع تتميز بالتعقد لأسباب مختلفة منها التداخل بين الأنشطة والتكرار.الترابط  ◘

 : هناك أنشطة تعتمد على أخرى. الاعتمادية ◘
 

 :أهمها من الشبكي التصوير في القواعد بعض وضع يمكننا النشاط رسم طرق في التناول قبل

 للخلف رتدادبالا يسمى ما هناك يكون لا ان يجب. 

 الأنشطة بين بالدوران يسمى ما هناك يكون ان يجب لا. 

 ذاك او هذا حالة بمعنى محتمل مسار من اكثر وجود حالة بمعالجة تسمح لا. 

 نهاية وحدث بداية حدث نشاط لكل 

 واحد حدث في وينتهي واحد حدث من واحد نشاط من اكثر يبدا ان يمكن لا. 
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 طرق رسم النشاط

ند رسم النشاط على قطب فان الدوائر تعبر عن الأنشطة، والأسهم التي تربط الدوائر تعبر عن اتجاه ع (1

العلاقات بين الأنشطة، بمعنى ان الشبكة تتكون من نشاطين، والسهم يشير ان النشاط الأول يجب ان يتم 

 قبل النشاط الثاني، ولا نحتاج هنا الى أنشطة وهمية.

م تستخدم الدوائر لتدل على بداية ونهاية نشاط معين وهي التي يطلق عليها عند رسم النشاط على سه (2

 حدث البداية وحدث النهاية، والأنشطة على السهم  وقد نحتاج هنا الى أنشطة وهمية .
 

 النشاط  رسم  لطرق مثال

 

 
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 :الحدث 

اكثر والنشاط يقع بين  ط اوهو لحظة البدء بنشاط معين او لحظة الانتهاء منه والحدث هو نتيجة نشا

ويتم رسم الحدث بطريقة معاكسة للنشاط: فاذا كان النشاط على السهم يكون الحدث على  حدثين

 القطب )الدائرة(، والعكس صحيحا، اذا كان النشاط على القطب )الدائرة( يكون الحدث على السهم.

المسار: 

دء بالمشروع  ونقطة اتمامه ككل  ويكون هو سلسلة من الأنشطة المتتابعة التي تربط بين نقطة الب 

 للمشروع اكثر من مسار.

الحرج المسار : 

 أطول وهو نهايته، ونقطة المشروع بدء نقطة بين تربط التي المتتابعة الحرجة الأنشطة من سلسلة هو

 .املك بشكل المشروع  لإتمام وقت افضل يشكل انه الا ككل، المشروع لنشاط المكونة الشبكة عل المسارات

الحرج النشاط : 

 .ككل المشروع تأخير تأخيره على يترتب الذي النشاط هو

الوهمي النشاط: 

 يحتاج لا فهو الاحداث بين العلاقة وبيان الشبكة رسم لتسهيل فقط ويستخدم وجود له ليس نشاط هو 

 .وموارد وقت  الى

 
 مثال: رسم شبكة مشروع

ورق لتلبية شروط وزارة البيئة، وقد تم اعداد دراسة حول الأنشطة  طلب من احد المطابع القيام بتركيب محرقة 

 المطلوبة مدى تتابعها كما يظهر في الجدول التالي:
  -المطلوب:

 رسم شبكة المشروع باستخدام طريقة النشاط على السهم

 رسم شبكة المشروع باستخدام طريقة النشاط على القطب

 

 

 

 النشاط السابق وصف النشاط النشاط

A الأجزاء الداخلية بناء - 

B والارضية تحديد السقف - 

C بناء مدخنه A 

D صب الاسمنت وبناء الاطار A,B 

E بناء المحرقة C 

F تركيب نظام منع التلوث C 

G الهواء تركيب جهاز تنقية D,E 

H الفحص التجريبي F.G 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الجدول يوضح تركيب محرقة ورق
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 -:مشروع شبكة رسم -المثال حل

 

 

 

 

 
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CPM

 

 الخطوات اللازمة لاستخدام اسلوبCPM(The Critical Path method) 

 الحسابات الكمية اللازمة لتطبيق المسار الحرج 

 الفائض الامعالي 

 

في جدولة عمليات التعطل بسبب  في الولايات المتحدة الامريكية بغرض المساعدة1150ظهر هذ الأسلوب في عام 

الصيانة في مصانع المواد الكيماوية، وبسبب المزايا التي تحققت من استخدامه فقد أدى الى تخفيض وقت الأعطال 

    ساعة. 00ساعة الى  125اللازمة لعمل برنامج الصيانة من 

CPM

 

 العقد تمثلها الأنشطة الشبكي المخطط علي بينها الموجودة علاقاتلل طبقا المشروع في الأنشطة كل تمثيل يتم

 تأخير به حدث لو الذي النشاط هو الحرج النشاط نشاط، بكل الخاصة النهاية أو البداية الأسهم تمثل بينما (الدوائر)

 .المقدار بنفس كله المشروع تأخير إلي يؤدي فإنه التنفيذ أثناء

 وهو ،المشروع نهاية عند وينتهي المشروع بداية من يبدأ وهو الحرجة الأنشطة بين يربط يالذ المسار هو الحرج المسار 

 أي تنفيذ في للمناورة زمني هامش أي يوجد لا المسار هذا على. الشبكي المخطط في الزمنية المدة حيث من مسار أطول

 .المسار هذا على مهمة أي في زمني فائض وجود عدم بسبب مهمة

 

 

 صول على تمثيل تخطيطي للمشروع.الح ◄

 التنبؤ بالوقت اللازم لإنهاء المشروع. ◄

التمييز بين المهمات الحرجة والغير حرجة في المشروع، وبالتالي تحديد هامش المناورة الممكن بالنسبة لكل  ◄

مهمة حيث يمكن نقل بعض الموارد من المهمات غير الحرجة وتركيزها على المهمات الحرجة مما يساهم 

 بخفض زمن المشروع مع ثبات الكلفة.

 مثال
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

 Workفي البداية يتم عمل قائمة بكل المهام )الأنشطة( التي يضمها المشروع غالبا  بناءًً على بنية تقسيم العمل 

Breakdown Structure 
 



 يتم الخطوة هذه في ،(التسلسل على) أخرى المهام انتهاء علي تعتمد قد أو التوازي على تنفذ أن يمكن مهام هناك

 .الأخرى بالمهمات وعلاقاتها مهمة بكل قائمة عمل

 

 

يترتب عليها من مهام أخرى، يتم رسم المخطط الشبكي الخاص بالمشروع بحيث تكون  لمهام ومابعد معرفة ا

 .(Activity on Node)الأنشطة مرسومة عند العقد 
 



المنطقي يتم تقدير الزمن اللازم لإنهاء كل مهمه من واقع الخبرات السابقة بهذه المهام أو باستخدام الحدس 

 والذي قد لا يخلو من الخطأ في التقدير.
 



 مسار يظهر قد الأثناء هذه وفي نشاط، كل استغرقه الذي الحقيقي الوقت تسجيل يتم المشروع، تنفيذ خلال

 .الحسبان في تكن لم جديدة أنشطة تظهر أو جديد حرج

 



 المنطقي الحدس باستخدام أو المهام بهذه السابقة الخبرات واقع من مهمه كل لإنهاء اللازم الزمن تقدير يتم

 .التقدير في الخطأ من يخلو لا قد والذي

 .المشروع لإنجاز المتوقع الزمن وتحديد الشبكة في مسار أطول يمثل الذي المسار هو الحرج والمسار

 

 تحديد البدايه ( المبكرهES  ) Earliest Start  : 

 ان   يعني ابكر وقت يمكن ان يبدا به كل نشاط، وهي اللحظة التي يمكن البدء فورا دون تأخير وبمجرد

 لأنشطة.تسمح بذلك الظروف الفنية الخاصة بتتابع ا

  لا يوجد نشاط سابق( لأنه.) صفر = المشروعالبداية المبكرة لأول نشاط في 

  كرة للنشاط السابقبالنهاية الم  = نشاطالبداية المبكرة لأي((EF. 

  لآنه لا يمكن النهاية المبكرة الأطول زمنافي حال وجود اكثر من نهاية مبكرة تسبق أي نشاط فإننا نأخذ ،

 الانتهاء من كافة الأنشطة السابقة المرتبطة به. البدء باي نشاط قبل
 

تحديد النهايه المبكره  (EF )Earliest Finish:  
  يعني ابكر وقت ممكن ان ينتهي به ذلك النشاط، فهو لحظة إتمام النشاط اذا لم يكن هناك تأخير في لحظة

 البدء او وقت انجاز النشاط.

 داية المبكرة لذلك النشاط مضافا لها الزمن اللازم لإنجاز ذلك تكون النهاية المبكرة لأي نشاط تساوي الب

 النشاط.

المتأخرةلنهاية تحديد ا Latest Finish(LF) : 

  هو عبارة عن اقصى تأخير في زمن نهاية النشاط دون ان يؤدي الى تأخير زمن تنفيذ المشروع ككل، حتي يتم

 تسليم المشروع في الوقت المحدد.
 لنشاط هي نفسها البداية المتأخرة للنشاط اللاحق.النهاية المتأخرة ل 

http://en.wikipedia.org/wiki/Work_breakdown_structure
http://en.wikipedia.org/wiki/Work_breakdown_structure
http://en.wikipedia.org/wiki/Work_breakdown_structure
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  ،)تختار النشاط الأقصر زمنا )  فأننافي حالة وجود اكثر من نشاط لاحق ) أي اكثر من بداية متأخرة

 الأقل(، من اجل حساب النهاية المتأخرة للنشاط الحالي. المتأخرةالبداية 

 له. كرةر نشاط هي نفسها النهاية المبالنهاية المتأخرة لأخ 

 

المتأخرة) البداية تحديدLatest Start(LS 

 ضمن التأخير يمكن بمعنى. ككل المشروع تأخير الى ذلك يؤدي ان دون النشاط بداية زمن في تأخير اقصى 

 .تنجز ان يمكن أخرى نشاطات انتظار

 النشاط ازانج زمن منها مطروحا للنشاط المتأخرة النهاية تساوي نشاط لأي المتأخرة البداية وتكون. 

الفائض الوقت دتحديSlack Time (ST) 

 الحد ويمثل الأرض على الفعلي التنفيذ ووقت النشاط، لتنفيذ له المخطط الوقت بين الفائض الوقت وهو

 .المشروع انجاز على ذلك يؤثر ان دون النشاط لتأخير الأقصى

رج فيكون المسار الح يتم حساب كافة المسارات واختيار المسار الأطول (CPM )  

 

 مثال توضيحي لتطوير شبكة المشروع باستخدام أسلوب المسار الحرج

 

 النشاط وصف النشاط وقت النشاط ) أسابيع ( النشاط السابق

 2 ــ
 A الداخليةبناء الأجزاء 

 3 ــ
 B والأرضيةتحديد السقف 

A 2 
 C بناء مدخنه

A,B 4 
 D وبناء الإطار الإسمنتصب 

C 4 
 E المحرقةبناء 

C 3 
 F تركيب نظام منع التلوث

D,E 5 
 G تركيب جهاز تنقية الهواء

F,G 2 
 H الفحص التجريبي

 

 المطلوب : 

 ( لأنشطة المشروع  EF)  المبكرة النهاية( وأوقات  ES)  المبكرة البدايةتحديد أوقات 

 المشروع  ( لأنشطة LF)  المتأخرة النهاية( وأوقات  LS)  المتأخرة البدايةتحديد أوقات 
 تحديد المسار الحرج وأوقات الفائض في المشروع 
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  Aلنشاط (  EF)  المبكرة النهاية( وأوقات  ES)  المبكرة البدايةتحديد أوقات  -1
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 شروعالم لأنشطة(  LF)  المتأخرة النهاية وأوقات(  LS)  المتأخرة البداية أوقات تحديد -2

 

 

 

 

 

 CPMتحديد المسار الحرج -3

  المسار الحرج هو أطول مسار ممكن، وعليه يتم تحديد المسارات الممكنة في المشروع لاختيار المسار الحرج

 على النحو التالي:

 :المسار الأولStart → A →C→F→H      0+2+2+3+2=9 Weeks 

 :المسار الثانيStart→ A→ C→ E →G→ H       0+2+2+4+5+2=15Weeks 

 :المسار الثالثStart→A→D→G→H      0+2+4+5+2=13Weeks 
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 :المسار الرابعStart→B→D→G→H       0+3+4+5+2=14Weeks  

  وعليه يتم اختيار المسار الثاني لأنه أطول مسار.وكل الأنشطة التي تقع عليه هي حرجه وليست

 سابق والموضحة بالأسهم المزدوجة.راكده ) أي ليست بها أوقات فائضه (، يتضح ذلك من الشكل ال

 

 CPMتحديد المسار الحرج 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ST الفائضةتحديد الأوقات -3

 تؤدي لن فإنها تأخير بها حصل اذ التي الأنشطة وهي الراكدة، الأنشطة تحدد الفائضة الأوقات لتحديد

 اسابيع 0 تساوي وهي الجدول في موضحه وهذه كلل المشروع تأخير الى

 

ST ة طبيع

 النشاط

LF LS EF ES 
 النشاط السابق

 (  ) أسابيع  Dالوقت 
 النشاط

 A 2 ــ 0 2 0 2 حرج 

 B 3 ــ 0 3 1 4 راكد 1

 A 2 C 2 4 2 4 حرج 

 A,B 4 D 3 7 4 8 راكد 1

 C 4 E 4 8 4 8 حرج 

 C 3 F 4 7 10 13 راكد 6

 D,E 5 G 8 13 8 13 حرج 

 F,G 2 H 13 15 13 15 حرج 

 ) أسابيع (المجموع  8

 اول وقت بدء ممكن –الفائض الإمعالي = اخر وقت بدء مسوح به 

Total slack=Ls-ES 

 اول وقت إتمام ممكن –اخر وقت إتمام مسموح  او     =

Total slack=Lf-Ef 

EF = ES + D 

LS = LF – D 

ST = LS – ES 



 ikahledo                                             د.عبدالله سراج   ه 5341-5341إدارة المشاريع 

 ST الفائضةتحديد الأوقات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قم موجب او صفر . فلا يمكن ان تكون سالب  الا اذا هناك خطا في الحساب او الوقت الفائض الإمعالي تكون ر -

 في حالة ان يبدا المشروع كله متأخرا عن موعده.

 الأنشطة الراكدة ) أي ليس بها أي أوقات فائضة( -

اما القيم الموجبة فتعنى انه يمكن تأخر المشروع في حدود تلك القيمة دون ان يسبب ذلك تأخير للمشروع  -

 كل.ك

القيم الصفرية للفائض الإمعالي تعنى انه ليس هناك مجال لتأخير هذا النشاط فأي تأخير سوف يؤثر  -

 على المشروع ككل ولذلك تسمى الأنشطة ذات الفائض الإمعالي الذي قيمته صفر بالأنشطة الحرجة.

 

 ملاحظة:

 .ة بهما من محتوى سابق للمادةرسم المسار الحرج والاوقات الفائضة لم يرفقهما الدكتور وتمت الاستعان

 

 

 
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 الخطوات الاساسية لاستخدام أسلوب بيرت 

  .مفهوم تسريع المشروع 

 .عملية تسريع المشروع 

 

 ة وذلك لإدارة الوقت في تم تطوير هذا الأسلوب في الحرب العالمية الثانية من قبل سلاح البحرية الامريكي

نقل الموارد الى ميدان المعارك في أوروبا ضمن وقت ممكن ويتم اعداد البرمجة الشبكية للمشروع باستخدام 

 أسلوب بيرت.

 في احدى الشركات المتخصصة في تقديم الاستشارات الإدارية الامريكية  1150ثم تم تقديم هذا الأسلوب عام

 الخاصة بالبحرية الامريكية.بالاشتراك مع مكتب المشروعات 

 . كان الهدف الأساس من هذا الأسلوب هو تصميم طريقة يتم بها تخطيط مشروع انتاج صواريخ 

 سنوات. 6سنوات بدلا من  4أدى الى تخفيض إتمام المشروع المقدرة بحوالي عامين كاملين، انجز المشروع في 

 م التأكد.وهو يفترض عدم وجود وقت واحد لإنجاز النشاط نظرا لعد 

  ،تقدير الوقت اللازم لإتمام أي نشاط يمكن عمله بواسطة التوزيع الاحتمالي، واختير توزيع بيتا الاحتمالي

 وتحدد مدة الإنجاز بثلاث تقديرات.

 

 -بالرمز هل ويرمز المتفائل الوقت (a )في المؤثرة الظروف عملت اذا النشاط لتنفيذ ممكن وقت اقصر وهو 

 .المشروع صالح

 بالرمز له ويرمز المتشائم الوقت (p )غير المؤثرة الظروف جاءت اذا النشاط لتنفيذ ممكن وقت أطول وهو 

 .المشروع صالح غير في وعملت مواتية

 بالرمز له ويرمز احتمالي الأكثر الوقت(m )به النشاط تنفيذ يتم ان احتمالا الأكثر الوقت هوو. 
 

 ET

𝐸𝑇 =
𝑎 + 4𝑚 + 𝑏

6
3. σ2من نشاط لكل التباين احتساب طريق عن وذلك 

 معع حاصل ويكون(  الحرج المسار على تقع التي)  الحرجة للأنشطة التباينات هذه معع ثم شروع،الم أنشطة

 :يلي كما التباين احتساب ويتم.  ككل المشروع تباين هو الحرج المسار على تقع التي  التباينات

 

 σ
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 z

𝑢 

𝑥
  

 

حتمال ونستخرج الا ،Zبجدولوهو ما يسمى في الإحصاء  

فتكون هي النسبة المئوية ) احتمالية ( ان ننهي المشروع في  5المقابل للقيمة المعيارية التي نتجت معنا في النقطة 

 الوقت الذي نسعى اليه ) نرغب به(.

 PERTمثال: توضيحي لأسلوب بيرت 

أراد المعنيون بالبرمجة الشبكية في المشروع القيام بتطوير شبكة  –بالعودة الى المثال السابق ) مشروع محرقة الورق( 

المشروع باستخدام أسلوب بيرت. 

والأكثر احتمالا .حيث حددوا الاوقات المتفائلة والمتشائمة  

 فيه. المطلوب: دراسة احتمال ان ينهي المشروع بعد أسبوع واحد من الوقت الأصلي المتوقع انتهاؤه

المتشائم  الوقت

بالأسبوع 

الأكثر احتمالا  الوقت

بالأسبوع 

الوقت المتفائل 

بوعبالأس 

النشاط 

السابق 

النشاط 

 3  2  1  -  A

 4  3  2  -  B

 3  2  1  A  C

 6  4  2  A,B  D

 0  4  1  C  E

 1  2  1  C  F

 11  4  3  D,E  G

 3  2  1  F,G  H
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التالي النحو على نشاط لكل المتوقع الوقت احتساب يتم: 

 :التالي النحو على يكون A للنشاط المتوقع الوقت حساب للتوضيح

𝐸𝑇 =
      

 
 =
       

 
  =2Weeks  

للأوقات الحرج المسار وتحديد المسارات معيع وحساب القطب على النشاط بطريقة  وعالمشر شبكة رسم يتم 

 .أسبوع 15 يكون الحرج والمسار  المتوقعة

 ،يتم احتساب التباين لكل نشاط من أنشطة المشروع باستخدام المعادلة الرياضية ( فمثلا التباين للنشاطA: هو ) 

 

 

 
 

 يتم احتساب تباين المشروع ككل وذلك بتجميع التباينات للأنشطة التي تقع على المسار الحرج وهي الأنشطة

A,C,E,G,H. 

 

           
 

 

 :احتساب الانحراف المعياري للمشروع وذلك باستخدام المعادلة الرياضية على النحو التالي 

 
 

 

 يتم احتساب القيمة المعياريةZ  :للمشروع ككل 

 

=     
     

=0.5668. 

 

 
     

  

 

جاءت من السؤال ، لان المطلوب ان نحسب إمكانية انهاء المشروع   X=16قيمة ملاحظة : 

   أسبوع 15وبما ان المسار الحرج=بعد أسبوع واحد من الوقت المتوقع )الوقت الحرج( 

 .أسبوعX  =16 اذن قيمة

 ان :حيث                            

𝑢 :الحرج المسار على المشروع انهاء وقت. 

𝑥: فيه المشروع ننهي لان نسعى الذي الوقت. 

σ :للمشروع المعياري الانحراف 

 
 نذهب الى جدول الاحتمالات للقيمة المعياريةZ الموجود نسخة منه في نهاية هذا الفصل ومقابل قيمة

Z=0.56680115نجد ان احتمال انهاء المشروع بعد أسبوع واحد من موعده المتوقع يساوي.% 
 

 

   √3 111 =1.764 = 
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 تسريع المشروع
العملية التي يتم بموجبها تسريع وقت انهاء المشروع مع الاستعداد لتحمل التكاليف الإضافية المترتبة على هذا 

 التسريع.
 التالية: يجب الانتباه الى الجوانبوعليه 

.عملية التسريع: قرار يجب اخضاعه لمبدا الكلفة والمنفعة 

:ضرورة وجوب أسباب موجبة للتسريع منها 

 وجود خطا في جدولة المشروع: مثلا وجود أوقات تنفيذية متفائلة اكثر من اللازم لأنشطة المشروع. ◘

نشوء ظروف بيئية داخلية تؤدي الى تأخر تنفيذ بعض الأنشطة الحرجة والتي يؤدي تأخر تنفيذها  ◘

الى تأخر تنفيذ المشروع ككل مثل) غيابات العاملين، تأخر وصول بعض الموارد الحرجة، ظهور صعوبات 

 توفر السيولة،.....الخفنية، عدم 

نشوء ظروف بيئية خارجية ممكن ان تؤدي الى تأخير تنفيذ بعض الأنشطة الحرجة مثل: تأخر  ◘

 الموردين، ظروف مناخية، اضطرابات اجتماعية،........الخ.

 التسريع بناء على طلب الزبون وعليه تحمل الكلف. ◘

 تغييرات قانونية وتشريعات حكومية   ◘
 

 عملية التسريع

 المسار الأطول. لأنهر الحرج عملية التسريع تبدا بالأساس على المسا 

 -. تسريع لوقت تنفيذ المشروع يعني تقصير وقت المسار الحرج عن طريق تسريع الأنشطة الحرجة 

  بعد ذلك ينظر الى المسارات الأخرى ونقرر اذا كانت بحاجة الى تسريع ام ان عملية التسريع لا

 تؤثر على تلك المسارات وتبقى كما هي .

σ
2

المشروع تباين         
طبيعة النشاط  التباين 

 ET
الوقت 

المتوقع)أسبوع( 

النشاط 

 71111 حرج   71111  2  A

 - راكد   71111  3  B

 71111 حرج   71111  2  C

 - راكد   71444  4  D

 11777 حرج   11777  4  E

 - راكد   11000  3  F

 11000 حرج   11000  5  G

 71111 حرج   71111  2  H

 31111 المجموع لتباين المشروع 

 

 

الانحراف المعياري 
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 مسارات لبرمجة احد المشاريع: 4اذا كان لدينا 
 أسبوع. 67 )المسار الحرج(=المسار الأول 

 أسبوع.  57 =  المسار الثاني   

 أسبوع.  47 =   المسار الثالث  

 . أسبوع 45   =  المسار الرابع  

 أسبوع. 52واذا اردنا تسريع المشروع لينتهي في 

ولا تطال المسارات الأخرى ) لان المسار الحرج سيبقى أطول المسارات  عملية التسريع تكون على المسار الحرج فقطفان 

 حتى بعد التسريع(.

 سبوع.أ 40دنا تسريع المشروع لينتهي في رلكن اذا ا

وهنا ستصبح  أسبوع 2تسريع المسار الثاني بمعدل وكذلك  أسبوع 12المسار الحرج بمعدل فإننا بحاجة الى تسريع 

 .كلفة التسريع هي كلفة تسريع المسار الحرج والمسار الثاني

 

 :  التالية المعادلةحسب زمنيه  الوحدةيتم حساب تكلفة تسريع 

 

 

 

البيانات في الجدول التالي تمثل الأوقات اللازمة لتنفيذ أنشطة المشروع الثمانية مع كلفة ضغط ) تسريع( أسبوع 

 واحد لكل نشاط، فاذا علمت ان المشروع له المسارات التالية:

 A→C→E→G→H=34 Weeksالمسار الأول:

 A→C→F→H=20WeekSالمسار الثاني:

 A→D→G→H=24Weeksالمسار الثالث:

 B→D→G→H=21Weeksالمسار الرابع:

 لي يوضح النشاط والوقت/ الأسبوع وتكلفة التسريع لكل أسبوع.والجدول التا 
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 مدة عن نشاط أي تسريع يزيد لا ان بشرط أسبوعا، 20= الجديد المسار ليصبح المشروع تسريع كلفة حساب: المطلوب

 .فقط أسبوعين

 :الحل

 A→C→E→G→H=34 Weeksالمسار الحرج هو المسار الاول:  -

  34الحرج الأصلي والبالع  أسبوعا، فان هذا يعني ان وقت المسار 20وبما ان وقت المسار الحرج الجديد سيكون 

 أسبوعا . بمعنى انه سيبقى المسار الحرج حتى بعد تسريعه.

 .لذا التسريع سوف يكون فقط على المسار الحرج الأصلي فقط 

  أسابيع، وبحث لا يزيد تسريع أي نشاط عن أسبوعين فقط ، فاننا 6وبما ان الوقت المطلوب للتسريع هو  

ونقوم  Eنذهب الى النشاط الحرج ) الذي يقع على المسار الحرج ( وننظر الى اقل كلفة تسريع هو للنشاط 

 دولار. 1777بتسريعه اسبوعين، وبكلفة 

 حيث الكلفة وهو النشاط  ثم ننظر الى النشاط الذي يليه منH دولار  1577ونقوم بتسريعه أسبوعين وبكلفة

 للأسبوعين.

  والذي يليه في الكلفة النشاطA دولار للأسبوعين. 2777يسرع أسبوعين وبكلفة 

 لتسريع هي :وبهذا تكون امعالية كلفة ا 

 1777+1577+2777=4577 .دولار 
 

 

 
 

 النشاط الوقت/الاسبوع كلفة التسريع/الاسبوع

1000 6 A 

500 3 B 

1500 5 C 

1250 4 D 

500 8 E 

1000 3 F 

1500 8 G 

750 6 H 


