السلام عليكم ورحمة الله وبركاته


اخذو هذه الملاحظات من واقع مراجعة الاسئلة وبالذكاء وان شاء الله تكون مفيدة لكم /


اولا / اكثر الاسئلة التي فيها الاجابات جميع ماذكر تكون هي الاجابة الصحيحة .

ثانياً/ الاجابات التي تكون طويلة معظمها هي الاجابات الصحيحة .

ثالثا/ الاجابة التي فيها كلمة هيكلة او كلمة استراتيجية او البئة دائما هي الاختيار الصحيح .

رابعاً/ الاجابات التي فيها كلمة زيادة دائما هو الاختيار الصحيح .

خامساً /

هذا بعض الاسئلة التي تكررت ومتوقع تجي بنسبة 90% احفظوها على الطاير ولاتنسونا من دعاكم /////

بحط الجواب فقط بدون الخيارات .

1- تعتبر استراتيجية تخفيض الأصول إحدى استراتيجيات ؟

مرحلة التدهور .

2- تختص القرارات التشغيلية بكونها ؟

اختارو قصيرة الأجل ( ركزو قال تشغيلية ) .

3- عند تحليلنا للبئة العامة للمنظمة فإننا نستخدم ؟

نموذج pest .

4- يعبر عن محفظة الأعمال في شكل ؟
مصفوفة .

5- من محاور بطاقة الأداء المتوازن bsc ؟
التعلم والنمو .

6- أحد الجوانب التالية من الجوانب التي تشكل الصراع التنافسي بين الشركات ؟
استخدام السعر .

7- تتكون مصفوفة space من أربعة ابعاد أهمها ؟
المركز المالي
1- يركزالتحليل الاستراتيجي للمنشاة على ؟
ثلاث جوانب

2- يصنف هوفر وشاندل الموارد الى ؟
خمس فئات

3- يتم تصنيف الموارد حسب الباحث barney الى ؟
ثلاثة أقسام

4- تنقسم النشاطات الأولية لخلق القيمة من الناحية الإستراتيجية الى ؟
خمسة أقسام

5- القرار الاستراتيجي يتكون من ؟
ثلاث عناصر

1- الاستراتيجية كلمة يونانية الاصل . تعني ؟

الجواب فن الجنرال في الحرب . ولو قال فنون الحرب وادارة المعرك كلها صحيحة ولو قال تم التطبيق الاول لهذه الكلمة في مجال وذكر عدة مجالات اختارو مجال الاعمال .

2- في مصفوفة شركة جنرال الكتريك اذا جاب سؤال عن الالوان فهي كتالي/

- اللون الاخضر يعني درجة مرتفعة
- اللون الاصفر يعني درجة متوسطة
- اللون الاحمر يعني درجة منخفضة

زي الاسهم بالضبط ههههه


س/ يتمثل احد انواع اصحاب المصلحة الثانويين في ؟
الجمعيات

س/ من الاساليب التي يتم من خلالها تحليل اصحاب العمل ؟
الجواب المقابلات
وهذا السؤال احتمال كبير يجي.

2-تصنيف أصحاب المصلحة:
يمكن تصنيفهم حسب درجة تواجدهم وانتمائهم للمنظمة إلى:
أصحاب المصلحة الداخليين: (عمال، إدارة،..)؛
أصحاب المصلحة الخارجيين: (المجتمع، والموردون، والعملاء ، والمنافسون،..).
كما يمكن تصنيفهم حسب درجة الأهمية إلى:
اصحاب المصلحة الأوليين: وهم الذين ترتبط مصالحهم بشكل كبير بالمنظمة كالمساهمين، والموظفين،والدائنون، والموردين، والزبائن، وحملة الأسهم.. . غالبا ما ترتبط هذه الفئة من أصحاب المصلحة بالمنظمة بعقود معينة ويسمون (أصحاب المصالح المتعاقدة)، وهم يرهنون بشكل كبير زوال أو بقاء المنظمة؛
اصحاب المصلحة الثانويين: وهم الذين لا تتأثر مصالحهم كثيرا بالمنظمة كالحكومة، الجمعيات، الجماعات المحلية(البلديات مثلا)

اذا جاكم شي اسمه خانة استفهام او خانة نجوم فحالة معدل السوق عالي

اما اذا جاءت خانة بقرة حلوب او خانة كلاب اكرمكم الله فحالة معدل السوق منخفض

-أنواع الابداعات الاستراتيجية:
ا-استراتيجيات التحسين التدريجي: 
وهي التي تقوم فيها المنظمة بتحسين عرضها تدريجيا.

ب-الاستراتيجية المشَوِّشَة:
حسب هذه الاستراتيجيات تقدم المنظمات تعديلا على نماذج الأعمال القائمة بتعديل القيمة التي تمنح للزبون كالطيران بالتكاليف المنخفضة أو بتعديل سلسلة القيمة .

ج-استراتيجيات القطيعة: هي التي تقدم فيها المنظمة عرضا جديدا مختلفا بتعديل في سلسلة القيمة كما فعلت Apple ومن نماذج هذه الاستراتيجيات ما يسمى باستراتيجية المحيط الأزرق.

مستويات الرقابة:
هناك أربعة مستويات لقياس الأداء هي:
مستوى المجموعة؛
مستوى الوحدة؛
مستوى القسم؛
مستوى الفرد.
ملاحظة:تسمى الرقابة على مستوى المجموعة والوحدة بالرقابة الاستراتيجية، بينما تسمى الرقابة على مستوى الأقسام بالرقابة التنفيذية أو التشغيلية.
علما أن المعلومات والبيانات المطلوبة لمراجعة ورقابة الاستراتيجية تختلف باختلاف المستوى الاستراتيجي، فالرقابة في المستويين الأولين تتطلب معلومات عامة ومحدودة، بينما هي أكثر تفصيلا على مستوى القسم.
