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 ليدولا قیولتسا ـ ]10[ لصفلا ـ ةيلو دلا ةر ادالإ 

 : تیاولمحتا

 یقيولتسا یجزلما تسااسی: اًثالث                 واقلأسا لتحلیو سةدرا: اًثانی               فلسفاتھو ليدولا قیولتسا: لاأو

 .فلسفاتھو ليدولا قیولتسا: لاأو

 على لیعمو میھت نیطلنشاا كلاو ،عملائھاو ةلمنشأا نبی بحرلما دللتباا لعملیة إدارة منھما لك ونك في نمتشابھا لمحليوا ليدولا قیولتسا •

   : يھ ءشیاأ ثلاثة في نیختلفا لمحليوا ليدولا قیولتسا أن لاإ ن،لمنافسیا یقةطر نم كفأأ یقةطرب نلمستھلكیا غبةر عشباإ

 یقیةولتسا لسائولل مختلفة تسارمما بلطیت ذيلا وھو ن،قیولسا بیئة نبی خلیةدالا تلاختلافاا. 

 مختلفة لمشاكو قضایا فلھا ھذا علىو دود،لحا رعب للعما نتتضم جیةرلخاا واقلأسا   . 

 مستقلة وأدوات منھج منھما للك. 

 :ليدولا قیولتسا تجھاوت ددتح تفلسفا 3 كھنا •

 لإضافيا لمحليا وقلسا فلسفة : 

 لبالأعما ھادعھ واول كةرللش ليدولا قیولتسا تجھاوتو رفك طورت في لىولأا حلةرلما لتمثو ت،فلسفا ثلثلاا نبی دملأقا ھي لفلسفةا هذھ ــ

 دعما وھ لمحليا وقفالس ،لأصليا وطنلا في لمحليا وقللس ضافيإ أو ويثان ءشي جیةرلخاا واقلأسا أن لفلسفةا هذھ رضتفت.  لیةدولا

 قلتحقی صةركف جيرلخاا وقللس ظرینو ،لمحليا وقبالس مكتفیة نھدوب ةلحیاا ةلمنشأا یعطتست ھامشي لعم جيرلخاا وقلسوا ،كةرلشا لعماأ

 .دتجو إن رلكبیا ملحجا تیادقتصاا نم دةللاستفا صةرف ردمج أو ض،فائ جنتاإ نم صللتخل أو ،ضافیةإ حباأر

 یعنيو تلمبیعاا" وممفھ أو )یعطتست ما درق نتجأ( بالمنتج جھولتا أي ”لإنتاجيا" وملمفھا قبطت قبطت دةعا لفلسفةا هذھ قبطت لتيا تلمنشآا ــ

 ؤرةب كلمستھلا لیجع ذيلا )قیوبالتس جھولتا( ثیدلحا یقيولتسا وملمفھا قبطت لا تلمنشآا هذھ. تلمنتجاا بیع في ودجھ سةرمما على زكیرلتا

 تیلادتع لبعم كةرلشا ومتق لاو رى،خأ واقسأ في خالھادبإ لسلعةا ةحیا دورة الةإط وھ لفلسفةا هذھ ظل في كةرلشا بھ متھت ما لفك م،لإھتماا

 فتختل دق نلمستھلكیا تحتیاجاا أن نم مغربالو ر،خآ أو دبل في ونلقانا لبھطیت مما ربأكث رىلأخا دوللا في نلمستھلكیا تحتیاجاا ملتلائ فیھا

  .تكان ورةص أي في تنتجھا لتيا لسلعةا وھ رجلخاا في ونلمستھلكا لبھطی ما لك أن ةلمنشأا رضتفت دان،لبلا نبی

 ددةلمتعا لمحلیةا واقلأسا فلسفة : 

 :  ھنا لجنسیةا ددةمتع كةرلشا رضتفت لفلسفةا هذھ ظل في. تلاحتیاجاوا صلخصائا فتختل مث نمو لیةدولا واقلأسا في تلبیئاا فتختل ــ

 .   ةلمنشأا دافھأ قتحقی في لمساھمةا یعطیستو رلآخا نع فیختل وقس لك أن )أ(

 .   وقس لك في بھا تتمتع لتيا لإنتاجیةا زةلمیا نم دةللاستفا كلوذ وق،س لك في كةرلشا تاطنشا لتكامو قبتنسی وراتفو قتحقی نبالإمكا )ب(

 ما لمحليا وقلسوا ر،للآخ لتيا لأھمیةا سنف لھ ،لمحليا وقلسا كلذ في بما وقس لك أن لفلسفةا هذھ ظل في لجنسیةا ددةمتع كةرلشا رضتفت ــ

 لتفصی یعني مما ل،بالكام وقس لك في ودةجولما رصلفا للاستغلا لفلسفةا هذلھ اً بقط كةرلشا لتعم. كةرلشا واقسأ نم رخآ وقس لاإ وھ

 اًمدتق كش دونب لتمثو ،نسبیاً دلعھا یثةدح تیجیةرالإستا هذھ. خصائصھو وقلسا كلذ ضعو ملیلائ دةح على وقس للك یقيولتسا یجزلما

 .  تضافاوٕا دئزوا ردمج جيرلخاا وقلسا في رىت لتيا لىولأا تیجیةرالإستا وقف اًتحسنو
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 لعالميا قیولتسا فلسفة : 

 رىن ،ھادحول جنسا كأنھاو رةشج لك لىإ ظرلنا نم لاًدبو ،جیاًرخا أو اًمحلی قیوللتس لشاملةا أو لكاملةا مةظولمنا فلسفة ظرةلنا هذھ تتبنى ــ

 كةرلشا دافھأ قتحقی في وقس للك لنسبیةا لمساھمةا سساأ على نلكو دة،ح على وقس لك لىإ ظرین لا ھنا ،بكاملھا لغابةا ورةص

 تعني بینما نلمنافسیا جھةوام في زاتنجاا قلیحق رخآ رعف معدب دانلبلا نم دبل في اًعرف ومیق ان نلممكا نم لفلسفةا هذھ ظل في. لكلیةا

 .  تھذا في اًبحرم دلبلا كلذ في طلنشاا ونیك أن بیجو ،هدحول بحير زكرم دبل لك أن  )ددةلمتعا لمحلیةا واقلأسا( لسابقةا لفلسفةا

 دان،لبلا رعب صلخصائا متشابھة نمستھلكی ئحراش ودجو دىم دیدتحو مختلفة ئحراكش لعالميا وقلسا لىإ ظرلنا میت لفلسفةا هذھ ظل في ــ

 ذات تحتیاجاا فیھا تصناعا فعلا كھناو ف،مختل دبل في یحةرش لك نم زءج دجوایت مث نمو ، یحةرش للك یةطنم لعةس متصم مث نمو

 تلحاسباا ،یةزلغاا تبارولمشوا تلساعاوا ،نیةرولإلكتا تلصناعاا لمث دبل لك بیعةطب رورةبالض مةومحك تلیس عالمیة أو عامة بیعةط

 مختلفة لبأشكا لسلعةا كةرلشا متصم و ،فیفةط تیلادتع مع دبل لك في متماثلة نلمستھلیكا تحتیاجاا ونتك ما اً ركثیو ،نیةرولإلكتا

 ،عالمیة تلیسو نیةوط واقسأ قھاواسأ رىلأخا لسلعا ضبع و. یحةرلشا كتل وطنم نكا مھما وقلسا في معینة یحةرش لشك لك بلیناس

 .  نیةوط تتیجیاراستوا تسیاسا تتبني كةرش لك لیجع مما تمادلخوا سلملابوا یةذلأغا لمث

   .واقلأسا لتحلیو سةدرا: اًثانی

. كافیة حباأر جني متھادخ لخلا نم نیمك كافیة ئیةراش وةق بھ تكان إن فةرلمع وقلسا محج دیدتح على لیةدولا واقلأسا لتحلیو سةدرا لتشتم

 مث ن،لمنتجیوا نیوردلمستا لك نم لفعليا تلمبیعاا محج ریدتق اًیضا میتو. للمحتما أو بتقرلما وقلسا محج ریدبتق لجنسیةا ددةمتع كةرلشا ومتق

 ،منھ ردلفا بنصی طسومتو ،ميولقا لخدلا دیدتح اًیضا میت. تنتجھا لتيا لسلعةا نم ةلمنشأا تمبیعا محج دیدتح على ریدلتقا زكریت كلذ دبع

 دمیستخ عاطق وأي ضببع ھارتأثو ھادعتماا جةودر ،لنسبیةا حجامھاأ فةرمعو ت،اعاطق لىإ لكليا دلاقتصاا متقسی میتو ل،خدلا كلذ ونم جةودر

 للسلعة وقلسا محج نع اً رشؤم يطتع وارداتلا أن خاصة درات،لصاوا وارداتلا كیبةرت في ظرلنا میتو رى،خأ تاعاطق أي تمنتجا

 دادعأ نعو ،عامة ناحیة نم فیھا لتتعام لتيا لسلعةا تمبیعا نع تماومعل كةرلشا تجمع ،لمحليا جلإنتاا مبحج ورةلصا لكماإ دبع وردة،لمستا

     .مةدلقاا نلسنیا في تللمبیعا راتیدتق على اھنم لوصحلل ةفلتخملا مقارلأا كتل لتحلو د،جو إن منتاجھإ محجو ن،یرلآخا نلمنافسیا

  .یقيولتسا یجزلما تسااسی: اًثالث

 :لتالیةا بللاسبا كلوذ لیةدولا واقلأسا في مةدلمقا لسلعا تتصمیما فتختل :)لسلعةا( لمنتجا ـ1

 للتحما جةودر تناولمكوا ملحجا لمث لسلعةا علیھا ونتك أن بیج لتيا سلمقاییوا تصفاوابالم خاصة ننیواق دبل للك :نیةوقان بسباا 

 لخا..لمعلبةا یةذلأغا فغلا على تیاولمحتا كتابة و

 لمث ،لسلعةا رلتغیی لةومحا نىأد دونب تنجح لسلعا ضبع د،بل لك في ذواقلأا ملتلائ ملتصمیا في تقاروف تقتضي :ثقافیة بسباأ 

 دنالدوماكو رلشھیا كنتاكي راخف

 رةسیا دمتق الیةطلایا تفیا كةرش( معینة دانبل في لخدلا فضع ملتلائ اًثمن صخأر سلعة ریطولت كةرلشا طرتض دق :یةدقتصاا بسباا 

 .)بيورولأا وقلسا في ھارسع نم لقا رسعو تصفاوابم سيرولا وقلسا في

 تقنیةو للسلع تصمیمھا في لبیئةا على ظتحاف أن ،)ج.م( تكارلشا على وطلضغا زدادتو وم،ی لك لبیئيا عيولا زدادی :بیئیة بسباأ 

 .جلإنتاا
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 :لیةدولا واقلأسا في تلمنتجاا رتسعی تسیاسا دیدتح في راتعتباا دةع كھنا :رلتسعیا ـ2

 نم ركثی في دنج كما ،قةدب رلسعا لةدولا ددتح دقو ط،فق ددةمح سلع على رثؤی أو اًعام ذاھ ونیك دق :رلأسعاا في ميولحكا لخدلتا 

 حكسلا مھداستخا یعطنست لاو ،تحكمنا تتح اً رمتغی رلسعا دیع لا ،ميولحكا رلتسعیا حالة في ر،للسع وىقص اً دودح تضع أو ،یةدولأا

 طلتقسیا دعتماا لمث ت،لمبیعاا دةیازل رىخأ لسائو نع ثلبحا لىإ كةرلشا ميولحكا رلتسعیا ودیق ت،لمبیعاا دةیازل أو تنافسي

 .)لمانیاأ( مھاداستخا دوللا ضبع رمتح لتيا تناوبولكا لمث رىلأخا تاطلمنشا دامستخا أو ،"یحرلما"

 واقلأسا ضبع في ،لسلعةا على بلطلا في رلسعا ھمیةوأ نةرولما ثحی نم وق،لس وقس نم بلطلا حالة فتختل :واقلأسا وعتن 

 ،حیاتھا دورة في مختلفة حلةرم في لسلعةا ونك ببسب أو ن،لمنافسیا رةكث أو دلبلا في ولخدلا فضع ببسب رىكب ھمیةأ رللسع ونیك

  .رخآ دلب في تلمبیعاا في ضلانخفاا حلةرم تصلو ھي بینما د،بل في دةیدج ونتك ثحی

 نكا إذا نلك ر،لسعا في ستنعك أن نیمك وراتفو تتحقق كلما ك،لمستھلوا لمنتجا نبی اً رمباش یعوزلتا نكا كلما :یقیةولتسا ةلقناا طول 

 ر،لأسعاا عتفاار لىإ كلذ ودیق ك،لمستھلوا لمنتجا نبی یقیةولتسا ةلقناا وطول ء،اطسولا ددبتع زیتمی جيرخا دبل في یعوزلتا وبسلأ

 في دلسائا یقيولتسا ماظلنا ك،لمستھلا لىإ یقھاطر في لسلعةوا زدادیو رلسعا میتضخ كلذبو ،لنفسھ اًبحیر اًھامش یضع طسیو لك نلأ

 .   دبل لك یخرتاو ظروف على اً دعتماا دانلبلا نبی یقیةولتسا واتلقنا طول فیختلو ء،اطسولا ددع ددیح ذيلا وھ دلبلا

 ثابتة رغی لتكلفةا بالتاليو ،ثابتة رغی تخلادلما رسعاأ أن یعني ،ھادبل لخدا عملة للك ئیةرالشا وةلقا في رلتغییا :تلعملاا رسعاأ    

  .رلاعتباا في ملتضخا ضعو بیج ذال ر،لسعا في كلذ سینعك أن دب لاو

 : یجرولتا ـ3

 رارلقا لعالميا ويلمستا علىو ت،لمبیعاا طتنشیو ر،لنشا ،لشخصيا لبیعا ن،لإعلاا :ھي ادوات او رعناص دةع نم ونیتك یجيرولتا یجزلما

 رسعو ،لتكلفةا علىو د،لبلا في ملقائا یعوزلتا ماظن على ململائا یجزلما دیعتم ز؟كرن أي علىو دمنستخ بعةرلأا هذھ نم یجزم أي ددیح یقيولتسا

 ینماب ،حةراكالج بیةطلا تمادلخا نع لصحفيا نلإعلاا لىإ یبةرب ونلمستھلكا ظرین ،مثلاً دانلبلا ضبع في ن،لمستھلكیا ظرةن علىو ،لسلعةا

 سیاسة دامستخا نیمك ،اعيطلقوا لجملةا رتجا على طرةسیو ،یعوزلتا شبكة في متحك ةللمنشأ نكا إذا اًموعمو رى،خأ دانبل في ديعا ءشي ھي

 ثحی ت،كرما ربولسا في عتبا لتيا رةلمیسا لسلعا نم لسلعةا تكان إذا ماأ ري،لمشتا فعدب ونمویق مھدورب نیذلا رلتجاوا نلبائعیا مع فعدلا

  .قاطنلا ةعساو لئاسولا مادختساو نلاعلإاب ذبلجا سیاسة دمتستخ أن یعطتست فھنا تیةذا مةدلخا

 : یعوزلتا ـ4

 إذ ن،یودجولما ءاطسولا لخلا نم للعموا ،فیھ ودجولما یعوزلتا تشبكاو ظمن على دلاعتماا علیھا أن دستج اًجیرخا اًقوس كةرش لخدت مادعن

 أو ضخمة قلیلة لمحا ديیأ في زةكرم ئةزلتجا رةتجا فیھا ونتك دانبل نبی ئةزلتجا رةتجا ظمن فتختل و. دةیدج شبكة میظتن دةعا بلصعا نم

 رمص في مشتتةو تیولكا في زةكرم مثلا ئةزلتجا رةتجا( رةلصغیا للمحاا نم ركبی ددع بھا ومیق مشتتة ئةزلتجا رةتجا فیھا ونتك دانبل

 زململتا ظملمنتا ملتسلیوا دعیوالما في قةدلا وھ نلیابانییا نلمنتجیا وقتف بسباأ دحأ أن دجو لعالمیةا واقلأسا في لحالیةا لمنافسةا في. )لمملكةا

 میسل ددمح منتج على دوایعتم أن مبإمكانھ أن دواجو وٕاذا دري،ن كما فمكل كلذ نلأ ،عالیاً اًنزمخ وایحمل أن ءاطسولا بیح لا إذ ،قیقةد دعیوابم

 ذاھ رفیع ر،بیس معملائھ دیزوتو مماتھزالتا مقابلة نم میمكنھ كما ر،كبی زونمخ لحم معلیھ كلذ رفوسی ،علیھا قلمتفا دعیوالما في شحناتھ

 .   Just-in-Time نم لىولأا روفلحا ھيو" تج" ماظبن ظملمنتا ملتسلیوا دعیوالما في قةدلا ،لنھجا
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