
محمد الجيزاوي                                                                                  . إدارة المعرفة                                                                                      د
 جامعة الملك فيصل عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

 

 Abu Ibrahim Page 1أسير الهم 
 

ٓلخ٤ْٛ أٓخ٤ٓش ك٢ اىحٍس حُٔؼَكش / حُلظَ حلأٍٝ 

ٓخ٤ٛش حُٔؼَكش ٝٓخ٤ٛش اىحٍس حُٔؼَكش / أٝلاً 

. ٓؼِٞٓخص ٓ٘ظٔش هخرِش ُلآظويحّ ك٢ كَ ٓشٌِش ٓؼ٤٘ش حٝ ٢ٛ ٓؼِٞٓخص ٓلٜٞٓش ٓلِِش ٝٓطزوش :  ٢ٛحُٔؼَكش

. طٞط٤لخص ٣ٍِٓش ُِٔلخ٤ْٛ ٝحُؼلاهخص ٝحُطَم حُٔليىس ُِظؼخَٓ ٓغ حٗٔخؽ ٌٛٙ حُظٞط٤لخص:  ٢ٛ حُٔؼَكش

 طؼ٣َق ٗٞٗخًخ(Nonaka)  ٍ ٢ٛ طز٣ََ حلاػظوخى حُظل٤قُٔؼَكش .

  ٣ٌٖٔ حُ٘ظَ ا٠ُ حُٔؼَكش ٖٓ هلاٍ ػلاع ؿٞحٗذ ٍث٤ٔ٤ش ُِٔؼَكش حُظخ٤ُش: حُـٞحٗذ حَُث٤ٔ٤ش ُِٔؼَكش: 

 ٛ٘خى ٤َٓٛش طزيأ ٖٓ : حُٔ٘ظٍٞ ح٢َُٜٓ  .1

i. حُٔخىس حُوخّ رؤشٌخُٜخ حلاٍرؼش حلاٍهخّ ٝ حٌُِٔخص ٝ حلاطٞحص ٝحُظٍٞ ٝط٤ِٜخ  : حُظ٢ ٢ٛ  حُز٤خٗخص

ii. ر٤خٗخص ٓ٘ظٔش رط٣َوش ٓـي٣ش ٝهخرِش ُِظطز٤ن :  حُظ٢ ٢ٛ حُٔؼِٞٓخص

  َانًؼشفخٍٟحٖٓ هلاٍ كْٜ حُٔؼِٞٓخص ٝطل٤ِِٜخ ٝططز٤وٜخ ٗظ . 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : ٓ٘ظٍٞ حُٔؼَكش ح٤ُِ٘ٓش  .2

رخًُ٘ٔٞؽ  ٣وّٞ ػ٠ِ أٓخّ حٌُ٘ٔؿش حُو٤خ٤ٓش ُِٔؼَكش  ك٤غ حٗٚ ٣ٔظزيٍ حًُ٘ٔٞؽ حُو٤خ٢ٓ ُِؼظَ حُظ٘خػ٢

 حُو٤خ٢ٓ حُلخ٢ُ ك٢ ػظَ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص

 

 

 

 

انًؼشفخ

طل٤َِ حُٔؼِٞٓخص 

ٝكٜٜٔخ ٝططز٤وٜخ

انًؼهىيبد

ر٤خٗخص ٓ٘ظٔش رط٣َوش ٓـي٣ش هخرِش 

ُِظطز٤ن

حُز٤خٗخص

(حلأٍهخّ، حُظٍٞ، حٌُِٔخص، حلأطٞحص)
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 ًٗٔٞؽ حُؼظَ حُظ٘خػ٢ ًٗٔٞؽ ػظَ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص

 حُٞػ٤وش حُظو٤ِي٣ش حُٞػ٤وش حَُه٤ٔش حلإٌُظ٤َٗٝش

 حًٌُخء حلإٗٔخ٢ٗ حًٌُخء حُظ٘خػ٢

 حُ٘ٔخًؽ ٝحُوٞحػي حُظو٤ِي٣ش حلأٗظٔش حُوز٤َس حُوخثٔش ػ٠ِ حُوٞحػي ٝحُ٘ٔخًؽ

 

 :  ٣وّٞ ػ٠ِ حٕ حُٔؼَكش شو٤ٖ :حُٔ٘ظٍٞ حلإٗٔخ٢ٗ  .3

أٝ ٓخ طزو٠ ػ٘ي حُٔ٘ظٔش ٖٓ ٓؼَكش  ٢ٛ ٓخ ٣ظزو٠ ػ٘ي حُلَى حٝ ك٢ ٍأٓٚ :حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش حٝ حٌُخٓ٘ش - أ

ًَِٓ. 

ٓظٔؼِش ك٢ حُز٤خٗخص ح٤َُٔٓش حُ٘ظخ٤ٓش حُظِزش حُظ٢ طوَأ ٤ًٔخ ٝحُطَم  حُٔوظِلش  :حُٔؼَكش حُظ٣َلش  - د

 . ُللظٜخ

 
 

 طؼ٣َق اىحٍس حُٔؼَكش  :

٢ٛ ٓلخُٝش حُظؼَف ػ٠ِ حُويٍحص حُٔ٘ـَٓش ك٢ ػوٍٞ حلأكَحى ٝحلاٍطوخء رٜخ ُظٌٕٞ ٗٞػخً ٖٓ :اىحٍس حُٔؼَكش 

حلأطٍٞ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ حُٞطٍٞ ا٤ُٜخ ٝحلآظلخىس ٜٓ٘خ ٖٓ ؿخٗذ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأكَحى حُظ٢ طؼظٔي حُٔ٘ظٔش 

.  ػ٠ِ هَحٍحطْٜ حػظٔخىح أٓخ٤ٓخً 

ٓؼَكش ؿي٣يس ًحص ػلاهش رٜٔخّ طِي  (ط٘خػش  )٢ٛ حلاُظِحّ ٖٓ ؿخٗذ حُٔ٘ظٔش رب٣ـخى ٝهِن : اىحٍس حُٔؼَكش

. حُٔ٘ظٔش ٝٗشَٛخ ىحهِٜخ ٝطـ٤ٔيٛخ ك٢ شٌَ ِٓغ ٝهيٓخص ٝٗظْ ٓليىس

  :أٗٞحع حُٔؼَكش/ ػخ٤ٗخً 

:  ٛ٘خى طظ٤٘لخص ػي٣يس لأٗٞحع حُٔؼَكش ٜٓ٘خ

:  ٣ؤْ حُٔؼَكش ح٠ُ ه٤٤ٖٔٔ :حُظظ٤٘ق حلأٍٝ 

 :  Explicit ٓؼَكش ٝحػلش .1

٢ٛ حُظ٢ ٣ٌٖٔ حُظؼز٤َ ػٜ٘خ ك٢ ُـش ٤ٍٔٓش ٝك٢ شٌَ ر٤خٗخص ٓٞػٞػش ك٢ ط٤ـش ػ٤ِٔش ٝرشٌَ ٝؿ٤ِ، ًٔخ 

. ٣ٌٖٔ طشـ٤ِٜخ ٝٗوِٜخ ٝطو٣ِٜ٘خ رُٜٔٞش

 : Tacitٓؼَكش ػ٤٘ٔش  .2

٢ٛ ًحص طزـش شوظ٤ش ؿيحً ٖٝٓ حُظؼٞرش ٝػؼٜخ ك٢ ط٤ـش ٤ٍٔٓش لأٜٗخ ًخٓ٘ش ك٢ حلإىٍحى حُؼخّ ُِؼوَ 

.  حُزش١َ

حُٔؼَكش

(حٌُخٓ٘ش)ٓؼَكش ػ٤٘ٔش 

ُيٟ شوض  كو٤و٢ 

(حُلَى) 

شوظ٤ش ٓؼ٣ٞ٘ش

(حُٔ٘ظٔش )  

ٓؼَكش ط٣َلش
ر٤خٗخص ٤ٍٔٓش طل٤لش 

ٓللٞظش رطَم ٓوظِلش
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 حُلَم ر٤ٖ حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش ٝحُٔؼَكش حُٞحػلش: 

 ٓؼَكش ٓظ٘لش ٓؼَكش ػ٤٘ٔش

طظخؽ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُ٘ظ٣َخص ٝحُظ٤ؾ  حُوزَحص، حُٜٔخٍحص، حلاطـخٛخص

 ح٣َُخػ٤ش ٝحلإؿَحءحص

 ط٘وَ ٖٓ هلاٍ حُظؼِْ ٣ظْ ٓشخًٍظٜخ ٖٓ هلاٍ حُظٞػ٤ق

ٌٖٓٔ حُلظٍٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ هلاٍ حُظو٤ِي ٝحُٔلخًخس ك٢ 

 حُؼ٤ِٔخص حلاؿظٔخػ٤ش

ٌٖٓٔ حُلظٍٞ ػِٜخ ٖٓ هلاٍ حُيٍحٓش ك٢ 

 حُؼ٤ِٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش

 لا ٣ٌٖٔ حٓظويحٜٓخ ًوٞس أٝ ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ٣ٌٖٔ إٔ طٔظويّ ًوٞس أٝ ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش

 

:  طظ٤٘ق أهَ ٣وٍٞ حٕ ٛ٘خى ػلاع ػ٤ِٔخص ٓؼَك٤ش

  :(ٝحػلش، ٍه٤ٔش)حُٔؼَكش ًحص ح٤ٌَُٜ حُؼخ٢ُ  .1

 ٙ١ حُٔؼَكش ح٤َُٔٓش حُظ٢ طْ طظ٤٘لٜخ ٝطشَٔ ٗظْ حُٔؼِٞٓخص حُظو٤ِي٣ش ٝٗظْ حًٌُخء حُظ٘خػ٢ .

 ٓؼَكش هي طٌٕٞ ٍه٤ٔش ٝٝحػلش ٓؼَ ٗظْ حُٔؼِٞٓخص، ٝٝٓخثَ حلأػلاّ، حلأشٌخٍ حُٔطزٞػش. 

  : (ٝحػلش ، ٍه٤ٔش )حُٔؼَكش ًحص ح٤ٌَُٜ حُٔ٘ولغ  .2

  َطشَٔ حُٔؼَكش ؿ٤َ ح٤َُٔٓش ٝؿ٤َ حُٔظ٘لش ك٤غ طلظ١ٞ ػ٠ِ حُؼ٘خطَ حُشوظ٤ش حُـ٤َ ٤ٌِٜٓش ٓؼ

حلاطظخلاص رخُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ أٝ ػزَ حلإٗظَٗض 

 ٓؼَكش هي طٌٕٞ ٍه٤ٔش ٝٝحػلش ٓؼَ ٝٓخثَ حلإػلاّ ٝحلأشٌخٍ حُٔطزٞػش  .

 طز٠٘ ػ٠ِ طلخػَ ر٤ٖ حلإٗٔخٕ ٝح٥ُش .

  :(ؿ٤َ ٍه٤ٔش، ؿ٤َ ٝحػلش )حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش  .3

 طظٌٕٞ ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ ٖٓ ًحًَس حُلَى أٝ حُوز٤َ، أٝ ٜٓخٍحص حُل٣َن أٝ حُٔظخَٛ حُؼوخك٤ش ُِٔ٘ظٔش  .

حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼَكش ٝحُلٌٔش / ػخُؼخً 

٢ٛ حلأٍهخّ ٝحُ٘ظٞص ٝحَُّٓٞ ٝحُظٍٞ ٝحلأطٞحص، ٝؿ٤ٔؼٜخ ٣ٌٖٔ طو٣ِٜ٘خ ٝٓؼخُـظٜخ رخُلخٓذ :  حُز٤خٗخص .1

 .ح٢ُ٥

 .٢ٛ ر٤خٗخص رؼي اػخكش ٓؼخٕ ػ٤ِٜخ، أٝ ٢ٛ حُٔؼخ٢ٗ حُظ٢ ٣ؼط٤ٜخ حلأكَحى ُِز٤خٗخص حُٞحٍىس ا٤ُْٜ:  حُٔؼِٞٓخص .2

٢ٛ حُوزَحص ٝٓلخ٤ْٛ ٝٓؼظويحص، أٝ ٢ٛ ٓؼِٞٓخص ٣ظْ رٜخ حُظٞحطَ ٝحُٔشخًٍش ر٤ٖ حلأكَحى رؼؼْٜ : حُٔؼَكش .3

 حُزؼغ

ٗؼٞؽ حُظـَرش ٝطٌَحٍٛخ ٝطَحًْ حُوزَحص حُل٤خط٤ش رٍَٔٝ حُِٖٓ ُِٔؼخٍف كظظزق كٌٔش، ك٢ٜ  : حُلٌٔش .4

 .طلظ١ٞ ك٢ ؽ٤خطٜخ ًَ ٖٓ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼَكش لأٜٗخ طٔؼَ أػ٠ِ ىٍؿخص حُٔؼَكش
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ٓزخىة ٝحٓظَحط٤ـ٤خص اىحٍس حُٔؼَكش / حُلظَ حُؼخ٢ٗ 

  :ٓزخىة اىحٍس حُٔؼَكش/ أٝلاً 

  :(ٌُٜٝ٘خ ٤ُٔض ٤ًًش ) اىحٍس حُٔؼَكش ٌِٓلش  /حُٔزيأ حلاٍٝ

 حُٔؼَكش أطَ ٖٓ أطٍٞ حُٔ٘ظٔش ٝطظطِذ اىحٍس كؼخُش لآظؼٔخٍ أطُٜٞخ  .

 َٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حلأٗشطش حَُٔطزطش حُظ٢ طظطِذ حٓظؼٔخٍ ك٢ حُؼٔخُش ٝحلأٓٞحٍ ٓؼ  :

 حُلظٍٞ ػ٠ِ حُٔؼَكش ٓؼَ أػيحى حُٞػخثن ٝٗوِٜخ ا٠ُ حُلخٓذ ح٢ُ٥ .

 حُو٤ٔش حُٔؼخكش ُِٔؼَكش هلاٍ ػ٤ِٔش حُظؤ٤ُق ٝحُظـ٤ٔغ ٝحُظ٘و٤ق .

 ٓيحهَ طط٣َٞ ٝطو٤ْٔ حُٔؼَكش ٝطظ٤٘ق حُٔٔخٛٔخص حُـي٣يس ك٤ٜخ .

 طط٣َٞ حُز٤٘ش حلأٓخ٤ٓش ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝططز٤وخص ط٣ُٞغ حُٔؼَكش .

  ٝحُٔشخًٍش ٝحلآظويحّ ُِٔؼَكش (هِن  )طؼ٤ِْ حُؼخ٤ِٖٓ ط٘خػش .

 ٕرخَُؿْ ٖٓ حٍطلخع حُظٌِلش الا إٔ َٓىٝىٛخ أػ٠ِ رٌؼ٤َ ٖٓ طٌِلظٜخ ك٤غ أ :

 ٓخ ٢ٛ طٌِلش حُـَٜ ٝحُوظٍٞ ك٢ حُٔؼَكش .

 طظٌِق حُٔ٘ظٔش ك٢ كخٍ ػيّ هيٍطٜخ ػ٠ِ حلإؿخرش ػ٠ِ طٔخإلاص حُؼٔلاء ًْ .

 أٝ أطوخً هَحٍحص ػؼ٤لش حػظٔخىح ػ٠ِ حُـَٜ رخُٔؼَكش  .

 ٗ٘ظَ ا٠ُ طٌِلش حلاكظوخٍ ا٤ُٜخ ٢ٌُٕ ٗؼَف ه٤ٔش حُـٞىس ٣لذ ح 

  : طظطِذ حلإىحٍس حُلؼخُش ُِٔؼَكش كِٞلاً طِٔؽ ر٤ٖ حلأكَحى ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ /حُٔزيأ حُؼخ٢ٗ

 ػ٘ي حُزلغ ػٖ كْٜ ٝطل٤َٔ حُٔؼَكش ك٢ ٗطخم حُز٤جش ٝطـ٤ٔؼٜخ ٖٓ ٓظخىٍٛخ حُٔوظِلشٙٗلظخؽ  :حُؼ٘ظَ حُزش١َ  .

 أًؼَ هيٍس ٖٓ حُزشَػ٘يحُلخؿش ا٠ُ طل٣َٞ ٝط٣ُٞغ حُٔؼَكش ًحص ح٤ٌَُٜ حُؼخ٢ُ ٝحُظ٢ طظـ٤َ رَٔػش: حُلخٓذ ح٢ُ٥  .

 ٌُُي كبٗٚ ٣ظطِذ ٣ِٓـخً ٓ٘خٓزخً ٖٓ حُؼ٘ظَ حُزش١َ ٝٗظْ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ لإىحٍس حُٔؼَكش . 

  : اىحٍس حُٔؼَكش ًحص طزـش ٤ٓخ٤ٓش ػ٤ِخ /حُٔزيأ حُؼخُغ

 َٔرظلي٣ي ٍإ٣ش ٍٝٓخُش ٝحٓظَحط٤ـ٤خص ٝح٤ُٔخٓخص حُٜخٓش  ٌُٜٞٗخ طؼظ٢٘حلإىحٍس حُؼ٤ِخ اىحٍس حُٔؼَكش ٖٓ ُذ ػ 

. ٝحُٔظ٣َ٤ش رخُٔ٘ظٔش

  ًٌُُي لاري ٖٓ أؿٔخع حُٔي٣َٕٝ ٝحُوخىس كٍٞ ػٍَٝس طز٢٘ ٓيهَ ٖٓ ٓيحهَ حُٔؼَكش ُِٔ٘ظٔش ، ًٔخ ٣٘خؽ رْٜ أ٣ؼخ

.   طلي٣ي ٤ٓخٓخص حُٔؼَكش لإىحٍطٜخ رط٣َوش كؼخُش

  . طظطِذ حلإىحٍس حُلؼخُش ُِٔؼَكش ٓي٣َٕٝ ُِٔؼَكش /حُٔزيأ حَُحرغ

 ٓ٘ظٔش ٝظخثلٜخ  حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُـ٣َٛٞش ٝحُظ٢ طليى ٝحؿزخطٜخ ٝٓٔج٤ُٞخطٜخ ٝٓؼخ٤٣َ أىحثٜخ ٌَُ .

  لا ٣ٌٖٔ إٔ طيحٍ حُٔؼَكش رخُٔ٘ظٔش الا رظٞػ٤ق ٓخ ٣ـذ إٔ طئى٣ٚ رؼغ ٌٛٙ حُٞظخثق ك٢ ؿٔغ ٝطظ٤٘ق حُٔؼَكش

. ٝاٗشخء ر٤٘ش أٓخ٤ٓش طٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٓٞؿٜش رخُٔؼَكش ٝاػطخء حُ٘ظخثق ٝحلإٍشخىحص لآظويحّ طِي حُٔؼَكش

 ٣٘زـ٢ ػ٠ِ ٓي٣َٝ حُٔؼَكش أىٍحى إٔ أْٛ ٓوٞٓخص ٗـخكْٜ ٛٞ أٌٗخٍ حٌُحص . 
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   : ٖٓ كٞحثي اىحٍس حُٔؼَكش /حُٔزيأ حُوخْٓ

ٝػغ هَحثؾ ُِٔؼَكش أًؼَ كخثيس ٖٓ ٝػغ ٗٔخًؽ ُِٔؼَكش،   .1

كٞحثيٛخ ك٢ حلأٓٞحم أًؼَ ٖٓ كٞحثيٛخ ك٢ حُظيٍؽ ح٢َُٜٓ ُِٔؼَكش   .2

  طِـؤ حُٔ٘ظٔش ا٠ُ ػَٔ ًٗٔٞؽ ٢َٓٛ ُِٔؼَكش ٌُٖٝ ؿخُز٤ش حُٔ٘ظٔخص طٌٕٞ ك٢ كخُش أكؼَ رظزخىُٜخ حُٔؼَكش حُٔظٞكَس

. ك٢ حُٔٞم ٝٝػغ هَحثؾ ٌُٜ حُٔؼَكش رخُويٍ ح١ٌُ ٣ـؼَ ُي٣ٜخ ٍإ٣ش َُؿزخص ػٔلاثٜخ

  إ طٞط٤ق ػ٤ِٔش حُ٘شَ ك٢ ه٣َطش ُِٔؼَكش ٣ٌٕٞ أًؼَ كخثيس ُِٔٔظويّ ٖٓ ًٗٔٞؽ حُٔؼَكش رخَُؿْ ٖٓ إٔ حًُ٘ٔٞؽ

. أًؼَ كٜٔخً ٖٓ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ أَٓ حُٔؼَكش رخُٔ٘ظٔش

  ٌُٜٙ ٍٞإٔ ٝػغ ه٣َطش ُِٔؼَكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٛٞ ٗشخؽ ٍرٔخ ٣ٌٕٞ كَى١ ٌُٝ٘ٚ حلأًؼَ حكظٔخلا ُظلو٤ن أكؼَ ٝط

. حُٔؼَكش

  : ٓشخًٍش ٝحٓظويحّ حُٔؼَكش ؿخُزخً ٓخ طٌٕٞ أكؼخلاً ؿ٤َ ؽز٤ؼ٤ش /حُٔزيأ حُٔخىّ

  ٣ظٔخءٍ كخ٢ِٓ حُٔؼَكش أٗٚ اًح ًخٗض حُٔؼَكش ُي٣ْٜ ًحص ه٤ٔش ك٤ٌق ٣شخًٍٕٞ أكيحً ك٢ طِي حُٔؼَكش؟

  ٣ظٔخءُٕٞ اًح ًخٗض ٝظخثل٘خ ط٘خػش حُٔؼَكش، كِٔخًح ٗؼغ ٝظخثل٘خ ك٢ ٓوخؽَس ك٤غ طٔظويّ حُٔ٘ظٔش أه٣َٖ ريلاً ٓ٘خ؟

  حُ٘ظَس ٖٓ هزَ ط٘خع حُٔؼَكش ح٤ُِٔجش رخُشي ٝح٣َُزش أطـخٙ ؽز٤ؼ٢ ٓخ ُْ طظٞكَ ُي٣ْٜ ىحكؼ٤ش ػخ٤ُش ُِٔشخًٍش ك٢ ٌٙٛ

. حُٔؼَكش ٖٓ هلاٍ طو٤٤ْ حلأىحء ٝحُلٞحكِ ٝحٌُٔخكآص

 إ حُٔشخًٍش ٝحٓظويحّ حُٔؼَكش لا طٌٕٞ ٓ٘لش ٖٓ حُؼخَٓ رويٍ ٓخ طٌٕٞ ًحص ه٤ٔش ُٚ طـؼِٚ ٓيكٞػخً ٌُُي  .

  : اىحٍس حُٔؼَكش طؼ٢٘ طل٤ٖٔ حُؼَٔ حُٔؼَك٢ /حُٔزيأ حُٔخرغ

  لاشي إٔ حُٔ٘ظٔش طلظخؽ ا٠ُ طل٤ٖٔ ػ٤ِٔش اىحٍس حُٔؼَكش ػٔٞٓخً الا إٔ حُٔؼَكش ٣ظْ حٓظويحٜٓخ ٝٓشخًٍظٜخ رٌؼخكش ك٢

 (... رلٞع حُظ٣ٞٔن، طظ٤ْٔ ٝطط٣َٞ حُٔ٘ظؾ، حُظٔؼ٤َ، أػيحى حلأٝحَٓ )رؼغ ػ٤ِٔخص حُؼَٔ حُٔؼَك٢ حُٔليىس ٓؼَ 

.  رخُظخ٢ُ حُظل٤ٖٔ ك٢ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔخص ٣ظذ ك٢ طل٤ٖٔ اىحٍس حُٔؼَكش رشٌَ ٓزخشَ

  ٕإ أًؼَ ٓيحهَ حُظل٤ٖٔ كؼخ٤ُش ٢ٛ حُظ٢ طظذ ك٢ حلإىحٍس حُٞٓط٠ حُظ٢ طوغ ر٤ٖ هٔش حُظ٘ظ٤ْ ٝهخػيطٚ، ك٤غ أ :

o حُؼَٔ حُٔؼَك٢ حُٔزيع ٣ظطِذ أهَ طيهَ ٖٓ حُؤش ا٠ُ حُوخػيس .

o َحُؼَٔ حُٔؼَك٢ حُٔزيع ٣ظطِذ ططز٤ن حُٔؼَكش رظٍٞس أًؼ .

  : حُٞطٍٞ ا٠ُ حُٔؼَكش ٣ٔؼَ ٗوطش حُزيح٣ش /حُٔزيأ حُؼخٖٓ

 حُٞطٍٞ ُِٔؼَكش ػٍَٝس الا إٔ حلإىحٍس حُ٘خؿلش ُِٔؼَكش طظطِذ:  

i.  حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُؼٔلاء ٤ٌُٞٗٞح أًؼَ ٖٓ ٓظِو٤ٖ ُويٓخط٘خ ٝٓ٘ظـخط٘خ

ii. حلاُظِحّ رخُظلخػَ حُٔشظَى ر٤ٖ كخ٢ِٓ حُٔؼَكش هخطش اًح ًخٗض حُٔؼَكش ػ٤٘ٔش .

 ٍأٍٓخٍ شًَظ٢ ط٣ٞٞطخ ٤ٗٝٔخٕ ٓظ٢ٔٔ ٤ٓخٍطٜٔخ ُِٞلا٣خص حُٔظليس ُظِو٢ حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش رٞحٓطش حلاهظلاؽ : ٓؼخ

. حُٞى١ ٓغ شَحثق حُؼٔلاء حُٔٔظٜيك٤ٖ

  : اىحٍس حُٔؼَكش ػ٤ِٔش ٓٔظَٔس ٤ُٝٔض ُٜخ ٜٗخ٣ش /حُٔزيأ حُظخٓغ

  َاىحٍس )طؼظزَ ٜٓخّ حُٔؼَكش ٤ُٔض ُٜخ ٜٗخ٣ش ك٤غ إٔ طظ٤٘لخص حُٔؼَكش حُٔطِٞرش طظـ٤َ ىحثٔخً  ٝرشٌَ ٓظٔخٍع ٓؼ

حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُـي٣يس، حُوؼخ٣خ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، طـ٤َ حٛظٔخٓخص حُؼ٤َٔ، طؤ٤ًي حُٔ٘ظٔخص حُيحثْ ػ٠ِ حُٔ٘ظؾ ٝحُويٓش حُظ٢ طويٜٓخ 

 (.... رخٓظَحط٤ـ٤خص ٤ٛٝخًَ ط٘ظ٤ٔ٤ش ٓظـيىس
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  ٌُُٚي ٣٘زـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ طٞط٤ق حُز٤جش ٣َٓغ ُظظٌٖٔ اىحٍس حُٔؼَكش ٖٓ ٓٞحًزظ

طظطِذ اىحٍس حُٔؼَكش طؼخهي ٓؼَك٢ : حُٔزيأ حُؼخشَ

 أٓجِش طلظخؽ ا٠ُ اؿخرش :

o  حُٔؼَكش ٣ٔظٌِٜخ حُؼخِٕٓٞ أّ ٣ٔظؤؿَٜٝٗخ؟ َٛ

o  حُٔؼَكش ك٢ ػوٍٞ حُؼخ٤ِٖٓ ُٜٝخ أ٣ُٞٝش ُي٣ْٜ؟ ًَ َٛ

o  ٓخًح طؼَف ػٖ حُٔؼَكش حُظ٢ طشظن ٖٓ أٓطٞحٗش كخٓذ آ٢ُ؟

o  ٓخًح ػٖ حُٔؼَكش حُظ٢ ُيٟ حُٔٔظشخٍٕٝ أػ٘خء أىحثْٜ لآظشخٍحطْٜ؟

  حُؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘ظٔخص طلظلع رٔؼَكش حُؼخ٤ِٖٓ ُي٣ٜخ، لإٔ حُؼخِٕٓٞ ٣٘وِٕٞ رَٔػش ًز٤َس ا٠ُ ٝظخثق ؿي٣يس ٝٓ٘ظٔخص

 . ؿي٣يس

 إ أَٓ طٞػ٤ن حُٔؼَكش رخُؾ حلأ٤ٔٛش ُِٔ٘ظٔخص هخطش طِي حُظ٢ طظؼخَٓ ٓغ حُٔؼَكش ػ٠ِ أٜٗخ ٍٓٞىحً ٛخٓخً ٍٝث٤ٔ٤خً ك٤ٜخ .

  :حٓظَحط٤ـ٤ش اىحٍس حُٔؼَكش/ ػخ٤ٗخً 

  ػ٘ي ط٤خؿش حلآظَحط٤ـ٤ش ُِٔ٘ظٔش طزلغ ٝرشٌَ ٓزخشَ ػٖ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُي٣ٜخ ُظلون رٜخ طلٞهخً ػ٠ِ ٓ٘خك٤ٜٔخ

. ٝطلَُ ٌٓخٗش ك٢ حُٔٞم أكؼَ ٓٔخ ًخٗض ػ٤ِٚ

  ٗيٍى ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ  (حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ– حُٔؼَكش - حُٔؼِٞٓخص- حُز٤خٗخص )اًح ٗظَٗخ ا٠ُ ؽز٤ؼش حُٔؼَكش ٖٓ هلاٍ ًٗٔٞؽ

. طلون حُٔ٘ظٔش ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ٖٓ هلاٍ حُٔؼَكش

 ٍحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طٔخْٛ ك٢ طول٤غ حُظٌِلش ٝطل٤ٖٔ حُٔ٘ظؾ ٝطل٤ٖٔ أىحء حُؼ٤ِٔش أٝ طط٣َٞ ٓلخ٤ْٛ ؿي٣يس ك٢ : ٓؼخ

 (أٗظَ حُشٌَ حُظخ٢ُ).حُٔٞم ٢ٛ حُظ٢ طٌٕٞ حُٔؼَكش ُِٔ٘ظٔش
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 لاري إٔ طظٌخَٓ حٓظَحط٤ـ٤ش حُٔؼَكش ٓغ ٍٓخُش حُٔ٘ظٔش ٍٝإ٣ظٜخ ًٔخ طظَٜ ك٢ حُشٌَ حُظخ٢ُ:  

 

حهٔخّ حٓظَحط٤ـ٤خص اىحٍس حُٔؼَكش / ػخُؼخً 

:  طوغ حٓظَحط٤ـ٤خص اىحٍس حُٔؼَكش ك٢ ػلاع طو٤ٔٔخص ٢ٛ

 :اكَحُ أٝ حلآظلٞحً ػ٠ِ حُٔؼَكش آظَحط٤ـ٤ش  .1

٣٘زـ٢ إٔ ٣ٌٕٞ ُِٔ٘ظٔش حٓظَحط٤ـ٤ش ُلآظلٞحً ػ٠ِ حُٔؼَكش ك٢ حُٔٔظوزَ ، 

 ٣ٌٖٔ أكَحُ حُٔؼَكش حُـي٣يس ٖٓ هلاٍ ٓٔخ٤٣ٍٖ ٍث٤٤ٔ٤ٖ ٛٔخ  :

 :رخكيٟ حُطَم حُظخ٤ُش : حُلظٍٞ ػ٠ِ حُٔؼَكش ٖٓ هخٍؽ حُٔ٘ظٔش  - أ

i. ء حُٔؼَكششَح 

ii.   طؼ٤٤ٖ هزَحء ك٤ٜخ

iii. حُظَه٤ض ُٜخ ٖٓ هلاٍ رَحءس حلاهظَحع . 

 ٖٓ هلاٍ : ط٘خػش حُٔؼَكش ٖٓ ىحهَ حُٔ٘ظٔش  - د

i.   أٗشطش حُزلٞع حُظطز٤و٤ش

ii. ٖأكَحُٛخ رٞحٓطش حُوزَس حُٔظخكش ُِؼخ٤ِٓ .

 إٔ ط٤ُٞي حُٔؼَكش ٓٞحء رشَحثٜخ أٝ أط٘خؿٜخ ىحه٤ِخً ٣ظذ ك٢ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش /ٓلاكظش . 

 ًِٔخ ًخٗض حُٔؼَكش أًؼَ أريحػخً طؼ٤ق ط٤ِٔحً ػ٠ِ حٓظَحط٤ـ٤خص حُٔ٘ظٔش ٝطٌٜٔ٘خ ٖٓ حُظـِذ ػ٠ِ ٓ٘خك٤ٜٔخ رُٜٔٞش .

 : حلاكظلخظ رخُٔؼَكش آظَحط٤ـ٤ش .2

. ػٔخٕ حُٔلخكظش ػ٠ِ هخػيس حُٔؼَكش ٝط٤خٗظٜخ ػ٘ي حُ٘وطش حُظ٢ ٣ظْ حٓظـلاُٜخ ك٢ حُٔ٘ظٔشح حُـَع ٓ٘ٚ

 لا ٣ٞؿي كَم ر٤ٖ حُٔؼَكش حُٞحػلش ٝحُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش ك٢ حُٔ٘ظٔش كٌلاٛٔخ طئًي حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ ٤ٌِٓظٜخ ُٜٔخ .

  ٖطوخرَ ٌٛٙ حلآظَحط٤ـ٤ش طليٟ ٓطِذ ٗشَ حُٔؼَكش ىحهَ حُٔ٘ظٔش ُظظَ ٓظخكش ُ٘وطش حلآظـلاٍ، ٝٓشخًٍظٜخ ر٤

حُٔٞظل٤ٖ، كب٠ُ أ١ ٓيس ٣ٌٖٔ حُٔ٘ظٔش إٔ طٞحُٕ ر٤ٖ حلأ٣َٖٓ؟ 

  :حٓظـلاٍ حُٔؼَكش  .3

٣ؼظزَ حٓظـلاٍ حُٔؼَكش حُـِء حلأًؼَ أ٤ٔٛش ك٢ اىحٍس حُٔؼَكش ك٤غ ٣ظْ حٓظـلاٍ حُٔؼَكش ٖٓ هلاٍ ٓٔخ٤٣ٍٖ 

: ٍث٤٤ٔ٤ٖ ٛٔخ

. حٓظـلاُٜخ ىحهَ حُٔ٘ظٔش كظلون ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش - أ

 . حٓظـلاُٜخ هخٍؿ٤خً ػٖ ؽ٣َن حُظَه٤ض رزَحءحص حهظَحع أٝ طوي٣ٜٔخ ًويٓخص حٓظشخ٣ٍش ُٖٔ ٣َ٣يٛخ - د

 

ٍأّ حُٔخٍ 
طٌُ٘ٞٞؿ٤خ 
حُؼٔخُش 
حُوزَحء

ػ٤ِٔخص 
اىحٍس 
حُٔؼَكش

(حلأٓخ٤ُذ ) 

حٓظَحط٤ـ٤ش 
اىحٍس 
حُٔؼَكش

حَُٓخُش
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 ػ٤ِٔخص اىحٍس حُٔؼَكش ٝطل٤َِ كـٞس حُٔؼَكش رخُٔ٘ظٔش/ حُلظَ حُؼخُغ 

  :ٓلّٜٞ ػ٤ِٔخص اىحٍس حُٔؼَكش/ أٝلاً 

حٓظلٞحً ػ٠ِ  أكَحُ أٝ ) ػ٤ِٔش طٔخػي أ١ حٓظَحط٤ـ٤ش ٖٓ حٓظَحط٤ـ٤خص اىحٍس حُٔؼَكش ٢ٛ :ػًهُبد ئداسح انًؼشفخ 

.  (حُٔؼَكش، ٝحلاكظلخظ رٜخ ، ٝحٓظـلاُٜخ

  َٓخ ٢ِ٣ ػ٤ِٔخص اىحٍس حُٔؼَكش طظًَِك٢ ر٘خء ٝطط٣ٞ :

 (طًَْ حُوزَحص ىحهَ حُٔ٘ظٔش)ٗظْ حُوزَس  .1

 (ٌٛح ٣ظْ رظل٣َٞ ٗظْ حُوزَس ح٠ُ رَحٓؾ)حُزَٓـ٤خص  .2

 (ِٓؼش أٝ هيٓش  )رَحٓؾ طط٣َٞ حُٔ٘ظؾ  .3

  ٍهلا ٖٓ: 

 كو٤و٢ ٓغ حُز٤جش حُيحه٤ِش ك٢ رلؼٜخ ػٖ ٗوخؽ هٞطٜخ ٝطط٣َٞٛخ، حُٔ٘ظٔش حٍطلخػَ  .1

 . حُظو٤َِ ٖٓ أػَ ٗوخؽ ػؼلٜخ ٝحُظـِذ ػ٤ِٜخس حُٔ٘ظٔشٓلخٍٝ .2

 ٓغ ر٤جظٜخ حُوخٍؿ٤ش ك٢ رلؼٜخ ػٖ حُلَص ٝطـ٘زٜخ حُظٜي٣يحص حُظ٢ هي طلَع ػ٤ِٜخ ٖٓ حُز٤جش  حُٔ٘ظٔشحُظلخػَ .3

. حُوخٍؿ٤ش

  :ه٤ٔش حُٔؼَكش رخُ٘ٔزش ُِٔ٘ظٔش/ ػخ٤ٗخً 

:  ٛٔخ طؼظٔي هيٍس حُٔ٘ظٔش ك٢ حًظشخف حُٔؼَكش ػ٠ِ ػخ٤ِٖٓ ٖٝٓ هلأُٜخ كوؾ ٣ٌٖٔ ؿؼَ حُٔؼَكش ًحص ه٤ٔش ػخ٤ُش

. حُٞطٍٞ ُِٔؼَكش ٖٓ هلاٍ أشوخص ىحهَ حُٔ٘ظٔش .1

. حُٞطٍٞ ا٠ُ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔطِٞرش لآظـلاٍ طِي حُٔؼَكش .2

طٔؼَ ٌٛٙ  ) ٜٓ٘يّ ك٢ ٓظ٘غ طْٔ ٓخ٤ً٘ش ؿي٣يس طٔؼَ ططٍٞحً ٗٞػ٤خً ك٢ حُٔظخٗغ ٝطليع ؽلَحص ك٢ حلإٗظخؽ : ٓؼخٍ

٢ٌُٝ طلون ٌٛٙ حُٔؼَكش حُـي٣يس أػَٛخ ٣٘زـ٢ طوي٣ْ ط٤ٜٔلاص ٖٓ هزَ حُٔظ٘غ ٝحُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ  (حُ٘وطش حُؼخَٓ حلأٍٝ

، ٝرٌُي ٣ٌٖٔ ُِٔظ٘غ إٔ ٣ؼظْ حلأطَ حُٔؼَك٢ ح١ٌُ ٤ٓؼ٤ق ُٚ ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش (حُؼخَٓ حُؼخ٢ٗ)حُظظ٤٘غ ُـؼِٜخ كو٤وش 

: ٣ٌٖٔ طٞػ٤ق ًُي ٖٓ هلاٍ حَُْٓ حُظخ٢ُ.كٍٞ طشـ٤ِٜخ
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  :أ٤ٔٛش حُلَى ك٢ ٓـخٍ حُٔؼَكش/ ػخُؼخً 

  ُؼ٤ِٔخص اىحٍس حُٔؼَكش (ح٥ُش)طًَِ ططز٤وخص اىحٍس حُٔؼَكش رظٍٞس أ٤ُٝش ػ٠ِ حُٔظخَٛ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش  .

  ٣لاكع ك٢ حُٔ٘ٞحص حلأه٤َس ٛ٘خى ٣ُخىس ك٢ حُظؼَف ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُؼ٘ظَ حُزش١َ ك٤غ إٔ ًَ ػ٤ِٔش ٖٓ ػ٤ِٔخص اىحٍس

. حُٔؼَكش طشَٔ أكَحى ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ًَ حُٔـخلاص ٝػ٠ِ ًَ حُٔٔظ٣ٞخص

 ٍ   . طظٔؼَ ك٢ حُٞهض حُٔظٞكَ َُٔػش حُٞطٍٞ ُِٔؼَكش حُ٘خؿٔش ػٖ هزَس حلأكَحى ًحطْٜٓزخشَس ُِٔ٘ظٔشحٍكٞحثي ح

 ٍ .  ٗظ٤ـش ُظٌْٜٔ٘ ٖٓ أىحء ٜٓٔخطْٜ رط٣َوش أًؼَ ُٜٓٞشٓزخشَس ُلأكَحىحٍكٞحثي ح

 ٍ .  ٗظ٤ـش لإىٍحًٚ رظؼٞرش ٓٞهلٚ ك٢ كخُش ػيّ ططٍٞ هزَحطٚٓزخشَس ُِلَىحٍكٞحثي ؿ٤َ ح

 حلأٍٓٞ رخُـش حلأ٤ٔٛش ُلْٜ ىٝحكغ حلأكَحى ػ٘ي أىحثْٜ ُؼ٤ِٔخص اىحٍس حُٔؼَكش حُ٘ظَ ك٢ حلأٍٓٞ حُؼلاػش حُظخ٤ُش ٖٓ :

 :ىٍحٓش ه٤ْ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ ط٘خػش حُٔؼَكش  .1

ط٘خع حُٔؼَكش ٣ظ٘ؼٕٞ حُلٞػ٠ ٣ٝش٤ؼٕٞ ؿٞح ٖٓ ػيّ حُويٍس ػ٠ِ حُظ٘زئ،  

 : ىٍحٓش ه٤ْ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ ططز٤ن حُٔؼَكش  .2

حُوخثٕٔٞ ػ٠ِ حُظطز٤ن رخُظؤ٤ًي هخىٍٕٝ ػ٠ِ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ٓخ ط٘ؼش ط٘خع حُٔؼَكش،  

 : ىٍحٓش ه٤ْ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ طلو٤ن حُظٞحُٕ ك٢ حٓظَحط٤ـ٤ش حلآظلٞحً ػ٠ِ حُٔؼَكش  .3

حُوخثٕٔٞ ػ٠ِ طلو٤ن حُظٞحُٕ هخىٍٕٝ ػ٠ِ ٓوخٝٓش حُظـ٤٤َ رلٔذ ٍإ٣ظْٜ ُِظـ٤َحص حُـي٣يس ٝٓيٟ طؤػَ ٓظخُلْٜ 

. حُشوظ٤ش رٜخ

  :ططز٤ن اىحٍس حُٔؼَكش/ ٍحرؼخً 

 .طؼظزَ اىحٍس حُٔؼَكش ٓـخلاً ٓظؼيى حلأٗظٔش

 هخرِش ُِظطز٤ن ك٢ ػيى ًز٤َ ٖٓ حُٔ٘ظٔخص ٛ٘خى ػيى ٖٓ حُوطٞحص حُٔزيث٤ش  :

  :طلي٣ي حُٔؼَكش حُلآُش رظٍٞس كؼ٤ِش ُِٔ٘ظٔش .1

.  طؼظزَ ٌٛٙ حُوطٞس ػ٣ٍَٝش ُظ٘خػش ٓلظٟٞ ؿَٞٛ حٌُلخءحص حُؼ٣ٍَٝش ُ٘ٔٞ ٝٗـخف حُٔ٘ظٔش

 ٕ هلاٍّ : طلي٣ي ٓلظٟٞ ٤ٌَٛٝ حُٔؼَكش ك٢ حُٔ٘ظٔش .2

  (ُيٟ حُوزَحء ك٢ ًَ ٓـخٍ )َٓحؿؼش شٌَ حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش حُٔللٞظش  - أ

. ٝػَٔ هخثٔش رٌُي  (حُظٞػ٤وخص ح٤َُٔٓش حُٔظٞكَس رخُٔ٘ظٔش )َٓحؿؼش حُٔؼَكش حُظ٣َلش  - د

 حػظٔخىح ػ٠ِ: َٓحؿؼش هٞحثْ حُٔؼخٍف رخُٔ٘ظٔش ُِظل٤ٖٔ ػ٤ِٜخ  .3

. ٓوخؽَ كوي حُٔؼَكش - أ

 (طؼٞرش حُظشـ٤َ ريٜٝٗخ  )ه٤ٔش ٌٛٙ حُٔؼَكش  - د

. طٌِلش أٗشطش حُظل٤ٖٔ حُؼ٣ٍَٝش - ص

  :حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٠ِ اىحٍس حُٔؼَكش/ هخٓٔخً 

. طظؤػَ اىحٍس حُٔؼَكش رؼيس ػٞحَٓ ٜٓ٘خ ٓخ ٛٞ ىحه٢ِ ٜٝٓ٘خ ٓخ ٛٞ هخٍؿ٢

 ٜٓ٘خ: حُؼٞحَٓ حُيحه٤ِش  .1

. حُظٌِلش حُٔ٘طو٤ش لآظولاص حُٔؼَكش - أ

. حُ٘ظْ حُٔلاثٔش حُظ٢ طيػْ ط٘خػش حُٔؼَكش ىحه٤ِخً  - د

. حُلَص  حُل٤٘ش حُٔظخكش ك٢ حُٔ٘ظٔش - ص

  (طؤػ٤َ شزٌخص حلأػٔخٍ )حُطِذ حُٔ٘طو٢ ػ٠ِ حُٔؼَكش حُ٘خطـش ٖٓ حُٔ٘ظٔش  - ع
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 ٜٓ٘خ: حُؼٞحَٓ حُوخٍؿ٤ش  .2

. حُز٤جش حُظؼخهي٣ش - أ

.  حُوٞحػي ٝحُظش٣َؼخص حُظ٢ طلٌْ ػ٤ِٔش ٗوَ حُٔؼَكش ر٤ٖ حُٔ٘ظٔخص - د

 

 ٛ٘خى رؼغ حُوؼخ٣خ حُظ٢ ٣٘زـ٢ ىٍحٓظٜخ ُظلو٤ن حلإىحٍس حُلؼخُش ُِٔؼَكش ٢ٛ  :

 :حلآظويحّ ح٢ًٌُ ٝطط٣َٞ ٤ٌِٓٝش ٝكٔخ٣ش حلأطٍٞ حُٔؼَك٤ش  .1

. ٤ُْ حلأطٍٞ حُٔخى٣ش كوؾ ك٤غ أٜٗخ أطزلض حُيػخٓش حلأٓخ٤ٓش ُِِٔح٣خ حُظ٘خك٤ٔش ك٢ حلاهظظخى حُلي٣غ

 : ك٤ٚ حُؼي٣ي ٖٓ حُظلي٣خص : ٤ًل٤ش كْٜ ٝكٔخ٣ش ٝحلإروخء ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔؼَكش ىحهَ حُٔ٘ظٔش .2

. إٔ ٣ٌٕٞ ٌٛح حلأَٓ طلي٣يحً هخطخً ُلإىحٍس حُؼ٤ِخ - أ

ػيّ ٝػٞف كوٞم ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش ٝكيٝىٛخ ؿ٤َ حُٞحػلش  - د

.  حُٔؼَكش ؿ٤َ ٓظٞؽ٘ش ك٢ رؼغ حُٔـلاص حُظوط٤ط٤ش حلإٌُظ٤َٗٝش - ص

 :طٌٖٔ حُز٤جش حُظ٘خك٤ٔش حُلخ٤ُش حُٔ٘ظٔخص ٖٓ كٔخ٣ش أطُٜٞخ حُٔؼَك٤ش  .3

 .ٖٓ إٔ ٣ظْ أػخىس حُظؼخهي ػ٤ِٜخ َٓس أهَٟكٔخ٣ظٜخ  - أ

ؽزوخً ُظـ٤٤َ حكظ٤خؿخص  طٌٖٔ حُٔ٘ظٔخص ٖٓ ر٘خء ٝشَحء ٝطـ٤ٔغ ٝاػخىس طـ٤ٔغ ٝٗشَ حلأطٍٞ حُٔؼَك٤ش - د

.  حُؼ٤َٔ ٝؽزوخً ُظـ٤َ ظَٝف حُٔ٘خكٔش

 ًَِٔخ ُحىص َٓٝٗش حُٔ٘ظٔش ك٢ حٓظويحّ هٞحػي حُٔؼَكش ًِٔخ ًخٗض حُشًَش أًؼَ ٗـخكخً ك٢ حُٔٔظوز  .

 ــالا أٜٗٔخ ٣ظلوخٕ ك٢ حٛظٔخٜٓٔخ د :اىحٍس حُٔٞحٍى حُٔؼَك٤ش ٤ُٔض ًبىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش .4

اىحٍس كوٞم ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش   - أ

. اىحٍس طط٣َٞ ٝٗوَ حُٔؼَكش حُل٤٘ش ُِظ٘خػش ٝحُٔؼَكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش - د

  :ٓٔج٤ُٞش ه٤خىس حُٔ٘ظٔخص طـخٙ حُٔؼَكش/ ٓخىٓخً 

:  ُِٔؼَكش ػيس هظخثض ٢ٛ

 .كخٍ ٓٔخٛٔظٜخ ك٢ حُو٤ٔش حُٔؼخكش ٝأ٤ٔٛظٜخ حلآظَحط٤ـ٤ش ك٢ حُٔ٘ظٔشك٢ : حُٔؼَكش ٍٓٞىحً اٗظخؿ٤خً ًح أ٤ٔٛش رخُـش  .1

. ػ٠ِ أٜٗخ حُٔٞهغ ح١ٌُ ٣ظْ ك٤ٚ ط٘خػش ٝطل٣َٞ حُٔؼَكش٣ٌٖٔ حُ٘ظَ ُِٔ٘ظٔش  .2

 .ٝرلٔذ ٗٞػٜخ طوظِق هخر٤ِظٜخ ُلاٗظوخٍٛ٘خى أٗٞحع ٓوظِلش ٖٓ حُٔؼَكش ىحهَ حُٔ٘ظٔش ،  .3

المعرفة إدارة

 الداخلية العوامل

التكلفة المنطقية، النظم الملائمة، )

الفرص الفنية المتاحة في المنظمة، 

الطلب المنطقي على معرفة 

(المنظمة

 الخارجية البيئة

البيئة التعاقدية والتشريعات )

والتعاقدات التي تضبط نقل 

(المعرفة بين المنظمات
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. هظٞطخً ك٢ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔشطؼظزَ حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش ًحص أ٤ٔٛش ًز٤َس  .4

 .٣ٝظْ طوظ٤ظٜخ حػظٔخىح ػ٠ِ حُٔشخًٍش ك٤ٜخ ر٤ٖ أكَحى حُٔ٘ظٔشطُٞع حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش   .5

. ٣ٔؼَ ٓؼؼِش ٣ٝظطِذ طٞكَ آ٤ُخص حُظٌخَٓ ىحهَ حُٔ٘ظٔشٗوَ ٝط٣ُٞغ حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش  .6

 ٗظَحً ُوظخثض حُٔؼَكش حُٔخروش، ٣ظلَٔ هخىس حُٔ٘ظٔش حُؼي٣ي ٖٓ حُٔٔج٤ُٞخص طـخٙ حُٔؼَكش حُٔظٞكَس ُي٣ْٜ ٜٝٓ٘خ  :

.  حُظ٢ ُي٣ٜخ ٝطزلغ ػٜ٘خ ٝطِي حُظ٢ طلظخؽ ا٤ُٜخإٔ ٣ؼ٢ هخىس حُٔ٘ظٔش حُٔؼَكش .1

.  ٖٓ ٓظخىٍٛخ حُيحه٤ِش ٓؼَ حُزلٞع ٝحُظط٣َٞإٔ طُٞي ٓؼَكش ؿي٣يس .2

. ٖٓ ىحهَ حُٔ٘ظٔش أٝ كظ٠ هخٍؿٜخ ُٝٞ رشَٝؽإٔ طـؼَ حُٔؼَكش ك٢ ٓظ٘خٍٝ ٖٓ ٣لظخؽ ا٤ُٜخ  .3

  : ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ أػٔخُْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ٖٓ هلاٍإٔ ط٘وَ حُٔؼَكش ا٠ُ ٖٓ ٣لظخؽ ا٤ُٜخ .4

 حُظي٣ٍذ ٝحُظ٤ٔ٘ش   :٢ٍٔٓشٌَ  - أ

. حُظ٤ٜجش أػ٘خء حُؼَٔ:شٌَ ؿ٤َ ٢ٍٔٓ  - د

.  ٓٔخ ٣َٜٔ ػ٤ِٔش ٝػؼٜخ ك٢ ٓظ٘خٍٝ ٖٓ ٣لظخؽ ا٤ُٜخإٔ ٣ظْ طٔؼ٤َ حُٔؼَكش ك٢ شٌَ طوخ٣ٍَ ٍّٝٓٞ ٝػَٝع .5

.  ح٤ُِٔٔش حُٔٞػٞم رٜخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُٔخثيس ك٢ حُٔ٘ظٔشٝػغ حُؼٞحرؾ ُـؼَ حُٔؼَكش .6

  ٖٓ هلاٍ ؿؼَ حُؼ٤ِٔخص حُٔؼَك٤ش حُٔخروش ػ٤ِٔخص ِٜٓش ٤َٓٝٔس .7

طط٣َٞ ػوخكش حُٔ٘ظٔش   - أ

طط٣َٞ ٗظْ حُلٞحكِ   - د

.   طط٣َٞ حُو٤خىحص حُظ٢ طويٍ ٝطشخٍى ٝطٔظويّ حُٔؼَكش - ص

طل٤َِ كـٞس حُٔؼَكش رخُٔ٘ظٔش / ٓخرؼخً 

:  ط٘ؤْ كـٞس حُٔؼَكش رخُٔ٘ظٔش ا٠ُ ٗٞػ٤ٖ ٍث٤٤ٔ٤ٖ

 : ٖٓ ُح٣ٝظ٤ٖٛخ ٣٘ظٍَ : (هخطش ر٘وخؽ حُوٞس ٝحُؼؼق رخُٔ٘ظٔش)حُلـٞس حُيحه٤ِش  .1

   :كـٞس حُلؼَ ٝحلإٌٓخ٤ٗش - أ

انقذساد انزاتُخ نهًؼشفخ فٍ ٗليى ريهش ح ٝٓ٘ٚ، أ١ حُلَم ر٤ٖ ٓخ طؼِٔٚ حُشًَش كؼلاً ٝٓخ طٔظط٤غ ػِٔٚ

. انًُظًخ

 :كـٞس ر٤ٖ حلإٌٓخ٤ٗش ٝحُٜيف  - د

ئيكبَبد انتطىس انذاخهُخ فٍ  ٗليى ريهش ح ٝٓ٘ٚ،أ١ حُلَم ر٤ٖ ٓخ طٔظط٤غ حُشًَش كؼِٚ ٝٓخ ٣ـذ إٔ طلؼِٚ

 .  انًُظًخ
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 : ٖٓ ُح٣ٝظ٤ٖٛخ ٣٘ظٍَ :  حُظ٢ طظؼَع ُٜخ حُٔ٘ظٔش(هخطش رخُلَص ٝحُظٜي٣يحص) حُلـٞس حُوخٍؿ٤ش .2

  : كـٞس حُٔظخف ٝحلإٌٓخ٤ٗش - أ

يذي جبهضَخ انًُظًخ لاقتُبص ٗليى ح  ٝٓ٘ٚ’أ١ حُلَم ر٤ٖ ٓخ طظ٤لٚ حُز٤جش كؼلاً ٝٓخ طٔظط٤غ كؼِٚ حُٔ٘ظٔش

 .انفشص وتجُت انتهذَذاد

   :كـٞس ر٤ٖ حلإٌٓخ٤ٗش ٝحُويٍس ػ٠ِ ط٘خػش حُلَص ٝطـ٘ذ حُظٜي٣يحص - د

ثذقخ ئيكبَبد ٗليى ح  ٝٓ٘ٚ’أ١ حُلَم ر٤ٖ أٌٓخ٤ٗخص حُٔ٘ظٔش ٝٓخ طٔظط٤غ رٚ حُظؤػ٤َ ك٢ ه٤خىس ر٤جش حُٔؼَكش

 .انًُظًخ فٍ انتأثُش فٍ انجُئخ انخبسجُخ

كلا طٌٕٞ ٓٔظـ٤زش ُٜخ كوؾ رَ ٣ظؼيٟ ًُي كظئػَ ك٤ٜخ رٔخ ٣ويّ ٓظِلظٜخ ٝطوٞى ط٘خػش حُٔؼَكش ك٢ ٌٛح 

 .حُٔـخٍ
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 رخُٔ٘ظٔش حُٔؼَك٤ش َٓحؿؼش حُويٍحص/ حُلظَ حَُحرغ 

 :ٓويٓش / أٝلاً 

  ًِٕٝٔخ إٔ حُٔ٘ظٔخص حُظ٘خػ٤ش طليى حُٔوِٕٝ حُٔظخف ٖٓ حلأطٍٞ حُٔخى٣ش إ ٓ٘ظٔخص حُٔؼَكش ٣ـذ إٔ طليى حُٔو

: حَُأٓٔخ٢ُ ٖٓ حلأطٍٞ حُل٣ٌَش ُظلظَ ػ٠ِ اؿزخرخص ُلأٓجِش حُظخ٤ُش

ٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُٔظخكش ُي٣ٜخ؟  -

ٝٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُظ٢ طلظخؽ ا٤ُٜخ؟  -

ٝٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُظ٢ ؿ٤َ  حُٔظخكش ؟  -

٤ًٝق ٣ٌٖٔ إٔ ططزوٜخ؟  -

  ٖحلإىحٍس حُ٘خؿلش ُِٔؼَكش ك٢ حُٔ٘ظٔش ػ٤ِٜخ حٕ طزيأ ٖٓ ٌٛٙ حُظٔخإلاص، ٝإٔ طَحؿغ اؿخرخطٜخ ػ٤ِٜخ ًَ كظَس ُِظل٤ٔ

.    ٝحُظط٣َٞ

 ٣ؼظزَ حُـِء حُل١ٞ٤ ك٢ ٜٓ٘ـ٤ش اىحٍس حُٔؼَكش ٛٞ َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش ٖٓ ك٤غ  :

o ؿِحٍس أٝ ٗيٍس حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٔ٘ظٔش .

o حُظل٣ٌَ ٖٓ حُوظٍٞ ك٢ حُٔؼِٞٓخص ٝٓخ شخرٚ ًُي ك٢ حُٔ٘ظٔش .

o ػيّ حُويٍس ػ٠ِ كلع حُٔؼِٞٓخص حُٔظظِش رٔٞػٞع ٓؼ٤ٖ ؿ٘زخً ا٠ُ ؿ٘ذ .

o ه٤خىس حلإًظشخكخص حُٜخٓش رخُٔ٘ظٔش .

o حلإٓظويحّ حُؼخى١ ُِز٤خٗخص حُظ٢ طوخىٓض رخُٔ٘ظٔش .

o ػيّ ٓؼَكش ٝهض حُِـٞء ُِوز٤َ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظٞك٤َ رؼغ حُز٤خٗخص لإٓظويحٜٓخ ك٢ ٓـخٍ ٓليى رخُٔ٘ظٔش. 

 :هطٞحص َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش / ػخ٤ٗخً 

  طزيأ َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش رــخُوطٞحص حُظخ٤ُش :

 .ح١ٌُ ٣ٔؼَ حُوطٞس حلأ٠ُٝ ك٢ أ١ حٓظَحط٤ـ٤ش كؼخُش لإىحٍس حُٔؼَكش: طو٤٤ْ ٓوِٕٝ حُٔؼَكش  .1

 .ربٓظويحّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝكَم حُؼَٔ ٝكَم حُ٘وخٕ: حُلظٍٞ ػ٠ِ حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش  .2

ػٖ حلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ؼَكٕٞ ٓلظ٣ٞخص حُظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش ػٖ حُؼٔلاء حَُث٤٤ٔ٤ٖ  ٝحُظ٢ طؼظزَ ٗوطش طلي٣ي حُٔؼَكش  .3

 .حلإٗطلام ٗلٞ حلإرظٌخٍحص ٝطط٣َٞ حُٔ٘ظؾ ٝطلي٣غ ٗظْ حلإٗظخؽ

ٖٓ ك٤غ حُظِش ٝحُشٌَ ٝحُطز٤ؼش ٝحُظِش حُٞػ٤وش رٔٞػٞع  حُزلغ ػٖ حُلَص ٝطو٤٤ْ حُز٤خٗخص حُظ٢ ٣ظْ ؿٔؼٜخ .4

 .ٓؼ٤ٖ، ٝىٍؿش حلإٓظلخىس ٝحُظٌِلش ٝحُٞهض ٝحُيهش

 .ُظلي٣ي ًَ ح٣ٌُٖ ٣ٌِٕٔٞ ٓويحٍحً ٝك٤َحً ٖٓ ٓٔظٞىػخص حُٔؼَكش: َٓحؿؼش حُظٞػ٤ن  .5

: أٛيحف َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش / ػخُؼخً 

. أػطخء ٗظَس شخِٓش ُ٘طخم ٝؽز٤ؼش ٤ٌَٛٝ حُٔؼَكش ك٢ هْٔ ٓليى رخُٔ٘ظٔش .1

.  ُِٔوخى٣َ حُٔظٞكَس ٖٓ حُٔؼَكش ىحهَ ٓٔظٞىع حُٔؼَكش حُٔليىانخظبئض انكُفُخحُظِٝى رخُلخُش حُلؼ٤ِش ػٖ  .2

.  ُِٔوخى٣َ حُٔظٞكَس ٖٓ حُٔؼَكش ىحهَ ٓٔظٞىع حُٔؼَكش حُٔليىانخظبئض انكًُخحُظِٝى رخُلخُش حُلؼ٤ِش ػٖ  .3

 .حُظِٝى رٔؼ٠٘ ٝحػق ُٔيهلاص حُز٤خٗخص حُوخّ ُِوطش حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُلآُش ُظشـ٤َ حُٔؼَكش رخُٔ٘ظٔش .4
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: طو٣ََ َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش/ ٍحرؼخً 

 ٖٔ٣شظَٔ طو٣ََ َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حَُث٤ٔ٤ش  حُظ٢ طظؼ :

. حُظلي٣ي حُٞحػق ُٔزذ حطزخع َٓحؿؼش حُٔؼَكش رخُٔ٘ظٔش .1

. ٝطق ىه٤ن ُؼ٤ِٔش حُٔخٍؿؼش ًحطٜخ .2

. طل٤َِ ىهش ٝكٔخ٤ٓش حُ٘ظخثؾ .3

. حُوخطٔش ك٤غ ٣ـذ إٔ طِوض حُ٘ظخثؾ حُظلظ٤ِ٤ش َُٔحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش رشٌَ َٜٓ ٝهخرَ ُِلْٜ .4

.  ٣ظَٜ حُؼلاهش ر٤ٖ ٓٔظٞىػخص حُٔؼَكش حُظ٢ طٔظٌِٜخطلي٣ي ه٣َطش ٓـٔؼش ُِٔؼَكش .5

 ٝٝٓخثَ طٔـ٤َ حُٔؼِٞٓخص ك٤ٜخ ، رخلإػخكش ُظٔـ٤َ هظخثض حُٞطل٤ش ٝح٤ٌُٔش طلي٣ي ٓلظٟٞ حُٔؼَكش رٌَ هْٔ .6

. ٌَُ هْٔ

. كَّٜ ٓـٔغ ُٔلظ٣ٞخص حُظو٣ََ .7

طٔخإلاص ػٖ َٓحؿؼش  حُويٍحص حُٔؼَك٤ش  / هخٓٔخً 

 َٔٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُظٔخإلاص ػٖ َٓحؿؼش  حُويٍحص حُٔؼَك٤ش طش  :

 (ٓخ ٢ٛ ٍٓخُش ٝأٛيحف ك٣َن حُؼَٔ حُوخص رٌذ ٝكيس ط٘ظ٢ٔ٤؟) :ٓلّٜٞ حلأػٔخٍ .1

:  حُٔؼَكش حُل٤٘ش ُِٔ٘ظٔش .2

٤ًق طؼظٔي ػ٠ِ حُٔؼَكش ٝحُوزَحء؟  - أ

٤ًق ٣ٌٖٔ ط٤ُٞي حُٔؼَكش؟  - د

ٓؼَ هَحثؾ حُٔؼَكش ُٖٔ ٣ؼَف ٝٓخً )ٝطق حُطَم حُٔوظِلش حُظ٢ طٔظويّ ُظظ٤٘ق حُٔؼَكش رخُٔ٘ظٔش  - ص

 (٣ؼَف؟

َٛ ٛ٘خى طظ٤٘ق ُِٔؼَكش حَُٔطزطش روزَحص حُ٘ـخف ٝحُلشَ؟  - ع

. ٓخ ٢ٛ ح٤ُ٥خص حُٔظٞكَس ُظل٣َٞ حُٔؼَكش ٖٓ حلأكَحى ٝحُلَم ا٠ُ حلأكَحى ٝحُلَم حلأهَٟ - ؽ

:  كخ٢ِٓ حُٔؼَكش .3

َٛ ٣ًَِٕٝ ػ٠ِ ٓخ ٛٞ أكؼَ؟  - أ

. ٓخ ٛٞ ٗٞع حُٔشخًٍش حُٔظٞكَس ر٤ٖ حلإىحٍس ٝكخ٢ِٓ حُٔؼَكش - د

. ٤ًؾ ٣ٔظويّ حُظي٣ٍذ ٣ُِخىس حُٔؼَكش ٝحُٜٔخٍحص - ص

٤ًق ٣ٌٖٔ طلو٤ن حَُرؾ ر٤ٖ حٌُٔخكآص ٝٓٔظ٣ٞخص حُٔؼَكش ٝحُٜٔخٍس؟  - ع

:   حُٔؼَكش حُظ٢ ط٘وَ رٞحٓطش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص .4

َٛ طٔظويّ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص كوؾ ك٢ طشـ٤َ حُز٤خٗخص أّ طٔظويّ أ٣ؼخ ك٢ اىحٍس حُٔؼَكش؟  - أ

٤ًق ٣ٌٖٔ ططز٤ن ٓشَٝػخص ٗظْ حُٔؼِٞٓخص حَُٔطزطش ربىحٍس حُٔؼَكش؟  - د

:  طظ٤ْٔ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ .5

. َٛ طيكن حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٞكيس حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٣شـغ أّ ٣ؼ٤ن حلإرظٌخٍ - أ

 ٤ًق ٣ٌٖٔ لأ١ كَى ىحهَ حُٔ٘ظٔش إٔ ٣ٌٕٞ ىحهَ شزٌخص حلأػٔخٍ حُلي٣ؼش؟ - د
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ؽَم حُظل٤َِ حُٔؼَكش / ٓخىٓخً 

 ٛ٘خى ػيس ؽَم ٓوظِلش ُظل٤َِ حُٔؼَكش ٝحُظ٢ طٔظويّ ك٢ َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش ٜٓ٘خ :

. هَحثؾ حُظيكن .1

. ٗٔخًؽ حُٔيهلاص ٝحُٔوَؿخص .2

.  ٖٓ هلاٍ هخثٔش آظز٤خٕىٍحٓش هٞحثْ حُٔؼَكش .3

.  رخلإىحٍس حُٞٓط٠ ُِظؼَف ػ٠ِ حُٔلخ٣ًَ حُٔوظِلشؿِٔخص حُٔـٔٞػش حُوخثٔش ػ٠ِ حَُٔحؿؼش .4

ُلْٜ حُٔؼَكش حُلخ٤ُش ٝٓخ ٛٞ ىٍٝٛخ ك٢ حُٔ٘ظٔش؟ : حُظل٤َِ حُز٤ج٢  .5

٣ٔظويّ ُظلي٣ي حُٔؼخٍف حُز٤ٔطش ؿيحً   :ٗظخّ حُظل٤َِ حُشل٢ٜ .6

. ٣ٔظويّ ُظلي٣ي حُٔؼَكش ح٤ٌُِش ٝأ٣ؼخً حُٔؼَكش حلأًؼَ طلظ٤لاً حَُٔطزطش رٜخ : طل٤َِ حُٔؼَكش حلأٓخ٤ٓش .7

.  ٌَُ حُٔٔظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش أٝ شزٌخص حلأػٔخٍٝػغ ه٣َطش ُِٔؼَكش .8

.  ُظلي٣ي حُٔـخلاص حلأًؼَ كٔخ٤ٓش ُِٔؼَكش :حُظل٤َِ حُلَؽ ُٞظ٤لش حُٔؼَكش .9

.  ُظو٤٤ْ حُٞػغ حَُحٖٛ ُِٔؼَكش ٤ًٝق ٣ٌٖٔ طل٤ٖٔ حُٔٞحهق :طل٤َِ اكظ٤خؿخص ٝآظويحّ حُٔؼَكش .10

.  ُٔؼَكش طلخط٤َ حُٔؼَكش ًؼ٤لش حُؼَٔ :ٝػغ ٝطٞط٤ق ًٗٔٞؽ حُٔؼَكش .11

٣ٔظويّ ُظٞك٤َ ٗظَس شخِٓش ُظـ٤َحص حُٔؼَكش، ٌٓخٓذ ٝهٔخثَ،ٝٓيهلاص :  طل٤َِ طيكن حُٔؼَكش .12

.  حُؼ٤ِٔخص، ٝٝظ٤لش حلأػٔخٍ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُٔ٘ظٔش ًٌَ

 :ٓلاكظخص 

 (ؿِء ٛخّ ؿيحً ك٢ َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش). إ ٝػغ ه٣َطش ُِٔؼَكش ٣ٞػق طظ٤٘ق ٝطيكن حُٔؼَكش  

  (طـط٢ حلأؽَ ٝحُو٤ْ ٝحَُٓخثَ)إ أكؼَ طٔؼ٤َ ُوَحثؾ حُٔؼَكش ٢ٛ حُوظض  .

 إ أًؼَ حلأٗشطش حلإٗظخؿ٤ش ك٢ ٌٛٙ حَُٔحؿؼش  :

o طلي٣ي ٗظْ حُٔؼَكش حَُٔطزطش رخُؼٔلاء .

o  (ك٢ حُٔٔخػيس ػ٠ِ حُظؼِْ ٝٓ٘غ طٌَحٍ حلأهطخء)حُلظٍٞ ػ٠ِ ًحًَس حُٔ٘ظٔش .

o  ٖ(طلي٣ي حُلخثيس حُظ٢ ٓظؼٞى ُِٔ٘ظٔش ٖٓ ٛئلاء حُوزَحء)حُظظ٤٘ق حُٔزخشَ ُِوزَحء حُلو٤و٤٤ 

 َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش حُٔظؼِوش رخلإٗظخؽ ٣ظطِذ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُظٔخإلاص حلاط٤ش ُلَ ٓشٌِش ٛخٓش :

o  ٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُظ٢ ٗٔظٌِٜخ؟

o  ٓخ٢ٛ حُٔؼَكش حُظ٢ ٗلظوَ ا٤ُٜخ؟

o   ح١ٌُ ٣لظخؽ ا٠ُ ٌٛٙ حُٔؼَكش؟ ٖٓ

o  ٤ًق ٣ٌٖٔ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔؼَكش؟) 
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  :رخُٔ٘ظٔش هطٞحص َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش/ ٓخرؼخً 

 طٜيف َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش ا٠ُ كَ ٓشخًَ حلأػٔخٍ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٖٓ هلاٍ حُ٘وخؽ حُظخ٤ُش :

: ٖٓ هلاٍ  (حُٔ٘طوش حُٔٔظٜيكش)طلي٣ي ٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُٔظخكش كخ٤ُخً ك٢ حُؤْ أٝ حلإىحٍس  .1

 .طلي٣ي حُٔؼَكش حُٔظخكش كخ٤ُخً ٝحُٔلظَٔ حُلظٍٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ حُٔظخىٍ حُٔوظِلش - أ

. طلي٣ي حُؼٞحَٓ حُز٤ج٤ش حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ حُؤْ أٝ حلإىحٍس حُٔٔظٜيكش - د

. حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش ٝحُٔؼَكش حُٞحػلش ك٢ حُٔ٘طوش حُٔٔظٜيكش (طظ٤٘ق)طلي٣ي ٝطوظ٤ض  - ص

 ر٘خء ه٣َطش حُٔؼَكش ُظظ٤٘ق ٝطيكن حُٔؼَكش ك٢ حُٔ٘ظٔش ًٌُٝي ك٢ حُؤْ أٝ حلإىحٍس حُٔٔظٜيكش  - ع

 حُٔؼَكش ٓظؼِوش رــ ه٣َطش :  

  حُٔٞحٍى حُوخٍؿ٤ش - حلأكٌخٍ - حُٞػخثن - لأكَحى  –

 ىٍؿش ًؼخكظٜخ حُظ٢ طليى ُٜٓٞش أٝ طؼٞرش كظٍٞ حلأكَحى ػ٠ِ حُٔؼَكش. 

: ٝطشَٔطلي٣ي حُٔؼَكش حُظ٢ طلظوَ ا٤ُٜخ حُٔ٘طوش حُٔٔظٜيكش  .2

. ػَٔ طل٤َِ كـٞس ُظلي٣ي ٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُظ٢ طلظويٛخ ُظلو٤ن أٛيحف حلأػٔخٍ - أ

. طلي٣ي ٖٓ ٣لظخؽ ا٠ُ ٌٛٙ حُٔؼَكش حُٔلوٞىس - د

  :ٖٓ هلاٍ حُلظٍٞ ػ٠ِ حُظٞط٤خص ٖٓ َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش ُلإىحٍس .3

. حُ٘ظَ ا٠ُ حُٞػغ حُوخثْ ٝحُظل٤ٔ٘خص حٌُٔٔ٘ش لأٗشطش اىحٍس حُٔؼَكش ك٢ حُٔ٘طوش حُٔٔظٜيكش - أ

  :(حٓظز٤خٕ حُٔؼَكش )حلأىحس حُٔٔظويٓش ك٢ َٓحؿؼش حُويٍحص حُٔؼَك٤ش / ػخٓ٘خً 

 ٖ٣ؤْ حلآظز٤خٕ ا٠ُ ه٤ٔٔ :

: ( حُٔ٘طوش حُٔٔظٜيكش)حُؤْ أٝ حلإىحٍس  طلي٣ي ٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُٔظٞكَس كخ٤ُخً ك٢ .1

o حلأٓجِش  :

. ػغ هخثٔش ٓليىس ُظو٤ٔٔخص حُٔؼَكش حُظ٢ طلظخؽ ا٤ُٜخ ك٢ ٝظ٤لظي - أ

ٓظخكش كخ٤ُخً ُي٣ي؟  (1)أ١ طو٤ٔٔخص حُٔؼَكش حُٔليىس ك٢ حُٔئحٍ ٍهْ  - د

:  أؿذ ػٔخ ٢ِ٣ (1)ٌَُ طو٤ْٔ ُِٔؼَكش حُٔليىس ك٢ حُٔئحٍ ٍهْ  - ص

a.  ٤ًق طٔظويّ طِي حُٔؼَكش؟ ٖٓ كؼِي أػط٢ أٓؼِش ٓليىس ؟

b.  ػيى حُٔظخىٍ حُظ٢ طلظَ ػ٠ِ حُٔؼَكش ٜٓ٘خ؟ ٝأ١ حُٔظخىٍ طٔظويٜٓخ؟ ًْ

c.  رخلإػخكش ا٤ُي ٖٓ ح١ٌُ ٖٓ حُٔلظَٔ إٔ ٣لظخؽ ا٠ُ ٌٛٙ حُٔؼَكش؟

d.  ْ٤ً5ق ٣ٌٖٔ إٔ طٔظويّ أٗض ٝحلأهَٕٝ حُٔؼَكش حُٔليىس ك٢ حُٔئحٍ ٍه .

e.  ٛئلاء ح٣ٌُٖ ٖٓ حُٔلظَٔ إٔ ٣ٔظويٓٞح ٌٛٙ حُٔؼَكش؟ ٖٝٓ ٖٓ حُٔلظَٔ ألا ٣لظَ ػ٤ِٜخ؟ ٖٓ

f.  ٓخ ٢ٛ حُؼ٤ِٔخص حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ طٔظويٜٓخ ُِلظٍٞ ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔؼَكش؟

g.  ٤ًق طٔظويّ طِي حُٔؼَكش ُظلو٤ن كٞحثي حُو٤ٔش حُٔؼخكش ُٔ٘ظٔظي؟

h.  ٓخ ٢ٛ حُظؤػ٤َحص حُز٤ج٤ش حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ حُٔؼَكش؟

i.  ٓخ ح١ٌُ طظٞهغ إٔ ٣ٔخػيى حٓظويحّ حُٔؼَكش ًٔخ ٢ٛ؟ أّ طل٣ِٜٞخ ُظٌٕٞ أًؼَ كؼخ٤ُش؟

j. ٓخ ٢ٛ حلأؿِحء ك٢ طِي حُٔؼَكش حُظ٢ طؼظزَٛخ :

i. حُٞطٍٞ ا٤ُٜخ، ٓيٟ ؿِحٍطٜخ ٌٖٔٓ .

ii. ػج٤ِش أٝ ٓظلَهش .

iii.  هي٣ٔش ٓ٘ظ٤ٜش حُظلاك٤ش .
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k.  ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ طََٓ حُٔؼَكش حُلخ٤ُش؟ ٓخ ٢ٛ حُط٣َوش حلأًؼَ كؼخ٤ُش ك٢ أٍٓخٍ حُٔؼَكش؟

l.  حُوزَحء ح٣ٌُٖ ك٢ كُٞس حُٔ٘ظٔش ُٝي٣ْٜ أٗٞحػخً ٖٓ حُٔؼَكش طلظخؽ ا٤ُٜخ؟ ْٛ ٖٓ

m.  ك٢ أ١ شٌَ ٖٓ أشٌخٍ حُٔؼَكش  طٔظط٤غ حُلظٍٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ حُوزَحء؟

n.  ٓخ ٢ٛ حُٞػخثن حَُث٤ٔ٤ش ٝحُٔٞحٍى حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ طٔظويٜٓخ أٝ حُظ٢ طلظخؽ ا٤ُٜخ لإٗـخُ ٝظ٤لظي

رظٍٞس أ٣َٔ؟ 

o.  ٓخ ٢ٛ أٗٞحع حُٔؼَكش حُظ٢ طلظخؽ ا٤ُٜخ ًـِء ٖٓ ػِٔي ح٢ٓٞ٤ُ؟

i.  َ( 2-1 )ك٢ حلأؿَ حُوظ٤

ii.  َ( 5-3)ك٢ حلأؿَ حُط٣ٞ

:  ٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُظ٢ ٗلظويٛخ ك٢ حُٔ٘طوش حُٔٔظٜيكش .2

o حلأٓجِش  :

ٓخ ٢ٛ طو٤ٔٔخص حُٔؼَكش حُظ٢ طلظخؽ ا٤ُٜخ لأىحء ٝظ٤لظي رظٍٞس أكؼَ؟  - أ

ٓخ ٢ٛ طو٤ٔٔخص حُٔؼَكش حُظ٢ طؼ٤ي حٓظويحٜٓخ؟   - د

. ٌُٖٝ اػخىس حٓظويحٜٓخ ٓٞف طٌٕٞ ٓل٤يس. َٛ ُي٣ي أٓؼِش ػ٠ِ ٓؼَكش لا ٣ٌٖٔ أػخىس حٓظويحٜٓخ  - ص

:   أؿذ ػٔخ 1٢ِ٣ٌَُ طو٤ْٔ ٖٓ طو٤ٔٔخص حُٔؼَكش ك٢ حُٔئحٍ ٍهْ  - ع

a. ا٠ُ أ١ ىٍؿش ٣ٌٖٔ طل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ حلأىحء ٌَُ حُٔؼَكش حٌُٖٔٔ حُٞطٍٞ ا٤ُٜخ .

b. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ويّ حُٔظيٍ حُٔلظَٔ ُظِي حُٔؼَكش ٖٓ .

c. أ١ أٗٞحع حلأٓجِش حُظ٢ طٔظط٤غ إٔ طـي ُٜخ اؿخرش ػ٘يى؟ 

  :ٌَُ ٗٞع ٖٓ حُٔؼَكش حُٔليىس ك٢ ٌٛح حُٔئحٍ أؿذ ػ٠ِ حلأٓجِش حُظخ٤ُش

i.   ٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُٔلظويس؟

ii.  ٓخ ٢ٛ حلأٗٞحع حَُٔطزطش رـ

. أىحء حُٞظ٤لش (1

. حُِٔح٣خ حُظ٘خك٤ٔش ُِٔ٘ظٔش (2

.  حلأٓجِش حلإىح٣ٍش حُز٤ٔطش (3

أ١ حلإىحٍحص أٝ حلأكَحى ح٣ٌُٖ طؼظوي أْٜٗ لا ٣ـ٤زٕٞ ػ٠ِ حلأٓجِش؟  - ؽ

اًح ًخٗض حلإؿخرش ػ٠ِ حُٔئحٍ حُٔخرن رلا كِٔخ ر٣َي  لا؟  - ف

ك٢ أ١ حُٔـخلاص طٔؤٍ ٗلٔي ٗلْ حلأٗٞحع حُٔظٌٍَس ٖٓ حلأٓجِش؟  - م

ٖٓ ح١ٌُ طْ ٓئحُٚ ُْٝ ٣ـذ ػ٠ِ حلأٓجِش؟  - ى

ك٢ أ١ اىحٍس ٣ؼَٔ؟  -ً 

ك٢ أ١ ٓٔظٟٞ ٝظ٤ل٢؟ ح٠ُٔٔٔ حُٞظ٤ل٢  -ٍ 

 ٖٓ ٢ٛ حلإىحٍحص أٝ ٖٓ ْٛ حلأكَحى ح٣ٌُٖ ُي٣ْٜ أطظخٍ ٓؼي رخُٔؼِٞٓخص؟  -ُ 

:   اىحٍس أٝ كَى أؿذ ػٖ حلأٓجِش حُظخ٤ُشٍُي

a. ٚ٘ٓ ٓخ ٛٞ حُٔٔظٟٞ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ح١ٌُ ٣شـِٚ حُٔٔظوظ٢ .

b. ( 3أًؼَ ٖٓ ) ؽ٣َٞ ح٥ؿَ  ( 3-1 )ٓظٞٓؾ حلأؿَ  (أهَ ٖٓ ٓ٘ش) َٛ حُٔٔظوظ٢ ٓ٘ٚ ؿي٣ي 

c.  ٓخ ٢ٛ حلأٓجِش حُظ٢ طٔؤُٜخ ُلأه٣َٖ رخُٔ٘ظٔش؟

d. َٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش حُٔطِٞرش ٝحُظ٢ طؼظز 

ػ٣ٍَٝش لأىحء حُؼَٔ  -

ػ٣ٍَٝش ُظلو٤ن حُِٔح٣خ حُظ٘خك٤ٔش ُِٔ٘ظٔش  -
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ػ٣ٍَٝش ُِٞطٍٞ ُلإرظٌخٍحص  -

 ححُظ٢ حٗظٜض طلاك٤ظٚ -

e.  ٓخ ٢ٛ ح٤ُ٥خص حُظ٢ هي طٌٕٞ ٓل٤يس ُظشـ٤غ ٓشخًٍش حُٔؼَكش ٝٗوِٜخ ك٢ ٓ٘ظٔظي؟

f.   ٓخ ٢ٛ حُٔظخَٛ حُظ٢ طؼٞم حلإىحٍس حُلؼخُش ُِٔؼَكش؟

g.  ٓخ ٢ٛ ه٤ٞى ٓشخًٍش ٝٗوَ حُٔؼَكش؟

h.  ٓخ ٛٞ حُٔزذ حَُث٢ٔ٤ ح١ٌُ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ حلأهطخء ك٢ ٝظ٤لظي؟

i.    حُٞهض ٣٘وؼ٢ ُِزلغ ػٖ حُٔؼَكش حُظ٢ ططِزٜخ؟ ٖٓ ًْ

ٝطَطزؾ رظِو٤ض حُ٘ظخثؾ  هض ٖٓ حُوطٞس حلأ٠ُٝ ٝحُؼخ٤ٗشٍهطٞس حُؼخُؼش ٖٓ حَُٔحؿؼش طض٢ٛ حٍ :أٓظولاص حُ٘ظخثؾ .3

 .حُظ٢ طْ حُظٞطَ ا٤ُٜخ ٖٓ هلاٍ طل٤َِ حٓظزخٗش حُٔؼَكش رو٤ٜٔٔخ
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  :هَحثؾ حُٔؼَكش/ هخْٓ حُلظَ حٍ

 : ٓويٓش / أٝلاً 

 طؼظزَ حُٔؼَكش ٖٓ أٍٝ ٝأًؼَ حلارظٌخٍحص ٗـخكخً  ٝحُظ٢ هيٜٓخ حُٔٔخ٤ٍٖٓ لإىحٍس حُٔؼَكش .

  َٟه٣َطش حُٔؼَكش طٞػق أ٣ٖ طٞؿي حُٔظخىٍ حُٜٔٔش ُِٔؼَكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓٞحء حُٞػخثن حُٜٔٔش أٝ أشٌخٍ حُٔؼَكش حلأه

 .ح٢ُ طْ طظ٤٘لٜخ

  طظٔؼَ رؼغ حُوَحثؾ ك٢ هٞحػي ٓؼِٞٓخص حُٔي٣َ٣ٖ ٓٞحء ًخٗض ٓطزٞػش أٝ ك٢ شٌَ اٌُظ٢َٗٝ ٝح١ٌُ ٣ظٔؼَ ك٢ شزٌخص

ٌٝٛٙ )حلاطظخلاص حلإٌُظ٤َٗٝش ٝحُظ٢ طظ٤ق ُِزخكؼ٤ٖ ػٖ حُٔؼَكش حلاطظخٍ حُل١ٍٞ ٓغ ٓظخىٍ حُٔؼَكش حُظ٢ طْ طلي٣يٛخ 

 (ًِٜخ هَحثؾ لأٜٗخ طٞػق رظٍٞس ٍث٤ٔ٤ش أ٣ٖ طظٞكَ حُٔؼَكش رظٍٞس أكؼَ

  :أؽِْ حُٔؼَكش/ ػخ٤ٗخً 

 ٓـٔٞػش ٖٓ هَحثؾ حُٔؼَكش حُٔظظِش حُلِوخص رشٌَ ٝحكَ ٝٝػ٤ن، ٝٛٞ طٍٞس طٞػق ر٤جش ٝٙ :أطهظ انًؼشفخ 

 .حُؼ٤ِٔخص حُٔؼويس ُٔ٘ظٔش حلأػٔخٍ

ٛٞ ط٘ظ٤ْ َٝٓحؿؼش ٓـٔٞػش َٓطزطش ٖٓ حُوَحثؾ ٝحُظ٢ طؼط٢ طٍٞس ك٤ش ٝؿ٤٘ش ُلاٍطزخؽخص ر٤ٖ  :أطهظ انًؼشفخ 

. حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُؼ٤ِٔخص ٝحلأٛيحف حُظ٢ ٣ظْ حٗـخُٛخ

 ٢ٌُ طز٢٘ حُٔ٘ظٔش أؽِْ حُٔؼَكش ػ٤ِٜخ  :

. أٗشخء حلاٍطزخؽخص .1

ا٣ـخى حُلْٜ  حُٔزيث٢ ر٤ٖ ؿٜخص حلاٍطزخؽ ٝح١ٌُ ٣ِىحى ٓغ حُٞهض  .2

  :٤ِٔٓحص أؽِْ حُٔؼَكش/ ػخُؼخً 

.  ٝػخثن حُشًَش ٝ هَحثؾ حُؼ٤ِٔخص ٝ شـَس حُظٔخإلاص حُظ٢ طليى حكظ٤خؿخص حُؼ٣َ٤َٔرؾ أؽِْ ر٤ٖ .1

. ك٤ؾ ٓشخًٍش ٓغ حُوَحثؾ حلأهَّٟ ٖٓ هلاٍ ٝػؼٜخ ك٢ ٣ِ٣ي ٖٓ ه٤ٔش ًَ ه٣َطش .2

  (ٓخ ٢ٛ حُٔؼَكش؟ أ٣ٖ ٗـيٛخ؟) ه٣َطش حُٔؼَكش طـ٤ذ ػٖ أٓجِش .3

o  ٓظ٠ ٗلظخؽ ٌُٜح )إ أؽِْ ٣ـ٤ذ ػٖ ٗلْ حلأٓجِش ٌُٖٝ رظٍٞس أًؼَ طٌخٓلاً ٝشٔٞلاً ًٔخ ٣ـ٤ذ ػٖ أٓجِش

 . (حُ٘ٞع ٖٓ حُٔؼَكش؟  ٤ًٝق طوظِق أٗشطش ٝٓـخلاص حُٔؼَكش حَُٔطزطش رٜخ؟ ُٝٔخًح طليع طِي حلأٗشطش؟

 :كٞحثي أؽِْ حُٔؼَكش / ٍحرؼخً 

. ط٤خؿش أكؼَ حُوَحٍحص حُٔظوٌس ٖٓ ؿخٗذ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ ًَ حُٔٔظ٣ٞخص .1

طل٤ٖٔ حُـٞىس ٝحٌُلخءس  .2

. طلي٣ي ٓٞحٍى حُٔؼَكش ًحص حُو٤ٔش .3

طلي٣ي حُلـٞحص حُلَؿش ُِٔؼَكش  .4

ٓٔخػيس حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ طلي٣ي حُٔؼَكش حُظ٢ ٣لظخؿٜٞٗخ  .5

 ٣ظ٤ق حُلَطش ُلْٜ ٝطل٤ٖٔ حلأٗشطش ح٣ًَُِٔش ُلأػٔخٍ .6
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  ؿيٍٝ ٣ز٤ٖ كٞحثي أؽِْ حُٔؼَكش:  

 انفىائذ انىظُفخ أو انخبطُخ

٣ِ٣ي حُٔشخًٍش ك٢ طٞك٤َ حُٔؼَكش ٝٓٞحٍى 

 حُٔؼِٞٓخص 

 حُو٤ٔش + حُؼٔن+ حُٔؼ٠٘ + ٣ُخىس حلاػظٔخى٣ش 

٣ٔ٘ق حُؼخ٤ِٖٓ حُلْٜ حُظل٤ق ُٔل٤ؾ 

 حُٔشخًٍش ٝٓؼ٠٘ أػٔخُْٜ 

طل٤ٖٔ + طل٤ٖٔ حُٔؼ٣ٞ٘خص+  طل٤ٖٔ أطوخً حُوَحٍحص

 حُظؼخٕٝ 

طلي٣ي أؿَحع حلأػٔخٍ، ٝحُؼ٤ِٔخص، 

 ٝحلاٍطزخؽخص حُٞحػلش ٝحلأٛيحف 

  ٓ٘خهشش ٝحهظزخٍ ٝطل٤ٖٔ حلأكٌخٍ حُٞحػلش ٝحُٔٔخٍٓخص 

طٞك٤َ ٓٞحٍى حُٔؼَكش حلأٓخ٤ٓش حٌُٖٔٔ 

 حُٞطٍٞ ا٤ُٜخ ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ 

 طل٤ٖٔ حُـٞىس + طل٤ٖٔ حٌُلخءس 

ط٤ًَِ حُـٜٞى ػ٠ِ حلآظلٞحً ػ٠ِ حُٔؼَكش حُٔطِٞرش ُظِز٤ش  طلي٣ي كـٞحص حُٔؼَكش 

 ٍؿزخص حُؼٔلاء ٝؿٌد ػٔلاء ؿيى 

حلآظويحّ حلأكؼَ + حهظَحف أػخىس حلآظلٞحً حُٔلظَٔ  طلي٣ي حلأطٍٞ حُٔؼَك٤ش 

 ُِٔؼَكش حُلخ٤ُش 

حُظِٝى رؤٝؿٚ ٓظؼيىس ُظٍٞ ٝظخثق 

 حلأػٔخٍ حُلخ٤ُش 

 ٝػغ أٓخّ ُلارظٌخٍحص +  ط٤خؿش كَ حُٔشٌِش 

  طول٤غ حُٔشٌلاص ر٤ٖ حلإىحٍحص ٝحُـٔخػخص  أطخكٚ حُلَطش حُٞحٓؼش ُِٔ٘خهشش 

   :حُوطٞحص حُؼ٤ِٔش ُظ٣ٌٖٞ أؽِْ حُٔؼَكش/ هخٓٔخً 

طلي٣ي حُٜيف ح١ٌُ ٣ٌٖٔ إٔ ٣وّٞ رٚ أؽِْ ٝ ح١ٌُ ٣ظطِذ حُظل٤ٖٔ،  طلي٣ي ٗشخؽ حلأػٔخٍ حلأًؼَ أ٤ٔٛش .1

طلي٣ي حُؼٔلاء حلأًؼَ أ٤ٔٛش ُِٔ٘ظٔش  .2

. طلي٣ي ٝطوط٤ؾ حُلخؿخص حلأٓخ٤ٓش ُِؼٔلاء .3

. ط٣ٌٖٞ ك٣َن ٖٓ حُوزَحء حُيحه٤٤ِٖ .4

. طـ٤ٔغ ؿ٤ٔغ هَحثؾ حُؼ٤ِٔخص، ٝهٞحػي حُز٤خٗخص، ٝهَحثؾ حُٔؼَكش ٝٓؼخُـظٜخ ُظلون حُٔشخًٍش .5

. ٗشَ ٗظخثؾ حلاؿظٔخع ُِظلؼ٤َ ُٔ٘خهشخص أهَٟ .6

. طلي٣ي ٤ٛخًَ حُٔؼِٞٓخص حُوخٍؿ٤ش ٤ًٝل٤ش حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ٖٓ هزَ ك٣َن حُٔؼَكش .7

. شَف أؽِْ ك٢ طظ٤ٔٔٚ حلأ٢ُٝ ٝارَحُ ٓيٟ ٝػٞكٚ ُٜٝٓٞظٚ ك٢ حُٞطٍٞ ُِٔؼَكش حُٔظخكش .8

. طشـ٤غ ٝٓٔخٗيس حٓظويحّ أؽِْ .9

 .ؿؼَ حلأؽِْ ًخَٓ ٝطلي٣ؼٚ رشٌَ ى١ٍٝ ٖٓ هلاٍ حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ .10
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حلأهطخٍ حُٔلظِٔش ٖٓ ؿَحء أؽِْ حُٔؼَكش  / ٓخىٓخً 

 : ٌُُي ٣٘زـ٢ حُلٌٍٖٓ حلأٍٓٞحُظخ٤ُش. ٤ُٔض ًَ ٓٞحهق حلأػٔخٍ طلظخؽ طوط٤طخً ُِٔؼَكش أٝ كظ٠ طزٍَ حُٔـٜٞى ٝحُظٌِلش

. أ٤ٔٛش طلو٤ن ػخثي ٣لٞم طٌِلش اػيحى أؽِْ .1

. إٔ طٌٕٞ ٓشٌلاص ٓظٌٍَس ٝحُٔ٘ظٔش ك٢ كخؿش ا٠ُ طـ٘زٜخ .2

. إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى طؼٞرش أٝ طؼو٤ي ك٢ إٔ ٣شَٔ حُظ٤ٔ٘ن حُؼي٣ي ٖٓ حُٔؼخ٤ِٖٓ ٝحُٜٔخّ أٝ حلأٛيحف .3

. ٣ؼظٔي حُ٘ـخف ػ٠ِ حُٔشخًٍش ٝحلآظويحّ حُلؼخٍ ُِٔؼَكش .4

. إٔ ٣ٌٕٞ حُظل٤ٖٔ هخرلاً ُِو٤خّ .5

  (كخلاص هخطش )ٓزٍَحص ُؼيّ حُلخؿش لأؽِْ حُٔؼَكش ك٢:  

 (أكي ٓظخَٛ حُؼُٞٔش)حُشًَخص حُٔظؼيىس حُـ٤ٔ٘ش  .1

. حُٔٞحهق حُظ٢ طؼظٔي رشٌَ أٓخ٢ٓ ػ٠ِ حُلٌْ حُٔٞػٞػ٢ أٝ حُظ٢ طشظَٔ ػ٠ِ طَحػخص .2

. حلاٗيٓخؽ ر٤ٖ ٝكيس ٝأهَٟ .3

. حُٔٞحهق حُظ٢ طؼظٔي رظلش هخطش ػ٠ِ كْٜ حُؼ٤َٔ .4

.  ػ٘يٓخ ٣ظطِذ حلأَٓ طـ٤٤َ ػوخكش حُٔ٘ظٔش .5

   :ٓشٌلاص هي طـؼَ أؽِْ حُٔؼَكش ؿ٤َ كؼخٍ/ ٓخرؼخً 

 . ك٢ حُٞهض ٝحُٔخٍ ٝحُٔٞٛزش حُٔٔخٗيس ؿ٤َ ًخك٤ش ٖٓ حلإىحٍس .1

ك٤غ إٔ ٝػغ ه٣َطش حُٔؼَكش ٣ٔؼَ حُٔظيٍ حَُث٢ٔ٤ ُِلْٜ ٝحُظؼخٕٝ،  :حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُٔ٘ظؾ أًؼَ ٖٓ حُؼ٤ِٔش .2

.  ٝحُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُٔ٘ظؾ هي ٣لويٗخ ٌٛٙ حُ٘وطش

 . حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُو٣َطش روٞس هي ٣ؼؼق حلإٗظخؽ : حُٔزخُـش ك٢ أ٤ٔٛش أؽِْ .3

اًح ٓخ طْ آخءس حٓظويحٜٓخ ٖٓ هزَ حلأكَحى أٝ حُٔـٔٞػخص ىحهَ  : حُٔؼَكش طٔؼَ هٞس ٍٝرٔخ طلٔي حُوٞس حلأَٓ .4

 حُٔ٘ظٔش
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  :ٝٓظلٞكش حُٔؼَكش ِِٓٔش حُو٤ٔش ُِٔؼَكش/ حُلظَ حُٔخىّ 

  :ٓؼخىُش حُٔؼَكش/ أٝلاُ 

  ًحص ٓظـ٤َحص ٓظؼيىس ٓؼخىُش حُٔؼَكش 

  (حلاطـخٙ× حُٜٔخٍحص  ×حُوزَس )حُٔؼِٞٓخص = حُٔؼَكش 

  ٕك٤غ أ : 

٢ٛ حُٔؼَكش حُظ٢ ٣ٌٖٔ طي٣ٜٝ٘خ رظٍٞس كؼ٤ِش رٞحٓطش حُلَى ك٢ ٝظ٤لظٚ، ٝحُٔؼزَ   :انظشَحخ انًؼشفخ = انًؼهىيبد

 .ػٜ٘خ رِـش ٓلٜٞٓش ٝحُظ٢ طْ أكَحُٛخ ٝكٜٜٔخ كٜٔخً ًخٓلاً 

  : (انكبيُخ  )انًؼشفخ انضًُُخ  = (الاتجبِ× انًهبساد  ×انخجشح )

 ٢ٛ حُٔؼَكش حُٔظلظَ ػ٤ِٜخ ٖٓ هلاٍ حلاًظشخف أٝ حُٔلاكظش : انخجشح

 ٢ٛ حُزَحػش ح٤ُي٣ٝش ٝحُؼو٤ِش، ٝحُويٍحص حُٔوظِلش : انًهبساد

٢ٛ حُظظَكخص حُظ٢ ٣ظ٤ِٔ رٜخ حُلَى ك٢ حُٔٞحهق حُوخطش ٝحُظ٢ ط٘شؤ ٖٓ حلاكظَحػخص حلأٓخ٤ٓش ٝحُؼزخىحص  : الاتجبِ

 .ٝحُو٤ْ حُظ٢ ٣ئٖٓ رٜخ

 :ِِٓٔش حُو٤ٔش ُِٔؼَكش / ػخ٤ٗخً 

  ِِٓٔش حُو٤ٔش ُِٔؼَكش طؼظزَ ٖٓ هظخثض حُٔ٘ظٔخص ًؼ٤لش حُٔؼَكش، لأٜٗخ طؼظزَ ؿِءًح ػ٣ٍَٝخً ٖٓ ػ٤ِٔش ط٘خػش

 .حُٔؼَكش

 حلآظَحط٤ـ٤ش حَُإ٣ش حلأٛيحف حَُٓخُش .1

 (طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص ٖٓ حُٔؼَكش)(طٞػ٤ق حُٔوِٕٝ حُٔظخف ٖٓ حُٔؼَكش) طط٣َٞ حُٔؼَكش .2

 (ٓشخًٍش)(حٗظوخٍ) ٗشَ حُٔؼَكش .3

 ططز٤ن حُٔؼَكش .4

 طو٤٤ْ ٝطوي٣َحُٔؼَكش .5

 

  ٛٔخػُظشٍَ هبيٍُإٔ أ١ ٗٔؾ ٖٓ أٗٔخؽ اىحٍس حُٔؼَكش ٣زلغ ك٢ ِِٓٔش حُو٤ٔش ُِٔؼَكش ٣٘زـ٢ إٔ ٣ز٠٘ ػ٠ِ  :

. ػٔخٕ إٔ حُؼٔخُش ًحص حُو٤ٔش حُؼخ٤ُش ُِٔؼَكش ٤ُْ ُي٣ْٜ حَُؿزش ك٢ طَى حُٔ٘ظٔش .1

ػٍَٝس حُظؤًي ٖٓ إٔ حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش ٝحُٔظٞكَس رٌؼَس ٣ٌٖٔ طٞػ٤لٜخ ٖٓ هلاٍ حُؼ٤ِٔش حُظـ٤ٔي٣ش، ٝآٌخ٤ٗش  .2

 .حُٞطٍٞ ا٤ُٜخ ػٖ ؽ٣َن حُٔ٘ظٔش ٓؼَ حُٔؼِٞٓخص طٔخٓخً 
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 ٍ٣ٌٖٔ طلي٣ي ٓو٤خّ ُ٘شخؽ ِِٓٔش حُو٤ٔش ُِٔؼَكش ٖٓ هلا  :

. ك٢ أ١ ٓـخٍ طٔظِي حُٔ٘ظٔش ٓؼَكش أكؼَ أًؼَ ٖٓ ٓ٘خك٤ٜٔخ .1

 .هخػيس ر٤خٗخص ػ٠ِ حُلخٓذ ح٢ُ٥ ُظٞػ٤ق أ٣ٖ طظٞحكَ حُٔؼَكش ك٢ ٓ٘ظٔظ٘خ/ حٓظلاى ى٤َُ .2

  :أٗشطش ِِٓٔش حُو٤ٔش ُِٔؼَكش/ ػخُؼخً 

 :٣ظْ ًُي ٖٓ هلاٍ ػخ٤ِٖٓ ٛٔخ  : طلي٣ي حُلخؿش ُِٔؼَكش .1

طلي٣ي أ١ أٗٞحع حُٔؼَكش حُؼ٣ٍَٝش ُظلو٤ن حٓظَحط٤ـ٤ش حُشًَش  - أ

. حٓظويحّ ػ٤ِٔخص ًحص اؿَحءحص ٓ٘ظظٔش - د

 :٣ظْ ًُي ٖٓ هلاٍ ػخ٤ِٖٓ ٛٔخ : طلي٣ي حُٔؼَكش حُٔظخكش  .2

. طلي٣ي أ١ حُٔـخلاص ُي٣ٜخ ٓؼَكش أكؼَ ٖٓ حُٔ٘خك٤ٖٔ - أ

. طٞكَ ى٤َُ ٝهٞحػي ر٤خٗخص ػ٠ِ حُلخٓذ ٝأ٣ٖ ٢ٛ - د

 :٣ظْ ًُي ٖٓ هلاٍ ػخ٤ِٖٓ ٛٔخ   :طط٣َٞ حُٔؼَكش .3

. ٓظلاى اؿَحءحص ٤ٍٔٓش ُظط٣َٞ حُٔؼَكش ٓؼَ رَحٓؾ حُظط٣َٞ ٝحُظي٣ٍذح - أ

. أٌٓخ٤ٗش طٞك٤َ حُٔؼَكش ٖٓ حُوخٍؽ ك٢ كخُش حُلخؿش ا٠ُ ًُي رـغ حُ٘ظَ ػٖ حُظٌِلش - د

 :حُؼ٤ِٔخص حُٞظ٤ل٤ش ُِِٔٔش حُو٤ٔش ُِٔؼَكش / ٍحرؼخً 

 طلي٣ي حُٔؼَكش حُٔظخكش  .1

طط٣َٞ حُٔؼَكش حُـي٣يس   .2

ٓشخًٍش حُٔؼَكش   .3

ططز٤ن حُٔؼَكش   .4

طو٤٤ْ حُٔؼَكش   .5

 

 

 

طلي٣ي 
حُٔؼَكش 
حُٔظخكش

طط٣َٞ 
حُٔؼَكش 
حُـي٣يس

ٓشخًٍش 
حُٔؼَكش

ططز٤ن 
حُٔؼَكش

طو٤٤ْ 
حُٔؼَكش
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 :ٓظلٞكش حُٔؼَكش / هخٓٔخً 

 ٓظلٞكش حُٔؼَكش طؼظزَ أكي حُٞٓخثَ حُظ٢ طٔخػي حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ  :

.  طظ٤٘ق حُٔؼَكش .1

  (حُلَم حُٔخُذ ر٤ٖ حُٔٔظٟٞ حُلؼ٢ِ ٝحُٔٔظٟٞ حَُٔؿٞد ك٤ٚ ٖٓ حُٔؼَكش)آٌخ٤ٗش حًظشخف كـٞس حُٔؼَكش  .2

 ٓظلٞكش حُٔؼَكش طظٌٕٞ ٖٓ ػ٘ظ٣َٖ أٓخ٤٤ٖٓ ٛٔخ  :

 .طٞط٤ق ٓليى ُِٔؼَكش ك٢ ػٞء حَُٓخُش ٝحَُإ٣ش ٝحلأٛيحف ٝحلإٓظَحط٤ـ٤ش : حُٔـخٍ حُٔؼَك٢ .1

 .حَُرؾ ر٤ٖ ٓـخلاص حُٔؼَكش ٝحُؼ٘ظَ حُزش١َ ٝػ٘ظَ حُٔٞٛزش حُزش٣َش : حُٔـخٍ حُٞظ٤ل٢ .2

  شٌَ ٣ز٤ٖ ٓظلٞكش كخٍؿش 

انًُظًخ 

 ( 1وحذح تُظًُُخ سقى )

 انًجبلاد انىظُفُخ نحبيهٍ انًؼشفخ 

 حُٔـخٍ حُٞظ٤ل٢ حُؼخ٢ٗ  حُٔـخٍ حُٞظ٤ل٢ حلأٍٝ  حُٔـخٍ حُٔؼَك٢ 

 --  --   1ٓـخٍ ٓؼَك٢ ٍهْ 

 --  --   2ٓـخٍ ٓؼَك٢ ٍهْ 

 --  --   3ٓـخٍ ٓؼَك٢ ٍهْ 

 ٝظ٤لش ٓي حُؼِٔش : ٓؼخٍ ططز٤و٢ ػ٠ِ 

 و أعطىاَبد )حغٍ   (يذسة )ػهٍ   (يذسة )يحًىد   (و انًذَش  )يحًذ   (انًذَش )أحًذ  انًجبل انىظُفٍ 

 انًشغىة  انفؼهٍ  انًشغىة  انفؼهٍ  انًشغىة  انفؼهٍ  انًشغىة  انفؼهٍ  انًشغىة  انفؼهٍ  انًجبل انًؼشفٍ 

  7  5  7  5  6  3  3  3  6  3 ػهى انًؼبدٌ 

  8  6  7  5  6  3  8  8  5  4 الأعطىاَخ 

  4  2  6  1  3  3  3  3  5  5 انفشٌ 

  8  6  8  7  8  7  8  8  5  4 انطلاء 

  8  6  7  5  8  7  6  5  3  7 تشوط انطلاء 

  8  6  8  6  8  5  8  6  3  3 انًؼبَشح 

  4  7  8  5  6  4  8  3  5  3 تجشَذ انخبيبد 

  47  38  51  34  45  32  44  36  32  29 انًجًىع 

  6.71  5.42  7.28  4.85  6.42  4.57  6.28  5.14  4.57  4.14 انًتىعظ 

  1.29-  2.43-  1.85-  1.14-  0.43- يتىعظ انفجىح 
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  31.26=    حُٔظٞٓؾ حُؼخّ ُِٔٔظٟٞ حَُٔؿٞد 24.12= حُٔظٞٓؾ حُؼخّ ُِٔٔظٟٞ حُلؼ٢ِ    

 7.14 = - 31.26- 24.12= كـٞس حُٔؼَكش 

- =                   0.43 -1.14 – 1.85 – 2.43 – 1.29- =7.14  

                                                كـٞس حُٔؼَكش 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــ =              ٓظٞٓؾ حُلـٞس حُٔؼَك٤ش 

                                             ػيى حُٔـخلاص حُٔؼَك٤ش  

 -                                                 7.14 

 1.02= - ـــــــــــــــــــــــــ =            ٓظٞٓؾ حُلـٞس حُٔؼَك٤ش 

                                                    7   

 ٍ٣ظْ حُلظٍٞ ػ٠ِ أٍهخّ حُٔظلٞكش ٖٓ هلا  :

. ٣ليى كخ٢ِٓ حُٔؼَكش حُٔٔظ٣ٞخص حُلخ٤ُش ٖٓ حُٔؼَكش ٌَُ ٓـخٍ ٓؼَك٢ ًُٝي ٌَُ ٤َُٓ .1

طؼوي ؿِٔخص ؿٔخػ٤ش ُِٔ٘خهشش ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٤ُؼَع ًَ كَى ٍأ٣ٚ ك٢ حُٔوخى٣َ، ٣ٌٖٝٔ حٓظويحّ ؽ٣َوش حلاهظزخٍ  .2

. حُؼشٞحث٢ ُِظؤًي ٖٓ حُٔوخى٣َ

. ر٘لْ حُط٣َوش حُظ٢ طْ طلي٣ي حُٔٔظ٣ٞخص حُلخ٤ُش ُِٔؼَكش ٣ظْ طلي٣ي حُٔٔظ٣ٞخص حَُٔؿٞرش .3

 ٓظلٞكش حُٔؼَكش طٞػق ػلاػش ػ٘خطَ ٣ٌٖٔ ه٤خٜٓخ رظٍٞس ٤ًٔش رخُٔ٘ظٔش ٢ٛ  :

 ٣ليى ًَ ػخَٓ : ٓٔظٟٞ حُطٔٞف ٌَُ ٓـخٍ ٝظ٤ل٢ ٌَُ ػخَٓ .1

. حكظ٤خؿخص حُظي٣ٍْ ٝحُظؼِْ ٌَُ ػؼٞ رخُٔ٘ظٔش - أ

. ًَ ػؼٞ رخُٔ٘ظٔشس رَٗخٓؾ ُظط٣َٞ ٓٞٛذ - د

طلي٣ي ٓٔظٟٞ حُطٔٞف ًٌَ، ٝكـٞس حُٔؼَكش ك٢ حُٔـخٍ حُٞظ٤ل٢ حُٔليى ػٖ ؽ٣َن ٓظٞٓؾ حُٔوخى٣َ ٌَُ  - ص

. حُؼخ٤ِٖٓ

ٓظٞٓؾ كـٞس حُٔؼَكش ٌَُ ٓـخٍ ٓؼَك٢  .2

 ػلاع  ُٚٛٞ ٓئشَ ُلأىحء ٣و٤ْ ا٠ُ أ١ ٓيٟ طوخرَ حُٞظ٤لش ٓٔظٟٞ حُطٔٞف، : طـط٤ش حُطٔٞف حُٔؼَك٢ .3

 :حكظٔخلاص

حُٔٔظٟٞ حَُٔؿٞد ٝٛ٘خ لا طٞؿي كـٞس ُِٔؼَكش  (أًزَ ٖٓ)< حُٔٔظٟٞ حُلخ٢ُ  - أ

ٝٛ٘خ حُلـٞس طلَ : حُٔٔظٟٞ حَُٔؿٞد = حُٔٔظٟٞ حُلخ٢ُ  - د

 حُٔٔظٟٞ حَُٔؿٞد، ٝحُلَم ٣ٔؼَ كـٞس حُٔؼَكش   (أطـَ ٖٓ) >حُٔٔظٟٞ حُلخ٢ُ  - ص

o  (ص ؽ ّ  )ٓؼخىُش طـط٤ش حُطٔٞف حُٔؼَك٢  

ٓظٞٓؾ كـٞس حُٔؼَكش                                                            

 100×    (ــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ )+ 1  =  طـط٤ش حُطٔٞف حُٔؼَك٢ 

ٓظٞٓؾ ٓٔظٟٞ حُطٔٞف                                                       
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 طـط٤ش حُطٔٞف حُٔؼَك٢ أٗٞحع  :

  : حلأىحء ح٢ٌُِ ُلإىحٍس .1

. ٓظويّ ك٤ٚ أ٣ؼخً ًَ ٓٔظ٣ٞخص حُٔؼَكش١ٝ (ػخىسً ٓخ طٌٕٞ طلَ أٝحهَ)ٓظويّ ك٤ٚ ًَ كـٞحص حُٔؼَكش ١

  كوؾ ٗٔظويّ طـط٤ش حُطٔٞف حُٔؼَك٢ س كوؾأكي حُٔـخلاص كـٞحًح ًخٕ ك٢  .2

  ططز٤ن ػ٠ِ ٓؼخٍ ٓي حُؼِٔش: 

 ٍٝطـط٤ش حُطٔٞف حُٔؼَك٢ ُِٔـخٍ حلأ  :

 100({× 4.75 / 0.43 )-+1( = } 1)ص ؽ ّ 

 4.57ٖٓ ٓٔظٟٞ حُطٔٞف % 90.59= 

 طـط٤ش حُطٔٞف ُِٔـخٍ حُؼخ٢ٗ:  

 100({ × 6.28 / 1.14-+)1( = } 2)ص ؽ ّ 

 6.28ك٢ ٓٔظٟٞ حُطٔٞف % 81.84

. ٌٌٝٛح رو٤ش حُٔـخلاص

  طـط٤ش حُطٔٞف حُٔؼَك٢ ك٢ حلأىحء ح٢ٌُِ ُلإىحٍس

 100({ × 6.25 / 1.02-+)1 }= ص ؽ ّ ُلأىحء ح٢ٌُِ 

 6.25ك٢ ٓٔظٟٞ حُطٔٞف % 83.68= 
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 : ػ٤ِٔخص ط٘خػش حُٔؼَكش/ حُلظَ حُٔخرغ 

 :ٓلّٜٞ ط٘خػش حُٔؼَكش / أٝلاً 

هً عملٌة ذاتٌة ومستمرة تتجاوز الوجود المادي للحدود القدٌمة للنفس إلى النفس الجدٌدة من : صناعة المعرفة 

  (وجهة نظر جدٌدة للمعرفة الجدٌدة )خلال الاستحواذ على البٌئة الجدٌدة 

  عملٌة تكوٌن المعرفة والابتكار تعتبر أمراً بالغ الأهمٌة حٌث ٌضمن للمنظمة تطبٌق أنواع حدٌثة من المعرفة بما

  .ٌحفظ لها الصدارة بٌن منافسٌها 

  :ػ٤ِٔش ط٘خػش حُٔؼَكش / ػخ٤ٗخً 

 ًتعتمد عملٌة صناعة المعرفة على خمس مراحل أساسٌة ه: 

 .عن معلومات جدٌدةالبحث  .1

 .المعلومة المناسبةاختٌار  .2

 .المعلوماتنقل  .3

 (التقٌٌم – السببٌة - التفكٌر العمٌق )التفكٌر  .4

 .الخبرة فً اختبار الفهم لهذه المعلومات .5

  ًخطوات عملٌة صناعة المعرفة أربعة ه : 

 .الأفكار المفٌدةتألٌف  .1

 .على الأفكار المفٌدةالتصدٌق  .2

 .الأفكار المفٌدةمشاركة  .3

 .الأفكار المفٌدةاستخدام  .4

 :حُظٞؿٜخص حلأ٤ُٝش ُِٔؼَكش / ػخُؼخً 

من خلال البحث عن المعرفة الموجودة وفهم متطلباتها والبحث عنها فً عدة مصادر : الاستحواذ على المعرفة  .1

 .(مثل الذكاء التنافسً بٌن الشركات )

 . فً مجال الإعلانالإبتكارمثل أنشطة البحوث فً شركات الدواء وعملٌة : خلق معرفة جدٌدة  .2

ثل النشر ٌعتبر مثال أولً لتجمٌع المعرفة وعملٌات التصمٌم والطباعة وتصحٌح بروفات م: تجمٌع المعرفة  .3

 .الطباعة أعمال تراكمٌة للنشر

ثل عمل الطبٌب لا ٌتوقع أن ٌصنع الطبٌب معرفة جدٌدة بل ٌطبق المعرفة الطبٌة م: تطبٌق المعرفة المتاحة  .4

 .المتوافرة

ل عملٌات تطوٌر المنتج من خلال المعرفة السابقة فً مث- بعض المنظمات تركز علٌه- :إعادة استخدام المعرفة  .5

 .المنظمة

 :ًٗٔٞؽ ط٘خػش حُٔؼَكش حُي٣٘خ٢ٌ٤ٓ / ٍحرؼخً 

التحول ما بٌن المعرفة الضمنٌة ) العملٌات الاجتماعٌة التجسٌدٌة التوافقٌة الذاتٌةهً  : عملٌة تحول المعرفة .1

  (والمعرفة الواضحة

نموذج تحول المعرفة، مكان التجاوز الذاتً ، مكان محٌط ) مكان محٌط المشاركة للمعرفةهً  : البٌئة المعرفٌة .2

  (المشاركة المتعددة
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  :الأصول المعرفٌة .3

النمو والتعدٌل من خلال المعرفة المستمرة  - أ

. عملٌة التحول - ب

.....  تحوٌل كٌف تؤدي البٌئة المعرفٌة عملها كنموذج للعملٌات الاجتماعٌة - ت

 

 :ط٘خػش حُٔؼَكش ٖٓ حُؼ٘خطَ حُوخٍؿ٤ش / هخٓٔخً 

 

:  ػًهُخ تحىل انًؼشفخ . 1

انؼًهُبد الاجتًبػُخ انتجغُذَخ 
انتحىل يب ثٍُ )انتىافقُخ انزاتُخ 

( انًؼشفخ انضًُُخ وانًؼشفخ انىاضحخ

:  انجُئخ انًؼشفُخ . 2

ًَىرج )يكبٌ يحُظ انًشبسكخ نهًؼشفخ 
تحىل انًؼشفخ، يكبٌ انتجبوص انزاتٍ ، 

(  يكبٌ يحُظ انًشبسكخ انًتؼذدح

:الأطىل انًؼشفُخ . 3

انًُى وانتؼذَم يٍ خلال انًؼشفخ  -
انًغتًشح

.ػًهُخ انتحىل -

تحىَم كُف تإدٌ انجُئخ انًؼشفُخ  -
ػًههب كًُىرج نهؼًهُبد 

.....  الاجتًبػُخ
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 :أشٌخٍ طلٍٞ حُٔؼَكش / ٓخىٓخً 

اكتساب المهنة )هً التحول من المعرفة الضمنٌة إلى المعرفة الضمنٌة أٌضاً من خلال  : العملٌة الاجتماعٌة .1

  .(بصورة تقلٌدٌة من خلال قضاء الوقت فً التعلم مع المعلم أكثر من اكتسابها من الدراسة

o  العملٌة الاجتماعٌة قد تأخذ أكثر من شكل منها: 

من خلال جمع المدٌرٌن للمعلومات ومشاركة الخبرة مع الموردٌن والعملاء والحوار : تراكم المعرفة  - أ

 .والنقاش مع المنافسٌن

 المباشر بالخبراء والمهنٌٌن والنقاش والشرح والأمثلة والتجارب  من خلال الإحتكاك:نقل المعرفة الضمنٌة  - ب

 . التً ٌنفذوها

أي أن المعرفة تبلورت مثل عملٌة )هً عملٌة تحوٌل المعرفة الضمنٌة إلى معرفة واضحة : العملٌة التجسٌدٌة  .2

 (.المنتجتطوٌر 

o  العملٌة التجسٌدٌة تأخذ عدة أشكال منها  :

 تسهٌل عملٌة الإبداع لدى الأفراد وصانعً المعرفة بالمنظمة  واستخدام أسلوب  - أ

 .الاستثارة فً مناقشة عملٌة صناعة المعرفة - ب

 حٌث ٌتم جمع). هً تعنً تحوٌل المعرفة الواضحة إلى معرفة واضحة ولكنها أكثر تعقٌداً  :العملٌة التوافقٌة .3

 (المعرفة الواضحة من داخل وخارج المنظمة وٌتم توحٌدها وطباعتها وتشغٌلها وتحوٌلها فً شكل معرفة جدٌدة

o  العملٌة التوافقٌة تأخذ عدة أشكال منها: 

 ...التركٌب والتشغٌل لقواعد البٌانات، ومنها النشر - أ

ارتباط وثٌق بالتعلم من فهً مرتبطة )هً عملٌة تحول المعرفة الواضحة إلى معرفة ضمنٌة : العملٌة الذاتٌة  .4

  .(خلال الممارسة داخل المنظمة

o العملٌة الذاتٌة تأخذ عدة أشكال منها: 

 المحاكاة والتجرٌب - أ
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  :حُٔؼَكش ٝط٘خػش لارظٌخٍح/ حُلظَ حُؼخٖٓ 

  :ٝحُٔؼَكش حلارظٌخٍ/ أٝلاً 

 ح حُٔ٘ظٔش ك٢ حلارظٌخ٣ٍش حُؼ٤ِٔش طؼي ًَ ح اٗلخهخً حُٔ٘ظٔش ط٘لن ٌُُي حُٔ٘خكٔش حُؼخ٤ُٔش ك٢ حُٔ٘ظٔش طظَ كظ٠ ػ٣ٍَٝخً أٓ ًَ  ًز٤

 .رٌُي حُو٤خّ ٖٓ طظٌٖٔ كظ٠

 ط٘خػش أٝ ؿي٣يس أكٌخٍ ُظط٣َٞ ٓيهلاطٜخ أكي حُظل٤ٌَ حلارظٌخ١ٍ ٣ٌٕٞ إٔ طظطِذ ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ػو٤ِش ػ٤ِٔشٝٙ : لاثتكبسح

 .أكؼَ ش٤جخً ٣ٌٕٞ حُظؤ٤ًي ٓغ حُوخثٔش ؿي٣يس ُِٔ٘ظـخص حٓظويحٓخص

 الابتكار عملٌة خصائص: 

ٓئًيٙ  ؿ٤َ أٜٗخ .1

 .حُٔؼَكش ػ٠ِ طًَِ أٜٗخ .2

 .ُِـيٍ ٓؼ٤َس أٜٗخ .3

 .ٓظزخ٣٘ش كيٝى ُٜخ .4

 .حُٞظ٤ل٢ ح٤ٌَُٜ ٝطَط٤زخص حُؼَٔ ػلاهخص ك٢ طـ٤َ ٓخ ؿخُزخً .5

 ٢ٛ طو٤ٔٔخص ػلاع ٛ٘خى :لابتكارا تقسٌمات:  

 .حُٔل٤طش حُز٤جش ك٢ طوخرِٜخ حُظ٢ ٓٞحؿٜش حُظلي٣خص ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش طٔخػي  :للابتكار الاستراتٌجٌة الإدارة .1

 .تمهٌدي أو أولً تغٌر ٌمثل الابتكار .2

 .حُٔؼَكش رظ٘خػش لاٍطزخؽٚ رخلأ٤ٔٛش حُزخُـش حُظو٤ْٔ ٌٛح ٣لظ٠  :المعرفة صناعة عملٌة خلال الابتكار .3

o  الأربعة التالٌة العناصر من ٌتكون:  

ٝحلارظٌخٍ  حُٔؼَكش ط٣ٌٖٞ - أ

حُٔ٘ظٔش  ك٢ أٓخ٤ٓخ ؿِء ُظظزق ُلارظٌخٍ حُـي٣يس حُٔؼَكش طـ٤ٔي - د

ٝهخٍؿٜخ  حُٔ٘ظٔش ىحهَ ٝٗشَٛخ حُٔؼَكش طـ٤ٔي ٣شَٔ حلارظٌخٍ إٔ أ١ :ٍ ٝحلارظٌخ حُٔؼَكش ٗشَ - ص

 ٝحلارظٌخٍ حُٔؼَكش ٝكٞحثي حٓظويحٓخص - ع

  الابتكاراتأنواع  :  

  :ـــد طؼِن ًَ ٓخ ١حُظ٢ ٢ٛ : الفنٌة الابتكارات .1

  حلإٗظخؽ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ - أ

  .حُل٢٘ رخُٔ٘ظٔش حلأىحء طط٣َٞ - ب

 :ـــ د ٣ظؼِن ٓخ ًَ ٛٞ : الإدارٌة الابتكارات .2

حلاؿظٔخػ٢ ُِٔ٘ظٔش  حُ٘ظخّ - أ

 .حُز٤جش ٝ حلأكَحى ر٤ٖ ٝحُظزخىٍ حلاطظخٍ حُٔظؼِوش رؼ٤ِٔش ٝح٤ُٜخًَ ٝحلإؿَحءحص ٝحلأىٝحٍ حُوٞحػي - د

 الابتكار لإدارة الأساسٌة المبادئ: 

 .-٣ٚػَ رخُٔ٘ظٔش حلارظٌخ٣ٍش حُـٜٞى حػظٔخى - حُٔل٤طش ٝحُز٤جش حُٔٞم ػ٠ِ حُـٔخػ٢ ٝحُظ٤ًَِ حُؼَٔ ٓزيأ .1

 .طٜي٣يحص ٤ُْٝ كَص رٔؼخرش ُِٔ٘ظٔش حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش حُز٤جش ك٢ طليع حُظ٢ حُظـ٤َحص إٔ حُٔ٘ظٔش طيٍى إٔ .2

 . رخُٔ٘ظٔش ُلارظٌخٍ حُٔلاثْ حُز٤ج٢ حُٔ٘خم ط٤ٜجش  دحُؼخ٤ِٖٓ ر٤ٖ حُٔ٘خكٔش ٍٝف ط٤ُٞي .3

 حُٔؼَكش ُزٞحرش حلاٗطلام ٗوطش حُٔؼَكش ط٣ٌٖٞ إٔ ٗيٍى إٔ ػ٤ِ٘خ. 
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 وعلاقتها بالابتكار المعرفة تحوٌل عملٌات ٌبٌن شكل:  

 

  :حُٔؼَكش ط٘خػش كٍٞ ٓوخٍ ىٍحٓش/ ػخ٤ٗخً 

حُٔؼَك٢  حُلؼٍٞ :حلارظٌخٍ ط٘خػش

 : ٓزخشَس كؤؿزظٚ:  » ٗٞرَ ؿخثِس ػ٠ِ ُِلظٍٞ ٗلظخؿٚ ح١ٌُ ٓخ «ٍُٝحء  ٍث٤ْ ٓؤ٢ُ٘ آ٤ٓخ شَم ُـ٘ٞد ٣ُخٍط٠ أػ٘خء

 ".حُؼوٍٞ أكؼَ ٝحٓظوطذ حلأٓخ٤ٓش حلأرلخع ك٢ حٓظؼَٔ"

 أٗٚ حُزؼغ ٣ؼظوي حُؼ٢ِٔ اً حُلؼٍٞ أٝ حُٔؼَكش، ك٢ حَُؿزش طوٞىٙ ح١ٌُ حُؼوَ ٣ظَحؿغ حُؼظَحُلي٣غ ك٢ أٗٚ ٣ٝزيٝ

 طِي ٝرؤ٤ٔٛش رخُٔٔظوزَ ٣ظ٘زئٝح إٔ رٞٓؼْٜ رؼ٤ٜ٘خ ًٝؤٕ أرلخع ٓـخلاص ػ٠ِ حُظ٤ًَِ هلاٍ ٖٓ حُظويّ ٣لووٞح إٔ رٞٓؼْٜ

 .حلأرلخع ط٣َٞٔ ٣ٝئ١ً حُٔؼَكش ٓخ٤ٛش ػ٠ِ ٣ئػَ" كْٜ ٓٞء "ٌٛح رٔؼخرش حُظل٤ٌَ أِٓٞد إٔ ك٤ٚ، ٝأػظوي حُٔـخلاص

 إٔ حُـ٤ي ٖٓ أٗٚ حَُؿْ ٖٓ  ٝػ٠ِ"ٗلظخؽ ٓخ ٢ٛ حُظطز٤و٤ش حلأرلخع "ؿِٔش حُ٘خ٤ٓش، حُزلاى ك٢ رخٓظَٔحٍ هخطش ٝأٓٔغ

 لاكض طويّ ُظلو٤ن أٝ حُيُٝش طِي طٞحؿٜٜخ ُلَ ٓشٌلاص ٓؼ٤٘ش ٓـخلاص ك٢ ٝحُظط٣َٞ ُلأرلخع رَٗخٓؾ ٓخ ىُٝش ُيٟ ٣ٌٕٞ

 حُٔظ٘ٞػش ٣ُخٍط٢ هلاٍ أٝػلض أ٢٘ٗ حُزي٣ِش، الا حُطخهش ػٖ أٝ حُزلغ حُلؼخء حٓظٌشخف ٓؼَ حُٔـخلاص أكي ك٢

ػ٤ِٔش أٓخ٤ٓش  هخػيس ٝؿٞى ٓغ حُؼ٢ِٔ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُو١ٞ حلاُظِحّ رخلآظؼٔخٍ ريٕٝ أٗٚ حُٔظليس ُِٞلا٣خص ػ٢ِٔ ًٔزؼٞع

 ك٢ ريٍٝٛخ طْٜٔ ٝحلاًظشخكخص حُظ٢ حلاهظَحػخص اٗظخؽ ٖٓ طٌٜٔ٘خ حُظ٢ حُٔؼَكش ػ٠ِ حُلظٍٞ ٖٓ طظٌٖٔ ُٖ حُيٍٝ كبٕ

 .حلأْٓ ٓٔظوزَ طش٤ٌَ

 ك٢ ًؼؼٞ حلأٍٝ ػخ٢ٓ كل٢ ٣لًَٜخ حُلؼٍٞ حُظ٢ حلأرلخع رٔزذ طلووض ػ٤ِٔش حصمحهظَح ػ٠ِ حلأٓؼِش ٖٓ حُؼي٣ي ٝٛ٘خى

 ك٢ ٗٞرَ ؿخثِس ػ٠ِ حُلخثِ حُش٤َٜ ك٤٘ٔخٕ،حُؼخُْ ٣ٍٝظشخٍى أٗخ  ط٘خهشض1976ؿخٓؼش ًخُظي ك٢  ك٢ حُظي٣ٍْ ٤ٛجش

خ » 20 هزَ ٗشَٛخ ػ٤ِٔش ٍٝهش حُطز٤ؼش كٍٞ ًٓ  كظلض حُؼ٤ِٔش  ٌٝٛٙ حٍُٞهش "quantum optics"حٌُْ  رظ٣َخص ػٖ ػخ
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 ُْ اٗٚ ٢ُ ك٤٘ٔخٕ هخٍ ٝحُٔخىس ٝٝهظٜخ ح٤ٍُِِ ر٤ٖ حُظلخػَ حُظؤػ٤َ ٝحُظلٌْ ك٢ آٌخ٤ٗش ك٤ٜخ رٔخ ٓـخلاص ػيس ك٢ ًؼ٤َس أرٞحرخً

 ؿٜش ٖٓ ح١ٍِ٤ُِ حُظؤػ٤َ ك٢ حُٔلخٍهش ػٖ حُلؼٍٞ ٣شـِٚ ٛٞ ًخٕ ٓخ ًَ ٝإ حُزلغ، ٌُٜح حٌُز٤َ حُظؤػ٤َ ٣ؼَف ٣ٌٖ

 ططز٤وخص حُؼِٔخء ٝؿي حُ٘ظ٣َش حُٔؼخُـش ٖٓ حٗظ٠ٜ ػ٘يٓخ ٗلٜٔخ، ٝأٗٚ حُٔخىس ػ٠ِ ؿٜش أهَٟ ٖٓ حُٔـ٘خؽ٢ٔ٤ ٝحُٔـخٍ

 ٌُٜح رخ٤ُٞر٤َ حٌُٛز٢ حلاكظلخٍ كل٢ ، 1960 ػخّ ك٢ ٗلٔٚ ح٤ٍُِِ حرظٌخٍ ٛٞ ش٤ٞػًخ حلأًؼَ حُٔؼخٍ ًٝؼ٤َس ُٝؼَ ٓظؼيىس

 ك٢ ٣زلغ ًخٕ اٗٚ حٌُز٤َ حُؼخُْ هخٍ، طخِٝٗ  طشخٍُِ ر٤ْٜ٘ رخ٣ٍْ، ٖٝٓ ٗٞرَ،ك٢ ؿخثِس ػ٠ِ حُلخطِٕٞ حؿظٔغ حلارظٌخٍ

 ح٤ٍُِِٝهَؽ كٌَس ُٝيص ٝٛ٘خ حُؼٞث٤ش، حلأشؼش طٌز٤َ ٣ٌٔ٘ٚ  ٤ًٝق"MICROWAVES"حُط٣ِٞش  حُٔٞؿخص ؽ٤ق

ر٤ٜ٘خ  ٖٓ ػي٣ي ٓـخلاص ك٢ ٣ٔظويّ ك٤غ رخ٤ُِٔخٍحص ػخ٤ُٔش ٓٞهخ ح٤ٍُِِ ط٘خػش طؼي َٓس ٝح٥ٕ لأٍٝ حُؼٞث٢ حُشؼخع

 .ٝحُيكخع ٝحٍُِحػش ٝحُظ٘خػش حُطذ

 رؤٕ حُلؼٍٞ رؼيٛخ،ٝأهزَص ٗٞرَ ٝٓخ ٍكِش ػٖ كي٣ؼ٢ ًخٕ رخ٣ٍْ، ك٢ حُِٞكَ ٓظلق ك٢ أه٤ْ ح١ٌُ ٗلٔٚ حلاكظلخٍ ٝك٠

 حلأرؼخى ٍرخػ٢ ح٤ٌٌَُٔٝٓٞد حهظَحع ٖٓ ٌٓ٘٘خ ح١ٌُ ٛٞ ٗلٔٚ حُلؼٍٞ ٝإٔ، حُل٤ٔظٞ ػِْ ا٠ُ هخى٢ٗ ح١ٌُ ٛٞ حُلؼٍٞ

  .ٍحرغ ًزؼي حُِٖٓ اػخكش ٓغ  )حُؼلاػش( أرؼخىٛخ رـ٤ٔغ حُٔخىس ٓشخٛيس حٌُٖٔٔ ٖٓ ح١ٌُ ٣ـؼَ

ُلإٗٔخٕ  حُـ٤٘٤ش حُو٣َطش أرَُٛخ ُؼَ ٓشخرٜش، رؤٓخ٤ُذ ا٤ُٜخ حُظٞطَ طْ حُظ٢ ٝحلاًظشخكخص حلاهظَحػخص ٖٓ حُؼي٣ي ٝٛ٘خى

 ر٤ٜ٘خ حلإٌُظَٝٗخص، ٖٝٓ ٝىٍٝحٕ حٌُْ ٗظ٣َش كٍٞ حُؼ٢ِٔ حُلؼٍٞ هلاٍ ٖٓ ا٤ُٜخ حُظٞطَ طْ حًظشخكخص ٛ٘خى إٔ ًٔخ

 حُٔؼِٞٓخص ٝػٍٞس حُظَحِٗٓظٍٞ أط٠ حُطز٢ ًٔخ حُظشو٤ض ك٢ أٓخ٤ٓخً أطزق ح١ٌُ "MRI" حُٔـ٘خؽ٢ٔ٤ طظ٣َٞح٤َُٖٗ

 .حُٔٞطلاص أشزخٙ ك٢ ٤ًل٤ش طلَى حلإٌُظَٕٝ كٍٞ حُلؼٍٞ هلاٍ ٖٓ ػ٘ٚ حُ٘خطـش

 حُؼخٓٞى ح٥ٕ طؼي طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ط٘خػخص ٝك٠ ٝحُطز٢ حُظ٘خػ٢ حُظطٍٞ ك٢ حلاًظشخكخص طِي ٗخطؾ إٔ ٝلاشي

 حُل٣ٌَش ُِظطٍٞحص أىٟ ح١ٌُ حَُث٢ٔ٤ حُٔلَى حُٔؼَك٢ حُلؼٍٞ ٣ٝؼي حُي٤ُٝش، ُٝلاطظخلاص ُلاهظظخى حُلو١َ

 .ٝحلارظٌخٍحص

طلظخؽ  حُلؼٍٞ ٣لًَٜخ حُظ٢ حلأرلخع ..حُلؼٍٞ؟ ػ٠ِ حُٔز٤٘ش حلأرلخع ٖٓ حُشٌَ ٌٛح ٓؼَ ٗشـغ إٔ ٣ٌٔ٘٘خ إً ٤ًق

 ألا ٣ـذ حُٔوظِلش ٌُٖٝ حُٔـخلاص ر٤ٖ ٝطئُق حُزخكؼ٤ٖ ر٤ٖ حُظؼخٕٝ ػ٠ِ طشـغ ر٤جش ك٢ ٣ؼِٕٔٞ ٓزيػ٤ٖ ػِٔخء ا٠ُ ٓزيث٤خً

 .ٓغ حُز٤َٝهَحؽ٤ش ؿ٤يًح طؼَٔ لا حُٔزيػش حُؼوٍٞ إ ك٤غ ٝحُـخٓيس، حَُط٤زش رخلإىحٍس حُٔ٘خم ٌٛح طو٤٤ي ٣ظْ

حلاهظ٘خع  ك٢ حلإؿخرش ٝطٌٖٔ ٝحلاهظَحػخص؟ حلاًظشخكخص ط٘خػش لإىحٍس ٓؼ٤٘ش ٓؼخىُش ٛ٘خى َٛ :ٗٔؤٍ إٔ لاري ٝرخُظخ٢ُ

 :ٓزخىة رؼلاػش

 حُؼِْ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُِْٜٔ ٝطشـ٤غ ُظؤ٤ْٓ حُٔلاثٔش حلأ٤ٔٛش  كٔ٘قأٗلْٜٔ، حُزشَ ٛٞ أ٤ٔٛش، ٝحلأًؼَ حلأٍٝ،

 حُؼؤش حُشخرش كخُٔزخ٢ٗ حُؼوٍٞ أكؼَ حلأرلخع ٓـخلاص طٔظوطذ إٔ ٣ـذ ػ١ٍَٝ ك٤غ ٝحُٜ٘يٓش ٝح٣َُخػ٤خص

 .حُٔ٘خٓز٤ٖ حلأشوخص ٝؿٞى ػيّ ظَ ك٢ حٌُؼ٤َ ٣٘ظـخ ُٖ حُـ٣َِ ٝحُظ٣َٞٔ

ك٢  حُزخكؼ٤ٖ ٝحػق، كبٜٗخى رشٌَ حلأكٌخٍ ُزٍِٞس حلأٓخ٤ٓخص أْٛ ٖٓ  ٣ؼيحُٔؼَك٢ حُظزخىٍ ٖٓ ٓ٘خم هِن إ :ػخ٤ٗخ

 ريح٣ش حُٜ٘خ٣ش رٔؼخرش ٛٞ ٓظلَؿ٤ٖ لإىح٤٣ٍٖ طل٣ِْٜٞ حُـخٓؼش أٝ ك٢ حُظوخ٣ٍَ ٖٓ ٌٝٓؼق ًز٤َ ػيى ًٝظخرش ُز٤َٝهَحؽ٤ش

 .ُِظويّ

 حُظو٤ِي١ ٤ٌُٕٞ حُظ٣َٞٔ ٗظخّ َُٔحؿؼش حُلخؿش ٣زَُ ٓخ ٝٛٞ ٝٓظشخرٌخ، ٓؼويح حلأرلخع اىحٍس ك٢ حُلخ٢ُ حُ٘ظخّ ٝأطزق

 ُِٔـظٔغ؟ حُلخثيس ُظلو٤ن حُلاثن حُظ٣َٞٔ ٓٔظٟٞ ح٣ِ٤ُٖٔٔ؟ ٝٓخ حُزخكؼ٤ٖ ٝط٣َٞٔ حهظ٤خٍ ٣ظْ  ٤ًق:حُٔئحٍ

حلأىٝحص  ُظظ٤٘غ ػ١ٍَٝ حُظ٣َٞٔ كبٕ ٓزيػش حُؼوٍٞ ًخٗض  كٜٔٔخحٌُؼ٤َ طلو٤ن ٣ٌٖٔ لا كبٗٚ حُٔٞحٍى ريٕٝ :ػخُؼخ

 ٝطٍٔٞ حُٔلاثٔش حُظلظ٤ش حُز٤٘ش طويّ حُظ٢ ٝحُٔئٓٔخص حُٔزيع كخُيٍٝ ُِزخكغ حُٔٔخػيس حلأؽوْ ُٝظٞظ٤ق ُلارظٌخٍ حُلآُش

 حُزخكؼ٤ٖ ػ٠ِ رؼي حُلظٍٞ ٣ؤط٢ إٔ ٣ـذ ٝحُظ٣َٞٔ حُز٘خء ٌٛح ُلارظٌخٍحص ٌُٖٝ ٓٞؽ٘خً ٓظٌٕٞ حلإريحػ٤ش حلأكٌخٍ ط٘ل٤ٌ

أؿَ   ٖٓ حُؼَٔ ػ٠ِ اؿزخٍ حُزخكغ أٝ ٓؼ٤٘ش ؿٜش ٖٓ حُٔخٍ ػ٠ِ ُِلظٍٞ اىحٍطْٜ ٛٞ حلأٓخّ ٣ٌٕٞ إٔ حُولاه٤ٖ لا

  » طٌُ٘ٞٞؿ٠ ر٤ٞ  «. ٝحٍ» طٌُ٘ٞٞؿ٠ ٗخٗٞ «شؼخٍحص حٍ  طلض حٌُؼ٤َٕٝ ٣لؼِٚ ٓخ ٓؼَ ٓٞػش ٓظيحُٝش



محمد الجيزاوي                                                                                  . إدارة المعرفة                                                                                      د
 جامعة الملك فيصل عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

 

 Abu Ibrahim Page 34أسير الهم 
 

 ك٢ حُٔٞؿٞى ًْٝ حلارظٌخٍحص ٓٔظٟٞ ٗلْ ا٠ُ حُٞطٍٞ ك٢ ٣ؤِٕٓٞ ح٣ٌُٖ حُ٘خ٤ٓش حُيٍٝ ك٢ حُٔٔئ٤ُٖٝ ٖٓ حُؼي٣ي ٣ٝٞؿي

 هخػيس ٝٝػغ حُؼ٤ِٔش ٝحُط٣َوش حُلْٜ ػ٠ِ حُٔز٠٘ ٝٛٞحُظؼ٤ِْ حَُث٢ٔ٤ حُٔلظخف ٣ِٜٕٔٞ ٌٛح ٓؼ٤ْٜ حُٔظويّ، ٝهلاٍ حُؼخُْ

 إٔ ح٤ُٔخ٤٤ٖٓ حُوخىس ٗلٔٚ، ٝػ٠ِ رخلأَٓ طوّٞ ريأص حُٔظويٓش حُيٍٝ رؼغ كبٕ حُلو٤وش ُٝلأٓق ػٖ ُِزلغ ٝحٓؼش ٍث٤ٔ٤ش

 ٝحلإٍحىس طِي حَُؿزش ريٕٝ ٝحلاًظشخكخص ٝأٗٚ ٣٘ظؾ حلاهظَحػخص ٓخ ٛٞ ؿي٣يس ٓؼخٍف حًظشخف ك٢ حَُؿزش ٣ؼِٔٞح إٔ

 .ٝهيٓش ٝؽْٜ٘ ٝحلاهظَحع ُلإريحع ٓ٘ـٌر٤ٖ ٣ٌٞٗٞح ُٖ حُٞحػي٣ٖ حُشزخد كبٕ حُو٤ٓٞش

 ػـٞؽ ٖٓ حُو٤ْ، ٝػ٠ِ حَُؿْ طِي ك٢ ػو٤يس ُٜخ ٓ٘ظٞٓش ك٢ حلأه٤َس رخُؼَٔ ػخٓخ حُؼلاػ٤ٖ حُلع هلاٍ كخُل٢٘ ُوي

رخُظ٤ٍٔٞ  ى٣ل٤ي حُٔخرن حُـخٓؼش ٍٝث٤ْ ٝطلٜخ ٢ِ٤ُٓ ًٔخ ىٍرٜخ، ٠ٛٝ ؿخٓؼش ًخُظي ػ٠ِ طزو٠ إٔ أط٠٘ٔ كب٢٘ٗ حُظـ٤٤َ

 » ُِؼِْ ه٣َش «.

 حُٔيٟ ػ٠ِ َٓرلش ٤ُٝٔض رخَُٜٔ، ٤ُٔض ؿي٣يس ٓؼَكش ط٘خػش ٌُٖٝ َٜٓ، أَٓ أ٣ؼخ َٜٓ،ٝٗوِٜخ أَٓ حُٔؼَكش كللع

 هخثٔخ ٝطـؼِٚ ٓـظٔغ أٟ طؼَٟ هٞس أٜٗخ ًٔخ حُٜ٘ؼش ٝحُظويّ، أٓخّ حُٔؼَكش إٔ ُِـ٤ٔغ أػزض حُظخ٣ٍن إٔ ؿ٤َ حُوظ٤َ،

 .حلأٓخ٤ٓش ٝحُلوخثن حُٔ٘طن ػ٠ِ

 

٣َُٝ  أكٔي

 

 :حَُٔحؿغ

 (. 2010– 11 - 18 ك٢ ٗشَص( حُؼخ٤ُٔش « NATURE ُٔـِش ػخ٤ُٔش ٍإ٣ش ػ٘ٞحٕ طلض حكظظخك٤ش ٓوخُش ػٖ ٗولا »

 

حُش٤َٜس  Nature ٓـِش ك٢ حلأط٢ِ حُٔوخٍ ٍحرؾ  ٝٛ٘خ

 

 http://www.nature.com/news/2010/1011…l/468347a.html 
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  :حُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ/ حُلظَ حُظخٓغ 

  :حُٔؼَكش ط٘خػش ػ٤ِٔش ه٤خىس/ أٝلاً 

 ٝاٗٔخ ٝٓظخرؼظٜخ، حُٔؼِٞٓخص طيكن َٓحهزش حُوخثْ ػ٠ِ نلإداسح انتقهُذٌ ثبنًفهىو انًؼشفخ طُبػخ ػًهُخ ئداسح ًَكٍ لا 

 . حُٔؼَكش ٤ُظ٘غ ٝكؼخُش رظٍٞس ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٣ي٣َٛخ إٔ حُٔي٣َ ػ٠ِ ٣ـذ

 حُٔؼَكش ُٔ٘ظـ٢ حُيٍٝ حُل١ٞ٤ ٣ٔؼَ لأٗٚ الأهًُخ ثبنغ دوسا انىعطً والإداسح انؼهُب الإداسح يذَشو. 

 اىحٍس طيحٍػ٤ِٔش رٔٞؿزٜخ  ٝحُظ٢انًؼشفخ تجبِ انًُظًخ سؤَخ تحذَذ فٍ أعبعُب دوسًا ػهُهى انؼهُب الإداسح يذَشو 

 .حُٔؼَكش

 ٣لووٞح ح٣ٌُٖ ْٛ انىعطً الإداسح يذَشو : 

 َحُٔ٘ظٔش  ك٢ ُِٔؼِٞٓخص حَُأ٢ٓ ٝحُظيكن حلأكو٢ حُظيكن ًَ ٖٓ ر٤ٖ حُظٞحط

 حُٔؼَك٤ش حُز٤جش ه٤خىس ك٢ حُٔشخًٍش هلاٍ ٖٓ حُٔؼَكش ُظ٘خػش ح٥ه٣َٖ ٓغ حُظلخػَ حُٔشظَى. 

حُٔؼَكش  ط٘خػش ػ٤ِٔش ه٤خىس ٣ز٤ٖ شٌَ

 

 )هي٤ٓش أٝ اٗظخؿ٤ش ًخٗض ٓٞحء ( حُٔؼَك٢ حُؼَٔ رخُؼ٤ِٔش ٗلٞ حُظٞؿٚ طوخرَ حُظ٢ حُظلي٣خص/ ػخ٤ٗخً 

 ٝحُٔوَؿخص حُٔيهلاص ٖٓ حُظؤًي ٝػيّ حُظ٘ٞع .1

 .حُؼَٔ ٝهٞحػي ٗظْ كَى٣ش ًٌُٝي ٤ٌِٛش ػيّ .2

 .ٝحُٔوَؿخص ٝحُٔيهلاص حُؼ٤ِٔخص ر٤ٖ حُلظَ ك٢ حُوظٍٞ .3

 .ك٢ حُؼ٤ِٔخص حُٔؼَكش ٖٓ حلآظلخىس ػ٠ِ طلٌْ حُظ٢ حُٔوخ٤٣ْ ك٢ حُوظٍٞ .4

 .حُؼخَٓ حٓظولا٤ُش .5
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ٝحُٞهض  حلأكَحى ػزَ حلأىحء ك٢ حٌُز٤َ حلاهظلاف .6

رخُٔ٘ظٔش  حُٔوظِلش حُؼ٤ِٔخص ُظل٤ٖٔ حُٔظخكش ٖٓ حُٔؼخٍف حلآظلخىس ك٢ حُٔؼِٞٓخص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٓٔخػيس ٓيٟ ك٢ حُوظٍٞ .7

  :حُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ ٝهظخثض ؽز٤ؼش/  ػخُؼخً 

 .ٝط٘ظ٤ٔخً  ك٤٘خً حُٔظ٘لش حُظ٣َلش ٝحُٔؼَكش حُٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش طشَٔ حُظ٢ : حُظ٘خك٤ٔش حُِٔح٣خ طظ٘غ حُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ .1

 حُظ٘خك٤ٔش ح٤ُِٔس طٔظَٔ ٝاٗٔخ) حُظؤ٤ُق ٝكوٞم حلاهظَحع ٍحءسد) حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش  رؤىٝحصطٜخكٔخ١ ٣ظْ لا حُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ .2

 .ىحهَ حُٔ٘ظٔش رٜخ حلاكظلخظ ٣ٌٖٔ ح١ٌُ رخُويٍ ػٜ٘خ حُ٘خطـش

 .ُِٔؼَكش حُؼ٤٘ٔش رٔزذ حُطز٤ؼش حُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ ه٤ٔش ُظلي٣ي ًخك٤ش ؿ٤َ حُلخ٤ُش حُٔلخٓز٤ش حُ٘ظْ .3

 .حُٔظـ٤َس ؽز٤ؼظٜخ حُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش رٔزذ حُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ ه٤خّ طؼٞرش .4

ح رخٌُلخءس طظظق لا ؿيص كبٜٗخ.ٝ ٝإ حٌُخِٓش حُٔٞم ػٖ ٣ٌٕٞ ٓخ أرؼي حُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ ٓٞم .5 ًَ  حُٔؼَكش ُطز٤ؼش ٗظ

 .حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

 : حُٔؼَكش طخثضم/ ٍحرؼخً 

 .حُٔؼَكش أٝ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ حُٔ٘لظِش حُوطغ حلأؿِحء أٝ ٝٝطق طلي٣ي ػ٠ِ حُويٍس ٢ٛ :ُلاٗلظخٍ حُوخر٤ِش .1

 .حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُوٞحػي ا٠ُ حُوخط٤ش ٌٛٙ طش٤َ  :حُظ٤خؿش .2

 ٣ظزؼٞٗٚ حلأكَحى ُيٟ ػ٢٘ٔ ػٔن ٣شٌَ ٜٓ٘خ ؿِء ًز٤َ إٔ ك٤غ ٢ٍٔٓ رشٌَ حُوٞحػي ٌٛٙ ط٤خؿش ك٢ طؼٞرش ٛ٘خى

 .طٔخٓخً  حُؼ٤٘ٔش حُٔؼَكش حُ٘وَ ٓؼَ ك٢ حُٔؼخٍف أطؼذ ٌٝٛٙ حٓظشخ٣ٍش، أٝ طٞػ٤ل٤ش هَحثؾ حُشًَش ريٕٝ ك٢

  :حُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ أٗٞحع/ حٓٔخً م

  :حُظـ٣َز٤ش حُٔؼَكش أطٍٞ .1

 حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُؼٔلاء ر٤ٖ ٝٓخ رخُٔ٘ظٔش حُؼخ٤ِٖٓ ر٤ٖ حُشخثؼش حُوزَحص ٖٓ هلاٍ حُؼ٤٘ٔش حُٔؼَكش ٓشخًٍش ٖٓ طظٌٕٞ 

 :ٓؼَ ٝحٍُٔٞى٣ٖ

ُلأكَحى  حُل٤٘ش ٝحُٔؼَكش حُٜٔخٍحص - أ

 .ٝحلأٓخٕ ٝحُؼوش ٝحُلذ رخَُػخ٣ش حُؼخؽل٤ش حُٔؼَكش - د

 .ٝحلاٗظزخٙ ٝحلاٗلؼخٍ حُويٍس هلاٍ ٖٓ حُ٘ل٤ٔش حُٔؼَكش - ص

 : ٓؼَ ٝحُِـش ٝحَُُٓٞ حُظو٤َ هلاٍ طظَحرؾ رخطٔخم ٝحُظ٢ حُٞحػلش حُٔؼَكش ٖٓ طظٌٕٞ  :حُٔلخ٤ٔ٤ٛش حُٔؼَكش أطٍٞ .2

 .حُٔ٘ظؾ ٓلخ٤ْٛ - أ

 .حُظظ٤ْٔ - د

 حُظـخ٣ٍش حُؼلآش - ص

 :حُٞحػلش ٓؼَ حُٔؼَكش ٝط٘ظ٤ْ طـ٤ٔغ ٖٓ طظٌٕٞ : حُؼخٓش حُٔؼَكش أطٍٞ .3

ٝحٍُٔٞى٣ٖ  حُؼٔلاء ٖٓ ٝحُٔٞػوش حُٔـٔؼش ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔ٘ظؾ ٓٞحطلخص - أ

 .ٝحٌُظ٤زخص ٝحُٞػخثن حُز٤خٗخص هٞحػي - د

 حلإٗظخؽ ٝطَحه٤ض حلاهظَحع رَحءحص - ص

 :ٓؼَ رخُٔ٘ظٔش ٝحُظطز٤وخص حلأكؼخٍ طظـٔي ك٢ ٝحُظ٢ حُؼ٤٘ٔش حُٔؼَكش ٖٓ طظٌٕٞ:  حُ٘ظخ٤ٓش حُٔؼَكش أطٍٞ .4

ح٤ٓٞ٤ُش  ُِؼ٤ِٔخص حُل٤٘ش حُٔؼَكش - أ

 حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُوٞحػي - د

 حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُؼوخكش - ص
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 ٌٖٔحُٔؼَك٤ش حلأطٍٞ ٖٓ أٗٞحع ػلاع ر٤ٖ حُظلَهش ٣: 

 طؼْ : حُٔٔـِش ح٤ٌُِٔش كوٞم .1

  حلاهظَحع رَحءحص - أ

 حُؼلآخص حُظـخ٣ٍش - د

 .حُظؤ٤ُق كوٞم - ص

 طؼْ  : )ٓظ٘لش ٌُٜٝ٘خ حُٔٔـِش ؿ٤َ( حُل٣ٌَش حلأطٍٞ .2

  حُزَٓـ٤خص - أ

 حُٔيٝٗش حُظـخ٣ٍش حلأَٓحٍ - د

 حُز٤خٗخص  هٞحػي - ص

 .حُظوط٤ط٤ش حَُّٓٞ - ع

 طؼْ : )ؿ٤َ حُٔظ٘ق ٝحُظ٘ظ٢ٔ٤ حُزش١َ حُٔخٍ ٍأّ (حُل١ٌَ حُٔخٍ ٍأّ .3

 حُٔؼخٍف - أ

 .ُِؼخ٤ِٖٓ حُلَى٣ش حُٜٔخٍحص - د

  :حُٔظؼِٔش حُٔ٘ظٔخص/ ٓخىٓخً 

هزَحص  ٓؼَ ( حُيحه٤ِش حُٔؼَكش ٓظخىٍ ٝحٓظٜيحف ٍطي ك٢ ط٘ـق حُظ٢ حُٔ٘ظٔخص طِي ٢ٛ :انًتؼهًخ انًُظًبد

 )حُظـ٤٤َ ٝحُظط٣َٞ ٝرَحٓؾ حُظي٣ٍذ رَحٓؾ حُؼ٤ِٔش،ٝكظ٤ِش ك٤خطْٜ ٓيحٍ ػ٠ِ حٌُٔظٔزش حُؼخ٤ِٖٓ ٜٝٓخٍحص حُٔي٣َ٣ٖ

 (.حُل٤ٌٓٞش ٝحُٔ٘ظٔخص حلإػلاّ ٝحُٔ٘خك٤ٖٔ ٝٝٓخثَ ٝحٍُٔٞى٣ٖ حُؼٔلاء ٓغ طـخٍرٜخ ٓؼَ ( حُوخٍؿ٤ش حُٔؼَكش ٝٓظخىٍ

 طٔـ٤َ ؿي٣يس، ٓغ ٝهزَحص ٓؼخٍف ٝططز٤ن ٝطو٣ِٖ ٝط٘ظ٤ْ ط٘خػش ك٢ ط٘ـق حُظ٢ حُٔ٘ظٔش ٢ٛ :انًتؼهًخ انًُظًبد

 .حُٔٞحهق حُٔوظِلش ك٢ حٓظـلاُٜخ  ٝػ٤ِٜخ ُِٔلخكظش ٝحُوزَحص حُٔؼخٍف ٌٛٙ ٝطٞػ٤ن

 ٝٗشَ ُظط٣َٞ ٝطلي٣غ حلإىحٍس ٖٓ كغحٝري ًحط٢ ٝريحكغ ك٤ٜخ حُؼخِٕٓٞ ٣ٔؼ٠ حُظ٢ حُٔ٘ظٔش ٢ٛ :انًتؼهًخ انًُظًبد

 ط٘غ ٝأٓخ٤ُذ ٝحلإٓظَحط٤ـ٤خص حلأٛيحف ُظط٣َٞ ًٔخ ٣ٔؼٕٞ ، ٝحلإىح٣ٍش حُل٤٘ش ٜٝٓخٍحطْٜ ٓؼخٍكْٜ ططز٤ن أٝ ٝحٓظويحّ

  .حُوَحٍ

 : حُٔظؼِٔش حُٔل٣ٍٞش حُٔ٘ظٔش حُِٔح٣خ/ ٓخرؼخً 

 :أٜٛٔخ حُٔل٣ٍٞش حُِٔح٣خ ٖٓ حُؼي٣ي حُٔظؼِٔش حُٔ٘ظٔش طلون

 ٝطلي٣ؼٜخ ُِؼخ٤ِٖٓ حُٔؼَكش ط٤ٜجش  ٖٓ ك٤غحُـٔخػ٤ش حُوَحٍحص ٝٝػغ حُٔ٘ظٔش ك٢ اىحٍس حُؼخ٤ِٖٓ ٓشخًٍش ٓزيأ ػُِص .1

 .ٝٗشَٛخ ٝط٤ٔ٘ظٜخ

 ٣ُٝخىس حُٔؼَكش كخ٢ِٓ ٗٔزش ٣خىسرِ: حلارظٌخٍ ػ٠ِ ٝحُظط٣َٞ حُوخثٔش حُزلٞع أٗشطش ػُِ ٝصحُزش١َ حُؼوَ ؽخهش س٢ٔٗص .2

 . )ٝحُٔؼَكش ٝطيحٍٝ حُٔؼِٞٓخص ٝط٤ٔ٘ن ٝطلي٣غ طـ٤ٔغ (حُٔؼَك٤ش حلأٗشطش

 ك٢ حُٔيهلاص طشـ٤َ حُٔظُٞيس ٖٓ حُٔؼخكش حُو٤ٔش ا٠ُ طؼظ٤ْ ٝحُظط٣َٞ حُزلٞع ٝػخثي حُؼخ٤ِٖٓ ٓؼَكش طؼ٣ِِ ٣ئى١ .3

 .حُٔ٘ظٔش ػ٤ِٔخص

 حُـٞىس ٝطلو٤ن ٝحلارظٌخٍ ه٤ْ حُظ٤ِٔ ٤ٓٝخىس ٗـخكٜخ ك٢ رخُٔ٘ظٔش حُؼخ٤ِٖٓ ر٤ٖ ط٣ُٞؼٚ ٝكؼخ٤ُش حُٔؼَك٢ حُظَحًْ ٣ْٜٔ .4

 .حُظٌِلش ٝهلغ

 .هيٍحطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٝطؼ٣ِِ ػٔلاثٜخ ٍؿزخص طِز٤ش ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش هيٍس ٣ُخىس ك٢ ٓزن ٓخ ٣ْٜٔ .5

 ٓ٘ظـخص ا٠ُ ًُي حُٔظخكش ُظَؿٔش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحٓظويحّ طط٣ٞغ ك٢ طظٔؼَ ٝحُظ٢ حُٔؼَكش ٖٓ حلأٓخ٤ٓش حُلٞحثي طلو٤ن .6

 .رخُٔ٘ظٔش ؿي٣يس ٝهيٓخص
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  :حُٔؼَك٤ش حُز٤جش/ حُلظَ حُؼخشَ 

  :حُٔؼَكش ط٘خػش ك٢ حُٔؼَك٤ش حُز٤جش ٓشخًٍش/ أٝلاً 

 حُٔؼَكش ) ٝحٓظويحّ ٝط٘خػش، ٓشخًٍش، (ك٤ٜخ ٣ظْ يُبعجخ يؼشفُخ ثُئخ حُٔؼَكش ط٘خػش طظطِذ. 

 ٝحٌُٔخٕ ُِـٞىس، ٝٓؼخ٤٣َ حُويٍحص،(ك٤ٜخ  ٣ظٞكَ إٔ ٣ـذ ٝحُظ٢ انًؼشفُخ انجُئخ تىنُذ وَؼبد تتىنذ حُٔؼَكش ط٘خػش ػ٘ي 

 .ػ٤ِٚ ٓٔخ ٛٞ أكؼَ ٝػغ ا٠ُ ٝحُٔ٘ظٔش حُلَى ُ٘وَ ) حُٔلاثْ

 ك٤غ إٔ  حُٔؼَك٤ش حُز٤جش ك٢ حشًا َكىٌ أٌ انفشد َغتطُغ لا حُٔؼَكش ط٘خػش ػ٤ِٔش ك٢: 

 حلاؿظٔخػ٤ش  حُز٤جش

 حُؼوخك٤ش حُز٤جش 

 حُظخ٣ٍو٤ش  حُز٤جش

حُٔؼَكش  ٝهٞى ْٛ كخلأكَحى ؿي٣يس، أكٌخٍ  ٝٓؼخ٢ٗ ٝط٘خػش لإٗظخؽ حُٔؼِٞٓخص طل٤َٔ روٞحػي رخُٔؼَكش حُؼخ٤ِٖٓ طِٝى حُظ٢ ٢ٛ

  :حُٔؼَك٤ش حُز٤جش ك٢ حُٔشخًٍش كٍٞ اشٌخ٤ُخص/ ػخ٤ٗخً 

 حُطز٤ؼش إٔ ٖٓ رخَُؿْ حُٔؼَك٤ش ك٢ حُز٤جش حُٔشظَى حُظلخػَ لإكيحع  :حلأكَحى ر٤ٖ حٌُحص ٝاٌٗخٍ حُظؼخٕٝ كيٝى .1

 .حُظـ٤٤َ شي٣يس ٝر٤جش ٓؼَك٤ش ٓؼويس حُزش٣َش

 .ٝحلإرظٌخٍ حلإريحع حلأكَحى ٝهيٍحطْٜ ػ٠ِ آٌخٗخص ٖٓ طلي لا كظ٠ : حُٔؼَك٤ش حُز٤جش ك٢ حلإٗلظخف .2

 حلإؽخٍ ٌٛح ػٖ ٣وَؽ ٖٓ حُو٤َِ (حُٔـظٔغ ٝطوخ٤ُي ٝػوخكش ٝػخىحص ه٤ْ (حلأش٤خء ُلْٜ ؽَهخً حُٔؼَك٤ش حُز٤جش طلَع .3

 .ؿي٣يس ربريحػخص

 .ُٚ ٝحُظ٣َٝؾ ٝطوزِٚ، ًُي ػ٠ِ آظ٤ؼخد حُٔ٘ظٔخص ٝهيٍحص حُظـ٤٤َ ٓوخٝٓش ُظـخُٝ:  حُلَى٣ش حُٔزخىٍحص .4

 :Ba ٝٓلّٜٞ  ٗٞٗخًخ ًٗٔٞؽ/ ػخُؼخً 

 ػ٤ِٚ ٝأؽِن حُٔظوخْٓ حُلؼخء ه٣َ٘ش حُٔؼَكش إٔ ٣َٟ  ػخُْ ٣خرخ٢ٗٗٞٗخًخBa  

 : Ba  ٌٓخٕ( طؼ٢٘ ٣خرخ٤ٗش ًِٔش)  

 ٍٞٓلّٜٞ ؽ Ba ٓؼَيبدٌ ٣ٌٕٞ إٔ ٣ٌٖٔ حُلؼخء ٌٝٛح حُؼلاهخص ٖٓ ٓظوخْٓ كؼخء [ ٤ُؼ٢٘ : ٗٞٗخًخ ًٗٔٞؽ كٔذ  

 ]حلأكٌخٍ أٝ ٓؼَ حُوزَحص ػقهٍ أٝ حلإٌُظ٢َٗٝ حُز٣َي ٓؼَ أفتشاضٍ أٝ حٌُٔظذ

 ر٤جظٜخ ( حُٔظوخْٓ كؼخثٜخ هخٍؽ أهَؿض حُٔؼَكش ٓخ ٝاًح ٓظوخْٓ، كؼخء ك٢ الا طٞؿي لا انًؼشفخ إٔ ٗٞٗخًخ كٔذ ( 

 Ba ثب  – يفهىو + يؼهىيبد = انًؼشفخ :إٔ أ١ ٝطيٍٛٞص طَحؿؼض

 حُز٤جش حُٔؼَك٤ش: Ba ثب ك٤غ 

 : (Ba)ٗٞٗخًخ ًٗٔٞؽ َٓحكَ/ ٍحرؼخً 

  Socialization process رخُز٤جش حلإؿظٔخػ٤ش ط٠ٔٔ  :Originating Ba حُٔؼَك٤ش حُز٤جش اٗشخء .1

 ٝػٞحؽلْٜ ٝٗٔخًؿْٜ ٝٓشخػَْٛ روزَحطْٜ ُٞؿٚ ٝؿٜخً حُٔزخشَ حُظلخػَ هلاٍ ٖٓ ٣شخٍى حلأكَحى ح١ٌُ حٌُٔخٕ ٢ٛ

 ."حلأكَى ر٤ٖ حُؼ٤٘ٔش حُٔؼَكش طوخْٓ أ١ "حُؼو٤ِش

  Externalization Process  حُظـ٤ٔي٣ش رز٤جش حُؼ٤ِٔش ط٠ٔٔ : Dialoguing Ba حُٔؼَك٤ش حُز٤جش ٓ٘خهشش .2

 ا٠ُ حُؼ٤٘ٔش حُٔؼَكش حُظلٍٞ ٖٓ "ُٞؿٚ ٝؿٜخً حُظلخػ٢ِ حُٞٓؾ ا٠ُ رخلإػخكش حُـٔخػ٢ حُٔشظَى ٢ٛ حُظلخػَ

 ".حُظ٣َلش حُٔؼَكش
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  Combination Process حُظٞحكو٤ش ط٠ٔٔ رخُؼ٤ِٔش  :Systemising Ba حُٔؼَك٤ش حُز٤جش ٤ٌٓ٘ش .3

 حُز٣َي هٞحثْ شزٌخص حلأػٔخٍ -حُٔؼِٞٓخص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ هلاٍ ٖٓ ُلأكَحى ٝحُظوي٣َ٣ش حُـٔخػ٤ش ٢ٛ حُظلخػلاص

 ".ح طؼو٤يً  رؤًؼَ ا٠ُ حُظ٣َلش حُظ٣َلش حُٔؼَكش ٖٓ حُظلٍٞ" حلإٌُظ٢َٗٝ

  Internalization process حٌُحط٤ش رز٤جش حُؼ٤ِٔش ط٠ٔٔ : Exercising Ba حُٔؼَك٤ش حُز٤جش ٓٔخٍٓش .4

 ".ػ٤٘ٔش ٓؼَكش ا٠ُ حُٔؼَكش حُظ٣َلش ك٤ٜخ طظلٍٞ ػ٤ِٔش "ُلأكَحى ٝحُظوي٣َ٣ش حُلَى٣ش ٢ٛ حُظلخػلاص

 

 حُٔظوخْٓ حُلؼخء( ُِٔؼَكش ٗٞٗخًخ ًٗٔٞؽ( 
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 :حُٔ٘ظٔخص ك٢ حُٔؼَكش ك٢ حُظشخٍى ططٍٞ َٓحكَ/ هخٓٔخً 

 .رخُٔ٘ظٔش حُٔؼَكش ٝطزخىٍ حُٞطٍٞ ُيػْ طٔظويّ:  حُيحه٤ِش حُشزٌش اٗشخء  .1

 .حَُِٔٓس حُٔؼِٞٓخص حُظ٣َلش ًَ ٖٓ ٣ظشٌَ حُٔؼَكش ٓٔظٞىع  :حُٔؼَكش/حُز٤خٗخص ٓٔظٞىع اٗشخء  .2

 ك٢ طَؿذ حُظ٢ ُِشًَش ٓ٘لؼش كو٤وش ٣لون حُشًَش أٗلخء ؿ٤ٔغ ك٢ ٓظخكش حُٔؼَكش ػَٝس ؿؼَ  :حُوَحٍ أىٝحص ط٘ل٤ٌ  .3

 .حُوَحٍ ط٘غ ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ هيٍس طل٤ٖٔ

 ٝؽ٣َوش حلأكٌخٍ ٤ِٓٝش ُظوخْٓ حٗٚ ػ٠ِ ا٤ُٚ ٣٘ظَ حُـٔخػ٢ حُظشخٍى:  حُظشخٍى ُيػْ حُـٔخػ٢ حُظشخٍى طلو٤ن .4

 .حُوَحٍ ىػْ أٗظٔش أٝ حُٔؼَكش ٓٔظٞىػخص رٚ طٔٔق ٓٔخ رؤًؼَ ُِٔؼَكش حُلَ ُِظيكن

o ٤ٓخم ك٢ حُشًَخص ٖٓ حٌُؼ٤َ ٝحٕ ٝطوخٜٓٔخ ٝٗوِٜخ ُِٔؼَكش حُـٔخػ٢ ُِظ٤ُٞي روٞس ٓظويّأ إٔ حُظشخٍى  ٌٙٛ

 .ٌٓخٕ أ١ ٝك٢ ٝهض أ١ ك٢ حُظشخٍى كؼخءحص ُظلو٤ن حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ طٔظويّ حُٔٔخٍٓش

  :حُٔؼَكش ٝحهظظخى حُظ٘خػ٢ حلاهظظخى/ ٓخىٓخً 

 ٕ  حُٔؼِٞٓخص ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ أٝ حُشزٌخص حَُه٤ٔش رخُٔؼَكش حُؼلاهش ًحص حلأهَٟ حُظ٤ٔٔخص ًَٝ حُٔؼَكش حهظظخى ا

 حُظ٢ حلأر٤٘ش  ٝح٥لاص  ٝحُٔٞحى ٖٓ أٗظوَ هي انثشوح ئَشبء أو جىهش يحىس أٌ ػهً تؼتًذ ًِٜخ حلإٗظَٗض ػ٠ِ حُوخثٔش

 .وانشقًُبد وانًؼشفخ انًؼهىيبد ا٠ُ حلإهظظخى حُظ٘خػ٢ طِذ طٔؼَ

 ّحُٔظطِق حٕ الا حُٔؼِٞٓخص أٝ حهظظخى حَُه٢ٔ حلإهظظخى ٓؼَ حُٔؼَكش حهظظخى ُٔظطِق َٓحىكخص حُزؼغ ٣ٔظوي 

 يؼهىيبد هٍ انًؼشفخ أٌ ك٤غ حُٔؼِٞٓخص لاهظظخى ط٤َٓوخ لأٗٚ ٣ٔؼَ حُٔؼَكش حهظظخى حٓظويحّ ٛٞ ح ش٤ٞعً  حلأًؼَ

 .يؼٍُ عُبق ويؼبنجخ ضًٍ يُظًخ

 ٕ  ػ٠ِ حُظ٤ًَِ ا٠ُ حَُأٓٔخ٤ُش ٝحُٔؼيحص حلأ٤ُٝش ٖٓ حُٔٞحى حُظوَ ًَِٓ ك٢ حُظلٍٞ ٣ؼ٠٘ حُٔؼَكش حهظظخى ا

 .ٝحُٔؼَكش حُٔؼِٞٓخص

 ٕ  حُؼ٤ِٔش حُظل٤َِ أىٝحص ك٤غ ٖٓ أٝ حُٜٔ٘ـ٤ش حُٔلخ٤ٔ٤ٛش حُز٤٘ش ك٤غ ٖٓ ططٍٞٙ ٣ٔظٌَٔ ُْ لاُحٍ حُٔؼَكش اهظظخى ا

 :أؿَ ٓٔظَٔس ٖٓ لاُحُض حُظلٞلاص ٖٓ حٌُؼ٤َ كبٕ ٝرخُظخ٢ُ حُٔوظِلش حَُٔشيس ُٔٔخٍٓخطٚ ُلأْٓ

 ٍحُز٤٘ش ٌُٜٙ حُـي٣ي حلاهظظخى حٓظٌٔخ . 

 حُٔوظِلش ٝحلأٗشطش حُوطخػخص ك٢ حَُٔشيس ٝٓزخىثٚ هٞح٤ٜٗ٘خ. 

 ك٤ٚ حلآظشخ٣ٍش حُوَحٍحص ٝك٠ ٝحُٔ٘لؼش حُظٌِلش ر٤ٖ ٝحُؼلاهش حُو٤ٔش اٗشخء. 
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  :حُٔؼَكش حهظظخى/ ػشَ كخى١حٍكظَ حٍ

  :حُٔؼَكش حهظظخى ٓلّٜٞ/ أٝلاً 

 حلاهظظخى ح٣ُٞذ، ٝٛٞ حهظظخى أٝ حلإٗظَٗض ػ٠ِ حُوخثْ حلاهظظخى ا٠ُ ُلإشخٍس حُٔٔظويٓش حُظ٤ٔٔش ٛٞ  :انًؼشفخ اقتظبد

 .حَُه٤ٔش ٝحُٔ٘ظـخص حَُه٤ٔش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ  ٝحُشًَخص حَُه٤ٔش  ٝحَُه٤٤ٖٔ حُؼٔلاء  ٝحَُه٤ٔش حُٔؼِٞٓخص ٓغ ٣ظؼخَٓ ح١ٌُ

 حُٔؼِٞٓخص، ػ٠ِ حُوخثٔش حلأٗشطش ٝحُؼ٤ِٔخص ٖٓ ٣ظٌٕٞ ح١ٌُ حُوطخع ػ٠ِ حَُٔطٌِ حلاهظظخى ٛٞ  :حُٔؼَكش اقتظبد

 .ٝحلأهلاه٤خص حُلٕ٘ٞ حُٔؼَكش،

 ػخّ رشٌَ حُظو٤ِي١ حلاهظظخى هٞحػي ٝهظخثض طظـخُٝ ؿي٣يس ٝهظخثض هٞحػي ا٠ُ ٣وٞى ح١ٌُ ٛٞ : انًؼشفخ اقتظبد

 .هخص رشٌَ حُظ٘خػ٢ ٝحلاهظظخى

 رظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٣ظؼِن ٝهخطش ٓخ حُظ٘خػ٤ش حُز٤جش ك٢ طـَٟ حُظ٢ حٌُؼ٤َس رخُظـ٤َحص ٣َطزؾ ٛٞ:  انًؼشفٍ الاقتظبد

 .ٝحُشزٌخص حلاطظخلاص ٝحلإٗظَٗض، حُٔؼِٞٓخص

  :حُٔؼَكش حهظظخى أْٓ/ ػخ٤ٗخً 

  : حُٔؼِٞٓخص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ططٍٞ .1

   :حُٔؼِٞٓخص طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ط٘خػش ُظطٍٞ ٓخ٤ٓشحلأ َٓحكَحٍ

  :حُ٘ظْ ػ٠ِ حَُٔطٌِ حُ٘ظخّ - أ

 ٌٙٛ شًَش طوٞىٛخ حُظ٢ ػٔٞى٣خ حُٔٞؿٜش رخُظ٘خػش طظْٔ حَُٔكِش IBM شًَش طٞطق رؤٜٗخ حُظ٢ 

  ٝأؿِحءٙ، حَُث٢ٔ٤ حُلخٓذ هيٓض ٝحُظ٢ ح٣ًَُِٔش حُ٘ظْ

 ٌٙٛ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ هَحٍ ط٘غ طزٔؾ ٓٔظوَس كخٓٞر٤ش طلظ٤ش ٝر٤٘ش ٍٓٞى ٍث٢ٔ٤ رٞؿٞى أطٔٔض حَُٔكِش 

 . حٍُٔٞى شَحًش ٝط٤َٜٔ حُٔٔظويٓش

  :حُشوظ٢ حُلخٓذ ػ٠ِ حَُٔطٌِ حُ٘ظخّ - د

 .حُشوظ٢ حُلخٓذ ٓٞم هلاٍ ٖٓ حلأكو٢ ح٤ٌَُٜ ططٍٞ حَُٔكِش ٌٛٙ ك٠

   :حُشزٌش ػ٠ِ حَُٔطٌِ حُ٘ظخّ - ص

 أشزخٙ حُشزٌش ًٝؼخكش كـْ ك٢ حُلخطِش ح٣ُِخىحص ٓغ هط٤خ طظٔغ حُشزٌش طٌِلش ر٤٘ٔخ أٗٚ ا٠ُ ٣ش٤َ

حُشزٌخص  ٣ـؼَ ٓٔخ حُشزٌش كـْ ٣ُخىس ٓغ طِىحى حُشزٌش ه٤ٔش ٝإٔ كظَس، ًَ طظؼخػق حُظ٢ حُٔٞطلاص

 .ؿ١ٌٍ رشٌَ كؼخ٤ُش أًؼَ ٝطظزق

 : حُٔشَٝػ٠ حُٔلظٟٞ ػ٠ِ حَُٔطٌِ حُ٘ظخّ - ع

 ػٖ طلٔذ ٝحُظ٢ حُٔؼخكش ُِظ٘خػش حُو٤ٔش ٗٔزش َُٔرغ ٌٓخكجخ ٤ٌٕٓٞ حُظ٘خػش طلٍٞ ٓيٟ إٔ ا٠ُ ٣ش٤َ

 .حُٔـَىس حُٔؼِٞٓخص ؽ٣َن

 ػ٠ِ حُٔخثيس ٝحُٔٔخٍٓخص حَُه٤ٔش حُظٞحَٛ طظطٍُٞظل٤َٔ أهٌص حُظ٢ ٝحُٔزخىة حلأْٓ ػ٠ِ حُٔؼَكش حهظظخى ٣ؼظٔي  .2

 : حُـي٣يس ٝحلاكظَحػخص حلأْٓ ٌٛٙ ٝحْٛ ػٔٞٓخ ٌٛح حلاهظظخى ك٢ ٝحٓغ ٗطخم

 كبٕ حٓظويحٓٚ، طٔظِٜي ػ٘ي ٝلا حُٔخى٣ش حلأطٍٞ طشزٚ لا حَُه٤ٔش حلأطٍٞ  :حَُه٤ٔش حلأطٍٞ هخٕٗٞ - أ

 ٣ظطِذ ٓٔخ حُظلوخص ٖٓ ٓظ٘خ٢ٛ لا ػيى ك٢ ٌٛٙ حلأطٍٞ حٓظويحّ ٖٓ حُو٤ٔش ط٘شت إٔ طٔظط٤غ حُشًَخص

 ُظظزق ُِٔؼِٞٓخص حلأ٠ُٝ حلإػيحى طٌِلش طظلَٔ حُشًَش إٔ ٝحُٞحهغ ك٢ ٓـخُٜخ حُظ٘خك٤ٔش ح٤ُ٥ش طـ٤٤َ

 ٓـخٍ ك٢ طِح٣ي حُؼٞحثي هخٕٗٞ ػٖ ٣ؼزَ ٓخ ٌٝٛح حُظلَ، ا٠ُ أهَد ٍه٤ٔخ اٗظخؿٜخ لإػخىس حُظٌِلش حلإػخك٤ش

 .حُٔخى٣ش حُِٔغ أٝ ٣ظؼِن رخلأطٍٞ ك٤ٔخ حُؼٞحثي ط٘خهض هخٕٗٞ ٓوخرَ ك٢ حَُه٤ٔش حلأطٍٞ
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  :حُـي٣يس حُلـْ حهظظخى٣خص/ ػخُؼخً 

 ًِٝٔخ طـ٤َس شًَخص هلاٍ ٖٓ حُظـ٤َ ٣ظْ حُلـْ اٗظخؽ ػ٠ِ طوّٞ :  )حُظو٤ِي١ حلإهظظخى (حُظو٤ِي٣ش حُلـْ حهظظخى٣خص 

حُؼلاهش  ًحص حُٔظَك٤ش حُويٓش كظوي٣ْ ًز٤َس، شًَش هزَ ٖٓ اٗـخُٛخ حُـيٟٝ حلاهظظخى٣ش ىٝحػ٢ ٖٓ ٣ظزق حُلـْ ُحى

 .٤ِٓىحى حلاٗظظخٍ هؾ كخٕ ٝالا ُِؼَٔ ػ٤ِٜخ طلوش ٌَُ ٓظَك٢ ٓٞظق طٞك٤َ طظطِذ حُٞهض ٗلْ ك٢ حُؼٔلاء رظلوخص

 هلاٍ ٖٓ حُظلوخص ربؿَحء ٝحُٔٔخف ُلإكَحى حلإٗظَٗض هلاٍ ٖٓ:  ) حُٔؼَكش حهظظخى(  حُـي٣يس حُلـْ اهظظخى٣خص 

ٓغ  حُٔظؼخ٤ِٖٓ هزَ ٖٓ حُظلوخص اؿَحء آٌخ٤ٗش ٣ظ٤ق إ ٣ٌٖٔ ك٤غ رؼيى حُظلوخص، ٓٞظل٤ٖ ٓشٌِش كَ ٣ٌٖٔ حلإٗظَٗض

 .حلاٗظَٗض ػزَ حُٞهض ٗلْ ك٢ حُٔظَف

  :حُٔؼَكش اهظظخى ك٢ حُظٌخ٤ُق ِٓٞى/ ٍحرؼخً 

 كظ٠ حلإٗظخؽ كـْ ٣ُخىس ٓغ حلاٗولخع ا٠ُ ١َ٤ٓ: حُٔخى٣ش  ُِٔ٘ظـخص حُلـْ حهظظخى٣خص ك٢ حُٔظٞٓطش حُظٌِلش ِٓٞى 

 .ؿي٣يس اٗظخؿ٤ش أٝ آلاص ط٤ٜٔلاص اػخكش ٤ٓظطِذ حلأًزَ حُلـْ لإٔ رخ٣ُِخىس أه١ٌ ػْ ٓٔظٟٞ ٓؼ٤ٖ ا٠ُ ٣ظَ

  ٕلإ  :حَُه٤ٔش ُِٔ٘ظـخص حُـي٣يس حُلـْ ك٢ حهظظخى٣خص حُٔظٞٓطش حُظٌِلش ػْ ٖٝٓ حُؼخرظش حُظٌِلش ػ٠ِ ٣٘طزن لا ٌٛح أ 

 حُ٘ٔن إ الا لإٗظخؿٜخ ًز٤َس طٌِلش ػخرظش ٣ظطِذ ٓٞف حُزَٓـ٤ش ٖٓ حلأ٠ُٝ حُ٘ٔوش اػيحى ك٢ حُظٌِلش طظلَٔ ٌٛٙ حُشًَش

 .ٜٓ٘خ حُٔ٘ظؾ حُلـْ ًخٕ ٜٓٔخ ؿي٣يس اػخك٤ش طٌِلش ريٕٝ طٔظ٘ٔن رخٓظَٔحٍ حلأ٠ُٝ حُ٘ٔوش رؼي حُٔ٘ظـش

 حَُه٤ٔش حُٔ٘ظـخص ك٢ ٝحُٔظـ٤َس حُؼخرظش حُظٌخ٤ُق هظخثض:  

 .ػٔٞٓخ حُٔخى٣ش حُٔ٘ظـخص ك٢ ٣ليع ٓخ  هلاف ٝ ٌٛحؿخٍهش طٌِلش طٌٕٞ إٔ ط٤َٔ انثبثتخ انتكهفخ .1

  أٝ حُٞهٞف حُظؼؼَ ػ٘ي حُٔـطخس ؿ٤َ حُظٌِلش٢ٛ ؿخٍهش  طٌِلش 

 ًخٕ اًح ط٣ِي لا حلإػخك٤ش حُٞكيس ُِ٘ٔن طٌِلش إٔ ك٤غ ك٣َيس ٓٔش ُٜخ حَُه٤ٔش حُٔ٘ظـخص لإٗظخؽ انًتغُشح انتكبنُف .2

 .ؿيح ًز٤َح ٜٓ٘خ حُٔ٘ظؾ حُلـْ
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 حُـي٣يس حُ٘طخم حهظظخى٣خص :  
 ٌٛح ٝٓغ حلاٗظخؿ٢ حُوؾ آلاص حُٔظ٘ٞػش ػ٠ِ حُٔ٘ظـخص ٖٓ ػيى اٗظخؽ ػ٠ِ حُظ٘خػ٢ حُؼظَ ك٢ طؼَٔ ًخٗض 

 ٓٔخ حُظ٘ٞع ٝحَُٔٝٗش ػؼق ٖٓ طؼخ٠ٗ ظِض حُ٘طخم حهظظخى٣خص إٔ الا اىحٍس حُؼ٤ِٔخص، ك٢ ططٍٞح ًخٕ ًُي كبٕ

 .حلآظـخرش ػ٠ِ حُويٍس ٣لي

 حُِرخثٖ ٖٓ ٓظ٘خ٢ٛ لا ُؼيى حُظ٘ٞع ٝحٓغ ك٢ ٓيٟ ًحص حُـي٣يس حُ٘طخم حهظظخى٣خص إ حَُه٢ٔ حُؼظَ ك٢. 

 

 طلوش ٌَُ حُظٌِلش ػـؾ:   
 حُشًَخص طلوخص ًخٗض طٔخٟٝ ٗوَحص ك٢ طظٔؼَ حُظلوخص اؿَحء ك٢ ٓـخٍ ؿي٣يس كخُش ا٠ُ حلإٗظَٗض أىص 

 .ػٜ٘خ حُ٘خطؾ حُؼخثي ٖٓ أًزَ طٌٕٞ هي طٌِلش طؤى٣ظٜخ لإٔ حُظـ٤َس حُظلوخص طظـ٘ذ حُظو٤ِي٣ش

 ػُٔٞش ٣ـؼَ ٓٔخ حُظلَ ا٠ُ أهَد أطزلض حُظلوش هي طٌِلش كبٕ حُـي٣يس حلأػٔخٍ ٝٗٔخًؽ حُٔؼلش حهظظخى ٓغ 

 .طًٌَ طٌخى ٝلا طـ٤َس حُظلوش أ٣ؼخ اؿَحء

 

 حَُه٢ٔ حُؼخُْ ك٢ ٝحُطِذ حُؼَع طٞحُٕ اػخىس:  
 ػ٠ِ حُطِذ حُوخثْ حُظل٤ٌَ هؾ ا٠ُ حُؼَع ػ٠ِ حُوخثْ حُظ٤ًَِ هؾ ٓظِح٣ي ٖٓ طلٍٞ ٛ٘خى. 

 ٌٝٛح حُِرٕٞ ٣َ٣يٙ ٓخ ٓغ حُلو٤و٢ ك٢ حُِٖٓ ٝحُظلخػَ حُٔٞم أ٣ُٞٝش حُشًَخص طويّ حُٔؼَكش حهظظخى ك٢ أطزق 

 ٝحطٔخع ٍؿْ ط٤ِٔٙ حُطِذ ٝإٔ رخُٞكَس ٣ظْٔ حُٔوظِلش أشٌخُٚ ك٢ حُؼَع طـؼَ ٝهيٍحص كخثؼش ٓؼش إ ٣ؼ٠٘

 .رخُ٘يٍس ٣ظْٔ حُؼخُْ ػزَ حلاٗظَٗض ٓغ ٗطخهٚ

 

 حُلخثوش حَُٔػش حهظظخى ٛٞ حُٔؼَكش حهظظخى:  
 ٌٝح٤ُٔخٍحص حُلي٣ي٣ش حٌُٔي ٤ِٓٝٝظٚ ٢ٛ حُزط٤جش حُلًَش حهظظخى ٛٞ حُظ٘خػ٢ حُؼظَ ك٢ الاقتظبد انتقهُذ 

 حُظو٤ِي١، ٝحُز٣َي

  ًٍٝحُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ حُظ٘خػ٤ش حلأهٔخٍ ٤ِٓٝٝظٚ ح٣َُٔؼش حُلًَش حهظظخى ٛٞ الاقتظبد انشق. 

 ٕ  ــــد شًَخص طظْٔ ا٠ُ حُلخؿش ا٠ُ أىص حُظ٢ ٢ٛ حَُٔػش ٌٛٙ أ

  ) حُظلـ٤ْ(  حُلـْ ك٢ حَُشخهش -

  )حُشز٤ٌش هلاٍ حُؼلاهخص ٖٓ ( حُظ٘ظ٤ْ ك٠ -

 .)حُٔؼِٞٓخص حُلٍٟٞ طوخْٓ هلاٍ ٖٓ(  حُٔؼِٞٓخص ك٠ -
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  :ُِٔؼَكش حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش/ ػش٢َٗ حُؼخ كظَحٍ

  :حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ٓلّٜٞ/ أٝلاً 

 :حُظؼ٣َق حُوخ٢ٗٞٗ  .1

 هٞح٤ٖٗ ُلٔخ٣ش هخػؼش طٌٕٞ ٝحُظ٢ حُشًَخص أٝ حلإكَحى حُظ٢ ٣٘شجٜخ ِٓٔٞٓش حُـ٤َ ح٤ٌُِٔش ٢ٛ  :انفكشَخ انًهكُخ

 .حلاهظَحع ٝرَحءس حُٔئُق كن ٝ حُظـخ٣ٍش حلأَٓحٍ

 ػ٠ِ حُظلوخص ىُٝش ًَ ك٢ حُٞؽ٢٘ حُوخٕٗٞ طؤػ٤َ ُٜخ حُظ٢ حُي٤ُٝش رخلاطلخه٤خص ٣ٔظٌَٔ إ ٣ٌٖٔ حُظؼ٣َق ٌٛح 

 .حُي٤ُٝش حُظـخ٣ٍش ٝحُظؼخٓلاص

  :حُل١ٌَ حُٔخٍ رَأّ حَُٔطزؾ حُظؼ٣َق .2

حُظلي٣ي ( ُِو٤خّ هخرِش ٝؿ٤َ حُِٔٔٞٓش ؿ٤َ حُ٘خػٔش أشٌخُٚ ٖٓ ُِشًَش حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ُظل٣َٞ ٣ٔؼ٠ ح١ٌُ ٛٞ

 .حُل١ٌَ حُٔخٍ رَأّ ٣ظٔؼَ طلي٣يح أًؼَ شٌَ ا٠ُ )ٝٓلخٓز٤خ ٓخ٤ُخ ٝحُظٔـ٤َ

  :حَُه٢ٔ أٝ حلاٌُظ٢َٗٝ حُظؼ٣َق  .3

 ٌٓٞٗخص ًُي ك٢ رٔخ حُوخطش حُشًَش ٝهزَحص ٝػلاهخص ٝٓؼخٍف ٓؼِٞٓخص ٓـٔٞػش  ٢ٛ  :انفكشَخ انًهكُخ

 ٍحّ ا٠ُ طل٣ِٜٞخ ٣ٌٖٔ ٝحُظ٢ ٝحُوخٍؿ٤ش حُيحه٤ِش حُشًَش هيٍس ك٢ ٝطٔخْٛ طٌٕٞ حُظ٢ ٝكؼٍٞٛخ حَُه٢ٔ ٗشخؽٜخ

 .حُل١ٌَ حُٔخٍ

 حُظ٢ طظَٜ ٝحُو٤خّ هخرِش ُِظلي٣ي ٌٓٞٗخص ٖٓ طظٌٕٞ حُظ٢ ٠ٛٝ حُشًَش ك٢ حُٔؼَكش ٢ٛ ػَٝس  :انفكشَخ انًهكُخ

 ٛٞ ًٔخ ٝحُو٤خّ حُظلي٣ي لأٜٗخ طؼزش ٝح٤ُِٔح٤ٗش حُو٤ٞى ٌٛٙ ك٢ طظَٜ لا ٝأهَٟ ٤ِٓٝح٤ٗظٜخ حُٔلخٓز٤ش ه٤ٞى ك٢

 .حُؼوش ك٢ حُلخٍ

 ٝحٌُخٓ٘ش حُؼ٤٘ٔش حُٔليىس ٝحُٔؼَكش ٝػ٤ِٔخطٜخ حُشًَش ٝٝػخثن ٍٝط٤٘٤خص ك٢ حُٔـٔيس حُظ٣َلش حُٔؼَكش طؼْ ًٔخ 

 .حُٔٞم ك٢ ٤ِٓطٜخ حُظ٘خك٤ٔش ٣ٝؼُِ ُِشًَش حُـ٣َٛٞش حُويٍحص ٣شٌَ ٓٔخ

  :حُل١ٌَ حُٔخٍ ٍحّٓلّٜٞ / ػخ٤ٗخً 

 ك٢ حٙٝػغ ٣ٌٖٔ حُظ٢- حُوزَس  ٝحُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش  ٝحُٔؼِٞٓخص  ٝحُل٣ٌَش حُٔؼَكش - حُٔخىس ٛٞ : انفكشٌ انًبل ساط

 .حُؼَٝس ُظ٘شت حلآظويحّ

  ٕطيهَ إٔ ٣ٌٖٔ حُظ٢ حٌُٔٞٗخص حُو٤َِ ٖٓ طـط٠ لاُحُض حُظ٢ حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ٖٓ أٝٓغ ٛٞ حُل١ٌَ ٍأّ حُٔخٍ أ 

 .ح٤ٌُِٔش ٌٛٙ ك٢

 :  حُل١ٌَ حُٔخٍ ٍأّ طظ٤٘ق/ ػخُؼخً 

  : حُزشَٟ حُٔخ٢ُ ٍحّ .1

 .حلارظٌخٍحص حُوزَحص، ٣ٝظؼٜٔ٘خ حُٜٔخٍحص، حُؼخِٕٓٞ ٣ُٝٞيٛخ ٣ٔظٌِٜخ حُظ٢ حُٔؼَكش ك٢ ٣ظٔؼَ

  :ح٢ٌِ٤ُٜ حُٔخٍ ٍحّ .2

 حُظ٢ حُو٤ْ ًَ ٣ٔؼَ كٜٞ حُشًَخص ٝاؿَحءحص ٤ٛخًَ ٝأٗظٔش ك٢ رٜخ ٝحلاكظلخظ حًظٔخرٜخ ٣ظْ حُظ٢ حُٔؼَكش ك٢ ٣ظٔؼَ

 .٣ّٞ حُؼَٔ أهَ ك٢ حُشًَش ك٢ طزو٠

  : حُٔشظن حُٔخٍ ٍحّ .3

 ه٤ٔش طويّ حُظ٢ حلأهَٟ حُوخٍؿ٤ش حُٔظخىٍ  ٝ حٍُٔٞى٣ٖ ٝحُٞلاء ًٟٝ حَُحػ٤ٖ حُِرخثٖ ٖٓ حُٔشظوش رخُو٤ٔش ٣ظٔؼَ

 .ػلاهخطٜخ حُٔظ٤ِٔس ؿَحء ُِشًَش ٓؼخكش
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  :حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ِٓح٣خ/ ٍحرؼخً 

 حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ُلوٞم حُٔخٌُش حُشًَش ِٓح٣خ:  

 ػ٠ِ حهظَحم ٓٞه٢ طلو٤ن ك٢ ٣ٔخْٛ حُويٓش ٝحُٔ٘ظؾ ٝحُؼ٤ِٔش ك٢ حهظَحهخ طلون حُلوٞم ٌُٜٙ حُٔخٌُش حُشًَش .1

 .ٓ٘خك٤ٜٔخ كٔخد

 كخلارظٌخٍ ٝحٓؼش ٓظَحرطش ٓـخلاص طـط٠ حُظ٢ حُٜٔ٘ـ٤ش حُزلٞع ك٢ حُلخٍ ٛٞ ًٔخ لاكوش حٗـخُحص هخػيس طٌٕٞ .2

حلأهَٟ   حَُٔطزطش حُٔـخلاص ك٢ أهَٟ لارظٌخٍحص هخػيس ٣ٌٕٞ رخٕ ٣ٔٔق ٓـخٍ ك٢

 ٣ٌٖٔ هزَ ٖٓ ُْ طيهِٜخ ؿي٣يس ٝر٤جخص رؤٓٞحم طظؼِن حُظَه٤ض طخكزش ُِشًَش اػخك٤ش هزَس ٣ٔؼَ حُظَه٤ض .3

 .ؿي٣يس أٓٞحم ىهٍٞ أٝ لاكوش طل٤ٔ٘خص ك٢ حٓظويحٜٓخ

 ٓ٘ق حُظَحه٤ض هلاٍ ٖٓ حهَ رٔوخؽَس ًز٤َس ٓخ٤ُش ػٞحثي ٣لون إٔ ٣ٌٖٔ حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش كوٞم حٓظويحّ .4

 .حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ُلوٞم ٝحلآظ٤خُحص

 ٌحُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ُلوٞم حُٔخٌُش حُشًَش ٓؤه:  

 ا٠ُ حُظـخ٣ٍش حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ك٢ ٌٓٞٗخص حُوٞس ٝػ٘خطَ حُظـخ٣ٍش حلإَٓحٍ ُظَٔد ٤ِٓٝش حُظَه٤ض إ .1

 .حُٔ٘خك٤ٖٔ ك٤ٜخ رٔخ ح٥ه٣َٖ

 .حُوز٤َس ٝأٓخ٤ُزٜخ ػ٠ِ طٌُ٘ٞٞؿ٤خطٜخ حَُهخرش ك٢ حهَ ىٍؿش ًحص طٌٕٞ حُظَه٤ض طٔ٘ق حُظ٢ حُشًَش إ .2

 ٓٔخ ػ٤ِٚ طلظَ حُظ٢ حُشًَش هزَ حُظطز٤ن ٖٓ ك٢ حٌُلخءس ٝػيّ حلآظويحّ لإٓخءس ٣ظؼَع هي حُظَه٤ض إ .3

 .ُِظَه٤ض حُٔخٗلش رٔٔؼش حُشًَش حلإػَحٍ ا٠ُ ٣ئىٟ

 حلآظ٤خُ حٝ حُظَه٤ض ػ٠ِ حُلخطِش حُشًَش ِٓح٣خ:  

 .ؿي٣يس ؽ٣َوش أٝ ٓ٘ظؾ ؿي٣ي رظط٣َٞ ٓوخٍٗش حهَ ٍأٓٔخ٤ُخ حٓظؼٔخٍح ٣ظطِذ حُظَه٤ض إ .1

 كـٞحص طوط٠ أٝ ؿي٣يس أٓٞحم طلي٣ؼٜخ ٝىهٍٞ أٝ حُيحه٤ِش حُويٍحص ػ٠ِ ُِلظٍٞ ٣َٓؼش ؽ٣َوش حُظَه٤ض .2

 .أهَٟ شًَخص ٓغ ٓؼ٤٘ش

 حُٔخٗلش حُشًَش ٝهزَحص هيٍحص ٖٓ إٔ طٔظل٤ي ٣ٌٖٔ طَه٤ض ػ٠ِ طلظَ حُظ٢ حُشًَخص ٓؼ٤٘ش كخلاص ك٢ .3

 .حلأكَحى ك٢ طي٣ٍذ ًٔخ اػخك٤ش هزَحص ٝحُٔلخٓز٤ش ٝحُٔخ٤ُش حلإىح٣ٍش ٤ٓٝخٓخطٜخ طط٣َٞ أٗظٔظٜخ ك٢ ُِظَه٤ض

 ٌحُظَه٤ض ػ٠ِ حُلخطِش حُشًَش ٓؤه:  

 ٝٓ٘ظـخطٜخ حُيحه٤ِش هيٍحطٜخ ػ٠ِ طط٣َٞ حُظَه٤ض ػ٠ِ حُلخطِش حُشًَش هيٍس ػيّ ك٢ ٓززخ ٣ٔؼَ حُظَه٤ض .1

 .حُوخطش ٝأٓخ٤ُزٜخ حُظـخ٣ٍش ٝأَٓحٍٛخ

 حَُٔٝٗش طٔظِي ٝلا ٓو٤يس ػ٤ِٚ حُشًَش حُلخطِش طـؼَ حُظ٢ حٌُؼ٤َس شَٝؽٚ حُظَه٤ض طٌٕٞ ًؼ٤َس كخلاص ك٢ .2

 .ٓظـ٤َحص حُٔٞم ٓغ حُظؼخَٓ ك٢ حٌُخك٤ش

 ػوي شَٝؽ ٓغ هخٍؿٚ أٝ ىحهَ حُزِي طـَٟ ٓطُٞش ٝٓلخٝػخص حُظلوش طٌخ٤ُق ٣ٔظِِّ هي حُظَه٤ض إ .3

 .ط٣ٞٔو٤ش ٝكٔلاص حٌُٔخٕ ٝٓٞحطلخص حُز٘خ٣ش كـْ أٝ طلي٣ي حُٔٞهغ ك٢ حُلخٍ ٛٞ ًٔخ ػخ٤ُش طٌخ٤ُق طظطِذ

  :ٝ حلآظَحط٤ـ٤ش حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش/ هخٓٔخً 

 ُِشًَش ٝحُوخٍؿ٤ش حُيحه٤ِش حُـ٣َٛٞش حُويٍحص حلأٓي ُز٘خء ؽ٣َٞ طظ٢ٍٛٞ :  انفكشَخ انًهكُخ ئعتشاتُجُخ

 .حُظ٘خك٤ٔش ٝحٓظيحٓظٜخ ٤ِٓطٜخ ٣لون رٔخ حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ٌٝٓٞٗخص ػ٠ِ ٓظخىٍ رخلاػظٔخى

 ػ٠ِ حلأ٠ُٝ رخُيٍؿش ط٤ًَِٛخ حلإرظٌخ٣ٍش ٣ٌٕٞ كخُشًَخص حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ٓغ طؼخِٜٓخ ك٢ طظزخ٣ٖ حُشًَخص 

 حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ػ٠ِ كٔخ٣ش ط٤ًَِٛخ ٣ٌٕٞ ٓخ ػخىس حُٔلخكظش حُشًَخص ر٤٘ٔخ ٝحُظل٤ٔ٘خص حُي٣٘خ٤ٌ٤ٓش حلارظٌخٍحص

 .حُٔخػ٢ ك٢ طلووض حُظ٢ أٝ حُلخ٤ُش
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  :حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش حٓظَحط٤ـ٤خص/ ٓخىٓخً 

 :حُوخ٤ٗٞٗش  حلإٓظَحط٤ـ٤ش .1

 ح٤ٌُِٔش ٌُٜٙ حُوخ٤ٗٞٗش حُلٔخ٣ش ػ٠ِ ػْ حُظ٤ًَِ ٖٝٓ حُل٣ٌَش ح٤ٌُِٔش ٌٓٞٗخص ػ٠ِ حٓخ٢ٓ رشٌَ طؼظٔي حُظ٢ ٠ٛ

 ٝحُيػخٟٝ ٤ٓخٓخص حُلٔخ٣ش ٖٓ طظوٌ ٝٓخ ح٤ٌُِٔش ٌٛٙ ك٢ طٌٖٔ حُـ٣َٛٞش حُشًَش ٝهيٍحطٜخ ٤ِٓس كخٕ ٝرخُظخ٢ُ

 .ح٤ٌُِٔش ٌٛٙ ػ٠ِ طـخُٝ ًَ ٖٓ طلي حُظ٢ حُوؼخث٤ش

  : حُٔ٘ظؾ ٓٞم أٗشطش ػ٠ِ حُوخثٔش حلإٓظَحط٤ـ٤ش .2

ا٠ُ  حُٔ٘خك٤ٖٔ ٛئلاء ُـٞء ؿَحء حُظ٘خك٢ٔ ًَِٓٛخ ٝػيّ طؤًَ حُٔ٘خك٤ٖٔ ٖٓ ٤ٌِٓظٜخ كٔخ٣ش ػ٠ِ ك٤ٜخ حُشًَش طًَِ

ٝحُٔؼٔخ٣ٍش  حُو٤خ٤ٓش رخُٔؼخ٤٣َ هخطش ٝػوزخص كظَ حُظَه٤ض اؿَحءحص هلاٍ ٖٓ حُظو٤ِي أٓخّ ػوزخص كظؼغ حُظو٤ِي

 ٝك٤٘ش طٌُ٘ٞٞؿ٤ش لأٓزخد حُظو٤ِي طٔ٘غ حُظ٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش

  :حُٔٔظَٔس ٝحُظل٤ٔ٘خص حلارظٌخٍ ػ٠ِ حُوخثٔش حلإٓظَحط٤ـ٤ش  .3

 ك٢ أٝ ٝهيٓخطٜخ ٓ٘ظـخطٜخ ػ٠ِ حُٔٔظَٔس حُظل٤ٔ٘خص ك٢ اىهخٍ أٝ حلارظٌخٍ ػ٠ِ حُشًَش هيٍس طؼ٣ِِ ػ٠ِ طوّٞ

 هطٞس ُِشًَش ٣لون ٝرٔخ أٝ حُظو٤ِي حُظوخىّ ٣ؼ٤ن رٔخ أهَٟ ٝىٍٝ أٓٞحم ك٢ ٝٗشَٛخ حُظـخ٣ٍش طيػ٤ْ ػلآظٜخ

 .حلآظَحط٤ـ٤خص ٌٛٙ ٣ٞػق ٝططز٤وخطٜخ حُظـخ٣ٍش ٌٓٞٗخص ح٤ٌُِٔش ك٢ ٓ٘خك٤ٜٔخ ػ٠ِ ٓظويٓش
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  :حُل٣ٌَش ٤ٌُِِٔش حُظو٤ِي٣ش حُلوٞم/ ٓخرؼخً 

  :حُظـخ٣ٍش حلإَٓحٍ .1

  .حُٔزخشَ حُظؼخهي١ حلإُِحّ ٖٓ هلاٍ ًٌُٝي حُوخٕٗٞ هلاٍ ٖٓ كٔخ٣ظٜخ ٣ظْ حُظ٢ ٝطلخػلاطٚ ٝهططٚ حُؼَٔ ؽَم ٢ٛ

  :حلاهظَحع رَحءس .2

 طظؼٜٔ٘خ حُظ٢ أٝ حُٔؼخٍف حلأكٌخٍ ػ٠ِ حكظٌخ٣ٍخ كوخ ُلارظٌخٍ حُٔخٌُش حُشًَش أٝ حُٔزظٌَ طٔ٘ق هخ٤ٗٞٗش ٝػ٤وش ٠ٛ

 ٖٓ ربًٕ الا ح٥ه٣َٖ ٖٓ حٓظويحٜٓخ ٣ٌٖٔ ٝلا هيٓش ٓليىس أٝ ػَٔ ؽ٣َوش أٝ ؿٜخُ أٝ آُش ا٠ُ ُِظلٍٞ ٝحُوخرِش

 .طؼخهي١ حُظِحّ أٝ حُٔخُي

 ك٢ أٓخّ ًخٗض حُظ٢ ٝحلإٗـخُحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حلارظٌخٍحص ػٖ حُظؼز٤َ ك٢ حٓظويحٓخ حلأًؼَ حُشٌَ ٢ٛ انجشاءح 

 .ح٥ٕ كظ٠ حُظطٍٞ

  :حُظـخ٣ٍش حُؼلآخص .3

 .ٝحُظلٞم ٝحُؼوش حُويٓش أٝ حُـٞىس ك٢ ٝٗـخكخطٜخ حُشًَش طخ٣ٍن ٗظخؽ ٢ٛ

  ٌٕٞإٔ كن حُشًَش ٖٓ ٣: 

i. رخلآظويحّ ػلآظٜخ ٖٓ ٓؼ٣َٚ ػلاٝس أٝ ٓ٘خكغ طلون  

ii. حَُث٤ٔ٤ش حُلوٞم ًؤكي رخُوخٕٗٞ حُٔل٤ٔش حُظـخ٣ٍش ػلآظٜخ حٓظويحّ ٖٓ طَه٤ض ٓخ٤ُش ٝػٞحثي ٓ٘خكغ 

 حُل٣ٌَش  ٤ٌُِِٔش

 ٝٛ٘خى حُؼلآخص ػخث٤ِش أٝ كَى٣ش طٌٕٞ ٝهي حُُٔٞع أٝ حُٔظ٘غ ػلآخص طٌٕٞ إٔ ٣ٌٖٔ حُظـخ٣ٍش حُؼلآخص 

 .حُٔشظًَش

  :حُ٘شَ كن .4

 ٖٓ رخُوخٕٗٞ حُٔل٤ٔش حُوي٣ٔش حُلوٞم.  

  َٜٓحلاهظَحع رَحءس ٖٓ حُلظٍٞ ك٢ أ. 

 حُٔئُق ك٤خس ؽٞحٍ طٔظي ُلظَس ٣ٔظَٔ ك٤غ حُزَحءس كٔخ٣ش كظَس ٖٓ أؽٍٞ كظَس ٤ُ٘ٓش ٣ـط٠. 

 حُ٘شَ حلا ُلن حُوخػغ حُؼَٔ اٗظخؽ اػخىس ػيّ ك٢ ُِٔئُق حُلظ١َ حُلن ك٢ ح٤ٌُِٔش كٔخ٣ش ٣ظؼٖٔ هٞحػي 

 .ٓ٘ٚ ٗٔوش ػَٔ ٖٓ ح٥ه٣َٖ ٓ٘غ ػ٠ِ حُويٍس ٓغ ٓ٘ٚ حُٔٞحكوش حهٌ رؼي

  :حُل٣ٌَش ٤ٌُِِٔش حَُه٤ٔش حُلوٞم/ ػخٓ٘خً 

 شخٕ شخٜٗخ حُلوٞم ٌٛٙ ػٖٔ طيهَ )...... ٓٞحهغ ح٣ُٞذ – حُز٤خٗخص هٞحػي – حُزَٓـ٤خص(  حَُه٤ٔش حٌُٔٞٗخص إٔ

 ٖٓ لاري رخُٔوخرَ ٌُٖٝ حُوخ٤ٗٞٗش شُٜٔٞخ رخُلٔخ٣ش شَٝؽ رٜخ طٞكَص ٓخ حًح حُظو٤ِي٣ش ٝحُل٣ٌَش حُٔ٘ظـخص حُٔخى٣ش

 ٝحُظوخْٓ ٝحُ٘ٔن حلإٍٓخٍ ػخ٤ُٔش ٣َٓؼش ًشزٌش حلاٗظَٗض ٝهظخثض حٌُٔٞٗخص ٌُٜح حُوظخثض حُٔظ٤ِٔس َٓحػخس

 ng Faisal University .ُِٔؼِٞٓخص
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