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 يهخص يحخىي لأسئهت الاخخببر انسببمت 

 

  صببر ػبذانببلًدكخىر انًمرر

  اسخخذاو انحبسب فً انبحىد الاصخًبػٍت :انًمرراسى 

 

======================= 
 
 

 انحبسب اَنً

 . صٙبص ٠ّىٕٗ حشغ١ً بشاِش ٌـخٕف١ز ِضّٛػت ٚاعؼت ِٓ اٌّٙبَ : حؼرٌف انحبسب اَنً

 . ِىٛٔبث ِبد٠ت ٚ ِىٛٔبث بشِض١ت: ِٓ ِى١ٔٛٓ سئ١غ١١ٓ ّ٘ب  ٌخكىٌ صهبز انحبسب اَنً

 
  : أولًا انًكىَبث انًبدٌت و حُمسى إنى أربؼت ألسبو رئٍسٍت هً

ٌٛعت اٌّفبح١ظ ٚ اٌفأسة ٚ اٌّبعظ : إدخبي اٌب١بٔبث ٚ اٌخؼ١ٍّبث ، ٚ ِٓ أِزٍخٙب  : الإدخبل وحذاث -1

 . اٌؼٛئٟ ٚ اٌىب١ِشا اٌشل١ّت ٚ ا١ٌّىشٚفْٛ ٚ اٌمٍُ اٌؼٛئٟ
 اٌشبشت ٚ اٌـببؼت ٚ اٌغّبػبث ٚ اٌشاعّبث: إخشاس إٌخبئش ، ٚ ِٓ أِزٍخٙب  : الإخراس وحذاث -2

. 
: حخض٠ٓ اٌب١بٔبث ٚ ِؼبٌضخٙب بٕبء ػٍٝ اٌخؼ١ٍّبث ، ٚ ِٓ أِزٍخٙب  : انًركسٌت انًؼبنضت وحذة -3

 . اٌّؼبٌش اٌذل١ك ٚ اٌزاوشة اٌشئ١غ١ت

حخض٠ٓ اٌبشاِش ٚ اٌب١بٔبث اٌخٟ ع١خُ اٌخؼبًِ ِؼٙب لاعمب بٕبء ػٍٝ  : انًسبػذ انخخسٌٍ وحذاث -4

اٌمشص اٌظٍب ٚ اٌمشص اٌّشْ ٚ اٌمشص اٌّذِش ٚ اٌزاوشة : ؿٍب اٌّغخخذَ ، ٚ ِٓ أِزٍخٙب 

 . ا١ٌِٛؼ١ت أٚ اٌفلاػ

 
 : حُمسى إنى رلارت ألسبو رئٍسٍت هً ربٍَب انًكىَبث انبريضٍت و

 . حٕظ١ُ ػًّ اٌغبعب ا٢ٌٟ ٚ اٌخغىُ ف١ٗ : برايش َظبو انخشغٍم -1

 ِضّٛػت اٌبشاِش اٌخٟ حغبػذ ٔظبَ اٌخشغ١ً ػٍٝ أداء ِّٙبحٙب اٌّخؼذدة : انبريضٍبث انًسبػذة -2

. 
بشاِش ِظّّت ٌٍم١بَ بّّٙت ِؼ١ٕت ، ٚ حخذَ ٘ذفبً ِؼ١ٕبً  : انبريضٍبث أو انبرايش انخطبٍمٍت -3

 . أٔشئج ِٓ أصٍٗ

 

 : حمسى انحبسببث اَنٍت انى لسًٍٍ
 . عبعببث آ١ٌت ػبِت اٌغشع ٚ عبعببث آ١ٌت ِغذٚدة اٌغشع: ِٓ اعخخذاِٙب  انغرض حسب -1

 . عبعببث وب١شة ٚ عبعببث ِخٛعـت ٚ عبعببث طغ١شة : انحضى حسب -2

 . اٌغبعب اٌشخظٟ ٚ اٌغبعب اٌّغّٛي ٚ اٌغبعب اٌّفىشة : انحبسببث اَنٍت انصغٍرة أَىاع

 . ) اٌغشػت ، اٌذلت ، اٌـبلت اٌخخض١ٕ٠ت ، اٌّشٚٔت ، اٌمبب١ٍت ٌٍخٛعغ ( : اَنً انحبسب خصبئص

 

 
 اسخخذاو انحبسب اَنً فً انبحذ انؼهًً

 : حؼرٌفبث
 . ٟ٘ اٌّؼٍِٛت فٟ شىٍٙب اٌخبَ ٚ اٌزٞ ٠ّزً اٌغشٚف ٚ الأسلبَ انبٍبَبث

ٟ٘ ِضّٛػت ِٓ اٌب١بٔبث ٠خُ ِؼبٌضخٙب ػٓ ؿش٠ك صّؼٙب ٚ حظ١ٕفٙب ٚ حغ١ٍٍٙب ِٓ أصً  انًؼهىيبث

 . اعخخشاس ِؼٍِٛت حف١ذ طبٔغ اٌمشاس
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ٟ٘ شبىت ػب١ٌّت ػخّت ِٓ أصٙضة اٌغبعب ٚ اٌىببلاث اٌّشحبـت ببؼؼٙب اٌبؼغ ٚ  الإَخرَج شبكت

ػًّ ِٓ خلاي شبىت احظبي ، ِٕخششة عٛي اٌؼبٌُ ٚحؼذ ِظذساً ِؼٍِٛبح١بً ػخّبً ٚ اعذ اُ٘ أدٚاث 

 . حم١ٕت اٌّؼٍِٛبث

أعذ خذِبث ٚ حـب١مبث شبىت  World Wide Web أو انىٌب انؼبنًٍت انؼُكبىحٍت انشبكت

 . الإٔخشٔج ٌخظفظ ٚ لشاءة اٌّغخٕذاث فٟ اٌظفغبث ٚ اٌّٛالغ اٌشبىت

شبىت داخ١ٍت ٠خُ اٌخٛاطً ِٓ خلاٌٙب ب١ٓ أصٙضة ِؼ١ٕت ِّٓ اٌغبعب ا٢ٌٟ ٚ  : الاَخراَج شبكت

 ػشع اٌظفغبث ػّٓ ٔـبق ِغذٚد عٛاء فٟ ٔفظ اٌّبٕٝ اٚ ػٍٝ ِغخٜٛ اٌبٍذ اٚ ِضّٛػت بٍذاْ

. 
 . ٟ٘ عمبئك ٚاػغت بـزاحٙب الإفخراضٍبث

 
 الإَخرَج حطىر حبرٌخ
ِٓ لبً ٚصاسة اٌذفبع الأِش٠ى١ت ببٌخؼبْٚ ِغ صبِؼبث أِش٠ى١ت ٚ حٙذف ٌظذ أٞ  ) أرببَج ( أٔشئج

٘ضَٛ ػغىشٞ ِغخًّ ، بؼذ رٌه بذأث اٌشبىت حغخخذَ ِٓ اٌضبِؼبث عخٝ أطبغج حؼبٟٔ ِٓ 

 ( أسببٔج) خبطت ببٌّٛالغ اٌؼغىش٠ت فمؾ ٚ أطبغج شبىت  ( ٔج ًِ )الاصدعبَ ، رُ ظٙشث شبىت 

 . ) إٔخشٔج )حخٌٛٝ الاحظبلاث غ١ش اٌؼغىش٠ت رُ حٛلفج ، ٚ عً ِغٍٙب شبىت 

 : أهى حىارٌخ َشأة شبكت الإَخرَج
 . ) أرببَج ( بذء شبىت 1969
 . ( أرببَج ) اخخشاع اٌبش٠ذ الإٌىخشٟٚٔ فٟ شبىت 1972

 . ) أرببَج ( ِؼ١بس٠ب ٌشبىت TCP/IP أطبظ اٌبشٚحٛوٛي 1983

 . ) إَخرَج ) ٚ بذء اعخخذاَ شبىت ) أرببَج ( إغلاق شبىت 1990

 . لاعخشصبع اٌّؼٍِٛبث ِٓ الأصٙضة اٌخبدِت فٟ اٌشبىت Gopher بشٔبِش 1991

ِّب أدٜ إٌٝ إ٠ضبد اٌشبىت اٌؼٕىبٛح١ت  Hypertext اخخشاع إٌظٛص اٌّخشابـت 1992

 . World Wide Web اٌؼب١ٌّت

ٚ بشٔبِش  ( ١ٔخغى١ب) ، رُ بشٔبِش  ( ِٛصا١٠ه )أٚي بشٔبِش ِخظفظ ٌٍشبىت  1993

 . ) إوغبٍٛسس ِب٠ىشٚعٛفج)

 . اعخخذاَ الإٔخشٔج ػٍٝ إٌـبق اٌخضبسٞ ٌلأفشاد ٚاٌّؤعغبث 1994

 . وٍّبث ِخذاٌٚت ػبش اٌؼبٌُ( ٠ٚب ) ٚ  (إٔخشٔج  ( 1996
 خذيبث الإَخرَج

 : ألذَ حـب١مبث الإٔخشٔج ، ٚ اٌّشاعٍت ٕ٘ب ١ٌغج ِببششة ، ٚ ٟ٘ ٔٛػبْ : انبرٌذ الإنكخروًَ -1
ٚ بش٠ذ ػٍٝ شبىت . بش٠ذ ِخظً بخبدَ ٚ حغخبس إٌٝ بشٔبِش ِزً بشٔبِش أٚث ٌٛن لاعخخذاِٗ 

 . الإٔخشٔج ِزً ٠ب٘ٛ ٚ٘ٛث ١ًِ

 
٠شخشن ف١ٙب ِضّٛػت ِٓ الأفشاد ٚ ٠خُ ِٓ خلاٌٙب حببدي اٌخبشاث ٚ الأخببس  : انمىائى انبرٌذٌت -2

 . ٚ إصشاء اٌغٛاساث ػبش اٌبش٠ذ الاٌىخشٟٚٔ

 
حم١ٕت حّىٓ ار١ٕٓ أٚ أوزش ِٓ اٌخغذد وخبب١ب فٟ ٔفظ اٌٍغظت ٚ  : ( انذردشت )انًحبدرت انُصٍت  -3

 أٚ بشٔبِش Yahoo Messenger أٚ بشٔبِش ٠ICQضب الاحظبي ببٌشبىت ، ِزً بشٔبِش

MSN Messenger . 
 
حم١ٕت ٠خُ بٛاعـخٙب الاحظبي بشخض أٚ ِضّٛػت  : (يؤحًراث انفٍذٌى)الاحصبل انًرئً  -4

 . ببٌظٛث ٚاٌظٛسة فٟ ٔفظ اٌٍغظت ، ِزً بشٔبِش ٠ب٘ٛ ِغٕضش أٚ عىبٞ بٟ
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إعذٜ ؿشق الاحظبي اٌضّبػٟ ٚ اٌغٛاس ٚحببدي الأفىبس ب١ٓ إٌبط ِٓ  : يُخذٌبث انًُبلشت -5

 . خلاي ِٛالغ ِؼ١ٕت ، أعًٙ فٟ اٌذخٛي ٚ أوزش أخشبسا فٟ اٌٍغت اٌؼشب١ت ِٓ ِضّٛػبث الأخببس

 
ِضّٛػبث ػب١ٌّت ٌٍغٛاس ٚ إٌّبلشت ٚ حببدي اٌخبشاث شب١ٙت بّٕخذ٠بث  : يضًىػبث الأخببر -6

 . إٌّبلشت

 
 . ٘ٛ اٌؼ١ٍّت إٌّظّت ٌـضّغ ٚ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ػٓ اٌظب٘شة اٌخٟ ٔٙخُ بٙب انبحذ

 . ٘ٛ اعخشصبع اٌّؼٍِٛبث ِٓ خلاي اعخؼّبي اٌغبعببث ا١ٌ٢ت انبحذ انًببشر فً لىاػذ انبٍبَبث

ٟ٘ حٍه اٌخظبئض ا١ٌّّضة ٌـّششٚع اٌبغذ وىً ٚ إٌبحضت ػٓ الإصشاءاث  يُهضٍت انبحذ

 . اٌّغخخذِت أٚ خظبئض اٌب١بٔبث اٌّغخخذِت
ٟ٘ ٚعبئً ِغبػذة ٌـخغم١ك اٌٙذف ِٓ ٚساء اٌبغذ ٚ عخٝ ٔظً إٌٝ إٌخبئش اٌّغخّذة  أدواث انبحذ

 . ِٓ اٌب١بٔبث الأ١ٌٚت

 
 طرق انبحذ فً شبكت الإَخرَج

 : ٠غّٝ َظبو انؼُبوٌٍ فً الإَخرَج دخٛي ِببششة ٌٍّٛلغ بىخببت ػٕٛأٗ ٚ ػُبوٌٍ انًىلغ

 Internet Protocol (IP) بروحىكىلاث الإَخرَج
حغخٛٞ طفغبث اٌّٛالغ ػٍٝ وٍّبث ِشحبـت بظفغبث ِٛالغ أخشٜ ػٕذ  : الارحببطبث انخشؼبٍت

 . ٔمش٘ب حفخظ اٌّٛلغ اٌّشحبؾ دْٚ اٌغبصت اٌٝ ِؼشفت اٚ وخببت ػٕٛأٙب

بشاِش اٚ لٛاػذ ب١بٔبث اٚ أسش١ف ػخُ ٌّضّٛػت وب١شة ِٓ اٌّٛالغ ، ٌٍبغذ ِٓ  : يحركبث انبحذ

ٚ  Search Directory أدٌت اٌبغذ: خلاي وخببت وٍّبث ِفخبع١ت ، ٚ حٕمغُ إٌٝ لغ١ّٓ 

 . Search Engines ِغشوبث اٌبغذ

 الإحصبء كأداة نهبحذ
 : ٠غمك ٚظ١فخ١ٓ أعبع١خ١ٓ

 . )الإحصبء انىصفً( ٠مذَ ٚطفب حغ١ٍ١ٍب ٌٍب١بٔبث -1

 
 . ) الإحصبء الاسخذلانً)٠مخشط بؼغ الاعخذلالاث ؿبمب ٌــب١ؼت اٌب١بٔبث -2

 
 . الإحصبء لذ ٌصم إنى َخٍضت لا حًزم انىالغ يٍ لرٌب أو بؼٍذ

 
 : طرق انىصىل إنى انًؼرفت

 ٠ؼخّذ ػٍٝ اٌخفغ١ش إٌّـمٟ ٚ ٠بذأ بـبٌبذ١ٙ٠بث اٌٛاػغت اٌّمبٌٛت ِٕـم١ب : الاسخذلانً انًُطك -1

. 
ِٕٙش اٌبغذ  )٠ؼخّذ ػٍٝ اعخمشاء اٌفشٚع اٌّب١ٕت ػٍٝ اٌّلاعظت  : الاسخمرائً انًُطك -2

 . ( اٌؼٍّٟ

 
 . الإعظبء اٌلا ببسا ِخشٞ- 2. الإعظبء اٌببسا ِخشٞ  -1 : ًٌكٍ حمسٍى الإحصبء إنى َىػٍٍ

 : حسخخذو الاخخببراث انلا ببرا يخرٌت نهكشف ػٍ دلانت انفروق بٍٍ يخىسطً ػٍُخٍٍ ػُذيب
 . ٠ىْٛ حٛص٠غ أعذ اٌؼ١ٕخ١ٓ غ١ش اػخذاٌٟ أٚ ٍِخٛٞ بذسصت وب١شة

  : ويٍ أشهر الاخخببراث انلا ببرا يخرٌت يب ٌهً
 . ٠غخخذَ لاخخببس ِذٜ احفبق حٛص٠غ اٌم١ُ ِغ اٌخٛص٠غ اٌّخٛلغ : 2اخخببر كب  -1

٠غخخذَ ػبدة ٌب١بْ ِب إرا وبْ ٚع١ـب ب١ٓ ػ١ٕخ١ٓ ِغخمٍخ١ٓ ٠خخٍفبْ ػٓ  : اخخببر يبٌ وحًُ ٌى -2
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 . بؼؼّٙب اٌبؼغ اخخلافب صٛ٘ش٠ب

٠غخخذَ ػٕذِب حىْٛ اٌب١بٔبث ِؼبش ػٕٙب  : اخخببر وٌهكىكسىٌ نهفروق بٍٍ رحب لٍى يرحبطت -3

 بشىً سحب لاخخببس اٌفشع بأْ ػ١ٕبث اٌذساعت ٌٙب ٔفظ حٛص٠غ اٌّضخّغ اٌزٞ حُ عغب اٌؼ١ٕبث ِٕٗ

. 
  ٚ ٠غخخذَ إرا وبْ اٌّخغ١شاْ وً ِّٕٙب ٠ٕمغُ إٌٝ فئبث ِٕفظٍت وز١شة : يؼبيم ارحببط سبٍريبٌ -4

 
 يسخىٌبث انمٍبش فً انؼهىو الاصخًبػٍت

 : أربؼت و هً: ػذدهب  (سخٍفُس  )يسخىٌبث انمٍبش يٍ وصهت َظر 
أدٔٝ ِىبٔت فٟ حظ١ٕف عخ١فٕض ، وً فئت ػٍٝ ٘زا اٌّم١بط ٟ٘ فئت ِخ١ّضة  : انمٍبش الاسًً -1

 . بـٕفغٙب
 . ػٕذِب ٠بذأ اٌببعذ فٟ حشح١ب اٌفئبث أٚ اٌّخغ١شاث ؿبمب ٌـبؼغ اٌّغىبث : انمٍبش انخرحٍبً -2

 ِٓ أِزٍخٗ اعخخذاَ اٌخشِِٛخش فٟ ل١بط اٌغشاسة  ،انمٍبش انفئىي انمبئى ػهى وحذاث يخسبوٌت -3

. 
٠فشع أْ ٕ٘بن بؼذا ب١ٓ اٌفئبث بشىً ٚعذاث ِخغب٠ٚت  : انمٍبش انمبئى ػهى انًؼذل انُسبً -4

 . ببلإػبفت إٌٝ خبط١ت ٔمـت بذا٠ت حغبٚٞ طفش

 
 أهى برايش يؼبنضت بٍبَبث انؼهىو الاصخًبػٍت

عضِت بشاِش حخ١ظ ؿش٠مت عش٠ؼت ٌٍم١بَ بـبٌخغ١ًٍ الإعظبئٟ  : انبرايش الإحصبئٍت انًخخصصت

 : إٌّبعب ، ٚ ِٕٙب

Excel , SPSS . 
ٚ حخىْٛ ِٓ طفٛف ٚ أػّذة  ( Excel) انضذاول الإنكخروٍَت أو انحسببٍت ِٓ أّ٘ٙب بشٔبِش

 . حظٍظ ٌخذ٠ٚٓ اٌغغبببث اٌش٠بػ١ت ِزً ا١ٌّضا١ٔبث

 . بـئدخبي ٚطف ِخخظش ٌــب١ؼت اٌّخغ١ش SPSS فٟ بشٔبِش انًخغٍراث حؼرٌف ٌخى

 : SPSS الإصراءاث الإحصبئٍت انًخبحت فً برَبيش يٍ
٠ّىٓ ٘زا الإصشاء اٌببعذ ِٓ اعخخذاَ ؿش٠مت ٌم١بط  : ححهٍم الارحببط أو انؼلالت بٍٍ يخغٍرٌٍ

الاسحببؽ اٌّغخم١ُ أٚ اٌخـٟ ب١ٓ ِخغ١ش٠ٓ ٠ٕٚخش ػٓ ٘زٖ اٌؼ١ٍّت ل١ّت إعظبئ١ت حٛػظ لٛة اٌؼلالت 

 . ب١ٓ اٌّخغ١ش٠ٓ

 . ٠ذسط اٌؼلالت ب١ٓ ِخغ١ش٠ٓ ب١ّٕب ٔخغىُ فٟ حأر١ش ِخغ١ش أٚ أوزش : يؼبيم الارحببط انضسئً

إصشاء إعظبئٟ ٌخمذ٠ش حأر١ش ِضّٛػت ِٓ اٌّخغ١شاث اٌّغخمٍت ػٍٝ ِخغ١ش حببغ حُ  : انخببٌٍ ححهٍم

 . ل١بعٗ بّغخٜٛ اٌم١بط اٌمبئُ ػٍٝ ٚعذاث اٌفئ٠ٛت

إصشاء إعظبئٟ ػبَ ٠غخخذَ فٟ حغذ٠ذ الأبؼبد اٌشئ١غ١ت اٌّخّزٍت بؼذد  : انخحهٍم أنؼبيهً أو انخؼبيهً

 . وب١ش صذا ِٓ اٌّخغ١شاث
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