
بسم االله الرحمن الرحيم
نظم المعلومات الادارية (7)

[أسئلة اختبار - نظم المعلومات الادارية - أ. احمد السمحان]

1) النّظم التي تربط السلوك الإنساني بالجماعة هي النظم :
- المفتوحة
- المجردة
- الفكرية

الاجتماعية- 

2) إن المستهلكين، والموردين، والمنافسين، واصحاب المصالح المختلفة يتفاعلون مع المنظمة ويؤثرون
فيها فهم يعتبرون من عناصر :

- المدخلات
- المعالجة

البيئة الخارجية- 
- التغذية الراجعة

3) إن تطبيق مفهوم هذا المبدأ من مبادئ نظرية النظم العامة في مجال نظم المعلومات قد كانت حافزاً
مهماً في تطوير مداخل منهجية لتطوير وتصميم نظم المعلومات مثل مدخل التصميم من الاعلى الى الاسفل

ومدخل نماذج قواعد البيانات ومدخل الهيكل التنظيمي :
- التكيف
- التوازن

هرمية النظم- 
- الكلية والشمول

4) عندما نقول أن بناء نظم المعلومات يمر في مرحلة تحليل النظام، مرحلة تصميم النظام، مرحلة تنفيذ
النظام، مرحلة اختبار النظام، مرحلة تشغيل تطبيق النظام ،ومرحلة صيانة النظام، فإنّ ذلك يعتبر تطبيق

لمبدأ __________ من مبادئ نظرية النظم العامة في مجال نظم المعلومات :
- الكلية والشمول

- هرمية النظم
دورة حياة النظام- 

- المدخلات والمعالجة والمخرجات

5) من الأحكام الرئيسية لتحديد النظام بحيث أنّ وجوده ضروري لتحقيق تناسق يعمل من خلاله النظام
ويؤدي الغرض الذي وجد من أجله، فلابد من وجوده ليحكم العلاقات بين مكونات النظام :

الآلية- 
- العناصر

- البيئة
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- الحدود

6) إن نقطة الانطلاق في تحقيق هذا المبدأ من مبادئ نظريّة النظم العامّة هو معرفة المخرجات المرغوب
بها وتهيئة المدخلات من مصادرها وهو عمل يمثل أساس منهج التحليل المنطقي للاحتياجات والتصميم

المنطقي لنظم المعلومات بما في ذلك نظم المعلومات الادارية :
- هيكلة النظام

- دورة حياة النظام
- الكلية والشمول

التوازن الديناميكي- 

7) إنّ النظم المفتوحة وشبة المفتوحة تمتاز بقدرتها على الاستجابة لمتغيرات البيئة الخارجية بحيث تكون
اكثر قدرة الوصول إلى حالة التوازن من خلال علاقتها بالبيئة الخارجية و ذلك بسبب قدرتها على السيطرة

على متغيرات البيئة الخارجية من خلال عملية التغذية العكسية والرقابة وهكذا تستطيع تحقيق مبدأ
__________ من مبادئ نظرية النظم العامّة :

التكيف- 
- الاتساق

- الضبط الذاتي
- النظم الفرعية

8) الشبكة الداخلية في المنظمات التي تخدم الموظفين الداخليين المختلفين فيها وتستخدم لنقل البيانات
بينهم تسمى :

- الانترنت
الانترانت- 

- الاكسترانت

9) ان نماذج تاجر التجزئة وتاجر الجملة ووسيط المعلومات يعتبرون امثلة على نماذج :
- مجهزو البنية التحتية

- المنتج
الموزع المتركز- 

- مداخل البوابات

10) كلما كانت تكاليف المعالجة تتجاوز الإمكانيات المتاحة كلما أدى ذلك الى الاتجاه نحو المعالجة :
- الآلية

البسيطة- 

11) إن تنظيم موارد البيانات في نظم المعلومات قد تكون على شكل :
- قواعد بيانات
- قواعد معرفة
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- قواعد نماذج
- بنوك المعلومات

جميع ما ذكر- 

12) عندما نقول ان العالم كله عبارة عن تشكيلة هائلة وغير محددة من النظم البسيطة والمعقدة والتي
تشكل بدورها نظاماً صغيراً في اطار نظم الكون العظيم فإننا بذلك نضرب مثالاً على مبدأ من مبادئ نظرية

النظم :
- التكيف
- التوازن

- الكلية والشمول
هرمية النظم- 

13) تمثل العناصر الأساسية في البعد الإداري لنظم المعلومات الإدارية بالأفراد، الهياكل و معالجة الأعمال،
السياسات و الثقافة، لذا فإن نظم المعلومات تمثل جزء متكامل مع المنظمات.

- صواب
خطأ- 

14) بسبب العوامل المختلفة انتهى عصر الاقتصاد الذي يعتمد على الصناعة ، لأنّ المعرفة وليست الصناعة
هي مفتاح النمو الاقتصادي في هذا العصر وبالتالي الاعتماد الكلّي أصبح على المعرفة فقط لتحقيق الميزة

التنافسية.
- صواب

خطأ- 

15) تصنف النظم الكونية كنظم صناعية.
- صواب

خطأ- 

16) إن المعرفة مادة خام يصعب اتخاذ قرارات على ضوئها.
- صواب

خطأ- 

17) إنّ العولمة وتكنولوجيا المعلومات قد جلبت تهديدات جديدة إلى شركات الأعمال المحليّة إلى جانب
الفرص الثمينة التي أفرزتها.

صواب- 
- خطأ

18) ان الهدف من عملية التغذية العكسية كمبدأ من مبادئ نظرية النظم العامّة الحفاظ على مستوى أداء
النظام و معالجة الانحرافات ، مما يساهم في وصول النظام الى حالة من التوازن و الاستقرار.
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صواب- 
- خطأ

19) يمكن ان نقول ان السيارة تعتبر نظام.
صواب- 

- خطأ

20) يتمثل الجزء الحقيقي من مسؤولية الإدارات في المستويات المختلفة في تأمين قيادة العمل بمعلومات
و معرفة جديدة، ومن هنا فإن تكنولوجيا المعلومات تلعب الدور القوي في إعادة توجيه و إعادة تصميم

المنظمات.
صواب- 

- خطأ

21) كلما اتجهنا من البيانات إلى المعرفة يزيد المعنى الذي نحصل عليه ولكن تقل القيمة المضافة.
- صواب

خطأ- 
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