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 الفصل الدراسً الاول  ا-  هـ 1436أسبلة الإختبارات السابقة لمادة مبادئ التورٌد حتى عام 
 

 1المحاضرة 
 

: من الأنشطه المسانده لإدارة العملٌات اللوجستٌه  (1

a.  تدفق المعلومات

b.  مناولة المواد

c.  إدارة المخزون

d. النقل 

 

: واحده من التالً لٌست من النقاط التً تبرز أهمٌة إدارة المواد ضمن سلسة التورٌد ، وهً  (2

a.  كونها العامل الربٌس فً تنظٌم وسابل الإنتاج

b.  تعمل على تخفٌض كلؾ الإنتاج

c.  تساهم برفع كفاءة العملٌه التصنٌعٌه

d. البعد عن مرونة التسعٌر 

 

: من الإدارات المكونه لإدارة سلسلة التورٌد كما حددها المختصون فً ذا المجال  (3

a.  إدارة الطلب

b.  إدارة المرتجعات

c.  إدارة علاقات الزبون

d. جمٌع ما ذكر 

 

: واحده من التالً لٌست من الأنشطه الأساسٌه لإدارة اللوجستك وهً  (4

a.  إدارة المخزون

b.  تدفق المعلومات

c.  المستودعات

d. النقل 

 

: نوع النقل الذي ٌحقق الجدوى الإقتصادٌه والذي ٌستخدم عند وجود حركة نقل كافٌه  (5

a.  النقل ؼٌر المنتظم

b.  النقل شبه المنتظم

c.  النقل المنتظم

d.  ب+ أ 

 

: ٌنصب التركٌز على قٌادة التكلفه لتحقٌق النجاح السوقً فً العلاقه بٌن  (6

a.  الزبابن والمنافسٌن

b.  الزبابن والشركه

c.  المنافسٌن والشركه

d.  ب+ أ 

 

: عدا واحده خاطبه وهً  ( BC )جمٌع العبارات التالٌه صحٌحه حول الترمٌز السلعً  (7

a.  ٌزٌد الترمٌز السلعً من الأخطاء عند التسلٌم والإستلام والمبادله للمنتجات

b.  ٌبلػ الترمٌز السلعً إلكترونٌا عن الأصناؾ التً أوشكت على النفاذ لٌتم الإحلال

c.  ٌعتبر الترمٌز السلعً أحد وسابل الإتصال الحدٌثه التً تظهر أهمٌتها فً أعمال اللوجستك

d. تشترط بعض الدول تثبت الترمٌز السلعً على مشترٌاتها الدولٌه 
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: من الأنشطه الأساسٌه لإدارة اللوجستك  (8

a.  مناولة المواد

b.  تدفق المعلومات

c.  ًالتؽلٌؾ الوقاب

d. المستودعات 

 

: عدا واحده خاطبه وهً  ( BC )جمٌع العبارات التالٌه صحٌحه حول الترمٌز السلعً  (9

a.  ٌقلل الترمٌز السلعً من الأخطاء عند التسلٌم والإستلام والمبادله للمنتجات

b.  سهل الترمٌز السلعً على المتاجر تسرٌع العملٌه البٌعٌه وتعوٌض الأرفؾ

c.  ٌعتبر الترمٌز السلعً سهل التمٌٌز بٌن الكم الهابل من السلع

d. لا ٌبلػ الترمٌز السلعً إلكترونٌا عن الأصناؾ التً أوشكت على النفاذ 

 

: واحده من العبارات التالٌه خاطبه حول اللوجستٌك وهً  (10

a.  ًٌنصب التركٌز على قٌادة الكلفه فً العلاقه بٌن الشركه والمنافسٌن لتحقٌق النجاح السوق

b.  تقود مٌزة القٌمه إلى حصة سوقٌه أكبر بحكم انخفاض تكلفة الوحده الواحده

c.  ٌحقق النقل المنتظم الجدوى الإقتصادٌه فً ظل وجود حركه نقل كافٌه

d. تعتبر القوه المتساوٌه من وسابل القٌمه المضافه فً الخدمه إذ أن ازدٌادها ٌشكّل تحدي لإدارة اللوجستك 

 

: جمٌع العبارات التالٌه صحٌحه حول اللوجستٌك عدا واحده خاطبه وهً  (11

a.  تقود المٌزه الإنتاجٌه إلى حصة تسوٌقٌه أكبر بحكم انخفاض تكلفة الوحده الواحده

b.  ًٌبلػ الترمٌز السلع( BC )  الكترونٌا عن الأصناؾ التً أوشكت على النفاذ لٌتم الإحلال

c.  ًٌنصب التركٌز على قٌادة القٌمه فً العلاقه بٌن الزبابن والشركه لتحقٌق النجاح السوق

d.  ًٌزٌد الترمٌز السلع( BC ) تمن الأخطاء عند التسلٌم والإستلام والمبادله للمنتجا 

 

 :  بٌن العلاقة فً السوقً النجاح لتحقٌق الكلفة قٌادة على التركٌز ٌنصب (12

a. والنافسٌن الزبابن .

b. والشركة الزبابن .

c. والشركة المنافسٌن .

d. ب + أ. 

 

 :  وهً خاطبة واحدة عد  (BC ) السلعً الترمٌز حول صحٌحة التالٌة العبارات جمٌع (13

a. اللوجستك أعمال فً أهمٌتها تظهر التً الحدٌثة الإتصال وسابل أحد السلعً الترمٌز ٌعتبر .

b. السلع من الهابل الكم بٌن التمٌٌز صعب السلعً الترمٌز ٌعتبر .

c. الأرفؾ وتعوٌض البٌعٌة العملٌة لإتمام عملهم المتاجر على السلعً الترمٌز سهل .

d. الدولٌة مشترٌاتها على السلعً الترمٌز تثبٌت الدول بعض تشترط. 

 

 :  وهً اللوجستك حول التالٌةخاطبة العبارات من واحدة (14
a. اللوجستٌة العملٌات لإدارة الأساسٌة الأنشطة من المواد مناولة تعتبر .
b. السوق تجزبة مدخل على إعتمادااً  للمنتج تفاضلٌة قٌمة إضافة إلى القٌمة المٌزة تقود .
c. الخدمة فً المضافة القٌمة وسابل من المتساوٌة القوة تعتبر .
d. التورٌد سلسلة ضمن المواد إدارة أهمٌة تُبرز التً العوامل من" التسعٌر مرونة "تعتبر. 

 

  :من الأنشطة الأساسٌة لإدارة العملٌات اللوجستٌة (15

a. مداولة المواد 

b. ًالتؽلٌؾ الوقاب 

c. النقل 

d. المستودعات 
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  :عدا واحده خاطبة وهً (BC)جمٌع العبارات التالٌة صحٌحة حول الترمٌز السلعً  (16

a. ٌعمل الرمز متعدد الأبعاد علً إظهار الناحٌة الجمالٌة للعبوة 

b. ٌعتبر الترمٌز السلعً سهل التمٌٌز بٌن الكم الهابل من السلع 

c. ٌعاب علً نظام الترمٌز السلعً أنه لا ٌظهر الأصناؾ التً اقتربت من مخزون الأمان لتؤمٌن تدفقها 

d. ٌقلل الترمٌز السلعً من الأخطاء عند التسلٌم والاستلام  والمبادلة للمنتجات 

 

  : واحده من العبارات التالٌة خاطبة حول اللوجستٌك وهً ( 17

a. ٌمتد تؤثٌر عناصر التورٌد بشكل واسع الً استراتٌجٌة المنافسة استنادا الً سلامة انسٌابٌة البٌانات 

b. تمتد أنشطة العملٌات اللوجستٌة الً التخلص من النفاٌات واعادة التصنٌع 

c.  ًقٌادة التكلفة فً العلاقة بٌن الشركة والمنافسٌن لتحقٌق النجاح السوقً" ٌنصب التركٌز عل 

d.  الً حصة سوقٌة أكبر بحجم انخفاض تكلفة الوحدة الواحدة نتٌجة لمنحنً التعلم" مٌزة القٌمة " تقود 

 

 .نوع النقل الذي ٌحقق الجدوى الاقتصادٌة والذي ٌستخدم  عند وجود حركة نقل كافٌه  (18  

a.  النقل شبه المنتظم 

b.  النقل ؼٌر المنتظم 

c.  النقل المنتظم 

d. ًالنقل الاستثناب 

 

 2المحاضرة 
 

 : الزبون خدمة أشكال من لٌست التالً من واحده (1
a. المبٌعات ممثلً تجانس 
b. بالإبتمان التعامل عدم 
c. معٌنه زمنٌه فتره ضمن التسلٌم ضمان 
d. المقنعه الصٌانه 

 
 ، الطلبات معالجة مثل الزبون حاجات لتلبٌة بها القٌام ٌنبؽً محدده مهمه الزبون خدمة تعتبر التً الزبون خدمة قواعد إحدى (2

 : هً .. المرتجعات وإدارة
a. أداء كمقٌاس الزبون خدمة 
b. كفلسفه الزبون خدمة 
c. كنشاط الزبون خدمة 
d. المستوٌات بؤعلى الزبون قناعة لتوفٌر واسع تعهد 

 
 : الزبون خدمة برنامج نجاح لضمان مراعاتها ٌجب التً الأساسٌه العوامل من (3

a. البرنامج تجاه المنظمه فً العلٌا الإدارة تدخل عدم 
b. العاملٌن لدى الثقافٌه التؽٌٌرات 
c. التؽٌٌر وعدم بالثبات والإجراءات الأنظمه اتصاؾ 
d. صحٌح ذكر ما جمٌع 

 
 : وهً الزبون وخدمة اللوجستٌك حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (4

a. عمله أداء وكٌفٌة اللوجستٌك نظام فاعلٌة لمدى مقٌاس الزبون خدمة تعتبر 
b. منهما لكل مستقله ربحٌة إلى للوصول والتسوٌق اللوجستك بٌن العلاقه تهدؾ 
c. تلبٌتها على والعمل الزبابن متطلبات إدراك إلى الأساسٌه اللوجستك أبعاد كؤحد " الملابمه " تشٌر 
d. الزبون خدمة إدارة استٌراتٌجٌة شكل تحدد أن ٌمكن التً العوامل أحد للقٌمه الزبون إدراك ٌعتبر 
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 : منها عدٌده أشكالا الزبون خدمة تؤخذ (5

a. المبٌعات ممثلً تجانس عدم 
b. بالإبتمان التعامل عدم 
c. المنتج تركٌب 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 المختلفه المتطلبات إدارة على تقوم والتً الزبون لخدمة الموجهه الأساسٌه اللوجستك أبعاد أحد (6

 : هً مشترٌاتهم حجم أو لرؼباتهم إستنادا تلبٌتها على والعمل للزبابن
a. الإتصالات 
b.  الملابمة 
c. الإعتمادٌه 
d. الطلب شحن 

 
 الجوده إدارة على المركز المعاصره المنظمات مع تتفق والتً المستوٌات بؤعلى لبناء تهدؾ التً الزبون خدمات قواعد إحدى (7

 : هً الشامله
a. أداء كمقٌاس الزبون خدمة 
b. كفلسفه الزبون خدمة 
c. كنشاط الزبون خدمة 
d. الزبابن خدمة إجراءات مود 

 
 : لتشمل الزبون خدمة إدارة استٌراتٌجٌة شكل تحدد ان ٌمكن التً العوامل تتعدد (8

a. الزبون قناعة 
b. للقٌمه الزبون إدراك 
c. الزبون ولاء 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 : وهً الزبون وخدمة اللوجستك حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (9

a. اللوجستك نظام فاعلٌة لمدى مقٌاس الزبون خدمة تعتبر 
b. منهما لكل مستقله وربحٌه فردٌه جهود إلى للوصول والتسوٌق اللوجستك بٌن العلاقه تهدؾ 
c. التورٌد سلاسل فً أهمٌة ذات مضافه قٌمة إٌجاد الزبون لخدمة العملٌه الرإٌا تقوم 
d. والتسوٌق التورٌد سلاسل إدارة خلال من الزبون خدمة عناصر من العدٌد على السٌطره ٌمكن 

 
 : الزبون خدمة برنامج نجاح لضمان مراعاتها ٌجب التً الأساسٌه العوامل من (10

a. تؽٌٌرها وعدم المنظمه وإجراءات أنظمة ثبات 
b. البرنامج تجاه العلٌا الإداره التزام 
c. البرنامج تجاه الثقافٌه النواحً إهمال 
d. ب + أ 

 
 : منها حاسمه عناصر عدة إلى للوصول والتسوٌق اللوجستك بٌن العلاقه تهدؾ (11

a. مستقله ربحٌة 
b. منفرده جهود 
c. الزبون قناعة 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 : منها عدٌده أشكالااً  الزبون خدمة تؤخذ (12

a. معٌنه زمنٌه فتره ضمن التسلٌم ضمان 
b. بالإبتمان التعامل عدم 
c. المبٌعات ممثلً تجانس عدم 
d. ذكر ما جمٌع 
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 : وهً الزبون وخدمة اللوجستك حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (13
a. المستوٌات بؤعلى الزبون قناعة بناء على " كفلسفه الزبون خدمة " قاعدة تقوم 
b. تلبٌتها على والعمل الزبابن متطلبات إدراك إلى الأساسٌه اللوجستك أبعاد كؤحد " الإعتمادٌه " تشٌر 
c. الزبون خدمة إدارة استراتٌجٌه شكل تحدد أن ٌمكن التً العوامل أحد الزبون ولاء ٌعتبر 
d. اللوجستك نظام فاعلٌة لمدى مقٌاس الزبون خدمة تعتبر 

 
 إستنادااً  تلبٌتها على والعمل للزبابن المختلفة المتطلبات إدراك على تقوم والتً الزبون لخدمة الموجهة الأساسٌة اللوجستك أبعاد أحد (14

 :  هً مشترٌاتهم حجم أو لرؼباتهم
a. الإتصالات 
b. الإعتمادٌة .
c. الملابمة .
d. الطلب شحن. 
 

 :  الزبون خدمة برنامج نجاح لضمان مراعتها ٌجب التً الأساسٌة العوامل من (15
a. التؽٌٌر وعدم باثبات والإجراءات الأنظمة إتصاؾ .
b. البرنامج تجاه المنظة فً العلٌا الإدارة إلتزام .
c. العاملٌن لدى ثقافً تؽٌٌر إجراء عدم .
d. ذكر ما جمٌع. 
 

:  وهً الزبون وخدمة اللوجستك حول خاطبة التالٌة العبارات من واحدة  (16
a. الزبون خدمة أشكال أحد المبٌعات ممثلً تجانس ٌعتبر .
b. المستوٌات بؤعلى الزبون قناعة لتوفٌر واسع تعهد على" كنشاط" الزبون خدمة "قاعدة تقوم .
c. الزبون خدمة إدارة إستراتٌجٌة شكل تحدد أن ٌمكن التً العوامل أحد" الزبون ولاء "ٌعتبر .
d. عمله أداء وكٌفٌة اللوجستك نظام فاعلٌة لمدى أداء مقٌاس الزبون خدمة تعتبر 

 

إحدى قواعد خدمة الزبون التً تعتبر خدمة الزبون مهمه محدده ٌنبؽً القٌام بها لتلبٌة حاجات الزبون مثل معالجة الطلبات وإدارة (17

  المرتجعات

a. تعهد واسع لتوفٌر قناعة الزبون بؤعلى المستوٌات 

b. خدمة الزبون كمقٌاس أداء 

c. خدمة الزبون كفلسفة 

d. خدمة الزبون كنشاط 

 

 :من العوامل الأساسٌة التً ٌجب مراعاتها لضمان نجاح برنامج  خدمة الزبون(18

a. عدم تدخل الإدارة العلٌا فً المنظمة تجاه البرنامج 

b. خطه ربٌسٌة تبٌن التؽٌٌرات الداخلٌة للنهوض بالتوقعات المستقبلٌة للزبون 

c. ثبات أنظمة وإجراءات المنظمة وعدم تؽٌرها 

d.  ب+ أ 

 

 :واحدة من العبارات التالٌة خاطبة حول اللوجستٌك وخدمة الزبون وهً (19

a. ٌعمل الإفراط فً سٌاسات مستوي خدمة الزبون علً إعاقة مدٌر اللوجستٌك عن تحقٌق الإداء الأمثل 

b. تهدؾ العلاقة بٌن اللوجستٌك والتسوٌق للوصول الً ربحٌة مشتركة ملابمة 

c. كؤحد أبعاد اللوجستٌك الأساسٌة الً إدراك متطلبات الزبابن والعمل علً تلبٌتها" الاعتمادٌة" تشٌر 

d.  أحد أشكال خدمة الزبون" شروط الابتمان" تعتبر 
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 3المحاضرة 

 

 : منها نقاط عدة خلال من المادي للتوزٌع الإستراتٌجً الدور ٌبرز (1
a. الشحن كلؾ على السٌطره 
b. التوزٌع كلؾ زٌادة 
c. الزمانٌه دون المكانٌه المنافع تولٌد 
d. ب + أ 

 
 : إلى المادي التوزٌع عبر المنتظم الإمداد ٌقود (2

a. الأسعار فً كبٌر انخفاض تحقٌق 
b. الطلب توازن عدم  
c. مطلق بشكل المشتري أو البابع سوق سٌادة عدم 
d. صحٌح ذكر ما جمٌع 

 
 : وهً المادي التوزٌع حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (3

a. اللوجستك كلؾ ضمن الأولى الأساسٌه الركٌزه المواد تدفق ٌشكل 
b. اللوجستك كلؾ إجمالً على تإثر التً الصعوبات إحدى " التوثٌق " ٌعتبر 
c. الشركه لدى المركزي المخزون زٌادة إلى التوزٌعٌه القنوات نحو التوجه ٌإدي 
d. ًالمتخصصه المنظمه وحدات إلى الإمداد مسإولٌة إسناد ٌنبؽ 

 
 : المادي للتوزٌع الإستراتٌجً الدور تبرز التً النقاط من (4

a. التوزٌع كلؾ زٌادة 
b. المكانٌه دون الزمانٌه المنافع تولٌد 
c. الزمانٌه دون المكانٌه المنافع تولٌد 
d. التوزٌعٌه القنوات قرارات على التؤثٌر 

 
 

 : التوزٌع كلؾ أنماط من (5
a. والإتصال الطلب تكالٌؾ 
b. النقل تكالٌؾ 
c. المخازن تكالٌؾ 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 : وهً التوزٌع حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (6

a. ًالمختلفه المنظمه وحدات لبعض التوزٌع مسإولٌة إسناد عدم ٌنبؽ 
b. اللوجستك كلؾ ضمن الأولى الأساسٌه الركٌزه المستودعات تشكّل 
c. التورٌد سلاسل من أساسٌا جزءا التوزٌع لنظام الشامل المنظور ٌشكّل 
d. الشركه لدى المركزي المخزون تقلٌص إلى التوزٌعٌه القنوات نحو التوجه ٌإدي 

 
 : إلى المادي التوزٌع عبر المنتظم الإمداد ٌإدي (7

a. مطلق بشكل المشتري سوق سٌادة 
b. مطلق بشكل البابع سوق سٌادة 
c. الأسعار فً نسبً استقرار 
d. الطلب فً كبٌره اختلافات 

 
 : خلال من المادي للتوزٌع الإستراتٌجً الدور ٌبرز (8

a. التوزٌع كلؾ خفض 
b. الزمانٌه دون المكانٌه المنافع تولٌد 
c. مطلق بشكل البابع سوق سٌادة 
d. ب + أ 
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 : التزوٌد كلؾ أنماط من (9
a. الطلب معالجة تكالٌؾ 
b. المناوله تكالٌؾ 
c. المخازن تكالٌؾ 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 : وهً خاطبه واحده عدا صحٌحه باللوجستك المتعلقه التالٌه العبارات جمٌع (10

a. الشركه لدى المركزي المخزون تقلٌص إلى التوزٌعٌه القنوات نحو التوجه ٌإدي 
b. المادي للتوزٌع الأستراتٌجٌه الأدوار أحد الشحن كلؾ على السٌطره تعتبر 
c. المختلفه المنظمه وحدات لبعض الإمداد مسإولٌة إسناد الأفضل من 
d. اللوجستك كلؾ ضمن الأولى الأساسٌه الركٌزه المواد تدفق ٌشكّل 

 
 : إلى المادي التوزٌع عبر والمستمر المنتظم الإمداد ٌقود (11

a. الطلب توازن 
b. الأسعار فً كبٌر ارتفاع 
c. مطلق بشكل المشتري سوق سٌادة 
d. مطلق بشكل البابع سوق سٌادة 

 

:  هً نقاط عدة خلال من المادي للتوزٌع الإستراتٌجً الدور ٌبرز (12

a. التوزٌع كلؾ خفض .

b. التوزٌعٌة القنوات قرارات على التؤثٌر .

c. الزمانٌة دون المكانٌة المنافع تولٌد .

d. ب + أ. 

 

:  إلى المادي التوزٌع عبر المنتظم الإمداد ٌقود (13

a. الأسعار فً نسبً ستقرارا .

b. الطلب توازن عدم .

c. مطلق بشكل المشتري سوق أو البابع سوق سٌادة .

d. ذكر ما جمٌع. 

 

 :  وهً المادي التوزٌع التالٌةخاطبةحول العبارات من واحدة (14

a. المختلفة المنظمة وحدات لبعض المادي التوزٌع مسإولٌة إسناد الأفضل من .

b. اللوجستك كلؾ ضمن الأولى الأساسٌة الركٌزة المواد تدفق ٌشكل .

c. مهمة أخرى لمهام بالتفرغ الأم للشركة ٌسمح خارجٌة لجهات الإمداد وظابؾ بعض إسناد إن .

d. الشركة لدى المركزي المخزون تقلٌص إلى التوزٌعٌة القنوات نحو التوجه ٌإدي. 

 

 ٌبرز الدور الإستراتٌجً للتوزٌع المادي من خلال عدة نقاط منها.(15

a. توازن الأسعار وثباتها 

b. عدم التفاوض حول كلؾ الشحن 

c. تولٌد المنافع الزمانٌة دون المكانٌة 

d.  ب+ أ 

 

 21 ص3مٌإدي الإمداد المنتظم والمستمر عبر التوزٌع المادي الً.(16

a.  توازن الطلب 

b. انخفاض كبٌر فً الأسعار 

c. سٌادة سوق المشتري بشكل مطلق 

d. جمٌع ما ذكر 
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  واحدة من العبارات التالٌة خاطبة حول التوزٌع المادي وهً. (17

a.  إحدى الصعوبات التً تإثر علً اجمالً كلؾ اللوجستٌك" التحقق من الرصٌد الدابن" ٌعتبر 

b. ٌإدي التوجه نحو القنوات التوزٌعٌة الً زٌادة المخزون المركزي لدي الشركة 

c.  لا ٌنبؽً إسناد مسإولٌة التوزٌع المادي الً وحدات المنظمة المختلفة 

d. ٌشكل تدفق المواد الركٌزة الأولً ضمن كلؾ اللوجستٌك 

 

 4المحاضرة 

 : التالٌه المخزون تصنٌفات لأحد مفهوم " .. التشؽٌل نظام توقؾ إلى نفاذها ٌإدي لا التً المواد"  (1

a. المجموعه A 

b. الحٌوٌه المفردات 
c. عالً طلب معدلات ذات مفردات 
d. الإحتٌاطٌه المفردات 

 
 : وهً واحده عدا التورٌد لمعلومات الإستراتٌجٌه المصادر سمات من ٌلً ما جمٌع (2

a. المحورٌه بالجدارات المتعلقه القرارات صٌاؼة عند أهمٌتها بروز 
b. المنخفضه والمخاطره العالٌه الربحٌه ذات بالمفرادات تتعلق 
c. التورٌد سلسة فً الإختناقات بنقاط ارتباطها 
d. الموردٌن مع الشراكه قرارات اتخاذ عند أهمٌتها 

 
 : وهً الشامله الجوده إدارة حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (3

a. المنظمه مرافق كافه الجوده خطة شمول الشامله الجوده لإدارة الناجح التنفٌذ ٌتطلب 
b. ومفاجبه متقطعه تحسٌنات إجراء الشامله الجوده إدارة تتطلب 
c. الإنتاجٌه مشاكل لجمٌع الناجح بالعلاج لٌست وهً الضرورٌه التؽٌٌر أنماط الشامله الجوده إدارة تقدم 
d. الشامله الجوده إدارة نظام عناصر أحد " التنظٌمً الهٌكل " ٌعتبر 

 
 : الشامله الجوده لإدارة التنفٌذ إجراءات تشمل (4

a. التنظٌم 
b. ؼٌرها دون العلٌا الإداره التزام 
c. الثقافً التؽٌٌر عدم 
d. ب + أ 

 
 : الأهمٌه لمعٌار وفقااً  المخزون تصنٌفات أحد (5

a. عالً طلب ذات مفردات 
b. الإحتٌاطٌه المفردات 

c. المجموعه B 

d. منخفض طلب ذات مفردات 
 

 : منها أساسٌه مبادئ عدة على الشامله الجوده إدارة فلسفة تعتمد (6
a. المخرجات تجاه الزبابن رضا على التركٌز عدم 
b. العمل فً الجماعٌه الجهود 
c. والمفاجبه المنقطعه التحسٌنات 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 : هً خاطبه واحده عدا الشامله االجوده إدارة حول صحٌحه التالٌه العبارات جمٌع (7

a. الإنتاجٌه مشاكل او أمراض لجمٌع الناجح العلاج الشامله الجوده إدارة تعتبر لا 
b. للإنحرافات المبكر التشخٌص على الشامله الجوده إدارة تقوم 
c. الجوده تحسٌن إلى المإدٌه العوامل من للمواد المنتظم التدفق تؤمٌن ٌعتبر 
d. العاملٌن لدى ثقافٌه ثورة تحقٌق الشامله الجوده إدارة نظام ٌتطلب لا 
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 : منها الأساسٌه المبادئ من العدٌد على الشامله الجوده إدارة نظام فلسفة تقوم (8
a. المخرجات تجاه الزبابن رضا على التركٌز 
b. العمل فً الفردٌه الجهود 
c. والمتقطعه المفاجؤه التحسٌنات 
d. ب + أ 

 
 : لمعٌار وفقا المخزون تصنٌفات إحدى " المساعده المفردات " تعتبر (9

a. الطلب معدلات 
b. الأهمٌه 
c. المخزون قٌمة 
d. المخزنٌه المساحه 

 
 : وهً الشامله الجوده إدارة حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (10

a. العاملٌن لدى ثقافٌه ثوره إحداث الشامله الجوده لإدارة الناجح التنفٌذ ٌتطلب 
b. التورٌد وسلاسل اللوجستك إدارة فً أساسٌا ركنا الجوده إدارة ٌتطلب 
c. وقوعها بعد المشكلات بمعالجة الشامله الجوده إدارة هدؾ ٌتحدد 
d. الطوٌل المدى على كبٌره جهودا الشامله الجوده إدارة نظام ٌتطلب 

 
 : التورٌد لمعلومات الإستراتٌجٌه المصادر سمات من لٌست التالٌه العبارات من واحده (11

a. البعٌد المدى على القرارات صنع فً استخدامها 
b. الشراء أم الصنع قرارات صٌاؼة عند أهمٌتها 
c. المنظمه فً الدنٌا بالمستوٌات ارتباطها 
d. التورٌد سلسلة فً الإختناقات بنقاط رتباطها 

 
 : الشامله الجوده إدارة نظام عناصر تشمل (12

a. التكنولوجٌا 
b. الأفراد 
c. التنظٌمً الهٌكل 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 :  منها أساسٌة مبادئ عدة على الشاملة الجودة إدارة نظام فلسفة تعتمد (13

a. العمل فً الفردٌة الجودة .

b. المستمرة التحسٌنات .

c. المخرجات تجاه الزبابن رضا على التركٌز عدم .

d. ب + أ. 

 

 :  لمعٌار وفقااً  المخزون تصنٌفات أحد " C " المجموعة تعتبر (14

a. المخزنٌة المساحة .

b. الأهمٌة .

c. الطلب معدلات .

d. المخزون قٌمة. 

 

 :  وهً التورٌد لمعلومات الإستراتٌجٌة المصادر سمات من لٌست التالً من واحدة (15

a. التورٌد سلسلة فً الإختناقات بنقاط ترتبط لا .

b. الموردٌن مع الشراكة قرارات إتخاذ عند الفاعل دورها .

c. الشراء أم بالصنع المتعلقة القرارات صٌاؼة عند أهمٌتها بروز .

d. المحورٌة بالجدارات المتعلقة القرارات صٌاؼة عند أهمٌتها. 
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 :  وهً الشاملة الجودة إدارة خاطبةحول التالٌة العبارات من واحدة (16

a. الطوٌل المدى على كبٌرة جهودااً  الشاملة الجودة إدارة نظام ٌتطلب .
b. الضرورٌة التؽٌٌر أنماط تقدم أنها بل ، الإنتاجٌة مشاكل لجمٌع الناجح العلاج الشاملة الجودة إدارة تعتبر لا .
c. وقوعها بعد مباشرة المشاكل بمعالجة الشاملة الجودة إدارة هدؾ ٌتحدد .
d. الشاملة الجودة لإدارة التنفٌذ إجراءات ضمن من الثقافً التؽٌٌر ٌعتبر. 

 
 جمٌع العبارات التالٌة صحٌحة حول ادارة الجودة الشاملة عدا واحده خاطبة وهً.(17

a.  أحد عناصر نظام إدارة الجودة الشاملة" الهٌكل التنظٌمً" ٌعتبر 

b. تقوم ادارة الجودة الشاملة علً التشخٌص المبكر للانحرافات 

c. ٌتطلب التنفٌذ الناجح لإدارة الجودة الشاملة حصر خطة الجودة فً قسم واحد من اقسام المنظمة 

d. تقدم إدارة الجودة الشاملة أنماط التؽٌٌر الضرورٌة وهً لٌست بالعلاج الناجح لجمٌع مشاكل الإنتاجٌة 

 أحد تصنٌفات المخزون وفقا لمعٌار " المفردات الاحتٌاطٌة " تعتبر .(18

a. معدلات الطلب 

b. قٌمة المخزون 

c. الأهمٌة 

d. المساحة المخزنٌة 

 

 من المبادئ التً تقوم علٌها فلسفة نظام إدارة الجودة الشاملة. (19

a. التركٌز علً رضا الزبابن تجاه المخرجات 

b. الجهود الفردٌة فً العمل 

c. التحسٌنات المتقطعة والمفاجبة 

d. جمٌع ما سبق 

 5المحاضرة 
 

 : الرأسمالٌه المعدات مزاٌا من (1
a. خاصه ضرٌبٌه لمعاٌٌر تخضع 
b. وشرابها تموٌلها فً عادةاً  الحكومه تساعد لا 
c. النهابً المنتج من جزء تعتبر 
d. والمخرجات بالمبٌعات شراإها قرار ٌرتبط لا 

 

 : بـ المشترٌات دورة تنتهً (2

a. وقبولها المواد استلام 

b. الموردٌن اختٌار 

c. الشحن قوابم على المصادقه 

d. التسلٌم مواعٌد تلبٌة من للتحقق المتابعه 

 

 : هو الشامله الجوده إدارة نظام إلٌه ٌدعو والذي والمورد المشتري مابٌن الأجل طوٌله شراكة عقد على ٌقوم الذي التورٌد مصدر (3

a. القاعده المصدر 

b. المنفرد المصدر 

c. المتعدد المصدر 

d. الخارجً المصدر 
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 : وهً المشترٌات إدارة حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (4

a. للمواصفات الدقٌق التحدٌد بُؽٌة صعوبه الأكثر الوظٌفٌه المتطلبات تحدٌد ٌعتبر 

b. كبٌره المشتراه الكمٌه تكون عندما التجارٌه بالعلامه للتوصٌؾ المشتري ٌلجؤ 

c. والمنتج الجوده بتخطٌط المستخدم مواصفة إلى للوصول الأولى المرحله تتمثل 

d. الموردٌن مع العلاقات وإداة تطوٌر الشراء إدارة أهداؾ من 

 

 ظل وفً  $30 هو للوحده البٌع سعر وأن  $12 للوحده المتؽٌره التكلفه بؤن علمت فإذا ، جدٌد منتج بتقدٌم ترؼب صناعٌه شركه (5

 :المنتج لهذا التعادل نقطة فإن  $9000 السنوٌه الثابته التكالٌؾ كون

a. 300 وحده 

b. 753 وحده 

c. 500 وحده 

d. 750وحده  

 

 : الرأسمالٌه المعدات مزاٌا من (6

a. والعماله المبٌعات أسس على شراإها قرارات تعتمد 

b. الأمد قصٌر تموٌل إلى تحتاج 

c. النهابً المنتج من جزء تعتبر  

d. خاصه ضرٌبٌه معاٌٌر إلى تخضع لا 

 

 : لتحقٌقها المشترٌات إدارة تسعى التً الأهداؾ من (7

a. للتورٌد ممكنه خدمه أفضل على الحصول 

b. تؽٌٌرهم وعدم بالموردٌن الإحتفاظ 

c. المناسب السعر على المناسبه الكمٌه تفضٌل 

d. ذكر ما جمٌع 

 

 : بـ المشترٌات لدورة الثانٌه الخطوه تتمثل (8

a. الشراء طلبات استلام 

b. المناسب السعر تحدٌد 

c. الموردٌن اختٌار 

d. الشراء أمر إطلاق 

 

 : تكون عندما التجارٌه العلامه بواسطة للتوصٌؾ المشتري ٌلجؤ (9
a. كبٌره المشتراه الكمٌات 
b. المورد خبرة تفوق المشتري خبرة 
c. اختراع براءة على تشمل المفرده 
d. الزبابن من معٌن لقسم ابداعٌه أفضلٌه المورد امتلاك عدم 

 
 : وهً خاطبه واحده عدا صحٌحه المشترٌات بإدارة المتعلقه التالٌه العبارات جمٌع (10

a. المطلوبه للمواصفات الدقٌق التحدٌد بؽٌة الأكبر الأهمٌه الوظٌفٌه المتطلبات تحتل 
b. فاعله بصوره الشراء عملٌات فً المنظمه وأقسام دوابر كافة تشارك 
c. جدد موردٌن عن البحث خلال من عادة الروتٌنٌه المفردات تؤمٌن ٌتم 
d. والمورد المشتري مابٌن الأمد طوٌلة شراكه عقد على للتورٌد المنفرد المصدر ٌقوم 

 
فإن نقطة  .  $5.9ه للوحد المتؽٌره والتكلفه  $25 هو الوحده بٌع سعر وأن  $8000 الجدٌده لأحد السنوٌه الثابته كانت اذا (11

 :التعادل لهذا المنتج هً

a. 320 وحده 

b. 516 وحده 

c. 232 وحده 
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d. 842وحده  

 
 من المنتظر العابد فإن $12.5 للوحده المتؽٌره التكلفه ، $ 9500 السنوٌه الثابته والتكلفه $ 30 المنتجات لأحد البٌع ظل فً (12

 : هو وحده 900 تصنٌع

a. 15750 $  

b. 6250  $    

c. 17500 $  

d. 17488 $ 

 
 : لتحقٌقها المشترٌات إدارة تسعى التً الأهداؾ من (13

a. المطلوبه الكمٌه على المناسب السعر تفضٌل 
b. الموردٌن مع العلاقات إدامة 
c. للتورٌد ممكنه خدمه أقل على الحصول 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 : بـ المشترٌات لدورة الثالثه الخطوه تتمثل (14

a. الموردٌن اختٌار 
b. الشراء طلبات استلام 
c. الشراء أمر إطلاق 
d. المناسب السعر تحدٌد 

 
 : ٌكون عندما التجارٌه العلامه بواسطة للتوصٌؾ المشتري ٌلجؤ (15

a. المشتري خبرة تفوق المورد خبرة 
b. بالسرٌه تمتاز لا العملٌه 
c. كبٌره المشتراة الكمٌات 
d. المشترٌن من معٌن لقسم ابداعٌه أفضلٌه المورد امتلاك عدم 

 
 : هً خاطبه واحده عدا ما صحٌحه المشترٌات بإدارة المتعلقه التالٌه العبارات جمٌع (16

a. المعتمدٌن الموردٌن كشوفات خلال من عادة الروتٌنٌه المفردات تؤمٌن ٌتم 

b. البحثٌه والمراكز الحكومٌه الجهات قبل من المبذوله والجهود للدراسات نتابج المعٌارٌه المواصفات تمثل 

c. المنفرد التورٌد مصدر إلى الشامله الجوده إدارة نظام ٌدعو 

d. المطلوبه للمواصفات الدقٌق التحدٌد عند الأكبر الأهمٌه الكمٌه متطلبات تمثل 

 

 المنتظر العابد فإن  $11200 السنوٌه الثابته والتكلفه $ 14.5 للوحده المتؽٌره والتكلفه  $37 المنتجات لاحد البٌع سعر كان إذا (17
 : هو وحده 970 تصنٌع من
a. 23720 $

b. 24690 $

c. 10625 $

d. 24676$  

 

 :  الرأسمالٌة المعدات مزاٌا من (18

a. النهابً المنتج من جزء تعتبر لا .

b. والمخرجات المبٌعات أسس على شراإها قرارات تعتمد لا .

c. خاصة ضرٌبٌة لمعاٌٌر تخضع لا .

d. وشرابها تموٌلها فً بالمساعدة عادةاً  الحكومة تقوم لا .

 

 :  بـ المشترٌات دورة تبدأ (19

a. المناسب السعر تحدٌد .

b. الموردٌن إختٌار .

c. الشراء أمر إطلاق .
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d. الشراء طلبات إستلام .

 

 الأكثر وتعتبر كما ، المتطلبات بٌن الأكبر الأهمٌة تمثل والتً للمواصفات الدقٌق التحدٌد بُؽٌة دراستها ٌنبؽً التً الأمور من (20
 : هً ، التحدٌد فً صعوبة

a. السعر متطلبات .

b. الكمٌة متطلبات .

c. الوظٌفٌة المتطلبات .

d. الوقت متطلبات. 

 

 فإن $ 42 هو للمنتج البٌع سعر كون ظل وفً $ ، 13600 السنوٌة الثابتة والتكلفة$  16.5  للوحدة المتؽٌرة التكلفة كانت إذا (21

:  هو وحده 1020 تصنٌع من المنتظر العابد

a. 29224 $  

b. 12410$  

c. 29240 $ 

d. 28280 $ 

 

 :تمتاز المعدات الرأسمالٌة بكونها(. 22

a.  ًتعتبر جزء من المنتج النهاب 

b. لا تحتاج الً تموٌل طوٌل الأجل 

c. لا تخضع الً معاٌٌر ضرٌبٌة خاصة 

d. تعتمد قرارات شراإها علً أسس المبٌعات والمخرجات 

 من الأهداؾ الأساسٌة التً تسعً إدارة المشترٌات لتحقٌقها. (23

a.  تجنب إقامة علاقات قوٌة مع الموردٌن 

b. تفضٌل السعر المناسب علً الكمٌة المناسبة 

c. الحصول علً افضل خدمة ممكنه للتورٌد 

d. جمٌع ما ذكر 

 تتمثل الخطوة الرابعة لدورة المشترٌات (. 24

a. تحدٌد السعر المناسب 

b. استلام المواد وقبولها 

c. المتابعة للتحقق من تلبٌة مواعٌد التسلٌم 

d. إطلاق امر الشراء 

  ٌلجؤ المشتري للتوصٌؾ بواسطة العلامة التجارٌة فً حاله.(25

a. كون العملٌة لا تمتاز بالسرٌة 

b. كون المفردهلا تشمل علً براءة اختراع 

c. عدم امتلاك المورد أفضلٌة إبداعٌة لقسم معٌن من المشترٌن 

d. كون الكمٌات المشتراه صؽٌرة 

 

فان العابد $ 18.5وفً ظل كون التكلفة المتؽٌرة للوحدة $ 14800والتكلفة الثابتة السنوٌة $ 46إذا كان سعر البٌع للمنتج هو .(26

  وحده هو 1160المنتظر من تصنٌع 

a. $38542 
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b. $17082 

c. $17100 

d. $38560 

إحدى مصادر التوصٌؾ بحسب المواصفة التً تمثل نتابج الدراسات والجهود المبذولة من قبل الحكومات ومراكز البحث .(27

  والتطوٌر هً

a. المواصفات المعٌارٌة 

b. الرسومات الهندسٌة 

c. التوصٌؾ بالعٌنات 

d. المصدر المنفرد 

 6المحاضرة 
 

 : وهً المرتجعات إدارة حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (1

a. المنتج عملٌات تحسٌن فً بٌاناتها استخدام المرتجعات لإدارة النهابٌه الخطوه تستوجب 

b. للمرتجعات العكسً التدفق انسٌابٌة ضمان الصحٌح التبوٌب ٌفترض 

c. الدقه لضمان شدٌد ببطء والفحص المعاٌنه عملٌة إجراء للمرتجعات الكفإه الإداره تستوجب 

d. والبرمجه والتصمٌم التخطٌط من مزٌد المجازه ؼٌر التجارٌه المرتجعات تستوجب 

 

 أفضل لتقدٌم علٌهم والضؽط الموردٌن مع التعامل سرعة تحقق والتً الشراء إدارة ضمن للبحث المحدده الموضوعات إحدى (2
 : هً المخزون لملفات الآلٌه البرمجه ظل فً ، الخدمات

a. السعر مإشر صٌؽة 

b. المورد مسارات أنظمة 

c. التعلم منحنى 

d. المادٌه المتطلبات تخطٌط ( MRP)  

 

 : الشراء فً التفاوض استراتٌجٌة تطوٌر أو تنمٌة فً الربٌسٌه الخطوات من لٌست (3

a. علٌها الموافقه ٌتوقع التً الفعلٌه الحاله تحدٌد 

b. علٌها الموافقه عدم ٌتوقع التً القضاٌا تحدٌد 

c. للتفاوض محدد هدؾ تطوٌر 

d. التساومً المجهز موقؾ تحلٌل تجنب 

 

 المخزون وملفات المواد بٌانات قوابم تكون بؤن تتطلب والتً الشراء إدارة ضمن للبحث المحدده الموضوعات مساحات إحدى (4
 : هً آلٌا مبرمجه

a. السعرٌه الخصومات تحلٌل 

b. التعلم منحنى 

c. المادٌه المتطلبات تخطٌط 

d. للمالك الإجمالٌه الكلؾ 

 

 : الشراء فً التفاوض استراتٌجٌه تطوٌر أو تنمٌة فً الربٌسٌه الخطوات من لٌست التالً من واحده (5

a. للتفاوض العامه الأهداؾ من العدٌد تطوٌر 

b. التساومً المجهز موقؾ تحلٌل 

c. الصله ذات البٌانات جمع خلال من الكلؾ تحلٌل 

d. (مكاسبه ) المجهز احتٌاجات على التعرؾ محاولة  

 

 : وهً المرتجعات إدارة حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (6
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a. المنتج عملٌات تحسٌن فً بٌاناتها استخدام المرتجعات لإدارة النهابٌه الخطوه تستوجب لا 

b. العكسً التدفق انسٌابٌة لضمان الصحٌح التبوٌب ٌتولى متخصص فرٌق تؤسٌس من لابد 

c. الممكنه بالسرعه والفحص المعاٌنه عملٌة إجراء للمرتجعات الكؾء الإداره تستوجب 

d. المرتجع المنتج مسار تحدٌد بؽٌة بؤول أول المرتجعات أنشطة تدار أن ٌجب 

 

 إلى ٌإدي الذي بالشكل الإنتاج زٌادة فً الخبره استخدام على تقوم والتً الشراء إدارة ضمن للبحث المحدده الموضوعات أحد (7
 : هً الواحده الوحده تكلفة تخفٌض

a. المادٌه المتطلبات تخطٌط ( MRP ) 

b. التعلم منحنى 

c. السعرٌه الخصومات تحلٌل 

d. السعر مإشر صٌؽة 

 

 : الشراء فً التفاوض استرتٌجٌة تطوٌر أو تنمٌة فً الربٌسٌه الخطوات من لٌست التالً من واحده (8

a. للتفاوض مطلوب محدد هدؾ تطوٌر 

b. الصله ذات المعلومات جمع خلال من الكلؾ تحلٌل 

c. فقط علٌها الموافقه ٌتوقع التً الفعلٌه الحاله تحدٌد 

d. الداعمه والبٌانات المشتري موقؾ توضٌح 

 

 : وهً خاطبه واحده عدا المرتجعات إدارة حول صحٌحه التالٌه العبارات جمٌع (9

a. للمرتجعات العكسً التدفق انسٌابٌة ضمان الصحٌح التبوٌب ٌفترض لا 

b. المنتج عملٌات تحسٌن فً بٌاناتها استخدام المرتجعات لإدارة النهابٌه الخطوه تستوجب 

c. المنتج قٌمة تهبط لا حتى الممكنه بالسرعه والفحص المعاٌنه عملٌة إجراء من بد لا 

d. الحدٌثه للإداره البٌبً للشكل العامه بالنظره المرتجعات لإدارة الأولى الخطوه تتمثل 

 :  الشراء فً التفاوض إستراتٌجٌة تطوٌر أو تنمٌة فً الربٌسة الخطوات من (10

a. علٌها الموافقة عدم ٌتوقع التً القضاٌا تحدٌد .

b. الصلة ذات المعلومات جمع خلال من الكلؾ تحلٌل .

c. للتفاوض العامة الأهداؾ من العدٌد تطوٌر .

d. ب + أ .

 تخفٌض إلى ٌإدي الذي الإنتاج زٌادة فً الخبرة إستخدام على تقوم والتً ، الشراء إدارة ضمن للبحث المحددة الموضوعات إحدى (11

 :  هً ، الواحدة الوحدة تكلفة

a. المادٌة المتطلبات تخطٌط MRP 

b. للمالك الإجمالٌة الكلؾ .

c. التعلم منحنى .

d. السعر مإشر صٌؽة .

 :  وهً المرتجعات إدارة حول خاطبة التالٌة العبارات من واحدة  (12

a. والبرمجة والتصمٌم التخطٌط من مزٌد المجازة ؼٌر التجارٌة المرتجعات تستوجب لا .

b. المنتج عملٌات تحسٌن فً بٌاناتها إستخدام المرتجعات لإدارة النهابٌة الخطوة تستوجب .

c. الممكنة بالسرعة والفحص المعاٌنة عملٌة إجراء للمرتجعات الكفإة الإدارة تتطلب .

d. الصحٌح التبوٌب خلال من للمرتجعات العكسً التدفق إنسٌابٌة تتحقق. 

 

  واحده من العبارات التالٌة خاطبة حول إدارة المرتجعات وهً. (13

a.  ٌتم الاستفادة من ادارة العلاقة مع المورد فً تطوٌر دلٌل المرتجعات 

b. ًلابد من تؤسٌس فرٌق متخصص ٌتولً التبوٌب الصحٌح لضمان انسٌابٌة التدفق العكس 
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c. لا تتطلب الإدارة الكفإة للمرتجعات السرعة فً اجراء عملٌة المعاٌنة والفحص للمنتجات 

d. تتمثل الخطوة الأولً لإدارة المرتجعات بالنظرة العامة للشكل البٌبً للإدارة الحدٌثة 

 

  من الخطوات الربٌسٌة التً ٌنبؽً مراعاتها من قبل المشتري لتنمٌة او تطوٌر استراتٌجٌة التفاوض. (14

a. تحدٌد الحالة الفعلٌة التً ٌتوقع الموافقة علٌها 

b. تحدٌد القضاٌا التً ٌتوقع عدم الموافقة علٌها 

c. تطوٌر العدٌد من الأهداؾ العامة للتفاوض 

d.  ب+ أ 

إحدى الموضوعات المحددة للبحث ضمن إدارة الشراء التً تعطً مساحة اكبر فً تخفٌض السعر عند الانتاج الاكبر بحكم زٌادة . (15

 الخبرة وبالتالً وجود قوة اكبر فً التفاوض مع الموردٌن هً

a. منحنً التعلم 

b. صٌؽة مإشر السعر 

c.  تخطٌط المتطلبات المادٌة(MRP) 

d. أنظمة مسارات أو مسالك المورد 

 7المحاضرة 
 

 : التورٌد وسلاسل للوجستك العالمٌه الإستراتٌجٌه علٌها تُبنى أن ٌجب التً العوامل من (1

a. طوٌله توزٌعٌه حلقات 

b. محدوده خدمات 

c. المنتج تقدٌم فً السرعه 

d. صحٌح ذكر ما جمٌع 

 

 : كوتلر فٌلٌب - أوجزها كما الحالً القرن فً التسوٌق تواجه التً التحدٌات أبرز من (2

a. الأعمال أخلاقٌات أهمٌة تراجع 

b. الربحً ؼٌر التسوٌق نمو 

c. العولمه ظاهرة تراجع 

d. المعلومات تكنولوجٌا انتشار محدودٌة 

 

 كالمتؽٌرات الكلٌه الخارجٌه البٌبه فً تحدث التً المتؽٌرات إلى ٌشٌر الذي العالمً التوزٌع أنظمة على المإثره المستوٌات أحد (3
 : هو الإقتصادٌه ، القانونٌه

a. العالمً الكلً المستوى 

b. القٌمه شبكة 

c. التقدٌم مستوى 

d. الشركه 

 

 : وهً العولمه ظل فً التورٌد سلاسل إدارة حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (4

a. العالمٌه الأسواق إلى الشركه دخول قرار على تإثر أن ٌمكن التً العوامل من " المنتج حٌاة دورة " تعتبر 

b. المتكامل المدخل اتباع عن الشركات أؼنت بالتورٌد المتخصصه المنظمات ظهور 

c. عالمٌا التورٌد سلسة ضمن علٌها السٌطره ٌمكن لا التً العناصر من " الإجتماعٌه المعاٌٌر " تعتبر 

d. العالمٌه الأسواق دخول استراتٌجٌات أحد " الإستحواذ / التملك " ٌعتبر 

 

 : العالمٌه الأسواق إلى للدخول الشركه قرار على تإثر أن ٌمكن التً العوامل أهم من (5

a. الإنتاج طاقة 
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b. الجؽرافً التنوع 

c. السوق طاقة أو قدرة 

d. ذكر ما جمٌع 

 

 : وهً واحده عدا للوجستٌك العالمٌه الإستراتٌجٌه علٌها تبنى أن ٌجب التً العوامل من ٌلً ما جمٌع (6

a. منتشره خدمات 

b. طوٌله توزٌعٌه حلقات 

c. السوق على التركٌز 

d. السرٌعه الإستجابه 

 

 : عالمٌا التورٌد سلسلة ضمن علٌها المسٌطره ؼٌر العناصر من (7

a. المستودعات 

b. الزبون خدمة 

c. التكنولوجٌه القوى 

d. النقل 

 

 :التالٌه الترتٌبات بؤحد دراستها فً التدرج ٌنبؽً والتً العالمً التوزٌع أنظمة على تإثر مستوٌات ثلاث هناك (8

a. الشركه - العالمٌن الكلً المستوى - القٌمه شبكة 

b. العالمً الكلً المستوى - الشركه - القٌمه شبكة 

c. العالمً الكلً المستوى - القٌمه شبكة - الشركه 

d. القٌمه شبكة - العالمً الكلً المستوى - الشركه 

 

 : العالمٌه الأسواق لدخول الشركات تتبعها التً الإستراتٌجٌات من (9
a. المشتركه المشارٌع 

b. التصدٌر 

c. الإستحواذ / التملك 

d. ذكر ما جمٌع 

 

 : المجال هذا فً المختصون أوجزها كما الحالً القرن فً التسوٌق تواجه التً التحدٌات أبرز من (10
a. الربحً ؼٌر التسوٌق تراجع 

b. السرٌعه العولمه 

c. العمل فً الإجتماعٌه المسإولٌه أهمٌة تراجع 

d. المعلومات تكنولوجٌا انتشار محدودٌة 

 

 :وهً التورٌد لسلاسل العالمٌه الإستراتٌجٌه علٌها تبنى أن ٌجب التً العوامل لٌست الآتً من واحده (11
a. المنتج تقدٌم فً السرعه 

b. السوق على التركٌز 

c. محدوده خدمات 

d. قصٌره توزٌعٌه حلقات 

 

 : العالمٌه للمنظمات التورٌد سلسلة ضمن علٌها السٌطره ٌمكن لا التً العناصر من (12
a. التنافسٌه العوامل 
b. المستودعات 
c. التؽلٌؾ 
d. الزبون خدمة 

 

 : ملكت إذا عالمٌا إنتاجا تقدم أن المنظمه تستطٌع (13
a. الذاتٌه 
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b. المحدوده ؼٌر الملكٌه مٌزة 
c. المحدد المحلً الموقع مٌزة 
d. ب + أ 

 
 المنافسون والشركاء المجهزون تجاه المهم العامل على التركٌز ٌستوجب الذي العالمً التوزٌع أنظمة على المإثره المستوٌات أحد (14

   :هو
a. العالمً الكلً المستوى 
b. الشركه 
c. القٌمه شبكة 
d. المحلً المستوى 

 
: التورٌد وسلاسل للوجستك العالمٌة الإستراتٌجٌة علٌها تُبنى أن ٌجب التً العوامل من (15

a. محدودة خدمات .
b. قصٌرة توزٌعٌة حلقات .
c. السوق من أكثر الإنتاج على التركٌز .
d. المنتج تقدٌم فً البطء. 

 
:  عالمٌااً  التورٌد سلسلة ضمن علٌها السٌطرة ٌمكن لا التً العوامل من (16

a. الزبون خدمة .
b. النقل طرق .
c. التؽلٌؾ إجراءات .
d. التوزٌع تكنولوجٌا مستوى. 

 
 ، والشركاء المجهزون ٌضم الذي المهم العامل على التركٌز ٌستوجب الذي العالمً التوزٌع أنظمة على المإثرة المستوٌات أحد (17

:  هو والمنافسٌن
a. العالمً الكلً المستوى .
b. القٌمة شبكة .
c. الشركة .
d. التقدٌم مستوى. 

 
:  العالمٌة الأسواق لدخول الشركات تتبعها التً الإستراتٌجٌات من (18

a. الإستحواذ/التملك .
b. المشتركة المشارٌع .
c. التبادلٌة التجارة .
d. ذكر ما جمٌع. 

 
:  كوتلر فٌلٌب أوجزها كما الحالً القرن فً التسوٌق تواجه التً التحدٌات أبرز من (19

a. الإجتماعٌة المسإولٌة موضوع بروز .
b. العولمة ظاهرة تراجع .
c. الربحً ؼٌر التسوٌق إختفاء .
d. المعلومات تكنولوجٌا دور إنحصار 

 
   واحدة من التالً لٌست من العوامل التً ٌجب أن  تبنً علٌها الاستراتٌجٌة العالمٌة  للوجستٌك وسلاسل التورٌد وهً. (20

a.  خدمات منتشرة 

b. الاستجابة السرٌعة فً التوزٌع 

c. قنوات توزٌعٌة طوٌلة 

d. السرعة فً تقدٌم المنتج 

 

، والمجهزون،احد المستوٌات المإثرة علً انظمة التوزٌع العالمً والذي ٌستوجب التركٌز علً العامل المهم الذي ٌضم المنافسون .(21

  :والشركاء هو

a. الشركة 

b. مستوي التقدٌم 
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c. شبكة القٌمة 

d. ًالمستوي الكلً العالم 

 

 

 من اهم العوامل التً ٌمكن ان تإثر علً قرار الشركة للدخول الً الاسواق العالمٌة .(22

a. طاقة السوق 

b. دورة حٌاه المنتج 

c. طاقة الانتاج 

d. جمٌع ما ذكر 

 

 من العوامل التً لا ٌمكن السٌطرة علٌها ضمن سلسلة التورٌد عالمٌا.(23

a. اجراءات المستودعات 

b. خدمة الزبون 

c. العوامل التنافسٌة 

d. اجراءات التؽلٌؾ 

 8المحاضرة 
 
 

 : منها أسباب عدة إلى التورٌد سلاسل فً الدوره زمن إطالة ٌرجع (1
a. المتقدمه التكنولوجٌا استخدام 
b. العملٌه فً المتكرره ؼٌر الفعالٌات 
c. العملٌات أداء فً التوازي أو التسلسل 
d. وظٌفٌه قٌمة تضٌؾ التً الفعالٌات 

 
 : التورٌد سلسة دورة زمن لتقلٌل الحرجه النجاح عوامل من (2

a. الدوره زمن قٌاس معاٌٌر بخصوص العاملٌن على الرقابه تجنب 
b. الشامله الجوده إدارة تطبٌقات إلى اللجوء عدم 
c. العلٌا الإداره تدخل عدم 
d. الوظابؾ متعددة الفرق استخدام 

 
 : وهو التورٌد سلسلة فً الأداء قٌاس معاٌٌر لأحد محو " العملٌات بُعد " ٌعتبر (3

a. الكلٌه التكلفه معٌار 
b. الاعمال عملٌة معٌار 
c. الكامل الطلب معٌار 
d. المتوازن الأداء بطاقة معٌار 

 
 طرق خطوات إحدى ضمن وذلك الدوره أزمنة متوسط فً الأطول الزمن انجازها ٌستؽرق التً العملٌه أجزاء على التركٌز ٌحدث (4

 : وهً التورٌد سلسلة فً الزمنٌه الفجوه تقلٌل
a. الدوره زمن لتقلٌل المستمر التحسٌن جهود تحدٌد 
b. الدوره زمن تقلٌل فرص تحدٌد 
c. الدوره زمن عملٌة أداء قٌاس 
d. الدوره لزمن الحالً والأداء التورٌد سلسلة لعملٌة الكامل الفهم تطوٌر 

 
 : منها أسباب عدة إلى التورٌد سلاسل فً الدوره زمن إطالة أسباب تراجع (5

a. وظٌفٌه قٌمة تضٌؾ التً الفعالٌات 
b. العملٌه فً المتكرره الفعالٌات 
c. المواد حركة انسٌابٌة 
d. الأهداؾ وضوح 
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 : بـ التورٌد سلاسل فً الدوره زمن بتقلٌل المتخصص للفرٌق الإبداعً الجزء ٌتمثل (6

a. الدوره زمن لتقلٌل الهادقه المقترحات وتنفٌذ تطوٌر 
b. الدوره لزمن الحالً والأداء التورٌد سلسلة لعملٌة الكامل الفهم تطوٌر 
c. الدوره زمن عملٌة أداء قٌاس 
d. الدوره زمن تقلٌل فرص تحدٌد 

 
 : التورٌد سلسلة فً الدوره زمن لتقلٌل الحرجه النجاح عوامل من لٌست التالً من واحده (7

a. الشامله الجوده إدارة تطبٌقات 
b. الوظابؾ متعددة الفرق إستخدام تجنب 
c. الدوره زمن تقلٌل طرق على العاملٌن تدرٌب 
d. العلٌا الإداره مساندة 

 
 الزبون وبعد العملٌات وبعد المالً البعد منها أساسٌه أداء مساحات عدة على ٌشمل والذي التورٌد سلسلة أداء قٌاس معاٌٌر أحد (8

 : إلى ٌشٌر مفهوم
a. الكامل أو / المثالً الطلب معٌار 
b. الكلٌه التكلفه معٌار 
c. المتوازن الأداء بطاقة معٌار 
d. التفاوض معٌار 

 
 مفهوم التورٌد سلاسل فهم فً الأساس وتعتبر كما مخرجات إلى المدخلات تحول التً الصله ذات الإجراءات من منطقٌه سلسلة (9

 : إلى ٌشٌر
a. العملٌات خارطة 
b. التفاوض 
c. المثالً الطلب 
d. والنمو التعلم بعد 

 
 : التورٌد سلاسل فً الدوره زمن إطالة إلى تإدي التً الأسباب من (10

a. وظٌفٌه قٌمة تضٌؾ التً الفعالٌات 
b. المواد حركة فً انسٌابٌه وجود 
c. بالدفعات الشحن 
d. المتقدمه التكنولوجٌا استخدام 

 
 : التورٌد سلسلة دورة زمن لتقلٌل الحرجه النجاح عوامل من لٌست التالً من واحده (11

a. العلٌا الإدارة تدخل عدم 
b. الحدٌثه والتكنولوجٌا الفعاله المعلومات نظام تطبٌق 
c. التورٌد سلسلة أعضاء بٌن التنسٌق 
d. الوظابؾ متعددة الفرق استخدام 

 

 : هو المحدد التوقٌت فً الطلب من 100 %تحقٌق على السلسله لمقدرة ٌشٌر الذي التورٌد سلسلة فً الأداء قٌاس معاٌٌر أحد (12

a. التفاوض 
b. الكلٌه التكلفه معٌار 
c. الكامل الطلب معٌار 
d. الزبون بعد 

 
 نتابج إلى الملموس الشا تحوٌل عبر المتاحه الموارد من الإنتفاع تحقق التً والمترابطه المتكرره الفعالٌات من التورٌد سلسلة"  (13

 : إلى ٌشٌر مفهوم " للقٌاس قابله محدده
a. المنتظم النقل 
b. الأعمال عملٌة 
c. المثالً الطلب 
d. والنمو التعلم بعد 

 
:  التورٌد سلسلة فً الدورة زمن إطالة إلى تإدي التً الأسباب من (14

a. المواد حركة فً إنسٌابٌة وجود .
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b. المتقدمة التكنولوجٌا إستخدام .
c. بالدفعات الشحن .
d. وظٌفٌة قٌمة تضٌؾ التً الفعالٌات. 

 

 
:  التورٌد سلاسل فً الدورة زمن بتقلٌل المتخصص للفرٌق الإبداعً الجزء ٌتمثل (15

a. الدورة زمن عملٌة أداء قٌاس .
b. الدورة زمن تقلٌل فرص تحدٌد .
c. الدورة زمن لتقلٌل الهادفة المقترحات وتنفٌذ تطوٌر .
d. العملٌة دورة زمن لتقلٌل المستمر التحسٌن جهود تحدٌد. 

 
:  التورٌد سلسلة دورة زمن لتقلٌل الحرجة النجاح عوامل من لٌست التالً من واحدة (16

a. العلٌا الإدارة مساندة .
b. الوظابؾ متعددة الفرق إستخدام تجنب .
c. الدورة زمن قٌاس معاٌٌر حول المستمرة التقارٌر تقدٌم .
d. الشاملة الجودة إدارة تطبٌقات. 

 
 مفهوم" التورٌد سلاسل فٌفهم الأساس وتعتبر كما ، مخرجات إلى المدخلات تحول التً الصلة ذات الإجراءات من منطقٌة سلسلة (17

:  إلى ٌشٌر
a. المثالً الطلب .
b. العملٌات خارطة .
c. والنمو التعلم بُعد. 
d. الكلٌة التكلفة معٌار 

 

 ٌرجع إطالة زمن الدورة فً سلاسل التورٌد الً عدة اسباب منها . (18

a. الفعالٌات ؼٌر المتكررة فً العملٌة 

b. الفعالٌات التً لا تضٌؾ قٌمة وظٌفٌة 

c. استخدام التكنولوجٌا المتقدمة 

d. زٌادة مستوي التنسٌق بٌن اعضاء السلسلة 

 

 من عوامل النجاح الحرجة لتقلٌل زمن دورة سلسلة التورٌد. (19

a. استخدام الفرق متعددة الوظابؾ 

b. عدم الالتزام التام بؤهداؾ تقلٌل زمن الدورة 

c. تجنب الرقابة علً العاملٌن بخصوص معاٌٌر قٌاس زمن الدورة 

d. تجنب تدرٌب العاملٌن علً طرق تقلٌل زمن الدورة 

 

احد معاٌٌر قٌاس الاداء فً سلسلة التورٌد الذي ٌقوم علً التورٌد الدقٌق للشحنات بالوقت والكمٌة المحددة بالإضافة  لدقة قوابم .(20

 هو ،الشحن وسلامة عملٌة النقل 

a. معٌار بطاقة الاداء المتوازن 

b. معٌار الطلب الكامل 

c. معٌار التكلفة الكلٌة 

d. بعد التعلم والنمو 

 

لسلسلة منطقٌة من الاجراءات  ذات الصلة التً تحول المدخلات الً " الاداة الاساس فً فهم سلاسل التورٌد والتً تشٌر .(21

 هً" مخرجات

a. بعد الزبون 

b. سلاسل التورٌد المتعددة 

c. معٌار التكلفة الكلٌة 
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d. خارطة العملٌات 

 

 

 9المحاضرة 
 

 : وهً للزبابن الفاعله والإستجابه التورٌد سلاسل حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (1

a. المحلٌه المناطق شبكة تخدم ( LANs ) مٌلٌن عن تزٌد لا محدده جؽرافٌه بمساحة التسوٌقٌه العملٌات 

b. والإمداد النفاذ فترة بتحدٌد الطلب لأولوٌات الزمنٌه الجدوله تساهم 
c. مخازنها طرٌق عن السعري الإستقرار خلق على اللوجستٌه الإداره تعمل 
d. المخزون مستوٌات بزٌادة المادي التوزٌع لأنظمة الأولى الخطوه تتمثل 

 
 : وهً الإلكترونٌه التجاره سمات من لٌست التالً من واحده (2

a. للشركات التشؽٌلٌه التكالٌؾ تخفٌض 
b. للزبون القٌمه إٌصال بموجبها ٌتم التً العملٌات فً النظر لإعادة الشركات على الضؽط قل 
c. الشركه معارض لإقامة شاسعه لمساحات الحاجه عدم 
d. ضخم مال رأس إلى الشركات حاجة عدم 

 
 : وهً للزبابن الفاعله الإستجابه تحقٌق حول خاطبه التالٌه العبارات من واحد (3

a. الخارجً التعاقد نحو بالمنظمات الدافعه الأسباب من الزبابن رضا ٌعتبر 
b. مخازنها طرٌق عن السعري التوازن خلق على اللوجستٌه الإداره تعمل 

c. الفورٌه الجدوله نظام بتطبٌق للزبون الفاعله للإستجابه الأمثل الحل ٌمكن ( JIT ) 

d. والإمداد النفاذ فترة بتحدٌد الطلب لأولوٌات الزمنٌه الجدوله تساهم لا 
 

 لتشمل والهواتؾ الحاسب تربط بحٌث كبٌره جؽرافٌه لمساحة تمد والتً التسوٌقٌه العملٌات تخدم التً الإنترنت شبكات أنواع أحد (4
 : وهً البلد عموم

a. الواسعه المناطق شبكة ( WANs ) 

b. المركزٌه المناطق شبكة ( MANs ) 

c. المحلٌه المناطق شبكة ( LANs ) 

d. ذكر ما جمٌع 
 

 : الإلكترونٌه التجاره سمات من لٌست التالً من واحده (5
a. والمنتجٌن بالبابعٌن أفضل معرفة 
b. للشركه التشؽٌلٌه التكالٌؾ زٌادة 
c. ضخم مال رأس إلى الشركات حاجة عدم 
d. والمسافات الزمن اختصار 

 
 : وهً للزبون الفاعله الإستجابه تحقٌق حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (6

a. والدقه بالسرعه الطلبات بتلبٌة المادي التوزٌع لأنظمة الأولى الخطوه تتمثل 

b. الفورٌه الجدوله نظام بتطبٌق للزبون الفاعله للإستجابه الأمثل الحل ٌكمن ( JIT ) 

c. والإمداد النفاذ فترة بتحدٌد الطلب لأولوٌات الزمنٌه الجدوله تساهم 
d. مخازنها طرٌق عن السعري الإستقرار عدم من حالة إلى للوصول اللوجستٌه الإداره تعمل 

 
 مساحه بحدود هواتؾ ومحطات شخصٌه حاسب أجهزة تربط والتً التسوٌقٌه العملٌات تخدم التً الإنترنت شبكات أنواع أحد (7

 : هً مٌلٌن أو مٌل عن تزٌد لا محدده جؽرافٌه

a. الركزٌه المناطق شبكة ( MANs ) 

b. الواسعه المناطق شبكة ( WANs ) 

c. المحلٌه المناطق شبكة ( LANs ) 

d. صحٌحه إجابه توجد لا 
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 : وهً واحده عدا الإلكترونٌه التجاره سمات من ٌلً ما جمٌع (8

a. للشركات التشؽٌلٌه التكالٌؾ تخفٌض 
b. الموقع من المباشر الشراء 
c. ضخم مال لرأس الشركات حاجات 
d. والمنتجٌن بالبابعٌن أفضل معرفة 

 
: وهً للزبابن الفاعلة والإستجابة التورٌد سلاسل التالٌةخاطبةحول العبارات من واحدة (9

a. مخازنها طرٌق عن السعري الإستقرار خلق على اللوجستٌة الإدارة تعمل .

b. والدقة بالسرعة الطلبات بتلبٌة المادي التوزٌع لأنظمة الأولى الخطوة تتمثل .

c. المخزون حجم بتحدٌد الطلب لأولوٌات الزمنٌة الجدولة تساهم .

d. المحلٌة المناطق شبكة تخدم ( LANs ) البلد عموم تشمل كبٌرة جؽرافٌة بمساحة التسوٌقٌة العملٌات. 

 

 :  وهً الإلكترونٌة التجارة سمات من لٌست التالً من واحدة (10

a. ضخم مال رأس إلى الشركات حاجة عدم .

b. الشركة معارض لإقامة شاسعة لمساحات الحاجة عدم .

c. للشركات التشؽٌلٌة التكالٌؾ زٌادة .

d. للزبون القٌمة إٌصال بموجبها ٌتم التً العملٌات فً النظر لإعادة الشركات على الضؽط زٌادة. 

أحد انواع شبكات الانترنت التً تخدم العملٌات التسوٌقٌة والتً تمتد لمساحة جؽرافٌة كبٌرة بحٌث تربط المبات من اجهزة .(11

 الحاسب والهواتؾ لتشمل عموم البلد هً

a.  شبكة المناطق المركزٌة(MANs) 

b.  شبكة المناطق الواسعة( WANs) 

c.  شبكة المناطق المحلٌة(LANs) 

d. لا توجد اجابة صحٌحة 

 وهً ، واحدة من العبارات التالٌة خاطبة حول سلاسل التورٌد والاستجابة الفاعلة للزبابن.(12

a. ًٌعتبر رضا الزبابن من الاهداؾ الدافعة بالمنظمات نحو التعاقد الخارج 

b. تساهم الجدولة الزمنٌة لأولوٌات الطلب بتحدٌد فترة النفاذ والامداد 

c. تتمثل الخطوة الاولً لأنظمة التوزٌع المادي بزٌادة مستوٌات المخزون 

d. ٌكمن الحل الامثل للاستجابة الفاعلة للزبون بتطبٌق نظام الجدولة الفورٌة 

 من سمات التجارة الالكترونٌة . (13

a. تقلٌل الضؽط علً الشركات لإعادة النظر فً العملٌات التً ٌتم بموجبها اٌصال القٌمة للزبون 

b. زٌادة التكالٌؾ التشؽٌلٌة للشركات 

c. حاجة الشركات لمساحات شاسعة للإقامة معارضها 

d.  عدم حاجة الشركات الً راس مال ضخم 

 10المحاضرة 
 

 : هو التصنٌع عملٌة فً الإختلالات تؽطٌة إلى ٌهدؾ الذي المخزون أنماط أحد (1
a. الكبٌره بالدفعات المخزون 
b. الطلب إعادة نقطة 
c. الواسع المخزون 
d. الأمان مخزون 

 
 : هً الداخلٌه المحاسبٌه الإستخدام فً وشٌوعا التطبٌق فً بساطه الطرق أكثر من تعتبر التً المخزون تقٌٌم طرق إحدى (2

a. المحدده التكلفه طرٌقة 
b. التكلفه ( معدل ) متوسط طرٌقة 
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c. اولااً  ٌخرج أولااً  ٌدخل ما قاعدة 
d. أولااً  ٌخرج أخٌرااً  ٌدخل ما قاعدة 

 

 
 : المخزون إدارة أهداؾ أبرز من (3

a. التقادم حالات تجنب 
b. بإستمرار كبٌره بكمٌات بالمخزون الإحتفاظ 
c. المخزون فً المال رأس من كبٌر حجم تجمٌد 
d. الداخلً دون الخارجً للزبون العالٌه الخدمه تحقٌق 

 
 : المستودعات إدارة أهداؾ لبلوغ الهامه النقاط من لٌست التالً من واحده (4

a. المخزنٌه المساحات استخدام تعظٌم 
b. المستودعات وخارج داخل إلى المواد بنقل الخاص المادي الجهد زٌادة 
c. للمفردات الترمٌز مسار على المحافظه 
d. المستهلكٌن مع الإتصال قنوات تؤمٌن 

 
 : هو والطلب التورٌد فً المتوقعه ؼٌر التذبذبات تؽطٌة إلى ٌهدؾ الذي المخزون أنماط أحد (5

a. الأمان مخزون 
b. الكبٌره بالدفعات المخزون 
c. الطلب إعادة نقطة 
d. الواسع المخزون 

 
 الكمٌات شراء بموجبه تم سعر بآخر الوحدات تقٌٌم بموجبها وٌتم الجارٌه الأسعار ٌتم السلع بؤن نفترض التً المخزون إحدى (6

 : وهً الأخٌره
a. المحدده التكلفه طرٌقة 
b. التكلفه متوسط طرٌقة 
c. أولا ٌخرج أخٌرا ٌدخل ما قاعدة 
d. أولا ٌخرج أولا ٌدخل ما قاعدة 

 
 : الدقٌقه ؼٌر التخزٌن قٌود على المترتبه النتابج من (7

a. الزبابن فعل ردود بسبب الزابده المتابعه 
b. الجدوله تشوٌش إلى ٌإدي بما المخزون فً عجز حدوث 
c. المبٌعات زٌادة 
d. ب + أ 

 
 : التكالٌؾ وتقلٌل الإنتاجٌه زٌادة لؽرض بها القٌام المستودعات إدارة على ٌتوجب التً الأمور من (8

a. العماله حجم فً الكبٌره الزٌاده 
b. المخزنٌه المساحات استخدام تعظٌم 
c. الإحتٌاطٌه المعدلات من كبٌر بعدد الإحتفاظ 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 : بٌن الموابمه تجاه المخزون ووظابؾ أهداؾ تصب (9

a. والطلب التورٌد 
b. ومكوناتها الجاهزه المنتجات 
c. السابقه العملٌه من والمخرجات العملٌات متطلبات 
d. ذكر ما جمٌع 

 
 : وهً واحده عدا المخزون لإدارة البارزه الأهداؾ من ٌلً ما جمٌع (10

a. للزبون العالٌه الخدمه تحقٌق 
b. للمخزون الإقتصادٌه الكمٌه اختٌار 
c. المخزون فً المال رأس من كبٌر جزء تجمٌد 
d. التقادم حالات تجنب 
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 ضوء فً أسعارها تتذبذب التً الثمٌنه والمعادن الحبوب مثل الدولٌه التجاره سوق فً المنتجات لبعض الملابم المخزون نمط (11

 : هو العالمٌٌن والطلب العرض
a. الواسع المخزون 
b. الأمان مخزون 
c. الطلب إعادة نقطة 
d. الفوري المخزون 

 
 : المخزون إدارة أهداؾ أبرز من (12

a. بالمخزون الإحتفاظ تكلفة تقلٌل 
b. بإستمرار كبٌره بكمٌات المخزون توفٌر 
c. المخزون فً المال رأس من كبٌر حجم تجمٌد 
d. ذكر ما جمٌع 
 

 السلع كلؾ على بالإضافه المده آخر فً للمخزون الحقٌقٌه القٌمه إبراز فً الطرق أفضل من تعتبر التً المخزون تقٌٌم طرٌقة (13
 : هً المباعه

a. التكلفه ( معدل ) متوسط طرٌقة 
b. المحدده التكلفه طرٌقة 
c. أولا ٌخرج أولا ٌدخل ما قاعدة 
d. أولا ٌخرج أخٌرا ٌدخل ما قاعدة 

 
 : إلى الدقٌقه ؼٌر التخزٌن قٌود تإدي (14

a. البٌع فرص زٌادة 
b. الزابده المتابعه 
c. الإنتاجٌه مإشرات ارتفاع 
d. الخدمه من مقبول مستوى إدامة 

 
:  هو والطلب التورٌد فً المتوقعة ؼٌر الإنحرافات تؽطٌة إلى ٌهدؾ الذي المخزون نمط (15

a. الطلب إعادة نقطة .

b. الأمان مخزون .

c. الكبٌرة بالدفعات المخزون .

d. الواسع المخزون. 

 

:  المخزون لإدارة البارزة الأهداؾ من (16

a. للعملٌات الأقل التكلفة تحقٌق .

b. المخزون من كبٌرة بكمٌات المستمر الإحتفاظ .

c. المخزون فً المال رأس من الأكبر الجزء إستثمار .

d. ذكر ما جمٌع. 

 

 تم سعر بآخر الوحدات تقٌٌم بموجبها وٌتم كما ، الجارٌة بالأسعار ٌتم السلع بٌع بؤن تفترض التً المخزون تقٌٌم طرق إحدى (17

 :  وهً الأخٌرة الكمٌات شراء بموجبه

a. أولااً  ٌخرج أولااً  ٌدخل ما قاعدة .

b. أولااً  ٌخرج أخٌرااً  ٌدخل ما قاعدة .

c. المحددة التكلفة طرٌقة .

d. التكلفة ( معدل ) متوسط طرٌقة. 

 

:  إلى الدقٌقة ؼٌر التخزٌن قٌود تإدي (18
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a. الجدولة تشوٌش .

b. البٌع فرص زٌادة .

c. القلٌلة المتابعة .

d. الإنتاجٌة مإشرات فً زٌادة. 

 تصب اهداؾ ووظابؾ المخزون تجاه الموابمة بٌن (.19

a. متطلبات العملٌات والمخرجات من العملٌة السابقة 

b. المنتجات الجاهزة ومكوناتها 

c. التورٌد والطلب 

d. جمٌع ما ذكر 

نمط المخزون الملابم  لبعض المنتجات فً سوق التجارة الدولٌة مثل الحبوب والمعادن الثمٌنة التً تتذبذب اسعارها فً ضوء .(20

  العرض والطلب العالمٌٌن هو

a. المخزون بالدفعات الكبٌرة 

b. المخزون الواسع 

c. مخزون الامان 

d. نقطه اعادة الطلب 

 :من النتابج المترتبة علً قٌود التخزٌن ؼٌر الدقٌقة. (21

a. زٌادة فً مإشرات الانتاجٌة 

b. المتابعة الزابدة 

c. زٌادة المبٌعات 

d. عدم تشوٌش الجدولة 

 

  من الأمور التً ٌتوجب علً ادارة المستودعات القٌام بها  لؽرض زٌادة الانتاجٌة وتقلٌل التكالٌؾ.(22

a. الزٌادة الكبٌرة فً حجم العمالة 

b. الاحتفاظ بعدد كبٌر من المعدات الاحتٌاطٌة 

c. تعظٌم استخدام المساحات المخزنٌة 

d. زٌادة الجهد العضلً والمادي المرتبط بنقل المواد داخل وخارج المستودعات 

 

 11المحاضرة 
 

 وقٌمة دولار ملٌون (87420 )2012 لعام والمبٌعات ، دولار ملٌون (6332) 2012 عام نهاٌة فً المخزون قٌمة كانت إذا (1
 : المخزون دوران فإن دولار ملٌون  (5560 )2011 عام نهاٌة فً المخزون

a. 15.7 مره 
b. 7.4 مره 
c. 14.7 مره 
d. 13.8 مره 

 
 

 : وهً خاطبه واحده عدا المخزون حول صحٌحه التالٌه العبارات جمٌع (2
a. الدنٌا بحدودها بالمخزون للإحتفاظ الكلٌه التكلفه لإبقاء للمخزون الإقتصادٌه الكمٌه تإدي 
b. تحدٌدا أصعبها ومن تعقٌدا المخزون كلؾ أكثر من المخزون نفاذ كلؾ تعتبر 
c. المخزون نفاذ كلؾ تزداد الأمان مخزون مستوى انخفاض عند 
d. النهابٌه المنتجات إنتاج فً ستستخدم التً التكمٌلٌه والأجزاء الأولٌه المواد إلى المستقل الطلب ٌشٌر 
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  هً التورٌد مدة على السٌطره خلالها من وٌسهل كما داخلً مصدر من خلالها التجهٌز ٌكون التً المخزون نفاذ كلؾ حالات إحدى (3
a. التورٌد فترة ثبات مع الطلب تؽٌر 
b. التورٌد فترة ثبات مع الطلب ثبات 
c. التورٌد فترة تؽٌر مع الطلب ثبات 
d. المرتد الطلب حالة 

 
 : المخزون إدارة وظابؾ أهم من (4

a. التوزٌع وأنظمة الإنتاج أنظمة بٌن المزدوجه الموابمه تحقٌق 
b. الإنتاج مستلزمات انسٌابٌة حدوث تجنب 
c. الكمٌه خصم على الحصول وراء السعً عدم 
d. ب + أ 

 
 : إلى ٌشٌر مفهوم  "المستودعات فً الفعلٌه المخزونه الكمٌه عن الطلب فٌها ٌزٌد التً الحالات عن الناجمه التكلفه"  (5

a. المخزون نفاذ تكلفة 
b. بالمخزون الإحتفاظ تكلفة 
c. الشراء أمر تكلفة 
d. الطلب إعادة تكلفة 

  
 : المخزون لكون المخزون على للسٌطره الكفإه الإداره إلى أنواعها بإختلاؾ المنظمات تحتاج (6

a. مالٌا استثمارا ٌمثل 
b. المنظمات لدى قوي تنافسً سلاح ٌمثل لا 
c. للمنظمه الٌومٌه العملٌات جمٌع على عادة ٌإثر 
d. المنظمات حٌاة فً أهمٌة ذي لٌس 

 
 دولار ملٌون (7250) 2011عام نهاٌة فً وقٌمته دولار ملٌون (6370 ) 2010 عام نهاٌة فً المخزون قٌمة كانت إذا (7

 : هو المخزون دوران فإن دولار ملٌون  (98489 ) 2011 لعام والمبٌعات
a. 15.5 مره 
b. 14.5 مره 
c. 13.5مره  
d. 3.6مرة  

 
 سبعة هً الموردٌن بٌن المواد لوصول اللازمه الزمنٌه المده وأن ، ٌومٌا وحده 360 ٌعادل المواد على الطلب معدل أن علمت إذا (8

 : الطلب إعادة نقطة فإن وحده 820 ٌساوي الأمان مخزون وأن أٌام
a. 3340 وحده 
b. 1700 وحده 
c. 6100 وحد ه 
d. 5380وحده  

 
 : هً واحده عدا المخزون نفاذ كلؾ صور من ٌلً ما جمٌع (9

a. المرتده الطلبات انخفاض 
b. المستقبلٌه المبٌعات فقدان 
c. الزبون فقدان 
d. المبرمه العقود فً الإخلال بسبب الؽرامات 

 
 : وهً خاطبه واحده عدا المخزون حول صحٌحه التالٌه العبارات جمٌع (10

a. تحدٌدا أصعبها من أو تعقٌدا المخزون كلؾ أكثر المخزون نفاذ كلؾ تعتبر 
b. المخزون لنظام الكلٌه الكلؾ بتقلٌل المخزون على السٌطره نظام من الهدؾ ٌمكن 
c. المخزون نفاذ كلؾ تزداد مستوى زٌادة عند 
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d. الشراء أمر وكلؾ بالمخزون الإحتفاظ كلؾ تعادل نقطة إلى للمخزون الإقتصادٌه الكمٌه تشٌر 

 

 
 مدة على السٌطره خلالها من وٌسهل كما داخلً مصدر من خلالها التجهٌز ٌكون ما ؼالبا التً المخزون نفاذ الكلؾ حالات إحدى (11

 : هً التورٌد
a. المرتد الطلب حالة 
b. التورٌد فترة ثبات مع الطلب تؽٌر 
c. التورٌد فترة ثبات مع الطلب ثبات 
d. التورٌد فترة تؽٌر مع الطلب ثبات 

 
 المده كون ظل وفً . وحده 1150 ٌساوي الأمان مخزون وأن ٌومٌا وحده 470 ٌعادل المواد على الطلب معدل أن علمت إذا (12

 : الطلب إعادة نقطة فإن ( أٌام تسعة ) هً الموردٌن من المواد لوصول اللازمه الزمنٌه
a. 10820 وحده 
b. 9880 وحده 
c. 5380 وحده 
d. 3080وحده  

 
 : وهً خاطبه واحده عدا المخزون حول صحٌحه التالٌه العبارات جمٌع (13

a. المخزون نفاذ كلؾ تنخفض المخزون مستوى ارتفاع عند 
b. المخزون نفاذ كلؾ صور إحدى المرتده الطلبات تعتبر 
c. تحدٌدا أسهلها ومن تبسٌطا المخزون كلؾ أكثر من المخزون نفاذ كلؾ تعتبر 
d. التورٌد مدة على السٌطره السهوله من ٌصبح داخلً مصدر من التورٌد ٌكون عندما 

 
 : هً المخازن إلى المطلوبه المفردات وصول عند الصفر إلى المخزون كمٌة ظلها فً تصل التً المخزون نفاذ كلؾ حالات إحدى (14

a. المرتد الطلب حالات 
b. التورٌد فترة ثبات مع الطلب ثبات 
c. التورٌد فترة تؽٌر مع الطلب ثبات 
d. التورٌد فترة ثبات مع الطلب تؽٌر 

 
 : إلى " للمخزون الإقتصادٌه الكمٌه " مفهوم ٌشٌر (15

a. الشراء أمر وكلؾ بالمخزون الإحتفاظ كلؾ من لكل التعادل بنقطة المتعلقه الطلب كمٌة 
b. الشراء أمر كلؾ عن بالمخزون الإحتفاظ كلؾ بزٌادة المتعلقه الطلب كمٌة 
c. بالمخزون الإحتفاظ كلؾ عن الشراء أمر كلؾ بزٌادة المتعلقه الطلب كمٌة 
d. العلٌا حدودها بالمخزون الإحتفاظ كلؾ بلوغ 

 
 :  وهً واحدةخاطبة عدا المخزون حول صحٌحة التالٌة العبارات جمٌع (16

a. المخزون نفاذ كلؾ تزداد الأمان مخزون مستوى إرتفاع عند .
b. التورٌد مدة على السٌطرة السهولة من ٌصبح داخلً مصدر من التورٌد ٌكون عندما .
c. الشراء أمر وكلؾ بالمخزون الإحتفاظ كلؾ تعادل بنقطة المتعلقة الطلب كمٌة إلى" للمخزون الإقتصادٌة الكمٌة "مفهوم ٌثٌر .
d. تحدٌدااً  أصعبها ومن تعقٌدااً  المخزون كلؾ أكثر من المخزون نفاذ كلؾ تعتبر. 
 

 :هً الٌقٌن أو التؤكد ظروؾ تحت عندها المخزون قرارات تتخذ التً المخزون نفاذ كلؾ حالات (17
a. المرتد الطلب حالة .
b. التورٌد فترة تؽٌر مع الطلب ثبات .
c. التورٌد فترة ثبات مع الطلب ثبات .
d. التورٌد فترة ثبات مع الطلب تؽٌر. 

 
 :  وهً عداواحدة المخزون نفاذ صور من ٌلً ما جمٌع (18

a. المرتدة الطلبات إنخفاض .
b. المبرمة بالعقود الإخلال بسبب الؽرامات .
c. المستقبلٌة المبٌعات فقدان .
d. الزبون فقدان. 
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: هً .... البدٌلة الفرص وكلؾ ، والتخرٌب ، والتقادم ، الإندثار كلؾ تشمل التً المخزون كلؾ أنواع أحد (19

a. الشراء أمر تكلفة .
b. المخزون نفاذ تكلفة .
c. بالمخزون الإحتفاظ تكلفة .
d. الطلب إعادة تكلفة 

 

 الزمنٌة المدة كون وفً. ٌومٌااً  وحدة 510 ٌعادل المواد على الطلب معدل وأن ، وحدة 1350 ٌساوي الأمان مخزون بؤن علمت إذا  (20

:  الطلب إعادة نقطة فإن ، أٌام ثمانٌة الموردٌن من المواد لوصول اللازمة

a. 2730 وحده 

b. 5430 وحده 

c. 10290 وحده 

d. 11310 وحده 

 
 وحده ٌومٌا وان المدة الزمنٌة اللازمة لوصول المواد من الموردٌن هً تسعة 615اذا علمت بؤن معدل الطلب علً المواد ٌعادل .(21

  وحدة فان نقطة اعادة الطلب1410اٌام وفً ظل كون مخزون الأمان ٌساوي 

a. 4125وحده  

b. 12075وحده  

c. 13305وحده  

d. 6945وحده  

 جمٌع العبارات التالٌة صحٌحة حول المخزون عدا واحدة خاطبة وهً(.22

a.  كلؾ الاندثار والتقادم والفرص البدٌلة–" كلؾ الاحتفاظ بالمخزون"تشمل  

b. عند انخفاض مستوي مخزون الامان تقل كلؾ نفاذ المخزون 

c. عندما ٌكون التورٌد من مصدر داخلً ٌصبح من السهولة السٌطرة علً مدة التورٌد 

d.  الً المواد الاولٌة والاجزاء التكمٌلٌة التً تستخدم فً انتاج المنتجات النهابٌة" الطلب المعتمد" ٌشٌر 

احدى حالات كلؾ نفاذ المخزون التً تقتضً القٌام بإعادة احتساب مخزون الامان عبر طرق رٌاضٌة مختصه بهدؾ سرعة .(23

 توفٌر طلب الزبون هً 

a. ثبات الطلب مع ثبات فترة التورٌد 

b. تؽٌر الطلب مع ثبات فترة التورٌد 

c. حالة الطلب المرتد 

d.  (او الٌقٌن )ظروؾ التؤكد 

 :هم وظابؾ ادارة المخزون(. 24

a. تؤمٌن الانسٌابٌة المنتظمة لمستلزمات الانتاج 

b. تجنب الموابمة المزدوجة بٌن انظمة الانتاج وانظمة التوزٌع 

c.  عدم السعً وراء الحصول علً خصم كمٌة الشراء 

d. جمٌع ما ذكر 

 

 12المحاضرة 
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 : الطلب إعادة نقطة علٌها تقوم التً الفروض من (1

a. التورٌد فترة خلال الطلب معدل بواسطة النقطه احتساب عدم 

b. الطلب إعادة حالات بٌن الزمنً الفاصل ثبات 

c. الشراء كمٌة ثبات عدم 

d. صحٌح ذكر ما جمٌع 

 : وهً المخزون مواقع توزٌع حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (2

a. المحلٌه الطلبات مع التفاعل على القدره عدم المركزٌه التوزٌع أنظمة عٌوب من 

b. التوزٌع مراكز مستوى على والتنسٌق الإتصال كلؾ بإرتفاع اللامركزٌه التوزٌع أنظمة تتصؾ 

c. المخزون توزٌع إدارة أهداؾ من الجدوله مشاكل بخصوص الموردٌن مع التعاون ٌعتبر 

d. الزبابن طلبات مع الأكبر التفاعل إلى التوزٌع متطلبات تخطٌط نظام ٌإدي 

 

 : المخزون فً الٌقٌن عدم حالات من للوقاٌه المستخدمه الطرق من (3

a. الحاجه عند الشراء 

b. زابد بمخزون الإحتفاظ 

c. التورٌد مدة إطالة 

d. المخزون مستوى تخفٌض 

 

 : للمعادله وفقا للمخزون الدورٌه المراجعه نظام ظل فً المستهدؾ المستوى احتساب ٌمكن (4

a.  (2 / الشراء كمٌة )  +الأمان مخزون 

b. الفعلً المخزون - الطلب كمٌة 

c. الأمان مخزون + ( التورٌد مدة + المراجعه مدة ) الزمن وحدة فً الطلب 

d. (التورٌد مدة × الزمن وحدة فً الطلب حجم) +  الأمان مخزون  

 

 : الطلب إعادة نقطة علٌها تقوم التً الفروض من (5

a. التورٌد فترة خلال الطلب معدل بواسطة النقطه احتساب 

b. الطلب إعادة حالات بٌن الزمنً الفاصل النقطه عدم 

c. الشراء كمٌة ثبات عدم 

d. ذكر ما جمٌع 

 

 : معرفة من لابد الأمان مخزون تحدٌد لؽرض (6

a. التورٌد مدة 

b. الطلب إعادة نقطة 

c. البدٌله المنتجات 

d. ب + أ 

 

)  أمان معامل عند ٌبلػ الخدمه مستوى على الحصول فً الرؼبه ظل وفً وحده 325 ٌبلػ المعٌاري الإنحراؾ أن بإفتراض (7

 : الأمان مخزون فإن  (1.68

a. 546 وحده 

b. 315 وحده 

c. 871 وحده 

d. 530 وحده 

 

 : للمعادله وفقا للمخزون الدورٌه المراجعه نظام ظل فً الطلب كمٌة احتساب ٌمكن (8

a. الدورٌه المراجعه فترة × ( التورٌد مدة × الأمان مخزون ) الزمن وحدة فً الطلب 
b. الفعلً المخزون  - المستهدؾ المستوى 
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c. الأمان مخزون × الٌومً الإستهلاك معدل 
d. الأمان مخزون + ( التورٌد مدة + الدورٌه المراجعه مدة ) الزمن وحدة فً الطلب. 

 

 : المخزون توزٌع إدارة وراء الكامنه الأهداؾ من (9

a. النقل كلؾ تقلٌل 
b. المناوله كلؾ تقلٌل 
c. الجدوله عملٌة بخصوص الموردٌن مع التعاون عدم 
d. ب + أ 

 : المخزون فً الٌقٌن عدم حالات من للوقاٌه المستخدمه الطرق من (10

a. المبكر الشراء 

b. زابد بمخزون الإحتفاظ عدم 

c. المخزون مستوى تخفٌض 

d. التورٌد مدة إطالة 

 

 : الطلب إعادة نقطة علٌه تقوم التً الفروض من (11

a. الطلب إعادة حالات بٌن الزمنً الفاصل ثبات عدم 

b. الشراء كمٌة ثبات 

c. التورٌد فترة خلال الطلب معدل بواسطة النقطه احتساب عدم 

d. صحٌحه إجابه توجد لا 

 

 : المخزون توزٌع إدارة وراء الكامنه الأهداؾ من (12

a. النقل كلؾ تقلٌل 

b. المناوله كلؾ زٌادة 

c. الجدوله مشاكل بخصوص الموردٌن مع التعاون عدم 

d. الخدمه من الملابم المستوى تحقٌق لإمكانٌة الزبون عن البعد 

 

 : وهً المخزون حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (13

a. التورٌد فترة خلال كافٌه بكمٌة متاح المخزون ٌكون عندما الشراء أمر إطلاق ٌجب 

b. والتنسٌق الإتصال كلؾ بتقلٌل المخزون لمواقع اللامركزٌه التوزٌع أنظمة تتصؾ 

c. المحلٌه الطلبات مع التفاعل على القدره عدم المخزون لمواقع اللامركزٌه التوزٌع أنظمة عٌوب من 

d. التورٌد مدة فً الٌقٌن عدم حالات من للوقاٌه المستخدمه الطرق من المبكر الشراء ٌعتبر 

 

 : اللامركزٌه التوزٌع لأنظمة الممٌزه الملامح من (14

a. والتنسٌق الإتصال كلؾ تقلٌل إمكانٌة 

b. الموسمٌه مثل الخاصه الحالات مواجهة 

c. التوزٌع مراكز حاجة وبٌن المتاح المخزون بٌن الموازنه محاولة 

d. ب + أ 

 

 :  للمعادلة وفقااً  للمخزون الدورٌة المراجعة نظام ظل فً الطلب كمٌة إحتساب ٌمكن (15

a. الدورٌة المراجعة فترة  ×( التورٌد مدة × الأمان مخزون )الزمن وحدة فً الطلب .

b. للمخزون الكلٌة القٌمة متوسط /المبٌعات .

c. الفعلً المخزون - المستهدؾ المستوى .

d. الأمان مخزون + ( التورٌد مدة + الدورٌة المراجعة مدة )الزمن وحدة فً لطلبا .

 

 :  المخزون توزٌع إدارة وراء الكامنة الأهداؾ من (16

a. الجدولة مشاكل بخصوص الموردٌن مع التعاون عدم .

b. النقل كلؾ تقلٌل .
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c. المناولة كلؾ زٌادة .

d. ب + أ 

 

 :  الطلب إعادة نقطة علٌها تقوم التً الفروض من (17

a. الطلب إعادة حالات بٌن الزمنً الفاصل ثبات عدم .

b. الشراء كمٌة ثبات .

c. التورٌد فترة خلال الطلب معدل بواسطة النقطة إحتساب عدم .

d. ذكر ما جمٌع 

 :من الطرق المستخدمة للوقاٌة من حالات عدم الٌقٌن فً المخزون (. 18

a. عدم الاحتفاظ بمخزون زابد 

b. الشراء المبكر 

c. إطالة مدة التورٌد 

d. تخفٌض مستوي المخزون 

 :ٌمكن احتساب المستوي المستهدؾ فً ظل نظام المراجعة الدورٌة للمخزون وفقا للمعادلة.(19

a. مخزون الامان + (مدة التورٌد+ مدة المراجعة  )الطلب فً وحدة الزمن 

b.  (مدة التورٌد* مخزون الامان  )+ حجم الطلب فً وحدة الزمن 

c.  فترة المراجعة الدورٌة + (مدة التورٌد+ مخزون الأمان  )الطلب فً وحدة الزمن 

d. المخزون الفعلً- كمٌة الطلب 

 :من الاهداؾ  الكامنة وراء ادارة توزٌع المخزون(.20

a. التعاون مع الموردٌن لحل مشاكل الجدولة 

b. البعد عن الزبون لإمكانٌة تحقٌق المستوي الملابم من الخدمة 

c. تخفٌض كلؾ النقل بدلا من كلؾ المناولة 

d. جمٌع ما سبق 
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 ( : JIT ) الفورٌه الجدوله نظام عن الناجمه الفوابد من (1

a. المخزون مستوٌات زٌادة 

b. للتصنٌع الزمنٌه المهل زٌادة 

c. للتخزٌن المخصصه المساحات تقلٌص 

d. ذكر ما جمٌع 

 

 ( : JIT ) الفورٌه الجدوله نظام استخدام جرّاء المنظمه أداء فً المستمر التحسٌن مإشرات (2

a. جدوله مواعٌد على بناء الشحنات وصول 

b. المخزون إدارة فً العاملٌن الأفراد عدد زٌادة 

c. العمل محطات عبر الأجزاء انسٌابٌة 

d. المكابن لتهٌبة المستؽرق الزمن زٌادة 

 

 : التقلٌدٌه الشراء بعملٌات مقارنه ( JIT ) الفورٌه الجدوله نظام ممٌزات من (3

a. العملٌات جدولة مواعٌد على بناء الشحنات وصول 

b. كبٌره زمنٌه بفترات كبٌره دفعات حجم 

c. الموردٌن من العدٌد مع التعامل 

d. الأجل قصٌرة شراء عقود 
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 : على التركٌز خلال من المنظمه استراتٌجٌة على ( JIT ) الفورٌه الجدوله أثرت (4

a. التنافس أسبقٌات 

b. الإستراتٌجً الموقع 

c. الموردٌن أهداؾ مع الإختلاؾ 

d. ب + أ 

 

 : الفورٌه الجدوله نظام تطبٌق معوقات من (5

a. بالتؽٌٌر الراؼبه العقلٌه 

b. والبابع المشتري أهداؾ توافق 

c. متراكمه وخبره عال استثمار إلى الحاجه 

d. التشؽٌلٌه المنظمه عملٌات فً العالٌه المرونه 

 

 : وهً خاطبه واحده عدا صحٌحه بالنقل المتعلقه العبارات جمٌع (6

a. ًمسبق بشكل النقل مسالك أو طرق تحدٌد ٌنبؽ 

b. التورٌد وسلاسل اللوجستك إدارة فً الأساس حجر النقل ٌعد 

c. النقل إجمالً من الأكبر الجزء البحري النقل ٌشكّل 

d. للمنتج مضافه قٌمة النقل ٌضٌؾ لا 

 

 : المنتج إلى تعود التً والتسعٌر النقل كلؾ على المإثره العوامل من (7

a. التخزٌن 

b. المنتج نقل موسمٌة 

c. للناقل الحكومٌه القوانٌن ومدى طبٌعة 

d. والخارجٌه الداخلٌه المنافسه درجة 

 

 ( : JIT ) الفورٌه الجدوله نظام عن الناجمه الفوابد من (8

a. للتصنٌع الزمنٌه المهل تقلٌص 

b. للتخزٌن المخصصه المساحات زٌادة 

c. المخزون مستوٌات زٌادة 

d. العمل فً المرونه تجنب 

 

 : التقلٌدٌه الشراء بعملٌات مقارنة ( JIT ) الفورٌه الجدوله نظام سمات من (9

a. نسبٌا طوٌل وقت الشحنات وصول ٌستؽرق 

b. للعملٌات الفعلٌه الإحتٌاجات ٌحسب صؽٌر دفعات حجم 

c. المخزون فً العاملٌن الأفراد عدد زٌادة 

d. الموردٌن من كبٌر عدد مع التعامل 

 

 ( : JIT ) الفورٌه الجدوله نظام تطبٌق معقوقات من (10

a. والبابع المشتري أهداؾ توافق 

b. بسٌطه وخبره قلٌل استثمار إلى الحاجه 

c. للتؽٌر الرافضه العقلٌه 

d. العالٌه بالمرونه المنظمه اتصاؾ 

 

 : السوق إلى تعود والتً والتسعٌر النقل كلؾ على المإثره العوامل من (11

a. التخزٌن 

b. الكثافه 
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c. المناوله صعوبة أو سهولة 

d. المنتج نقل موسمٌة 

 

 ( : JIT ) الفورٌه الجدوله نظام استخدام جرّاء المنظمه أداء فً المستمر التحسٌن مجالات أهم من (12

a. العمل محطات عبر الأجزاء انسٌابٌة عدم 

b. المخزنٌه المساحات زٌادة 

c. المكابن لتهٌبة المستؽرق الزمن زٌادة 

d. المخزون إدارة فً العاملٌن الأفراد عدد انخفاض 

 : هً التحوٌلٌه العملٌاتي ؾ التعقٌدات واختزال تقلٌص لمحاولة تشٌر والتً ( JIT ) الفورٌه الجدوله نظام مكونات إحدى (13

a. المإسسه على التركٌز 

b. البطاقه نظام استخدام 

c. للشراء الفورٌه الجدوله 

d. المنتجه الصٌانه نظام بناء 

 

 ( : JIT ) الفورٌه الجدوله بنظام مقارنة التقلٌدٌه الشراء عملٌات سمات من (14

a. العملٌات جدولة مواعٌد على بناءااً  الشحنات وصول 

b. للعملٌات الفعلٌه الإحتٌاجات بحسب صؽٌره دفعات حجم 

c. المخزون كلؾ انخفاض 

d. الموردٌن من العدٌد مع التعامل 

 

 ( : JIT ) الفورٌه الجدوله نظام تطبٌق معوقات من (15

a. القصٌر الأمد على نتابجه ٌعطً لا النظام تطبٌق كون 

b. بالتؽٌٌر الراؼبه العقلٌه 

c. للمنظمه التشؽٌلٌه العملٌات فً المستمر التحدٌث 

d. والبابع المشتري أهداؾ التقاء 

 

 ( :  JIT ) الفورٌة الجدولة نظام تطبٌق عن الناجمة الفوابد من (16

a. للتصنٌع الزمنٌة المهل زٌادة .

b. المخزون مستوٌات زٌادة .

c. العمل فً المرونة عن البُعد .

d. للتخزٌن المخصصة المساحات تقلٌص. 

 

 :  التقلٌدٌة الشراء بعملٌات مقارنة ( JIT ) الفورٌة الجدولة نظام سمات من (17

a. الموردٌن من قلٌل عدد مع التعامل .

b. نسبٌااً  طوٌل وقتااً  الشحنات وصول ٌستؽرق .

c. طوٌلة زمنٌة بفترات كبٌر دفعات حجم .

d. الأجل قصٌرة شراء عقود. 

 

 ( :  JIT ) الفورٌة الجدولة نظام تطبٌق معوقات من (18

a. بالتؽٌٌر الراؼبة العقلٌة .

b. متراكمة وخبرة عالٌااً  إستثمارااً  إلى الحاجة .

c. بالحداثة للمنظمة التشؽٌلٌة العملٌات إتصاؾ .

d. والبابع المشتري أهداؾ توافق. 

 

( :  JIT ) الفورٌة الجدولة نظام إستخدام جراء المنظمة أداء فً المستمر التحسٌن مجالات أهم من (19

a. المخزون إدارة فً العاملٌن الأفراد عدد زٌادة .

b. العمل محطات عبر الأجزاء إنسٌابٌة عدم .
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c. المخزون فً المستثمر المال رأس حجم تخفٌض .

d. المكابن لتهٌبة المستؽرق الزمن زٌادة 

 :الً تقلٌل واختزال الضابع الذي ٌحدث بسبب ((JITبهدؾ نظام الجدولة الفورٌة للإنتاج  .(20

a. زمن الانتظار 

b. الانتاج المعٌب او التالؾ 

c. الخلل فً أداء العملٌات 

d. جمٌع ما ذكر 

  والتً تشٌر لاستقرار الانتاج وثباته بٌن مختلؾ محطات العمل (JIT)إحدى مكونات نظام الجدولة الفورٌة .(21

a. بناء نظام الصٌانة المنتجة 

b. استخدام نظام البطاقة 

c. تماثل عبء العمل 

d. التركٌز علً المإسسة 

 ( JIT)من الفوابد الناجمة عن تطبٌق نظام الجدولة الفورٌة . (22

a. زٌادة مستوٌات المخزون 

b. تقلٌص المهل الزمنٌة للتصنٌع 

c. زٌادة المساحات المخصصة للتخزٌن 

d. البعد عن المرونة فً العمل 

 مقارنة بعملٌات الشراء التقلٌدٌة  (JIT)من سمات نظام الجدولة الفورٌة (.23

a. عقود شراء قصٌرة الأجل 

b. التعامل مع العدٌد من الموردٌن 

c. ٌستؽرق ووصول الشحنات وقت طوٌل نسبٌا 

d. حجم دفعات صؽٌر بحسب الاحتٌاجات الفعلٌة للعملٌات 
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  المنتج إلى تعود والتً والتسعٌر النقل كلؾ على المإثره العوامل من (1

a. المنتج نقل موسمٌة 

b. المنقوله للبضاعه المسافه تحدد التً الأسواق موقع 

c. والخارجٌه الداخلٌه المنافسه درجة 

d. المناوله صعوبة أو سهولة 

 

 : وهً ، الجوي النقل مزاٌا من لٌست التالً من واحد (2

a. التخزٌن تكالٌؾ تخفٌض فً المساهمه 

b. الحمابً التؽلٌؾ فً تكلفه أقل 

c. المناوله فً الفابقه العناٌه زٌادة 

d. للبضاعه ضرر أقل 

 

 : وهً واحده عدا الجوي النقل مزاٌا من ٌلً ما جمٌع (3

a. السوق إلى البضاعه إدخال سرعة 

b. الحمابً التؽلٌؾ فً تكلفة أقل 
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c. المناوله فً الفابقه العناٌه إلى الكبٌره الحاجه 

d. للبضاعه ضرر أقل 

 

 : وهً خاطبه واحده عدا صحٌحه بالنقل المتعلقه التالٌه العبارات جمٌع (4

a. للمنتج مضافه قٌمه النقل ٌضٌؾ 

b. الحمابً التؽلٌؾ فً أكبر تكلفه الجوي النقل ٌتطلب 

c. اللوجستك عناصر كلؾ ضمن الأكبر الجزء النقل ٌشكّل 

d. النقل إجمالً من الأكبر الجزء البحري النقل ٌشكّل 

 

 :  السوق إلى تعود والتً والتسعٌر النقل كلؾ على المإثرة العوامل من (5

a. المنتج نقل موسمٌة .

b. التخزٌن .

c. الكثافة 

d. المناولة صعوبة أو سهولة. 

 

 :  وهً الجوي النقل مزاٌا من لٌست التالً من واحدة (6

a. والتلؾ التقادم تكالٌؾ تخفٌض فً المساهمة .

b. الحمابً التؽلٌؾ فً تكلفة أكبر .

c. المنقولة البضاعة سلامة على أكبر محافظة .

d. المناولة فً الفابقة العناٌة إنخفاض. 

 

 :  وهً النقل حول التالٌةخاطبة العبارات من واحدة (7

a. اللوجستك عناصر كلؾ من الأكبر الجزء النقل ٌُشكل .

b. للمنتج مضافة قٌمة النقل ٌُضٌؾ .

c. ًمسبق بشكل النقل ومسالك طرق تحدٌد ٌنبؽ .

d. النقل إجمالً من الأكبر الجزء الجوي النقل ٌُشكل. 

 

  من العوامل المإثرة علً كلؾ النقل والتسعٌر والتً تعود الً المنتج. (8

a. توازن او عدم توازن اجور النقل داخل وخارج السوق 

b. موسمٌة نقل المنتج 

c.  ًإذا ما كان نقل محلً أو عالم 

d. الكثافة 

 

 واحده من التالً لٌست من مزاٌا النقل الجوي وهً . (9

a. زٌادة العناٌة الفابقة فً المناولة 

b. عدم حاجة البضاعة لوقت كبٌر فً التخزٌن 

c. ًأقل تكلفة فً التؽلٌؾ الحماب 

d. أقل وسابل النقل ضررا أو فقدانا للبضاعة 

 

 

 

 دعواتكم لً بالتوفٌق 

 ام ود 
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 .الواجبات  

 : بـ المشترٌات لدورة الثانٌه المرحله تتمثل (1

a. الموردٌن اختٌار 

b. المناسب السعر تحدٌد 

c. الشراء طلبات استلام 

d. الشراء أمر إطلاق 

 

 : وهً خاطبه واحده عدا صحٌحه الجوده بإدارة المتعلقه التالٌه العبارات جمٌع (2

a. التورٌد وسلاسل اللوجستك إدارة فً أساسٌااً  ركنااً  الجوده إدارة تعتبر 

b. وقوعها بعد المشكلات لمعالجة الشامله الجوده إدارة تهدؾ 

c. الإنتاجٌه ومشاكل أمراض لجمٌع الناجح بالعلاج لٌست الجوده 

d. العاملٌن لدى ثقافً تؽٌر إحداث الشامله الجوده إدارة تنفٌذ ٌتطلب 

 

 : عالمٌااً  التورٌد سلسلة ضمن علٌها المسٌطر ؼٌر العوامل من (3

a. النقل 

b. التؽلٌؾ 

c. المستودعات 

d. التكنولوجٌه القوى 

 

 : التورٌد سلاسل فً الدوره زمن إطالة إلى تإدي التً الأسباب من (4

a. وظٌفٌه قٌمة تضٌؾ لا التً الفعالٌات 

b. المواد حركة انسٌابٌه 

c. المتقدمه التكنولوجٌا استخدام 

d. ذكر ما كل 

 

 : وهً للزبابن الفاعله الإستجابه حول خاطبه التالٌه العبارات من واحده (5

a. الخارجً التعاقد إلى بالمنظمات الدافعه الأهداؾ من الزبابن رضا ٌعتبر 

b. مخازنها طرٌق عن السعري التوازن خلق على اللوجستٌه الإداره تعمل 

c. والدقه بالسرعه الطلبات بتلبٌة المادي التوزٌع لأنظمة الأولى الخطوه تتمثل 

d. والإمداد النفاذ فترة بتحدٌد الطلب لأولوٌات الزمنٌه الجدوله تساهم لا 

 

 فً أسعارها تتذبذب التً الثمٌنه والمعادن الحبوب مثل الدولٌه التجاره سوق فً المنتجات ببعض ٌرتبط الذي المخزون أنماط أحد (6
 : هو العالمٌٌن والطلب العرض ضوء

a. الكبٌره بالدفعات المخزون 
b. الواسع المخزون 
c. الأمان مخزون 
d. الطلب إعادة نقطة 

 

 : منها والتً ( JIT ) الفورٌه الجدوله نظام فوابد تعدد (7

a. للتصنٌع الزمنٌه المهل تقلٌص 

b. المخزون مستوٌات زٌادة 

c. 1 + 2  

d. للتخزٌن المخصصه المساحات زٌادة 
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ٌّن (8  : التورٌد سلسلة ضمن والتسعٌر النقل كلؾ على المإثره العوامل ب

a. المواد مناولة 

b. المعلومات تدفق 

c. الحمابً التؽلٌؾ 

d. الشراء 

 

 : منها والتً الهامه النقاط من بالعدٌد المادي للتوزٌع الإستراتٌجً الدور ٌتمثل (9

a. مطلق بشكل المشتري أسواق سٌادة 

b. الزمنٌه دون المكانٌه المنافع تولٌد 

c. وثباتها الأسعار توازن 

d. ذكر ما جمٌع 

 

 : التورٌد سلسلة ضمن الزبون لخدمة المتعدده الأنواع من (10

a. الإبتمان شروط 

b. المبٌعات ممثلً تجانس 

c. المنتج تركٌب 

d. ذكر ما جمٌع 

 

 

   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

خالص شكري وتقدٌري   (بوسً كات )&(الوردة الخجولة  )تلكما  

  (هـ للفصل الأول والثان1435ًنموذجٌن  )&  (تنسٌق الجمٌل ) لكما 

هـ تم تمٌٌزها باللون الأحمر  1436تنوٌة أسبلة الفصل الأول 

ا 

ع  تنسٌق الجمٌل  

  للفصلٌن1435ع مساعدتها وإرفاقها للنموذجٌن .. (بوسً كات)والؾ شكر للأخت المبدعة 

 . تلىح في سمائنا دوما نجىم تراقو

 لا يخفت تريقها عنا لحظو واحذه

 نترقة اضائتها تقلىب ولهانو

 ونسعذ تلمعانها في سمائنا كل ساعو

فاستحقت وتكل فخر ان يرفع اسمها 

 .  عليانافي

 


