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 المحاضرة الاولى

 علم الاجتماع الصناعً نشؤته وتطوره

 مقدمة

 جتماعالا علم فروع حدث من الصناعً جتماعالا علم ٌعتبر

 الهاوثورن بتجربة تهنشؤ ارتبطت •

ٌّةأ عن خلبلها الكشؾ تم • ٌّةالا العلبقات هم  الصناعة فً جتماع

ٌّة وحدة مجرّد لٌس المصنع نأ مرّة وللأ  نتباهالا تمّ  • ٌّة وظٌفة تإدي انتاج  فٌه ٌعٌش متكامل مجتمع هو بل فحسب، اقتصاد

ٌّة الحوافز مجرّد العمل إلى تدفعهم ل الفراد، ٌّة الظروؾ وأ الماد ٌّةالا والروابط العلبقات تحركهم إنما الملببمة، الفٌزق  التً جتماع

 .بٌنهم تنشا

 .الخاصة ونظمها معاٌٌرها لها جماعات فً عضاءكؤ ٌتصرفون الصناعة فً العاملٌن نأ  التجربة بٌنت •

 أولا: العوامل الممهدة لظهور علم الاجتماع الصناعً

 ٌمكن تحدٌد تلك العوامل:

منذ أن حدثت الثورة الصناعٌة اتجه أصحاب الرغبة فً اٌجاد الحلول العلمٌة للمشكلات الاجتماعٌة فً الصناعة:  -1

 صناعة أكثر من اهتمامهم بتهٌبة الظروؾ النفسٌة والاجتماعٌة للعاملٌن فً الصناعة.المصانع الى الاهتمام بالآلات اللبزمة لل

اتجه أصحاب المصانع الى تشؽٌل النساء والاطفال لان منافستهم للرجال كانت تإدي الى انخفاض الاجور، وبالتالً خفض 

ة انسانٌة، وكان طبٌعٌا أن ٌزداد سخط العمال كان العمال ٌشعرون بؤن أصحاب المصانع لا ٌنظرون الٌهم نظر تكالٌؾ الانتاج.

، وتسوء العلبقات بٌنهم وبٌن أصحاب الاعمال الذٌن ٌستؽلونهم ـسوأ استؽلبل ، كما كان من الطبٌعً أن تكثر اصابات العمال 

 وتتفشى ظاهرة الؽٌاب بٌنهم .

انب الاجتماعٌة للمشكلبت القابمة، وٌطالبون شعر بعض المفكرٌن الاجتماعٌٌن بهذا الوضع، فبدأوا ٌلفتون الانظار الى الجو

 بضرورة الاهتمام بالعنصر البشري الى جانب العنصر المادي فً الانتاج .

 فً جتماعٌةالا والتنظٌمات والمشكلبت الظواهر دراسة إلى ماسة الحاجة فٌه صبحتأ الذي الوقت فً :الاجتماع  علم تقدم -2

 .صحٌحة علمٌة دراسة المسابل تلك لدراسة تإهله النمو من درجة بلػ قد جتماعالا علم كان ، الصناعة

كان أؼلب علماء الاجتماع ٌهتمون إما بدراسة المشكلبت الاجتماعٌة الخاصة كمشكلبت الاسرة والزواج وانحراؾ الاحداث 

 لسفٌة.والجرٌمة والعقاب والبؽاء والانتحار، أو بدراسة المسابل والمشاكل ذات الصبؽة التارٌخٌة أو الف

 دعابم العلم كانوا ٌعالجون الاشكال العامة للحٌاة كؤشكالفعلماء الاجتماع الفرنسٌٌن مثلب وهم الذٌن الٌهم الفضل فً إرساء 

الدٌن والحكم، ونظم القرابة والزواج ، وانماط الحٌاة الاقتصادٌة فً كافة المجتمعات ، مع اهتمام واضح بدراسة تلك النظم 

ة فً المجتمعات البدابٌة على اساس أن تلك الدراسة هً المدخل الطبٌعً لفهم النظم والاشكال الاكثر تعقٌدا والاشكال الاجتماعٌ

 وتطورا

بداٌة هذا القرن بدأ العلماء الاوربٌون والامرٌكٌون بوجه خاص ٌبتعدون عن دراسة الموضوعات العرٌضة ذات الطابع 

تتعلق بجوانب محدودة من جوانب الحٌاة  للوصول الى حقابق موضوعٌةالفلسفً، وٌتجهون الى استخدام المنهج العلمً 

الاجتماعٌة، ولذا كان أمرا طبٌعٌا أن ٌتجه تفطٌرهم الى دراسة الصناعة، وما ٌرتبط بها من ظواهر ، وما ٌترتب علٌها من 

 اثار ، باستخدام المبادئ والمفاهٌم الاساسٌة لعلم الاجتماع.
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 مما مشكلبته، وٌعالجون ظواهره، ٌدرسون ، الصناعة عالم إلى بدورهم اتجهوا قد الاقتصاد علماءو الصناعً النفس علماء كان

 الظواهر نأ المعرؾ من نأ ؼٌر ، المجال هذا فً ٌإدٌه نأ جتماعالا لعلم ٌمكن كان الذي الدور قٌمة فً التشكٌك إلى البعض دعا

 .قتصادوالا النفس علم بها ٌهتم التً تلك ؼٌر جتماعالا علم بها ٌهتم التً والموضوعات

 من ؼٌره مع اٌجابٌة مساهمة ٌساهم نوا ، الزمان من قصٌرة فترة خلبل بنجاح طرٌقه ٌشق نأ الصناعً جتماعالا علم استطاع

 فً العلمٌة الإضافات من كثٌرا ٌقدم نوا نأ للتصنٌع، المصاحبة جتماعٌةالا والمشكلبت الظواهر دراسة فً جتماعٌةالا العلوم

 .المجال هذا

 الصناعً جتماعالا علم تطور مراحل :  اثانٌ

 -:هً مراحل بثلاث الصناعً جتماعالا علم بها مر  

 :الفلسفً التفكٌر مرحلة 1.

 متعارضان، فكرٌان تٌاران ظهر نا الصناعة فً بالعاملٌن لحقت ومساوئ مشكلبت من بها ارتبط وما التصنٌع عملٌة على ترتب

 على الحملبت ٌشن إصلبحٌة نقدٌة نزعة ذو خروالا علٌها، الإبقاء على وٌعمل القابمة الاجتماعٌة وضاعالا تبرٌر ٌحاول حدهماا

 على وتقضى ، الناس بٌن العدالة تحقق جدٌدة خرى ابؤوضاع  السٌبة وضاعالا استبدال إلى وٌدعو الصناعً، العصر حضارة

 .العاملة الطبقة منه تشكو الذي الظلم

أما التٌار الاول فكان ٌمثله المفكرون من اتباع مدرسة دارون الاجتماعٌة  التً تقوم على اساس التنافس والصراع، وتنازع 

البقاء الانسب، وكان من رأى كثٌرٌن من اتباع هذه المدرسة أن مبدأ عدم المساوة مبدأ طبٌعً لٌس للئنسان إلا ان ٌتمثل له، 

ما كان كبٌرا أمرا ٌنبؽً التسلٌم به، وفً ذلك ٌقول "هربرت سبنسر" أن لكل انسان الحق فً كما أن التفاوت فً الارزاق مه

المحافظة على حٌاته، لكم بما أنه كتب على اصلح الناس البقاء وعلى ؼٌرهم الؽناء ، فٌجب أن ٌكون الناس احرارا كً ٌنافس 

 بعضهم بعضا، وكً ٌثبتوا صلبحٌتهم للبقاء.

 ٌه" وهو من المفكرٌن الرأسمالٌٌن) أن العمال مسبولون عن بإسهم، وهو بإس نافع أي حال(.وٌقول " تشارلز دونٌ

، أما التٌار الاخر فكان ٌمثله المفكرون  الرأسمالًوكانت هذه الافكار الؽربٌة تمثل مشكلة الانسان فً ظل المجتمع الصناعً 

ا لواء الدعوة الى ضرورة القضاء على مساإى النظام موندى" ز" سان سٌمون" الذٌن حملوالاشتراكٌون من أمثال "سٌس

بالعنصر البشري ورفع مستوى الرفاهٌة المادٌة عند الافراد ، وقد تعددت وجهات الصناعً الرأسمالً ، وضرورة الاهتمام 

 نظر هإلاء المفكرٌن وإن كانت تلتقً عند ضرورة استبدال الاوضاع السابدة بؤوضاع أخرى أحسن منها.

 صحابها، رؼبات عن تعبر كانت نهاأ ، قتصادٌةوالا الفلسفٌة بالكتابات ارتبطت قد المرحلة هذه فً الكتابات ؼالبٌة نأ وٌلبحظ

 مما كثر إصلبحٌة دعوات اعتبارها ٌمكن ولذا فعلب، الموجودة الوقابع دراسة تستهدؾ مما كثر ٌكون نأ ٌنبؽً ما بٌان وتستهدؾ

 جتماعٌةالا الظواهر دراسة ضرورة إلى نظار الا توجٌه فً كبٌر فضل لها كان فقد ذلك من الرؼم وعلى علمٌة، تمحاولا هً

 .العلمً سلوبالا باستخدام للتصنٌع المصاحبة

 :الإصلاحً العملً الطابع ذات الدراسة مرحلة -2

 محدودة بٌبات فً الصناعٌة المشكلبت دراسة تستهدؾ التً جتماعٌةالا البحوث بعض إجراء إلى المرحلة هذه فً المفكرون اتجه

 البحوث ؼلبأ نأ ؼٌر الفلسفً، الطابع ذات العامة المشكلبت ٌعالجون السابقة المرحلة فً كانوا نأ بعد العلمً المنهج باستخدام

 ستفادةالا ٌمكن جدٌدة معارؾ على الحصول تستهدؾ كانت مما كثر تطبٌقٌة عملٌة وجهة تتجه كانت الفترة تلك فً جرٌت التً

 .والتطبٌقً النظري المجالٌن فً بها

 بٌن القابمة العلبقة درس كما ، جتماعٌةالا نساقالاو النظم وبقٌة الصناعة بٌن المتبادلة العلبقات بدراسة "بوث تشارلز" قام وقد

 من كبٌر بعدد واستعان والعمل، الحٌاة عن المشهور بحثه فٌه جرىوأ لندن مدٌنة من الشرقً الجانب فاختار والمجتمع، الصناعة

 .البٌانات جمع فً لٌساعدوه المشهورٌن قتصادٌٌنوالا جتماعٌٌنالا الباحثٌن
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 ٌصؾ نأ بوث حاول الكتاب هذا وفى لندن، فً الناس عمالوأ حٌاة عنوان تحت تاب ك فً إلٌها توصل التً النتابج نشر وقد

 ؼٌر وأ مباشر بطرٌق بالصناعة ارتبطت التً عمالالا كل دراسة إلى وتطرق لندن، فً جتماعٌةالا الحٌاة على الصناعة ثٌرتؤ

 . الحٌاة تمجالا من ؼٌرها وأ الإداري وأ الصناعً المجال فً تدور عمالالا هذه كانت سواء مباشر،

 وبخاصة لندن فً العابلة على تطرأ التً والتؽٌٌرات الصناعة، بقٌام ارتبطت التً العامة تالمنشآ إلى بالبحث تطرق كما

 القٌم وتضارب الهجرة، لعملٌات نتٌجة تنشؤ التً جتماعٌةالا نحرافاتوالا ، القرٌبة المناطق من النازحٌن العمال عابلبت

 العمال من خرالا النصؾ ٌعٌش كٌؾ المترفٌن، لندن سكان لنصؾ ٌظهر نأ الدراسة هذه من بوث ؼرض كان وقد والمعاٌٌر

 .والمعوزٌن والفقراء

 المٌدان فً متفرقة بحوث بإجراء المتحدة ٌاتوالولا وروباأ فً الباحثٌن من خرأ عدد قام ذكرناها التً البحوث جانب وإلى

 المرحلة لظهور الفترة تلك مهدت وقد ، النظري التجاه من كثر العلمً التجاه علٌها ٌؽلب كان البحوث تلك نأ ؼٌر ، الصناعً

 .العلمٌة نهنشا العلم فٌها نشا التً الثالثة

ً   الدراسة مرحلة -3  :المنظمة ة العلم

 بٌن فٌما هاوثورن مصنع فً جتماعٌٌنالا الباحثٌن من عوانه "ماٌو لتون "جراها التً التجربة جتماعٌونالا المفكرون ٌعتبر

 همٌةأ عن مرة لأول  كشفت فقد الحدٌث، العلمً بمفهومه الصناعً جتماعالا لعلم الحقٌقٌة البدء نقطة م 1932 - 1927 عامً

 بطول وأ وحدها، الفٌزٌقٌة بالظروؾ  تتؤثرلا الإنتاج معدل أن ظهرتوأ الصناعً، العمل محٌط فً الرسمٌة ؼٌر التنظٌمات

 وروابط علبقات من العمل بٌبة ٌسود بما  ثرتتؤ وإنما فحسب،  جورالا بمستوٌات وأ فقط، سبوعًالا الٌومً العمل ساعات

 ..اجتماعٌة

 تضم كان التً ترٌك إلك وٌسترن شركة وٌتبع شٌكاؼو مدٌنة ؼرب بضاحٌة -التجربة فٌه جرٌتأ الذي – هاوثورن مصنع وٌقع

 .التلٌفونات جهزةأ لإنتاج اللبزمة العملٌات بمختلؾ ٌقومون وعاملة، عامل لؾ أ ثلبثٌن حوالً

 العاملٌن رعاٌة فً لها المماثلة الشركات مقدمة فً وكانت جتماعًوالا الصناعً التقدم تساٌر نأ إنشابها منذ الشركة حاولت وقد

 وكانت وراحته، سلبمته للعامل ٌضمن ما كل تدبٌر ٌتولى متخصص ومجلس تالمكافآ ، ونظام للمعاش نظام لها كان حٌث

 التً الرخاء فترة فً والإدارة العمال بٌن نزاع بوادر ظهرت فقد ذلك ومع لها، المماثلة الشركات من علىأ تدفعها التً جورالا

 .ولىالا العالمٌة الحرب  عقبتأ

 كلما نهبؤ القابل الفرض ختبارلا بمحاولة بحوثها تبدأ التً القومٌة العلوم  كادٌمٌةأ تعاون الشركة طلبت م 1924 عام وفى

 السلوك تفسٌر فً الكلبسٌكٌة النظرٌة من النظري إطارهم الباحثون استمد وقد الإنتاج، تمعدلا ارتفعت الإضاءة ظروؾ تحسنت

 ثرتتؤ الإنتاجٌة كفاٌته ن وبؤ انفراد، على دراستها ٌمكن مستقلة وحدة ٌعتبر الفرد نأ :تقول والتً ، المصنع فً الإنسانً

 . التشجٌعٌة توالمكافا جوركالأ المادٌة وبالحوافز ، والتهوٌة كالإضاءة للعمل الفٌزٌقٌة بالظروؾ

 فً تحسٌنات إدخال على وعملوا ضابطة، خرىوالأ تجرٌبٌة  حدهماأ مجموعتٌن باختٌار الباحثون قام الفرض صحة ختبارولا

 فوجا وقد المجموعتٌن، فً ارتفع قد الإنتاج معدل  نأ لوحظ  نهأ ؼٌر وحدها، التجرٌبٌة للمجموعة بالنسبة الإضاءة ظروؾ

 للمجموعة بالنسبة الإضاءة بتقلٌل فقاموا الثانٌة، للمجموعة بالنسبة تتؽٌر لم الإضاءة ظروؾ  نأ حٌث النتٌجة، بهذه الباحثون

 ارتفاع إلى  دىأ الإضاءة ؼٌر خر عامل هناك نأ فاستنتجوا ، ثانٌة مرة ارتفع قد الإنتاج معدل نأ حظوالا نهمأ ؼٌر ، التجرٌبٌة

 .الإنتاجٌة الكفاٌة

 وإنما فحسب، المادٌة الحوافز إلى وأ وحدها، الفٌزٌقٌة الظروؾ إلى ٌرجع لا الإنتاجٌة الكفاٌة ارتفاع نأ إلى الباحثون توصل

 -:هً العوامل وهذه التجربة، بداٌة منذ اعتبارهم فً ٌضعوها بشرٌة خرىأ عوامل إلى ٌرجع

 الروابط وهذه والصداقة، المتبادلة والثقة التعاون ساسهاأ  اجتماعٌة وعلبقات روابط تنشؤ العمل جماعة حجم لصؽر نتٌجة 1.

 .الإنتاج فً المادٌة الظروؾ ثٌرتؤ ٌفوق ما ثرالا من له اجتماعٌا مناخا مجموعها من تكون جتماعٌةالا والعلبقات
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 درجة حٌث من بٌنها فٌما تتفاوت التً جتماعٌةالا والمكانات المراكز من مجموعة من للمصنع جتماعًالا التنظٌم ٌتكون .2

 متباٌنة اجتماعٌة مراكز ٌشؽلون الذٌن شخاصالا مختلؾ بٌن تقوم التً جتماعٌةالا العلبقات نأ التجربة  ظهرت وقد همٌتها،أ

 كما ، والصراحة بالحرٌة تتسم  صبحتأ بحٌث والمشرفٌن الفتٌات بٌن القابمة العلبقات تؽٌرت فقد ، الإنتاج على ثرهاأ ٌنعكس

 سهلب مٌسرا. صبحأ العاملبت وبٌن الإدارة مستوٌات بٌن تصالالا

 لةأ فً تروس كمجرد لا  فراد كؤ بهن ٌهتم المصنع نوا ، للتجربة زمٌلبتهن بٌن من مختارة نخبة نهنبؤ الفتٌات شعرت .3

 مستوى على تكون  نأ على فحرصت عاتقها، على الملقاة بالمسبولٌة فتاة كل إحساس إلى ذلك دىأ وقد ، ضخمة صناعٌة

 .الإنتاج معدل رفع على وعملت ، المسبولٌة

 المٌدان إلى جدٌدة إضافات تقدم لم إنها :قابلٌن التجربة عنها سفرتأ التً النتابج قٌمة من ٌقللوا  نأ المفكرٌن بعض حاول وقد

 عن  مكنهم وأ اجتماعٌة علبقات من داخلها فً ٌنشا وما الإنسانٌة، الجماعات دراسة جتماعالا لعلماء سبق فقد ، جتماعًالا

 تماسك وعلى ، فرادالا سلوك على ثٌرهاتؤ وتوضٌح نواعهاأ وتحدٌد ، العلبقات تلك طبٌعة عن الكشؾ الدراسات تلك طرٌق

 .والمجتمعات الجماعات

 نه إل صحٌحا ٌبدو كان وإن القول هذا

 أ

 المؽالة، من شٌبا فٌه ا

 فً جتماعٌةالا العلبقات طبٌعة عن الكشؾ واكنهم الإنسانٌة، الجماعات من كثٌر دراسة إلى اتجهوا قد كانوا وإن جتماعالا فعلماء

 ٌحاولوا ولم العلمٌة،  سالٌبالأ باستخدام الصناعٌة المإسسات دراسة إلى ٌتوجهوا لم الوقت ذلك فً  نهمأ إلا الجماعات، تلك

 . فرادهاأ بٌن تسود التً العلبقات  نواعأ على التعرؾ

 التً هً وحدها المادٌة الحوافز  نأ : تقول كانت التً قتصادالا علماء راءبآ  ثرةمتؤ كانت المصنع داخل فً الفرد إلى نظرتهم إن

 عنها سفرتأ التً النتابج نأ ؼٌر اكبر جرأ على للحصول كبر مجهود بذل إلى تحفزهم التً وهً العمل، إلى  فرادالا تدفع

 الخطؤ من نا ظهرتوأ جتماع،الا علماء من حذوهم حذا ومن قتصادالا علماء علٌها تواضع التً رفكا الا تلك ؼٌرت التجربة

 .جتماعٌةالا عتباراتالا إلى نظر بدون بحت مادي ساسأ على المصنع فً الإنسانً السلوك تفسٌر

 من كبٌر جانب على اجتماعٌة  خرىأ وظٌفة قتصادٌةالا وظٌفته جانب إلى ٌإدى وإنما إنتاجٌة، وحدة مجرد لٌس المصنع إنّ 

 فً خرىأ وسٌلة ٌةأ تنجح فلن ، للمصنع البشري التنظٌم اختل فإذا بٌنهما، الفصل ٌمكن ل الوظٌفتان وهاتان ، والخطورة  همٌةالأ

  .الإنتاجٌة الكفاٌة زٌادة

 الصناعً جتماعالا لعلم البداٌة نقطة علمٌة نتابج من عنه سفرتأ بما التجربة تلك تعتبر نأ شًء فً ةالمؽالا من فلٌس ولذا

 .الحدٌث العلمً بمفهومه

 ؼٌر الجماعات همٌةأ على التالٌة بحوثه  كدتأ وقد هاوثورن مصنع فً  ولىالأ تجربته بعد خرىأ بتجارب "ماٌو التون" قام

 زاد كلما  نه على تنص كانت تالمكافآ لابحة نأ من الرؼم على نهأ ٌضاأ البحث نتابج  ظهرت وقد العمل، محٌط فً الرسمٌة

 وٌستخلص بٌنهم، فٌما العمال علٌها ٌتفق كان الوحدات من معٌن عدد عن ٌقل وأ ٌزٌد ٌكن لم الإنتاج فإن جر،أ ازداد الإنتاج

 -:هما نتٌجتٌن البحث هذا من "ماٌو التون"

 فٌها تتكون أن دون -طولها كان مهما – الزمن من لفترة اتصال  عضابهاأ بٌن ٌكون أن ٌمكن الناس من مجموعة هناك لٌست.  1

 .القمة إلى ٌصلون طبٌعٌون قادة فٌها ٌظهرأن  ودون ، الرسمٌة ؼٌر التجمعات هذه مثل

 تعمل بحٌث ، العمال واهتمامات الإدارة اهتمامات بٌن التوفٌق الحكمة ومن ، الجماعات تلك تفكٌك على العمل العبث من 2.

 .وتناقض تعارض بٌنهما ٌحدثأن  من لابد  هداؾالا نفس تحقٌق على المصنع منها ٌتكون التً الرسمٌة ؼٌر الجماعات مجموعة
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 اتضح العمل، ودوران التؽٌب مشكلبت عن 1944 سنة فً كالٌفورنٌا جنوب فً الطابرات مصانع حدأ فً اجراه خٌرأ بحث وفى

 -:هً نواعالا وهذه ، بها مشكلبت وجود من تشكو تكن لم الإدارات من ثلبثة نواعاأ هناكأن  

 فً تسهم واحدة مجموعة فً جمٌعا فرادالا ذوبان إلى العمال بٌن القوى تصالالا ٌإدى حٌث ا،جد الصؽٌرة العمل جماعات 1.

 .استقرارهم

 علىالا المثل ٌضربون ءهإلا كان فقد العمل، فً القوٌة الرؼبة ذوى فرادالا بعض لنفوذ تخضع التً الكبٌرة الجماعات 2.

 .التؽٌب إلى الدافع ٌقل وبهذا العمل، فً نتظامبالا لؽٌرهم

 . فرادهاأ بٌن الفرٌق روح إنماء على عامدة الإدارة تعمل التً الجماعة.3

 واحدة جماعة إلى نتماءبالا لشعورهم للعمال المعنوٌة الروح وتحسن الإنتاجٌة ارتفاع ظاهرةبؤن  اقتناعه عن ماٌو التون عبر وقد

 .كافة المجتمعات تسود عامة ظاهرة هً بل ، بدراستها قام التً المصانع على قاصرة لٌست ،

 ٌقوم لأنه والتعاسة البإس لإنتاج داةأ الحدٌث الصناعً المجتمع نأ ترى التً جتماعٌةالا الفلسفة طابع تؤخذ فكارهأ بدأت هنا ومن

 .الذاتٌة والمصلحة قتصاديالا الدافع سوى ٌحفزهم ولا رابطة، ٌةأ تربطهم ل ، متفرقٌن العمال ٌجعل نظام على

 البحوث مجرى توجٌه فً كبٌر ثٌرتؤ لها وكان ، الصناعة فً الإنسانٌة العلبقات لنظرٌة ساسالا ماٌو التون دراسات وضعت

 المتفقمن  نأ إلا إلٌها، ذهب التً التفسٌرات صحة حول جدل هناك كان وإن ، الصناعً المجال فً النظرٌة والدراسات المٌدانٌة

 ماكنأ فً  جرٌتأ التً والدراسات البحوث من خرىأ سلسلة إلى دراساته دتأ وقد ، المٌدان هذا دخل مند ولأ كان نهأ علٌه

 . حٌان من ثٌر ك فً علٌة سار الذي النهج على وتسٌر فكارهأ تستلهم كانت نهاأ إلا ، خرٌنا باحثٌن إشراؾ وتحت ، اخرى

 "ومٌللر هواٌت" الحقٌقة هذه وٌقرر ، الصناعٌة والعلبقات الصناعً جتماعالا مادتً بتدرٌس  مرٌكٌةالا الجامعات اهتمت

 تلك تكن لم مضت، عاما عشرٌن منذ نهأ نجد فإننا الصناعً جتماعالا علم لمادة بالنسبة حدث الذي التطور إلى نظرنا إذا : بقولهما

 كذلك جتماع،الا قسامأ من قسم يأ فً الدراسة مناهج منها تخلو نأ النادر من فإن أما الان ، الجامعات  ؼلبأ فً تدرس المادة

 نثروبولوجٌاالا و جتماعالا فً المتخصصٌن جانب من كبٌر باهتمام تحظى صبحتأ التً الصناعٌة العلبقات لمادة بالنسبة الحال

 .قتصادوالا والسٌاسة النفس وعلم
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 المحاضرة الثانٌة

 علم الاجتماع الصناعً: مٌدانه واهدافه وعلاقته بغٌره من العلوم الاجتماعٌة

لا  العلم مٌدان :أو 

 اهتمامات وتنوّع العلم، ٌعالجها التً الموضوعات تشعب إلى ذلك وٌرجع الصناعً، الاجتماع لعلم متعددة تعرٌفات وضعت

 ومٌدانا لدراسته مجالا العلم ٌتخذها التً الظواهر الى خلبلها من ٌنظرون التً والزواٌا الأبعاد واختلبؾ والباحثٌن الدارسٌن

  .لبحثه

 الانتاج عملٌة فً اشتراكهم بمقتضى الأفراد فٌها ٌدخل التً الاجتماعٌة العلبقات ٌدرس الذي العلم بؤنه »بٌم هٌلن«عرفه 

 الصناعً

 ٌهتم الذي العلم هو الصناعً الاجتماع علم)أن  وتشٌر إلى » فروم وولٌام مٌللر دلبرت «اوردها  التً التعرٌفات كذلك ومنها

ٌّة أساسا ٌّة والمفاهٌم المبادئ الصناعً باستخدام المجتمع قطاعات كافة فً آثار من عنها ٌترتب ،وما التصنٌع بعمل  لعلم الأساس

 ونظمها بظواهرها الصناعٌة المدٌنة قٌام تإدي إلى التً هً التصنٌع فعملٌة كبٌر، حد إلى منطقٌا ٌبدو التعرٌؾ وهذا الاجتماع(

 .الناس بٌن القابمة الاجتماعٌة العلبقات تعدٌل إلى تإدي وهً التً فٌها، الحٌاة وأسالٌب

 العرٌض بمفهومها الصناعة ان عن فضلب هذا .والثقافٌة الممٌزة الاجتماعٌة خصابصه الصناعً المجتمع كذلك تعطً التً وهً

 الناس حٌاة حوله تدور الذي وهً المحور الصناعٌة، البٌبات فً القابمة الاجتماعً النشاط اوجه جمٌع تتركز حولها التً هً

 .مستوٌاتهم اختلبؾ على

 المبادئ باستخدام ٌعنى نظري فرع الاجتماع الصناعً علم ان إلى آخر تعرٌف فً )وفورم مٌللر( العالمان نفس ٌشٌر

ٌّة  كان سواء واٌدٌولوجٌات، من قٌم بها ٌرتبط وما تؽٌرات، من علٌها ٌطرا وما الاقتصادي البناء دراسة وحدات فً السوسٌولوج

 بعلم التعرٌؾ فً الاتجاه العمل وهذا منظمات المستوى على أو المحلً، على المستوى أو العام، المجتمعً المستوى على ذلك

 كل وبٌن ٌقوم بٌنها وما الصناعة فً الاجتماعٌة العلبقات بدراسة ٌهتم نظري علم فهو فعلب به، المؤخوذ هو الصناعً الاجتماع

 .متبادلة تؤثٌرات من العام والمجتمع المحلً المجتمع من

 :معنٌٌن الى لتشٌردراسة الصناعة: تستخدم فً المفهوم العلمً  -1

لهما  المإسسات من ؼٌرها دون المصانع دراسة إلى فاتجهوا المفهوم بهذا الباحثٌن بعض أخذ وقد المصنع بمعنى الصناعة :أو 

ٌّة  كلمة ظهرت » المصنع اجتماعٌات « لكلمة كمرادؾ » الصناعً الاجتماع علم «. وقد هنا ومن .المجتمع فً القابمة الانتاج

 .العلم لظهور الأولى المراحل فً الصناعً الاجتماع علم فً الدراسة على الاتجاه هذا ؼلب

 كلّ  على الصناعة كلمة فٌطلق المعنى، بهذا قاموس وٌؤخذ .واسع نطاق على والعمل المال لرأس تشؽٌل بمعنى الصناعة :وثانٌهما

ٌّة القطاعات من تعتبر والتً بكثرة والعمل المال رأس على تعتمد التً » وٌبستر « والأعمال والمهن الفنّ  مجالات  التجار

 على تعتمد التً المجالات كلّ  على فتطلق .المفهوم بهذا المتحدة الولاٌات فً الاحصابٌة والجداول النشرات تؤخذ كما المتمٌزة،

 للؤفراد الكامل التشؽٌل

ل الاستخدام  ؼٌرها دون المصانع على قاصرة الصناعً الاجتماع علم فً الدراسة ٌجعل به الأخذ الحدود أبعد إلى ضٌق:  الاو 

 المجتمع فً الموجودة  المإسسات من

 الخدمة فٌها بما الأعمال جمٌع فٌها بما الأعمال جمٌع ٌدخل حٌث الدقٌق التحدٌد عدم الشدٌدة بالمرونة ٌتصؾ: الثانً الاستخدام

 الصناعة مفهوم ضمن المنازل فً

والمإسسات  المنظمات بٌن مختلؾ التفرقة تتم أن اي تحٌلب وظٌفٌا، الصناعة مفهوم تحلٌل:  لتزٌونً اقترح القصور لتلافً

ٌّة على المنظمات صناعة كلمة بحٌث تطلق تإدٌها، التً أساس الوظٌفة على المجتمع فً القابمة  اوحده الاقتصاد
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ٌ ة الأهداف تتحدد الوظٌفٌة الناحٌة من ٌ ة للمنظمة الأول  الاقتصاد

 النقل الفنادق، مإسسات المصانع :الأمثلة من فٌها المالٌة والتحكم العملٌات التوزٌع تنظٌم بعملٌات والخدمات القٌام السلع نتاجا

 الخ والتسوٌق  والبنوك

ٌّة توضع المنظمة أمّا ٌّة فً الأهداؾ الاقتصاد  :الأمثلة من مفهوم الصناعة علٌها لا تنطبق بالتالً ثانوٌة، مرتبة الاقتصاد

 والجامعات المستشفٌات المدارس

 الصناعة دراسة

 هذا ان ؼٌر .المنظمات مختلؾ بٌن للتفرقة كمإشر امبرٌقً الربح حافز الباحثٌن بعض ٌتخذ أن الأحٌان بعض فً وٌحدث

 من الرؼم على الربح تحقٌق إلى تهدؾ مثلب الخاصة والمستشفٌاتالأهلٌة  فالمدارس إطلبقه، على به ٌإخذ أن ٌنبؽً لا المإشر

 لا قد -الاشتراكٌة المجتمعات فً وخاصة – ملكٌة عامة المملوكة الصناعات بعض أن حٌن على صحٌة، أو تربوٌة انها مإسسات

بٌن  التفرقة فً به الاستعانة ٌمكن مإشرا كان وإن إذن الربح فدافع .اقتصادٌة منظمات بانها علما تحقٌق الربح، إلى أساسا تتجه

 .ونهابٌا قاطعا معٌارا لٌس أنه إلا المنظمات، مختلؾ

 شإون على القابمٌن جانب من حاسمة قرارات اتخاذ التً تستلزم المواقؾ دراسة ٌنبؽً المنظمة نوعٌة لتحدٌد أنه اتزٌزنً وٌرى

 العكس، او اقتصادٌة طبٌعة ذات المنظمة بؤنها على الحكم أمكن الاقتصادٌة والقرارات الاجراءات ٌؽلبون فإن كانو المنظمة،

 .نوعٌة المنظمة على للحكم آخر مإشرا ٌكون ان ٌمكن المنظمة فً بناء السلطة دراسة أن ذلك الى ٌضاؾ

 صرٌحة بطرٌقة ٌستخدم وأصبح الاقتصادٌة، بالمنظمات صناعة كلمة ٌربط والذي اتزٌونً، الٌه ٌشٌر الذي المعنى بؤن وٌلبحظ

 .بالعلم المشتؽلٌن بٌن اتفاق شبه وٌلقى المختلفة، السوسٌولوجٌة البحوث فً ضمنٌة أو

 والنقل التجارة فً العمل تعنً وانما المصانع فقط فً العمل تعنً لا صناعة كلمة بؤن ٌقول الذي اندرسون ذلك ومن

 اساسا وكذلك ٌعنً » شنٌدر ٌوجٌن « الصناعٌة المإسسات اصطلبح أن إلى ٌشٌر الذي .الخدمات المتعددة وأنواع والمواصلبت

 بعملٌات تقوم التً المإسسات على ٌشتمل بحٌث واعم واسع ٌستخدمه بشكل أنه ؼٌر الصناعً بالانتاج تشتؽل التً المإسسات

 .المصنعة المواد وتصرٌؾ الأولٌة، المواد النقل واستخراج

 الدراسة او العمل، لمنظمات السوسٌولوجٌة بدقة الدراسة علٌه ٌطلق أن ٌمكن الصناعً الاجتماع علم أن وفورم مٌللر ٌرى كما

 .السوسٌولوجٌة للبقتصاد

 العلاقة بٌن الصناعة والمجتمع المحلً

 ٌهتم علم الاجتماع الصناعً بدراسة العلبقات المتبادلة بٌن الصناعة والمجتمع المحلً وتظهر العلبقة فً مجالات أهمها:

  د الصناعة على القوى البشرٌة اللازمة للعمل ف المنشآت الاقتصادٌة اعتما -1

 القوى البشرٌة قد تكون موجودة فً المجتمع المحلً او تفد الٌه من بٌانات أخرى قرٌبةهذه  -

 تشمل القوى العاملة على فبات كثٌرة من الادارٌٌن والفنٌٌن والكتابٌٌن والعمال المهرة ونصؾ المهرة وؼٌر المهرة -

نتمً هإلاء الى طبقات اجتماعٌة مختلفة لكل منها تقالٌد وعاداتها وانماط سلوكها وقٌمها الاجتماعٌة لذا ٌهتم علم ٌ -

الاجتماع الصناعً بدراسة خصابص هذه الفبات الاجتماعٌة لمعرفة مدى انعكاس هذه الخصابص على سلوكهم 

 الاجتماعً داخل المإسسات التً ٌعملون بها 

على سلوك العاملٌن بها، وتجعلهم ٌنقلون ما تعلموهن انظمة وما اعتادوا علٌه من انماط سلوكٌة الى تإثر الصناعة  -

البٌبة المحلٌة  التً ٌعٌشون فبها ، كما انها تإثر من ناحٌة اخرى على مكانات الافراد الاجتماعٌة فً مجتمعات 

 المحلٌة، وعلى انواع الروابط والعلبقات التً تقوم بٌنهم .
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ٌ ة، المجتمعات فً السائدة الاٌكولوجٌة بالظروف الصناعة تتؤثر -2  بسهولة تتمٌز التً فً المناطق تقوم الصناعات فمعظم المحل

 أخرى، ناحٌة من المختلفة الأسواق إلى الصناعٌة ونقل المنتجات ناحٌة، من المصانع إلى الخام المواد نقل ٌسهل حتى المواصلبت

 .للمنظمة الأٌكولوجٌة الظروؾ كل الاعتبار فً ٌؤخذ ان بد لا معٌنة منطقة فً إحدى الصناعات لإقامة التخطٌط فان ولذا

 إلى تإدي الصناعة ثم ؼن الأسواق، عن بعدها او قربها ومدى بها، العمرانً النمو واحتمالات ، البٌبة ظروؾ ذلك وٌتضمن

 التحوٌلٌة، المدن نمو إلى تإدي للصناعة كما الخام اللبزمة المواد استخراج على أساسا تعتمد التً – الاستخراجٌة المدن ظهور

 والؽزو والتفرقة كالعزلة المحلً بالمجتمع الإٌكولوجٌة من العملٌات كثٌر حدوث إلى تإدي كما. السكانٌة الضواحً ظهور وؼلى

 وعدم التمركز والتمركز والاحتلبل العمرانً

ال المصانع من أصحاب كل محاولة فً المحلً  والمجتمع الصناعة بٌن التفاعل ٌظهر -3  المجتمعات فً خاصة – والعم 

ٌّة الدول فً اما .المحلً  المجتمع على واتجاهاته فرض آرائه فً- الرأسمالٌة  العلبقة هذه تنظم أن الدولة تحاول فإن الاشتراك

ٌّة والمجتمعات هذه الفبات بٌن او والعمال، العمل أصحاب بٌن سواء  فٌها ٌعٌشون التً المحل

ٌّة انماط عنه الاجتماعً تنشؤ فً البناء تؽٌرات المجتمعات من مجتمع أي فً التصنٌع ٌصاحب ٌّة وقٌم مستحدثة اجتماع  اجتماع

 لع اهمٌة أمرا الاجتماعٌة الاثار هذه دراسة كانت ولذلك على التصنٌع، تترتب آثار صورة فً تبدو الجدٌدة الظواهر جدٌدة، وهذه

 الصناعً الاجتماع لعلم بالنسبة

 الصناعً الاجتماع علم أهداف :ثانٌا

 :علم الصناعً الاجتماع علم ٌعتبر

 ٌّة عن الاتجاهات مستقل محاٌد  والمذاهب السٌاس

 ولا للعمال للئدارة ٌتحٌز لا 

 ٌّة الأمور إلى ٌنظر  أن تكون ٌنبؽً كما لا توجد علٌها، التً هً بالصورة كما وٌحلل الحقابق ٌصؾ بطرٌقة موضوع

 ٌّة له شؤن لا تقرٌري علم إنّه  بالمسابل التقدٌر

 الذي الاجتماعً للواقع صادقة صورة لا ٌقدمون الصناعً الاجتماع علم فً الباحثٌن ان الأوقات من وقت فً الاعتقاد شاع وقد

 بفلسفة تتؤثر إلى الأمور نظرتهم ان كما عنها وترضى الادارة تكلفهم التً المشاكلبت الا لا ٌدرسون وانهم الصناعة، عالم ٌسود

 .وتوجٌهاتها الإدارة

 قاموا حٌث التخصصات، مختلؾ فً العاملٌن ٌوجه إلى ان ٌمكن الصناعً المجال فً بالبحوث القابمٌن إلى ٌوجه الذي النقد إن

 .العمل مجال فً تواجهها التً المشكلبت حل فً لمساعدتها الإدارة مع بترتٌب واتفاق دراساتهم بؤؼلب

ٌّة من كثٌر إلى ٌصلوا ان الصناعً الاجتماع علم مجال فً للباحثٌن أمكن  المجال فً القابم الواقع تصوّر التً الحقابق الموضوع

ٌّز دون الصناعً،  ٌهتم من العلوم كغٌره الصناعً الاجتماع علم أن ٌإكد مما بذاته، برأي التؤثر او معٌنة، لوجهة نظر تح

ٌ ة بالجوانب ٌ ة الجوانب دون التقرٌر  .التقدٌر

ٌ ة العلوم من بغٌره علاقته :ثالثا  الاجتماع

ٌّة، قطاعات كافة فً واضحة آثارا التصنٌع حركة تركت  فروع المعرفة مختلؾ فً المختصون اعتنى ولذلك الحٌاة الاجتماع

ٌّة  الحضاري على المستوى أو المجتمعً، المستوى على او فردي مستوى منها على كان ما سواء الآثار تلك بدراسة الاجتماع

 .العام

ٌّة التخصصات بٌن مما الرؼم وعلى  ونقاط تركٌز اهتمام، جوانب منها لكل فإن متبادلة، وعلبقات صلبت وثٌقة من الاجتماع

 .ومجالا للبحث للدراسة محورا تتخذها أبعاد ومجموعة
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 والصناعة الاقتصاد علم

 الاجتماعً للصناعة البناء دراسة إلى اتجهت التً العلوم اوّل من الاقتصاد علم

 .بحت اقتصادي منظور من الصناعة بدراسة اعتنى

ٌّة المتؽٌرات على ركّز  التداول نظام أو الصناعً الانتاج نظام ان أساس والاستهلبك على ، والتوزٌع والتداول، كالإنتاج الاقتصاد

ٌّة عن ٌختلؾ آخر نظام اقتصادي أي او  .سابقة مراحل تارٌخٌة فً عرفت التً والأنماط النظم بق

 بالتفصٌل تعرضت وقد العمل، اقتصادٌات مجال ظهر فً ما للصناعة الاجتماعً البناء تناولت التً الاقتصادٌة الدراسات من

ٌّة باعتبارها للنقابات ٌّة نظما العمال  .اجتماع

ٌّة القوّة عن فً الكشؾ كبٌر فضل ماركس، وكارل بولانً، وبٌرٌن، بها قام التً للؤعمال كان ٌّة والاجتماع  أدّت التً الاقتصاد

ٌّة فً المجتمعات وبخاصة الرأسمالً النظام الصناعً نموّ  إلى  .الؽرب

ٌّة تتعلق معلومات الصناعً فً الاجتماع للباحث ٌعطً الاقتصاد علم إنّ   العمل كالإنتاج وتنظٌم الظواهر من بكثٌر أساس

 .البحت الاقتصادي الظواهر بالجانب لتلك معالجته فً ٌكتفً الصناعً لا الاجتماع علم فً الباحث الأجور لكن ومشكلبت

ٌّة تتفق تفسٌرات إعطاء إلى ٌعمد إنما  .ٌرتكز علٌه الذي النظري الأساس مع اجتماع

 الكفاٌة مستوىفً  الأجور تؤثٌر على التعرّؾ وانما ٌهمه الصناعً، الاجتماع فً تهم الباحث لا ذاتها حدّ  فً الأجور مشكلة

 المإسسات فً ٌتقاضاها العاملون التً الأجور بٌن وفً العلبقة .للعمال والاجتماعً المستوى الاقتصادي وفً الانتاجٌة،

ٌّة ٌّة وبٌن الأوضاع الصناع ٌّة الطبق  السابدة والاجتماع

 الصناعً النفس وعلم الصناعً الاجتماع علم بٌن العلاقة

 الصناعً الاجتماع بعلم الصلة وثٌقة العلوم من الصناعً النفس علم ٌعتبر

ٌّة نظر وجهة من الصناعة ٌدرس ٌّة الجوانب على مركزا فرد  البحتة السٌكلوج

ٌّة المواءمة بدراسة الصناعً النفس علم وٌعنى  لأداء الطرق افضل عن بالبحث وذلك للعامل، تكٌٌؾ العمل بها ٌقصد التً المهن

 كالاضاءة للعمل الظروؾ المادٌة تعدٌل وكذلك ٌستخدمها، أو ٌدٌرها الذي العامل تناسب حتى الآلات والادوات وتكٌٌؾ العمل،

 بما الانسانٌة العلبقات دراسة ثم العمل، وحوادث الراحة وفترات التعب والملل ودراسة والرطوبة، الحرارة ودرجتً والتهوٌة

 المتبادل والتفاهم الاتصال وطرق المإسسات الصناعٌة، فً فٌنوالموظ المعنوٌة والروح النفسٌة الاتجاهات دراسات تتناوله من

 .السٌكلوجٌة بالجوانب تتصل موضوعات من ذلك وؼٌر والاشراؾ وسٌكولوجٌا القٌادة والادارة، العمال بٌن

 مإلفات ونشروا الصناعً، المجال فً بالبحوث التجارب والقٌام إجراء على الرابدة المحاولات من جملة بعد النفس علماء أقبل

 .الصناعً المٌدان فً السٌكلوجٌة الدراسات بتقدم ٌشهد مما موضوع العلم، فً كثٌرة

 الصناعً التنظٌم داخل فً الفرد الانسان عن أساسٌة الصناعً معلومات الاجتماع علم فً الباحث ٌعطً الصناعً النفس علم إن

 التً والتنظٌمات الجماعات عن أساسٌة معلومات النفس الصناعً علم فً المتخصصٌن ٌعطً بدوره الصناعً الاجتماع علم إن

ٌّة، ومعاٌٌره وقٌمه اتجاهاته فً تإثر والتً فٌها الفرد، ٌشترك  التً الجماعة فً الا له وجود الفرد وان الانسان خاصة السلوك

 .اجتماعٌة من تصورات مستمدة بل خالصة، فردٌة تكون ان ٌمكن لا واتجاهاته وافكاره تصورات الفرد أن كما الٌها، ٌنتمً

 الإدارة وعلم الصناعً الاجتماع علم علاقة

ٌّة المنشآت فإدارة الاجتماع الصناعً، بعلم الصلة وثٌقة العلوم من الأعمال إدارة علم ٌّة تتضمن عملٌة تعتبر الصناع  اجتماع

 فً البشرٌة الاعتبار الموارد فً الادارة تؤخذ أن الضروري ومن فً المنشؤة، العاملٌن بٌن القابمة الاجتماعٌة العلبقات مختلؾ
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 العلمً بالأسلوب الفرع هذا الباحثون فً أخذ كما الاستقرار، نحو سمتها الوظٌفة أن المادٌة، ؼٌر الموارد الى بالإضافة المنظمة،

 .لظواهره ومشكلبته التعرض عند

 بالانثربولوجٌا الصناعً الاجتماع علم علاقة

ٌّة التً التخصصات من الاجتماعٌة جٌاالانثربولو تعتبر ٌّة، فً الاجتماعٌة الحٌاة فً كبٌر بنصٌب ساهمت الأساس  البٌبات الصناع

 .المنعزلة أو البدابٌة المجتمعات بدراسة تعنً بداٌتها الأولى فً الانثربولوجٌة الدراسات كانت فقد

 فً الانثربولوجٌا الاجتماعٌة ونظرٌات مناهج تطبٌق إلى الماضً من القرن الثلبثٌنات منذ الشبّان العلماء من كبٌر عدد اتجه وقد

 للمصنع الاجتماعً منها النسق ٌتؤلؾ التً عناصر عن الكشؾ فً كبٌر فضل وكان لهم الصناعً، المجتمع مشكلبت دراسة

 .الحدٌث

 الاجتماعً بالقٌاس علاقته

 .معٌنة زمنٌة فترة خلبل محدودة جماعة داخل الاجتماعٌةالعلبقات  قٌاس فً علٌه ٌعتمد حدٌث تخصص الاجتماعً القٌاس

 عن تكشؾ كما وتماسك، وانحلبل وتنافر، جذب الجماعة من داخل فً ٌحدث عما الكشؾ فً الاجتماعً القٌاس طرٌقة تفٌد

 .للبفراد الاجتماعٌة المكانات وكذلك الرسمً للجماعة، ؼٌر التنظٌم

 العمل جماعات تسود التً الظواهر من كثٌر دراسة تطبٌقها فً أمكن فقد بساطة، من الجماعً القٌاس طرٌقة به تتمٌز لما ونظرا

 معٌنة جماعات فً ٌعملوا ا، فً رؼبات العمال على التعرؾ فً استخدامها امكن كما والعداء، والصداقة القٌادة والتبعٌة، كظاهرة

 .افرادها وبٌن بٌنهم طبٌعً نفور بوجود ٌشعرون جماعات عن او الابتعاد اعضابها، مع العمل ٌفضلون

 الحضري الاجتماع وعلم الصناعً الاجتماع علم

ٌّة بٌبات ٌعٌشون فً الصناعٌة البٌبات فً العاملٌن لأن العلمٌن، بٌن وثٌقة صلة هناك  الحضري الاجتماع علم طرٌق عن .حضر

 وأنواعها، والعملٌات المدن نشؤة عوامل على والوقوؾ الحضرٌة البٌبات تسود الدٌموؼرافٌة التً ظواهر على التعرؾ ٌمكن

 من ذلك ؼٌر إلى والتجمع، والتمركز والاحتلبل، والؽزو العمرانً والانتقال، الهجرة كعملٌة لها، تتعرض التً الاٌكولوجٌة

 .الحضرٌة بها المناطق تتمٌز التً الاجتماعٌة الخصابص على التعرؾ ٌمكن كما عملٌات اٌكولوجٌة،

ٌّة، المناطق لها التً تتعرض المشكلبت تفهم على تساعد الحضري الاجتماع علم دراسات إن  المراحل فً وبخاصة الصناع

 فهذه الأحداث، وجناح والجرٌمة ومشكلة البطالة الحضر، إلى الرٌؾ من الهجرة مشكلة المشكلبت تلك أمثلة للتصنٌع من الأولى

 بٌن المتبادلة لفهم العلبقات ولازمة ضرورٌة ذاته الوقت فً انها إلا لحضري،ا الاجتماع اختصاص علم فً تدخل الموضوعات

ٌّة والمجتمعات الصناعٌة المإسسات  .المحل

 العلبقة تتناول التً والدراسات البحوث من كثٌر الموضوعات فظهرت هذه بدراسة الصناعً الاجتماع علم فً الباحثون اهتم وقد

 .به الآخر وٌتؤثر فً ٌإثر منهما كلب أن أساس على المحلً والمجتمع العمل الصناعً بٌن

ٌ ة والحركات الصناعً الاجتماع علم  الاجتماع

ٌّة، تتعلق بالحركات التً الدراسات من الصناعً الاجتماع علم ٌستفٌد  التً على العوامل الوقوؾ ٌمكن طرٌقها فعن الاجتماع

ٌّة، ونموّ التنظٌمات العمالٌة الحركات بظهور تتعلق ٌّة العملٌات على والتعرّؾ النقاب  والتً الصناعً، العمل التً بٌبة الاجتماع

ٌّة، والمساومة والصراع التعاون والمنافسة عملٌات تحتها تندرج  العلبقات طبٌعة فهم ٌمكن كما والاضرابات العمالٌة، الجماع

 .والعمّال العمل أصحاب تقوم بٌن التً الاجتماعٌة
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 السٌاسً الاجتماع وعلم الصناعً الاجتماع علم

 الاقتصادٌة والاوضاع بالظروؾ وارتباطها المجتمع فً السلطة فً دراسة ٌتفقون الاختصاصٌن هذٌن من كلب فً الباحثٌن إن 

 .الاجتماعٌة

 دراستهمفً  ونظرٌاته السٌاسً الاجتماع علم مناهج ٌطبقون كثٌرا ما الصناعً الاجتماع علم فً الباحثٌن ان اتزٌونً ٌرى

ٌّة للمإسسات  نظرٌات من اطارها والتً تستمد المصنع فً الاشراؾ على اجرٌت التً لذلك بالدراسات مثلب وٌضرب الصناع

 .والسلطة القٌادة

 الحربً الاجتماع وعلم الصناعً الاجتماع علم

 أجرٌت فٌما الرسمٌة ؼٌر بنشؤة الجماعات تتعلق نتابج من الصناعً الاجتماع فً علم الباحثون إلٌه توصل مما الاستفادة أمكنت

 .وحدات الجٌش داخل تنشؤ التً الرسمٌة ؼٌر وعن التنظٌمات الجنود، بٌن المعنوٌة الروح عن بحوث ودراسات من
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 المحاضرة الثالثة

 الابعاد النظرٌة لدراسة الصناعة

 مقدمة

ٌ ة الناحٌة من الصناعة ظاهرة دراسة مسؤلة تطرح ا سإالا السوسٌولوج  :مهم 

ٌّة الأبعاد ماهً للمنشآت  دراسته عند اهتمامه إلٌها ٌوجه أن الصناعً علم الاجتماع فً الدارس أو الباحث على ٌنبؽً التً الربٌس

ٌّة؟؟  الصناع

 منها :هتمامالا ونواحً التركٌز جوانب ضمنه للدراسة تحدد إطار لوضع مختلفة نظر ووجهات عدٌدة محاولات ظهرت للئجابة

لا  ودٌكسون برجر لروثلز النظري البعد:أو 

ٌّة للمنظمة بؤن الباحثان ٌرى ٌّة إحداهما وظٌفتٌن الصناع ٌّة والأخرى الانتاج، بعملٌات وهً القٌام اقتصاد  فً تتمثل اجتماع

ٌّة إشباع  .المنظمّة داخل فً تعمل التً والجماعات للؤفراد الحاجات الاجتماع

ٌّة وفقا لمصطلحات ٌدرسونها حٌث الأولى بالوظٌفة ٌهتمون الاقتصادٌٌن أن رأوا وقد ٌّة والكفاٌة كالتكلفة محدّدة اقتصاد  الفن

 لصعوبة جهد إلى وتحتاج بنفس الاهتمام تحظ لم لكنها والاجتماع، النفس علم فً المختصٌن فتهم الوظٌفة الثانٌة أمّا والانتاج،

ٌّة مفاهٌم على الاتفاق ٌّة الحاجات بها توصؾ أن محدّدة ٌمكن اجتماع  .الاجتماع

ٌ ة المنظمات تواجه  : المشكلات من نوعٌن الاقتصاد

 من بها ٌرتبط وما وانخفاضها، الأسعار وارتفاع بالمنافسة الخارجٌة مرتبطة اقتصادٌة مشكلبت :الخارجً التوازن مشكلات -1

ٌّة تؽٌٌر المإسسة ضرورة  السوق تقلبات مع تتماشى حتى لأسعار الصناع

 احتٌاجاتهم، وٌشبع الافراد، رؼبات ٌلبً تنظٌم اجتماعً مرتبطة باٌجاد اجتماعٌة، مشكلبت :الداخلً التوازن مشكلات -2

 سواء تواجهه التً المشكلات والتغلب على الاحتٌاجات، بهذه الوفاء على قدرته مدى على صناعً أي مشروع نجاح وٌتوقف

 .الخارج او الداخل من

ا نسقا بوصفها تدرس ان ٌجب الصناعٌة المنظمة إن  ٌ  بٌنما فٌما المتفاعلة الأجزاء من مجموعة من أنها تتكون أي :اجتماع

 .محددة غاٌات وظٌفٌة لتحقٌق

 :التالً للإطار وفقا الصناعٌة المنظمة دراسة الكاتبان ٌقترح

 عملٌات فً تستخدمها التً الأدوات وكذلك تملكها المنظمة، التً والمبانً الأرض تعنً: للمنظمة الفٌزقٌة البٌئة دراسة -1

 .للمصنع التكنٌكً مالتنظٌ :الدراسة من الجزء على هذا وٌطلق الانتاج،

 الأفراد فً تإثر فالآلات الآخر على واحد كل فٌها متبادلة ٌإثر علبقة بٌنهما فإن البشري التنظٌم عن الاختلبؾ من الرؼم على

 .الصناعة فً العاملٌن جانب من للتكٌؾ المستمر محاولات تصاحبه تكنٌكً تؽٌر وكل

 أكبر على للحصول ٌإدي بما تنظٌمها وإعادة تعدٌلها وتؽٌٌرها ٌحاولون وانما سلبٌا، موقؾ الآلات من بدورهم الأفراد ٌقؾ ولا

 الكفاٌة الانتاجٌة من قدر

 وكل .موحدة وأهداؾ مشتركة ؼاٌات لتحقٌق ٌعملون معا الأفراد من مجموعة من ٌتؤلؾ :للمنظمة البشري التنظٌم دراسة -2

ٌّة خبرات له المنظمة فً الذٌن ٌعملون الأفراد من فرد ٌّة شخص  .لخبرات الآخرٌن مؽاٌرة واجتماع
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ٌّة البٌولوجٌة حاجاتهم من بكل المنظمة فً الأفراد سلوك ٌتؤثر ٌّة الحاجات ترتبط .والاجتماع  الشخصً بالتارٌخ بدورها الاجتماع

 ٌحتكون أو معه ٌعملون الذٌن ومشاعر الأشخاص بحاجات كذلك ترتبط ٌكتسبها، التً والخبرات بها، ٌمر والظروؾ التً للفرد

 قرب عن للمنظمة الاجتماعً الفرد والتنظٌم من كل إلى النظر ٌستلزم الصناعٌة للمنظمة البشري التنظٌم فهم به إن

 البٌولوجً ترتبط بتكوٌنهم التً الخاصة المشاعر من مجموعة تحركهم الأفراد من مجرد مجموعة لٌست الصناعٌة المنظمة إن

 والكتبة ٌتصلون والعمال والمشرفٌن والفنٌٌن المدٌرٌن من ٌتكون تنظٌم اجتماعً عن عبارة هو وانما الشخصً، وتارٌخهم

 .محددة لتوقعات معا وٌتفاعلون وثٌقا اتصالا ببعضهم

 الرؼم وعلى .الصناعٌة للمنشؤة الاجتماعً التنظٌم ٌتكون منها العلبقات من محددة أنماط بٌنهم تنشؤ والتفاعل الاتصال خلبل من

 باعتبارهم ٌتصرفون وانما محضا، فردٌا سلوكا ٌسلكون لا أن الأفراد الا المنظمة فً العاملٌن بٌن فردٌة اختلبفات وجود من

 .خاصة معاٌٌر لها جماعات أعضاء فً

 إلى ٌصنفون العمل، بٌبة فً القابم لتنوع الأفراد ومراكزهم، نتٌجة لسلوك التقٌٌم من نوع هناك الصناعٌة المنظمات داخل

 الوضع باختلبؾ الفبات مختلؾ بٌن التفاعل أنماط تتؤثر ).....البٌضاء الٌاقات ذوو قدامى، موظون( فبات العمل إلى جماعات

 .ؼٌرها على منها كل تصدرها التً الأحكام وباختلبؾ لكل فبة، الاجتماعً

 وانما بالجمود، الاجتماعً الوضع ٌتسم ولا .اجتماعٌا معٌنا وضعا الوقت نفس فً له فإن فٌزٌقٌا، موقعا عامل او موظؾ لكل

 تقدٌر ان او اعلى، مركز إلى مركز أدنى من ٌنتقل قد الفرد ان بمعنى الذاتٌة، او الموضوعٌة الناحٌة سواء من بالمرونة ٌتمٌز

 .إلى آخر وقت من ٌتؽٌر قد الاجتماعً وضعه

 على منها كل تصدرها التً الاحكام وباختلبؾ لكل فبة، الاجتماعً الوضع باختلبؾ الفبات مختلؾ بٌن التفاعل أنماط تتؤثر

 .معٌنا وضعا اجتماعٌا الوقت نفس فً له فإن فٌزٌقٌا موقعا عامل أو موظؾ لكل أن .ؼٌرها

 من ٌنتقل قد الفرد أن بمعنى الذاتٌة، أو الموضوعٌة من الناحٌة سواء بالمرونة ٌتمٌز وإنما بالجمود، الاجتماعً الوضع ٌتمٌز لا

 آخر إلى وقت من ٌتؽٌر قد الاجتماعً وضعه تقدٌر أن أو أعلى، مركز أدنى إلى مركز

 من ٌنتقل قد الفرد ان بمعنى الذاتٌة، او الموضوعٌة من الناحٌة سواء بالمرونة ٌتمٌز وإنما بالجمود، الاجتماعً الوضع ٌتسم لا

 .إلى آخر وقت من ٌتؽٌر قد الاجتماعً وضعه تقدٌر أن او أعلى، مركز أدنى إلى مركز

 مع لا تتماشى قد التً والعواطؾ المشاعر فٌه تإثر ،بل الاحٌان فً كل والعقل للمنطق خاضعا رشٌدا سلوكا ٌسلك لا والفرد

 ٌسلك أن علٌه الصعب ومن .ذهب أٌنما المشاعر هذه معه ٌحمل وإنما رداءه، كما ٌخلع مشاعره ٌخلع لا وهو والعقل، المنطق

 .والأحاسٌس المشاعر هذه ٌعبر عن أن بدون معٌنا سلوكا

 دراسة التنظٌم الرسمً للمصنع  -3

 المستوٌات هذه وتخضع وؼٌرهم، والعمال والمشرفٌن المدٌرٌن والفنٌٌن فً تتمثل التنظٌمٌة المستوٌات من مجموعات من ٌتكون

 تحدد التً والتنظٌمات الظاهرة والقواعد والسٌاسات الاجهزة على الرسمً التنظٌم ٌشتمل كما .واللوابح التعلٌمات لمجموعة من

 .أخرى ناحٌة من التكنٌكً البشري التنظٌم بٌن تحدد العلبقة كما ناحٌة، من الافراد من بؽٌره الفرد علبقة

 الؽرض :اجتماعً والآخر ،ممكن ربح أكبر منه ضمان الؽرض :اقتصادي أحدهما هدفٌن تحقٌق الى الرسمً التنظٌم وٌهدف

 .المإسسة فً بٌن العاملٌن التعاون تحقٌق منه

 دراسة التنظٌم غٌر الرسمً -4

 لا ولكنه المراكز، ٌحدد فالتنظٌم الرسمً .الرسمٌة التنظٌمٌة الخرابط مع تتمشى لا المإسسات تلك فً تقوم التً التنظٌمات إن

 تنشا الأحكام تلك أن ؼٌر .المراة مكانة من أعلى الرجل أن مكانة إلى أو الٌدوي، العمل من أفضل الكتابً العمل ان إلى مثلب ٌشٌر

 الرسمً ؼٌر التنظٌم بفعل
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 والانفعالات المشاعر تلك فٌه الذي ترتبط الوقت فً وقٌمهم، وانفعالاتم الأفراد مشاعر اعتباره فً ٌاخذ لا الرسمً ؼٌر التنظٌم إن

 التنظٌمات أن البعض وٌرى .الرسمٌة ؼٌر الجماعات بتكوٌن المشاعر والانفعالات تلك فٌه ترتبط الذي الوقت فً بتكوٌن، والقٌم

 .الانتاج خفض فً كبٌر لها تؤثٌر الرسمٌة ؼٌر

 الشعور وتقوٌة بالزمالة، تدعٌم الاحساس وفً المإسسة، داخل التكامل تحقٌق ًف الرسمً ؼٌر التنظٌم ٌفٌد الأحٌان ؼالب فً

 بنجاح عمله أن ٌإدي الرسمً التنظٌم ٌستطٌع لا التنظٌمات هذه وبدون بالتضامن

 التنظٌم الاٌدٌولوجً للمنظمة -5

 عنها ٌمكن التعبٌر والمعتقدات الآراء وبعض هذه .المستترة او والمعتقدات الظاهرة الآراء المعتقدات ومن من مجموعة ٌشمل

 بصراحة ووضوح

 الآراء وهذه .تسود المإسسة التً طبٌعة العلبقات كما المإسسة تكون علٌه ان ٌنبؽً ما الآراء والمعتقدات هذه بعض تحدد

 مواقؾ محسوسة من تجرٌدات الا والمعتقدات لٌست

 الصناعٌة المنظمة فً للتوازن ودٌكسون برجر مناقشة

 ٌحدث تؽٌٌر أي فإن الوظٌفً، والتساند الترابط من نوع بٌنها ٌقوم وحدات مجموعة من ٌتكون اجتماعٌا نسقا المصنع كان لما

 حالة فً انها على الاجتماعٌة النسق اجزاء الى النظر وٌمكن .الاجزاء بقٌة فً تؽٌٌرات ٌحدث بان كفٌل الاجزاء من جزء أي فً

 .التوازن من

 التنظٌم ٌتؽٌر أو الرسمً، التنظٌم من أسرع الاجتماعً التنظٌم ٌتؽٌر كؤن ؼٌرها، من أسرع النسق أجزاء بعض تتؽٌر أن ٌحدث

 ٌتؽٌر التكنٌكً التنظٌم تم او والمعتقدات الافكار تلك عنها تعبر التً السلوك وألوان التفاعلبت أنماط من أسرع الاٌدٌولوجً

 الاستقرار وعدم التوازن عدم من حالة تحدث الحالة هذه وفً الاجتماعً، التنظٌم من أكبر بسرعة

 لاتزٌونً النظري البعد :ثانٌا

 كوحدة اجتماعٌة الاقتصادٌة المنظمة .1

 الاقتصادٌة وؼٌرها بٌن المنظمة العلبقة دراسة .2

 والثقافة الشخصٌة وبٌن الاقتصادٌة المنظمة بٌن العلبقة .3

 للصناعة المحلً المجتمع وبٌن الاقتصادٌة المنظمة بٌن العلبقة .4

 دراسة المنظمة الاقتصادٌة كوحدة اجتماعٌة -1

ن  :من منظمة كل   تتكو 

 .الادارة تحددها التً واللوابح التنظٌمٌة والسٌاسات والأجهزة المراكز مجموعة فلً ٌتمثل :رسمً بناء

 فلً والجماعات الأفراد بلٌن المستمر للتفاعل وتنشؤ نتٌجة تلقابٌة بطرٌقة تتكلون التً الجماعات فلً ٌتمثل :رسمً غٌر بناء

ٌّة بدراسة ٌهتمون الأعمال إدارة فللً المختصٌن أن ورأى أتزٌونً .العمل محٌط  بؽٌر اهتمامهم من أكثر التنظٌمات الرسم

 الرسمٌة

ٌ ة، غٌر التنظٌمات دراسة تعنٌهم الاجتماع علماء ولكن ٌ ة الجوانب دراسة كذلك ٌغفلون لا ولكنهم الرسم  والصلات الرسم

ٌ ة ٌ ة غٌر الجوانب وبٌن بٌنما القائمة الرسم  ٌنظرون الصناعً الاجتماع علم فً الباحثٌن أغلب ان إلى اتزٌزٌونً وأشار الرسم

 فٌها تشترك التً العامة الخصائص على فٌركزون مصغرة، مجتمعات او اجتماعٌة انساق انها على الاقتصادٌة المنظمات الى

 والمجتمعات الانساق من غٌرها مع الاقتصادٌة المنظمات
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 الاجتماعٌة الوحداتدراسة العلاقة بٌن المنظمة الاقتصادٌة وغٌرها من  -2

 من ؼٌرها وبٌن وبٌنها ببعض، بعضها المنظمات الاقتصادٌة بٌن العلبقة بدراسة الصناعً الاجتماع علم فً الباحثون اهتم

 تختلؾ انها إلا اقتصادٌة، كلهّا منظمات والتسوٌق، النقل ومإسسات والبنوك فالمصانع .المجتمع فً والتجمعات القابمة الوحدات

 .بدراستها الاهتمام وجب ولذلك تمارسها، والأنشطة التً بنابها حٌث من بٌنها فٌما

ٌّة المنظمة إلى أن ٌشٌرون حذوهم حذو ومن ماٌو والتون دوركاٌم ان من الرؼم على  الكثٌر أداء فً الاسرة محل ستحل الاقتصاد

 ان دون الاسرة به تقوم الذي الدور العمل تكمل جماعات ان ٌرون الصناعً الاجتماع علماء من فرٌق فان الوظابؾ والمهام، من

 .الاوقات من وقت فً محل الاسرة ستحل انها ذلك ٌعنً

 وماكس ماركس كارل راسهم وعلى الباحثٌن من كثٌر أولاها فقد والمجتمع، الاقتصادٌة المنظمات بٌن العلاقة حٌث من أما

 .خاصة عناٌة -فبٌر

 تعتبر الاولى الدراسة ان غٌر الاقتصادٌة، المنظمات ودراسة ككل المجتمع دراسة بٌن المجال هذا فً نفرق ان ٌجب ولكن

 .الصناعً الاجتماع لعلم مجالا تعتبر الثانٌة الدراسة ان حٌن فً العام، الاجتماع لعلم مجالا

 والثقافةالعلاقة بٌن المنظمة الاقتصادٌة وبٌن الشخصٌة   -3

 الشخصٌة وبٌن بٌنها العلبقة حٌث من بارسونز عنها التً ٌتحدث النظر وجهة من المستوى هذا على الاقتصادٌة المنظمات تدرس

 .والثقافة

 الجانب هذا فً وٌدخل الافراد، واحتٌاجات المنظمة بٌن احتٌاجات الصلة اكتشاؾ والشخصٌة المنظمة بٌن العلبقة دراسة تقتضً

 .والانتماء مشكلة الحوافز

 السلطة، شرعٌة دراسة فٌها وتدخل القٌم اتجاه :هما بنقطٌن فتعنى الحضارٌة، والانساق المنظمة بٌن العلبقة دراسة أما

 التً المعلومات على المنظمة تحصل بها التً الاسالٌب ودراسة المنظمة، اهداؾ وبٌن المثل بٌن والعلبقات الدٌنامكٌة مصادرها،

 .فً المنظمة بالسلوك الأساطٌر وعلبقة تلزمها،

 للصناعة المحلًالعلاقة بٌن المنظمة الاقتصادٌة وبٌن المجتمع   -4

 والفسٌٌولوجٌة البٌولوجٌة واحتٌاجاتهم قدراتهم وبٌن المنظمة فً الأفراد سلوك بٌن العلاقة دراسة المستوى هذا ٌتضمن

ٌ ة بالظروف وتتؤثر تإثر الصناعة أن أساس على الجغرافٌة البٌئة وبٌن المنظمة بٌن والتوافق التكٌف مدى دراسة  الاٌكلوج

 المحلً المجتمعات فً السائدة

 وفورم لمٌللر النظري البعد :ثالثا

 من متكاملب بناء ٌقٌم ان هو الصناعً الاجتماع علم والجماعات، وهدؾ للؤفراد المحسوس السلوك على ٌإثر الاجتماعً البناء نإ

 .العمل منظمات بمختلؾ الارتقاء على تطبٌقها ٌساعد العامة التً المبادئ

العلبقات  تحلٌل إلى الاجتماعً التنظٌم من تحلٌل أي المحسوس، الى المجرد من هو الانتقال وفورم مٌللر ٌفضله الذي والاتجاه

 المحسوس الفردي السلوك تحلٌل إلى )الاجتماعٌة النساق ( المتبادلة الشخصٌة

 ، الأصؽر البنابٌة الوحدات دراسة الكبرى، إلى الاجتماعٌة )الهٌاكل( الأبنٌة وعلٌة ٌحاول )) مٌللر وفورم (( الانتقال من دراسة

 النقاط بتحدٌد ٌمكن شرحه الوضع وهذا ، الاجتماعً التفاعل دراسة أنماط إلى الاجتماعً التنظٌم وتحلٌل من دراسة أي

 النسق الاجتماعً ومدخل الوظٌفً، البنابً من المدخل كلّ  فً الجوهرٌة
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لا  الوظٌفً البنائً المدخل -أو 

 وٌتضمن متفاوتة، اجتماعٌة مكانات ٌشغلون الذٌن الأفراد على الاجتماعً البناء وحدات بها تإثر التً الطرٌقة على ٌركز

 :همهاأ عناصر جملة المدخل هذا

  القٌم 

 التكنلوجً التؽٌر 

 التنظٌمٌة الأهداؾ 

 التنظٌمً المركب 

  التارٌخ 

  التارٌخ -1

 عبر تكوٌنها فً كثٌرون أفراد ساهم التً من العلبقات انماط تسودها الاجتماعٌة المنظمات من كؽٌرها الاقتصادٌة المنظمات

ٌّة والقوة صاحبة السلطة للجماعات نفعا تحقق كانت طالما والاستمرار البقاء لها الأنماط ٌكتب وهذه .التارٌخ  فإن ولذا .والشرع

 .العمل منظمات وبقاء استمرار إلى تإدي التً العوامل على وفً التعرّؾ الحالً، الواقع فً ٌفٌد التارٌخ

 كان لو كما حاضرال دراسة إلى وٌتجهون صفة الزمانٌة، الاجتماعٌة الظواهر سلب إلى ٌمٌلون الاجتماعٌٌن من كثٌر ولكن

 الواقع مسإولا عن وحده الحاضر

 القٌم  -2

 انها الحالً، إلا الموقؾ إطار فً معنى لها ٌكون لا قد المنظمة النشاط فً ألوان بعض لان المنظمات، دراسة فً القٌم تفٌدنا

 .البعٌدة والؽاٌات الؽاٌات والأهداؾ إطار فً لها نظرنا إذا دلالة ذات تصبح

 لتضخٌم الجانب العقلبنً استخدام القٌم تلك أهم ومن والقٌم، والؽاٌات والمعاٌٌر الأهداؾ من بعدٌد الصناعً المجتمع وٌتمٌز

 .ربح ممكن أكبر وتحقٌق الاقتصادي الجزاء

 التغٌر التكنولوجً -3

ٌّة خاصٌة ذاته فً ٌعتبر الذي العمل تقسٌم نظام فً تؽٌٌرات بحدوث دابما بحدوث دابما مصحوبا التكنلوجً التقدّم كان  أساس

 مظهران أو جانبان انهما على الاجتماعً والتنظٌم التكنلوجً التنظٌم إلى النظر ٌنبؽً ولذا الصناعً، المجتمع خصابص من

 .الآخر فً تؽٌر حدث الجانبٌن، أحد فً تؽٌر حدث فإذا واحدة، لظاهرة

 الاهداف التنظٌمٌة  -4

 التفاعلبت وتحلٌل بدراسة إما المنظمات، هذه دراسة الكبٌرة، وٌمكن المنظمات فً السلوك بدراسة الصناعً الاجتماع علم ٌهتم

ٌّة بهدؾ  لمعرفة بها الفردي السلوك ربط ثمّ  أوّلا، التنظٌمٌة بدراسة الأنماط أو علٌها، المتفق التنظمٌمة الأنماط على التعرّؾ الفرد

 .تؤثره بها مدى

ٌّة وفورم مٌلر وٌعطً ٌّة ومآربهم الأفراد أهداؾ على لها الأولوٌة وٌجعلبن التنظٌمٌة، للؤهداؾ أكبر أهم  ان وٌبنؽً .الشخص

ٌّة تساٌر الأهداؾ  لا حتى ، المنظمة اهداؾ مع جنب إلى جنبا أهداؾ الفرد تسٌر بحٌث الإمكان، قدر التنظٌمٌة الأهداؾ الفرد

 .صراع تضارب أو بٌنها ٌحدث
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 المركب التنظٌمً -5

 التنظٌم فخرٌطة .المتوقع السلوك نمط تحدّد التً لقواعدوا والمسإولٌات والسلطات والمراكز المكاتب من الاجتماعً البناء ٌتكوّن

 فً مركزا ٌشؽل أن ٌمكن فرد بؤي وانما ترتبط بذاته، بشخص ترتبط لا التً الرسمٌة التوقعات تحدد مثلب الرسمً للمنظمة

 .المنظمة

 .متبادلة وظٌفٌة علبقة بٌنها تقوم المراكز بحٌث أو للمكاتب تنظٌمً بناء إلى التنظٌمً المركب مفهوم وٌشٌر

 لاي وٌمكن .لفهمها كمحاولة والمستترة الظاهرة كافة العلبقات اكتشاؾ الظروري من فإنه السوسٌلوجً، التحلٌل بعملٌة وللقٌام

 .المكاتب مختلؾ بٌن تقوم التً العلبقات بؤنواع التنبإ للخرابط التنظٌمٌة دارس

 الاجتماعً النسق مدخل :ثانٌا

ٌّة المتبادلة العلبقات انماط إلى لٌشٌر الاجتماعً النسق مفهوم ٌستخدم  نتٌجة الأنماط هذه وتنشا معٌنة، منظمات فً الاجتماع

ٌّة أدوار معٌنٌن ٌإدون أفراد لوجود  على التحلٌل عن النسق الاجتماعً مدخل مستوى على التحلٌل وٌختلؾ .معٌنة اجتماع

 آخر لفرد لٌستجٌب معٌنا فردا التً تحرك الدوافع الاعتبار فً تإخذ ان ٌنبؽً الاجتماعً النسق مستوى على .البنابً المستوى

 فً المختلفة للمواقؾ أكثر بالنسبة وتنبإات معلومات ٌضٌؾ المستوى هذا على التحلٌل ان وٌلبحظ .معٌن اجتماعً موقؾ فً

 .المنظمة

 ان وٌقولان الوظٌفً، البنائً للجانب تعطى التً الأولوٌة على بتؤكٌدهما الصناعة دراسة لأبعاد عرضهما وفورم مٌللر ٌختتم

 ثانٌا الشخصٌة وبمواقفهم أولا الاجتماعً بالبناء متؤثرا سلوكا ٌسلكون المنظمة فً الأفرد

 الخاتمة

 ودٌكسون و « عن كبٌر حدّ  إلى حدّده ٌختلؾ الذي الاطار أن ٌتضح » برجر روثلزالثلبثة  النظرٌة الأبعاد استعراض خلبل من

ٌّة وفورم الجوانب مٌللر « على الأوّل الإطار ٌركز حددهما فبٌنما اللذٌن الاطارٌن » اتزٌزنً « فً  للعاملٌن الاجتماعٌة النفس

ٌّة، المنشاة  الاجتماعً للصناعة للتنظٌم البنابٌة الجوانب الأخٌران على الإطاران ٌركز الصناع

 المجتمع من كل وبٌن الاجتماعً للصناعة البناء بٌن المتبادلة العلبقات ان الدراسة المتكاملة للصناعة ٌنبؽً ان تاخذ فً الاعتبار

 من فراغ ٌولد لا الصناعً التظٌم أن اساس على والمجتمع العام، المحلً

 المجتمعً للبطار على إدراكنا ٌتوقؾ العمل تنظٌمات داخل الاجتماعٌة وطابع الحٌاة التنظٌمً البناء لدٌنامٌات الصحٌح الفهم إن

 المجتمع ببناء تربطه التً العدٌدة بالتنظٌم والقوى ٌحٌط الذي
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 المحاضرة الرابعة

 نظم الانتاج الصناعً

 مقدمة

التنظٌم  اشكال من متطور كشكل الحدٌث المصنع نظام الثامن عشر القرن من الاخٌر الثلث منذ الانسانٌة المجتمعات عرفت

ذلك  بعد انتشر ثم الامرٌكٌة المتحدة والولاٌات والمانٌا فرنسا ذلك فً بعد ومن بلجٌكا فً ظهر ثم انجلترا فً عرؾ وقد الصناعً

 متباٌنة وسرعات مختلفة بدرجات العالم دول اؼلب فً

العصر  وبداٌة والوسطى القدٌمة العصور فً عرفت فقد عرفته البشرٌة ما اول الصناعً التنظٌم اشكال من الشكل هذا ٌكن لم

 التنظٌمات التً بمختلؾ صلتها حٌث من او وظابفها او بنابها من حٌث سواء بٌنها فٌما تباٌنت اخرى صناعٌة تنظٌمات الحدٌث

 .بالمجتمع تقوم

 انتاجٌة نظم أربعة البشرٌة عرفت

 . العابلٌة الصناعة نظام .1

 . الحرفٌة الطوابؾ نظام .2

 . الوسطاء نظام .3

 . الحدٌث المصنع نظام .4

 العائلٌة الصناعة نظام – أولا

 بدأت فً وقد ، اً  جد متواضع نطاق وعلى ، الاهمٌة قلٌلة عصور التارٌخ معظم عبر ظلت ولكنها جداً، قدٌمة حرفة الصناعة

 و والصٌد والسكاكٌن الزراعة ادوات و والنسٌج كالؽزل الاولٌة بعض الصناعات الى حاجة فً انهم الافراد شعر حٌنما ، القرى

 .الحٌوان قوة او قوة الانسان تدفعها بدابٌة ادوات على معتمدٌن منازلهم فً ٌحتاجون الٌه ما بصناعة ٌقومون فكانوا الاحذٌة

 بقصد ٌتم المرحلة كان تلك فً الانتاج ان بمعنى الذاتٌة ، الكفاٌة مبدآ تحقٌق هو الصناعة العابلٌة من الاساسً الهدؾ كان

 . المجاورة القرى او فً ، ذاتها القرٌة سوق فً او لمقاٌضته ، المباشر الاستهلبك

 صناعة او الحدادة او بالنجارة افرادها كل عابلبت ٌشتؽل فظهرت ، معٌنة صناعة فً عابلة كل تخصصت الزمن وبمرور

 وٌتمتع ، السلطات كافة كان ٌمارس الذي الاسرة رب اشراؾ تحت العمل فً ٌشتركون اً  جمٌع أفراد العابلة وكان ، الاحذٌة

 ؛ السن او كعامل الجنس فقط بٌولوجٌة لاعتبارات اً  وفق ٌتم -وجد اذا- العمل تقسٌم وكان . الاعضاء جمٌع من والاحترام بالطاعة

 والاطفال والشباب للشٌوخ بالنسبة الحال كذلك ، الفٌزٌقٌة مع قواه تتفق التً بالأعمال ٌقوم والمرآة الرجل من فكل

 النظام قٌام بعد انه اذ ، العصور الوسطى خلبل اً  سابد وظل ، القدٌمة منذ العصور العابلٌة الصناعة نظام عرؾ اوروبا فً

 ومصنوعاتمزروعات  من لبقابها ٌلزم ما كل تنتج كل ضٌعة فكان ، المؽلقة الضٌعة بنظام ٌعرؾ نشآ ما الاقطاعً

 الحرفٌة الطوائف نظام -ثانٌا

 واستمر , عشر الثالت القرن اوجها فً وبلؽت ، والعاشر التاسع القرنٌن اوروبا خلبل فً الظهور فً الحرفٌة الطوابؾ بدأت

 . عشر التاسع القرن اً حتى قابم بعضها

 تارٌخٌا أوروبا فً بارز دور لها وقد كان .معٌنة حرفة فً العاملٌن تضم جمعٌة هً: الحرفٌة الطائفة

 ضٌاع من والحرفٌٌن الهاربٌن التجار من كثٌر علٌها توافد التً المدن الجدٌدة ونشآة ، القدٌمة المدن بانتعاش ظهورها ارتبط

 ، من مصنوعات الٌه ٌحتاجون بما الرٌفٌة المناطق سكان وأصبحوا ٌزودون ، والصناعة بالتجارة هإلاء اشتؽل الأشراؾ وقد

 .للصناعة اللبزمة الاولٌة الؽذابٌة والمواد المنتجات على منهم وٌحصلون
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 من واحدة الا الطوابؾ تكن ولم ، والانتماء الٌها الجماعات تكوٌن فً منهم الناس الحماٌة التمس الاقطاعٌٌن ظلم اشتد وحٌنما

 وتنظٌم الصناعة الحماٌة تكوٌنها فً الحرفٌون بٌنها التمس

 فً وبخاصة - النقابة ان على حٌن علٌها تشتمل التً الفبات جمٌع لصالح الداخلً تعمل لتركٌبها اً  وفق الطابفة ان ذلك الى ٌضاؾ

 اً لوجود معارض اً  موقؾ العمل اصحاب مع وتقؾ ، عن قضاٌاهم وتدافع ، وحدهم العمال مصالح ترعى -الرأسمالٌة المجتمعات

 والعمال العمل اصحاب بٌن اساسٌة تناقضات

 الاعضاء من انواع ثلاث من للطائفة الداخلً الاجتماعً البناء ٌتركب

 المعلمون 

 الصناع 

 الصبٌان 

 المعلمون

 صاحب المدٌر او علبقة عن كبٌر حد الى تختلؾ الانتاج بعملٌة ان علبقتهم ؼٌر الطابفة نظام فً وٌتحكمون ٌدٌرون الذٌن هم

 ان فٌه ٌفترض وكان الى جنب اً  جنب الصناع مع ٌعمل كان المعلم ان ذلك الى ٌضاؾ .الحدٌث شكلها فً الانتاج بعملٌة المشروع

 . الحرفة بآصول دراٌة اعظمهم و ، اوفرهم خبرة و ، مهارة اكثرهم ٌكون

ا ً   أم   الصب

 - وسبع ثلبث سنوات بٌن المعتاد فً تتراوح التً - تدرٌبٌة فترة وٌلتزم بقضاء ، صؽٌر فتى وهو ، المعلم خدمة فً ٌدخل فكان

 فالمعلم الطرفٌن كلب وواجبات من اً  حقوق تتضمن والصبً المعلم بٌن العلبقة اً وكانت ماهر اً  صانع ٌصبح ان الى ، المعلم لدى

 كان كما ، ورشة صاحب اً  معلم اً او صانع ٌصبح ان من حٌاته مستقبل فً ٌتمكن حتى اصول الحرفة الصبً بتلقٌن ٌلتزم كان

 اً م تما ابنابه مع الاب ٌفعل مثلما السلوك اداب وتلقٌنهوتربٌته  اٌوابه عن مسإلا

 ؛ القوٌم واتباع السلوك ، والامانة ، والاخلبص ، النفس وضبط ، طاعة المعلم اهمها واجبات بجملة ٌلتزم ناحٌته من الصبً وكان

 بٌن العلبقة كانت ، وهكذا معلمه موافقة على الحصول بعد الا كالزواج ٌخصه امر هام على ٌقدم لا الاحٌان من كثٌر فً وكان

ًّ  المعلم  بالٌومٌة عاملب الصبً ٌصبح . التدرٌب فترة تنتهً وحٌنما .شخصٌة وثٌقة علبقة والصب

 :ٌلً ما أهمها نذكر ، والمهام الاختصاصات من بكثٌر تقوم الطائفة كانت ، الوظٌفٌة الناحٌة ومن

كما  ، المدٌنة فً ورشة فتح حق بالتالً لهم ٌكون معٌنة والذٌن مهنة ٌزاولوا ان ٌستطٌعون الذٌن الأفراد عدد تحدٌد .1

 .ٌمكن استخدامهم الذٌن والصبٌان والصناع المعلمٌن عدد تحدد كانت

 طرٌق عن ٌتم ذلك وكان , بٌنهم تنشؤ التً وبٌن المنازعات الصبٌان و والصناع المعلمٌن بٌن العمل علبقات تنظٌم .2

 .افراد الطابفة جمٌع من – النظرٌة الناحٌة – من ٌتكون الذي مجلس الطابفٌة

 . الطابفة أبناء من العاملٌن أجور تحدٌد .3

 . إنتاجها ٌمكن التً السلع كمٌة تحدٌد .4

 . إنتاجها ٌمكن التً السلع من ٌعرض ما تحدٌد .5

 . المنتجات أسعار تحدٌد .6

 المعلمون علٌها ٌحصل التً الأرباح تحدٌد .7

 .الأعضاء جمٌع به ٌلتزم أن ٌجب الذي اختصاصها طائفة لكل كان وقد

 , الحرفً السلم فً أن ٌرتقوا الصناع على الٌسٌر من كان بحٌث لجمٌع الأفراد مفتوحة أمرها بداٌة فً الطوابؾ كانت وقد

 المعلم قاصرة مرتبة أصبحت و , مؽلقة الطوابؾ الوقت أصبحت بمرور أنه ؼٌر , ورش أو محال معلمٌن اصحاب وٌصبحوا

 وحدهم المعلمٌن أبناء على



 نوور عٌنً
 

20 
 

 معروفًا ٌكن لم الحدٌث العمل بالمفهوم وتقسٌم التخصص أن إلى العمل فً محٌط الاجتماعٌة للعلبقات التحلٌلٌة الدراسة وتشٌر

 بؤكملها الإنتاجٌة بالعملٌة ٌقوم الصانع كان الطوابؾ حٌث نظام فً

 : الوسطاء نظام :ثالثًا

 التجار كان حٌث , هذه التسمٌة علٌه أطلقت وقد , الوسطاء بنظام عرؾ إنتاجً جدٌد نظام ظهر أن الشجار نفوذ زٌادة على ترتب

 بعد منهم ٌجمعونها ثم , منازلهم فً على الصناع بتوزٌعها وٌقومون , للصناعة اللبزمة المواد الأولٌة شراء بؤنفسهم ٌتولون

 .تهلكٌنالصؽار المس التجار على توزٌعها وٌتولون من إنتاجها، الانتهاء

 بٌن فٌما ذروته بلػ ؼٌر أنه , برٌطانٌا فً الصوؾ صناعة فً عشر القرن الثالث فً النظام لهذا الأولى البداٌات ظهرت وقد

المصنع  ونظام الحرفً النظام من كل جانب قام إلى أنه ذلك وٌعنً , عشر الثامن القرن الخامس ومنتصؾ القرن منتصؾ

 .الحدٌث

 فً عوامل نشؤتها وجدت التً التجارٌة الرأسمالٌة بطبقة فً وجوده ٌرتبط الوسطاء نظام أن الاقتصادي التارٌخ مإرخو ٌرى

 :هً حقٌقٌة ثلاث ثورات فً عشر والسادس عشر الخامس القرنٌن

 .. التجارٌة الثورة .1

 . الكشوؾ الجؽرافٌة مٌدان فً حدثت التً الثورة .2

  . السٌاسٌة الثورة .3

ا ٌستتب الأمن بدأ حٌنما ًٌ  , الاقتصادي وضعهم من ؼٌرت ضخمه ثروات الشجار حقق , تنتشر المواصلبت طرق وبدأت , تدرٌج

 , الوسطى القرون عقلٌة من الأفراد حررت التً فلسفة التجارٌٌن ظهور هذا على وساعد , والنفسٌة الاجتماعٌة ومن حالتهم

 أكبر ٌبحثون عن الذٌن الرأسمالٌٌن طبقة لظهور التؽٌر هذا ومهد . الثروة عن بالبحث تسمح جدٌدة تفكٌر بطرٌقة وأمدت المجتمع

 ممكن ربح

 فتح على الجدٌد العالم كشؾ وبخاصة , عشر والسادس الخامس عشر القرنٌن فً حدثت التً الجؽرافٌة الكشوؾ ساعدت وقد

 الكبرى الدول وأخذت . التجاري النشاط أن ازداد ذلك نتٌجة من وكان , الأوروبٌة المنتجات نحوها اتجهت أسواق خارجٌة

 , الاسواق واتساع , البلبد المستعمره إلى والفضة الذهب سٌل تدفق :إلى كله فؤدى ذلك , الجدٌدة المناطق استعمار على تتنافس

 . وارتفاع الأسعار

 النظام ذلك ازدهار على ساعدت واقتصادٌة اجتماعٌة ظروفًا ثمة أن إلى الوسطاء لنظام التحلٌلٌة الدراسة تشٌر

 ٌهٌا أنه كما , الأموال رءوس أصحاب علٌهم التً ٌفرضها القٌود من التحرر فً العمال ورؼبات ٌتفق كان النظام ذلك أن

 . للؤسرة الوضع الاقتصادي ٌدعم وبذلك الصناعً العمل فً الاشتراك فرصة و أولادهم العمال لزوجات

 فً الانتظام للمرأة ٌسهل فهو. الفترة تلك فً سابدة التً كانت الاسرٌة التقالٌد على الحرص مع الفردٌة الدخول مستوٌات وترتفع

 الوظٌفة وبٌن الأسرة رعاٌة وهً التقلٌدٌة وظٌفتها الاجتماعٌة بٌن تجمع أن ٌمكنها وبذلك البعٌدة الاسواق إلى دون الخروج العمل

 .. بٌنهما وتوفق الاجتماعٌة المستحدثة

 إلى ومضطرٌن , لهم خاضعٌن ٌظلوا حتى بالدٌون إؼراقهم إلى فاتجهوا , الصناع على سٌطرتهم ٌحكموا أن الوسطاء حاول قد

 .ٌحدده الذي بالأجر و , ٌعٌنه الممول الذي الوقت فً منهم ٌطلب ما تقدٌم

 فً بعض– مضطرًا الجدٌد النظام ظل فً نفسه وجد القدٌم النظام الحرفً ظل فً الإنتاج لأدوات مالكًا الصانع كان أن وبعد

 .أجٌر عامل إلى مجرد وتحول واستقلبله حرٌته الصانع فقد الطرٌقة وبهذه , نفسه التاجر من الأدوات استبجار إلى -الأحٌان

 الوسطاء نظام :ثالثًا



 نوور عٌنً
 

21 
 

 بٌنهم وبٌن تقوم أن ٌعنٌهم لا فالتجار . بحت نفعى طابع لها بروابط رسمٌة معًا ترتبطان اجتماعٌتٌن طبقتٌن الجدٌد النظام أوجد

 .أجر بؤقل وقت أقصر فً بالإنتاج هإلاء ٌقوم أن ٌهمهم وإنما , اولٌه علبقات أو شخصٌة روابط لحسابهم المشتؽلٌن

 . رسمً طابع ذات عقدٌة علبقة إلى النظام الحرفً تسود كانت التً العابلٌة العلبقة تحولت وهكذا

 . التجارٌة السوق اتسعت أن بعد للكسب كثٌرة فرصًا علٌهم القابمة ٌضٌع بصورته لإنتاجا نظام أن الممولون وجد الوقت وبمرور

 انشاء إلى فاتجهوا , المباشر لإشرافهم خاضعٌن واحد وٌجعلهم سقؾ تحت العمال ٌجمع جدٌد نظام فً الممولون فكروا ولذا

 . الإنتاج عناصر بكل وأمدوهم العمال فٌها وجمعوا , المصانع الصؽٌرة

 من الأخٌر الثلث حتى عشر السادس القرن منتصؾ أوربا وفً فً الصناعً للئنتاج الأعلى الشكل الٌدوٌة الصناعة وتعتبر

 .الكبٌرة والصناعة الآلٌة الحرفً الإنتاج بٌن انتقالٌة مرحلة تمثل وهً عشر القرن الثامن

للسلع  مالكًا الوقت نفس فً أصبح كما , العمل لصاحب الإنتاج ملكًا أدوات أصبحت أن الٌدوٌة الصناعة قٌام على ترتب

 , الحرفٌة الصناعة أٌام واحد عامل كان ٌنتجها أن بعد العمال من مجموعة ٌنتجها التً المصنوعة

  ,منه أسرع و الكامل العامل تدرٌب من أسهل الجزبً تدرٌب العامل أصبح أن إلى الٌدوي المصنع داخل العمل تقسٌم أدى

 .قبل من الكامل الصانع علٌه ٌحصل عما كان الجزبٌون العمال علٌها ٌحصل التً الأجور فانخفضت

 الأطفال بتشؽٌل سمح مما الإنتاج فً للعمل جدٌدة أدخال قوى إلى كبٌر تدرٌب إلى تحتاج لا عملٌات من خلقه بما العمل تقسٌم أدى

 . الأعمال بعض فً

 . الٌدوٌة العملٌات عن العملٌات العقلٌة فصل إلى أدى الجدٌدة بالصورة العمل تقسٌم أن ذلك إلى ٌضاؾ

 وبشإون العمل بؤمور الخبرة لدٌه تنمو الٌدوٌة صانع الحرفة كانت أن فعد. بالعجز العامل تصٌب الٌدوٌة الصناعة أخذت وبذلك

 والعمل الٌدوي بالعمل القابمٌنبٌن  تعارض خلق الفصل بهذا أمكن .آخرٌن أفراد اختصاص من هذه الأمور أصبحت الإدارة

 الفكري

 والتضحٌة , التفصٌلٌة العملٌات فً لمهارته الزابؾ بتنشٌط النمو وذلك , شاذًا كابنًا منه وتخلق العامل تشوه الٌدوٌة الصناعة

 الانتاج لوسابل لافتقاره للرأسمالً عمله العامل قوة ٌبٌع الأصل وفً الإنتاجٌة والدوافع الطبٌعٌة الاستعدادات واسع من بعالم

 .تبع لم إذا جدّي عمل بؤي تقوم لا الآن قوة  عمله صارت حتة المادٌة

  . علٌهم تسٌطر وكسلطة , للآخرٌن كملكٌة فً الإنتاج الذهنٌة بالقوى العمال ٌواجه الٌدوٌة الصناعة فً التقسٌم إن

 المال رأس لخدمة وتوظفها العمل عن مستقلة إنتاجٌة قوى من العلم تخلق التً الكبٌرة الصناعة فً قمته إلى ٌصل الانقسام هذا إن

 بدأت والتً , عشر الثمان القرن من الأخٌر فً الثلث الأولى الصناعٌة الثورة حدثت حتى قابمًا الٌدوٌة المصانع نظام استمر وقد

 نطاق على فً الإنتاج الآلة استخدام علٌها ترتب التًو , العالم أنحاء وبقٌة الأوربٌة البلدان إلى بقٌة منها انتشرت ثم , إنجلترا فً

 . واسع
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 علم الاجتماع الصناعً والمهنً –المحاضرة الخامسة 

 نظام المصنع الحدٌث

 مفهوم المصنع : 

ٌرى ماكس فٌبر ان نظام المصنع الحدٌث هو " النظام الذي ٌتمٌز بوجود ورش عظٌمة مزودة بوسابل انتاج ؼٌر بشرٌة 
ٌمتلكها شخص واحد هو صاحب المصنع دون العمال وٌظهر فٌها مبدأ التخصص وتقسٌم العمل حٌث توجد قوة مٌكانٌكٌة آلٌه 

 تحتاج الى تخصص دقٌق لتشؽٌلها والعناٌة بها . 

 ٌشتمل التحدٌد السابق لنظام المصنع على جملة من خصابص اهمها : 

 وجود الورش المنظمة واستخدام القوة الآلٌة فً الانتاج  -
 ظهور مبدأ التخصص وتقسٌم العمل  -
 الفصل بٌن العمل وبٌن ملكٌة ادوات الإنتاج  -

فً مراحل تارٌخٌه سابقه ؼٌر انه لم هذه الخصابص ٌجب توافرها فً نظام المصنع الحدٌث حٌث ان بعض الخصابص وجد 
 ٌتٌسر وجودها الا فً فترة الثورة الصناعٌة .

 ٌشٌر فٌبر فً تعرٌفه للرأسمالٌة الصناعٌة بؤنها : " التنظٌم المنسق الرشٌد للئنتاج " 

 وبؤنها " البحث عن الفابدة المتجددة باستمرار فً مإسسه دابمه قابمة على التنظٌم العقلً .

 لبحث عن العابد " وبؤنها " ا

 وٌقوم النظام الرأسمالً الؽربً : 

 فً صورة مإسسات انتاجٌة تعتمد على التنظٌم الرسمً للعمل الحر  -
وقٌام صاحب العمل باتخاذ القرارات على مسبولٌته الخاصة والانتاج بؽرض البٌع فً سوق مجهولة والاعتماد على  -

 مبدأ المنافسة الحرة والموازنة المستمرة والرشٌدة بٌن التكلفة والعابد 
 ووضع قواعد دقٌقه للمحاسبة العقلٌة .  -

 وتنطبق هذه التعرٌفات جمٌعاً على نمط واحد : 

لنمط الصناعً الرأسمالً الذي عرفته المجتمعات الاوروبٌة فً المنتصؾ الثانً من القرن الثامن عشر والذي ٌطلق وهو ا
 ( أو الرأسمالٌة البروجوازٌه العقلبنٌة ) الرشٌده ( "  الراقٌةعلٌه ماكس فٌبر اصطلبح " الرأسمالٌة المتقدمة ) 

لتكنولوجٌة التً كانت سببا فً تطورها وعلى العلم الحدٌث خاصة علوم وتعتمد عقلبنٌتها على الإمكانٌة تقوٌم العوامل ا
 الطبٌعة القابمة على الرٌاضة والتجرٌب العقلً . 

  : عوامل قٌام النظام الصناعً الحدٌث 
 حاول المفكرون الاجتماعٌون دراسة الظروؾ التً ادت الى قٌام النظام الصناعً الحدٌث وانتهى بعضهم الى القول بنوع من
الحتمٌة التكنولوجٌة بمعنى التول الذي طرا على نظام الانتاج انما ٌرجع فً نهاٌة الامر الى عوامل تكنولوجٌه . وانتهى فرٌق 

وحاول تفسٌر قٌام النظام الصناعً الحدٌث فً ضوء العوامل التً  الاقتصادٌةالفكرٌة او  الحتمٌةاخر الى القول بنوع من 
 فٌها تبسٌط زابد لنظام اجتماعً تتشابك عناصره وتتفاعل مكوناته .حددوها ، ؼٌر ان تلك النظرة 

ولابد لفهم حقٌقة هذا النظام اقامة التفسٌر على نظره كلٌة شامله تؤخذ فً الاعتبار جمٌع العوامل الفكرٌة والتكنولوجٌه والمادٌة 
 والبشرٌة التً تضافرت معا لخلق لك النظام الجدٌد .

الاوروبٌة اثر كبٌر فً تطور المجتمع الاوروبً وتؽٌٌره . ففً  النهضةللتؽٌٌرات التً احدثتها حركة  فمن الناحٌة الفكرٌة كان
على  السٌطرةالى محاولة  منصرفةالعصور الوسطى كان التؽٌٌر منصبا على كل ماله صله بالعالم الاخر ولم تكن الاذهان 

 وتسخٌرها لخدمه الانسان . الطبٌعةقوى 

من اجل فهمها  الطبٌعةالى دراسة ظواهر  فاتجهواالاوروبٌة حاول العلماء تؽٌٌر نظرتهم الى العالم  لنهضةاؼٌر انه منذ عصر 
ومعرفة القوانٌن التً تخضع لها . ولما كان من الصعب ادخال التؽٌٌرات على المجتمعات بدون احداث تؽٌٌر فً انماط القٌم 

  وهذه القٌم هً :فت سبٌلها الى المجتمعات الاوروبٌة فؤنه من الممكن القول بؤن قٌما جدٌده عر السابدة
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  المؽامرةحب  
  البحث عن اكبر ربح ممكن 
  وحرٌة التصرؾ 
  الاهتمام بالجانب العقلً والنواحً الحسابٌة 

وادت الى نشؤة النظام الصناعً الجدٌد ، وقد حاول "ماكس فٌبر " تلمس  الصناعٌةهذه القٌم جمٌعها مهدت لقٌام الثورة 
 فً مجموعه من الفضابل تشكل مجموعه من القٌم هً :  الصناعٌة الرأسمالٌةروح  ما ٌسمٌهالاساس النظري او 

 لبنٌة العق -6الابداع   -5تجمٌع رأس المال   -4ضبط النفس   -3الاقتصاد فً الانفاق   -2العمل الشاق     -1
حٌث انها كانت تعتمد على  الصناعٌة الرأسمالٌةوٌرى ماكس فٌبر ان هذه القٌم كانت ضرورٌة فً المراحل الاولى لظهور 

 الرأسمالٌةذات الطابع الرسمً وقد كانت  الكبٌرة الصناعٌةالمشروع الخاص وعمل الافراد اكثر من اعتمادها على المنظمات 
فً ذلك الحٌن فً حاجه الى اصحاب المشروعات متحمسٌن للعمل الشاق ومٌالٌن للبقتصاد فً الانفاق ، ولدٌهم استعداد 

فً مجالات المال والاعمال وعندهم رؼبه فً تجمٌع رإوس الاموال ولذا كان من الضروري ان ٌتحلى صاحب  للمنافسة
 وضبط النفس حتى ٌستطٌعوا القٌام بؤعمالهم على الوجه الاكمل .  العمل والعاملون معا بخصال شخصٌه قوامها حب العمل

اشد انتشارا فً  للرأسمالٌة المواكبةوان حركة التصنٌع  البروتستانتٌةانتشرت اولاً فً البلبد  الرأسمالٌةوقد لاحظ فٌبر ان 
، كما لاحظ عن طرٌق الرجوع الى  الجنوبٌةمن المانٌا وفرنسا وانجلترا واٌرلندا منها فً المناطق  الشمالٌةالمناطق 

الى ان اصحاب رإوس الاموال فً البلبد  بالإضافةالاحصابٌات وجود اكثرٌة من البروتستانت فً الشمال عن الجنوب 
والمعاهد الفٌه عن نسبة  الصناعٌةمعظمهم من البروتستانت ، ولاحظ ان البروتستانت ترتفع نسبه ذهابهم الى المدارس  الؽربٌة
ٌك الذٌن تعلو نسبتهم فً المدارس الثانوٌة الانسانٌات ، وان البروتستانت ٌظهرون نشاطا واضحا نحو العقلبنٌة الكاثلول

او اقامة المشروعات مع ان المعروؾ هو نشاط الاقلٌات  التجارةفً  لا ٌشاركونالاقتصادٌة على حٌن الكاثلولٌك فً المانٌا 
 فً كل قومٌة . الٌهودٌة الطابفةٌفً كما هو الحال فً الزابد وتعوٌض نقصها الكمً فً تؤثٌرها الك

وقد تساءل فٌبر عن السبب فً وجود هذه العلبقات او التعمٌمات الامبٌرٌقٌه التً سبق ذكرها وكانت القضٌة التً تشؽل تفكٌره 
لى ان التحرر الذي تمثله المتقدمة . وقد انتهى ا الصناعٌةفً المناطق  البروتستانتٌةهً علة ظهور الرأسمالٌة فً المناطق 

مذهبا ٌدعو الى الحرٌة فإن الرأسمالٌة هً الولٌد  البروتستانتٌةومادامت  الرأسمالٌةٌتلوه تحرر اقتصادي تمثله  البروتستانتٌة
ٌدة تقوم على الحرٌة فً علبقات الانتاج ، وقد اورد ماكس فٌبر عدة اسانٌد حاول ان ٌدلل بها على ان العق لا نهاالطبٌعً لها 
كان لها اثرها الكبٌر فً تشكٌل شخصٌات اصحاب المشروعات من افراد الطبقة الوسطى فالخلق البروتستنتً  البروتستانتٌة

 الاوابل كان ٌدعم مجموعه من القٌم لها اثرها فً قٌام النظام الصناعً الجدٌد .  البٌروتٌانالذي كان ٌتحلى به 

  لنظام المصنع الحدٌث الاجتماعٌةالخصائص  : 
اذا قارنا بٌن نظام المصنع الحدٌث وبٌن ؼٌره من نظم الانتاج الصناعً فإننا نلبحظ ان العلبقات الرسمٌة فً مجال المصنع 
ارتبطت بظهور طبقتٌن اجتماعٌتٌن هما طبقه اصحاب رإوس العمل وطبقة العمال . ومما ساعد على ظهور الطبقة الأخٌرة 

لورش وجدوا انفسهم مضطرٌن الى الانشؽال فً المصانع فقد كانوا فً بداٌة الامر ٌشتؽلون فً ا كإنوان الصناع الذٌن 
ٌعرضون عن العمل بالمصانع لما فٌها من عمل مرهق واجر قلٌل وكان امام الواحد منهم ان ٌختار بٌن العمل فً المصنع او 

  العمل فً الورشة ؼٌر ان الورش لم ٌعد فً وسعها ان تجاري سرعه انتاج المصانع

الانتاج الى صاحب العمل ، ذلك لان  أدواتومن التحولات الكبٌرة التً حدثت بالنسبة لنظام المصنع الحدٌث انتقال ملكٌة 
الصانع المستقل لم ٌعد فً وسعه ان ٌشتري الآلات اللبزمة لا نتاجه . ونتٌجة لانتقال ملكٌة ادوات الانتاج الى صاحب العمل 

ر ٌبٌع قوة عمله لصاحب العمل لقاء اجر معلوم . وهكذا تحولت الصلة التً تقوم بٌن تحول العامل الى مجرد شخص اجٌ
صاحب العمل والعامل من صلة شخصٌه ات طابع عابلً الى صلة رسمٌه ذات طابع عقدي ، فالعامل ٌبٌع جهده لصاحب 

ن العرض والطلب ، ولم تعد للقٌمة العمل مقابل اجر معلوم والرأسمالً ٌشتري طاقته فً العمل باعتبارها سلعه تخضع لقانو
الشخصٌة اي دور فً الانتاج فالعلبقة بٌن العامل والرأسمالً هً علبقه مقدار معٌن من الانتاج ٌقدمه الاول واجر معٌن ٌقدمه 

 الثانً . 

الربح ولو كان ونتٌجة لملكٌة صاحب العمل لأدوات الانتاج وتحكمه فً سوق العمل فقد حاول ان ٌحقق اكبر قدر ممكن من 
ذلك على حساب العمال الاجراء ، وكان لتشؽٌل النساء والاطفال فً المصانع اثر كبٌر فً خفض اجور الرجال ، وقد ترتب 
على تجمع العمال فً بٌبة فٌزٌقٌة واحده واشتراكهم فً نفس الظروؾ الاقتصادٌة والاجتماعٌة السٌبة ان زاد وعٌهم بموقفهم 

حدٌث واحساسهم بضرورة تكتلهم حتى ٌصبح كفاحهم اجل تحقٌق مطالبهم مثٌرا واخذوا ٌكونون فً المجتمع الصناعً ال
 بالتدرٌج طبقه شاعره بذاتها محدده الاهداؾ تحس بالتناقض القوي بٌن مطالبها وبٌن مصالح اصحاب الاعمال .

  عدة قوانٌن اهمها :وفً رأٌه ان هذا التناقض تحكمه 
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 قانون الافقار المطلق  -3قانون تراكم رأس المال وتركزه    -2قانون فابض القٌمة      -1
ونتٌجة لنمو المتناقضات داخل هذا النظام ٌرى ماركس ان تذمر العمال سٌتزاٌد فً مراحل متعاقبة حتى ٌنفجر اخر الامر فً 

 شكل ثورة علنٌة .

 وهناك ثلاثة اشكال لتقسٌم العمل : 

( وفٌه تنقسم الاعمال التً ٌقوم افراد المجتمع الى رعوٌة او زراعٌه او تجارٌه او  الاول منها ٌسمى ) التقسٌم العام للعمل
 صناعٌه .

وٌعرؾ الشكل الاخر ) بالتقسٌم الخاص للعمل ( وفٌه ٌنقسم الفرع الواحد الى جمله فروع جزبٌة كتقسٌم الصناعة الى صناعة 
 من فروع الصناعة .  الاحذٌة وصناعه الملببس وصناعة الاسلحة واعمال الى ؼٌر ذلك

والتقسٌم الثالث والاخٌر ٌعرؾ ) بالتقسٌم التفصٌلً للعمل ( وفٌه ٌتخصص الصانع او العامل فً داخل المصنع فً اداء جزء 
واحد من اجزاء العملٌة الانتاجٌة بحٌث ٌإدي كل منهم عملٌه محدده او بعبارات اخرى تقسٌم العملٌة الواحدة الى عدد من 

رة بحٌث ٌتخصص كل فرد من الافراد الذٌن ٌشتركون فً انتاج السلعة فً القٌام بجزء واحد من العملٌة الاجزاء الصؽٌ
الانتاجٌة لم ٌظهر الا مع بداٌة الثورة الصناعٌة فً اوروبا وظهور نظام المصنع الحدٌث حٌث اصبحت ظروؾ الانتاج العامل 

 الحاسم فً تقسٌم العمل .

ص وتقسٌم العمل فً الصناعة الحدٌثة ، تعقد عملٌة الانتاج وظهور كثٌر من المخترعات ساعد على انتشار ظاهره التخص
  جمله مزاٌا اهمها :التكنولوجٌة ، ولظاهره التخصص وتقسٌم العمل 

لفترات طوٌلة ٌتقنه تمام  انها تإدي الى زٌاده الانتاج وٌرجع ذلك الى ان الفرد اذ ٌتخصص فً عمل واحد ٌإدٌة -1
 الاتقان فٌزٌد انتاجه وكلما زادت درجة التخصص زادت الكفاٌة الانتاجٌة .

ٌساعد التخصص وتقسٌم العمل على الابتكار وتحسٌن ادوات الانتاج وان معظم المخترعٌن كانوا وٌكرسون حٌاتهم  -2
 وجهودهم وتفكٌرهم لعمل معٌن وٌجمعون بٌن عدة اعمال . 

 م العمل ٌإدي الى توفٌر الوقت الذي كان ٌضٌع بانتقال العامل من عملٌة انتاجٌة الى عملٌه اخرى ثم ان تقسٌ -3
وٌساعد تقسٌم العمل على احلبل الآلات محل العمال فتجزبه العملٌة الانتاجٌة الى اجزاء صؽٌره ٌساعد على تبسٌط  -4

 الحركات التً ٌإدٌها العمل وجعلها متشابهة على نمط واحد .
 

 

 ب التخصص وتقسٌم العمل : عٌو 
 

ٌإدي الى ضٌق افق العامل وجعله حبٌس دابرة ضٌقه لا ٌتعداها ولذلك ٌصبح العامل كالآلات ٌقوم بعملٌات متكررة  -1
 لا تجدٌد فٌها ولا ابتكار 

ن كما ان العامل ٌشعر بالجزبٌة الاحساس بقدرته على الخلق والابداع كما كان الحال فً المراحل السابقة حٌث كا -2
 العامل ٌقوم بإنتاج السلعة كاملة . 

سبق تقسٌم العمل ٌإدي الى تعرض العامل بسهوله لحظر البطالة فالعامل الذي ٌتخصص فً انتاج  ٌضاؾ الى ما -3
 سلعه معٌنه او جزء من هذه السلعة ٌتعرض لخطر البطالة اذا انخفض الطلب على هذه السلعة 

ن  قلت العلبقات الاجتماعٌة بٌن العاملٌن فً المصنع نتٌجة لضجٌج الاله وكثرة وقد ترتب على استخدام الاله فً الصناعة ا
الصخب الذي تحدثه فً العنابر والورش المختلفة بالإضافة الى ان السلعة اصبحت تنتقل من اله الى اله بعد ان كانت تنتقل من 

ولم ٌكن فً وسع كثٌرٌن منهم وخاصة فً  امل . عامل الى اخر وقد سبب العمل الالً كثٌر من الارهاق العصبً والنفسً للع
 بداٌة الثورة الصناعٌة تحمل ضؽط العمل وكانت اعصابهم تنهار فً سنوات قلببل . 

 

 

 


