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  نجاحه وعوامل خصائصه ا�عمال، رائد

  
 :مقدمة

 المتحدة الو�يات يف الصغيرة والصناعات المشروعات يف سنويا عملھم نؤويبد المستثمرين من ا��ف أن الى ا�حصاءات تشير

 من % 80 ھناك  مصر وكذلك العالم مستوى على أنه أيضا ا�حصاءات وتشير . العالم دول من غيرھا وفى ، ا&مريكية

 عن التساؤل يثور ھنا ومن . حياتھا من ا&ولى الخمس السنوات خ6ل السوق خارج وتخرج تفشل الجديدة الصغيرة المشروعات

 غيره عن الناجح ا&عمال رائد لتمييز قياسھا يمكن سلوكية خصائص ھناك ھل آخر وبمعنى ، الناجحين المستثمرين أولئك خصائص

 ؟ المستثمرين من

 :التالية الث-ث المجموعات يف التساؤل ھذا على ا'جابة حاولت يالت الدراسات نتائج أھم تلخيص ويمكن

 : المبادر خصائص  )أ 

  . الوقائية ا�جراءات بشأنھا ويتخذون حدوثھا قبل المشك6ت ويتوقعون ، بالمبادرة الناجحون المستثمرون يتسم

 : با'نجاز التوجه  )ب 

 المستقاة المعلومات استخدام على ويحرصون ، الجودة من مستوى أعلى على عمله أن من التأكد على الناجح المستثمر يحرص

 .وجدت وأينما حينما الفرصة ينتھزون وھم ، دائما عملھم جودة تحسين أجل من باستمرار

 : ا4خرين نحو ا3لتزام  )ج 

  . عم6ئه مع وطيدة ع6قة بناء يف جھده قصارى يبذل وھو ، العم6ء ورغبات بحاجات  تماما  الناجح المستثمر يھتم

  
 الصغير للمستثمر ا'دارية والمھارات القدرة

 المھارات ھذه غياب أو نقص أن إلى الدراسات وتشير . الناجح المستثمر بناءي ف الثانية الركيزة يھ ا�دارية والمھارة القدرة تعد

 : يلى ما والقدرات المھارات ھذه وتشمل .الصغير المستثمر فشل إلى حتما يؤدى

 :يالنقد التدفق إدارة )١

 يالنقد للتدفق صحيا موقفا تضمن � الربحية فإن الحقيقة وفى . ا&عمال رائد لنجاح بالنسبة الحرجة العوامل أحد النقدية إدارة تعد

 .مسبق يمال تخطيط بدون سريع بشكل تنمو يالت للمنظمة بالنسبة وخاصة

 :المخزون مراقبة )٢

 يؤثر المخزون فمستوى . الجديد يا�ستثمار للمشروع بالنسبة وبالذات توافرھا الواجب المھارات أھم من المخزون مراقبة تعتبر

 .المنشأة وربحية ، التصنيع وتكلفة ، والجدولة ، العمليات :على

 :لعمال ا شبكة )٣

 وتنمية بناء عملية ھو بالشبكة والمقصود . ثمارھا جنى من المستثمر يتمكن أن قبل سنوات عدة ا&عمال شبكة بناء عملية تستغرق

 : ھما رئيسيين نمطين خ6ل من ا�تصا�ت

  الرسمية غير ا�تصا�ت  )ب  .الرسمية ا�تصا�ت  )أ 

 :ا3ستراتيجي التخطيط )٤

 الداخلية، قدراتھا على التعرف وكذلك ، بھا الخاصة والرؤية الجديدة، المنظمة أھداف تحديد يف ا�ستراتيجي التخطيط مفھوم يساھم

 .بھا المحيطة والتھديدات والفرص ، والضعف القوة جوانب إدراك إلى با�ضافة الخارجية وبيئتھا

 : السوق شريحة )٥

 مصداقية يتطلب وھذا . محدد عميل حاجات وتلبية �شباع بھا سيتعامل يالت الخدمة / السلعة بتصميم يقوم أن المستثمر على يجب

  .والتسويق والمنتجات ، والعمليات ا&نشطة يف متفردة ومھارات عالية

 : المحاسبية المھارات )٦

 يالمحاسب النظام ھذا وجود يضمن حيث . الدفاتر �مساك المناسب النظام نقص يف الصغيرة المشروعات فشل أسباب أحد يتمثل

 .والحاضري الماض عن تحتاجھا يالت المعلومات بكافة المنظمة تزويد المناسب

  .الخ .. الربحية ، المعدومة الديون ، القبض حسابات ، المخزون دوران ، المبيعات حجم : يف المعلومات ھذه وتتمثل

 



 : التسويقية المھارات )٧

 ا&عمال لنجاح بالنسبة ھاما عام6 يعد العم6ء ورغبات حاجات ييلب الذى بالشكل ) والخدمات السلع ( المنتجات تدفق ان

 ، المنتج لوحدة الكفء والتسعير ، بالسوق يالتنافس موقعه يف المنتج وضع على القدرة التسويقية المھارة وتشمل .وا�ستثمارات

  .السوق وبحوثي التسويق التخطيط أيضا تشمل كما ، الترويجية ا�ستراتيجية وصياغة

 :السلطة تفويض )٨

 ا�ستراتيجي النمط على والتركيز ، اليومية الروتينية ا&عمال من التخلص على قدرته على المستثمر نجاح من كبير جزء يتوقف

  . للقرار

  
  الصغيرة الصناعات يف الناجح ا3ستثمار نموذج
 :وھى الناجح ا�ستثمار نموذج يف رئيسية جوانب أربعة ھناك

 . السوق يف ) خدمة / سلعة ( المنتج قبول  )أ 

 الصناعة جاذبية  )ب 

 الجديد ا�ستثمار امكانيات  )ج 

لا&عما رائد خصائص  )د 

  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 :يلى ما الشكل ھذا من لنا ويتبين

 محصلة ھو بل والمواصفات، السمات من بمجموعة تمتعه مجرد على يتوقف � ا&مر فإن ، ناجحا المستثمر يكون لكى أنه .١
 . إليھا المشار ا&ربعة للجوانب

 وجود يعنى بما ، والعرض الطلب بين حقيقة فجوة وجود أھمية إلى با&سواق المنتج بقبول الخاص ا&ول الجانب يشير .٢

 . والنمو با�ستمرار له يسمح مما المنتج عن المتحققة للمنافع حاجة

 الصناعة يف فع6 القائمة العناصر مع للتكامل متاحة فرص وجود بذلك فالمقصود الصناعة جاذبية وھو يالثان الجانب أما .٣
  .فيھا ا�ستثمار عملية على يحفز بما

 :مثل المساعدة العناصر من مجموعة إلى الجديد ا�ستثمار امكانات وھو الثالث الجانب ويشير .٤

 .الخ .. حوافز بوجود والنمو الدخول إمكانيات توافر  )ب  . ل6ستثمار ا&ساسية البنية توافر  )أ 

 من ا�شارات ھذه تلتقط والتي إليھا ا�شارة السابق المواصفات ذات الشخصية تلك به فيقصد وا&خير الرابع الجانب أما .٥

 . فيھا المحسوبة المخاطرة وتقبل بينھا وتوالف ا�ستثمار سوق

  ا3ستثمار

 الناجح

  قبول المنتج
  (سلعة أو خدمة)

  با�سواق
 جاذبية الصناعة

  امكانيات المنشأة
 الصغيرة

  خصائص رائد
 ا�عمال


