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 ] ةقباسلا لوصفلل ةعجارم [ ٢المحاضرة المباشرة 

  .. ٢٠١٥ ،أسامة أحمد عبد القادر  . دلیل أسالیب التدریب ، د : الكتاب المقرر 

  :محتویات المقرر  *

  .           مراحل العملیة التدریبیة  -٣.     مجالات التدریب الرئیسیة  -٢        . الفرق بین التدریس و التدریب -١

  .         أھم أسالیب التدریب  -٦      .وسائل التدریب الرئیسیة  -٥.     المھام الأساسیة للعملیة التدریبیة  -٤

  . كیفیة إعداد السیرة الذاتیة  -٩    . يلوظیفالتألق ا إستراتیجیة -٨                 .متطلبات سوق العمل  -  ٧

 . حالات عملیة  - ١٤.    يالعمل الجماع -١٣.    إدارة الاجتماعات  -١٢إدارة الوقت     -١١        .المقابلة الشخصیة  -١٠

بیئة ال يالتغیرات السریعة و المتلاحقة ف يتتمثل ف يتواجھھا الدول و المنظمات و الت يتظل التحدیثات ال يف  :مقدمة  *
الأخیرة توجھ العدید من الدول المتقدمة و  الآونة يتحیط بالدول و منظمات الأعمال على حد سواء ، تزاید ف يالخارجیة الت

من شأنھ العمل على اكتساب  يتسعى لإثبات تواجدھا و نجاحھا على المزیج المخطط بین الجانب النظر يمنظمات الأعمال الت
من ھنا أدرك المھتمون بتنمیة . و جودة عالیة انجاز الأعمال المكلف بھا بدقة  يتساعد فالمورد البشرى لمھارات عملیة 

تحقیق التقدم و الرقى للدول و المنظمات على حد سواء و ذلك للعمل على مواجھة  يف يالمورد البشرى بأھمیة التدریب العمل
  .ذه الدول أو المنظمات البیئة الخارجیة على ھ يتفرضھا التغیرات الحادثة ف يالتحدیات الت

"الفرق بین التدریس و التدریب  "  

قد یخلط البعض بین مفھوم التدریس و التدریب مما قد یسبب لبس عند بعض الأفراد الراغبین فى تنمیة مھاراتھم أو اكتساب 
:نوضح بین المفھومین  يمھارات جدیدة و فیما یل  

.ھو نشاط یستھدف توصیل المعلومات للآخرین :  التدریس -   

.الغالب لا یركز على الجوانب التطبیقیة بصورة صریحة تمكن من اكتساب أو تنمیة مھارات جدیدة  يریس فدمن ثم فإن التو   
.ھو نشاط یستھدف تطبیق المعلومات  :التدریب  -   

. ھو عملیة إكساب المعارف و المھارات و الاتجاھات العملیة اللازمة لتطویر الأداء  :أو   
الأفراد مھارات أساسیة و أنھ  إكسابعلى  يالسابقین للتدریب یتضح جلیا أن التدریب یركز بشكل أساس من خلال التعریفین

.یشتمل أیضا على التدریس  
  : ASK و ھذا ما یوضحھ مثلث الأھداف التدریبیة الرئیسیة و الذي یسمى - 

                                 
:ھما  أساسیینتدور مجالات التدریب البشرى بین مجالین ریب دمجالات الت*   

 يت و تغییر المواقف أو الاتجاھات أو السلوك فایركز على إكساب المعارف و المھار الذيو ھو تدریب :  الإداريالتدریب   -١
  .للأعمال  الإداریةممارسة الوظائف 

یركز على إكساب المعارف و المھارات و تصحیح المواقف و الاتجاھات نحو تنفیذ الأعمال  يو ھو التدریب الذ: التدریب الفني  -٢
  .غیر الإداریة ىالأخر
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  : يتمر العملیة بعدة مراحل رئیسیة كما یل :مراحل العملیة التدریبیة * 
الوصف الوظیفى للوظائف المخططة  ة بالفعل بینما یتم فحص و تحلیلمإذا كان التدریب لمنظمة قائ يفحص و تحلیل الأداء الحال) ١

  .إذا كان التدریب لمنظمة تحت الإنشاء 
 .و المستھدف  يتمثل الفرق بین الأداء الحال يلسد فجوات الأداء الت التدریبیةتحدید الاحتیاجات ) ٢

المالیة و الزمنیة للعملیة  تصمیم التدریب لیتضمن الخطة لسد الفجوة التدریبیة من خلال استعراض الأھداف و الموارد البشریة و) ٣
 .و إداراتھا  التدریبیة

 ).الزمن ، الكیف، الكم (بمحدداتھا الثلاث المتعارف علیھا  التدریبیةتنفیذ الخطة ) ٤

 .للنماذج المعتمدة من الجھة المختصة  قیاس الأداء و تقیم العملیة وفقاً ) ٥

  .تم بالمرحلة السابقة  من واقع ما التدریبيالتغذیة المرتدة و تصحیح المسار ) ٦
و الاستفادة للمتدربین و  الإیضاحأكبر قدر ممكن  إتباعھایتم  يعبارة عن الوسائل الت يو ھ :وسائل التدریب و الإیضاح الرئیسیة * 

  : توصیل المعارف و المھارات و تغیر المواقف و السلوك و من بین و سائل التدریب المتبعة لتحقیق ذلك  يالمتمثلة ف
  . ) الداتاشو –الحاسبات الآلیة  –الفیدیو كونفرنس  –السبورة الذكیة  -التلفزیون(  : مثل التكنولوجیةالوسائل ) ١
 . )السبورة العادیة  –الصور الفوتوغرافیة و المرسومة  –الأوراق الموزعة   -اللوحات الورقیة (  : التقلیدیة مثلالوسائل ) ٢

 : يعملیة التدریب إلا أنھ یجب مراعاة الآت يو على الرغم من أھمیة استخدام الوسائل المختلفة ف -

  .صممت من أجلھا  يو الأسس العلمیة الت عدم استخدام الوسیلة التدریبیة بما لا یتناسب مع القواعد -١
سیلة مساعدة قد یؤدى لنتیجة عكسیة للعملیة حیث تتحول و كأنھا غایة و لیست واستخدام الوسائل التدریبیة ب يف الإفراط -٢

 . التدریبیة

التدریب مما قد یؤثر على كفاءة و  استخدام الوسائل التدریبیة بما یؤدى إلى الرتابة و الملل لدى المتدرب أثناء يأن النقص ف -٣
 . فعالیة المخرجات للعملیة التدریبیة 
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