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٢المحاضرة   
 إدارة المشروعات الصغیرة والمتوسطة

:قائمة المحتویات   
 .المشروعات الصغیرة  أنواع -٣.                    خصائص المشروعات الصغیرة -٢.  تعریف المشروعات الصغیرة  -١ .المقدمة  -
 .الأسئلة و الأجوبة  -٦ .  تواجھ المشروعات الصغیرة  يالمعوقات و المشاكل الت -٥                .أھمیة المشروعات الصغیرة  -٤

  :تعریف المشروعات الصغیرة  -١

  .لا یوجد تعریف محدد للمؤسسات الصغیرة یمكن تعمیمھ على جمیع المؤسسات  -

 .و كذلك المعاییر  أخرى ىإلمن جھة  فیالتعاریوجد حد فاصل بین المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و الكبیرة و ذلك لاختلاف  لا -

 .............) . -الملكیة  –المال  رأس –عدد العاملین (الصغیرة مثل  المنشآتضوءھا یتم تعریف  يھناك عدة معاییر ف -

 .الدول النامیة  يكبیرة ف منشآتالدول الصناعیة الكبرى تعادل حجم  يالصغیرة ف تآالمنشھناك بعض  -

ن دولة لأخرى وفقا لاختلاف إمكانیاتھا و ظروفھا الاقتصادیة و الاجتماعیة التى تحدد ملامح و یختلف مفھوم المشاریع الصغیرة م -
 . فیھا  القائمةطبیعیة الصناعات 

 :و من أھم المعاییر المستخدمة للتمییز بین المشروعات الصغیرة و المشروعات الكبیرة * 

 .معیار الإیرادات  -٣.                معیار حجم رأس المال المستثمر  -٢.               معیار عدد العاملین  -١

 . يالتكنولوجمستوى التقدم  -٦ .                     الإدارة  يدرجة التخصص ف - ٥ .           معیار القیمة المضافة  -٤

 يالتو الصناعات المتوسطة  عمال  ١٠بأنھا الصناعات التى یعمل بھا أقل من تعرف الصناعات الصغیرة  منظمة العمل الدولیة * 
  . صناعات كبیرةیعد  ٩٩عامل و یزید عن  – ٩٩إلى  ١٠یعمل بھا مابین 

مجال تجار  يعامل ف ١٠٠مجال التصنیع و أقل من  يعامل ف ٣٠٠و في الیابان المشروع الصغیر أو المتوسط یعمل بھ أقل من  *
 .مجال تجارة التجزئة  يعامل ف ٥٠الجملة و 

 .یعملون فیة  يبین عدد العاملین و نوع المجال الذ اأن الیابانیین جمعو يأ* 

 ٣الأصول و المبیعات حتى  يعامل و إجمال ٥٠یعمل بھا حتى  يبأنھا التللمشروعات الصغیرة  یعتمد تعریفا  يأن البنك الدول *
 الأصولدولار و إجمال  ألف ١٠٠عمال و المبیعات الإجمالیة السنویة حتى  ١٠حتى  غرو المشروعات المتناھیة الصملیون دولار 

ملیون دولار و ما زاد  ١٠عامل و إجمالي الأصول و المبیعات حتى  ٣٠٠حتى المشروعات المتوسطة  الآلف  دولار بینما ١٠حتى 
 . بالمشروعات الكبیرةعن ذلك فیصنف 

یقل رأسمالھا  شركة أو منشأة فردیة تمارس نشاطا اقتصادیا إنتاجیا أو تجاریا أو خدمیا و لا كل بالمنشأة الصغیرةمصر یقصد  يف* 
 . عدد العاملین فیھا على خمسین عاملا خمسین ألف جنیة ولا یتجاوز ملیون جنیة ولا یزیدالمدفوع عن  

 ٢٥٠إلى  ١او خدمات من /ة إنتاج سلع و فقد عرف المؤسسة الصغیرة و المتوسطة بأنھا كل مؤسسأما المشروع الجزائري  * 
  .ملیون دینار  ٥٠٠ملیار دینار أو لا یتجاوز مجموع حصیلتھا  السنویة  ٢شخصا ولا یتجاوز رقم أعمالھا السنوي 

 مجموع المیزانیة السنوي رقم الأعمال عدد الأجراء الصنف

 ملیون دج ١٠اقل من  ملیون دج ٢٠اقل من   ٩ - ١ مؤسسات مصغرة

 ملیون دج ١٠٠اقل من  ملیون دج ٢٠٠اقل من  ٤٩ - ١٠ مؤسسات صغیرة

 ملیون دج ٥٠٠ملیون دج إلى  ١٠٠من ملیار دج ٢ملیون دج إلى ٢٠٠اقل من   ٢٥٠- ٥٠ مؤسسات متوسطة
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  :مفھوم المشاریع الصغیرة لدى بعض دول العالم  : تعریف المشروعات الصغیرة -٢

  
عملیة  أنتعرف مؤسسة النقد السعودیة المؤسسات الصغیرة بأنھا مؤسسات ذات ملكیة فردیة و  :تعریف المشروعات الصغیرة * 

بسیطة من حصة السوق یكون ھو المؤسس للمشروع و أنھا تستوعب نسبة  اتخاذ القرارات الإداریة بید المدیر المالك و غالباً ما
  .ولا یزید عدد العمال فیھا عن عشرین عاملا و رأس المال لا یتجاوز عن عشرة ملایین ریال أو ما یعادلھا 

  : تتمیز المشروعات الصغیرة بعدة خصائص منھا  :خصائص المشروعات الصغیرة  -٢

 .المشروع الصغیر  يعدد العاملین ف قلة -٢.                        انخفاض التكالیف الرأسمالیة نسبیاً  -١

 .الواسع  الجغرافيالانتشار  -٤      .و الآلات المستخدمة  يالتكنولوجتواضع المستوى  -٣

 .علاقة الوساطة بین المدیرین و العمال و العملاء و الموردین  -٦.                     للعمل فیھا  سائينالاستقطاب العنصر  -٥

 .الحصول على احتیاجاتھا  يف يالتكامل التسویق -٨.                              الإدارة  يف يالتخصص النسب -٧

 .العاملة للتطور و التنمیة  ىوقلا قابلیة -٩

أصولھ  يالمال المستثمر ف رأستكلفة  أنیتمیز المشروع الصغیر بأن استثماراتھ كما  :انخفاض التكالیف الرأسمالیة نسبیاً  -١
  .الصناعات الكبیرة  يالثابتة و المتغیرة منخفضة نسبیاً مما یجعل تكلفة خلق فرص العمل فیھا متدنیة مقارنة بتكلفتھا ف

بقدر ما یحتاج إلى  ھنشاط لیبدأیحتاج المشروع الصغیر إلى عدد كبیر من العمال  لا :المشروع الصغیر  يقلة عدد العاملین ف -٢
تعدادھا الكبیر و انتشارھا الواسع یجعلھا كثیفة  أنالمشروع الواحد إلا  يعلى الرغم من قلة عدد العاملین ف مھارة أولئك العمال و

العاطلة عن العمل مقارنة بالمشروعات  الأیديالعاملة و بالتالي قدرتھا على امتصاصا  الأیدياستقطاب  يالعمالة ما یمیزھا ف
                                                   .توفیر المزید من فرص العمل  يالكبیرة التي یستعاض فیھا بالآلة عن الإنسان و بھذا تتمیز المشروعات الصغیرة ف

 للعمال على لعددلحد الأا الحد الأعلى لعدد العمال للعمال لعدد لحد الأدنىا   الأدنى لعدد الدولة             

 ١٠٠٠ ٢٥٠ الولایات المتحدة الأمریكیة -١

 ٥٠٠ ١ إیطالیا و فرنسا -٢

 ٣٠٠ ٢٠ الیابان -٣

 ٢٠٠ ١ السوید -٤

 ٩٩ ١ كندا و استرالیا -٥

 ٥٠ ١ بلجیكا و الدانمارك -٦

 ٥٠ ٩ مصر -٧

 ٢٠ ٩ السودان -٨

 ٩ ١ العراق -٩

 ٩ ١ غانا -١٠
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التكنولوجیا  فغالباً ما یكون  متطلباتتتسم المشروعات الصغیرة بمحدودیة  :المستخدمة  الآلاتتواضع المستوى التكنولوجي و  -٣
المستوى التكنولوجي المستخدم غیر متقدم نسبیاً و تعتمد إلى حد كبیر على الإمكانیات المحلیة المتاحة فتكون الأدوات و الآلات 

  .المستخدمة بسیطة و التي بدورھا تعتمد على مھارة العمل 

الواسع الذي یجعلھا تغطى مناطق مختلفة و أعداد  الجغرافيتتمیز المشروعات الصغیرة بالانتشار  :الواسع  الجغرافيالانتشار  -٤
كبیرة من السكان و ذلك نظراً لانخفاض تكالیف تأسیسھا من جھة و محدودیة إنتاجھا من جھة أخرى حیث غالباً  ما یكون 

قامة المشروع الأمر الذي یستدعي تلبیة احتیاجات المجتمع المحلي بتأسیس المزید إطار و حدود منطقة إ يمستھلكي ھذا الإنتاج ف
  .من ھذه المشروعات الأمر الذي یساعد على تقلیل التفاوتات الإقلیمیة و تحقیق التنمیة المتوازنة 

 للمرأةالمنشآت الدور البارز  المنشآت الصغیرة عن غیرھا  من يلعل أبرز ما یلاحظ ف: للعمل فیھا  النسائياستقطاب العنصر  -٥
فیھا حیث تستقطب نسبة ملفتة من النساء للعمل بھا سواء كانت صاحبة المشروع أم عاملة في المشروع ذلك و إن تفاوتت نسبة 

 یتضح أن طبیعة المشروعات الصغیرة توائم بشكل أكبر متطلبات عمل ھمشاركتھا من قطاع إلى قطاع أو من إقلیم إلى إقلیم إلا أن
  .المناطق الأكثر احتیاجاً  يسیما ف المرأة

 :المشروعات الصغیرة  أنواع -٣

  

و یمكن تصنیف أنواع المشروعات الصغیرة ضمن عدة تصنیفات فأحدھا یقسم المشروعات  : المشروعات الصغیرة أنواع -
   :الصغیرة إلى ثلاثة مجموعات 

  .و الإنتاج الحیواني  و تشتمل مختلف الأعمال الزراعیة :الأعمال الأولیة  -١

نتجات نھائیة أو وسیطة بالاعتماد  متستخدم المواد الأولیة لتحویلھا إلى سلع و  يوتشمل المشاریع الت: الصناعات التحویلیة  -٢
 . لدیھا  يلات و المعدات التعلى الآ

القادرین على القیام بھا بأنفسھم  أون تشمل القیام بتقدیم خدمات و أعمال الأشخاص غیر الراغبی التيو  :مشروعات الخدمات  -٣
  .كخدمات الصحة و الترفیة و التدریب و التعلیم و غیرھا 

  : و ھناك تصنیف آخر یقسم المشروعات الصغیرة من حیث النشاط إلى ثلاثة أقسام و ھي  -

أساسھا التحویل أي تحویل المواد الخام إلى منتج نھائي أو وسیط أي تلك المشاریع التي تخلق قیمة  : الإنتاجیةالمشروعات  -١
  : م إلى نوعان سمضافة و بدورھا تنق

  . تستخدم الموارد المحلیة  يمثل الصناعات الصغیرة و الیدویة و ورش الإنتاج الت :تنتج سلعاً استھلاكیة  يالمشروعات الت -

 . مثل الصناعات الوسیطة لصناعات السیارات  :إنتاج سلعة أخرى ي تنتج سلعاً إنتاجیة لأجزاء تساھم ف يالمشاریع الت -
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تقدم خدمة ما لصالح الآخرین مقابل أجر حیث تقوم نیابة بتقدیم خدمة كانوا  يو ھي المشروعات الت  :المشروعات الخدمیة  -٢
  .ثل خدمات المواصلات و السیاحة و الإصلاح و التنظیف سیقومون بھا بأنفسھم أو لا یستطیعون القیام بھا م

أساسھا شراء و بیع و توزیع سلعة ما أو عدة سلع مختلفة من أجل تحقیق ربح أي ھي كل مشروع   :المشروعات التجاریة  -٣
 .أو تغلیفھا و من ثم بیعھا بقصد الحصول على ربح مثل تجارة الجملة و التجزئة  تعبئتھایقوم بشراء سلعة ثم یقوم بإعادة بیعھا أو 

  : وھناك تصنیف أخر یصنف المشروعات الصغیرة فى مجال الصناعة تحت مسمى الصناعات الصغیرة إلى  -

احتیاجات المجتمع  يتستخدم طرق التصنیع التقلیدیة و تنتج منتجات یدویة و تقلیدیة تلب يالت  :الصناعات التقلیدیة الحرفیة  -١
  . المحلي البسیط 

و تتمیز بإنتاج منتجات یكون الطلب علیھا أكبر مثل المنتجات  :تستخدم طرق الإنتاج ما بین الحدیثة و التقلیدیة  يالصناعات الت -٢
  الخ............. الجلدیة و الأثاث 

  ) .  الخ..الطبیة  –الكیماویة  –الھندسیة ( و بمختلف المجالات : تنتج منتجات متطورة  يالصناعات الت -٣

 :المشروعات الصغیرة  أھمیة -٤

  .مجال الأنشطة الإنتاجیة و الخدمیة و السلعیة الفكریة  يتعمل ف -١

 .تغطي جزء كبیر من احتیاجات السوق المحلي  -٢

 .إعداد العمالة الماھرة  يتساھم ف -٣

 .حل مشكلة البطالة  يتشارك ف -٤

 .بلاد العالم  يفي ھیكل الإنتاج و الاقتصاد ف الأساسيتعد المكون  -٥

 .مختلف المجتمعات  ياستیعابھا للقطع الأكبر من العمالة ف -٦

 .المجتمع و دفع ھذه المشروعات إلى مواقف تنافسیة جیدة  ينتاجیة المحلیة فتساعد على تطویر التكنولوجیا و الفنون الإ -٧

 –تجارة  –صناعة ( ربوع المجتمع لعملیة التنمیة الاقتصادیة  يالصغیرة تعمل على تحقیق التوازن الإقلیمي ف المشاریع إن -٨
ھذه الأقالیم  يدة حجم الاستثمارات فو تحقیق النمط المتوازن لجمیع أقالیم الدولة وزیا الجغرافيوفى الانتشار ) مقاولات  –خدمات 

 .إقلیم معین  يو زیادة فرص العمل و إزالة الفوارق الإقلیمیة عن تركیز الأنشطة الاقتصادیة ف

 .من الشركات العملاقة  اصحبواقد بدءوا بمشاریع صغیرة ثم  إنھمالعالم نجد  يتم استعراض  كافة الأثریاء و المشاھیر ف -٩

في  الإستراتیجیةعناصر  أھم ددة من إحدى أدوات التنمیة الاقتصادیة و الاجتماعیة واححالصغیرة كواباتت المشروعات  -١٠
 .    معظم دول العالم الصناعیة و الدول النامیة على حد سواء  يعملیات التنمیة و التطور الاقتصادي ف

  لحركة العرض و الطلب و باتت فرصھا بالنمو سریع ھذه الشركات لدیھا قدرة على الاستجابة لمتغیرات السوق و التطور ال أنو 

  . الأقلذات المرونة  و البقاء اكبر من الشركات الكبیرة

من الشباب وزیادة نسبتھم من خلال تطویر الخطط و المناھج التعلیمیة و برامج التدریب Entrepreneurs)(إعداد الرواد  -١١
  . و الاتجاه نحو العمل الحر الخاص و تعظیم فرص النجاح  الأعمالتؤھلھم لیصبحوا من رجال  يالت

   :ة و المتوسطة رصغیلتواجھ المشروعات ا يالمعوقات و المشاكل الت -٥

   :التمویل  -

نقص السجل (و بسبب حداثتھا ) نقص الضمانات (ویلیة بسبب حجمھا مصعوبات ت المتوسطةالمشروعات الصغیرة و  تواجھ
  ). الائتماني 
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   :الإجراءات الحكومیة  -

تھتم بتنظیم عمل المؤسسات الصغیرة و  يو التعلیمات الت الأنظمةجانب  يالدول النامیة خصوصاً ف يو ھذه مشكلة متعاظمة ف
  .المتوسطة  

    :الضرائب  -

المشروعات الصغیرة و المتوسطة من حیث ارتفاع الضرائب علیھا و من الجانب  بلاصطحاو تظھر ھذه المشكلة من جانبین سواء 
ً لعدم توفر البیانات الكافیة عن ھذه المنشات مما یضیق عمل جھاز   .الضرائب  الأخر مشكلة للجھاز الضریبي نظرا

   :المنافسة  -

 ية و المتوسطة و أھم مصادر المنافسة ھالمنافسة و التسویق من المشاكل الجوھریة التي تتعرض لھا المشروعات الصغیر
  . و المشروعات الكبیرة  الواردات

 

Mryooooooom  


