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  ] التنظیمات الأدھوقراطیة [ ٩الفصل 

  

مع زیادة المطالب على التنظیمات، وتعقد النشاطات، وزیادة ) الأدھوقراطیة(تزداد الحاجة للتنظیمات المؤقتة  :مقدمة  *
 . الحاجة للإبداع كبدائل للتنظیمات البیروقراطیة التي سبقت الإشارة إلیھا، والتي تناسب البیئات المستقرة

لا یصفان تنظیمات موجودة فعلاً،  ةیالمفھومالبیروقراطیة، فكلا مفھوم التنظیمات الأدھوقراطیة مفھوم تجریدي شأن مفھوم  -
  :  وفیما یلي بعض الأشكال التنظیمیة الأدھوقراطیة  .یمثلان أنماطاً نظریة تقترب أو تبتعد منھا التنظیمات الإداریة أینما و

  :نمط المصفوفة  *

بمجموعة من الخبراء من العاملین في الوحدات التنظیمیة تنظیمات إداریة تقوم على الاستعانة :  یشیر ھذا المفھوم إلى -
الأساسیة في التنظیم الرئیسي لیعملوا معاً تحت قیادة رؤساء مجموعات، بحیث یتولى رئیس كل مجموعة إدارة مشروع 

 .  جدید، ھذا جنباً إلى جنب مع وجود التنظیم الرئیسي

  .  التنظیم البیروقراطي مرونة التي یفتقر إلیھاوتتمثل المیزة الأساسیة لھذه التنظیمات بتوفیر ال -

 : وھناك عدة ظروف یتناسب معھا وجود ھذا النمط الذي یقوم على ازدواجیة في التنظیم، ومنھا  *

  .  وجود ضغوط بیئیة على الخدمات أو الوظائف التي تقدمھا المؤسسة -

  .  وجود تداخل في الأعمال بین الوحدات التنظیمیة المختلفة -

  . إمكانیة الاستفادة المثلى من الموارد الموجودة في التنظیم -

 :یوجد نوعین من التنظیمات التي ینطبق علیھا وصف نمط المصفوفة، وھما * 

  . ویرتبط بوجود مھمة أو مشروع معین الذي تم إنشاء التنظیم المؤقت من أجلھ: تنظیمات مصفوفة مؤقتة -

ترة طویلة لا یعرف تاریخ نھائي للانتھاء منھا، مثل افتتاح برنامج للدراسات العلیا في ویستمر لف: تنظیمات مصفوفة دائمة -
  .  كلیة ما

  : Z,J,A النظریات* 

 :ویتسم بـــ: النظریة الأمریكیة في الإدارة:  )A(نظریة ) ١

                         . رقابة صارمة على العاملین -

  . دوران عالالتنظیم مصمم للتعامل مع حالات  -

  . تخصص وتقسیم للعمل بشكل دقیق -

  . رواتب ىعلأ إلىسرعة تنقل الموظفین للعمل في المنظمات المختلفة للوصول  -

َ الوظائف الشاغرة -   .  وجود فرص ترقیة كثیرة لملا

  . الفردي في اتخاذ القرارات الأسلوب -

  . المرؤوسین وذلك بسبب ضخامة المنظماتالموضوعیة في تقییم الأداء لصعوبة تعرف الرؤساء على  -

  .  فرصة تنمیة الالتزام والانتماء للعمل وتكوین صداقات قلیلة -
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 :ویتسم بـــ: النظریة الیابانیة في الإدارة): J(نظریة ) ٢

  . نفوس العاملینتتم الرقابة على العاملین من خلال عملیة تنشئة اجتماعیة یتم من خلالھا تلقین وغرس القیم التنظیمیة في  -

  . تتم حركیة الموظفین بشكل أفقي من وحدة تنظیمیة إلى وحدة تنظیمیة أخرى داخل التنظیم نفسھ -

  .  یستدعى ھذا التنظیم أن یطور الموظفون مھارات ھامة تمكنھم من الانتقال من وحدة إداریة إلى أخرى -

  . اتخاذ القرارات تتم على أساس التشاور غیر الرسمي -

  . العمل الجماعي وروح الفریق في العمل -

  . تتباعد عملیات التقییم ولا یتم التقییم بالضرورة بشكل سنوي -

  .  استقرار وظیفیة للعامل مدى الحیاة -

  . الترقیات تتم ببطء وبعد مضي سنوات عدة -

  . الاھتمام برفاھیة الموظف وتعتبر العنصر البشري العنصر الأھم في الموارد -

 : Jونظریة   Aص المنظمات وفقاً لنظریة خصائ* 

  

 : النظریة الیابانیة في الإدارة مطوعة للبیئة الأمریكیة:  )Z(نظریة ) ٣

  . توظیف لمدة طویلة -                 . تطویع للنظریة الیابانیة في الإدارة الأمریكیة لتلاؤم البیئة الأمریكیة -

  . قرارات یتم اتخاذھا بالإجماع -                    . التخصصمسارات وظیفیة فیھا درجة متوسطة من  -

  . التقییم وفق أسس رسمیة واضحة وأخرى رسمیة ضعیفة - .                                                          المسئولیة الفردیة -

  .  اھتمام شامل بالعاملین -            .                                                    ترقیات بطیئة -

  :التنظیم التكمیلي * 

، یتسم بالمرونة ویتم من یعتبر ھذا التنظیم نوعاً من التنظیم البیروقراطي، یتواجد إلى جانبھ نمط تنظیمي عضوي ودینامیكي -
البیروقراطي جماعات وفرق عمل تتمتع  خلالھ التفاعل بین الخبرات، ومكافأة الانجاز والإبداع، حیث یتواجد إلى جانب التنظیم

  .  بالاستقلالیة، وتوضع تحت تصرفھا بعض الموارد لتتمكن من تحفیز العاملین بشكل أفضل
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  :نمط التنظیم الشبكي * 

یتكون من وجود تنظیم مركزي نواه یعتمد في عملھ على إقامة شبكة من العلاقات مع تنظیمات أخرى تتولى العملیات  -
الأخرى وتعمل لحسابھا، وعلى أساس التعاقد، مما یعطي التنظیم قدرة على التجاوب بشكل أكبر مع التكنولوجیا الرئیسیة 

  .  المتجددة ومع ظروف التنافس الشدید

  

  : المزایا* 

والاتصال عن بعد، مثل بیت الخبرة  الإشرافیتناسب مع التطورات التكنولوجیا السریعة بما تتیحھ من قدرة فائقة على  -
  .والصناعات التي تعتمد على عمالة رخیصة

  :  العیوب* 

  . على النشاطات الخارجیة المتعددة الإشرافصعوبة  -

  . صعوبة التنبؤ بإمكانیة استمرار التسھیلات -

  .  من سرقة المنافسین لھا ممن اطلعوا على نمط ھذا العمل الإبداعاتیصعب عدم ضمان المحافظة على  -

  : نمط اللجان والمجالس* 

 . أسلوب متبع في التنظیمات التي یتطلب إصدار القرارات فیھا تعاون عدید من أصحاب الاختصاص -

  . قد تكون تنظیمات مؤقتة أو دائمة -

  . ینطبق ھذا الشكل التنظیمي على النوادي والجمعیات -

  .  یتقاضى العاملون في ھذه اللجان غالباً رواتبلا -

  .  یھتم العاملون  فیھا بالمساواة والمشاركة الجماعیة في اتخاذ القرارات -

  .  في الجامعات ومؤسسات البحث، مثل ، لجان ترقیة الأساتذة أیضا نمط تنظیمي یتوافق مع ما ھو معمول بھ -

  .لا تعني اللجان الحالیة الشائعة في التنظیمات ، ولكن التنظیمات التي تكون فیھا اللجان بدیلة للإدارات  -

 Mryooooooom  


