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/ تعتبر المركزٌة الشدٌدة وعدم التفوٌض من أهم معوقات القٌادة  1س

 ةالإدارٌة فً الدول النامٌ

  صواب

 

 ر/ ٌعتمد نظام الرقابة المغلق على العنصر البشري بشكل كب2ٌس

 خطا 

 

/مكن تعرٌف الحوافز على انها حالة داخلٌة تولد الطاقـة والحركة 3س

 فوتوجه السلوك نحو تحقٌق الهد

  خطا 

 

/ الاتصال الرسمً هو الاتصال الذي ٌحدد خطوطه وقنواته الهٌكل 4س

  التنظٌمً فً المنظمة

  صواب 

 

 ً/ اولى خطوات عملٌة الرقابة الإدارٌة ه5س

  جمع المعلومات -1

 وضع المعاٌر -2

  اءقٌاس الاد -3

  تصحٌح الانحراف -4

 

 

 


