
Comprehension passage 

 ملاحظه قطع الاستٌعاب من اجتهاد اخونا ابو الحارث

Passage 

Chapter 1 

Undergraduate Courses in North America 

 ٍقشساد ٍب قجو اىزخشط فٜ شَبه أٍشٝنب

 ساثظ الاعزَبع
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Good morning, everyone 

 .طجبا اىخٞش  َٞؼباً 

My name is Richard Baldwin, and I am the academic advisor here at 

the English Language Center  ,

اعَٜ سٝزشبسد ثبىذِٗٝ, ٗأّب اىَششذ الأمبدَٜٝ ْٕب فٜ ٍشمض اىيغخ الإّجيٞضٝخ, 

If you have any questions about applying to a university  ,

إُ مبُ ىذٝنٌ أٝخ أعئيخ ح٘ه اىزقذٌٝ إىٚ اىجبٍؼخ 

or If you need help with your application, you can come see me in my 

office .

.  أٗ إُ مْزٌ فٜ حب خ ىَغبػذح ثَب ٝخض طيجبد اىزقذٌٝ, َٝنْنٌ ٍقبثيزٜ فٜ ٍنزجٜ

So ... uh, this . . . this morning I want to give you a general 

introduction to the university system in the United States and 

Canada   

ىزا, ٗفٜ ٕزا اىظجبا أسٝذ أُ أػطٞنٌ ٍقذٍخ ػبٍخ ح٘ه ّظبً اىجبٍؼخ فٜ اى٘لاٝبد اىَزحذح 

  .ٗمْذا

First, I’m going to tell you about three types of university courses  .

 . أٗلااً, عأخجشمٌ ػِ صلاصخ أّ٘اع ٍِ ٍقشساد اىجبٍؼخ

And then my second main topic is course requirements 

ثؼذٕب عٞنُ٘ ٍ٘ض٘ػٜ الأعبعٜ اىضبّٜ ٕ٘ ٍغزيضٍبد اىَقشس 

 ...uh, course requirements, which means what you have to do in 

order to pass the course. OK ?

ٍغزيضٍبد اىَقشس, ٗاىزٜ رؼْٜ ٍب ػيٞل فؼئ ٍِ أ و ا زٞبص اىَقشس, حغْباً? 
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So I’ll talk about those two topics, and then you’ll have time to ask 

questions before we take a break, OK ?

ىزا فئّٜ عأرحذس ح٘ه ٕزِٝ اىَ٘ض٘ػِٞ, ثؼذٕب عٞنُ٘ ىذٝنٌ اى٘قذ مٜ رغأى٘ا قجو أُ ّأخز 

اعزشاحخاً, حغْباً? 

All right, now as I said, first I want to tell you about three types of 

university courses  .

.  حغْباً, اُٟ ٗمَب قيذ, أٗلااً أسٝذ أُ أخجشمٌ ػِ اىضلاصخ أّ٘اع ىَقشساد اىجبٍؼخ

And I should explain that I’m talking about undergraduate courses 

now, because the system is different at the graduate level.    

 

ٗٝجت ػيٜ أُ أٗضح أّٜ أرحذس ػِ ٍقشساد ٍب قجو اىزخشط اُٟ, لأُ اىْظبً ٍخزيف فٜ 

  .ٍشحيخ اىزخشط

All right. The most common type of undergraduate course is called a 

lecture course  .

.  اىْ٘ع اىشبئغ ىَقشس ٍب قجو اىزخشط ٝطيق ػيٞٔ ٍقشس اىَحبضشح. حغْباً 

Got that? A lecture course. Now basically, in lecture course, the 

professor talks and the students sit and take notes  .

اُٟ ٗثشنو أعبط, فٜ ٍقشس اىَحبضشح, اىجشٗفٞغ٘س ٝزحذس . ٍفًٖ٘? ٍقشس اىَحبضشح

.  ٗاىطبىت ٝجيظ ٗٝغجو اىَلاحظبد

This is very important—taking notes, I mean . . . because most of the 

time the information in a lecture is not the same  

as the information in your books,  

لأّٔ ٗفٜ أغيت الأٗقبد فئُ اىَؼيٍ٘بد فٜ ... ٕزا ٌٍٖ  ذااً, رغجٞو اىَلاحظبد, أػْٜ 

 اىَحبضشح ىٞغذ ٕٜ ّفغٖب اىَ٘ ٘دح فٜ مزجنٌ 

and you can expect to have questions on your exams that are based 

on the lectures  .

 . ٗىل أُ رز٘قغ أُ رأرٞل أعئيخ فٜ اخزجبسك ٍؼزَذح ػيٚ اىَحبضشاد

So you see, it isn’t enough to just read your textbooks, like it is in 

some countries; in the U.S. and Canada the system is that you have to 

attend lectures   

.  

ىزا ٗمَب رشٙ, ىٞظ مبفٞباً أُ رقشأ مزجل فقظ, مَب ٕ٘ حبطو فٜ ثؼض اىذٗه؛ فٜ اى٘لاٝبد 

.  اىَزحذح ٗمْذا اىْظبً ٕ٘ أّٔ ٝجت ػيٞل حض٘س اىَحبضشاد



  

And during the lecture you can’t just sit there and listen, you have to 

take notes  .

. ٗخلاه اىَحبضشح لا َٝنْل اىجي٘ط فقظ ٗالاعزَبع, ٝجت ػيٞل رغجٞو اىَلاحظبد

Then later you use the notes to study for your exams. I hope that’s 

clear .

. أس ٘ أُ ٝنُ٘ رىل ٗاضحباً . ثؼذٕب َٝنْل اعزخذاً اىَلاحظبد ىذساعخ اخزجبسارل

Now, as an undergraduate in almost any major, you’ll probably 

spend four to six hours a week attending lectures  .

فٜ أٛ رخظض؛ , فئّٔ ػيٚ الأس ح ػيٞل أُ - ػيٚ اىغبىت-اُٟ, ٗثظفزل ىغذ ٍزخش باً 

.  رقضٜ ٍِ أسثغ إىٚ عذ عبػبد مو أعج٘ع فٜ حض٘س اىَحبضشاد

But that’s four to six hours for each lecture course. Do you 

understand  ?

ٕو رفَّٖٜ٘? . ىنِ ٕزٓ الأسثغ إىٚ عذ عبػبد ٕٜ ىنو ٍقشس ٍحبضشح

And students normally take three or four lecture courses per 

semester  ,

.  ٗاىطيجخ ػبدحاً ٝأخزُٗ ٍِ صلاس إىٚ أسثغ ٍقشساد ٍحبضشح فٜ اىفظو اىذساعٜ

so figure it out . . . you’re going to spend a lot of hours each week 

listening to lectures  .

.  ىزىل اعز٘ػجٖب  ٞذااً, ع٘ف رقضٜ اىغبػبد اىنضٞشح مو أعج٘ع فٜ الاعزَبع ىيَحبضشاد

And the last thing about lecture courses is that they’re often held in 

very large rooms 

ٗآخش شٜء ثبىْغجخ ىَقشساد اىَحبضشح ٕٜ أّٖب أحٞبّباً رجشٛ فٜ غشف مجٞشح  ذااً 

because undergraduate courses like Introduction to psychology can 

have two or three hundred students in them  ,

لأُ ٍقشساد ٍب قجو اىزخشط ٍضو ٍقذٍخ ػيٌ اىْفظ قذ ٝنُ٘ فٖٞب ٍئزِٞ أٗ صلائَبئخ طبىت فٖٞب,  

especially at large universities .

.  ثبىزاد فٜ اىجبٍؼبد اىنجٞشح

And so ... Well, what if you have a question or need help?  

ٗىزا, حغْباً, ٍبرا إُ مبُ ىذٝنٌ عؤاه أٗ رحزب ُ٘ ىَغبػذح? 

There’s no w-there’s no way that one professor can meet with 300 

students, right? 

ٍِ اىَغزحٞو ىجشٗفٞغ٘س ٗاحذ أُ ٝقُبثو صلاصَبئخ طبىت, طحٞح? 



That’s why, each week, all the students in a lecture course are 

divided into groups for a special kind of class called a discussion 

section,    

 

ٗىٖزا اىغجت فئّٔ فٜ مو أعج٘ع ٝقُغٌَّ مو اىطيجخ فٜ ٍقشس ٍحبضشح إىٚ ٍجَ٘ػبد ىْ٘ع خبص 

  ٍِ اىفظ٘ه ٝطيق ػيٞٔ قغٌ اىَْبقشخ, 

which meets for two or three hours a week, and it’s smaller, maybe 

20 or 30 students  .

.  حٞش ٝزقبثيُ٘ ىغبػزِٞ أٗ صلاصخ أعج٘ػٞباً, ٕٜٗ أطغش, ح٘اىٜ ػششِٝ إىٚ صلاصِٞ طبىت

Your discussion section is the place where you can ask questions 

about the lectures and the readings and go over homework.    

 

قغٌ اىَْبقشخ اىخبص ثنٌ ٕ٘ اىَنبُ اىزٛ َٝنِ ىنٌ فٞٔ طشا الأعئيخ ح٘ه اىَحبضشاد ٗح٘ه 

 .قشاءارنٌ ٗرشا ؼُ٘ فٖٞب ٗا جبرنٌ

But this class isn’t taught by your professors. At large universities it's 

taught by graduate students called teaching assistants, or TAs.  

 

فٜ اىجبٍؼبد اىنجٞشح رذُسط ٍضو ٕزٓ . ىنِ ٕزا اىفظو لا ٝذُسط ٍِ قجو اىجشٗفٞغ٘س اىخبص ثنٌ

  اىفظ٘ه ٍِ قجو طيجخ خشٝجِٞ

 .TAsٝطيق ػيٌٖٞ ٍغبػذٛ اىزذسٝظ, أٗ 

Let’s see. So far I’ve told you about lecture courses and discussion 

sections  .

.  حزٚ اُٟ فقذ أخجشرنٌ ػِ ٍقشساد اىَحبضشح ٗأقغبً اىَْبقشخ. ىْشٙ

The third kind of class I want to mention is especially important for 

science majors, and that’s the lab class  .

صبىش أّ٘اع اىفظ٘ه اىزٜ أسٝذ أُ أرمشٕب ٕٜ ٕبٍخ ثشنو خبص ىيزخظظبد اىؼيَٞخ, ٕٜٗ 

.  فظ٘ه اىَخزجش

Lab is short for “laboratory” if your major is chemistry or physics or 

any other kind of science, you’ll have to spend several hours a week 

in the lab.    

 

Lab اخزظبس ىَظطيح ٜٕ laboratory  إُ مبُ رخظظنٌ مَٞبء أٗ فٞضٝبء أٗ أٛ ّ٘ع آخش

  ٍِ اىؼيً٘, ػيٞل أُ رقضٜ اىؼذٝذ ٍِ اىغبػبد أعج٘ػٞباً فٜ اىَخزجش



.  

This is where you do your experiments .

 . ْٕبك حٞش رغزطٞغ إ شاء رجبسثل

Let’s move on now to the second major topic I mentioned  ,

 ٗاُٟ ىْْزقو إىٚ ٍ٘ض٘ػْب الأعبعٜ اىضبّٜ اىزٛ رمشرٔ, 

which is course requirements  .

.  ٕٗ٘ ٍغزيضٍبد اىَقشس

As I told you, “course requirements” means the things you have to do 

in order to pass a course  .

مَب أخجشرنٌ, فئُ ٍغزيضٍبد اىَقشس رؼْٜ الأشٞبء اىزٜ ٝجت ػيٞل فؼيٖب ٍِ أ و ا زٞبص 

.  اىَقشس

First of all, nearly every class you take will have one or more tests, or 

exams  .

.  أٗىٖب  َٞؼباً, رقشٝجباً مو فظو رأخزٓ عٞنُ٘ فٞٔ اخزجبس أٗ اٍزحبُ أٗ أمضش

Most university courses have at least two big exams: one in the 

middle of the course, called a midterm, and another big one at the 

end, called the final exam.    

 

غبىت ٍقشساد اىجبٍؼخ رزضَِ اخزجبسٛ مجٞشِٝ, أحذٌٕ فٜ ٍْزظف اىَقشس ٝطيق ػيٞٔ اخزجبس 

.  اىَْزظف, ٗآخش مجٞش فٜ اىْٖبٝخ ٝطيق ػيٞٔ الاخزجبس اىْٖبئٜ

  

You might also have smaller tests from time to time. A small test is 

called a quiz .

. الاخزجبس اىقظٞشح ٝطيق ػيٖٞب م٘ٝض. قذ رقٍُ٘٘ ثبخزجبساد أطغش ٍِ ٗقذ ٟخش

Also, in many courses you might also have to do something called a 

term paper or research paper  ,

أٝضباً, ٗفٜ اىؼذٝذ ٍِ اىَقشساد قذ ٝز٘ ت ػيٞٔ أُ رقً٘ ثشٜء ٍب ٝطيق ػيٞٔ ٗسقخ فظيٞخ أٗ 

ٗسقخ ثحش,  

so let me tell you a little about that. A term paper is a large written 

report that has several steps  .

اى٘سقخ اىفظيٞخ ٕٜ رقشٝش مزبثٜ ط٘ٝو ٝزضَِ ػذح . دػّٜ٘ ىزىل أخجشك قيٞلااً ح٘ه رىل

.  خط٘اد



First, you choose a topic related to the course. Then you do research 

on this topic, either in a library or on the Internet.    

 

صٌ رقً٘ ثبىجحش ح٘ه ٕزا اىَ٘ض٘ع, ع٘اء فٜ اىَنزجخ . أٗلااً, رخزبس اىَ٘ض٘ع اىَزؼيق ثبىَقشس

  .أٗ ػيٚ الاّزشّذ

“Do research” means that you read and take notes on the topic  .

.  اىقٞبً ثبىجحش ٝؼْٜ أّل رقشأ ٗرأخز اىَلاحظبد ح٘ه اىَ٘ض٘ع

And finally, you use your notes to write a paper in your own words  .

.  ٗأخٞشااً رغزخذً اىَلاحظبد ىنزبثخ ٗسقخ ثأعي٘ثل اىخبص

A research paper can be anywhere from 5 pages to 25 pages long .

.  اى٘سقخ اىجحضٞخ فٜ أٛ ٍنبُ قذ رنُ٘ ٍِ خَظ إىٚ خَظ ٗػششِٝ ٗسقخ ٍِ ّبحٞخ اىط٘ه

Now, this is a good place for me to introduce you to something called 

plagiarism  .

.  اُٟ, ٕزا ٍنبُ ٍْبعت مٜ أقذً ىنٌ شٜء ٝطيق ػيٞٔ الاّزحبه

That’s spelled P-L-A-G-I-A-R-I-S-M. Plagiarism is a kind of 

cheating, and it's a serious problem at American universities.    

 

الاّزحبه ٕ٘ ّ٘ع ٍِ أّ٘اع اىغش, ٕٗ٘ ٍشنيخ خطٞشح . ٗاىزٛ ْٝطق مبىزبىٜ ا ه ا ُ د ا ا ه

 .فٜ اىجبٍؼبد الأٍشٝنٞخ

Do you remember I just said that when you write a term paper, it has 

to be in your own words? 

ٕو رزمشُٗ حِٞ قيذ ىنٌ أّنٌ ٗحِٞ رنزجُ٘ ٗسقخ فظيٞخ, أّٖب ٝجت أُ رنُ٘ ثأعي٘ثل 

اىخبص? 

That means you can’t copy your paper or even small parts of your 

paper from another student or a book or the Internet   

 

رىل ٝؼْٜ أّٔ لا َٝنِ ىل ّغخ ٗسقزل أٗ حزٚ أ ضاء طغٞشح ٍْٖب ٍِ طبىت آخش أٗ ٍِ مزبة أٗ 

 .ٍِ الاّزشّذ

If you do, I mean if you copy, that's plagiarism  .

.  إُ قَذ, أػْٜ إُ ّغخذ, رىل ٕ٘ الاّزحبه



If you plagiarize and you get caught, the punishment can be very 

serious  .

.  , اىؼقبة قذ ٝنُ٘ خطٞش  ذااً (عشقخ الأػَبه الأدثٞخ)إُ قَذ ثبلاّزحبه 

You can fail the course or even get kicked out of the university  .

.  قذ رشعت فٜ اىَقشس أٗ حزٚ ٝزٌ طشدك خبسط اىجبٍؼخ

So as I said, this is a very serious thing, and you need to be very 

careful about it .

.  ىزا ٗمَب قيذ, ٕزا شٜء خطٞش  ذااً, ْٗٝجغٜ ػيٞل أُ رنُ٘ حشٝظباً  ذااً ثشأّٔ

OK; does anyone have questions at this point about types of 

university courses  ,

حغْباً, ٕو ىذٙ أٛ ٍْنٌ عؤاه ح٘ه ٕزٓ اىْقطخ؛ أّ٘اع ٍقشساد اىجبٍؼخ,  

about course requirements, or about, plagiarism? No? Then let’s stop 

here and take a break. 

.ح٘ه ٍغزيضٍبد اىَقشس, أٗ ح٘ه الاّزحبه? لا? إرُ ىْز٘قف ْٕب ّٗأخز اعزشاحخ  

 

 

Passage 

Chapter 2 

 

Neighborhood Watch Meeting 

 الحً رقابة اجتماع

رابط الاستماع  

http://www.mediafire.com/?gdxvje9909rt870 

Police Officer:  

 ضابط الشرطة

 

Good evening. My name is Officer Jenkins.  

 .اسمً الضابط جٌنكنس.  متُ  مسااءً 

 

Thanks for inviting me tonight.  

  .شكراءً لد وتك  لً اللٌلة

 

http://www.mediafire.com/?gdxvje9909rt870


OK, so, as you know, there have been a number of break-ins 

recently in your neighborhood,  

ك  ٌّ   .حسناءً، فكما تعلمون، فقد كان هنالك  ددٌ من  ملٌات السطو مؤخراءً فً ح

 

and even though it's true that there’s been very little violent 

crime,  

 و لى الرؼ  أنه صحٌح أن جرائ  العنؾ كانت قلٌلة جداءً، 

 

um, especially compared to other parts of the city,  

 خاصة بالمقارنة مع المناطق الأخرى فً المدٌنة، 

 

burglary and car theft are both up in this area.  

  .إلا أن  ملٌات السطو وسرقة السٌارات كانتا مرتفعتٌن فً هذه المنطقة

 

Let me give you some statistics.  

 .د ونً أُ طٌك  بعض الإحصائٌات

 

OK, a year ago there were ... 48 burglaries in your area;  

   ملٌة سطو فً منطقتك ؛ 48حسناءً، فخلال السنة الماضٌة كانت هنالك 

 

this year it’s gone up to 60 so far,  

  لحد الآن، 60فً هذه السنة ارتفعت لتصل إلى 

 

and the number of car thefts has almost doubled, too.  

  .و دد السٌارات التً سرقت قد تضا ؾ كذلك

 

Now, I’m not here to try to scare you.  

  .الآن، أنا لست هنا كً أخٌفك 

 

What I want to do tonight is to give you some simple 

suggestions that will make your homes and automobiles safer. 

OK? 

ما أرٌُد  مله اللٌلة هو إ طاؤك  بعض المقترحات التً ستجعل منازلك  ومركباتك  أكثر أماناءً، 

 حسناءً؟ 

 

So first of all, let’s talk about lights outside tire house.  

  .أول أمر، لنتحدث  ن الإضااات خارج إطار المنزل

 

If you live in a house, you need to have lights both in the front of 



your house and in the back,  

إن كنت  تسكنون فً منزل، فإنه ٌتوجب  لٌك  وضع إضااات فً كلٍ من مُقدمة المنزل وفً 

  .ناحٌته الخلفٌة

 

and be sure to turn on those lights at night.  

  .والتأكد من تشؽٌل هذه الإضااات فً اللٌل

 

In my opinion this is the most important thing you can do to 

prevent burglaries. 

  .فً رأًٌ هذا هو أه  شًا ٌمكنك   مله لمنع  ملٌات السطو

 

Next, let's talk about lights inside the house. It’s ... 

 ...بعدها، د ونا نتحدث  ن الإضااات داخل المنزل، إنها

 

Woman in Audience:  

 امرأة من الجمهور

 

Excuse me, what about apartments?  

 العفو، ماذا  ن الشقق؟

 

I mean, I live in an apartment building ... 

 ... أ نً، أنً أ ٌش فً  مارة شقق

 

Police Officer:  

  :ضابط الشرطة

 

Yeah, good question.  

  .نع ، سؤالٌ جٌد

 

If you live in an apartment building,  

 إن كنتً تعٌشٌن فً  مارة شقق، 

 

you want to have good, bright lighting in the garage, the 

hallways, and by the door to your apartment.  

  .ٌجب أن ٌكون لدٌك إضااة جٌدة وساطعة فً المرآب، الممرات، و ند باب شقتك

 

If a light is broken, don’t ignore it.  

  .إن كانت الإضااة مكسورة، لا تتجاهلٌها

 



Report it to your manager immediately.  

  .أبلؽً مدٌر العمارة فوراءً 

 

And whether you live in a house or an apartment,  

 وسواا أكنت  تعٌشون فً منزل أو فً شقة، 

 

it’s a good idea to put automatic timers on your lights.  

  .ستكون فكرة جٌدة وضع مؤقت تلقائً فً إضاااتك 

 

You know what a timer is, right?  

 أنت  تعرفون ماهو المؤقت التلقائً، صحٌح؟

 

It's like a clock that turns on your lights automatically,  

 إنه ٌشبه السا ة التً تشؽل إضاااتك  بشكل تلقائً، 

 

so it looks like someone is home even if you’re out.  

  .بحٌث ٌبدو وكأن هناك أحد فً منزلك  حتى لو كنت  خارجه

 

Are you with me on that? 

 هل أنت  معً فً ذلك؟

 

All right, then ... the next topic I want to discuss is locks.  

  .الموضوع التالً الذي أرٌد مناقشته معك  هً الأقفال... حسناءً، بعدها 

 

First of all, forget cheap locks ’cause they’re not safe.  

  .أولاءً، انسوا الأقفال الرخٌصة لأنها ؼٌر آمنة

 

Every door in your place should have a dead bolt ... urn, a 

deadbolt at least one inch thick.  

ٌّت   ندنا نسمٌه السرقً، وهو القفل اللً ٌتضمن )كل باب فً سكنك  ٌجب أن ٌكون له ترباس م

  .وٌكون هذا الترباس بسمك بوصة واحدة  لى الأقل (مقبض ٌت  قفله بسحبه

 

Also, there are special locks you can buy for your windows.  

  .كذلك، هنالك أقفال خاصة ٌمكنك  شراؤها للنوافذ

 

By the way, did you know that in half of all burglaries, 50 

percent, the burglars enter through unlocked doors or 

windows?  

منها فإن الساطٌن ٌدخلون من % 50 لى فكرة، هل لدٌك   ل  بأنه نصؾ  ملٌات السطو أي 



 خلال الأبواب والنوافذ ؼٌر المؽلقة؟

 

I’m telling you, even in a peaceful neighborhood like this,  

 أنا أخبرك ، أنه حتى فً الأحٌاا الآمنة كهذا الحً، 

 

where you know all your neighbors,  

 حٌث تعرفون كل جٌرانك ، 

 

you have to get into the habit of keeping your windows and 

doors locked. 

  .ٌجب  لٌك  أن تعتادوا  لى الحفاظ  لى نوافذك  وأبوابك  مؽلقة

 

Police Officer:  

  :ضابط الشرطة

 

OK, now let’s move on and talk about how you can prevent car 

theft.  

  .حسناءً، الآن د ونا ننتقل للحدٌث  ن كٌؾ ٌمكن لك  منع سرقة السٌارة

 

First, If you have a garage,  

 أولاءً، إن ان لدٌك  مرآب، 

 

use it for your car,  

 تستخدمونه لسٌارتك 

 

not for your ping -pong table!  

 !لٌس لطاولة التنس

 

But seriously, the most important thing is—and I hope this is 

obvious—if you’ve got valuables in the car,  

 إن كانت لدٌك  أشٌاا قٌمة فً السٌارة، - وأرجو أن ٌكون ذلك واضحاءً -بجد، أه  شًا هو 

 

hide them in the trunk.  

  .خبؤوها فً صندوق السٌارة

 

Don’t leave them out on the seat,  

 لا تتركوها  لى المقعد، 

 

not even for five minutes!  



  !ولا حتى لخمس دقائق

 

Last week we got a report from a guy who left his laptop on the 

car seat while he ran in to buy a cup of coffee.  

فً الأسبوع المنصر  تلقٌنا بلاغ  ن فتءًى ترك حاسبه المحمول  لى مقعد السٌارة أثناا ماكان 

  .ٌسرع لشراا كوبٍ من القهوة

 

When he came back it was gone.  

  .و ندما  اد كان حاسبه قد اختفى

 

The thief just broke the car window and reached in and took it.  

  .اللص كسر نافذة السٌارة وصل للحاسب وأخذه

 

And also ...  

 ... وكذلك

 

Man in Audience:  

  :رجلٌ من الجمهور

 

What about a car alarm? 

 ماذا  ن تنبٌه السٌارة؟

 

Police Officer:  

  :ضابط الشرطة

 

Well, most research shows that noisy alarms don’t do anything 

to prevent car theft.  

  .حسناءً، ؼالب الأبحاث تبٌن أن التنبٌهات المز جة لا تفعل شٌئاءً لمنع سرقة السٌارة

 

It’s better to have the kind of device thieves can see, like a lock 

on your steering wheel.  

من الأفضل وضع نوع من الأجهزة التً ٌمكن للصوص أن ٌروها، مثل القفل الذي ٌوضع  لى 

  . جلة القٌادة

 

But the best thing of all is just to lock your car and keep 

valuables out of sight. 

  .لكن أفضل شًا من كل ذلك هو فً قفل سٌارتك ووضع أشٌائك الثمٌنة فً صندوق السٌارة

 

All right. Now my last point is what you, as neighbors, can do to 



help each other.  

  .الآن نقطتً الأخٌرة هً ماذا ٌمكن لك  كجٌران أن تفعلوا لمسا دة بعضك  البعض. حسناءً 

 

The main thing is that when you go on vacation,  

 الشًا الأساسً هو  ندكما تذهبون فً ُ طلة، 

 

ask someone to watch your house for you,  

 اطلبوا من أحده  أن ٌراقب المنزل لك ، 

 

to collect your mail, take in your newspaper, stuff like that.  

  .أن ٌجمعوا البرٌد، ٌأخذوا صحفك ، والأشٌاا المشابهة

 

Also, If you see something unusual,  

 أٌضاءً، إن رأٌت  شٌئاءً ؼٌر ا تٌادي، 

 

like a strange van or truck in your neighbor’s driveway,  

 كشاحنة ؼرٌبة فً مدخل جٌرانك ، 

 

or people carrying furniture out,  

 أو أنُاساءً ٌحملون الأثاث خارجاءً، 

 

don’t go out there and try to stop it.  

  .لا تخرجوا له  محاولٌن منعه 

 

Just call the police!  

 !فقط اتصلوا بالشرطة

 

And one more thing.  

  .وشًاٌ آخر

 

Each of you should put this Neighborhood Watch decal—this 

picture right here of the man in a coat looking over his shoulder-

in your front window.  

هذه الصورة التً هنا، الرجل بمعطفه الذي --  لى كل منك  أن ٌضع تحذٌر مراقبة الحً هذا 

  .فً نافذتك  الأمامٌة- ٌبدو  لى كتفٌه

 

This tells criminals that this area has a Neighborhood Watch 

and that someone might be watching them.  

وأنه  (الجٌران ٌراقبون لبعضه  بعضا)هذا ٌخبر المجرمٌن بأن هذه المنطقة لدٌها مراقبة الحً 



  .ٌمكن لأي أحد أن ٌراقبه 

 

OK, are there any questions? 

 حسناءً، هل هنالك مزٌد من الأسئلة؟ 

 

Man in Audience:  

  :رجلٌ من الجمهور

 

Yeah, there’s something I want to know ...  

 ... نع ، هنالك أمر أرٌُد معرفته

 

Do you think it’s a good idea to keep a gun in the house? 

 هل تعتقد أنها فكرة حسنة جعل سلاح فً المنزل؟

 

Police Officer:  

  :ضابط الشرطة

 

Well now, that is a very complicated question.  

  .حسناءً الآن، هذا سؤال معقد جداءً 

 

I think that it’s a bad idea to have a gun in your house,  

 أ تقد أنها فكرة سٌئة بامتلاك سلاح فً المنزل، 

 

especially If you have kids.  

  .بالذات إن كان لدٌك  أطفال

 

Thousands of people die in gun accidents each year in this 

country.  

  .الآلاؾ من الناس ٌموتون بسبب حوادث السلاح كل سنة فً هذه البلاد

 

So, in my opinion, it’s just not safe to have a gun in your house.  

  .لذا، ففً رأًٌ، إنه أمر ؼٌر آمن بامتلاك سلاح فً منزلك

 

But of course it is legal to have a gun,  

 لكن بالتأكٌد إنه أمر قانونً أن تمتلك سلاحاءً، 

 

If that’s what you want.  

  .إن كان هذا هو ما ترٌده

 



Just make sure you get the proper license and that you take a 

course in gun safety, OK?  

لكن تأكد من الحصول  لى تصرٌح بحمل السلاح وبأنك أخذت دورة تدرٌبٌة فً أمان السلاح، 

 حسناءً؟

 

All right. Anything else? 

 حسناءً، أي أمر آخر؟
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 الأ مال رجال
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How many of you know the name Jeff Bezos?  
 ك  منك  ٌعرؾ اس  جٌؾ بٌزوس؟

 
OK, how about Amazon.com?  
 حسناءً، وماذا  ن أمازون؟

 
Have you heard of that?  
 هل سمعت   نه ؟

 
Well, Amazon is the world's first and largest Internet bookstore.  
  .حسناءً، أمازون هو أول وأكبر مكتبة  لى الانترنت فً العا 

 
And Jeff Bezos is the man who started Amazon back in 1995.  

 .1995وجٌؾ بٌزوس هو الرجل الذي بدأ أمازون منذ  ا  
 

Five years later, Amazon was serving millions of customers in 
120 different countries.  

 . بلداءً مختلفا120بعدها بخمس سنوات، باتت أمازون تخد  الملاٌٌن من العملاا فً 

http://www.mediafire.com/?i3yceyak7yjdgw0


 
Amazing, right?  
 مدهش، صحٌح؟

 
And this is the reason why, in 1999, Jeff Bezos was selected as 
Time Magazine's Person of the Year,  

  . اختٌر جٌؾ بٌزوس كشخصٌة العا  فً مجلة التاٌ 1999ولهذا السبب فً سنة 
 

a very great honor. 
  .ذلك الشرؾ العظٌ 

 
Now, Jeff Bezos is actually not the topic of my lecture today,  
 الآن، جٌؾ بٌزوس فً الواقع لٌس هو موضوع محاضرتً لهذا الٌو ، 

 
but he is a perfect example of my topic,  
 لكنه نموذج مثالً لموضو ً، 

 
which is entrepreneurs.  
  .والذي هو رجال الأ مال

 
That's entrepreneurs, spelled E-N-T-R-E-P-R-E-N-E-UR -S.  
 .رجال الأ مال، والتً تلفظ ر ج ا ل ا ل أ ع   ا ل

 
Entrepreneur is a French word meaning a person who starts a 
completely new business or industry;  

Entrepreneur  ًهً كلمة فرنسٌة تعنً الشخص الذي ٌبدأ بشكل جدٌدٍ كلٌاءً  ملاءً أو صنا ةء
  .جدٌدة

 
um, someone who does something no one else has done 
before;  
 هو الشخص الذي ٌقو  بشًا ل  ٌق  به أحدٌ من قبله؛ 

 
or who does it in a completely new way, like Jeff Bezos.  
  .أو الذي قا  به بأسلوب جدٌدٍ كلٌاءً، مثل جٌؾ بٌزوس

 
Entrepreneurs like Jeff Bezos are very highly respected in 
American society and,  
 رجال الأ مال مثل جٌؾ بٌزوس له  احترا  كبٌر جداءً فً المجتمع الأمرٌكً، و

 
I think, in many other countries too.  
  .أنا أ تقد حتى فً البلدان الأخرى

 
So, in today's lecture I want to talk about three things.  
  .لذا وفً محاضرة الٌو  أرٌد أن أتحدث  ن ثلاثة أشٌاا



 
First, the characteristics of entrepreneurs — I mean, what kind 
of people they are. Second,  

 ثانٌاءً، . أ نً أي نوع   ن الناس ه -- أولاءً، خصائص رجال الأ مال 
 

the kind of background they come from.  
  .نوع الخلفٌة التً جاؤوا منها

 
And third, the entrepreneurial process, that is, the steps 
entrepreneurs follow when they create a new business. 
ٌُوجدون  ملاءً  وثالثاءً،  ملٌة تنظٌ  الأ مال والتً هً الخطوات التً ٌتبعها رجال الأ مال  ندما 

  .جدٌدا
 

OK, um, let's begin by looking at the characteristics or,  
 حسناءً، لنبدأ بالنظر إلى الخصائص أو، 

 
the qualities, of entrepreneurs.  
  .صفات رجال الأ مال

 
There are two qualities that I think all entrepreneurs have in 
common.  
  .هنالك صفتٌن أ تقد أن كل رجال الأ مال ٌشتركون بها

 
First, entrepreneurs have vision.  
  .أولاءً، رجال الأ مال لدٌه  رؤٌة

 
I mean that they have the ability to see opportunities that other 
people simply do not see.  
  .أ نً أن لدٌه  القابلٌة لرؤٌة الفرص التً وببساطة لا ٌراها بقٌة الناس

 
Let's look again at the example of Jeff Bezos.  
  .لنرى مرة أخرى إلى نموذج جٌؾ بٌزوس

 
One day in 1994, he was surfing the Internet when suddenly he 
had a brilliant idea:  

  :، كان ٌبحر فً الانترنت حٌنما طرأت  لى باله فكرة لامعة1994فً ٌو  ما فً سنة 
 

why not use the Internet to sell products?  
 لما لا نستخد  الانترنت لبٌع الأشٌاا؟

 
Remember, at that time, no one was using the Internet in that 
way.  
  .تذكر، فً ذلك الوقت ل  ٌكن أحد ٌستخد  الانترنت بتلك الطرٌقة

 



After doing some research, Bezos decided that the product he 
wanted to sell was books.  
  .وبعد القٌا  ببعض الأبحاث، قرر بٌزوس أن المنتج الذي ٌرٌد بٌعه هً الكتب

 
That's how Amazon got its start. 
  .تلك هً الكٌفٌة التً بدأت بها أمازون

 
The other quality that I think all entrepreneurs have is that 
they're not afraid to take risks.  
  .المٌزة الثانٌة التً أ تقد أن كل رجال الأ مال ٌمتلكونها هً  د  الخوؾ من خوض الأخطار

 
I mean they're not afraid to fail.  
  .أ نً أنه  لا ٌخافون من الفشل

 
As an example, let me tell you about Frederick Smith.  
  . لى سبٌل المثال، د نً أخبرك  ن فرٌدرٌك سمٌث

 
He founded FedEx, the company that delivers packages 
overnight.  
  .هو الذي أسس فٌدٌكس، الشركة التً توصل حز  الأؼراض بٌن  شٌة وضحاها

 
Smith first suggested the idea for his company in a college term 
paper.  
  .سمٌث كان أول من اقترح فكرة شركته فً ورقة بحث فصلٌة فً الكلٌة

 
Do you know what grade he got on it?  
 هل تعل  ماهً الدرجة التً حصل  لٌها؟

 
A C! Clearly, his professor didn't like the idea,  
 حصلت  لى جٌد، واضح أن الفكرة ل  ترق للبروفٌسور الذي كان مشرفاءً  لٌه، 

 
but this didn't stop him.  
 .لكن هذا ل  ٌوقفه

 
Today FedEx is worth more than 20 billion dollars and employs 
more than 130,000 people. 

ٌّ  بأكثر من    . ألؾ شخص130 ملٌار دولار وتوظؾ أكثر من 20الٌو  فٌدٌكس تُق
 

OK, we've just seen that all entrepreneurs have at least two 
important qualities in common.  
  .حسناءً، رأٌنا للتو كٌؾ أن كل رجال الأ مال لدٌه   لى الأقل صفتٌن مهمتٌن ٌشتركون بها

 
But now let's take a look at some differences.  
  .لكن الآن د ونا ننظر إلى بعض الاختلافات



 
We'll see that their backgrounds can be very different.  
  .سنرى كٌؾ أن خلفٌات قد تكون مختلفة تماماءً 

 
First of all, some entrepreneurs are well educated,  
 أولاءً، بعض رجال الأ مال مُتعلمٌن بشكل جٌد، 

 
like Jeff Bezos, who graduated from Princeton University.  
  .مثل جٌؾ بٌزوس، الذي تخرج من جامعة برٌنسٌتون

 
But others, like Bill Gates, the founder of Microsoft,  
 لكن الآخرٌن مثل بٌل ؼٌتس مؤسس ماٌكروسوفت، 

 
never even finished college.  
ٌُنهً حتى الكلٌة   .ل  

 
Next, some entrepreneurs come from rich families,  
 الأمر التالً هو أن بعض رجال الأ مال جاؤوا من أسر ؼنٌة، 

 
like Frederick Smith, the founder of FedEx.  
  .مثل فرٌدرٌك سمٌث، مؤسس فٌدٌكس

 
In contrast, other entrepreneurs come from poor families,  
 و لى النقٌض، رجال أ مال آخرٌن جاؤوا من أسر فقٌرة، 

 
and many are immigrants or the children of immigrants.  
  .والعدٌد منه  مهاجرٌن أو أنه  كانوا أبنااءً لمُهاجرٌن

 
A great example is Jerry Yang, one of the men who started 
Yahoo.com. 
  .النموذج العظٌ  هو جٌري ٌانػ، واحد من الرجال الذي بدأوا ٌاهو دوت كو 

 
He was born in Taiwan and came to America as a young boy in 
the 1970s. 
  .وُل فً تاٌوان وجاا إلى أمرٌكا حٌنما كان ولداءً صؽٌر فً السبعٌنٌات

 
OK, another difference is that although many entrepreneurs 
start their businesses at a young age,  
حسناءً، الاختلاؾ الآخر هو أنه و لى الرؼ  من أن العدٌد من رجال الأ مال بدأوا أ ماله  فً سنٍ 
 صؽٌر، 

 
lots of others don't start until age 40 or later.  
  .البعض الآخر ل  ٌبدأ حتى  مر الأربعٌن أو أكبر

 



And finally, I think it's important to remind you that 
entrepreneurs are not always men.  
  .وختاماءً، أ تقد أنه  من المه  أن أذكرك  أن رجال الأ مال لٌسوا دائماءً رجال

 
A famous woman entrepreneur, for example, is Anita Roddick.  
  .واحدة من أشهر نساا الأ مال  لى سبٌل المثال هً أنٌتا رودٌك

 
She founded The Body Shop.  
 .هً التً أسست ذا بودي شوب

 
You can find her natural cosmetics shops all over the world.  
  .ٌمكن لك أن تجد محلات مستحضراتها الطبٌعٌة فً كل أرجاا العال 

 
So, to conclude this section, you can see that entrepreneurs 
come from many different backgrounds. 

  .ولاختتا  هذا الجزا، ٌمكن لك أن ترى أن رجال الأ مال ٌأتون من خلفٌات مختلفة،لذا، 
 

I want to move on now and take a look at the entrepreneurial 
process.  
  .أرٌد أن أنتقل الآن وآخذ نظرة  لى  ملٌة تنظٌ  الأ مال

 
There are six basic steps that most entrepreneurs follow when 
they start their businesses.  
  .هنالك ست خطوات أساسٌة ٌتبعها ؼالب رجال الأ مال  ندما ٌبدأون أ ماله 

 
In the first step, they identify a problem;  
 الخطوة الأولى هً أنه ٌحددون مشكلة؛ 

 
in other words, they see a need or a problem that no one else 
sees.  
  .أو بعبارة أخرى، ٌنظرون إلى حاجة أو مشكلة ل  ٌراها أحد ؼٌره 

 
Then, in the second step, they think of a solution,  
 بعدها فً الخطوة الثانٌة، ٌفكرون فً حل، 

 
what needs to be done to solve the problem or meet the need.  
  .مالذي ٌجب فعله لحل المشكلة وتلبٌة الحاجة

 
I think we’ve already seen several examples today of people 
who saw a need or an opportunity and then came up with a 
creative solution. 
أ تقد أنا رأٌنا العدٌد من النماذج الٌو  لأنُاسٍ نظروا لمشكلة أو فرصة وجاؤوا بعدها بحل 

  .إبدا ً
 



Step three is to prepare a business plan.  
  .الخطوة الثالثة هً إ داد خطة  مل

 
This means looking at things like equipment, location, financing, 
marketing, and so on.  
  .وهذا ٌعنً البحث  ن أشٌاا مثل المعدات، الموقع، التموٌل، التسوٌق، وهكذا

 
There are thousands of details to think about when you start a 
new business;  
 هنالك آلاؾ التفاصٌل للتفكٌر حول متى تبدأ  ملاءً جدٌدا؛ 

 
as a result, this stage can take months or even years. 
  .وفً المحصلة، هذه المرحلة قد تأخذ شهوراءً أو حتى سنوات

 
The next step,  
 الخطوة التً تلٌها، 

 
the fourth step,  
 الخطوة الرابعة، 

 
is putting together a team 
 هً تشكٌل فرٌق 

 
– in other words,  

 بعبارة أخرى، -
 

hiring the right people to work with the entrepreneur in the new 
business.  
 .تأجٌر الأشخاص المناسب للعمل مع رجل الأ مال فً العمل الجدٌد

 
After that, the fifth step is something called test marketing.  
ٌُسمّى اختبار التسوٌق   .بعد ذلك، الخطوة الخامسة هً شًا 

 
That’s test marketing.  
  .اختبر التسوٌق هذا

 
This involves making and selling a small amount of the product 
or service just to try it out and see if customers like it.  
ٌتضمن صنع وبٌع كمٌات صؽٌرة من المنتج أو الخدمة فقط لتجربته والنظر إن كان العملاا قد 

  .أحبوه
 

And if they do, then;  
 فإن أحبوه، بعدها؛ 

 



finally; entrepreneurs go to the sixth step,  
 وختاماءً، ٌذهب رجال الأ مال إلى الخطوة السادسة، 

 
which is raising capital. Capital is another word for money.  

  .رأس المال هو كلمة أخرى للمال. والتً هً رفع رأس المال
 

The entrepreneur has to raise a lot of money,  
 رجل الأ مال  لٌه أن ٌرفع الكثٌر من الأموال، 

 
you know, from the bank , or friends, or family, in order to 
produce and sell the product or service in large quantities. 
كما تعل ، من البنك، من الأصدقاا، من العائلة من أجل إنتاج وبٌع المنتج أو الخدمة بكمٌات 

  .كبٌرة
 

I want to say, in conclusion,  
 أرٌُد القول، فً الختا ، 

 
that entrepreneurs like Jeff Bezos are among the most 
respected people in the United States.  
  .بأن رجال الأ مال مثل جٌؾ بٌزوس ه  ممن بٌن أكثر الأشخاص احتراما فً الولاٌات المتحدة

 
They are cultural heroes,  
 إنه  أبطال ثقافٌون، 

 
like movie stars or sports heroes.  
  .مثل نجو الأفلا  وأبطال الرٌاضة

 
Why? Because, starting with a dream and working very hard,  
 لماذا، لأنه  بدأوا بحل  و ملوا بجدٍ كبٌر، 

 
these people created companies that solved serious, important 
problems. 
ٌّة ومهمة   .هؤلاا الأشخاص أنشأوا شركات حلت مشاكل جد

 
They provided jobs for millions of people,  
 ووفروا وظائؾ لملاٌٌن الأشخاص، 

 
and in general their companies made life easier and more 
pleasant for all of us.  
  .وبشكل  ا  فإن شركاته  جعلت الحٌاة أسهل وأكثر إمتا اءً لكلٍ منّا

 
If you ever order a book from Amazon,  
 إن سبق لك طلب كتاب من أمازون، 

 



or use natural make-up from the Body Shop,  
  .أو استخدمت ماكٌاج طبٌعً من ذا بودي شوب

 
say thanks to the remarkable people who created these 
companies. 
 .قل شكراءً للؤشخاص الرائعٌن الذي أنشأوا تلك الشركات
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Lecturer:  

  :المُحاضر

 

If you’ll be graduating from high school or college in the next 

year or two,  

ٌّة خلال السنة القادمة أو التً تلٌها،   إن كنت ستتخرج من مدرسةٍ ُ لٌا أو من كل

 

then I’m sure you’re very concerned about finding a job.  

  .بالتالً فأنا متأكد بأنك ستكون مهتماءً بالبحث  ن وظٌفة

 

There are two questions that young people like you always ask 

me.  

 .هنالك سؤالٌن ٌحب دائماءً أن ٌسألنً إٌاه الشباب

 

First, what are the best jobs going to be?  

 أولاءً، ماهً أفضل الوظائؾ الممكنة؟

 

And second, how can I prepare myself to get one of those good 

jobs?  

 وثانٌاءً، كٌؾ ٌمكن لً أن أُ دّ نفسً للحصول  لى واحدة من تلك الوظائؾ الجٌدة؟

 

Well in the next few minutes, I want to try to answer these 

http://www.mediafire.com/?d9sz834d445v811


questions for you,  

 حسناءً، فً الدقائق القادمة، أرٌد أن أجٌب  لى هذه الأسئلة من أجلك، 

 

and I hope this information will help you make the right choices 

about your future career. 

  .وأرجو أن تسا دك  هذه المعلومات فً اتخاذ القرارات الصحٌحة حول مستقبلك  الوظٌفً

 

Let’s start with a little history.  

  .قصٌرة (سرد تارٌخً)لنبدأ بحكاٌة 

 

In the last 100 years, there’s been a big change in the U.S. job 

market,  

 فً السنوات المائة الأخٌرة، حدث تؽٌر كبٌر فً سوق العمل الأمرٌكً، 

 

from a manufacturing economy to a service economy.  

  .من الاقتصاد الصنا ً إلى الاقتصادي الخدمً

 

What does that mean?  

 ما معنى ذلك؟

 

Well, in a manufacturing economy people make things, like cars 

or furniture or clothes.  

  .السٌارات، الأثاث، أو الملابس: حسناءً، فً الاقتصاد الصنا ً ٌقو  الناس بصنع أشٌاا، مثل

 

In a service economy, people do things.  

  .أما فً الاقتصاد الخدمً فإن الناس ٌقومون بعمل أشٌاا

 

Uh, they cut your hair, they fix your shoes, they sell you a 

computer.  

 .مثل قص الشعر، إصلاح الأحذٌة، بٌعك جهاز حاسب

 

Uh, airline pilots, doctors, restaurant workers --all of these are 

examples of service workers. OK?  

. كله  ٌعتبرون نماذج  لى  مال الخدمات-- طٌاري الخطوط الجوٌة، الأطباا،  مال المطا   

 حسناءً؟

 

So again, my point is that the number of manufacturing jobs has 

been going down for quite a long time.  

  .لذا مرة أخرى، وجهة نظري هً أن  دد وظائؾ الصنا ة فً اضمحلال منذ وقت طوٌل



 

Now why do you think that is? What’s the cause?  

 الآن لماذا حصل هذا با تقادك؟ ماهو السبب؟

 

Student 1:  

 :1طالب 

 

I think automation, you know, robots, computers ... 

 ... أ تقد أنها الآلة، كما تعل  الإنسان الآلً، الحواسٌب

 

Lecturer:  

  :المُحاضر

 

That’s one reason, yes.  

  .هذا أحد الأسباب، نع 

 

Because of technology, we’re able to manufacture goods by 

using machines instead of human workers.  

  .بسبب التقنٌة، ٌمكننا صنا ة المنتجات باستخدا  الآلات  وضاءً  ن العُمال البشر

 

As a result, thousands of manufacturing jobs don’t exist 

anymore.  

  .وكنتٌجة لذلك، فإن آلافاءً من الوظائؾ الصنا ٌة ل  تعد موجودة أبداءً 

 

OK, can you think of another reason? 

 جسناءً، هل ٌمكن لك  التفكٌر فً سبب آخر؟

 

Student 2:  

  :2طالب 

 

Foreign competition.  

  .المنافسة الأجنبٌة

 

I mean ... most manufacturing is done outside of the U.S. now,  

 أ نً، ؼالب التصنٌع ٌت  خارج الولاٌات المتحدث الآن، 

 

in countries where the labor costs are cheaper. 

  .فً دول حٌث تكالٌؾ العمالة أرخص

 



Lecturer:  

  :المُحاضر

 

Yes, that’s right.  

  .نع ، هذا صحٌح

 

According to the U.S. goverment, approximately 2.5 million 

manufacturing jobs have disappeared just since 2001.  

 ملٌون من الوظائؾ الصنا ٌة اختفت 2.5وا تماداءً  لى حكومة الولاٌات المتحدة فإنه وتقرٌباءً 

 .2001منذ العا  

 

And that trend is definitely going to continue as we move further 

into the 21st century. 

  .وهذه النز ة بالتأكٌد ستستمر أكثر كلما مضٌنا فً القرن الواحد والعشرٌن

 

But now let’s talk about service jobs.  

ٌّة   .أما الآن د ونا نتحدث  ن الوظائؾ الخدم

 

Here the trend is exactly the opposite.  

  .النز ة هنا هً تماماءً العكس

 

At the same time that the number of manufacturing jobs is 

decreasing,  

 ففً نفس الوقت الذي تتناقص فٌه الوظائؾ الصنا ٌة، 

 

the number of service jobs is probably going to grow by more 

than 20 million just in the next ten years!  

ة  ٌّ  ملٌون فقط خلال السنوات 20ٌتنامى بأكثر من  (وظائؾ الخدمات)فإن  دد الوظائؾ الخدم

  !العشر القادمة

 

Now, would everybody please look at the handout I gave you,  

ٌّب الذي أ طٌته لك ،   الآن، فلٌتفضل كلٌ منك  بالنظر إلى الكُت

 

which shows a list of the occupations that will grow the fastest 

between the years 2002 and 2012.  

  .2012 و 2002والذي ٌظهر قائمة بالمهن التً ستكون الأسرع نمواءً فٌما بٌن سنة 

 

If you study the list carefully, you’ll see that most of the jobs on 

the list are in three categories:  



  :إن تفحصت  القائمة بحرص، سترون أن أكثر وظائؾ القائمة تقع ضمن ثلاث أقسا 

 

health care, computers, and personal care and services.  

  .العناٌة الصحٌة، الحواسٌب، والعناٌة الشخصٌة والخدمات

 

Let me say a few words about each of these categories. 

  .د ونً أقُل كلماتٍ قلٌلة لكل من هذه الأقسا 

 

First, health care.  

  .أولاءً، العناٌة الصحٌة

 

Almost half of the jobs on the list are in the field of health care.  

  .حوالً نصؾ الوظائؾ فً القائمة هً فً حل العناٌة الصحٌة

 

Uh, medical assistants, physician assistants, phusical therapy 

aides, dental hygienists 

 المسا دٌن الطبٌٌن، مسا دي الأطباا، مسا دي العلاج الطبٌعً، صحة الأسنان

 

--these are just a few examples.  

  .هذه فقط نماذج قلٌلة

 

According to the U.S. Department of Labor,  

 وا تماداءً  لى قس  العمالة الأمرٌكٌة، 

 

the number of health care jobs will increase by almost 3 million 

in the next ten years.  

  . ملٌون فً العشر سنوات القادمة3فإن  دد وظائؾ العناٌة الصحٌحة سٌزداد بحوالً 

 

And why is that?  

 ولَ  ذلك؟

 

Simple. We’re going to need more medical services because 

people are living longer and longer.  

  .نحن مقبلون  لى احتٌاج الخدمات الطبٌة لأن الآن ٌعٌشون أطول وأطول. ببساطة

 

Also, because of developments in medical technology,  

 أٌضاءً، لأن بسبب التطورات فً التقنٌة الطبٌة، 

 

people with serious illnesses are able to live much longer than 



they could in the past.  

الناس الذي ٌعانون من أمراض خطٌرة صارت لدٌه  القابلة للعٌش أكثر من ماكانوا  لٌه فً 

  .الماضً

 

And many of them need a lot of special care and medical help. 

  .والعدٌد منه  ٌحتاجون إلى الكثٌر من العناٌة الخاصة والمسا دة الطبٌة

 

All right, now, getting back to the list,  

 حسناءً، الآن، لنعد إلى القائمة، 

 

you can see that there will be many new jobs related to 

computers.  

  .ٌمكنك رؤٌة أنه ستكون هنالك العدٌد من الوظائؾ المتعلقة بالحواسٌب

 

We’re going to need people who can design and build 

computers,  

 سنحتاج إلى أنُاسٍ ٌستطٌعون تصمٌ  وبناا الحواسٌب، 

 

like engineers, but in addition, there will be lots of jobs for 

people who manage and operate computers,  

مثل المهندسٌن، لكن بالإضافة لذلك، ستكون هناك الكثٌر من الوظائؾ لأنُاسٍ ٌدٌرون وٌشؽلون 

 الحواسٌب، 

 

like database administrators.  

 .مثل مدراا قوا د البٌانات

 

As you know, computers are used in everything these days from 

rockets to coffe machines,  

وكما تعلمون، فإن الحواسٌب تستخد  فً كل شًا هذه الأٌا  من الصوارٌخ حتى آلات صنع 

 القهوة، 

 

so it’s no surprise that the number of jobs in the computer 

industry is expected to grow by almost 30 percent in the next 

ten years. 

ٌُتوقع لها النمو بأكثر من  % 30لذا فإنه لٌس مفاجئاءً بأن أ داد الوظائؾ فً الصنا ة الحاسوبٌة 

  .فً العشر سنوات القادمة

 

Now let me explain the third category personal care services.  

  .الآن د ونً أوضح لك  القس  الثالث والذي هو خدمات العناٌة الشخصٌة



 

Some examples of jobs in this group are caterers,  

 ، (متعهد تقدٌ  الطعا )بعض النماذج للوظائؾ فً هذه المجمو ة هً مُتعهدي الحفلات 

 

home health workers, and day care providers.  

  . مال الصحة المنزلٌة، ومقدمً العناٌة الصباحٌة

 

One reason for the huge growth in this category is that most 

women now work outside the home.  

  .أحد أسباب النمو الهائل فً هذا القس  هو أن أؼلب النساا الآن تعمل خارج المنزل

 

So a lot of the work that women used to do in the home,  

 لذا فإن ؼالب العمل الذي ا تادت النساا القٌا  به داخل المنزل، 

 

like ****************ing and taking care of small children,  

 مثل الطبخ والعناٌة بالأطفال الصؽار، 

 

is now done by service workers. 

  .الآن ٌت   بر  مال الخدمات

 

OK, now, while we’re looking at the list there’s one more thing 

I’d like you to notice.  

  .حسناءً الآن، ونحن نرى إلى القائمة هناك شًا آخر أو أن أنوه  لٌه

 

Look at all the jobs that have a salary rank of 1. OK?  

 حسناءً؟. 1انظروا إلى الوظائؾ التً لها مرتب من الرُتبة 

 

And what do you notice about the educational requirements for 

those jobs?  

 ماذا تلاحظون حول المستلزمات التعلٌمٌة لهذه الوظائؾ؟

 

That’s right. They all require at least a Bechelor of Arts degree. 

 .كلها تستلز   لى الأقل درجة البكالورٌوس. ذلك صحٌح

 

So in conclusion,  

 لذا وفً الختا ، 

 

let me go back to the two questions I mentioned at the 

beginning of this talk.  



  .د ونً أ ود بك  إلى السؤالٌن الذٌن طرحتهما فً بداٌة هذا الحدٌث

 

First, where will the good jobs be?  

 أولاءً، أٌن ستكون الوظٌفة الجٌدة؟

 

We’ve seen today that the areas of greatest growth will be in the 

fields of computers,  

 نرى الٌو  أن مناطق النمو الكبٌر سٌكون فً حقول الحواسٌب، 

 

healthcare, and personal services.  

 .العناٌة الصحٌة، والخدمات الشخصٌة

 

If you still haven’t decided which career you want to follow,  

 إن ل  تقرر بعد أي وظٌفة ترٌد أن تتبعها، 

 

you should think about getting a job in one of these fields.  

  . لٌك أن تفكر بالحصول  لى وظٌفة فً أحد هذه الحقول

 

However, it’s important to remember that many services jobs 

don’t pay very well.  

  .مع ذلك، من المه  أن تذكر أن العدٌد من وظائؾ الخدمات لا تعود مادٌاءً بشكل جٌد

 

The best jobs all require a college education.  

  .أفضل الوظائؾ جمٌعها تستلز  تعلٌماءً جامعٌاءً 

 

So the answer to the second question 

 لذا فإن الإجابة  لى السؤال الثانً

 

--how you can prepare yourself to get a good job-- 

 --كٌؾ ٌمكن لك أن تُعد نفسك للحصول  لى وظٌفة جٌدة--

 

the answer is simple.  

  .الجواب بسٌط

 

Go to college and get a degree.  

 .(شهادة جامعٌة)اذهب للجامعة واحصل  لى درجة 

 

That’s the bottom line. 

 .هذا هو بٌت القصٌد



 

Passage 
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Have you ever seen the old television show Father Knows Best? 

 

 ؟(الأب أبخص: بلهجتنا نقول)" الأب أدرى"هل سبق لك أن شاهدت العرض التلفزٌونً 

 

You probably haven't because it was a popular comedy show in 

the 1950s-way before you were born.  

  .الؽالب أنك ل  تفعل لأنه كان  رضاءً كومٌدٌاءً مشهوراءً فً الخمسٌنات قبل أن تولد

 

It was about a family: a father , who went to work every day;  

 الأب الذي ٌذهب للعمل كل ٌو ؛ : وهو  ن  ائلة

 

a mother, who stayed home and took care of the house;  

 الأ  التً تبقى فً المنزل وتعتنً بالبٌت؛ 

 

and the children-two or three , I can't remember.  

  .اثنان أو ثلاثة لو أ د أتذكر- والأطفال 

 

Anyway, in those days that was considered to be a typical 

American family.  

  . لى أٌة حال، فً تلك الأٌا  ذلك كان ٌعتبر مثال  لى العائلة الأمرٌكٌة النموذجٌة

 

But today, the American family is very different.  

  .لكن الٌو ، العائلة الأمرٌكٌة مختلفة تماماءً 

 

First , families are smaller today than before.  

  .أولاءً، العوائل باتت أصؽر من قبل

http://www.mediafire.com/?50ygn2czsv8jdk5


 

I mean, people are having fewer children.  

  .أ نً، أن الناس لدٌه  أطفال أقل

 

Second, more and more children are growing up in single-parent 

families-families with only a mother or only a father. 

وهً العوائل التً تكون فٌها الأ  - ثانٌاءً، الممزٌد من الأطفال ٌنمون فً  وائل من ولً أمر واحد 

  .فقط أو الأب فقط

 

I'm not going to go into the reasons for that here because I want 

to focus on the third and biggest change in the American family: 

 

  :لن أدخل فً أسباب ذلك هنا لكنً أرٌد أن أركز  لى التؽٌر الثالث والأكبر فً العائلة الأمرٌكٌة

 

the role of married mothers and the effects of this new role.  

  .دور الأمهات المتزوجات وتأثٌرات هذا الدور الجدٌد

 

Consider these statistics: In the 1950s, only 11 percent of 

married mothers worked outside the home.  

من الأمهات المتزوجات كُنَّ ٌعملن خارج % 11فً الخمسٌنات فقط : تأمل هذه الإحصائٌات

  .المنزل

 

In 2002 , about 70 percent of mothers were employed. 

  .من الأمهات كُنَّ متوظفات% 70، حوالً 2002فً 

 

Why is that? Well, there are two important reasons why most 

American women now work.  

  .لّ  ذلك؟ حسناءً، هناك سببٌن مهمٌن لعمل النساا الأمرٌكٌات الآن

 

The first one, very simply, is that they need the money.  

  .أول سبب، وبكل بساطة، أنهن ٌحتجن للمال

 

These days the cost of living is so high that most families need 

two pay checks in order to make ends meet. 

هذه الأٌا  تكالٌؾ المعٌشة أصبحت مرتفعة جداءً مما ٌجعل ؼالب العوائل محتاج لأن ٌتحمل  با 

  .المصارٌؾ اثنان من أجل تلبٌة الاحتٌاجات

 

The other reason why women are working in larger and larger 

numbers is that they have more opportunities than they did 30 



or 40 years ago.  

 30السبب الآخر لعمل النساا بأ داد أكبر وأكبر هو أنه أصبحت لدٌهن فرص أكثر مما كان قبل 

  .  ا 40أو 

 

There are laws in the United States that give women the same 

opportunity as men to go to college and get jobs.  

هناك قوانٌن فً الولاٌات المتحدة والتً تعطً للنساا نفس الفرص سوااءً بالرجال فً الذهاب 

  .للكلٌات والحصول  لى الوظائؾ

 

As a result, women today are working in professions that were 

not as open to them 30 or 40 years ago.  

  .  ا 40 أو 30ونتٌجةءً لذلك، فإن النساا الٌو  ٌعملن فً مهن ل  تكن متاحة لهن قبل 

 

To give just one example, today more than half the students in 

American medical schools are women. 

  .لإ طاا مثال  لى ذلك، الٌو  أكثر من نصؾ الطلبة فً مدارس الطب الأمرٌكٌة نساا

 

So, to summarize so far, we’ve seen that the American family 

has changed dramatically since the days of those old television 

shows.  

لذا، ولتلخٌص ما قلناه إلى حد الآن، رأٌنا أن العائلة الأمرٌكٌة تؽٌرت جذرٌاءً منذ أٌا  تلك 

  .العروض التلفزٌونٌة القدٌمة

 

In the typical family both the father and the mother have jobs.  

  .فً العائلة النموذجٌة فإن كلاءً من الأب والأ  ٌده  وظائؾ

 

This means that most American homes don’t have a full-time 

homemaker anymore, and that creates new problems for 

families, such as who takes care of babies and old people;  

ما ٌعنً أن أؼلب البٌوت الأمرٌكٌة ل  ٌعد لدٌها مدبرة منزل طوال الوقت، ما ٌخلق مشاكل جدٌدة 

 للعوائل، مثل من ٌعتنً بالصؽار وكبار السن؛ 

 

who shops, ****************s, and cleans; who volunteers at the 

children’s school and so on. 

  .من ٌتبضع، ٌطبخ، وٌنظؾ؛ من ٌتطوع فً مدارس الأطفال وهكذا

 

To help families with working parents deal with these new 

problems,  

 لمسا دة العوائل التً بها والدٌن ٌعملان وٌتعاطٌان مع هذه المشاكل الجدٌدة، 



 

some American businesses have introduced new programs and 

policies to make it easier to work and raise children at the same 

time. 

فإن بعض الشركات قدمت برامج وسٌاسات جدٌدة لجعل من الأسهل العمل وتربٌة الأطفال فً 

  .نفس الوقت

 

Let me give you five examples of these policies and programs. 

  .د ونً أ طٌك  خمس أمثلة  لى هذه السٌاسات والبرامج

 

The first policy is paid maternity leave.  

  .السٌاسة الأولى هً تقدٌ  إجازة الأمومة

 

What we’re talking about is a woman taking time off from work 

when she has a baby. 

  .ما نتحدث  نه هو أخذ المرأة لإجازة من العمل  ندما تلد طفلا

 

American law requires companies to give a woman up to 12 

weeks of leave when she has a baby. 

  . أسبوع  ندما تلد طفلاءً 12القانون الأمرٌكً ٌلز  الشركات  لى إ طاا المرأة إجازة تصل لـ

 

But the problem is that the companies aren’t required to pay for 

those 12 weeks. 

  .12لكن المشكلة هً أن الشركات لا ٌت  إلزامها بالدفع فً تلك الأسابٌع الـ

 

As a result, many women are forced to go back to work much 

sooner than they want to. 

وكنتٌجة لذلك، العدٌد من النساا تجبر  لى العودة للعمل فً أسرع وقت ممكن مقارنة بالوقت 

  .الذي ٌرِدنه

 

Recently some companies, at least the big ones, have started to 

offer paid maternity leave. 

  .ومؤخراءً فإن بعض الشركات،  لى الأقل الكبٌرة منها، بدأت فً توفٌر إجازة أمومة مدفو ة

 

But it’s still kind of rare. 

  .لكنها ما تزال حالات نادرة

 

By the way, a small percentage of companies now also offer 

paternity leave  



ة   .وفٌما ٌخص ذلك، فإن نسبة قلٌلة من الشركات الآن كذلك توفر إجازة أبُوَّ

 

--that means that fathers can take time off for a new baby.  

  .ذلك ٌعنً أنه ٌمكن للآباا أن ٌحصلوا  لى إجازة للمولود الجدٌد

 

I would like to see a law that requires all companies to give paid 

leave to both mothers and fathers for a new baby. 

أو رؤٌة قانون ٌلز  كل الشركات  لى إ طاا إجازة مدفو ة لكل من الآباا والأمهات للمولود 

  .الجدٌد

 

Canada, for instance, already has a law like that. 

  .كندا،  لى سبٌل المثال، حالٌاءً لدٌها مثل ذلك القانون

 

OK, moving along, here’s another example of a policy that helps 

working families. 

  .حسناءً، واستطراداءً فً الحدٌث، هنا مثال آخر  لى سٌاسة تسا د العائلات العاملة

 

As you know, big companies like IBM or General Motors often 

transfer their employees to other cities, right? 

فكما تعلمون فإن الشركات الكبٌرة مثل آي بً إ  وجٌنٌرال موتورز  ادة ما تنقل موظفٌها إلى 

 مدن أخرى، صحٌح؟

 

Well, if a company transfers the husband, for instance,  

 حسناءً، فإن نقلت شركة الزوج،  لى سبٌل المثال، 

 

this might create a problem for the wife because now she has to 

find a new job too. 

  .هذا قد ٌنشئ مشكلة للزوجة لأنه  لٌها أن تبحث  ن وظٌفة جدٌدة أٌضا

 

So now there are companies that will help the husband or wife 

of the transferred worker find a new job. 

  .لذا فإنه توجد الآن شركات ستسا د الزوج أو الزوجة للعامل المنقول  لى إٌجاد وظٌفة جدٌدة

 

A third policy that many companies now offer is called 

"flextime". 

 ."أوقات العمل المرنة"السٌاسة الثالثة والتً توفرها العدٌد من الشركات ٌطلق  لٌها 

 

Here’s what that means. 

  .وهذا هو معناها



 

In the United States, a normal workday is from 9 A.M. until 5 

P.M.--eight hours. 

-- فً الولاٌات المتحدة فإن أوقات العمل الا تٌادٌة هً من التاسعة صبحاءً حتى الخامسة مساا 

  .ثمان سا ات

 

With flextime, workers can choose the hour that they start work 

in the morning and can go home after eight hours. 

مع وقت العمل المرن، العمال ٌمكنه  اختٌار السا ة التً ٌبدأون بها العمل فً الصباح وٌمكنه  

  . سا ات8الذهاب إلى المنزل بعد 

 

So, for instance, a worker who comes in at 7 can leave at 3. 

  .لذا، و لى سبٌل المثال، العامل الذي ٌأتً فً السابعة ٌمكنه المؽادرة فً الثالثة

 

Or a worker can come in at 10 and leave at 6. 

  .أو أن العامل ٌمكنه المجًا فً العاشرة والمؽادرة فً السادسة

 

You can imagine how useful this flexibility is for people who 

have children. 

  .للناس الذٌن لدٌه  أطفال" وقت العمل المرن"ٌمكنك تخٌل ك  هو مفٌد 

 

The fourth change I want to describe is telecommuting. 

 .التؽٌر الرابع والذي أرٌد توضٌحه لك  هو العمل من بعد

 

Or sometimes we say "teleworking.' 

 ."العمل  ن بعد"أو أحٌاناءً نقول 

 

 

With telecommuting, people work at home and use the computer 

or phone to communicate with their workplace. 

مع العمل  ن بعد، الناس ٌعملون فً المنزل وٌستخدمون الحاسب أو الهاتؾ للتواصل مع مكان 

  . مله 

 

It’s estimated that about 15 percent of the U.S. workforce 

telecommutes now. 

  .من قوة العمل الأمرٌكٌة هً  ن بعد الآن% 15وحسب التقدٌرات فإن 

 

But the percentage is growing all the time because it saves 

people time and money. 



  .إلا أن هذه النسبة تنمو طوال الوقت لأنها توفر وقت الناس وأمواله 

 

And if parents are allowed to work at home, their children might 

not have to spend as much time in child care. 

وإن كان مسموحاءً للوالدٌن بالعمل من المنزل، فإن أطفاله  قد لا ٌلزمه  قضاا أوقاتٍ كثٌرة فً 

  .مركز العناٌة بالطفل

 

And speaking of child care, the fifth program offered by many of 

the best companies is day care;  

وبالحدٌث  ن مركز ر اٌة الطفل، فإن البرنامج الخامس الذي توفره العدٌد من أفضل الشركات 

 هو العناٌة الصباحٌة؛ 

 

that is, some companies have day care centers at the office 

where trained people take care of the employee’s children. 

والذي تمتلك فٌه بعض الشركات مراكز  ناٌة صباحٌة فً المكتب حٌث ٌعتنً أشخاص مدربون 

  .بأطفال الموظفٌن

 

This means workers come to work with their young children,  

 ما ٌعنً أن العاملٌن ٌأتون إلى العمل مع أطفاله  الصؽار، 

 

leave them at the center, and can visit them during lunch or 

whatever. 

  .ٌتركونه  فً المركز، وٌمكن له  زٌارته  أثناا فترة الؽداا أو أي فترة

 

Then the parents and kids drive home together at the end of the 

day. 

  .ث  ٌعود الوالدٌن مع أطفاله  إلى المنزل معاءً فً نهاٌة الٌو 

 

With day care at work, parents don’t need to worry about their 

kids because they’re right there. 

  .مع العناٌة الصباحٌة فً العمل، فإن الوالدٌن لا ٌحتاجان للقلق حول أطفاله  لأنه  معه  هناك

 

OK, let me review what I’ve been talking about.  

  .حسناءً، د ونً أستعرض ما قد تحدثت  نه

 

I’ve given you five examples of company policies and programs 

that make life a little easier for working mothers and fathers. 

أ طٌتك  خمس أمثلة  لى سٌاسات وبرامج الشركات لجعل الحٌاة أسهل قلٌلاءً للؤمهات والآباا 

  .العاملٌن



 

But it’s important for me to tell you that only some large 

companies can afford these kinds of programs. 

لكنه مه  بالنسبة لً أن أخبرك  أنه فقط قلٌل من الشركات ٌمكن لها أن تقد  مثل هذه الأنواع من 

 .البرامج

 

Passage 

Chapter 6 

 

Customs Around the World 

 العال  حول الأ راؾ

رابط الاستماع 

http://www.mediafire.com/?cfcajx7thfuac3c 

 

Good afternoon, class.  

ٌُّها الفصل   . مت  مسااءً أ

 

I want to start today by telling you a little story.  

  .أود أن أبدأ الٌو  بإخبارك  قصةءً صؽٌرة

 

Once there was a young woman from Mexico named Consuela 

who came to New York to work.  

  .كانت هنالك امرأة شابة من المكسٌك تُد ى كونسوٌلا والتً قدمت لنٌوٌورك للعمل

 

And she got a job at a factory owned by a man from Taiwan.  

  .وقد حصلت  لى وظٌفة فً مصنع ٌملكه رجلٌ من تاٌوان

 

One day, when Consuela came to work, her Taiwanese boss 

handed her a red envelope.  

فً ٌوٍ  من الأٌا ، وحٌن كانت كونسوٌلا قادمةءً إلى العمل، سلمها رئٌسها التاٌوانً مظروفاءً 

  .أحمر

 

She looked inside and saw $50.  

  . دولار50نظرت إلى داخله فوجدت 

 

http://www.mediafire.com/?cfcajx7thfuac3c


And what do you think she did?  

 فماذا تتوقع أنها فعلت؟ 

 

She became very upset and threw the envelope back at him!  

 !أصبحت متضاٌقة جداءً ورمت المظروؾ  لٌه

 

Of course her boss was totally shocked.  

 .بالتأكٌد فإن رئٌسها أصٌب بصدمة كاملة

 

Can you guess why?  

 هل لك أن تتوقع لماذا؟

 

Well, he had given her the red envelope and the money because 

it was the Chinese New Year It’s traditional to give money to 

young, single people for good luck.  

حسناءً، هو أ طاها المظروؾ الأحمر والمال لأنها السنة الصٌنٌة الجدٌدة إنه من التقالٌد إ طاا 

  .المال للشباب العزاب من أجل الحظ السعٌد

 

But Consuela didn’t know about this Chinese custom.  

  .إلا أن كونسوٌلا لا تعرؾ هذا العرؾ الصٌنً

 

She was very insulted and refused to take the money. 

  .فقد شعرت بالإهانة ورفضت أخذ المال

 

Now, what does this story show us? What’s the point? Yes? 

 الآن، ماذا تظهر لنا هذه القصة؟ ماهً الؽاٌة؟ نع ؟

 

Student:  

  :طالب

 

it shows that an action can have totally opposite meanings in 

different cultures.  

  .إنها تظهر بأن فعلاءً ما قد ٌحمل معنءًى معاكس تماماءً فً ثقافاتٍ أخرى

 

Like in this case, the boss thought he was being generous, but 

Consuela was insulted. 

  .مثل ماهو فً هذه الحالة، الرئٌس ا تقد بأنه كان كرٌما، لكن كونسوٌلا شعرت بالإهانة

 

Lecturer:  



  :المُحاضر

 

exactly. Every culture has its own rules for appropriate and 

inappropriate behavior.  

  .كل ثقافة لها قوا دها الخاصة بها للسلوك المرؼوب وؼٌر المرؼوب. بالضبط

 

And serious misunderstandings, like the one with Consuela and 

her boss, can occur if we don’t know other people’s cultural 

―rules‖.  

وسوا الفه  الخطٌر، مثل الذي حصل مع كونسوٌلا ورئٌسها، ٌمكن أن ٌحدث إن ل  نكن نعرؾ 

  .قوا د ثقافات الآخرٌن

 

Um, to illustrate this point, I’d like to offer some examples from 

4 areas.  

  . مناطق4لتوضٌح هذه النقطة، أو أن أ رض بعض النماذج من 

 

First the way people greet each other in different cultures.  

  .أولاءً الأسلوب الذي ٌحًٌ الناس به بعضه  البعض فً الثقافات المختلفة

 

OK… Second, the way they use their names and titles.  

  .ثانٌاءً الأسلوب الذي ٌستعملون به أسمااه  وألقابه ... حسناءً 

 

Third, the way they eat.  

  .ثالثاءً أسلوب أكله 

 

And finally the way they exchange gifts. All right? 

 حسناءً؟. وأخٌراءً أسلوب تبادله  للهداٌا

 

So let’s start with greeting customs – I mean how people behave 

when they say hello.  

  .أ نً كٌؾ ٌتصرؾ الناس حٌن ٌقولون مرحبا-- لذا هٌا بنا نبدأ مع أ راؾ الترحٌب 

 

First of all, I’m sure you know that in the United States, greeting 

often involves some sort of touching, such as a hand shake, a 

hug, or a kiss if the people know each other very well.  

أولاءً، أنا متأكد بأنك تعرؾ بأنه فً الولاٌات المتحدة التحٌة  ادة تتضمن نو اءً من الملامسة، مثل 

  .المصافحة، حضن، أو قبلة إن كان الناس ٌعرفون بعضه  بعضا جٌداءً 

 

And most Western countries are similar to United States in this 



way.  

  .وؼالب البلاد الؽربٌة مشابهة للولاٌات المتحدة بهذا الأسلوب

 

Also, did you know that people from France kiss almost 

everyone on the cheek, even strangers?  

 كذلك، هل تعل  بأن الناس فً فرنسا ٌقبّلون تقرٌباءً كل أحد  لى خده، حتى الؽرباا؟ 

 

On the other hand, people from Asian countries don’t feel 

comfortable touching in public.  

 لى الصعٌد الآخر، الناس فً البلاد الآسٌوٌة لا ٌشعرون بالارتٌاح من الملامسة فً الأماكن 

  .العامة

 

I mean, it’s normal for businessman to shake hands; that’s true.  

  .أ نً، أنه أمر  ادي بالنسبة لرجال الأ مال أن ٌتصافحوا، هذا صحٌح

 

But many traditional Japanese prefer a bow, while people from 

Thailand, for example, normally hold their hands together in a 

kind of prayer position.  

لكن العدٌد من التقالٌد الٌابانٌة تفضل الانحناا، فً حٌن أن الناس من تاٌلاندا  لى سبٌل المثال 

  . ادة ٌضموا أٌادٌه  معاءً بشكل ٌشبه وضعٌة الد اا

 

Like this, you see.  

 .مثل هذا، أترى

 

So imagine what would happen if an American was invited to 

someone’s home in Japan or Thailand and he or she tried to hug 

the host!  

لذا تخٌل مالذي سٌحدث لو أن أمرٌكٌاءً كان مد واءً لمنزل شخص ما من الٌابان أو تاٌلاند وهو أو 

 !هً حاول حضن المُضٌؾ

 الناس 

It would be very embarrassing, right?  

 سٌكون أمراءً محرجاءً للؽاٌة، صحٌح؟

 

And yet that behavior would be perfectly acceptable in the 

United States or Latin American. 

  .ولا ٌزال ذلك السلوك مقبولاءً تماماءً فً الولاٌات المتحدة وأمرٌكا اللاتٌنٌة

 

OK, now, another behavior that differs from culture to culture is 

the use of names.  



  .حسناءً، الآن سلوكٌ آخر ٌختلؾ من ثقافة إلى ثقافة هو استخدا  الأسماا

 

Maybe you’ve noticed that many Americans use people’s first 

names very freely, even if they’ve just met someone.  

لعلك لاحظت أن العدٌد من الأمرٌكان ٌستخدمون الأسماا الأولى للؤشخاص بكل حرٌة، حتى لو 

  .أنه  قابلوا شخصاءً ما للتو

 

Some people even call their bosses by the first names. 

  .بعض الأشخاص ٌنادون حتى رؤسائه  بأسمائه  الأولى

 

In contrast, people in most other cultures are more formal and 

prefer to use family names to address people, like ―Mr. 

Martinez‖ or ―Ms. Schultz.‖  

و لى النقٌض، الناس فً معظ  الثقافات الأخرى أكثر رسمٌة وٌفضلون استخدا  أسماا العائلة 

 ".السٌدة سكولتز"أو " السٌد مارتٌنٌز"لمخاطبة الناس، مثل 

 

In some countries, like Korea for example, it’s polite to use a 

person’s title or position with their family name.  

فً بعض البلدان، مثل كورٌا  لى سبٌل المثال، ٌكون مهذباءً استخدا  لقب الشخص أو مركزه مع 

  .اس  العائلة

 

So you’d say, for example, Teacher Park or Manager Kim. 

  .لذا ٌمكنك القول  لى سبٌل المثال، أستاذ بارك، أو مدٌر كٌ 

 

Now moving on, the third area I want to look at is eating 

customs.  

  .الآن لننتقل، المنطقة الثالثة التً أرٌد النظر إلٌها هً أ راؾ الأكل

 

I don’t mean the food that people like to eat in different 

countries but rather some of the behaviors that are connected 

with eating.  

لا أ نً هنا الطعا  الذي ٌحب الناس أن ٌأكلوه فً مختلؾ البلدان بل بعض السلوكٌات المتعلقة 

  .بالأكل

 

Um, one of these is the use of utensils.  

  .أحد تلك السلوكٌات هً استخدا  الأوانً

 

You probably know that people in many Asian cultures use 

chopsticks while in the West they usually use forks, knives, and 



spoons.  

الؽالب أنك تعل  أن الناس فً العدٌد من الثقافات الآسٌوٌة ٌستخدمون  ٌدان الأكل الصٌنٌة فً 

  .حٌن أنه فً الؽرب هو معتادٌن  لى استخدا  الشوك والسكاكٌن والملا ق

 

Or for example, in parts of India, and in traditional Arab families, 

too, it’s customary to eat with your fingers or to use a piece of 

bread to scoop up food.  

أو  لى سبٌل المثال، فً مناطق من الهند، أو  ند العوائل العربٌة التقلٌدٌة كذلك، من العرؾ 

  .تناول الطعا  بالأصابع أو باستخدا  قطعة من الخبر لؽرؾ الطعا 

 

Another example is that in some cultures eating everything in 

your plate is impolite.  

  .مثال آخر هو أنه فً بعض الثقافات أكل كل شًاٍ فً طبقك هو أمر ؼٌر مهذب

 

In Egypt, for example, you should leave some food in your dish 

at the end of the meal in order to show that your hosts were 

generous and gave you more than enough to eat.  

فً مصر  لى سبٌل المثال  لٌك أن تترك بعض الطعا  فً طبقك فً نهاٌة ةالوجبة من أجل أن 

  .تبٌن أن مُضٌفوك كرماا وأ طوك أكثر مما ٌكفٌك من الطعا 

 

However, people from Bolivia, in South America, expect visitors 

to eat everything on their plates, Americans also think clean 

plate mean you were satisfied with the food. 

ؼٌر أن الناس فً بولٌفٌا فً أمرٌكا الجنوبٌة ٌتوقعون أن ٌأكل الضٌوؾ كل شًا فً أطباقه ، 

  .الأمرٌكان كذلك ٌعتقدون بأن الطبق الفارغ ٌعنً أنك راضٍ  ن الطعا 

 

Finally, the last area of behavior that I want to mention today is 

gift giving.  

  .ختاماءً آخر منطقة للسلوك والتً أرٌد أن أذكرها الٌو  هً إ طاا الهداٌا

 

The rules of gift giving can be very complicated, and it can be 

embarrassing if you don’t know them.  

  .قوا د إ طاا الهداٌا قد تكون معقدة، ولعلها تحرجك إن ل  تكن تعرفها

 

For example, in the United States, if you are invited to 

someone’s home for dinner, you can bring wine or flowers or a 

small gift from your country, but Americans generally don’t give 

gifts in business situations.  

 لى سبٌل المثال، فً الولاٌات المتحدة، إن كنت مد واءً لمنزل أحده  للعشاا، ٌمكنك أن تصطحب 



معك خمراءً أو وروداءً أو هدٌة صؽٌرة من بلدك، لكن الأمرٌكان بشكل  ا  لا ٌقدمون الهداٌا فً 

  .مواقؾ الأ مال

 

On the other hand, the Japanese, like many other people in Asia, 

give gifts often, especially if they want to thank someone like a 

teacher or a doctor for their kindness.  

 لى الصعٌد الآخر فإن الٌابانٌٌن مثله  مثل بقٌة الناس فً آسٌا ٌعطون الهداٌا  ادةءً، خاصة إن 

  .كانوا ٌرٌدون شكر شخص ما مثل المعل  أو الطبٌب  لى طٌبته 

 

In Japan, the tradition of gift giving is very ancient, and there are 

detailed rules for everything from the color of the wrapping 

paper to the time of the gift presentation. 

فً الٌابان تقالً إ طاا الهداٌا قدٌمة جداءً، وهنالك قوا د تفصٌلٌة لكل شًا من لون ورق 

  .التؽلٌؾ إلى وقت تقدٌ  الهدٌة

 

Another interesting fact about gift giving is that many cultures 

have strict rules about gifts you should not give.  

والحقٌقة المدهشة الأخرى حول إ طاا الهداٌا أن هنالك العدٌد من الثقافات التً لدٌها قوا د 

 .صارمة حول الهداٌا التً لا ٌجب أن تهدٌها

 

For example, never give yellow flowers to people from Iran, or 

they’ll think you hate them! 

 لى سبٌل المثال، لا تعطً أبداءً الورود الصفراا للناس من إٌران، وإلا فإنه  سٌعتقدون بأنك 

  !تكرهه 

 

So to conclude, I hope all these examples will help you to 

understand my main point today, which is that each culture has 

its own unique rules for social behavior.  

لذا ومن أجل الختا ، أرجو أن تسا دك  كل هذه الأمثلة  لى استٌعاب فكرتً الأساسٌة الٌو ، بأن 

  .كل ثقافة لها قوا د الخاصة والفرٌدة للسلوك الاجتما ً

 

We should never assume that our way of doing thing is the only 

way or the best way.  

لا ٌجب  لٌنا أبداءً أن نفترض أن أسلوبنا فً فعل الأشٌاا هو الأسلوب الوحٌد أو أنه الأسلوب 

  .الأفضل

 

Learning about other people’s customs is part of being good 

international citizens. 

 .تعل  أ راؾ الناس الآخرٌن هو جزا مما ٌجعلنا مواطنٌن دولٌٌن جٌدٌن



  

 

تمت بحمد ألله وتوفٌقه 

 اللهم بارك لو في علمو وعملو وجزاه الله عنا كل خير

 

  تميي  روو  اابباا  

 

 

Best wishes 

 

 


