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 .قواعد تحرم بعض الأفعال :  المعايير الاجتماعية . مساوئمصدر صعوبات و  هيعتقدون أأنو  عدد كبير من الأفرادموقف يؤثر في  : الإجتماعية : المشكلةمفهوم 

 . (والأعاصيرالزلزل والبراكين والفيضانات )مثل  : الطبيعية

 .يصيب البناء الاجتماعي  خلل وظيفي : الاجتماعية المشكلة تحديد

 . ظاهرة:  عية المس تترة داخل المجتمعالمشكلات الاجتما ، وجعلوالكامنة ظاهرة الالمشكلات دراسة :  روبرت ميرتون

 . في المجتمع أأفراد ذو أأهميةمنها  أأو أأن يعاني،  عدد كبير من الأفرادلبد أأن يتأأثر بالمشكلة الاجتماعية 

 . القوة والإلزامصفة لها ،  متساويةل تؤثر بدرجة ،  وظيفية،  مدركة ومحسوسة،  تدريجية :المشكلات الاجتماعية  خصائص

لى تؤدى التيالعوامل و  الأس باب  الاجتماعية المشكلات ظهور اإ

 . أأس باب معينة وتس تمر لأس باب أأخرىبتظهر المشكلة  -3.  لمشكلة معينة يصعب تحديد سببا واحد -2.  بالتعقيديتميز مفهوم السبب  -1 :صعوبة تحديد أأس باب المشكلات 

 . شائعةنتاج لتأأثيرات غير مباشرة أأو غير متوقعة لأنماط سلوكية المشكلة 

لى حدوث المشكلات من خلال عدة طرق يؤدي التغير الاجتماعي   :اإ

 . تعطل وظائف قيم اجتماعيةيؤدي ل التحضر  -3. ث تجديد للتنظيم و عند حد -2.  الاجتماعي ضططراب البناءلظهور سلوك جديد يؤدي  -1

 .الاجتماعية فشل الأفراد في تحقيق التوقعات للأدوار ( : ميرتونروبرت ) الوهن التنظيمي

 (مشكلات اجتماعية ، مشكلات مجتمعية ، مشكلات اقتصادية ،مشكلات حياتية ) الاجتماعية المشكلات تصنيف

نتاجيةو  انخفاض دخل الفرد :المشكلات الاقتصادية  نتاجو الإ  . الطلاق،  الإدمان،  تفكك العلاقات الأسرية :المشكلات الاجتماعية .  الاعتماد على الاس تهلاك أأكثر من الإ

 الاجتماعية المشكلات دراسة ونظريات مداخل
 .، مدخل المشكلات الاجتماعية القيم  صراع ، الانحرافي ، السلوك (الثقافية الهوة) الثقافي التخلف ، التفكك ، الباثولوجيا:  داخلالم

 . فردي واجتماعي في أ ن واحدلمرض وا.  العلة الاجتماعية: قد يطلق على الباثولوجيا الاجتماعية اسم و .  علم الأمراض الاجتماعية: يقصد بالباثولوجيا الاجتماعية 

 . دفاع جماعة عن مصالحها:  صراع القيم  . متصارعةوبعضها مشتركة بعضها المصالح والقيم بين الجماعات الاجتماعية 

 .ش ئة الاجتماعية قصور في التن بسبب :  التفكك الاجتماعي

 . (عناصر الثقافةمن  عنصر أ خرمن أأسرع  عنصرتغير )مفهوم التخلف الثقافي أأو الهوة الثقافية  : 1222عام ( التغير الاجتماعي)كتاب  وليم أأوجبرن

 .المشكلات الاجتماعية وعامل مشترك لجميع أأساس  : التغير الاجتماعي

 . يؤدي لمشكلات اجتماعية مترابطة ل يمكن دراس تها بمعزل عن بعضها البعض:  التصنع والتحضر

 (مدخل واسع النطاق ومدخل ضطيق النطاق)راسة المشكلات الاجتماعية نمطين أأساس يين لدالمـداخل النظـرية تصنف 
  . دراسة وتفسير المشكلات الاجتماعية في ضطوء البناء الاجتماعي من خلال التركيز على المجتمع ككل :( الماكرو)المدخل الواسع النطاق 

 .الجريمة تؤكد صناعة الجريمة و ،  القيميالإجماع  :أأي مخالفة  مشكلات اجتماعية تظهر عندما يفشل الأفراد في قيم المجتمع:  الوظيفي المنظور

 . س تخدام القهر أأوالقوةبأأ النظام الاجتماعي العام يمكن تحقيقه و  . التوتر والتغير الاجتماعي يتجه نحوو  المجتمع حالة مس تمرة من الصراع بين الجماعات والطبقات : الصراع منظور

 .( دراسة سلوك الأفراد والجماعات الصغيرة)شخصية للحياة اليومية علاقات على تفاعلات و بالتركيز لمشكلات الاجتماعية ا ةدراس : (الميكرو)المدخل الضيق النطاق 

 . البيئية دمير النظملتالاتجاه نحو الحضرية يؤدي و.  في مجتمعات حضرية معقدة بالوحدة والضياعر شعو وال تأأثير التحضر على المشاعر النفس ية  :الرمزية  التفاعلية منظور

 .س تخدام سلوك العنف تؤدي ل : الضغوط الحضرية

 . اس توكهلم: في  1292ؤمرر الأم  المتددة للبيةة عام العالمي بمبدأأ الاهتمام  : البيئية المشكلات

 . وتضرأأ أأصوات تزعج :  التلوث بالضجيج.  تلحق ضرر بالإنسان وباتمواد أأوميكر  : الملوثات .لطبيعية ي وكيفي لأحد موارد ا متغير:  (بفعل الانسان) المشكلة البيئية

 . فقر الدخل : لمعيشةل تأأمين الحد الأدنى ل عدم كفاية الموارد .  نس بيبسبب أأن الفقر مفهوم من الصعب وضطع تعريف محدد  : الفقـر مشكـلة

 . أأسلوب خط الفقر:  في قياسه للفقر على يعتمد البنك الدولي

 . التأأخر الدراسي:  انخفاض نس بة التحصيل في جميع مواد الدراسة : (التعثر الدراسي،  سوء التكيف الدراسي،  التخلف الدراسي) الدراسي التأأخر مشكلة

 . فقدان الثقة بالنفس: سمات وخصائص انفعالية منها للمتأأخر دراس ياً 

ساءة معاملة الأطفال)العنف الأسري .  أأو قيم أأوتقاليد أأوأأنظمةقوانين أأوأأعراض على يستند  : الشرعيالعنف  : العنف مشكلة  ( .ل باءوا الإساءة للأزواجو  اإ

 . مصادر رئيس ية للسلوك العدواني( الاقتداء بالنموذج الرمزيو فة الفرعيةاالثقو  الأسرة) باندوراحدد 


