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 الأٚلى المحاعس٠
 
 : ٚتطٛزٖا ايعا١َ ايعلاقات ْػأ٠: أٚلا
  َٞاتضاي١ٝ ٚدٗٛدْػاط إعلا : 

 يلإقٓاع َٓر المجتُعات ايبدا١ٝ٥ ٚتطٛزت .
  ٞعًِ ٚ ْػاط اتضاي: 

 َع َطًع ايكسٕ ايعػسٜٔ . ٚيدت

  ايٓػاط ضع١ سٝح َٔ -2   المطتدد١َ ٛضا٥ٌاي سٝح َٔ -1
 
 : ايكديم١ ايعضٛز في ايعا١َ ايعلاقات:   أٚلًا

 15 ايكسٕ ْٗا١ٜ قبٌ ٚست٢ ايبػس١ٜ بدا١ٜ َٓر تبدأ ايتي ايفتر٠ ٖٚٞ

 قطُين إلى ايكديم١ ايعا١َ ايعلاقات ٓكطِت : 
 : ايكديم١ الإْطا١ْٝ اؿغازات في ايعا١َ اتايعلاق -2 الإْطإ     ؿٝا٠ الأٚلى ايعضٛز في ايعا١َ ايعلاقات -1

 :الإْطإ ؿٝا٠ الأٚلى ايعضٛز في ايعا١َ ايعلاقات -1
 أدٌ َٔ الإعلاّ إلى ؼتاز:  ايبدا١ٝ٥ يكبا٥ٌا : 

 . بكا٥ٗا ع٢ً المحافع١ -ب  . َضاؿٗا حما١ٜ -أ 
 أفسادٖا بين ايبدا١ٝ٥  ايكبا٥ٌ تُاضوٚت تعإٚت 

  . ايتفاِٖ طسٜل عٔ
 ِخلاٍ َٔايبدا١ٝ٥  ايكبا٥ٌ بين تٛاصٌاي ٜت: 

 . (المدتًف١ ٚايد١ٜٝٓ الادتُاع١ٝ ٚالمٓاضبات اؿفلات) 
 َجٌ الأغداظ بعضايبدا١ٝ٥  ايكبا٥ٌفي  ايكب١ًٝ ز٥ٝظ يختاز: 

 .المجتُع أفساد تعب١٦ ٜتٛيٕٛ( ٚايطبٝب ٚايبطٌ ايطاسس) 
 ع٢ً تعتُد الماعٞ في ايعا١َ ايعلاقات : 
 ايػدضٞ ايتكدٜس -ز  ايفطسٟ الإسطاع -ب  تالاْفعالا -أ          
 ع٢ً فتعتُد اؿدٜج١ ايعا١َ ايعلاقات : 

  ايعًِ -ز       ايٛعٞ -ب  ايعكٌ -أ                
 : ايكديم١  في ايعا١َ ايعلاقات -2

 سغاز٠ ٚادٟ ايسافدٜٔ ، اؿغاز٠ المضس١ٜ ، اؿغاز٠ ايْٝٛا١ْٝ ، اؿغاز٠ ايسَٚا١ْٝ 
)ايعسام(:

 ٍٚشزاع١ٝ ْػس٠ أ   : 
 . المٝلاد قبٌ ض1800١ٓ ايعسام في ظٗست

 ٍٚفي ٚادٟ ايسافدٜٔ  المضٛز٠ ايٓػسات ابتدع َٔ أ: 
  الآغٛزٜين
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 ايسافدٜٔ ٚادٟ سغاز٠في  ايدعا١ٜ تٓػط: 
 . اؿسٚب ٚفاٍ ، ايطٝاضٞ المجاٍ في 

 ِالمضسٜين قدَا٤ اٖت :  
 . َػاعسٙ ٚؼسٜو،  اؾُٗٛز أفهاز ع٢ً بايطٝطس٠

 ٌقدَا٤ المضسٜينفي ايطٝطس٠ ع٢ً أفهاز  المطتدد١َ ايٛضا٥ : 
 ( .الأٖساّ َجٌ ايػاٖك١ ايكبٛز – ايفد١ُ المعابد تػٝٝد – ايه١ٓٗ تكدٜظ - ايفسعٕٛ تأيٝ٘)

 ٕٛالإعلاّ ممازض١ في ايفساع١ٓ ٜٓػط  : 
 . ٚالادتُاع١ٝ ايد١ٜٝٓ الأغساض في ًِايط أٚقاتٚفي  . اؿسٚب فترات في

   : ايْٝٛا١ْٝ اؿغاز٠ اٖتُت
 . ايعاّ ايسأٟ ع٢ً بايطٝطس٠

  :   الآزا٤ يتبادٍ المجاٍ تفطح ناْت
 . المٓاقػات خلاٍ َٔ
  :  ّايطفططا٥ٕٝٛ ايْٝٛإْٝٛ اضتدد

 .اؾُٗٛز ع٢ً ايطٝطس٠ في
  :  ٕٛٝايطفططا٥
 (ٚاـطاب١ الإقٓاع ٔف يحترفٕٛ أغداظ ِٖٚ)

 ايْٝٛإْٝٛ  ٚايعطهسٜٕٛ ايطٝاضٕٝٛ ٚايكاد٠ ايكٝضس : 
 .(ايطفططا٥ٕٝٛ) ايف١٦ ٖرٙ ٚد نطب يحاٚيٕٛ

 ايسَٚا١ْٝ اؿغاز٠ ايسأٟ في ايتأثير أضايٝب تطٛزت:  
 ( .غٝػسٕٚ) َجٌ ايتازٜذ في المػٗٛزٜٔ اـطبا٤ طسٜل عٔ
 ايسَٚا١ْٝ اؿغاز٠في  الإعلاَٞ ايٓػاط اَتد :  
 . الادتُاع١ٝ ايٓٛاسٞ إلى ايطٝاض١ َٔ
  : ْٞفسدٌٝيًػاعس َػٗٛز٠ قضٝد٠ ٖٓاى : () ايسَٚا

 . ايطهإ شٜاد٠ لمٛاد١ٗ ايصزاعٞ الإْتاز بصٜاد٠ المصازعين تٛع١ٝ إلى تٗدف ٚناْت (ايسٜفٝات سمٝت) 
 : ايٛضط٢ ايعضٛز في ايعا١َ ايعلاقات:  ثاْٝاً

 ايعضس الإضلاَٞ  -ب     . عضٛز أٚزٚبا -أ 
 :  أٚزٚبا في ايعضٛز في ايعا١َ ايعلاقات -أ

 أٚزٚبا في ايٛعع يمتاش :  
 . ايهٓٝط١ طػٝإ بطٝطس٠

 - ايسَٚا١ْٝ اؿغاز٠ في بدأت ايتي في ايعضٛز في أٚزٚبا ايعا١َ ايعلاقات أْػط١ اختفت  : 
 .الأفهاز ٚت٦د ايفهس تمكت ايهٓٝط١لإٔ 
 - أٚزٚبا في ايهٓٝط١ اضتددَت  : 

 . أفسٜكٝا في ٚخاص١ يًُطٝش١ٝ ايتبػير ع١ًُٝ
: الإضلاَٞ ايعضس في ايعا١َ ايعلاقات -ب             
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 ايعا١َ في ايعضس الإضلاَٞ : ايعلاقات تأخر  
 . ايطٝاضٞ ايتأثير َٔ ٚاعِ اشمٌ غهٌ
 ٕاـًل سطٔ إلى: تدعٛ ايتي ايكسآ١ْٝ الآٜات َٔ ايهجير ٜتغُٔ ايهسِٜ ايكسآ . 
 ٜبكٛي٘ ْفط٘ ٚضًِ عً٘ الله ص٢ً ايسضٍٛ ضف :  

  ” خلامالا َهازّ لأتمِ بعجت إنما” 
 (َعا١ٜٚ غعس٠) باضِ ٜعسف َا ٖٓاى  : 

 . الأطساف بين ايعلاق١ ع٢ً المحافع١ عسٚز٠ تعني ٖٚٞ
 تتغُٔ الإضلا١َٝ ايػسٜع١ :  

 . ؿدٜج١ا ايعا١َ ايعلاقات فٔ إيٝٗا ٜطتٓد ايتي ايط١ًُٝ الأخلاق١ٝ الأصٍٛ جمٝع
 ٜٔالإضلاّ ْعس في - ايد – :  

 . المعا١ًَ
 في ايػسٜع١ الاضلا١َٝ : ايعا١َ ايعلاقات فاٍ في الها١َ الأَٛز َٔ تعتبر  

 . ٚايعٝدٜٔ اؾُع١ خطب١
 في ايػسٜع١ الاضلا١َٝ : ايعا١َ بايعلاقات تستبط ايتي الأَٛز َٔ تعتبر 

 الإضلا١َٝ اـلاف١ في اْتػست ايتي ايدٚاٜٚٔ
 ٕايعٗٛز في بدأت عٓدَاايعا١َ  ايعلاقات فاٍ في نبير دٚز اله نا: 

 .الإضلا١َٝ ايدٍٚ في بعض المٛايد ظٗٛز
 ايجاْٝ٘ المحاعسٙ

 ٚتطٛزٖا ايعا١َ ايعلاقات ْػأ٠:  تابع
 

  : اؿدٜج١ ايعضٛز في ايعا١َ ايعلاقات:  ثايجاً
 إلى 18 ايـ ايكسٕ ْٗا١ٜ في:  أٚزبا في ايضٓاع١ٝ ايجٛز٠ أدت  
 . ايٓاع بين ايعلاقات في دتعك
 الماعٞ في تكدّ اـدَات :  

 . فسد١ٜ بضٛز٠
 إلى  ايجٛز٠ بعداـدَات  ؼٛيت:  

 . اؾُاع١ٝ ايضٛز٠
 المضٓع داخٌ بعد ايجٛز٠ ايعُاٍ عدد أصبح : 

 . ص١ً أ١ٜ ايعُاٍ تسبط ٚلا نبير
 بعد ايجٛز٠  ايعُاٍ إلى الإداز٠ ْعست : 

 . قدز بأقض٢ َِٓٗ ٜطتفاد إٔ لابد آلات فسد أِْٗ
 ٖذَٛاً ايضشف غٓت  : 

 . عًِٝٗ ايٓاع بتأيٝب ٚقاَت ٚالمضاْع ايهبر٣ المؤضطات ع٢ً
 ايعا١َ ايعلاقات في َطتددّ ٖٛ َا تماثٌ طسقا اضتدداّ ساٍَٚٔ  أٚا٥ٌ َٔ الًترا في ٜعتبر  : 

 دٜفٛ( )داْٝاٍ
 ِاؾُٗٛز : إلى ايٓػس َهاتب َٔ المعًَٛات عذ ٜت 

 المؤضطات َع بايتعاطف إقٓاعِٗ أدٌ َٔ ٚاسد اػاٙ في
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 (  تغًًٝ٘ يمهٔ اؾُٗٛز إٔ)  ايكٍٛ إلى ايبعض ذٖب: 
   ( :بازّْٛ) َِٓٗ
 (  ايعضس ْك١ُ ٖٞ ايعا١َ ايعلاقات)  بكٛي٘ ايعا١َ ايعلاقات عٔ زعا٥٘ عدّ عٔ  ٜعبر: 

 دٚزٕ( )فإ 
 1643ّ عاّ في َط١ٜٛ خلاٍ َٔ ايتبرعات ؾُع( ظ١ًُ) قاَت : 

 . اضتددَت َط١ٜٛ أٍٚ ٢ٖٚ زفازدٖا ن١ًٝ
 ايعا١َ ايعلاقات تطٛز في بازش٠ علا١َ 1725ّ عاّ( فساْهًين بٓٝاَين) ْػسٙ ايرٟ ايهازٜهاتير ٜعتبر : 

 .(َت أٚ اؼد) ؼتٗا نتب ٚقد (ٚلا١ٜ تمجٌ قطع١ نٌ قطع إلى فصأ٠ افع٢ ١٦ٖٝ) ع٢ً المتشد٠ ايٛلاٜات يمجٌ
 ١الأَسٜهٝ ايضشف ْػست 1787ّ عاّ في  : 

 . الأَسٜهٞ ايدضتٛز َػسٚع تٛقٝع بغسٚز٠ سصبٝاً 85 َٔ َٛقع بٝإ
 1882ّ عاّ َس٠ لأٍٚ ايعا١َ ايعلاقات َضطًح اختاز َٔ أٍٚ ٜعتبر : 

 إٜتٕٛ( )دٚزَإ
 : 

 ٞ( ايعا١َ ايعلاقات )ابٛ يٞ( بٝتر )إٜف 
 يعًُ٘ غعاز (اؾُٗٛز إعلاّ َٔ لابد) (ٞي بٝتر )إٜفٞ اؽر .  
 بساف٘ في اضتددّ . . الاػاٖين ذات ايكٓا٠َا ٜط٢ُ ب
   " . " إْطا١ْٝ يػ١ إلى ٚايطٓدات ٚالأضِٗ ايدٚلازات اتسدِ أْني: قٛي٘ (َأثٛز ٖٛ مما
 اٖتُاّ( ، اتضاٍ ، زبط ، )َطا١ُٖ : ٖٞ إلاشات بأزبع١يٞ( بٝتر )إٜفٞ اضِ أزتبط 

١َُطاٖ . ايعا١َ ٚالمضًش١ المجتُع خد١َ في الاعُاٍ زداٍ  -1 
تستبط . ايعًٝا بالإداز٠ ايعا١َ ايعلاقات أْػط١  إ -2 
اتضاٍ . الإعلاّ ٚضا٥ٌ َع َطتُس  إقا١َ -3 
الاٖتُاّ . المؤضطات أعُاٍ في الإْطا١ْٝ بايٓٛاسٞ  -4 

  (بيرْص( )إدٚاز: ) 
 1923ّ عاّ ْٜٝٛٛزى داَع١ في ذيو ٚنإ اؾاَعات في ايعا١َ ايعلاقات َاد٠ دزع َٔ أٍٚ ٜعتبر 
 ّأغاز فٝ٘ . (ايعاّ ايسأٟ بًٛز٠): بعٓٛإ نتاب بتأيٝف 1923ّ عاّ (بيرْص إدٚاز) قا 

 الإقٓاع -3  الإعلاّ -2 ايتهٝف -1
 اؾاَعات في ايعا١َ ايعلاقات زٚاد َٔٚ 1904ّ عاّ في ايعا١َ يًعلاقات الأَسٜهٞ المجًظ اضظ : 

  ( ٖازيٛ )زنظ
 الأَسٜه١ٝ المتشد٠ ايٛلاٜات تعتبر : 

 . اؿدٜح بمفَٗٛٗا ايعا١َ ايعلاقات فٝ٘ ْبتت ايرٟ اـضب المٝدإ 
 ٌَا قبًٗاَٚا شايت( نٌ َسسً٘ تفسم ضٓ٘ عٔ  1965 – 1900َٔ عاّ ) : أَسٜها في ايعا١َ ايعلاقات ١َٓٗ تطٛز َساس 

 (1)1914ّ -1900:  الأٚلى المسس١ً  ( ضٓٛات4) ايتدضٝب 
 . ٚاسد داْب َٔ ٜتِ المعًَٛات عذٚ يًعلاقات بدٌٜ ْػاط ايٓػس دٚز ممازض١ .الأعُاٍ ٚزداٍ ايػسنات ضٝطس٠

 (2)1919ّ -1915:  ايجا١ْٝ المسس١ً  ( ضٓٛات4) الأٚلى ايعالم١ٝ اؿسب 
 . الإعلاّ في المؤثسٜٔ َٔ عدد اضتكطاب تم. ايعاّ ايسأٟ ع٢ً اؿه١َٛ تأثير شٜاد٠

 (3)  1929ّ -1920:  ايجايج١ المسس١ً  ( ضٓٛات9)الاشدٖاز
 .اؿدٜج١ ايعا١َ ايعلاقات لمُازض١ ايعالم في ثِ أَسٜها في غسنات إْػا٤، . الاقتضاد اْتعاش غٗدت
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 (4) 1939ّ -1930: ايسابع١ المسس١ً  ( ضٓٛات9)زٚشفًت
 . الادتُاع١ٝ اـد١َ بساَر في ايتٛضع، . دداد١ قدز نٌ ٚفي ضٝاز٠ دساز نٌ في ٜهٕٛ إٔ ع٢ً ٜعٌُ نإ

 (5) 1945ّ -1940:  اـاَط١ المسس١ً  ( ضٓٛات5)ايجا١ْٝ ايعالم١ٝ اؿسب
 . ايعاّ ايسأٟ بتعب١٦ ُتٗاض،. الاقتضادٟ ايهطاد َٔ إْكاذ َسس١ً ناْت

 (6) 1965ّ -1945:  ايطادض١ المسس١ً  ( ض20٘ٓ)غسبٞ اقتضادٟ اشدٖاز
 .  عالمٝاً ايعا١َ ايعلاقات عالم١ٝ إلى ٚالاػاٙ ُازضينالم ٗٛدد ػُٝع، المتدضض١ المؤضطات اْتػاز، ٚبراَراي اشدٖاز

 (7)الإٓ ٚست٢ 1965:  ايطابع١ المسس١ً  المعًَٛات عضس 
 . ايعالم دٍٚ بين الأخباز اْتػاز ضسع١. ايػعٛب بين ٚايفٛازم المطافات إيػا٤
 أٚزٚبـا في ايعا١َ ايعلاقات : 

 َضس . 1953ايطعٛد١ٜ ،  1950ّايطٜٛد ،  1948ّفسْطا ٚ ٖٛيٓدا ،  1946ّ
 دٜفٛ ٜد عًٞ إلًترا في
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 ايجايج٘ المحاعسٙ
 ايعا١َ ؟ ايعلاقات ٖٞ َا:  ثاْٝاً

 
 :  َكد١َ

 
ايعا١َ ايعلاقات تعتبر . الاتضاٍ فٕٓٛ أسد ٖٚٞ ٚظا٥فٗا َٔ ٚظٝف١ أْٗا ايكٍٛ يمهٔ أٚ الإداز٠ فٕٓٛ َٔ فٓا  -
ايعا١َ ايعلاقات ظٗست  الإْطا١ْٝ المجتُعات قدّ قديم١ نٓػاط أْٗا َٔ ِايسغ ع٢ً ايعػسٜٔ ايكسٕ في  -
 َٔ بهٌ تستبط . (الإداز٠ ٚعًِ الادتُاع ٚعًِ ايٓفظ عًِ) -
غدط نٌ تسعٞ إٔ إلى تطعٞ ٖٚٞ . ايتًُل ٚيٝظ الإقٓاع طسٜل عٔ  -
بػهٌ ظُٗٛزٖا َا َؤضط١ علاق١ في  ايعا١َ ايعلاقات تبشح . جماعٞ أٚ فسدٟ  -
 الإْطا١ْٝ ايعلاقات . ايطًٛى ٖرا ػاٙ إيجاب١ٝ أٚ ضًب١ٝ ناْت ضٛا٤ ايفعٌ ٚزدٚد ٚدٚافع٘ الإْطاْٞ ايطًٛى في تبشح -
ايعلاقات ايعا١َ ٚايعلاقات الاْطا١ْٝ تتفكإ . ٚإْطاْٝت٘ بكُٝت٘ ٚإغعازٙ ايفسد ْفط١ٝ فِٗ فاٍ في ٜبشجإ أُْٗا في  -
ايعا١َ بايعلاقات المػتػًين ٜتفل أضـاع  عًـ٢  َـبني  بُٝٓٗـا  ايتعاٌَ ٜهٕٛ ست٢ المؤضط١ ٜفِٗ إٔ يًذُٗٛز ٚلابد اجمٗٛزٖ المؤضط١ تتفِٗ إٔ أ١ُٖٝ ع٢ً  -

 . ايتعاٌَ سطٔ
تكٍٛ َتداٚي١ إضلا١َٝ َكٛي١ ٖٓاى إٔ سٝح المعا١ًَ سطٔ فاٍ في ايعالم ضبكٓا يكد ” . ب٘ ٜعاًَٛى إٔ ؼب بما ايٓاع عاٌَ ” -
 

 ايعا١َ ايعلاقات تعسٜف : 

ٞ  دٜٓٓـا  في أَجًـ١  ٖٓـاى  إلى ْػـير  إٔ َٔ لابد ذيو قبٌ ٚيهٔ ايعا١َ يًعلاقات َكٓع تعسٜف إلى ْضٌ يهٞ ايتعسٜفات َٔ عدد ْطتعسض إٔ بد لا ٔ  الإضـلاَ  يمهـ
 . ايتعسٜفات تًو َٔ يُٓاذز ْعسض إٔ قبٌ ضسٜعاً الإغاز٠

 . باؿط٢ٓ ايٓاع َٚعا١ًَ المعا١ًَ سطٔ إلى تػير ايتي ايكسآ١ْٝ الآٜات َٔ ايهجير ٖٓاى -
 . ايػ٤ٞ ذيو ع٢ً المطًُين ؼح ايػسٜف١ ايٓب١ٜٛ الأسادٜح َٔ يرايهج ٖٓاى نريو -
 َعِٗ ٜػد لا فإْ٘ ععفٗا َع تٓكطع لا ايتي ايػعس٠ ٜػاب٘ بػهٌ بايٓاع علاقت٘ ٜضف َعا١ٜٚ إٔ الإضلاَٞ ايتراخ في لد نريو -
 . ايػازب ع٢ً اؿبٌ لهِ ٜترى لا ٚ -
 . ايػد٠ أٚقات الآخسٜٔ َع ٚايٛقف ٚايتصاٚز اؿٞ ا٤أبٓ ٚتهاتف الأضسٟ ايتٛاصٌ لد المعاصس ايتراخ في ٚ -
 
 :  ايتعسٜفات َٔ لمجُٛع١ ْعسض فطٛف ٚاسد تعسٜف ع٢ً الاتفام عدّ زغِ ٚ

أْٗا ع٢ً ايعا١َ ايعلاقات ٜعسف َٔ ٖٓاى . “ايٓاع في ٜؤثس إٔ يمهٔ عٌُ أٚ َٛقف أٚ ن١ًُ أٟ”   -
ابٞإيج أّ ضًبي ٖٛ ٌٖ ايتأثير يحدد لم ايتعسٜف ٖرا يهٔ ٚ ؟ 

..  “ٚتٛشٜعٗا اؿط١ٓ ايطُع١ إْتاز”   - ذيو ٜتِ نٝف ٜٛعح لم يهٔ ٚ ؟ ٖٞ ايعا١َ ايعلاقات
أْٗا ع٢ً ايعلاقات تعسف ” ..   ايٓاع في ايتأثير ب٘ المكضٛد عالمكٓ الاتضاٍ”   -

َسغٛب ٚغير َبرز غير ٚيهٓ٘ َكٓع اتضاٍ ٖٓاى ٜهٕٛ قد يهٔ ٚ ؟ 
 ” . سطٔ َسدٚد ي٘ اؿطٔ ايعٌُ”  -

 
 

 : ايبطٝط١ ايتعسٜفات َٔ فٝٗا ْبدأ ضٛف ايتي المفض١ً ايتعسٜفات بين َٔ
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ٖـــــــازيٛ زنـــــــظ تعسٜـــــــف ، “ايٓـــــــاع بـــــــين ايعلاقـــــــات ؼطـــــــين إلى ٜٚطـــــــع٢ الادتُـــــــاع عًـــــــِ إلى ٜطـــــــتٓد ٚفـــــــٔ عًـــــــِ أْٗـــــــا”    -
ايعا١َ ايعلاقات إلى ٜٓعس . الإقٓاع َٝدإ في فٔ أْٗا نُا عًِ أْٗا ع٢ً  أْ٘ ايتعسٜف ٖرا ممٝصات َٔ ٚ

 
 أْٗا ٜكٍٛ تعسٜف ٖٓاى  ، ”المِٗ اؾُٗٛز في ايتأثير ب٘ المكضٛد المكٓع المدطط الاتضاٍ”    -
 . ايعلاقات ع٢ً ايعػٛا١ٝ٥ لا ايتدطٝط صف١ ٜغفٞ أْ٘ ايتعسٜف ٖرا ممٝصات َٔ ٚ

 
 : أْٗا ٜكٍٛ تعسٜف ٖٓاى -
ــا ٚعُلا٥ٗــــــا َٛظفٝٗــــــا َــــــٔ ٚقترَــــــ١ قبٛبــــــ١ غــــــسنتو يجعــــــٌ ايــــــرٟ ايفــــــٔ”   ” ، َــــــِٓٗ ٚتػــــــترٟ لهــــــِ تبٝــــــع ايــــــرٜٔ ٚشبا٥ٓٗــــ

ٔ  ع٢ً ايترنٝص طسٜل عٔ ٚايتطٜٛل ايعا١َ ايعلاقات بين يخًط أْ٘ عًٝ٘ ٜؤخر ٚيهٔ ، بايػسن١ ٜٗتِ ٚنريو بايفٔ ٜٗتِ ايتعسٜف ٖرا ٟ  تبٝـع  َـ ِ  ٚتػـتر  َـٓٗ
 . َِٓٗ تػترٟ أٚ لهِ تبٝع لا ايرٜٔ ست٢ باؾُاٖير تٗتِ ايعا١َ ايعلاقات ٚيهٔ

 
٘  فتكٌ ايٓاع يحب٘ لا َٚا َٓ٘ فتهجس َؤضطتو عٔ ايٓاع ٜسغب٘ َا َعسف١”   - ٔ ،  َٓـ ّ  إلى إغـاز٠  ايتعسٜـف  ٖـرا  ٜٚتغـُ ٖٞ عا١َاي ايعلاقات ايبشـح  اضـتددا

 . نٛض١ًٝ ايعًُٞ
 

ٔ ٚ”  اله٦ٝـ١  بٗرٙ اتضاٍ أٚ ازتباط ي٘ جمٗٛز ٚبين َا ١٦ٖٝ بين ايعلاق١ بتفطير المتض١ً ايٓػاط َعاٖس”  - ٔ  غـ٤ٞ  ايتعسٜـف  ٖـرا  ٜتغـُ  ٖٞ ايعا١َ ايعلاقات َـ
 . ايٓػاط ٖرا َعالم يحدد إٔ دٕٚ إْطاْٞ ْػاط اْٗا ع٢ً إيٝٗا ٜٓعس سٝح ايع١َُٝٛ

 
ٖٞ ايعا١َ ايعلاقات :  -
 ايفا٥ـد٠  ع٢ً عسفٜت يهٞ اؾُٗٛز أَاّ ايطبٌ            ت١٦ٝٗ بكضد جماع١ أٚ غدط أٚ فهس٠ ذيو نإ ضٛا٤ َعين لمٛعٛع ٚايتفطير ايتشًٌٝ ع٢ً ٜكّٛ ايرٟ ايفٔ” 

ٔ  أْٗـا  عًـ٢  ايعا١َ ايعلاقات إلى ٜٓعس أْ٘ ايتعسٜف ٖرا ٚأ١ُٖٝ ” ، َٓ٘ اضتفادت٘ َٚد٣ المٛعٛع يحًُٗا ايتي ٌ  عًـ٢  ٜعتُـد  فـ ٔ  ٚايتفطـير  ٚايتـأثير  ايتشًٝـ  َـ
 . ٚاؾُٗٛز المؤضط١ ِٖٚ ايعلاق١ طسفي سدد فكد ٚيريو ايعاّ ايسأٟ عٛخ اضتدداّ خلاٍ

 
 : أْٗا ع٢ً تعسفٗا ايدٚي١ٝ يعا١َا ايعلاقات جمع١ٝ -
 ٚاؾُٗـٛز  المؤضطـ١  َضـًش١  ؼكٝـل  عًـ٢  تطاعد كطط١ يبراَر طبكا عًُ٘ يجب َا إلى المؤضطات َدٜسٟ لإزغاد بٓتا٥ذٗا ٚايتٓبؤ ايعٛاٖس ؼًٌٝ ٚعًِ فٔ” 

 . َا١ْا ٚأْٗا ادتُاع١ٝ َطؤٚي١ٝ ايعا١َ ايعلاقات ٚإٔ ٚايتدطٝط ايبشح أ١ُٖٝ ٜبرش ايتعسٜف ٖرا، َعاً
 

 : أْٗا ع٢ً ايعا١َ ايعلاقات 1975 ض١ٓ ايعا١َ ايعلاقات لمؤضطات ايدٚي١ٝ اؾُع١ٝ عسفت -
ٔ  يجـب  بمـا  ٚإزغادِٖ المؤضط١ قاد٠ ْضح َع بٓتا٥ذٗا ٚايتٓبؤ ايعٛاٖس ؼًٌٝ ٚعًِ فٔ”  ٍ  َـ ٍ  خـلا ٟ  َبرفـ١  كططـ١  أعُـا ٌ  خدَـ١  إلى تـؤد ٔ  نـ  َضـًش١  َـ

 . ايعا١َ ٚالمضًش١ المجتُع غد١َ المؤضطات قٝاّ َع ٚبساَر خطط ع٢ً ٜعتُد ٚعًِ فٔ أْٗا ايتعسٜف اٖر ٜٚتغُٔ” جماٖيرٖا َٚضًش١ المؤضط١
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 ايسابع٘ المحاعس٠
 ايعا١َ ؟ ايعلاقات ٖٞ َا:  تابع

 

 ” . صٝاْت٘ ثِ جمٗٛزٖاٚ المؤضط١ بين َػترى تفاِٖ لإقا١َ المدطط١ المكضٛد٠ اؾٗٛد

٘  زغبات٘ َع تتٛا٤ّ ايتي ٚالأعُاٍ ايطٝاضات ٚيحدد اؾُٗٛز تضسفات ٜصٕ ايرٟ الإدازٟ ايٓػاط ٔ  َٚضـاؿ ِ  َٚـ ٍ  ايـبراَر  ٚعـع  ثـ ٟ  ايـتي  ٚالأعُـا  إلى تـؤد
 ” ، يًُؤضط١ ٚتفُٗ٘ اؾُٗٛز قبٍٛ
 ايػٗير٠ َازضتٕٛ دٕٛ َعادي١ تبرش ايتعسٜف ٖرا في ((RACE ٖٞٚ الأٚلى اؿسٚف عٔ تعبر  

 . EVALUATION ٚايتكِٝٝ COMUNICATION  ٚالاتضاٍ ACTION ٚايعٌُ RESEARCH ايبشح

ٟ  ايـتي  طـط اـ ٚٚعـع  ايعاَـ١  المضـًش١  َـع  تتُػـ٢  ايتي ٚايبراَر ايطٝاضات ٚؼدد اؾُٗٛز اػاٙ تصٕ ايتي الإداز١ٜ ايٛظٝف١ ٍ  إلى تـؤد  اؾُٗـٛز  قبـٛ
 “ . ٚتفُٗ٘

 اـلاص١ : 
 : تتغُٔ ٚايتي ايعا١َ ايعلاقات زدٌ يمازضٗا ايتي الأْػط١ -
 . المؤضط١ ضٝاض١ في ايٓضح تكدِٜ -
 . ايكسزات صٓع في المطا١ُٖ -
 . ايعا١َ ايعلاقات بساَر ٚتسٜٚر ؽطٝط -
 . المؤضط١ ٚإداز٠ المٛاطٓين بين ايتعإٚ ؼكٝل -
 . ٚتٓفٝرٖا تُاعاتالاد ؽطٝط -
 . ايعاّ ايسأٟ عٛخ عٌُ -
 . المؤضط١ عٔ ٜهتب َا نٌ ػُٝع -

 ايعا١َ يًعلاقات ايس٥ٝط١ٝ ايٛظا٥ف : 
 . الادتُاعٞ ايتػير َساقب١ -1
 . المؤضط١ عُير زعا١ٜ -2
 . الإتضاٍ َدا١َٚ -3
 . اؾُٗٛز َٚضًش١ المؤضط١ َضًش١ بين المٛا١َ٤ َد٣ قٝاع -4
 . ايعا١َ يًعلاقات ايٓٗا٥ٞ الهدف ٖٚٛ الإقٓاع -5
 ايعا١َ ايعلاقات أٖداف : 
أُٖٗا َٔ غسٚط لها تتٛفس :  إٔ ٜٓبػٞ

 . َٓٗا المتٛقع١ ايٓتا٥ر الأٖداف تضف إٔ  -1
 . لها المٓفرٜٔ قبٌ َٔ َف١َٛٗ تهٕٛ إٔ  -2
 . ايتٛقٝت سٝح َٔ قدد٠ تهٕٛ إٔ  -3
 . يًتشكٝل قاب١ً تهٕٛ إٔ  -4
 . يًكٝاع قاب١ً تهٕٛ إٔ  -5

 . المؤضط١ أٖداف َع تتطابل إٔ  -6
 :  ايعا١َ ايعلاقات تعسٜف في تساع٢ إٔ يجب ايتي ايعٓاصس
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٘  يختاز إٔ ي٘ بد لا ايعا١َ يًعلاقات    - ٘  المٓاضـب١  ايتعسٜفـات  أسـد  يٓفطـ ٘  ٜغـع  إٔ أٚ، يـ ٔ  إٔ عًـ٢  خـاظ  تعسٜـف  يٓفطـ ممازع نٌ إٔ ًٜٚهٛنظ”  ٜس٣ ٜتغـُ
 : الآت١ٝ ايعٓاصس

 . ايكضد  -1
 . ايتدطٝط  -2
 . ايتٓفٝر سطٔ  -3
 . ايعا١َ المضًش١  -4
 . ايكٓٛات ثٓا٥ٞ اتضاٍ  -5

 . إداز١ٜ ٚظٝف١  -6
 اـاَط٘ المحاعس٠

 ؟ ايعا١َ ايعلاقات ٖٞ :َا تابع
 

 ايعا١َ ايعلاقات يبراَر الأضاض١ٝ المٓطًكات
 : َكد١َ 

 بدا١ٜ ايتعاٌَ َٔ خًكٞ إطاز بإيجاد ايطُا١ٜٚ الأدٜإ اتطُت َٔ : 
 . اـايل  -1
 . الآخسٜٔ -2
 . ايٓفظ -3

 
 : ايبرْاَر َٛاصفات:  أٚلًا

 : ادتُاع١ٝ َطؤٚي١ٝ ايعا١َ ايعلاقات -1
 :َٓ٘ بايضا٥ب ٚايعٌُ ايسأٟ استراّ -2
 : ايتعاٌَ في ايٛعٛح -3
 : ايػسٜف١ بالأخلام الايتصاّ -4
 : ايع١ًُٝ الأَا١ْ -5

 :َٛظف نٌ َطؤٚي١ٝ ايعا١َ ايعلاقات -6
 : اضتػاز١ٜ ٚظٝف١ ايعا١َ يعلاقاتا -7

 
 - يٞ بٝتر"  أغاز  " 
٘  ؼطـٓت  قـد  ٚ" ، "  عًُٝ٘ سمع١ ض٤ٛ في ز٥ٝطٞ ضبب نإ اؾُٗٛز عٔ المعًَٛات سذب إٔ إلى ٍ  سكٝكـ١  اؾُٗـٛز  انتػـف  عٓـدَا  صـٛزت زٚنفًٝس ايـتي  الأعُـا

 . ٚعٛح في تعٌُ ايتي ٖٞ ايٓادش١ ايعا١َ فايعلاقات بٗا ٜكّٛ
ــإ أٚ ١المٗٓــــــ ؼــــــترّ - ــا ٚالإخــــــلاظ ٚالأَاْــــــ١ ايضــــــدم فغــــــا٥ٌ َــــــٔ ممازضــــــٖٛا بــــــ٘ ٜتشًــــــ٢ َــــــا بمكــــــداز عٓــــــدَا تٗــــ  .. ٚغيرٖــــ

 ” . ٜتكٓ٘ إٔ عٌُ أسدنِ عٌُ إذا يحب الله إٔ “ٚايطلاّ ايضلا٠ عًٝ٘ ايسضٍٛ ٜكٍٛ
٘  ًٜصَٓا عُا ظدٜد تأتٞ لا ايدضتٛز ذيو قٛاعد اخلاقٞ دضتٛز بٛعع ايعا١َ ايعلاقات فاٍ في ايعا١ًَ ايع١ًُٝ اؾُعٝات قاَت - ٞ  اؿٓٝـف  دٜٓٓـا  بـ  فٗـ

 . الإضلاَٞ دٜٓٓا عًٝٗا بني ايتي الأَٛز ٖٚٞ ٚغيرٖا ٚاـٝا١ْ ايهرب ٚتٓبر الآخسٜٔ َٛاثٝل ٚاستراّ ايعٌُ ٚإتكإ ٚالأَا١ْ يًضدم تدعٛ
 

 الأخس٣ ايعًّٛ َٔ فُٛع١ إلى ايعا١َ ايعلاقات تطتٓد : 
 . ٚغيرٖا ٚالإداز٠ ٚالاقتضاد الاتضاٍ عًّٛ ع٢ً عتُدٚت ايٓفظ ٚعًِ الادتُاع عًِ فأضاضٗا
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 ًِع٢ً ٜعتُد فايع : 
 ايٛصف*  
 ايتشًٌٝ*  
 ايتفطير*  
 . ايتعُِٝ*  
 . بدق١ دٚزٖا تؤدٟ يهٞ يًعلاقات لاش١َ أَٛز ٖٞ ٚ
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 ايطادض٘ المحاعس٠
 ايعا١َ : ايعلاقات يبراَر الأضاض١ٝ المٓطًكات:  تابع

 
 : ايبػس١ٜ ايهٛادز َٛاصفات:  ثاْٝاً

 
 : ُٖا ْٛعين إلى تٓكطِ ايتي ايضفات َٔ بعدد ٜتضف إٔ لابد يمازضٗا َٔ إٔ ٜعني ٖٚرا.. اتضاٍ ع١ًُٝ ٖٞ صٛزٖا أبطط في ايعا١َ ايعلاقات

 : ايػدض١ٝ ايضفات -1
 :  ايػدض١ٝ ق٠ٛ  -أ

 : ايًباق١  -ب
 : الاضتطلاع سب  -ز
 : المٛعٛع١ٝ  -د

 :   اـٝاٍ خضٛب١  - ٖـ
 :  الأدب١ٝ ايػذاع١  -ٚ
 : ايفني ايرٚم  -ش

 :   ايتٓعِٝ  -ح
 : الاتضاي١ٝ ايضفات -2
 : ايًػ١ٜٛ ايبلاغ١ -أ 

 : ايهتاب١ -ب
 : ايضشف١ٝ ايفٕٓٛ َعسف١ -ز
 :  الأيفاظ دلاي١ َعسف١ -د

 :    الادتُاع١ٝ ايعًّٛ َعسف١ -ٖـ
 : ايعًُٞ ايبشح بأصٍٛ َعسف١ -ٚ
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 ايطابع٘ المحاعسٙ
 ايعا١َ : ايعلاقات يبراَر الأضاض١ٝ المٓطًكات:  عتاب

 

 إٔ سٝح..  نجير٠ عٛاٌَ ؼهُ٘ ذيو لإٔ ايعا١َ ايعلاقات إدازات نٌ فٝ٘ تضب إٔ يمهٔ َعين قدد قايب ٜٛدد لا
 
 

 
 
 

ٞ  ٚإنمـا  ذات٘ سد في ٖدفاً يٝطت ايعا١َ ايعلاقات إداز٠ فإٔ اؿذِ ٜهٔ َُٚٗا ٔ  ٚضـ١ًٝ  ٖـ ٌ  َـ ٞ  المؤضطـ١  أْػـ٦ت  ايـتي  الادتُاعٝـ١  الأٖـداف  ؼكٝـل  ٚضـا٥  يهـ
 . المؤضط١ في ايطًط١ زأع َٔ قسٜب١ ايعا١َ ايعلاقات إداز٠ تهٕٛ إٔ يجب المهإ سٝح َٚٔ ؼككٗا،
 . َجلًا أغداظ عػس٠ قٌ يحٌ إٔ يمهٔ ايػسض ؼكٝل ٜطتطٝع فسد ٖٓاى نإ إذا الهدف، ؼكٝل ع٤ٛ في ايعا١َ يًعلاقات الأَجٌ اؿذِ ٜٚتشدد

 
 : ايعا١َ يًعلاقات الإدازٟ ايبٓا٤ أْٛاع

 : المسنصٟ الأضًٛب -1
ّ ..   ٚاسـد  َهإ في اتضاٍ ٚٚضا٥ٌ ٚأدٗص٠ َٛظفين َٔ ايعا١َ ايعلاقات عٓاصس جمٝع جمع أٟ َسنص١ٜ بطسٜك١ ايعا١َ ايعلاقات إداز٠ ٜعني ٖٚٛ  ٖـرا  ٜٚطـتدد

 :  سالات في ايٓٛع
 . َٝطس٠ ٚالاتضاٍ ايتٛشٜع إَها١ْٝ -ب  . َتُاث١ً اؾُاٖير ناْت إذا -أ

 
 : ايلاَسنصٟ الأضًٛب -2

 . ايعا١َ ايعلاقات بساَر يعٌُ يًفسٚع ايضلاسٝات تعط٢ ٚإنما ايعا١َ ايعلاقات بساَر يعٌُ َٛسد َسنص ٖٓاى ٜهٕٛ ألا ٜعني ٖٚٛ
 :   سالات في ايٓٛع ٖرا ٜٚطتددّ

 ( ايطعٛد١ٜ آزاَهٛ غسن١ َجاٍ)  ايًػ١ كتًف١ جماٖير َع ايتعاٌَ -ب  . َٓطك١ يهٌ ممٝص٠ خضا٥ط ىٖٓا تهٕٛ إٔ -أ
 

 : َسنصٟ المسلا الأضًٛب -3
ٞ  تترى ثِ ايس٥ٝطٞ المسنص في ايبراَر أْتاز ٜتِ سٝح ايطابكين الأضًٛبين بين اؾُع ٜعني ٖٚٛ  ايـتي  يًذُـاٖير  المٓاضـب١  المحًٝـ١  ايـبراَر  ؼدٜـد  ايفـسع  يبـاق

 . ايفسع َعٗا ٜتعاٌَ
 

 :اؾُاٖير سطب الاتضاٍ -4
ٌ  يختط قطِ ٖٓاى اؾاَع١ في َجلا اؾُاٖير ْٛع١ٝ ع٤ٛ في ايعا١َ ايعلاقات بساَر تكطِ إٔ ٜٚعني ِ  ايطـلاب  َـع  بايتعاَـ ٌ  ٚقطـ  ٦ٖٝـ١  أعغـا٤  َـع  ٜتعاَـ

 . ايٓٛعٞ الأضًٛب الأسٝإ بعض في عًٝ٘ ٜطًل ٖٚٛ ايتدزٜظ
 
 :ٛض١ًٝاي سطب الاتضاٍ -5

ٕ  َع يًتعاٌَ ٚقطِ ايضشف َع يًتعاٌَ قطِ فٗٓاى ايسضاي١ إٜضاٍ في المطتدد١َ ايٛض١ًٝ ع٤ٛ في ايعا١َ ايعلاقات إداز٠ تكطِٝ ٜتِ ٚفٝ٘  ٚثايـح  ايتًفصٜـٛ
 . ٖٚهرا الإذاع١ َع يًتعاٌَ

 

 الاهداف
 الاجتماعية

 للمجتمع

 اهداف
 المؤسسه

 حجم
المؤسسه   

 

 اهداف

 العلاقات

 العامة

 الاداري البناء

 للعلاقات

 المامة
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 :ٚايٛض١ًٝ اؾُاٖير بين يمصز ايرٟ الأضًٛب -6
 : الأضًٛب ٖرا ٚفي قدد٠، اتضاٍ ٚض١ًٝ ع٤ٛ في اؾُاٖير عَ ايتعاٌَ بين اؾُع ٜتِ الأضًٛب ٖرا ٚفي

 ايتهايٝف تٓدفض -ب   الأخطا٤ تكٌ -أ
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 ايجآَ٘/ المحاعسٙ
 ايعا١َ : ايعلاقات يبراَر الأضاض١ٝ المٓطًكات:  تابع

  
 : ايسضاي١:  زابعاً

ــ٢ ايسضـــــاي١ تعـــــسف ــا عًـــ ــاز٠”  أْٗـــ ــس٠ تٓكـــــٌ ايـــــتي الإغـــ ــٌ َـــــٔ ايفهـــ ــٔ يـــــوٚذ المطـــــتكبٌ إلى المسضـــ ــ١ًٝ خـــــلاٍ َـــ ــا٥ٌ عـــــد٠ أٚ ٚضـــ  ”  ٚضـــ
 :  ًٜٞ َا ايسضاي١ صٛز َٚٔ

 ايبرٜدٟ الاصاٍ -    الهاتفٞ الاتضاٍ - ايػدضٞ الاتضاٍ -
 ايتًفصٜٕٛ -  ايعا١َ المًضكات - المحدد٠ ايٓػسات -
 الاْترْت -   الإذاع١ -  ايضشاف١ -

 
  ايٓادش١ ايسضاي١ في تساع٢ إٔ يجب ايتي الأَٛز : 

 . لها ممٝص طابع ٚض١ًٝ يهٌ -2  . َساعاتٗا يجب خضا٥ط جمٗٛز يهٌ -1
 . الأنبر ايتأثير -4    . اقٌ تهًف١ ذات تهٕٛ إٔ -3
 . المٓاضب ايتٛقٝت اختٝاز -6     . اؾُٗٛز يػ١ َساعا٠ -5
 . الأنجس اؾُاٖير -8    . المٓاضب١ ايضٝاغ١ -7

 
 المٛعٛعات عسض أضايٝب : 

 . ايٓٗا١ٜ في المًدط سضع ثِ بايتفضٌٝ المٛعٛع عسض -1
 . ذيو بعد المٛعٛع غسح ثِ ايبدا١ٜ في المًدط عسض -2
 . ايٓٗا١ٜ في يًُٛعٛع المًدط عسض ثِ بايتفضٌٝ المٛعٛع عسض ثِ َكد١َ عسض -3

 
 :ايٛض١ًٝ: خاَطاً

 : فإٔ َعسٚف ٖٛ ٚنُا ” المطتكبٌ إلى المسضٌ َٔ َع١ٓٝ زضاي١ ْكٌ في المطتدد١َ الآدا٠”  ٖٞ ايٛض١ًٝ
 . المفغ١ً ٚضًٝت٘ جمٗٛز يهٌ -3.     تمٝصٖا ايتي خضا٥ضٗا ٚض١ًٝ يهٌ -2.     بٗا ٜٚتأثس ٜتابعٗا ايرٟ جمٗٛزٖا ٚضًٝ٘ يهٌ -1

 
 : الاتضاٍ ٚضا٥ٌ أِٖ َٚٔ

 :   ايػدضٞ الاتضاٍ -1
 ايػاَغـ١  الأغـٝا٤  غـسح  إَها١ْٝ – أتضاي٘ أ١ُٖٝ – المتضٌ َها١ْ – المتضٌ داذب١ٝ)  َٓٗا المُٝصات َٔ عدد ع٢ً ٜعتُد ٖٚٛ تأثيراً ٚأنجسٖا ايٛضا٥ٌ أقدّ ٖٚٛ
 ( المسضٌ ٜعسع٘ َا يكبٍٛ اضتعدادٙ ٚبايتايٞ المطتكبٌ سٝا٤ نريو –

 ( .اؾُاٖير َٔ قدٚد عدد تٓفع – جمٗٛز يهٌ َتٝطس٠ يٝطت - َتضٌ يهٌ َتٝطس٠ يٝطت:)  عٝٛب٘ َٔ ٚيهٔ
 

 :  الهاتفٞ الاتضاٍ -2
 ( .ٚايتهًف١ ايٛقت تٛفس أْٗا نُا – ايهبير٠ الاعداد َع تضًح أْٗا) ايٛض١ًٝ ٖرٙ ممٝصات َٚٔ ايػدضٞ ضاٍالات َٔ َعدي١ ٚض١ًٝ ٖٚٞ

 ( . َا سد إلى المتضٌ داذب١ٝ تأثير إْعداّ – ايػدضٞ بالاتضاٍ َكاز١ْ ايتأثير ق١ً)  عٝٛبٗا َٔ ٚيهٔ
 

 :  المًضكات -3
 ( . دا١ُ٥ بضٛز٠ َٛدٛد٠ ٖٞ - ظٛازٖا يمس َٔ ع٢ً ْفطٗا تفسض)  ممٝصاتٗا َٔ ٚض١ًٝ ٖٚٞ -
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 ( . ٚايػباز ٚالمطس ايػُظ َجٌ ايتعس١ٜ يعٌَٛ تتعسض إٔ المُهٔ َٔ – قدٚد ايسضاي١ سٝص)  عٝٛبٗا َٚٔ -
 : ايٓػسات -4

 . ْٛعٝتِٗ سطب اؾُاٖير إلى ٚتٛدٗٗا لمضًشتٗا المؤضط١ تٓتذٗا َطبٛع١ ٚض١ًٝ ٖٚٞ
 – المٛعٛع لمحت٣ٛ طبكاً فٝ٘ يًتشهِ قابٌ سذُٗا – اؾُٗٛز خضا٥ط ع٢ً بٓٝت إذا َؤثس٠ ٚض١ًٝ ٖٞ)  ممٝصاتٗا َٚٔ

 ( . عًِٝٗ ضتٛشع َٔ فٝ٘ ٜتشهِ عددٖا
 ( . ٚصٝاغتٗا بإخسادٗا تستبط أَٛز نًٗا تأثيرٖا – داذبٝتٗا دزد١ - تٛشٜعٗا ع١ًُٝ)  عٝٛبٗا َٔ
 
 :  المطبٛع١ ايضشف -5

 .. َعين بًد في تٓػس ايتي اؾسٜد٠ َجٌ َع١ٓٝ جماٖير إلى عاد٠ تٛد٘ فٗٞ اؾُاٖير ٚسطب ايػسض ٚفل تتعدد ٖٚٞ
 ، ايبًد ٖرٙ جماٖير إلى َٛد١ٗ تهٕٛ فٗٞ

 . َجلًا ايسٜاعٞ أٚ المسأ٠ إلى تٛد٘ ايتي المجلات َجٌ ْٛع١ٝ جماٖير إلى َٛد١ٗ تهٕٛ قد ٚ
 ( . ٚغيرٖا ايطعاّ اٍٚتٓ أٚ ايسادٜٛ سماع ٚاثٓا٤ َٚهًٔ شَإ أٟ في قسا٥تٗا يمهٔ)  ممٝصاتٗا َٔ

 ( . َتأخس٠ اخباز تٓكٌ قد – ٚايهتاب١ ايكسا٠٤ تتطًب اْٗا)  عٝٛبٗا َٚٔ
 

 : الإذاع١ -6
 . ايضٓاع١ٝ ٚالأقُاز ايتًفصٜٕٛ ظٗٛز بعد ست٢ اْتػازا الأٚضع ايٛض١ًٝ ٖٚٞ
 أْٗـا  نُـا  – ٚغيرٖـا  ٚايسٜاعـ١  المـسأ٠  بـساَر  َجٌ المتدضض١ ٛضا٥ٌاي َٔ عدد تتغُٔ أْٗا نُا – المطتُع ٚلابٛعع بمهإ ٚلا بٛقت قدد٠ غير)  ممٝصاتٗا َٚٔ

 ( . اـٝاٍ خضٛب١ ع٢ً تػذع
 ( . ايطُع ساض١ ع٢ً تسنص أْٗا نُا – ايبدا١ٜ َٔ إيٝٗا ٜضؼ لم إذا أدصا٥ٗا بعض المطتُع ٜفكد قد)  عٝٛبٗا َٚٔ

 
 : ايتًفصٜٕٛ -7

ٔ (  ايفسع١ٝ ايٛضا٥ٌ َٔ ايهجير تتغُٔ – ٚالأ١ْٝ ٚاؿسن١ ٚايضٛز٠ ايضٛت بين اؾُع)  اممٝصاتٗ أِٖ َٚٔ داذب١ٝ، َٔ ب٘ تتُٝص لما َؤثس٠ ٚض١ًٝ  ٚضـا٥ًٗا  َٚـ
 . فٛا٥د َٔ لها بما ايفٝدٜٛ اغسط١ ايفسع١ٝ

 ( . اـٝاٍ خضٛب١ َٔ ؼد – ايهٗسبا٤ ايتٝاز بٛدٛد تستبط أْٗا)  عٝٛبٗا َٔ
 

 :  الاْترْت -8
( اؾُـاٖير  َٔ نبير٠ أعداد في ايتأثير ع٢ً ايكدز٠ – الاْتػاز ضسع١) ممٝصاتٗا َٚٔ نجير٠ بػعب١ٝ ٚؼع٢ ايعا١َ اتايعلاق في المطتدد١َ ايٛضا٥ٌ أسدخ ٖٚٞ

. 
 . ايتهايٝف بعض تتطًب َتابعتٗا إٔ نُا ايٛض١ًٝ ٖرٙ عبر ايسضا٥ٌ َتًكٞ في خاص١ َٗاز٠ تتطًب أْٗا عٝٛبٗا َٚٔ

 . اؾُاٖير َٔ عدد أنبر إلى ايٛصٍٛ أدٌ َٔ ايٛضا٥ٌ ٖرٙ بعض أٚ نٌ َع ايتعاٌَ عا١َاي ايعلاقات زدٌ ع٢ً يجب أْ٘ ايكٍٛ يمهٔ ٚعَُٛا
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 /المحاعسٙ ايتاضع٘
 : اؾُاع١ –اؾُٗٛز  –زابعاً : ايسأٟ ايعاّ 

  

 َكد١َ : 
 

 تعسٜف ايسأٟ ايعاّ : –أ 
  ٕايفًٝطٛف ايفسْطٞ “ دإ داى زٚضٛ” ٜس٣ ايهجير َٔ ايباسجين أ ” 

 . د٣ بأ١ُٖٝ ايسأٟ ايعاّ ٚؼًًٝ٘ يتٛدٖٝٗ٘ٛ أٍٚ َٔ ْا
ٞ  ٖٚٛ ٜس٣ إٔ ايسأٟ لا ٜٛدد في تهٜٛٔ الإْطإ ٚإنما في علاقت٘ َع ايدٚي١ أٚ َع المؤضطات أٚ َع الآخسٜٔ بمع٢ٓ أْ٘ ْتاز تفاعً٘ َع قٝ -  طـ٘ الادتُـاع

. 

 . ٟ تػٝير لابد إٔ ٜطتٓد ع٢ً زأٟ عاّ ٜكٛدٙ ٜٚؤثس فٝ٘ٚتهتطب أ١ُٖٝ ايسأٟ ايعاّ في أْ٘ ٜؤثس بضٛز٠ نبير٠ دداً ع٢ً َطاز الأسداخ لإ أ -
 . ٜؤثس ايسأٟ ايعاّ ع٢ً نٌ َٔ المؤضطات اؿه١َٝٛ ٚغير اؿه١َٝٛ ٚست٢ في سٝا٠ الأفساد -
ٚايجاْٝـ١ عـاّ     ”تعبير عٔ أسطاع المجُٛع١ بػ٧ٝ َا ٚغعٛزٖا ػاٙ ٖـرا ايػـ٧ٝ   ” ٜٓعس لمضطًح ايسأٟ ايعاّ ع٢ً أْ٘ َهٕٛ َٔ نًُتين الأٚلى ايسأٟ ٖٚٞ  -

 . ”عٔ فُٛع١ َٔ ايٓاع أٟ أنجس َٔ ٚاسد”ٖٚٞ تعبر 
 

 :تعسٜف ايسأٟ ايعاّ 
 . ”فُٛع آزا٤ انجس١ٜ الأفساد سٍٛ َطأي١ َع١ٓٝ ضٛا٤ نإ ٖرا ايسأٟ يضالح تًو المطاي١ أٚ عدٖا ” 

 
 أْٛاع ايسأٟ ايعاّ : –ب 

 1- : ٟايسأٟ ايفسد 
ٚيمهٔ قٝاض٘ . ١ ٚيهٔ لا ٜػازن٘ الآخسٕٚ ٖٚٛ ْٛع غير َِٗ ٖٚٛ ايرٟ ٜعتٓك٘ فسد َا عٔ َػه١ً َعٝٓ

 2- : ايسأٟ اـاظ 
َٔ ايضعب قٝاض٘ .ٖٚٛ َا يحتفغ ب٘ الإْطإ يٓفط٘ سٍٛ َػه١ً َع١ٓٝ ٚلا ٜضسح ب٘ لأضباب كتًف١ ٖٚٛ 

 3-  : زأٟ الأق١ًٝ 
ٚسضسٙ يمهٔ قٝاض٘ ٚؼًًٝ٘ . ..  ٖٚٛ ايرٟ ٜعتٓك٘ عدد قًٌٝ َٔ ايٓاع المٗتُين بمػه١ً َا

 4-  : زأٟ الأغًب١ٝ 
ٚيمهٔ قٝاع ٚؼًًٝ٘ . –تػعس ب٘ أغًب١ٝ المجُٛع١ ػاٙ َػه١ً َا الأغًب١ٝ تعني ايٓضف شا٥د ٚاسد  اٖٚٛ َ
 5-  : ّايسأٟ ايعا 

يمهٔ قٝاض٘ ٚؼًًٝ٘ . لمعسف١ اػاٖات٘ ٚتأثيرات٘ ٖٚٛ ايدعا١َ الأضاض١ٝ لمعسف١ اػاٙ المجتُع 
 : ايسأٟ المدزٚع  

 .أٟ ايرٟ ٜتدرٙ الأفساد ْتٝذ١ دزاض١ َتأ١ْٖٝٚٛ ايس -
 : ٞايسأٟ ايػٛغا٥  

ٖٚٛ يمهٔ قٝاض٘ ٚؼًًٝ٘ . ٖٚٛ ٜتهٕٛ ْتٝذ١ اْفعالات غير َٓع١ُ ٜٚتطٛز بضٛز٠ غير َدزٚض٘ ،  -
 : ٟايعكٌ ايفسد  

 . ٖٚٛ ايرٟ ٜصٕ تضسفات ايفسد ٚيحًًٗا قبٌ صدٚزٖا -
 : ٕايعكٌ اؾُاعٞ غير المتص 

 .ُاع فُٛع١ َٔ ايٓاع في َهإ َا بطسٜك١ اْفعاي١ٖٝٚٛ ايرٟ ٜٓذِ عٔ ادت -
 : ٕٚايعكٌ اؾُاعٞ المٛش 
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 . ٖٚٛ ايتضسف ايرٟ يحدخ بعد َٓاقػ١ ٚاع١ٝ لمٛقف َعين ٜٚتطًب ايتأثير في ٖرا ايسأٟ دٗٛدا نبير٠ َٚكٓع١ -
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 ايعاغسٙ/ المحاعسٙ
 اؾُاع١ : – اؾُٗٛز – ايعاّ ايسأٟ:  تابع

 
 : ًًٝ٘ٚؼ ايعاّ ايسأٟ قٝاع -ز
 ٔأَٚػاٖدتٗا . قسا٤تٗا أٚ سماعٗا : خلاٍ َٔ ايٓاع آزا٤ ع٢ً ايتعسف يمه 
 ٟالمبدأ . سٝح َٔ قٝاض٘ يمهٔ لا ب٘ ٜضسح لا ايرٟ ايسأ 
 أْ٘ سٝح ايعاّ ايسأٟ يتشًٌٝ نبر٣ أ١ُٖٝ ٖٓاى : 

 ايٓاع . ٚغعٛز أسطاضٝظ عٔ صادق١ صٛز٠ ٜعهظ* 
 المفاِٖٝ . تضشٝح في ٜطاِٖ أْ٘ نُا* 
 ٚاـدَات . اـطط تعدٌٜ غاًٚأٜ* 

  
 ٌايعاّ ايسأٟ قٝاع ٚضا٥ : 

 :   الاضتفتا٤ -1
 الإعلاّ. ٚضا٥ٌ َٛاد ؼًٌٝ -2
 : َضدزٖا َٚعسف١ ايػا٥عات جمع -3

 
 : ايعاّ ايسأٟ دزاض١ اعتبازات -د
 :  دزاضت٘ المساد المٛعٛع طبٝع١ -1
 : دزاضت٘ المساد اؾُٗٛز طبٝع١ -2
 : الاتضاٍ في ١المطتددَ الأدٚات طبٝع١ -3

 / 11 المحاعسٙ
 اؾُاع١ : – اؾُٗٛز – ايعاّ ايسأٟ:  تابع

 
 : اؾُٗٛز -2

 أْ٘ ع٢ً المجتُع “ضاْدز” ٜعسف  ”: 
ٔ  كتًفـ١  ْػاطات يمازضٕٛ قدد َهإ في ٜعٝػٕٛ ايٓاع َٔ فُٛع١ - ِ  ٚيهـ ٕ  زابطـ١  تـسبطٗ ِ  المػـترن١  ٚالمضـالح  المهـا ِ  ٚقٛاعـد  ْٚعـ ِ  ؼهـ  صـلاتٗ

 ٚبد١ٜٚ . ٚسغس١ٜ زٜف١ٝ بين المجتُعات ٚتتٛشع ، “ ايبعض ببعغِٗ
 أْ٘ : ع٢ً اؾُٗٛز”  إَاّ د.إبساِٖٝ”  ٜعسّف  
 . ” ػاْطاً أنجس اؾُاع١ ناْت تٛثكا ايسٚابط ٖرٙ شادت ٚنًُا َع١ٓٝ بسٚابط أفسادٖا ٜستبط نُا ، خاص١ بضفات غيرٖا عٔ تتُٝص ايٓاع َٔ جماع١”  -
بطٗٛي١ ؼدٜدٙ ٚيمهٔ َتدضضا ٜعتبر ايرٟ اؾُٗٛز إلى تتذ٘ .  يعا١َا ايعلاقات إٔ لد ضبل َا ع٤ٛ في -

 اؾُٗٛز أْٛاع: 

 :  ايعاّ اؾُٗٛز -1
  ايتًٝفٕٛ أٚ ايبرٜد نذُٗٛز عا١َ خد١َ أٚ ضًع١ ناْت إذا ايطًع١، أٚ يًدد١َ المطتًٗو ٖٚٛ

 :  يًُؤضط١ ايداخًٞ اؾُٗٛز -2
  ٚايعُاٍ لمٛشعينٚا المٛظفين ٜٚػٌُ المؤضط١ بتًو ايعإًَٛ ِٖٚ

 : ايٓٛعٞ اؾُٗٛز -3
  ( داَعٞ أٚ ثاْٟٛ أٚ ابتدا٥ٞ)  طًب١ نذُٗٛز َع١ٓٝ، ضًع١ أٚ خد١َ اضتٗلاى في المتدضط اؾُٗٛز ذيو ٖٚٛ
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 : المتدضط اؾُٗٛز -4
 أفسادٙ . َضالح عٔ دفاعا ايبعض بعغ٘ سٍٛ بايتفاف٘ اؾُٗٛز ٖرا ٜٚتضف

 - اؾُاٖير صفات : 
 : ايػغب ٚزا٤ الاْطٝام ٚ ٚايسعا الإقٓاع ضٗٛي١ -1
 :ٚايتبضير الإعلاّ ٚضا٥ٌ َعِٗ ٚتفٝد بالإيحا٤ اؾُاٖير تتأثس -2
 : َفسح أٚ قصٕ المٛعٛع نإ ضٛا٤ المبايػ١ إلى اؾُاٖير تمٌٝ -3
 : ٚتكايٝدٖا عاداتٗا َٔ بطٗٛي١ اؾُاٖير تػير لا -4
 : َضاؿِٗ عٔ يًدفاع اؾُاٖير تٓدفع -5

 /12المحاعس٠ 
 : اؾُاع١ –اؾُٗٛز  –تابع : ايسأٟ ايعاّ 

  
 3- : اؾُاع١ 

 ٜفغٌ ايعاًَين ٚايباسجين في فاٍ ايعلاقات ايعا١َ ع٢ً اضتعُاٍ َضطًح اؾُٗٛز ع٢ً َضطًح اؾُاع١ 
 : ايفسم بين اؾُٗٛز ٚاؾُاع١ 

 : اؾُاع١ *    : اؾُٗٛز *
 . أنجس ػاْطاً -    . أقٌ ػاْطاً -
 . أخط -    . أعِ ٚاشمٌ -
 . ق٠ٛ ايعلاقات الادتُاع١ٝ -  . ععف ايعلاقات الادتُاع١ٝ -

  : أْٛاع اؾُاعات 
 أٚلًا : َٔ سٝح ق٠ٛ ايعلاقات : ٖٓاى ْٛعإ ُٖا :

 َٚٔ أِٖ ممٝصاتٗا    جماعات أٚي١ٝ : -1
 . “ٚدٗا يٛد٘”الاتضاٍ ايػدضٞ  –ايترابط ٚايتعإٚ بين أفسادٖا 

 :صاتٗا َٚٔ ممٝ جماعات ثا١ْٜٛ : -2
 . ق٠ٛ تأثيرٖا في اؿٝا٠ الادتُاع١ٝ  –عدّ الاتضاٍ َباغس 

 ثاْٝاً : َٔ سٝح ايٓػأ٠ : ٖٓاى ْٛعإ ُٖا :
 :َٚٔ ممٝصاتٗااؾُاعات ايتي تٓػأ تًكا٥ٝا  -1

 . اختلافٗا َٔ سٝح ْطام اتطاعٗا ٚفي ٚظا٥فٗا ( –) ايجبات ٚالاضتكساز َجٌ ايكبا٥ٌ ٚالمدٕ ٚايكس٣  
 :ػأ تًكا٥ٝا ْتٝذ١ اػاٙ َعين َٚٔ ممٝصاتٗاجماعات تٓ -2

 . عدّ الاضتكساز لاْٗا تعتٓل زاٜا أٚ اػاٖا َعٝٓا ثِ تصٍٚ صفتٗا اؾُاع١ٝ إذا شايت اضباب ٚدٛدٖا (
 ثايجاً : َٔ سٝح ايكضد : ٖٓاى ثلاث١ أْٛاع ٖٞ :

 جماعات إزاد١ٜ :  -1
 ا  تٓػأ بٓا٤ ع٢ً ؽطٝط َعين يتشكٝل غسض َعين َٚٔ ممٝصاتٗ

 جماعات إزاد١ٜ قدٚد٠ ايكضد ٚايػا١ٜ :  -2
 ( .المػاٖدٜٔ لمبازا٠ في نس٠ ايكدّ ٚضاَعٞ المحاعسات ٚغيرٖا)ٚتتهٕٛ يتشكٝل غسض َعين ثِ تٓفض َٚٓٗا 

 جماعات غير إزاد١ٜ تتهٕٛ ْتٝذ١ المضادف١ :  -3
 . طات ايٓكٌ اؾُاعٞ (َٚٔ  اَجًتٗا المطافسٕٚ في المطازات  ٚق) ٖٚٞ تمتاش عدّ ايجبات ٚالاضتكساز
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 : أ١ُٖٝ ايعلاقات ايعا١َ 
 .ت١٦ٝٗ ايسأٟ ايعاّ -1
 .ؼكٝل ايتهٝف الإْطاْٞ -2
 .ؼكل ايعلاقات ايعا١َ -3
 . غسع ٚدعِ المط٦ٛي١ٝ الادتُاع١ٝ بين اؾُاٖير -4
 .اؿكٝك١ٝ يًذُاٖير ستٝاداتالاٚ سغباتايتٛعح الاػاٖات ٚ -5
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 13المحاعس٠ 
  ٚتعسٜف١ الإعلاّ خاَطاً : َفّٗٛ

    
 : َّفّٗٛ الإعلا 

ْػس اؿكا٥ل ٚالأخباز ٚالآزا٤ ٚالأفهاز بين جماٖير اله١٦ٝ ٚالمؤضط١ ضٛا٤ جمٗٛزٖا اـازدٞ أٚ ايداخًٞ . :الإعلاّ  
 

ايعلاقات ايعا١َ نع١ًُٝ ادتُاع١ٝ . تطتددّ ٚضا٥ٌ الإعلاّ يتشكٝل أٖدافٗا:   -
الإعلاّ ٜطتددّ ٚضا٥ٌ الاتضاٍ (الأخباز ايػفٟٛ ٚالأخباز ايتطذًٝٞ)ٜػٌُ  :  -
يلإعلاّ طسفإ ُٖا المسضٌ ٚالمطتكبٌ، :   -
المسضٌ .ٖٛ ايػدط أٚ ٚض١ًٝ الإعلاّ ايتي تٛصٌ اؿكا٥ل ٚالمعًَٛات يًُطتكبٌ :   -
المطتكبٌ  . ٖٛ الإْطإ أٚ اؾُاع١ أٚ اؾُاٖير:  -

 
 ٕز٥ٝطٝإ ُٖا : ٜٚتِ ْػس اؿكا٥ل ٚالأخباز ٚتٛصٌٝ المعًَٛات باضتدداّ أضًٛبا 

 . الأضًٛب الإعلاَٞ. الأضًٛب الاتضايٞ
 : أضايٝب تٛصٌٝ المعًَٛات 

 . أدٌ إسداخ تػٝير َكضٛد في الاػاٖات ٚالأفهازَٔ  تضاٍ المباغسعٔ طسٜل المكاب١ً ٚالا ٜٚعتُد ع٢ً َٓٗر دزاض١ اؿاي١
 : ٘ممٝصات 

  . س١ٜإسداخ تػيرات دٖٛ  ق٠ٛ ايتأثير 
 : ٘عٝٛب 

 .يحتاز خبرا٤ َتدضضين   . يحتاز ٚقت أطٍٛ  . نجس٠ ايٓفكات

 . لمٛاد١ٗ الاستٝادات المتػير٠ يف٦ات جماٖير اله١٦ٝ
 : ٘ممٝصات 

 . ق١ً ايتهايٝف  .الأنجس اْتػازا  
 : ٘عٝٛب 

 ععف ايتأثير 
 ٞٚالإعلاَٞ الاتضاي   

 ٚالإعلاَٞ الاتضايٞ . (  الأضًٛبين )  ١ٝ يترٜٚر َٓتذاتٗااضتددَت ايػسنات ايعالم
  : ٕٜٛه أنجس دد٣ٚ عٓد إْتاز أصٓاف ددٜد٠ . نطب المطتًٗهين لمٓتذاتٗاٚ الأضًٛب الاتضايٞ
  ًالأضًٛب الإعلاَٞ ع .ٜطتددّ َع جماٖير ٖرٙ ايط
 

 ٜتٛقف ع٢ً :اضتدداّ أضًٛب دٕٚ آخس في ع٤ٛ ذيو لد إٔ الأضًٛبين ٜهٌُ بعغٗا الآخس ٚإٔ 
 . ْٛع اؾُاٖير - 2   . ايعسٚف ايكا١ُ٥ -1

 
 : الأضًٛب الإعلاَٞ ٜؤثس في اؾُاٖير ع٢ً دزدتين 

 َباغس٠ بضٛز٠  : ايدزد١ الأٚلى  : 
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عٔ طسٜل ايتأثير .المباغس يًف٦ات ايٛاع١ٝ المكتٓع١ َٔ اؾُاٖير 
 غير َباغس٠  بضٛز٠  : ايدزد١ ايجا١ْٝ 

ايٓاغ٧ َٔ تأثير تٓتكٌ عٔ طسٜل الأضًٛب الاتضايٞ .ايف١٦ الأٚلى ع٢ً ف٦ات أخس٣ غير َكتٓع١ 
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 المحاعس٠ ايسابع١ عػس
 ضادضاً : الإدسا٤ات ايتٓفٝر١ٜ يبراَر ايعلاقات ايعا١َ

  
 

 أٚلًا : ايبشح

 : دٚز ايبشح 
 . لمهإ المٓاضبٚافي ايصَإ َعسف١ ايسضاي١ المٓاضب١ يًذُٗٛز المٓاضب ٚالمػه١ً  ٜطاعدْا ع٢ً ايتٓبؤ بما ضتؤٍٚ إيٝ٘

 : تعسٜف ايبشح 
 ٚشَلاؤٙ بأْ٘  نٛتًٝبٜعسف٘ 

 المعًَٛات عٔ اؾُاٖير َٚٛاقفٗا المتٛقع١ " اؾُع المٓعِ يًُعًَٛات يٛصف، ثِ فِٗ المٛاقف ٚجمع » 
 : أٖداف ايبشح  

 .ٚايٛقت المٓاضب  ايسأٟالمؤثسٕٚ ع٢ً كاد٠ ٚايتضسفات اؾُاعات  ؼدٜد -
  . ٌ ايتهايٝفٜكًٚ. ٜكٝظ ايسأٟ اؿكٝكٞ -
 . المٓاطل اؿطاض١ بايٓطب١ يًسأٟ ايعاّٚ زدٚد فعٌ اؾُٗٛزٚ َعسف١ تأثير ايسضاي١ ٚايٛض١ًٝ -

  ايس٥ٝط١ٝ ثلاخ ٖٚٞ:  ايبشح أدٚات 
 الملاسع١، ٚالاضتبٝإ ٚ الاضتفتا٤ عٔ طسٜل الهاتف .

  : أَٛز يجب َساعاتٗا لإظٗاز أ١ُٖٝ ايبشح  
 . تٛشٜع اؾُاٖير -
 الإداز٠ ايعًٝا   عٔعدّ عصٍ اؾُاٖير -
 ايتُٝٝص بين المػهلات  -
 َعسف١ اؿكا٥ل -
 اْتػاز ايفهس٠ .نٝف١ٝ  -

  خمط١ عٛخ أْٛاع ايبشح:  
 ؼ١ًًٝٝ ، ٚصف١ٝ ، تفطير١ٜ ، اضتطلاع١ٝ ،  تازيخ١ٝعٛخ : 

 ثلاث١  أضايٝب إدسا٤ ايبشٛخ:  
 ، أضًٛب المكاب١ً ، أضًٛب الاضتبٝإ أضًٛب الملاسع١

 قطُين  إلى ٓكطِٜٚ أضًٛب الملاسع١:  
 َٔ غير إعداد َطبل  َلاسع١ غير َك١ٓٓ :ب(    : ٖٚٞ ايتي تتطِ بايتدطٝطَلاسع١ َك١ٓٓ أ( 

  في ساي١ ايرٟ لا ٜعسفٕٛ ايكسا٠٤ ٚتٓكطِ إلى قطُين :أضًٛب المكاب١ً 
اب١ًتترى يعسٚف المك . المكاب١ً غير المك١ٓٓ : ب(  .   ٜضُِ لها اضتبا١ْ خاص١المكاب١ً المك١ٓٓ : أ( 

  ٜٚتهٕٛ َٔ عٓاصسٜٔ  أض١ً٦ َٔ ايٓٛع المفتٛح الاضتبٝإأضًٛب:  
 ب( ايسأٟ المساد قٝاض٘       أ( غدض١ٝ 

 : طسم إدسا٤ ايبشح  

 بايبرٜد ، الاتضاٍ الهاتفٞ زضاٍالإالاتضاٍ ايػدضٞ، 
 ضبع َساسٌ َساسٌ ايبشح : 

 إٜضاٍ ايٓتا٥ر إلى صٓاع ايكساز، ؼًٌٝ ايبٝاْات ،  تدزٜب ايباسجين، عٝٓات اختٝاز اي، اختٝاز أدا٠ ايبشح   ،ٚعع ايفسٚض، ؼدٜد المػه١ً 
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ايع١ٓٝ : ٖٞ عباز٠ عٔ أضًٛب ٜتبع لاختٝاز عدد قدٚد َٔ فتُع ايبشح ػسٟ عًٝ٘ ايدزاض١   
 
 

 : طسم يتشدٜد ايع١ٓٝ  
 ز( ايعٝٓات ايعػٛا١ٝ٥   ب( ايع١ٓٝ المسيح١  أ( ايع١ٓٝ ايعُد١ٜ

 ٝ١ ؽتًف طبكا يًكضد َٔ ايبشح َٚٔ بٝٓٗا :ايعٝٓات ايعػٛا٥  
  ايع١ٓٝ المسنب١، ايع١ٓٝ ايطبك١ٝ،  ايع١ٓٝ ايعػٛا١ٝ٥ المٓتع١ُ ، ايع١ٓٝ ايعػٛا١ٝ٥ ايبطٝط١ 

 

 تعسٜف٘: ثاْٝاً : ايتدطٝط

 "بدا٥ٌ المتاس١ الأٖداف بأفغٌ ايص١ً إلى داف عٔ طسٜل تعٝين ايطٝاضات المٛع١ًُٝ إداز١ٜ َكضٛد٠ ٜتِ بمٛدبٗا ؼدٜد الأٖ»   

  ٜٞهٕٛ ايتدطٝط ضٌٗ ايتٓفٝر فلا بد َٔ أتباع اـطٛات ايتاي١ٝ :يه  
  ؼدٜد َٓاطل ايٛصٍٛ ، ٚنٝف١ٝ ايٛصٍٛ إيٝٗا -2    ؼدٜد الأدٚاز ٚايٛادبات -1
  اختٝاز الأٚيٜٛات المساد ايبد٤ بٗا -4     ؼدٜد َٓاطل ايتأثير -3

  ت ٚايكٛاعد ٚايتعًُٝاتؼدٜد ايطٝاضا -6     ػٗٝص خط١ عٌُ-5

 ؼدٜد الإدسا٤ات ايتي ضتتبع في ايتٓفٝر   -7

 ْٛعإ :  أْٛاع اـطط 
 يًٛقا١ٜ يًٛقٛع في المػه١ً اـطط  ايٛقا١ٝ٥:  يعلاز المػه١ً اـطط ايعلاد١ٝ :

 : ٕأْٛاع اـطط َٔ سٝح ايصَا  
 .خمظ ضٓٛات ٚعػسٜٔ ض١ٓ لأدٌ : ط١ًٜٛ ا  .خمظ ضٓٛات َتٛضط الأدٌ :   .َٔ ضٓ٘ إلى ثلاخ قضير٠ الأدٌ :

 : َساسٌ إعداد اـط١  
  ايتعسف ع٢ً أبعاد المػه١ً -3  ؼًٌٝ ايبٝاْات -2    جمع المعًَٛات -1
  ؼدٜد المطًٛب فعً٘ بما يمهٔ ٚصف٘ -6 المٛاش١ْ بين اؿًٍٛ -5  دزاض١ اؿالات المُاث١ً ٚؼًًٝٗا -4
 ٚعع اـط١ في صٝػتٗا ايٓٗا١ٝ٥ -7

 ط١ : َهْٛات اـ 
  أضًٛب َتابع١ ايتٓفٝر .ايتهايٝف الماد١ٜ  .ايٛضا٥ٌ .الأٖداف  .المكد١َ 

 

 تعسٜف٘ : ثايجاً : الاتضاٍ

 " ايتفاعٌ بايهًُات، أٚ اؿسٚف أٚ ايٛضا٥ٌ يتبادٍ الأفهاز ٚالآزا٤"  
 :عٓاصس الاتضاٍ الأضاض١ٝ  

   اضتدداّ ايسَٛش -2     المضدز -1
 سضاي١تفطير اي -4     ايسضاي١ -3
 زدٚد ايفعٌ المتشكك١ -6     المطتكبٌ -5

  الاقٓاع  
 .الإقٓاع ٖدف أضاضٞ يلاتضاٍ ٖٚٛ نريو َٔ أِٖ أٖداف ايعلاقات ايعا١َ 

 : ٖٞٚ ٜضف يٛزاْظ ْٛيت الإقٓاع اؾٝد بأْ٘ ذيو ايرٟ ٜساعٞ عددا َٔ المهْٛات  
   زبط ايفهس٠ بمضالح اؾُٗٛز -2    َضداق١ٝ المضدز -1
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  الإؿاح -4    لمع٢ٓعٛح اٚ -3

 َٔ أدٌ إسداخ تأثير َكٓع لا بد إٔ ؼٟٛ ايسضاي١ إيحا٤ ٚاعشا  -5
  اختباز ايسضاي١ قبٌ إزضالها -6
 اضتدداّ عدد َٔ الإدسا٤ات في الأضًٛب، َجٌ اضتدداّ اؾٌُ ايكضير٠ -7
 قاٚي١ إٔ تهٕٛ ايسضاي١ أيٝف١. -8

 خطا٤ الاتضاٍ أ: 
  دٝدا. عدّ المكدز٠ ع٢ً الاضتُاع -1
 ايتعبيرات اؿسن١ٝ لها دٚز نبير في أدا٤ المػص٣ المساد إزضاي٘. -2
  اضتدداّ عُير المداطب أقسب إلى قًٛب المداطبين َٔ اضتدداّ عُير المتهًِ.  -3
  ٜهتب، أٚ ٜتهًِ. الاتضاٍبعض ايرٜٔ ٜعًُٕٛ في  -4
  اؾٌٗ بالمتًكين. -5

 . اضتددّ قٓاتين ايٓادح ٖٛ َا الاتضاٍعدّ الاعتراف بإٔ  -6
  : َفاتٝح تطاعد ع٢ً ع١ًُٝ الإقٓاع  

  اختٝاز ايكٓا٠ المٓاضب١. -2   َعسف١ اؾُٗٛز َعسف١ صشٝش١. -1
  اختٝاز ايسضاي١ المٓاضب١ -4     اختٝاز ايٛقت المٓاضب -3
  اختٝاز ايهًُات المٓاضب١ -5

 
 

 
 
 


