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  تعريف العمل التطوعي: 

  يتخيه  الريرب بسر يه لتـميييه  ه ييم  له أوليه له لكيير  لتدـ ييي  يمد أعي ن يخيم   قرار ذاتيي» يمكن تعريف العمل التطوعي بأنه
 .«  ها ال مد المجتمع هي وعم  على تسم ته 

  لا أين  بيه بهن لن يكيون ألمأيو  كل ه م بمني له لكري له عـلي له قلبي يأتي به الإن ون له يتركه تطوعو : هالعمل التطوعي  و
 . ه ة المشرع هلا أن غ ر  

  لا يـم  نظ ر لهر أعلو  ه و عمل غ ر هظ ري أ سي يـو  بيه افليراب  عمل غ ر ربدي »: كمو يمكن تعريف العمل التطوعي بأنه
 .« أين لهيل أ وعيمة هتسم ية أ تيوى أع شية الآخيريين الـيريب ن له البع مين له المجتمعوت البشرية بصرة أطلـة 

  د تـميييه الخمأييوت له لبا  ب ييمالتبرع الطوعي بإنروق الوقت ه الـمرات » : لن العمل التطوعي  و «  ثويتس ه ويت» هترى
 . « ه يتضمن العمل التطوعي أشوركة افلراب بشكل أبوشر لي تـميه الخمأة للآخرين . بهن توقع لهر أولي  الم و 

   أييين خيمـ أيـا يييوت ذات تلي  الج ييوب التيي يـيييو  ب ييو لليييراب المجتمييع ) : تعريريو للعمييل التطيوعي بأنييه «  عمير رهيي  »هيـيم
يـيوأيون بتأا   يو هليي التشيريعيوت هالسظيه هاللوائيح المعموـ ب و لي المهلة ه ذل  لتدـ ي لغراض ان ون ة له  ةشخص ة اعتبوري

  . ( اهتموع ة له ارشوبية له أ س ة ه غ ر يو بهن ال عيي للدصيوـ على أـوبيل أوبى نظ ر تل  الج وب
  هبرغبية ه اخت يور ,  وط يـضى الريرب هيم ا أن هقته بهن تـوضى لهرنش» : لن العمل التطوعي   و «   بوهمان ه أول سو» ه يرى

 . « هيعمل أن لهل أسرعة الآخرين له المجتمع المدلى ككل ,  هباخل تسظ ه أو, هبصورة رام ة , أسه 
  ليي ال  ـييوت ه  ذلي  السشيوط الاهتميوعي ه الاقتصييوبي الييهى يـييو  بيه افلييراب له المم لييون» : التطيوع بأنيه «  السعي ه »هيعيرد

هذلي  ب ييمد التـل يل أييين  جيييه ,  بهن عوئييم أيوبى أبوشيير للـيوئم ن عل ييه, المـا يوت ه التجمعييوت اف ل ية ذات السرييع العيو  
 . « اوا  لكون ذل  بولموـ له الج م , المشكمت ه الاا و  لي  ل و 

  له , مييوعي يـييو  بييه افلييراب ه بشييكل لييربى نشييوط اهت» لنييه يمكيين تعريييف العمييل التطييوعي بأنييه «  أييم ت لبييو السصيير» هيييرى
ه الم و مة , هذل  ب مد اشبوع  وهوت ه  ل أشكمت المجتمع , أن خمـ ا مى المـا وت بهن انتظور عوئم  هموعي

 « لي تمع ه أ  رة التسم ة به 
  بـي يو افليراب له الجموعيوت التي تسخييرط ليي لعميوـ له ,  ه وب أسظمة» العمل التطوعي بأنه «  خولم عبم الرتوح» كمو يعرد ي

 .« ه ت مد للـ و  بج وب تسموية لاواو , لنشطة أسظموت المجتمع الممني ه اف لي 
 أهمية العمل التطوعي :  

 .يركم على الـ ه الإن ون ة للررب  (1
بـي الى  (2  .أن خمـ صـل الركر  اكت وب الم ورات هتسم ة الـمراتي
هـل ة  بممى إيجوب ة المشوركة لي تدميم أشكمت المجتمعيعترد  (3 هك ر ة اات مور طوقوت الشبوب هتشج عه على تدميل الم ي

 .لمعولجت و 
 .هالإ  وس بولآخرين هالتدوـ أن افنون ة الى المشوركة الروعلة المشوركة لي اتخوذ الـراراتيشجع على  (4
 .لكونه يتصف بولمرهنة هالـمرة على ارعة الدركة  عوأم أتممو هأكمم للعمل الدكوأي هباعمو لهيعم  (5

  (أهميته ، أشكاله تعريفه ، )العمل التطوعي  :المحاضرة الأولى 
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 .بـمر أو  و أرتبط بـ مة الخمأة نر  و أمو ي وعم على تدويل الطوقوت الخوألة الى طوقوت أستجة  ل س أرتبطو بمأن أدمب (6
 ( .إا و  المجتمع لي بسو  نر ه )  ت  ـة المجتمع لمواه ة التدميوت هالتعوأل أع و (7
أن خمـ تعبـة الطوقوت البشرية هالموبية هتوه   يو نديو العميل الاهتميوعي  ي هالإ  وس بآلا  الآخرينيدرم التكولل الاهتموع (8

 .السولع 
 .لي اقت و  الم و  أع و تعوهن الدكوأة نر  و أع المجتمع الممني بل ل على  (9
له الخوره ية هالكيوارا الطب ع ية  إل  يو ليي  يوـ الديرهب الماخل ية الإغوثية التيي تبيرل الدوهية ل ييه لشكييوـ العمييل التطيوعيأن  (11

 .هأعولجة أشكمت الرـوت افك ر  وهة 
 أشكال العمل التطوعي : 

 :العمل التطوعي الفردي  (5
 لا يرهيون أسيه أيربهبا أول و له أعسوييو  الوك يموراه ل م للراب المجتمع أن تلـو  نر ه له بمشوركية أجميوعة أين لصدوبه : ه و

 . ـ الـ ه افخمق ة اه الاهتموع ة له الإن ون ة هقم ههم  ها السوع أن خم
  هلكيين  ييها السييوع أيين العمييل أدييمهب اف ييماد ليي س لييه ااييتـرار هيتيييوقف علييى   ييي  ل يييماد هإأكون ييوت الرييرب له المجموعيية

 .الـوئمة به 
 قم يـو  لرب بتعل ه أجموعة أن افلراب الـرا ة هالكتوبة أمن يعرل ه له يتبرع للمدتوه ن   : مثال . 

 :العمل التطوعي المؤسسي  (2
  هلك ير تسظ ميو هلهايع تيأث را ليي المجتميع ه يو لك ير اايتـرارا هتدـ ـيو ل  يماد أين  لك ر كرو ة أن العمل التطوعي الرربيه و

 .العمل الرربي 
  هك يف يمكين  أييمى اقتسيوع المجتميع بأ م تيه ههيمها  هعليى التخصيظ هالتسظي ه هالتخطي ط هالتطيويرالسيوع على كميو يعتميم  يها

ثـرة هالمـ لة التي تضمن نجو ه هتأث ر    .ههب الشخص وت الم
  نجم لن  سوك أـا وت أتعمبة ههمع وت ل ل ة ت  ه لي لعموـ تطوع ة كب رة لخمأة المجتمع هت ته بـضويو  الوطن العربيهلي

اهتموع يية ك  ييرة ت يييمد الييى التسم ييية الاهتميييوع ة الشوألييية أيين رعوييية المعييوق ن هالرـيييرا  الييى أييين أكولدييية المخيييمرات الييى صييدة 
ل المشكيمت المعوصرة للشبوب ه ميويت يه أين العيوبات اليمخ يلة على المجتميع افارة هصدية اف  الى الاا يو  لي برااية ه ي

  .العيربيي هالتي تشكل خطورة كب رة على المجتمع 
  هبولإضولة الي أو ابي لإنه يمكن لن نم م ب ن شكل ن أن لشكوـ العمل التطوعي :-  
  السلوك التطوعي :الشكل الأول :  
  الريرب هتسطبيي عل  يو شيرهط العميل التطيوعي هلكس يو تيأتي اايتجوبة لظيرد طيور  له التيي يموراي و أجموعية التصيرلوت هيـصم بيه

  .لموقف إن وني له لخمقي أدمب
  مثال ذلك: 
   ه ها عمل هل ل لها لإنه لي  ه  الظرهد يـُم  الررب على أموراوت هتصرلوت ( إنـوذ غريي له إاعود هريح ) لن يسملع المر

 .لخمق ة له بيس ة له اهتموع ة هلا يتوقع أن يـو  ب و  الدصوـ على لي أربهب أوبي فابوب إن ون ة له 
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  الفعل التطوعي : الشكل الثاني: 
  نت جيية براايية هتخطي ط لايواييه الإيميون ه ها الشكل يختلف عن الشكل افهـ   ث لنه لا يأتي نت جية لظييرهد طورئيية بيل يأتييي

 .بركرة التطوع هبهر  لي تسم ة المجتمع هأعولجة أشكمته 
  
  .المبوبرة الهات ة للمتطوع له المـا ة التطوع ة يعتمم على  (1
 .وأة هيعمل على ام ال غرات يـو  على لاوس برااة ا ت وهوت المجتمع هالخمأوت التي تـمأ و الدك (2
  لا يتراهع أيع انخريوض العوئييم المييوبي ليه إنمييو يسد ير بتييراهع الـي ه هالديوالم المعسويية  ن ي العمل التطوعيهلهل  يم ظ لن

تموع يية التيي تكمييين هرا   هأس يييو التشج ييع الراييمي هانعيييما  التسظ ميييوت الملأيية لس وضييه له نـييظ الـي ه الميس يية هافخمق يية هالاه
  .هالإن ون ة 
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 أهداف العمل التطوعي : 

  : الأهداف الدعوية (أ
 .المجتمع الم له إن العمل التطوعي ها لة أ مة لي ترا خ العـ مة الصد دة لي نروس  (5
 العمل التطوعي بعوة أرتو ة لكل للراب المجتمع للإا و  لي بهـ الخ ر  (2
 .إنه ي وعم على التصمي ل لكور هالمبوب  الضولة هالمسدرلة ب ن الم لم ن  (0
 .ه و ها لة لوعلة لي بعوة غ ر الم لم ن للمخوـ لي الإام   (7
 

   : الأهداف التربوية (ب
 .لي نشر التعل ه الإامأي هتعل ه اللغة العرب ة  العمل التطوعي ها لة أ مة (5
 .ام الرراغ لي المجولات التطوع ة  (2
 .التعرد على الـمرات هاكتشود الموا    (0
 .المشوركة لي تسظ ه هتسر ه البراأج التربوية هالتوعوية للطمب  (7
 .المشوركة لي أعولجة الوك الطمب المسدرلة  (1

 .ترع ل بهر العمل التطوعي إعماب المرهس هالبدوا التي أن شأن و  (1
 .بسو  المعو م هالممارس التربوية للرـوت افك ر  وهة  (1
 

   : الأهداف الاجتماعية (ت
 .تدـ ي أبمل التكولل ب ن للراب المجتمع  (5
 .تول ر الرعوية الاهتموع ة فلراب المجتمع افك ر  وهة  (2
 . إقوأة هتوط م رهابط العمقوت الاهتموع ة الصولدة للمدولظة على ه مة المجتمع  (0
 .الم و مة لي تطوير أجولات العمل الخ ري لي المجتمع  (7
 ( .افأن الاقتصوبي  –افأن ال ـولي  –افأن الاهتموعي ) تدـ ي افأن الشوأل لي المجتمع  (1

 .الرهابط ب ن للراب المجتمع  اكت وب المبوب  الصولدة التي ت وعم على تـوية (1
 

 فلسفة العمل التطوعي :  

 تعتمم أدمبات العمل التطوعي على الرل رة التول ة : 
   : الفلسفة الذاتية (5
 لـييم يمييورس الرييرب السشييوط .   هتـييو  علييى أجموعيية أيين الاعتبييورات التييي تجييوـ لييي ذ يين هضييم ر ليييرب له أجموعيية أييين افليييراب

, ل و لا يجم نر ه أتوالنو إلا أن خمـ ق وأه ب ها السشوط  , للكي يشعر  الاهتموعي لإرضو  بعض الغرائم هالدوهوت السر  ة
 .الريرب بوهتموع ته , يلجأ إلى أموراة  يها السشوط التطيوعي , هتتضمن رغبة الررب لي ك   شعب ة هتأي م ها ترا  الآخرين

 

  أهداف العمل التطوعي وفلسفته :المحاضرة الثانية 
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   : الفلسفة الموضوعية (2
  هيتأتى التأث ر البولغ ل ه  المتغ يرات برعيل هعيي الريرب .  نت جة تأثر الـوئم ن ب ها العمل بجملة الظرهد هالمتغ رات الب ـ ةهتسشأ

هاات عوبه ليمهر  ليي المجتميع , هيسصي  ترك ير  عليى أموراية نشيوط له بهر أعي ن يررضيه ههيوب  بي ن الجموعية له أجموعية أين 
 . لراب الهين يع ش أع ه اف

  لـيم يت يوبـون ليي  تأا  و على اأيتمك افليراب برهية عول ية أين الإ  يوس بولانتميو  إليى أجيتمع ههقم يتدـي العمل التطوعي ,
 ( .  الدرهب )له افخطور البشرية (  الملالـ هالبراك ن )أيواه ية افخطيور التي ت يمب المجتميع كوفخطيور الطب ع ية 

 محمد الأصيبعي 

 نظرية السلم الامتدادي لسيدني ويب :  الأولى:  
  ااييتكموـ « الـطييوع التطيوعي »  , هيتيولى تيولي المهليية أ مية تيول ر الخمأية هاليرعوييية للمواطس ييين أ بـييوهلايوس  يه  السظريية  يو

 . السـيظ ل يه , هبيهل  يتكوأيل العميل لخ يير المجتميع , لولج يوب الدكوأ ة تأتي لي البماية هالج وب التطوع ة تكون اأتمابا ل و 
 نظرية الأعمدة المتوازية لكيركمان جراي : الثانية:  

 هأكلرييية هتدتيييوه لج يييوب الـطييوع الدكييوأي الخييمأوت المطلوبيية لتدـ ييي الرلو  يية للمجتميييع عمييييمة  ه ترتييرض  ييه  السظرييية  لن
الخيمأييوت افايوا يية , هي ونيم ييو ليي خييط أتيوالـ الـطييوع اف لييي للـ ييو  « افه ييمة الرام يية » , بد يث تتيولييى  هالـطوع اف ليي

 يث لن غويت يو تدـ يي بخمأيوت لخيرى لتغط ة كولة الخمأوت المطلوبة للمجتمع , هلها ل ي ه يوب أتكوألية لا تسيولس ب س يو ,  
 .الصولح العو 

  

  النمط الأول : 
  ه يها يعسيي لن التأك يم يكيون عليى الج يوب الرايم ة , هير يح .  ت  ه الج وب التطوع ية إاي وأو ثونوييو أيع الج يوب الرايم ةهل ه

 . المجوـ للمشوركة الشعب ة بمو يضمن عم  الم وس بوف ماد افاوا ة , هعم  التمخل لي الخطط الرام ة 
  

 .لن الج وب الرام ة  ي افاوس لي تدـ ي التسم ة الاهتموع ة  (5
 .م ة الاهتموع ة تدمب و الج وت الرام ة لي المهلةلن ل ماد التس (2
 .التخط ط أ مة أن أ و  المهلة هالج وت الرام ة ل  و (0
التسر ييه يبييمل بتسظيي ه راييمي هبتشييك مت إبارييية هلس يية راييم ة , هللج ييوت الشييعب ة لن ت يي ه لييي التسر ييه كييل لييي إطييور إأكون وتييه  (7

 .هقمراته الموبية هالبشرية هالرس ة
 . أ مة رام ة , هتشورك ل  و التسظ موت الشعب ة هلي لاول   تدمب و الج وت الرام ة الم ـولةالمتوبعة  (1
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  النمط الثاني : 

  لييي تدـ ييي التسم ييية الاهتموع ييية هبشكييل يتسوايي  هاعيية لنشييطة  يييه   أتروعلية أييع الج ييوب الرايم ةهل يه تكييون الج يوب التطوع يية
 . المسظموت

 

لن المسظموت الشعب ة هاف ل ة أمتلكة للدم افبنى أن الإأكونوت الرس ة هالبشرية هالموبية التي تمكس و أن الإا و  المبوشير لي  (5
 . تسر يه خطط التسم ة الاهتموع ة

 .الشعب ةلن تكون التسم ة الاهتموع ة  ملو لاوا و فنشطة  ه  التسظ موت  (2
بـي  (0 لن يكون  سوك ه ول أشترك لتس  ي الج وب المبههلة لي التسر ه هالرعول وت هافنشطة المخصصة لكل همع ة ل ل ة بمو لا ي

 .إلى تعورض له تضوب ب ن لنشطة المسظموت
  النمط الثالث : 

  الج وب الرام ة إلا بهرا أدمبا هبخوصة لي تدـ ي التسم ة الاهتموع ة هلا تلعالمشوركة الشعب ة هالج وب التطوع ة هيركم على  
 .  لي التسظ ه هالتس  ي له لي التمويل هالمتوبعة

 

 .لن تكون المسظموت الشعب ة أتغلغلة لي صرود الشع  هلن تم ل طوقة همو  رية أسظمة ي  ل توه   و هالإلوبة أن إأكون وت و (5
 .هالإأكون وت الرس ة هالموبية الملأة(  المتطوع ن )ر ه ل مو يتعلي بولـوى البشرية لن تمتل  التسظ موت أ تلمأوت التس (2
 .لن تكون ل ماد التسم ة الاهتموع ة هاضدة لمى المسظموت الشعب ة ضمونو لات وق الج وب هه مة التوه ه (0
 .هالتسر ه هالمتوبعةلن تكون الج وب الرام ة لي أ توى أن افبا  يمكن الإلوبة أسه لي هوان  التخط ط  (7
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 الجوانب الرئيسية للعمل التطوعي : 

  أن ل ه الجوان  الرئ   ة للعمل التطوعي : 
 : الجانب الاجتماعي  (5
 لييي  ييها المجييوـ هافأ ليية ك  ييرة هأتعييمبة لعلييى اييب ل الم ييوـ لا الدصيير لطبييو  بييم  ييمهب  إن المـا ييوت التطوع يية  ييي الرائييمة

 .هنـوبوت العموـ هالطلبة هالمدوأ ن هافطبو  هغ ر و 
 إن المتتبييع للشييأن الاهتمييوعي لييي ك  يير أيين الييمهـ يجييم لن  هتلعييي   ييه  المـا ييوت بهرا كب يييرا لييي تغ  يير ك  يير أيين المواقييف ,

رـق المهـ هالدكوأوت المـا يوت التطيو   .ع ية  يي ذات ال بيي لي التصيمي لك  ير أين افأراض الاهتموع ة التي بوتت ت
 : الجانب الاقتصادي والتجاري  (2
  إن الشركوت هالمـا وت التجورية له ت توع  الجوان  التجورية الت ويـ ة ل ها العمل هلثر  الروعل لي ليوبة الربد ة . 
   
  شركوت  الكمب وتر بولتبرع لإ مى المسوطي التعل م ة لي الولايوت المتدمة افأريك ة بتج  م هم يع الميمارس ل  يو قوأت إ مى

بييأه مة الكمب ييوتر الشخصيي ة ه يييها قيييم ضمييين للشييركة عـيييوب الص ونييية هخلييو ال يو ييية أييين المسول يية أيييع الشركيييوت افخيييرى اليييى 
هـل نهون  ال معية هالمكونة الاهتموع ة لي ن   روس الطلبة هاف ولي هالم 

 : الجانب الحكومي والرسمي  (0
  العميل التطيوعييوهم  سوك لباة قم غرل عس و صسوع الـيرار يمكين لن ت ي ه بشكييل لوعييل لييي عمل ييوت التسم يية  ييه  افباة  يي 

هعيييمه ك  يير أييين المشييكمت التييي  عمل ييية التسم يييةهذلي  إن تيييه تيييوظ ره بشكيييل عملييي , هيلعيي  العمييل التطييوعي بهرا  وأيييو ليييي 
  .تواهه المجتمع هخصوصو انه لا يعتميم على أ مان ية المهلية أميو يجعله لباة لعولة لتدـ ي التسم ة لي المهـ السوأ ة 

 خصائص العمل التطوعي : 

  يت ه العمل التطوعي بعمة خصوئظ ه ي: 
 .ه م هعمل يلتم  به الررب طواع ة أن غ ر إلما  (5
 .أهور أوبيو  عمل غ ر أ (2
 .عمل ي مد إلى ام ثغرة لي أجوـ الخمأوت الاهتموع ة (0
  .«همع وت  عموأ ة , أجلس لأسو  » تسظ ه أدكو  بأطر إبارية أـا ة هموع ة  (7
 .تسظ ه لا ي مد للربح الموبي , هلا ي تر م أسه لعضو  المـا ة الهين يشرلون عل ه , هلا يدــون لربو و  شخص ة تولع عل  ه (1

كمه تشريعوت أدمبة تسظه لعموله , هيعتمم على الشيرول ة هالاايتـمل ة , هالبعيم عين الصيراعوت , هالتكوليل هافأونية تسظ ه تد (1
 . هالسما ة هالصمق هالم وهاة 

 
 
 

  الجوانب الرئيسية للعمل التطوعي و خصائصه وأهم ميادينه ومجالاته :المحاضرة الثالثة 
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 ثوابت العمل التطوعي :  

  سوك عمة ثوابت لا بم لن يتدلى ب و العمل التطوعي  ي كولتولي : 
هيأتي الإشي ور هلـيو  للتشيريعوت المعميوـ ب يو ليي اليمهـ , هيشيترط ليي  هإنميو لابيم أين إش يور  ,لن العميل التطيوعيي لا يتيه ايرا   (5

 . أعظيه بهـ العوليه الدصيوـ على ترخ ظ راميي لإقيوأية أـا وت العمل التطوعي 
 . يت و بشكل هاضح لنه يج  لن يكون له نظو  لاواي يدمب لبهار كل المشورك ن ل ه, هيدمب ل ماد المـا ة هراولت و هرؤ  (2
غيها  ,  هك يو  ,  هأيأهى , هلأين , هاايتـرار : يج  لن يدـي العمل التطوعي آأوـ ها ت وهوت لـوت المجتميع المختلرية أين  (0

 . نر ي هلاري 
ور تول ر الب ـة المسوابة لتشج ع هااتـطوب المتطوع ن هتيأ  ل ه هتيمريب ييه هتيمهييم ييه بولم يورات المسوايبة للعميل هذلي  ليي اطي (7

  .اف ماد التي هضعت و المـا ة التطوع ة لسر  و , هلا يج  الاكترو  بمجرب السوايو الد سة للمتطوع ن 
 ميادين العمل التطوعي : 

 :  الميدان الاجتماعي   (5
  لـييم ارتكييم العمييل التطييوعي أسييه بمايوتييه علييى لكييرة الخ يير هافعميييوـ الخ ريييية هذليي   لبييرل أ ييوبين التطييوعهيعييم  ييها الم ييمان أيين

اأتيييمابا للمشوعييير الميس ييية التييي عوش يييو الإن ييون لم ييوعمة الرـيييرا  هالمدتييوه ن هتلب يية  وهييوت ه افاوايي ة أيين أأكييل هأشييرب 
  .هألبس هأ كن كونت اف ماد افهلى للمتطوع ن لي  ها الم مان 

 :ان الصحي الميد   (2
  ليتطييوع افطبييو  هالمميرض يين هالم يعر ن  أدوهلة تأأ ن الرعوية اليصد ية افهل يية لليمدتوه ييني مد العمل لي  ها الم مان الى ,

للتخر يف أين آلا  المرضيى يعتبير ل يم الركيوئم افاواي ة للعميل لييي  يها الم يمان , هليي  يها الم يمان يبيرل بهر كب ير لميو ي ييمى 
  . ها الج ول الهي تظ ر ل م ته لي  ولات الطوار  هالكوارا هالخطر  نيالملوع المم

 :الميدان التربوي  (0
  لا   بسيو  لكيربعم تأأ ن الا ت وهوت افاوا ة للإن ون هالتي تكرل ااتمرار   وته كولغها  هاليمها  تبيرل ل م يية الم و ميية ليي  ي

المدتيوه ن هذلي  عبير ليتح آليوق العليه هالمعرلية لأيوأ ه , ه سيو ييأتي بهر العيوأل ن ليي الدـيل التربيوي هالطيمب الهييين يتطيييوع 
 . البعض أس ه لتعل ه افطروـ هالتمأ ه له الكبور عبير برهس أديو افأ ة

 :ميدان العمل البيئي  (7
  التيي بوتيت ت يمب العيوله بكيوارا  لتريوقييه المشيوكل الب ـ ية ال يسوات افخ يرة نظيرا  هقيم نشط العمل لي  يها الم يمان ك  ييرا خييمـ

هـل يية تجييو  الكييرة افرض يية التيي نع ييش عل  ييو لييي أدييوهل ة  خيط يرة , هليي  يها الم يمان يسطليي اليمتطيوعيون أين الإ  ييوس بولم ي
 يية الب ـ ييية ليتعيريييف اليمجتمييع بولطييرق الب  طيية هال ل ميية أييع السريوييييوت له    , ه سييو تسشيط  مييمت التيوع لدرييظ ثيرهات ييو الطب ع يية

  .بعمل ة الم و مة لي تمهير  ه  السرويوت 
 مجالات العمل التطوعي : 

 : مجال العبادة  (5
  بولسواليل هال يسن , هافأير هاايع هأتييوح  بل يميم عل  و أين خيمـ التطيوعلولم له لا يـتصر لي عبوبته على الررائض هالواهبوت

  .للتسيولس هالت وبيي لي شتيى لنيواع العبيوبات كولصيمة هالص يو  هالصمقيوت هغ ر يو 
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 :  المجالات العلمية  (2
  و ثه الـ و  عل  و هأتوبعت  لا يكون  مل و الربح الموليكإنشو  المكتبوت هالممارس هالجوأعوت هاوئر المـا وت العلم ة التي . 
 :المجالات المالية  (0
 ه ها المجوـ يمخل هيشورك لي الك  ر أن المجولات  ه تتطل  بلع الموـ هتـميمه ب خو  أن لهل نرع السوس هأ وعمت ه ,. 
 :المجالات الحرفية  (7
  أن خمـ التطوع ل مو يتـن أن لنواع الدرد المر مة السولعة. 
 :المجالات الإدارية  (1
  الإبارة ,   ث صورت لن ههوبة هإتـون , لولإباري السوهح لي عمله إن تطوع للوب هقم  الك  ر ه ي تمخل لي شتى لنواع. 
 .أن خمـ الآرا  الصوئبة , هالسصوئح الـ مة , هالخطط الرائمة المجالات الفكرية  (1
 أنواع المشاركة في العمل التطوعي : 

 : المشاركة العضوية  (5
  هذليي  عبيير انت ييوبه لإ ييمى أـا ييوت الخمأيية الاهتموع يية ه ييها  افعمييوـ التطوع ييةلن يكييون الشييخظ عضييوا  لعييولا  لييي هتعسييي

يتطلي  بييهـ الج ييم هالتضييد ة بولوقييت هأمورايية الترك يير الجييوب هشيده ال ميية أيين لهييل خمأيية المجتمييع هتـوييية العمييل الخ ييري 
 .هإنمو  المموراة التطوع ة بمو يخم  الشأن الاهتموعي العو  

 :المشاركة المالية  (2
  هأمو لا ش  ل ه لن الموـ يم ل ل م أـوأوت نجوح افعموـ الخ رية بعه المشوريع الخ رية بولموـ هتعسي ,.  
 : المشاركة المعنوية  (0
  هذليي  أين خيمـ الوقييود المعسيوي أيع المشييرهع الخ يري ايوا  بولتشييج ع له اليملوع عيين  بعيه المشييوريع التطوع ية أعسوييوهتعسيي

  .ه لي المدولل العوأة الى غ ر ذل  أن صور المشوركة المعسوية المشرهع الخ ري له التعريف ب
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  تعريف التطوع والمتطوع: 

 :تعريف التطوع  (أ
  هااتغييييمـ افلييييراب ه الجموعيييوت غ ييير تييييوظ ف  » ييييو  لن التطييييوعيوضيييح قيييوأوس الخمأييية الاهتموع ييية ه الخيييمأوت الاهتموع ييية

 .« أملوعي افهر لي تـمييه خمأيوت إن ون ة خيوره إطيور المـا وت الدكوأ ة 
  ه وب إن ون ة تبهـ أين للراب للمجتميع بصيورة لييربية له همييوع ة هيـييو  بصيرة لاواي ة عليى الييرغبة » بأنه  التطوعهيمكن تعريف

 . «  ها اليماليع شعيوريو له لا شعوريوهاليمالع الهاتيي ايوا  لكيون  ي
  لتدمل أ ـول وت , الوقت له الموـ  الهى يبهله الإن ون بمالع أسه  ذل  الج م له »التطوع بأنه «  إبرا  يه المل جي »هيعرد

  .«  أوبى يـوبل ه م  المبههـ بهن انتظور عوئم, أجتمع ة 
 الرعل افاواي للمواطسة هافعموـ الخ رية لي المجتمع , هيعسي الم و مة بولوقت هالج م هالم ورات » بأنه  التطوع كمو يعرد

 . «  أن هون  افلراب بكوأل إرابت ه الدرة
 تعب ر  و  عن المواطسة هضرهري للميموقراط ة هيعسي الالتما  بولوقيت هالج يم لخمأية المجتميع هيمكين » بأنه  التطوع هقم يعرد

 . « ن يأخه لشكولا  أتعمبة , هيته تـميمه بكل  رية هاخت ور بهن ا تمو  بولعوئم الموبي ل
  ذل  العمل الهي ير م المجتمع هيته لعله بكوأل الإرابة الدرة هبهن لي أكولأة أوبية»بأنه  التطوعهيه   البعض الى تعريف» 
  ر  أن لشكوـ ال لوك التي ربمو تتشوبه أعه , لولتطوع      ها أع ورا  للتم  م ب ن التطوع هغ «  افأه المتدمة» هقم  مبت

المع ور لا ي مد إلى العوئم الميوبي هيعتمم على الاخت ور هالإرابة الدرة ل ليراب , كميو يوهيه لخمأية لـيوت لخيرى بولإضيولة إليى 
 .المتطوع ن لنر  ه

  : تعريف المتطوع (ب
 يتمتييع بم ييورة هخبيييرة أع سييية ي تخمأ يييو فبا  هاهيي  اهتموعيييي طواع يية  ييو ذليي  الشييخظ الييهي  »لييي لب ييط أعون ييه  المتطييوع

 .« هاخت ور هبمهن أـوبل أن لي نوع 
 و أن يـم  بهن إهبور خمأوت هي و ه لي كل افنشطة المجتمع ة اوا  باخل له خوره المـا ة  هالمتطوع  . 
   يه لي خمأة بإرابته الدرة  و أن يـم  له يشورك لي تـم » المتطوعهيه   بعض العلمو  الى لن ». 
  أـييين بييأن أشييوركته التطوع يية لييي السشييوطوت المجتمع يية المدــيية » بأنييه  المتطييوعهيعييرد ذليي  المييواطن الصييولح الييهي يييمرك هي

 .« للصولح العو  هاه  عل ه هلابم أن لن يـو  به على خ ر ههه 
  م  خمأوتيه بهن تعييويض هقيم يكيون ليي أـتبيل العميير له ذل  الشخظ اليهي يـيي» بأنه  المتطوع«  افأه المتدمة» كمو تعرد

أـن ب و ه و بيهل  ي يوعم  لي ان التـوعم هلكسه بكل  وـ يوظف طوقوته هخبراته ههقته ب يمد تدـ ي اف ماد هالم و  التي ي
 .« الشخظ الم سي له الخب ر هافخ ر بمهر  ي وعم المتطوع 

  أسس التطوع: 

بـي ب (5  .شكل لربي له هموعي الج وب الإن ون ة التي ت
 .الرغبة له المالع الهات ة لمى الررب  (2
 .عم  انتظور لي أـوبل أوبي نت جة ل عموـ التطوع ة  (0

  ماهية التطوع والمتطوع :المحاضرة الرابعة والخامسة

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 



             
    KFUأبو فيصل :  تنسيق                                                  ــــــــــــــــــــ[  11  ]حسام صالح                                       ــــــــــــــــــــ/ د العمل التطوعي  

 .إن التطوع غولبو لا يتطل  إعمابا  أ بـو  (7
 .الرغبة لي المشوركة  (1
  مصادر التطوع: 

 لن نركم على بعض المصوبر التول ة  يمكن الااتعونة بكولة للراب المجتمع لي هم ع أجولات العمل التطوعي كمو يمكن: 
 .بعض للراب المجتمع الهين أوراوا بعض لعموـ الخ ر لي المجتمع  (5
 .لعضو  يستمون الى لنشطة اهتموع ة  (2
الطمب على أختلف أ تويوت ه خصوصو لهلـ  الطمب الهين يمراون العلو  الاهتموع ية هبيوفخظ طيمب تخصيظ الخمأية  (0

 . اكو لدوهة المجتمع للتطوع بولإضولة الى التخصصوت التي تدتوه و طب عة كل نشوط الاهتموع ة فن ه لك ر إبر 
 .السجو  هافبطوـ الريوض  ن الراغب ن لي تـميه لعموـ خمأ ة لمجتمع ه  (7
 .لعضو  ال  ـوت الميس ة هالسوشط ن لي  ها المجوـ  (1

ن الج وب التطوع ة لبعض أن الهين ااتروبها أن الم تر مهن أن الخمأوت التطوع ة   ث يمكن لن ت تر م بعض المسظموت أ (1
 .خمأوت و 

 .ههب أتطوعوت أن الس و  لـم لثبتت التجورب لي العوله لن الس و  لقمر على العطو  لي أجوـ التطوع لك ر أن الرهوـ  (1
 .المتـوعمهن أن كبور ال ن  (5
 .افطروـ  (0

 .الرأول الوطس ة هالمرأوقة لي المجتمع  (53
  عوامل نجاح التطوع: 

 .المقة لي اخت ور المتطوع  (5
 .لن يكون العمل هاضدو لأو  المتطوع يعرد أن خمله  ـوقه ههاهبوته  (2
 .لن يله المتطوع بأ ماد هنظو  المـا ة هبراأج و  (0
 .لن يـو  المتطوع بتدميم الوقت المطلوب أسه فبا  عمله التطوعي  (7
 .تسظ ه براأج تمريب ة أسوابة للمتطوع ن الجمب  (1

 .إهرا  برااوت تـويم ة بهرية فنشطة المتطوع ن  (1
 حقوق وواجبات المتطوع : 

 : حقوق المتطوع  (أ
 .ااتغمـ طوقته هإأكون وته ااتغملا أر ما  (5
بطريـة صد دة ههاضدة على أسوخ المـا ة هتسظ موت و هالمعلوأوت ال رية الضرهرية  هإطمعهالتعوأل أعه بشرول ة هبيمـراط ة  (2

 . للـ و  بعمله 
 .أ وعمته على إبرال أوا به هصـل و  (0
ثـرا  (7  .إبأوهه لي إطور العمل هااتغمـ طوقوته هإأكونوته ااتغملا أر ما هأ
 .لن تكون المـا ة همية لي تعمل و أع المتطوع ن  (1

 المحاضرة الخامسةبداية 
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 .تد  ن أ ورته لي العمل الهي يـو  به أ وعمته لي  (1
 .أسده التوه ه هالتمري  هالإشراد المل   لإنجول أ مته  (1
 .الشعور بولا ترا  هال ـة أن قبل المـا ة هبأن ه وب  ت وعم لعل و لي تدـ ي ل ماد المـا ة  (5
 .إعطوئه الررصة ل اـلة هإعطوئه الاقترا وت الخوصة بولعمل الهي يـو  به  (0

 : لمتطوع واجبات ا (ب
 

 .العمل بكل همية هنشوط  (2 .الالتما  بولمواع م الخوصة بولعمل  (5
هـل ن  (7 .ا ترا  الآخرين  (0  .تسر ه لهاأر الم 
 .ا ترا  ارية المعلوأوت الخوصة بولعمل  (1 .العمل لي لريي ها م  (1
 .ا ترا  قوان ن العمل المتطوع به  (5 .عم  توريط المـا ة لي أواقف شخص ة  (1
 .اات عوب هاضح ف ماد المـا ة هتطلعوت و  (53 .هالمصماق ة لي العمل الهي يـو  به الجمية  (0

 .الـ و  بولعمل المسوط به على لكمل ههه  (52 .عم  أدوهلة ااتغمـ التطوع ف ماد لخرى  (55
 .المشوركة لي الإعماب هالتمري   (57 .الانمأوه الرعلي لي المـا ة  (50
  .المشوركة لي افنشطة هافعموـ التطوع ة  (51

 

 الأسس الواجب توافرها في المتطوع : 

  سوك أجموعة أن افاس التي يج  لن تتوالر لي المتطوع لكي يـو  بولعمل التطوعي على لكمل ههه ه ي : 
 .الااتعماب لتـميه الإأكون وت الدـ ـ ة المتوالرة بهن أبولغة  (5
ثـر على أو يبهـ (2 ثـرات ذات لي آثور الب ة ت  .أن ه وب  عم  التد م له الخضوع للم
بـييه  (0 عم  التطلع الى الدصوـ على لي عوائم أوبية له غ ر و له قبوـ  مايو بل رلض و  روظو على رهح العميل التطيوعي اليهي ي

 .بهن أـوبل 
 .المشوركة هالتعوهن الكوأل أع المأم  هالعمل برهح الرريي  (7
هـل ة  (1  .تمل  رهح المبوبرة لي تدمل الم 

 .موـ هأ وبرته على افبا  برهح عول ة المتوبعة لمو يـو  به أن لع (1
 .اأتمك إرابة التدمي هنشر رهح التروؤـ  (1
 .الت وأح هالولو  هالانتمو  للعمل التطوعي  (5
 الأسس التي يجب مراعاتها تجاه المتطوع : 

 .يج  لن يشعر المتطوع بأ م ة العمل الهي يـو  به هل م ة ه م  هقمراته هإأكون وته  (5
هـل ة يج  إتو ة الررص للمت (2  .طوع ن للسمو هالتعل ه ل  تط عوا تدمل الم 
 .تمري  المتطوع ن بواتمرار لي المجوـ الهي يعملون ل ه  (0
 .أتوبعة المتطوع ن هتسم ة هتمري  هتأ  ل كل أن ي بت ضعف أ وراته المطلوبة للعمل المكلف به  (7



             
  KFUأبو فيصل :  تنسيق                                                  ــــــــــــــــــــ[  13  ]حسام صالح                                       ــــــــــــــــــــ/ د العمل التطوعي  

  

 .أعرلة المتطوع لـمراته هتوظ ر و طبـو لهل   (1
 .لتسظ ه عمل ة التطوع هإنشو  ال جمت الخوصة به إقوأة أراكم خوصة شرع ة  (1
 .الدوالم التشج ع ة أ مة لي أجولات العمل الإن وني  (1
تـمرات هالسمهات التيي تصيـل أين خبيرات ه هتعيرل ه الجمييم ليي العميل التطيوعي ايوا  باخل يو له  (5 إراوـ المتطوع ن لدضور الم

 .افخرى خوره و هت  ه لي تواصل ه أع المـا وت التطوع ة 
 .تكريه المتم مين أن المتطوع ن أن قبل المهلة  (0

 .يج  لن يعرد هم ع العوأل ن ل م ة المتطوع الهي يتبرع بوقته هه م  بهن لهر يهكر  (53
هــ عن العمل التطوعي بك ر ة التعوأل أع المتطوع ن  (55  .المعرلة الكوألة للم 
 .  تك  ف الدممت الإعمأ ة لاهتهاب لكبر عمب أن المتطوع ن (52
 الأعمال التي يؤديها المتطوع : 

  بـي و المتطوع ه ى كولتولي  : سوك أجموعة أن افعموـ التي يج  لن ي
 

  الـ و  بتسر ه براأج العمقوت العوأة هالتوع ة (2  المعوهنة لي تمويل الجمع وت هتسظ ه  ممت همع التبرعوت (5
 العمل لي عضوية اللجون التي تـم  خمأوت للمجتمع (7 برااة ربهب لعل المجتمع الإيجوب ة هال لب ة لبراأج المـا ة (0
 التسر ه المبوشر للخمأوت (1 المعوهنة لي تدميم لابوب المشكمت (1
  التدما بواه المـا ة (1

 

 سمات المتطوع الجاد : 

 .تسظ ه الوقت هافهلويوت بد   همهـ لابوعي  (5
هـل وته التطوع ة  لن يكون لميه الـمرة الكول ة على الم توى ال ـولي هالم ورات الخوصة (2  .التي تمكسه أن تدمل أ 
 .  ن التعوأل أع الآخرين هالتدلي بولتواضع هل ن الجون   (0
 .الشعور بولانتمو  لب ـة العمل  (7
هـل ة هالاعتموب عل ه لي الـ و  بوفعموـ التي لي  مهب طوقته  (1  .الـمرة على تدمل الم 

 .مت ه ا ترا  السوس هتـبل لرهق ه الرربية هالرغبة لي أ وع (1
 .السضج العـلي هالانرعولي الهي يمكسه أن العمل أع افخرين  (1
 .لن يكون لميه المعرلة بموارب المجتمع  (5
 .الالتما  بولعمل التطوعي كولالتما  بولوظ رة الرام ة  (0

  .لن يكون المتطوع أتعوهن يج م المبوبرة هالإعماب للعمل  (53
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 تعريف الاستقطاب :   
  تشج ع افلراب الهين يملكون الم ورات المطلوبة للتـم  للعمل لي المسشأة » يمكن تعريف الااتـطوب بأنه» . 
  تشييج ع افشييخوص الييهين يتمتعييون بم يييورة هخبيييرة أع سييية هيرغبييون لييي لبا  الواهيي  الاهتمييوعي » هيعسييي ااييتـطوب المتطييوع ن

 . «للتـم  للعمل لي المسظمة التطوع ة بعض الوقت هبهن أـوبل أوبي 
 تقنيات الاستقطاب : 

 : تحـديـد الحاجـة إلى المتطوعين  (5
 طييوع ن , بييل المطلييوب المتطييوع المسوايي  لييي العمييل المسوايي  , هإن ليييية أدوهلييية لتيوظ يييف لليي س الميييراب  يييو ك ييرة لعييماب المت

 . المتطيوع بهن لن يكيون  سوك إعيماب لوظ رة أسوابة له , كولهي يب ع العة لا ههوب ل و 
 : الاختيار الصحيح للمتطوع  (2
 ريي ض كلريية الإعيييماب , هعييم  تدم ييل المتطيييوع ليييوق ه يها ي يي ه لييي تييول ر الـييمرة علييى ااييتغمـ اييل ه لطوقيييوت المتطيييوع , هتخ

 . طوقته , هتر يه المتطوع ف يماد هتطلعوت الجمع ة له المـا ة
 : التدريب والتأهيل  (0
  إذ إن التمري  اود يبلور أوقف المتطوع هي وعم  على إنجول العمل المطلوب بكرو ة لعلى , كمو لنه يلع  بهرا  بورلا  لي شم

 ., هااتمرار  أتطوعو  فطوـ لترة أمكسة , هااتغمـ طوقوته بشكل للضل على كولة الم تويوتالمتطوع للجمع ة 
 : الإطار التنظيمي  (7
  هتكمن ل م ة ذل  ليي لن المتطيوع أُعيرلض للشيطط أين نو  ية , هللتوقيف عسيم أواه ية ليية صيعوبوت أين نو  ية لخيرى   لتسظ ييه

 .ة هالمتوبعةالعمل ي وعيم على تدـ يي أ ألتيي الااتميراري
 : توفيـر الإمكانات  (1
  تييى يعمييل المتطيييوع هيسجيييم العميييل المكلييف بييه  لا بييم أيين تييول ر التج  ييمات الم ييوعمة , اييوا  كونييت أعييمات , له آلات , له 

 . هاوئيل , له أكوت    فن ذل  ييولير للمتطيوع الجييو المسوا  للعمل 
 : التقييم  (1
  مو  علم و  , كمو لنه لا بم أن اشيتراك المتطيوع ن ليي  يه  العمل ية   أين لهيل التعيرد عليى أن المر م تـ  ه ه وب المتطوع ن تـ 

 . الستوئج المدــة , هام ال غرات لي راه الخطط الم تـبل ة 
 : التحفيز والتنشيط  (1
 هإلالية العـبيوت , إليى  , هالشيكر هالتـيمير ل ج  الاعتراد المائه بإنجيولات المتطيوع هعطوئيه , هالمشيوهرة هتـبيل الاقترا يوت ,

 . غ ر ذل  أن الواوئل 
 عوامل نجاح عملية الاستقطاب 

 .برااة لابوب الت رب التطوعي للمتطوع ن باخل الجمع وت هالمـا وت الخ رية لمعولجة افخطو  هتجسب و أ تـبم  (5
هـل وت ه ههاهبوت ه ه ـوق ه  (2  .ههوب لوائح هنظه إبارية تدكه عمل المتطوع ن هتوضح أ 

  الاستقطاب والتدريب للمتطوعين :المحاضرة السادسة 
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 .لعموـ   وية ذات طب عة ههابة هإنتوه ة ألمواة  (0
 . الااتروبة أن تجورب الجمع وت الخ رية التطوع ة لي البلمان المختلرة هالااتسورة بخطط و  (7
 . تطب ي تـس وت الااتـطوب  (1

هـن المتطوع ن  (1  .إعماب ق ه أختظ يشرد على ش
 بعض الأفكار العملية لاستقطاب المتطوعين : 

 . ة لي أجوـ العمل التطوعي إعماب براأج أرئ  (5
 . إيجوب لرص فعموـ تطوع ة للمتـوعمين هيجري ذل  أن خمـ الشركة له المـا ة التي كون يعمل ب و المتـوعم  (2
 .إقوأة ألتـي التطوع الخ ري  (0
 .تخص ظ اوعوت أن لهقوت الطلبة لي أرا ل التعل ه الس وئ ة للمشوركة لي العمل التطوعي  (7
 .الص ري لااتـطوب الطمب لي لترات الإهولات ال سوية ترع ل لكرة التطوع  (1

إيجوب أراكم هأواقع إلكترهن ة تـو  بتول ر لرص للعمل التطوعي     المسوطي خصوصو لي لترات الإهيولات أيع الديض عليى  (1
 الانضمو  إل  و أن خمـ المراكم الص ر ة هبراأج الص ف 

 .هالممارس  نشر ااتمورات بعوة للتطوع لي المـا وت هالشركوت (1
 . إقوأة بهرات تمريب ة عن التطوع لي أختلف أجولاته  (5
 . تـميه  والم للمتطوع ن هالمتطوعوت  (0
 تصنيف المتطوعين : 
  

 :يمكن تصنيف المتطوعين الى عدة أصناف وهي 
 .لـط  بولج مأتطوع ن  (2 .لـط  بولموـأتطوع ن  (5
 .بولوقت  أتطوع ن (7 . بولج م هالخبرةأتطوع ن  (0

 

  في العمل التطوعي التدريبأهداف: 
 ليي بمايية الت ييع س وت أين الـييرن العشيرين هارتيبط ذليي  بيولتطوع الكمييي  بيمل الا تميو  بمر ييو  بسيو  الـيمرات لييي الـطيوع التطييوعي

 . هالك ري للمسظموت اف ل ة  
  كرو ت ه   لميوبةهاات مد العمل على أـا ة العمل التطوعي هتمري  العوأل ن لي  ها الـطوع على الم توي ن الم سي هالتطوعي

  هلعول ت ه ل ه ه ها يعكس ليوبة الا تمو  بتـوية  ه  المسظموت هترع ل بهر و
 يم أمكين للديم أين افخطيو  هالعميل عليى أ يوعمة المتطيوع ن عليى لبا  أ يوأ ه بطريـية للضيل هبأقيل ه هي مد التيمري  اليى 

 تول ر الوقت هالج م هالسرـوت
 

ثـر إيجوب و لي كرو ات ه هلوعل ت ه هإنتوه ت ه  (5  . إك وب المتمرب ن أ ورات أ س ة أع سة يرترض لن ت
ثـر إيجوب يو لييي أ يتوى أ ييورات ه له اتجو ييوت ه له التيأث ر لييي المعرلية بمعسييى إك يوب المتييمرب ن أعلو  (2 أيوت أع سيية أيين شيأن و لن تيي

 . الوك ه 
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التأث ر لي الوك المتمرب ن هاتجو وت ه إلا  المسظمة التطوع ة التي يعملون ب و , هإلا  الـطيوع اليهي يستميون إل يه , هق مية العميل  (0
ثـر إيجوب و لي الروعل ة هالكرو   .ة هالإنتوه ةالهي يـوأون به , ه و أو ي

  بولس بة للمتطوع ه ي لا تتوقف عسيم  صيوله عليى لرصية تمريب ية ها يمة ليي ضيو  لن  سيوك العمييم أين  أ تمرةهالتمري  عمل ة
 . الم تجمات لي  ها المجوـ الهي لخهت لبعوب  تتشكل لي ال سوات افخ رة

 العمل كي يمتم إلى كل أو أن شأنه التأث ر لي الم ورات  هالتمري  بولمر و  الوااع يسبغي لن يتخطى المهرات التمريب ة  له هرش
هالمعرلة هتـمير الهات هالعمل هيعسي ذل  بولإضولة إلى التمري  بولمر و  التـل مي قواعم الب ونوت هالمعلوأوت هالبدوا التي 

 .تتوهه ندو الرعل هالمسوخ الم سي للتروعل هالتعوهن هالتس  ي
 تطيوع ن اليهين ييميرهن المسظمييوت التطييوع ة له يييوهه إليى الم س  يين العوأل يين لييي إبارة المسظميوت هالتمري  إأو لن يوهيه إليى الم

التطيوع ة هخوصة الكب ييرة أس يو التيي لصيبدت بدوهية  إليى أ س ي ن أ يييرة يعمليييون بتييوه ه أين أجيولس لأسيو  المسظميوت التطوع ية 
 .لتدـ ي ل مال و

   تييمري  المتطييوع ن الييى تدر ييم هعيي  ه هإ  وايي ه بولموضييوعوت التييي تديي ط ب ييه لييي أجييتمع ه هبييث رهح  ي ييمدهبشييكل عييو
  .الـ وبة ب س ه  تى ي تر مها أن الخبرات هالتجورب التي يمرهن ب و لي لعمول ه  تى تكون أر مة هذات أعسى 

 في العمل التطوعي أهم مجالات التدريب: 

  ة العرب ة بعمة أجولات للتمري  لي العمل التطوعي  ه ي توصي لجسة أتوبعة المسظموت اف ل : 
 :  إدارة الكوادر البشرية وتنميتها  (5
  , هتتم ل لي تخطي ط ال  وايوت هالااتيرات ج ييوت , هالتخط ييط للمشيرهعييوت , هالـ ييوبة , هلاييس تصيم ه المشيرهعوت هكتوبت يو

 . هبسو  ال  كل التسظ مي , هالاتصوـ
 :  إدارة الأبعاد المالية للمنظمة  (2
  هتتم ل لي الإبارة المول ية هالمدواب ية , هتسم ية الميوارب , هكتوبة أـتير وت التميويل , هالت ويي , هإعماب الموالنة . 
 : تدريب مهني وحرفي متخصص  (0
 إ  و  الديرد الصغ رة هتسم ت و , هالإشراد الم سي , هتسم ة الم ورات الم س ة هالدرل ة  أين خمـ . 
 :  مجالات حديثة للتدريب  (7
  أن خمـ تصم ه الموبة التمريب ية هتسم ية أ يورات الميمرب ن , هالمموراية الميمـراط ية , هالتيمري  عليى بسيو    كيل المسظمية قبيل

تـمرات بيم  نشيوط و , هالعميل الجميوعي ه يي ل السماعيوت  هإبارة المشيرهعوت الصيغ رة , هتعبـيية المتطيوع ن , هالمشيوركة ليي الميي
 .المهل ة , هالتوث ي هنظو  المعلوأوت

 :مجالات متخصصة للتدريب  (1
    إعماب أسشط ن لي أجولات ترتبط بولتسم ة المدل ة , هتمري  العوأمت لي ريوض افطروـ التوبعة للجمع وت اف ل ة , هتمري

أشرلوت للتعوأل أع قضويو افطروـ المعوق ن , هخيمأوت تسظي ه افايرة , هالإرشيوب الصيدي هالتوع ية , هبيراأج التوع ية الب ـ ية , 
هتـمير الجمع وت لم ت وهوت ليي المجتميع المدليي , هلايول   تـ ي ه لبا  الجمع يوت , هالتروعيل بي ن العيوأل ن هالمتطيوع ن , 

 .ف ل ةهبسو  الاتصوـ ب ن الجمع وت ا
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 تقنيات العمل التطوعي :  

  إن لي عمل يدتوه لااتمراريته هنجو ه الى لبهات هتـس وت تتريي أيع لدييوا  لييها لولعمييل التطييوعي يدتييوه اليى لبهات هتـس ييوت
 :  ه يخوصة تتري أع خصوئصه المترربة 

 : الإعلام والدعوة  (5
  لن يكييون  سييوك إعييم  ك  ييف  ل جيي عسمأو يرتبط العمل التطوعي بم يألة التسم ية الشيوألة اقتصيوبيو ها وا ييو هاهتموع ييو هثـول ييو

أميييو يشيييجع أبيييوبرات افليييراب ( المكتوبييية هالمرئ ييية هالم يييموعة ) أتواصيييل أييين خيييمـ اليييمعوة إل يييه عبييير كولييية هايييوئل الإعيييم  
 . ت هيبعيث ليي نروا يه الدميوس هال ـية للج ية التي اتتبسيى نجيوح ه وب ه لي تدـ ي ل ماد التسم ة هالمجموعو

 : تحديد الحاجة الى المتطوعين  (2
  الروعليييية أيييين الطوقييييوت البشييييرية  الااترييييوبةتعيييم  يييه  السـطييية عليييى هونييي  كب ييير أييين اف م ييية فن يييو تتصيييل اتصيييولا هث ـيييو بم يييألة

 .   ن توه يه طوقوت يه لي الجوان  التي تدـي ام  وهوت لاوا ة أن  وهوت المـا ة هالمجتمع  للمتطوع ن أن خمـ
 : الاختيار  (0
   أ مو لعمة لابوب أس و  خوصو   يكت   اخت ور المتطوع ن بعما : 
  

 .الهي ا عمل أن خمله الإطور  - .طب عة العمل  -
 .الالتماأوت المختلرة لكل لريي هالدـوق هالواهبوت  - .الروائم على الممى الـص ر هالطويل  -

 

 

 .تـس ن الج وب لي التوظ ف ال ل ه لطوقوت هأ ورات المتطوع  -
 .تخرض تكلرة الإعماب أن توع ة هتمري   -
 . التعج ل بتدـ ي اف ماد  -
 .أسع التضورب لي المصولح هيدوـ بهن ا طرة الإ بوط على التطوع  -
 .عم  تدم ل المتطوع لك ر أن ه م   -
 .تر ه المتطوع ف ماد هغويوت المـا ة  -

 : التدريب  –التأهيل  (7
 ةالميم هتختليفأن ه وب ه هطوقيوت ه  عوبة أو يدتوه المتطوع ن الى نوع أن التأ  ل له التمري  أن لهل التوظ ف هالااتروبة 

 .المأس ة المـ لة للمتطوع أن لرب لآخر هأن أ مة الى لخرى 
 

 .قسوعة المتطوع ن أن همهى التمري  اوا  على الم توى الشخصي له أ توى العمل  -
 .أمى المرهة المطلوبة لتعم ي خبرات ه الـوئمة  -
 .المطلوب لإك وب ه أ ورات هميمة الم توى  -

  تقنيات العمل التطوعي :المحاضرة السابعة 
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  لن تغطيي كولية المجولات   يث إن التيمري  ايود يديمب أوقيف المتطوع  يج إن ل ماد براأج التمري  هالتأ  ل للمتطوع ن
 .              هي وعم  على إنجول العمل المطلوب بكرو ة لعلى 

  
 .ا ة هأجولات عمل و ههب المتطوع الى الم ـ -
 .ااتماأة تطوعه فطوـ أمة أمكسة  -
 .  ن ااتغمـ طوقوته بشكل للضل  -

  لرليييع أ يتوى لبائ ييه  تمريب ييههك  يرا أيو تلجييأ المـا يوت التطوع ية هالجمع ييوت اف ل ية بعيييم اخت ييور المتطيوع يين هتصس ر يييه اليى
أ ييوعمة المتطييوع ن علييى لبا  أ ييوأ ه بطريـيية للضييل هبأقيييل ه يييم أمكييين   هي ييمد التييمري  الييىهليييوبة الكروييية الانتوه يية ل ييه 

  .للدم أن افخطو  هالعميل على تول ير الوقت هالج يم هالسرـيوت 
 : العمل التنظيمي  (1
  ا  يه أين ضيرهريوتإن الشكل التسظ مي الهي يعتمم عليى ال  كلية العلم ية لتدمييم افبهار المختلرية ليي لبا  افعميوـ التطوع ية

بـى ذل  الى عم  البعم عن اف ماد الموضوعة هي يوعم عليى تدـ يي  العمل لها يج  تأص ل العمل التطوعي بتسظ مه   ث ي
 .الااتمرارية هلقصى برهوت الروعل ة 

  المتطوع ن المميم أن الا ترا  هالـوة هالـمرة على أواه ة الصعوبوت هتخطي العـبوت  يك  كمو لن العمل الجموعي. 
 :  التحفيز (1
  بـي برها  بورلا  لي المتطوع هاات مور طوقوته هخبراته الم تجمة اوا  على أ توى الجموعية له المـا ية  ااتمراريةإن التدر م ي

هلها يج  لن يكون العمل التطوعي أدرما  للإلراب على المشوركة ل ه أين خيمـ أختليف لهه يه التدر يم التيي تتسواي  أيع أ يل 
 . تل  افعموـ 

  

 :مجالات التحفيز ما يلي  ومن أهم 
قـته  ضمن لريي العملتعسي لن يكون المتطوع  :المشاركة   .الهي تعمل به المـا ة له الجموعة هل س أجرب لباة أ

 .هلا توهم ل ماد أ تترة  عمل المـا ة له الجموعة هاضدولن يكون  :الشفافية 
 . هعطو اتهالاعتراد بائمو بإنجولات المتطوع يج   :الاعتراف 

 .أن خمـ إقوأة الدوارات هلخه آرائ ه لي كولة الموضوعوت  إتو ة الررصة لمشوركة المتطوعيج   :إقامة الحوار 
 .أن لأوأه لتشج عه على أواصلة العمل  إلالة أختلف العـبوتيج  العمل بائمو على 

 .لي تدـ ي ل ماد العمل الهي شورك ل ه  الاعتراد للمتطوع بممى إا وأوته الروعلةأن خمـ  :الشكر والتقدير 
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 :التقييم  (1
  إن التـ  ه ل س عمل ة أررغة أن المضيمون تـيو  ب يو المسظمية التطييوع ة هإنمييو  ييي عمل يية ت ت ييمد تدميييم أ ييور المسظميية لييي

 . الم تـبل هالعمل على تصوي  أ  رت و إذا كونت  سوك  وهية إلى تعميل لي أ ور و
  الااتروبة أن التوه وت هالانتـوبات إذا ههمت هإذا   هإنمو ال مدعل  و ه رظ و  هالإطمعهل س ال مد إطمقيو إعماب التـورير

كونت  سوك إيجوب وت لي العمل يج  عل سو العمل على تعميم يو هالااتريوبة أس و لي تعمييم قيمرة العوأل ين لي المسظمية هتدر م ه 
 . على العمل 

 كمو لابم أن لن يشيترك المتطوعيون ليي  يه  العمل ية أين لهيل أيو   أسصرو   مر م لن يته تـ  ه ه وب المتطوع ن تـ  مو علم و  هأن ال
 : يلي
 .الوقود على ل م ت و هشرول ت و  -
 .التـ  ه الهاتي أن خمـ التعرد على الستوئج المدــة  -
 .لمعرلة الم وعمة الرعل ة الي قمأت للمـا ة له الجموعة  -
 .الخطط الم تـبل ة أن خمـ الااتروبة أن برااة الإيجوب وت هال لب وت  راه -

 : المتابعة  (5
  يج  لن يكون لمى المـا ة له الجموعة تصور هاضح لك ر ة الااتروبة أن المتطوع ن خوصة بعم لبائ ه لم ميوت ه المديمبة

 .هإشعور ه بائمو لن ه هم  أ ه أن لريي العمل  ه يها لين يأتي إلا أين خيمـ نظو  أتوبعية يتيه أن خمله التواصل أع ه
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 آليات العمل التطوعي : 
 آل وت العمل التطوعي أن خمـ ترع له لي عمة أجولات أس و الإعم  هالتعل ه هااتخما  الدوا  الآلي , هيمكن توضي ح  تبرل

 : ذل  ل مو يلي
  :  مجال الإعلامتفعيل العمل التطوعي في  : أولًا
  هأن المـتر وت لترع ل العمل التطوعي لي أجوـ الإعم  أو يلي : 
هالتعرييف بولسشيوطوت التطوع ية التيي تـيو  ب يو المـا يوت  بعوة المواطس ن الى العمل التطوعيبر لي لن يمورس الإعم  بهرا لك (5

 الدكوأ ة هالجمع وت  
بمهر لك ر تيأث را ليي تعرييف لليراب المجتميع بمو  ية العميل التطيوعي هأيمى  وهية المجتميع إل يه  أطولبة هاوئل الإعم  المختلرة (2

التسم ة هكهل  إبرال بهر العوأل ن لي  ها المجيوـ بطريـية تك يب ه الا تيرا  اليهاتي ها تيرا   هتبص ر ه بأ م ته هبهر  لي عمل ة
 .الآخرين 

 .هلي إبارة افعموـ هإبارة العمل التطوعي هالمشوركة ال  وا ة ه تك  ف التمري   بسو  الـمرات البشرية الم س ة هالرس ة (0
اييوئل الإعيييم  اليمييييرئي هاليمـيييره  هالم ميييوع هأيييين خيييمـ المجييييمت أييين خييمـ قسيييوات هه  نشيير هترع ييل ثـولييية العمييل التطييوعي (7

المتخصصيية لييي أتوبعيية لنشطييية العميييل التطيوعييي هأييين خييمـ المديوضيييرات لييي الم يوهييم هخطييي  الجمعيية هالمستييميوت ال ـول يية 
تـميرات التيي تتعـيم ل يها الغيرض بخصيوصيه    هيمعي ل و الشخص    .وت البورلة لي العمل التطوعي هالسيمهات هالمي

 :  مجال التعليمتفعيل العمل التطوعي في  : ثانياً
بعيض المـييررات المرااي ة التيي تركييم عليى أرو  ييه العمييل الاهتموعييي لن تضه البراأج المرااي ة للمـا يوت التعل م ية المختلرية  (5

هل م ته هبهر  التسموي هيـتيرن ذل  ببعض البراأيج التطب ـ ية التي تمعه  يه  الـ ميية ليي نرييوس الشيبوب أ ييل  ميمت  التطوعي
 .تسظ ف أد ط الممراة له العسوية بأشجور الممراة له خمأة الب ـة 

مت السظولية هلراعية افشيجور أن خمـ  م ضرهرة ق و  الممارس هلي أرا ل أبكرة لي إشراك الطلبة لي براأج العمل التطوعي (2
هغ ييير و هالعميييل علييى ليييوبة ثـييية الجم يييور بولميييـا وت التطوع يية العوأليية , بد ييث يشعييير المجتميييع لن  يييه  المـا يييوت تـيييم  

  .خمأيوت لعل ة للمجتمع 
اية هالإعيم  بيمهر أس يي هذل  أن خمـ ق و  أـا وت التسشـة المختلرية كوفايرة هالممر  تسشـة افبسو  تسشـة اهتموع ة ال مة (0

 .هأتكوأل الجوان  لي غرس ق ه التضد ة هالإي ور هرهح العمل الجموعي لي نروس السوشـة أسه أرا ل الطرولة المبكرة 
أميو ي ي ه ليي تد ي ن  تمع ه ه وب البو   ن لإهرا  الممييم أين المراايوت هالبديوا العلم ية  يوـ العميل الاهتميوعي التطيوعي (7

 .ي بشكل عو  هالعمل التطوعي بشكل خوص هاقع العمل الاهتموع
لييبعض المتعييوط ن للمخييمرات هالمييمأس ن له العييوطل ن له  ااييتخما  العمييل التطييوعي لييي المعولجيية السر يي ة هالصييد ة هال ييلوك ة (1

 .المسدرل ن اهتموع و 
 .التوع ة بآباب هلخمق وت العمل التطوعي  (1
 .إظ ور أجولات العمل التطوعي المختلرة هلهلويت و  (1

  آليات العمل التطوعي :المحاضرة الثامنة 
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 .تمري  الممرب ن هإعماب الكوابر  (5
 .العمل على تمري  طلبة الممارس على العمل التطوعي  (0

 .تمري  خريجي أعو م الخمأة الاهتموع ة (53
بـي اليى اك يوب ه الخبيرات هالم يورات المسوايبة  إقوأة بهرات تمريب ة للعوأل ن لي  يه  ال  ـيوت هالمـا يوت التطوع ية (55 أميو يي

 . ها السوع أن العمل هكهل  الااتروبة أن تجورب الآخرين لي  ها المجوـ  هي وعم على ليوبة كرو ت ه لي
 .تشج ع افارة ل عموـ التطوع ة  (52
 .تـميه الخمأوت الم ونمة للمهلة لي أجوـ الترب ة الخوصة  (50
صيية هخوصيية بيي ن الشييبوب هإعطييوئ ه ال ـيية الكول يية للدصييوـ علييى هم ييع المعلوأييوت الخو إ  ييو  أر ييو  التطييوع لييي المجتمييع (57

 .بعمل ه 
 .عن طريي إتو ة الررصة للمتطوع ن لن يتخهها قرارات خوصة بمجتمع ه بشكل أبوشر هبيمـراطي  أموراة الميمـراط ة (51

 .تعل ه السوشـة على أموراة التطوع بصورة أسظمة هلعولة  (51
 .توض ح أ و  هأ ـول وت العوأل ن بولعمل التطوعي  (51
 . ة بهرا  لكبر لي  ث الشبوب على التطوع خوصة لي العطل الص ر ة لن تمورس الممراة هالجوأعة هالمـا ة الميس (55
تشج ع الشبوب هالرت وت على الانخراط لي افعموـ التطوع ة أن خمـ هاوئل الإعم  كولصدولة هالإذاعة هالتل رميون هب ون  (50

 .لهور و هآثور و هعوائم و على المجتمع 
 ية لخبيور ه هأ يوبين السجو يوت ليي   يوت ه أيع عيرض تجيورب ه هخبيرات ه ل كيون هتغط إبرال بهر البورلين لي افعموـ التطوع ية (23

 .ذل   ولما ل ه هبالعو لغ ر ه 
طبوعة السشرات هالكت بوت المعس ة ب ـولة العمل التطوعي هكهل  المرااوت هالبدوا المـصلة ل يها افأير هاايتكتوب لايوتهة  (25

 .جون الخ رية هالمعو م المتخصصة لإثرا   ها الجون  الجوأعوت هأمرا  المراكم هالجمع وت هال  ـوت هالل
أع الجمع وت هالمراكم هال  ـوت هاللجون الخ رية ت تـط  الطمب هالطولبيوت هتيملع ه للمشيوركة  إنشو  لجسة هطس ة أتعوهنة (22

كـم ل سو الانتمو  للوطن هت و ه لي ه    مة المجتمع هرقي للراب  العمل ة لي افعموـ التطوع ة التي   سو عل  و بيسسو الدس ف هت
 : استخدام الحاسب الآلي : ثالثاً

  هأن ل ه أجولات ااتخما  الدوا  الآلي لي المسظموت الخ رية لماتروبة أس و لي ترع ل أجوـ العمل التطوعي الإلكترهني أو
 :يلي 

هالمتطيييوع ن هالم يييتر مين أييين افعميييوـ اايييتخما  الانترنيييت ليييي اايييتـبوـ البرييييم هإرايييوـ الرايييوئل هأراايييلة الج يييوت الاخبوريييية  (5
 التطوع ة

 .تكوين قوعمة ب ونوت بولمتطوع ن هخبرات ه  (2
 .تكوين قوعمة ب ونوت بولا ت وهوت المطلوبة  (0
إنشو  قوعيمة ب ونيوت عولم ية بشيأن الميوارب المتو ية أين المتطيوع ن عليى شيبكة الانتييرنت هذلي  يلعيي  بهرا  أدييوريو ليي تشج ييع  (7

 .على الصع م العولمي بشأن أ و موت المتطوع ن لي التسم ة الاقتصوبية هالاهتموع ة  تبيوبـ المعلوأوت
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العمل على إنشو  أستميوت المسوقشة عبر شبكة الانترنت  وـ العمل التطوعي هالااتماأة الب ـ ة أمو يت ح الررصية لتبيوبـ الآرا   (1
 .تطوعي هالخبرات  وـ الموضوع هطرح افلكور الإنموئ ة لتطوير العمل ال

ااييتخما  التكسولوه ييو الدمي يية لتس يي ي العمييل التطييوعي بيي ن الج ييوت الدكوأ يية هاف ل يية لتـييميه الخييمأوت الاهتموع يية هإعطييو   (1
 . ب ونوت بق ـة عن  جه هاتجو وت ه وهوت العمل التطوعي 

 : أتوبعة المتبرع ن أن   ث  (1
 

 .التغ  ر لي العسوهين - .تبرعوت ه هنشوط ه  -
 .أتوبعة أو يصل لكل أتبرع أن أراامت هأو يت له أسه  - .راوئل الشكر  -

 

 .إصمار بعض الدممت البريمية لرـة أع سة أن المتبرع ن كوفطبو  أ م  (5
 .تدل ل لبا  الدممت البريمية  (0

 .أتوبعة الخمأوت الرس ة أع الشركوت المختلرة  (53
 .المدوابة المول ة لي المسظموت الخ رية (55
 .التبرعوت الم بتة أتوبعة صسوبيي همع  (52
 أتوبعة  ركة الب ع أن خمـ المعورض الخ رية المختلرة  (50
 أتوبعة الااتـطوعوت المختلرة أن الشركوت  (57
 .أتوبعة تبرعوت افا ه هافربوح  (51

 : هتتضمنإعماب تـورير أختلرة هأتسوعة  (51
 

 .عن نشوط المـا ة هأجموع التبرعوت  :تقارير سنوية 
 .التبرعوت لي لترة أع سة عن  :تقارير دورية 
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 إطار العمل التطوعي : 
  هلكين نظيرا  ف م ية الستوئييج المتييرتبة عيين  ييها العميل هالتيي تسعكييس بشيكل أبوشير عليى  عميل تلـيوئييتصف العمل التطوعي بأنيه

 .ل دـيي الستوئيج الميرهيوة أسه هإلا ا سجيه عسه آثورا  عك  ة  أسظميو  المجتميع هلليراب  لإنيه يجي  لن يكيون  يها العميل 
  

 : طار المجتمع إ (5
  ييأتي العميل الاهتمييوعي التطيوعي اايتجوبة لدوهيية اهتميوع يية ل يييو هاقعييي هأعبيير عييين الديس الاهتميوعييي هبولرغيييه أين  لن انرتيييوح

بـي الى ات وع الخ يورات لأيو  العمل الاهتموعي إلا لنيه يبـى  سوك  يم لبنى أين التغ رات الاهتميوع ة التي ي مد  المجتمعوت ي
 .العمل التطوعي إ ماث و هقم يرلض و المجتمع 

 : القوانين  (2
  ه ييي أجموعيية الـييوان ن التييي تييسظه العمييل الاهتمييوعي هتدييمب قطوعوتييه كمييو تييسظه إنشييو  هعمييل المـا ييوت اف ل يية العوأليية لييي

 .المجوـ الاهتموعي التطوعي 
 : المؤسسات  (0
  لبإأكييون الشييبوب المشييوركة لييي البييراأج التطوع يية التييي تسرييه و المـا ييوت الدكوأ يية كييولولارات   كوأ يية ل ل ييةه يي أـا ييوت

هالمييييمارس هالجوأعييييوت هالمـا ييييوت الميس يييية هغ يييير و , كميييو يمكيييين للشيييبوب أمييييوراة العمييييل التطوعييييي أيييين خيييمـ انت وب ييييه 
 . و للمـا يوت اف ل ة كولجمع وت هالسوابي هال  ـوت ال ـول ة هغ ر 

  أساليب العمل الاجتماعي 
 

 : خدمة الفرد  (5
 .تسوهـ افلراب الهين يتعرضون لمصوع  أع سة  -
 .هالهين يتع رهن لي أ ور   وت ه  -
 

 . أ وعمت ه ل تمكسوا أن أموراة  ـوق ه هتـوية عمقت ه ال وية بولمجتمع  -
 .صولد ن لا ي تط ع الوطن الااتغسو  عن بهر ه لي بسوئه  اتو ة المجوـ ل ه بولمشوركة الرعولة كمواطس ن -

 : خدمة الجماعة  (2
  لي ال مث سوت أن الـرن الموضيابخلت الى العمل الاهتموعي . 
  قييوة الجموعيية هالعمقييوت التبوبل يية باخل ييو لييي أواه يية الصييعوب التييي يع شيي و للراب ييو له لييي أعولجيية افأييور  يركييم علييىلاييلوب

 .الد وت ة المختلرة 
 

 ( .الممأسون على الكدوـ  –المصوبون بول رطون ) هموعة تسطلي أن  وهة افلراب الى الم وعمة هالمعه المتبوبـ أ ل (أ

  إطار العمل التطوعي وأساليبه ودور الاخصائي الاجتماعي في الحركة التطوعية :المحاضرة التاسعة 
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 –هموعة ل ولي المعوق ن ) يلتـي للراب و أن لهل اتخوذ قرارات  ل المشكمت هاقتراح ت   ر لأور ه الاهتموع ة هموعة  (ب
 ( اكون أسطـة له  ي 

 الصمت هك ر طوق الو مة هالعملة هتسم ة الشعور بولـوة  ه ها ي مح بتـوية. 
 : التنشيط الاجتماعي  (0
 ذات الطييوبع التربييوي له الاهتمييوعي له الاقتصييوبي له ال ـييولي له الترل  ييي  تدرييي  الجموعييوت هتسظيي ه السشييوطوت هيتركييم علييى

 .تد  ن العمقوت الاهتموع ة هترع ل المشوركة المجتمع ة هت   ل ق و  المجتمع الممني  ب مد
 دور الاخصائي الاجتماعي في الحركة التطوعية 
 

 : توعية الجماهير  (5
 ا وطة الجم ور علمو بمو يـيو  بيه المجتميع ككيل أين خيمأوت هأيو يدي ط بيه أين أشيوكل , هالتعرييف ب يها كليه   :  يـصم بولتوع ة

  تى يمرك كل أواطن أو يمهر  وله 
 

 .بهن أبولغة أع إبرال الدـوئي كل و هأو للمجتمع هأو عل ه  الالتما  بولموضوع ة هالمصماق ة -
 .بصورة أ تمرة هتغ ر المشكمت هالخمأوت التي توهم به  عمل ة أ تمرة ب ب  التغ رات التي تطرل على المجتمع  ي -
 .لم يج  لن تـتصر على لـوت أدمبة أن المجتمع هإنمو هم ع للراب المجتمع  اتصول و بولشموـ -
 .الهي نتدما أع ه  تموشي افالوب أع أ توى السوسأن الضرهري  -

 : تغيير الاتجاهات  (2
 أييمى إ  ييوس السييوس بمشييكلة أع سيية هلبعوب ييو هالعواقيي  المترتبيية علييى ااييتمرار  ييه  المشييكلة هالرغبيية  لييي :  تعسييي الاتجو ييوت

 : , هتكوين  يها الاتجو  لأير لي غوية اف م ة لعلى اب ل الم وـ  إ يماا التغ  ير
ي ييه اتجو  خوطئ نديو المعوق يين , ل ييه يسظيرهن إل  ييه عليى لن ييه عولية ييوهيم لي المجتمع لـية لا ي ت ون ب و أن السوس ليم -

على المجتميع هتول ير الخييمأوت ل ييه نيييوع أيين الصييمقة هلي س  ييي أيين  ـوق ييه أميو يتطليي  أسييو ال عييي الجييوب    لتغ  ير 
 . ها الاتجو  أمو ي و ه لي بلع المجتمع للتطوع ل ه  الرـة 

 : اختيار المتطوعين  (0
   ي تط ع الاخصوئي الاهتموعي الترك م على  لـوت أع سة يمكن لن تشكل أوربا ه ما للتطوع ه ي كولتولي : 

 

 .الس و  الغ ر عوأمت  - شبوب الجوأعوت هالممارس خمـ هقت الرراغ هالعطلة  -
 .البو   ن عن العمل هالمتـوعمين  - .ربوت الب وت هالم س ن  -
 

  
 

 ي يرغ  التطوع ل  وتل  و المعلوأوت افاوا ة عسه ه وايته هالج وت ال أوضدو   تقدم الراغب للتطوع باستمارة طلب التطوع 

    :المقابلة الشخصية  
 يتـوبيل افخصيوئي الاهتميوعي أيع المتطيوع لمعرلية أيمى أسوايبته للعميل التطيوعي

 .هأمى صمق المعلوأوت التي ذكرت لي الااتمورة 
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 : تدريب المتطوع  (7
  أمو يتطلي  تمريبيه لإك وبه الم ورات هالخبرات الملأة لتأبيتيه  طوقة بشرية خوألة غ ر أ تغلةيكون المتطوع لي بماية المشوار

 . ليمهر التطيوعي الموكل به  
 

 :العام المستوى  (أ
  يطبي على هم ع المتطوع ن بغض السظر عن أ مان العمل الهي يتطوع ل ه , هيتم ل التمري  لي تعريف المتطوع برل رة التطوع

هطب عية العمييل ليي الجمع ييوت هالمـا ييوت هل يمال و هل م ييية الالتييما  بولـوان ييين هالإهيييرا ات المتبعيية لييي أكييون التطيييوع هكييهل  
 . هيسريه  ها السوع أن التمري  على المتطوعون الجمب لـطلمتطوع هالعوأل ن الم س  ن لي المـا ية طب عة العمقة ب ن ا

 : المستوى المتخصص (ب
  هيته التمري  هلي الم مان الهي اود يلتدي به المتطوع   ث يك ي  المتطيوع الم يورات هالخبيرات الضييرهرية , ه ييها السيوع

  .ر يه  أتى رلي افخصوئي الاهتموعي الدوهة إل ه , كميو يتيه تس أ تمرأن التمري  
 : تسكين المتطوعين  (1
  إلدوق المتطيوع بولج ية التي اييود يتطيوع ل  ييو هأين الضييرهري تييرك ييم افخصييوئي الاهتميوعي عليى :  يـصم بت ك ن المتطوع ن

 .إلا بج ة أع سة رغبة المتطيوع لي التطيوع لاا مو هلن  سوك  لنوس لا يرغبون لي التطوع 
 : متابعة المتطوعين وتقويم أعمالهم  (1
   المتطييوع لييي أ يييمان الج ية التطوع يية هالتعيييرد علييى الصعيييوبوت التييي  أتوبعيية:  يييو  آخير عمييل يـييو  بييه افخصييوئي الاهتميوعيإن

هنجم لن عم  . مة لي المـا ة تواه ه هك ر ة التغل  عل  و هالوقود على كرو ة المتطيوع هأيمى التيماأه بولـوان ن هالسظه ال وئ
 التما  المتطيوع ن بوليوقت يعيم أن  لبييرل المشيوكيل التيي تعونيي أس يو اليميـا يوت التيي ت تـبيل المتطوع ن أمو يضع المـا ة لي

 .أواقف أدرهة لي بعض المواقف 
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 الآليات العلمية التي تعتمد عليها المؤسسات في تقديم الخدمة : 
  تتم م أسظوأة العمل التطوعي بأن ل و لبهات هتـس وت هآل وت تطوير أ تـلة ه ه  الآل وت أن شأن و بعه خمأوت و هرلع أ توى

 :  الآل وت ل مو يليهتتم ل  ه  لبائ و 
 دور مراكز أبحاث العمل الخيري التطوعي:  الآلية الأولي : 
   لي افهقوت العوبية  يعم بهر أراكم افبدوا أن افبهار الد وية بائمو. 
   هترهييع ل م يية أراكييم افبدييوا لييي تييمع ه التطييوير لييي افبا  الخ ييري التطييوعي هذليي  عيين طريييي تبسييي افلكييور هبعييه افبدييوا

 .رااوت المتخصصة هتـ  ه الستوئج هالعمل على تكوين رؤية أ تـبل ة للعمل الخ ري هالتطوعي هالم
 المهر البد ي   وية لي ظل افلأوت أين لهيل قيرا ة الواقيع قيرا ة صيد دة هايل مة بميو ي  ييه ليي عمل ية صيسوعة اليماعه  هيمباب

هالمتطوع هتدميم الا ت وهيوت الدـ ـ ية للماعم يين هالمتطيوع يين بطييرق علم يية عيين طريييي تدميييم الا ت وهييوت الدـ ـ يية هطيرق 
  .إشبوع و عن طريي التطوع بهن إاراد 

  دور علماء الاقتصاد: الآلية الثانية :  
  هيتم ل  ها المهر لي لن علمو  الاقتصوب لمي ه الـمرة علي تـميه الصورة الطب ع ة لمو تدتوهه المجتمعوت هالمهـ أن بعه لي

بولمسظوأية  صيييورة لكبيييرأرا يل أختلرية , هكيهل  ليإن ليمي ه الـيمرة عليى تديميييم المجييولات هالـطيييوعوت التييي تتييراهييع هتتأثييير ب
 .الاقتصوبيية , هكهل  لمي ه الـمرة على تـ  يه افبا  التطيوعي  تى يصل الى أرا يل الإشبيوع التي ت  ه لي بعه الاقتصوب 

  دور علماء الاجتماع: الآلية الثالثة :   
  أين خمـ ربهب الرعيل الجميوعي التيي ربميو تكيون علمو  الاهتموع لمي ه الـمرة على قرا ة التغ رات الاهتموع ية لي كل اف يواـ

إيجوب ة له الب ة هأن ثه تكون لمي ه الـمرة على توه ه ال ليوك العيو  للمجتمع هتدر يم  أن لهيل تـميه بهر لوعيل للتعوأل أع 
مجتمييع هالانطييمق ندييو افلأة عن طريي هضع ال  واوت الاهتموع ة الملأة للإا و  لي التخلظ أين المعيوقوت التي تواهيه ال

  . الااتـرار الاقتصوبي الهي يضمن الااتـرار الاهتموعي
  دور علماء النفس : الآلية الرابعة : 
 ث يكون ل ه بهرا كب را يتم ل لي أعولجة الآثور ال لب ة التيي قيم  الاختسوقوت يظ ر بهر علمو  السرس بشكل هاضح لي هقت  

, إضيولة اليى ربهب الرعيل العس رية التيي ( أ يل الإ بيوط هال يأس هالاات يم  هاليو ن ) تظ ر لي صورة لي الوك وت لربيية  ماأية 
ل ه أطولبون بولعمل على  لي غوية المقة, هل ها تكيون أ مة علمو  السرس  تتبلور لي لشكوـ أتعمبة كول رقة هالإر وب هالت ور

  .إعوبة تأ  ل هترهيض الدولات الإن ون ة الجوندة لتسمأج لي المجتمع 
 تطوير العمل التطوعي : 
  هضع ا واة عوأة هنظو  أو يم هشوأل للعمل التطوعي ي يمد إليى هييهب  لا بيم أينلمرتـو  بولعمل التطوعي ه تطوير  ه ترع له

المتطيوع ن للم و مية لي خمأية أجتمع يه , هتدميم هتيرت ي  لهلييوييوت الا ت يوه ليي أجييولات التطيييوع المختلرييية , هالرلييع أيين 
بعيض المـتر يوت  وعي , هيكيون ذلي  أين خيمـأ تيوى هأ يورات المتطييوع ن , هبعييه البدييوا العلم ية ليي أجيوـ العميل التطي

  : التول ة

  المؤسسات في تقديم الخدمة وتطوير العمل التطوعيالآليات العلمية التي تعتمد عليها  :المحاضرة العاشرة 
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 هالإعيم   هذل  أن خمـ التكوتف التو  ب ن آل وت الترب ة المختلرة كوفارة هالممراة ل م ة ترب ة افبسو  ترب ة اهتموع ة ال مة (5
 و  أسه أرا ل الطرولة المبكرة بشكل أس ي هأتكوأل الجوان  لغرس ق ه التضد ة هالإي ور هرهح العمل الجموعي لي نروس افبس

بعض المـررات المراا ة التي تركم على أرو  ه العمل الاهتموعي  لن تدتيوي البيراأيج اليمراا ية للميـا يوت التعل م ية المختلرية (2
أ يل  ميمت تسظ ييف التطيوعي هل م تيه هبهر  التسميوي هييمل  ذل  بعيض البيراأيج التطب ـ ة أمو يمكين  يه  الـ مية لي الشبيوب 

  .أد ط الميمراة له العسيوية بأشجور يو له خمأية الب ـة الم وعمة لي تسظ ه المرهر 
 .بمو يمكس و أن تأبية راولت و هليوبة خمأوت و  هأعسويو   بعه المـا وت هال  ـوت التي تعمل لي أجوـ العمل التطوعي أوبيو   (0
بـي الييى إك يوب ه الخبييرات هالم ييورات المسواييبة  ليي  ييه  إقوأية بهرات تمريب يية للعييوأل ن  (7 ال  ـييوت هالمـا ييوت التطوع ية أمييو ييي

 .هي وعم على ليوبة كرو ت ه لي  ها السوع أن العمل هكهل  الااتروبة أن تجورب الآخرين لي  ها المجوـ 
لي التطوع ل  و هالمسوطي التي ب ونوت خوصة بولراغب ن لي التطوع هالمجولات التي يرغبون تكوين اجل للمتطوع ن يدتوي على  (1

 .يرُضلون التطوع ل  و
 .هالم ورات الملأة فبا  العمل التطوعي الشرهط الواه  توالر و لي المتطوعالاتروق أع الج وت المعس ة بولتطوع على  (1
افأير اليهي ي ي ه  البراأج هالمشيرهعوت التيي تيرتبط بإشيبوع الا ت وهيوت افاواي ة للمجتميع الترك م لي افنشطة التطوع ة على (1

 . لي ليوبة الإقبوـ على المشوركة لي  ه  البراأج 
 تى لا يكون المتطوعون عرضة لماتغمـ له المه ب ه لي أخوطر  هضع افنظمة هالآل وت لدموية المتطوع ن هالإشراد عل  و (5

 . أن غ ر تولر ضمونوت  موية ل ه 
تـمرات التي تتسوهـ أوضوع العمل (0 هقضويو  لميوبة الوعي هالا تمو  به ليي المجتميع هتطيوير لايول به  التطوعي إقوأة السمهات هالم

 . هتوا ع طرق ههب المتطوع ن
تُمسيييح للمتم يييمين ليييي العميييل التطيوعيييي عليييى أ تيييوى افليييراب  إنشييو  هييوئمة اييسوية للعمييل التطييوعي لييي هم ييع الاختصوصييوت (53

 . هالمـا وت 
لعمل التطوعي ب ن الج وت الدكوأ ية هالميـا وت اف ل ة لتـميه الخمأوت الاهتموع ة ا ااتخما  التكسولوه و الدمي ة لتس  ي(55

 .هإعطو  ب ونوت بق ـة عن  جه هاتجو وت ه وهوت العمل التطوعي اف ه للمجتمع 
 .يشرد على تمريب ه هتوليع الم و  عل  ه هيسظه ه وب ه  إنشو  ه ول خوص بولمتطوع ن (52
بميو يكريل إيجيوب ليرص  ـ ـ ية لمشيوركة كولية لليراب المجتميع ليي اتخيوذ  المسظمية للعميل التطيوعيتطيوير الـيوان ن هالتشيريعوت  (50

 .الـرارات المتصلة بولعمل الاهتموعي 
 .تسم ة رهح الانتمو  هالمبوبرة لمي ه  ت مد الىهذل  بإيجوب أشوريع خوصة ب ه  تشج ع الشبوب (57
 .ـ الممراة هالجوأعة هالمـا ة الميس ة أن خم  ث الشبوب على التطوع خوصة لي العطل الص ر ة (51

لماييتروبة أيين خبرات ييو هتجورب ييو لييمعه أ يي رة العمييل التطييوعي  التواصييل أييع ال  ـييوت هالجمع ييوت التطوع يية العرب يية هالمهل يية (51
 .  الوطسي

 . ه ها أن شأنه لن يمعه أ  رة العمل التطوعي تبسي المسوابوت التكريم ة للمتطوع ن (51
 . الواه  اتبوع و لمنخراط لي التطوع هالممايو التي يتمتع ب و المتطوعون  اتتدميم الشرهط هالإهرا (55
مأه هتمسده ه وت التطوع التول ي ب ن بهالع المتـمأ ن للعمل التطوعي (50  .هب ن أو تُـ
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 عوامل نجاح العمل التطوعي : 
  إن العميل التطييوعي لابييم لييه أيين أـوأييوت هلاييبوب تأخييه بييه نديو السجييوح هلييهل  أيين اف م يية بمكييون أعرليية لاييبوب السجييوح ل ييته

بـي الي الرشيل هالإخريوق ل يته البعيم عس يو هعمه يو  ,  هأين الدرص عل  و هترع ل و هت ب ت و هلي المـوبل أعرلة افابوب التي ت
 : لابوب نجوح العمل التطوعي أو يلي 

 .لن يجم المتطوع الوقت المطلوب أسه قضوؤ  لي عمله التطوعي بولجمع ة  (5
 .لن ي سم لكل أتطوع العمل الهي يتسوا  أع إأكونوته هقمراته  (2
 .ل ه المتطوع ل عموـ المكلف ب و هالمتوقع أسه  (0
لا  المتطوع ن لي المسظمة  (7  .إهرا  برااوت تـويم ة فنشطة  
 .لة المسظمة هل مال و لن يتر ه المتطوع بوضوح راو (1

بـه و بولطريـة التي تريم و المسظمة  (1  .الا تمو  بتمري  المتطوع ن على افعموـ التي ا كلرون ب و  تى يمكن لن ي
 .إيضوح ال  كل الإباري للمسظمة للمتطوع ن  (1
 .لن يله المتطوع بأ ماد هنظو  هبراأج هلنشطة المسظمة هعمقته بولعوأل ن ل  و  (5
 لتطوعي وأهم مميزاتهدوافع العمل ا :  
 

 :الـدافـع الحضـاري  (5
  هالتي نشرت ثـولة إغوثة المسكوب ن لي الملالـ هالمدن هالكوارا الطب ع ية هالإن ون ية أين  ب ـيولية العولمية الخ يرييةه يو أيو يعيرد

  . يرهب هأصوئي  تجعيل افأيه تجتميع لم وعيمة بهلية أو له شع  أو 
 :الدافع الاجتماعي  (2
  هـل ة تجو  المجتمع  .لتوث ي الرهابط هتسم ة التعوهن هالشعور بولم 
 :ي الدافع الإنساني الذات (0
  هـل ة تجو  المصوب  .ه و أو يشعر به الإن ون أن لله افخرين أمو يملعه الى لتـميه الم وعيمة هالشعيور بولم ي
 :الدافع الديني والروحي والنفسي  (7
  بغرض ك   افهر هأرضوة الله هالشعور بول عوبة. 
 

 

 .رلض الب رهقراط ة هتمع ه التشوهر هالمرهنة  (2 .أشوركة كل للوان الط ف الاهتموعي هال  واي  (5
 .ا ولة اتخوذ الـرار  (7 .ا ولة المدوابة  (0
 .الم وهاة  (1

 .الشعور بولانتمو   (1
 .ها لة لتدـ ي العمالة الاهتموع ة  (1
 تدـ ي الهات  (5

 .الااتغمـ افأ ل فهقوت الرراغ لمي الشبوب  (53 .ترج ر الطوقوت هتوظ ر و  (0

  النجاح والمعوقاتالعمل التطوعي عوامل  :المحاضرة الحادية عشر والثانية عشر
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  المؤسسة من العمل التطوعيالفوائد التي تعود على :  
بد ييث ي ييمح بتوه ييه أييو كييون أـييررا  لن تتدملييه أيين لأييواـ لييي توظ ييف بعييض العييوأل ن للتواييع لييي  إنييه إضييولة  ـ ـ يية لموارب ييو (5

بـي الى رلع الع   الموبي عن كو ل و    .خمأوت و له تد  ن أعمـ افبا  ل  و ل و ي
ه ها أو قيم ترتـيم  ليي الموظيف الميملوع افهير هقيم يراليي  يها الدميوس خلر ية أين  بولدموس لي افبا يتم م العمل التطوعي  (2

  .الخبرة هالم ورة هل س أجرب الرغبة 
ليي المجتميع لميو يتم يم بيه أين  ريية   يث ي يمح للمتطيوع  بولمموراة الدـ ـ ية للميمـراط ية الاهتموع يةالعمل التطوعي  ي مح (0

 .وى الخمأة هالرعوية أمو يجعل المـا ة لي تطوير أ تمر بولتعب ر الصوبق عن رليه لي طب عة هأ ت
 . لي المجتمع هشغل هقت الرراغ بطريـة لوعلة  الااتروبة أن الطوقوت الشوبة (7
 .أن خمـ العمل التطوعي  لي بعض التخصصوت السوبرةله ال غرات  ام العجم (1
  الجوانب الإيجابية للعمل التطوعي : 
 جس  و الإن ون أن انخراطه لي العمل التطوعي ه ي  سوك العميم أن المكوا  التي ي : 
بـي ليضيو إليى أغريرة اليهنوب      ث يعيوب العمل التطيوعي رضيو الله هال ييواب لي الآخييرة (5 بولسرع على  المجتمع هللراب  , ه و ي

 . هتكر ر ال  ـوت 
 . مرته عليى التعيوهن هأ وعمة الآخرين , ل و يت ح له الررصة للمشوركة , هيميم أن ق يك   الإن ون ال ـة لي نر ه (2
, هالتخلظ أن ال لب ة ه   الهات , هيتعله الصيبر هضيبط اليسرس , هالـيمرة عليى  اكت وب بعض صروت الشخص ة الإيجوب ة (0

 . تدمل الم ـول ة , هالـمرة على اتخوذ الـرارات 
ن يـف على نتوئج إيجوب ة يدــ و بعمله هإنتوهه هيشعر  العمل التطوعي يجعل الان و:  تدـ ي الرا ة السر  ة هال عوبة المعسوية (7

بولتولي برا ة نر  ة هاعيوبة أعسوية كب رة هيشعر  بأ م ته هل م ية العميل التطيوعي لي   يوته ه  ييوة غ ير  هيع يم ليه توالنيه السر يي 
 .المرـوب 

  يث لن المترييوني :  هيسمي عسم  قيمرات ذ س ية هأ يورات هأيـ مت ايلوك ة  يك   الإن ون الد وية هالسشوطالعمل التطوعي  (1
لي العمل التطيوعي يمل  أن الطوقيوت الد يوية هالسشيوط أو لا يملكيه غ ر  هقيم نجيم  تـيم  بيه العمير هنشيوطه لهايع هلكبير أين 

ل ييية تسمييي إرابتيه هثـتييه بسر ييه هييميييم أييين نشيوط شيوب ليي أـتبيل العمير ,  لولعمييل التطييوعي بالييع يرجير ليمي الإن يون قييوة باخ
  .نـيوط قيوة شخص ته   ث يك به الخبرة هالتجربة الاهتموع ية التي ت وعيم  على السمو الاهتموعي هتكوأل شخص ته 

 أين تطيوع لخمأية السيوس لـيم اختيور طريـيو  لك ي  الـليوب هك ي  أدبيت ه ليولمتطوع : طريي لس ل أدبة السيوسالعمل التطوعي  (1
  .أدبوب لمى السوس يمعيون له هيبت مون لي هه ه هيمرعون لميه التروؤـ هالاطمـسون 

الإن يون اهتميوعيي بطبعييه   ل يو :    يدـي الرلـة الصولدة هيواع بائرة عمقيوت الإن يون هارتبوطوتيه الاهتميوع يةالعميل التطيوعي  (1
هيت ح العميل التطييوعي للإن ييون اللـيو  بأ يل الخ يير هالصيمح أميين ل  يسوا بدوهة الى صدبة تشوركه ل يماليه هآأوليه ه ميوأه , 

ر اخت ور لهقوت ه ها تموأوت ه لإنجول عمل أر يم لمجتمع ييه , كميو يت ييح لييه الاليتـييو  بيأكبيير عيييمب أمكيين أيين السييوس لي يربطييه لك يي
  .بوليس  يج الاهتموعي للمجتمع 

أ يل الدوهية اليى  الإن ون لثسو  اشتراكه لي افنشيطة التطوع ية ك  يرا أين  وهوتيه الاهتموع ية هالسر ي ة عسمالعمل التطوعي يشبع  (5
  .التـم  هالسجوح , هالدوهة الى الانتمو  , هالدوهة الى افأن , هالدوهة الى تأك م الهات 
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بـي بولمتطوع إلى ل ه لهضح لظرهد أجتمعه هأشكمته هإأكون وته (0 , هبولتيولي تكيون تصيرلوته هأطولبيه هاقع ية هيـتسيع بولستيوئج  ي
 . التي تتدـي 

, ل شورك المتطوع لي كل أرا ل العمل الاهتموعي أن تخط ط هتسر ه هتـوييه هأتوبعية  نوع أن أميوراية اليميمـييراط ية لي التطوع (53
 .  ث يشورك لي لأيور أجتمعيه هلي كيل  أرا ل و

 
 الجوانب السلبية للعمل التطوعي : 

 .إ مار بعض أوارب المـا ة أن خمـ الدموس المائم لمى المتطوع ن اذا له يكن يواليه التوه ه ال ل ه  (5
 .ى افبا  هأعمله لمى المتطوع ن قم يكون لقل أن المتخصص ن لي طب عة  ها العمل فن الرغبة لا تعسي إهوبة افبا  أ تو  (2
 ان دوب المتطوع لي لي هقت أن العمل التطوعي بهن لن تكون عل ه التماأوت كمو لا يمكن إهبور  على الااتمرار لي العمل  (0
بـي الى عم  تدـ ي المـا ة ف مال و  انخروض الرهح المعسوية للمتطوع ن نت جة (7  .لاختمد المعوألة ل مو ب س ه أمو ي
ك  يرا أيو يشيبع المتطيوع أ ولييه هرغبوتيه عليى   يوب عمليه لييي المسظمية بميو يتسيولى هالاايتروبة أيين ه يم  هعيم  اقتسوعيه ب  وايية  (1

 .هلل رة المسظمة هل مال و 
 .خل المسظمة هصعوبة ههوب الآل وت المسوابة للتـويه عم  الـمرة على المتوبعة ه ليوبة أموراة ال لطة با (1
 معوقات العمل التطوعي : 
 

 .الج ل بأ م ة العمل التطوعي  (5
بعض ه ي عى لتدـ ي لقصى ااتروبة شخص ة أمكسة أن العمل الخ ري ه ها يتعورض أع طب عية التطيوع المبسيي عليى الإخيمص  (2

 .لله 
هـل وت التي لاسمت إل يه ليي الوقيت المديمب فن المتطيوع يشيعر بأنيه غ ير أليم  بأبائيه ليي هقيت أديمب خيمـ عم  الـ و   (0 بولم 

 .العمل الرامي 
 . ااتغمـ أرهنة التطوع الى  م الت    هالاات تور  (7
 .تعورض هقت المتطوع أع هقت العمل له المرااة أمو يروت عل ه لرصة الاشتراك لي العمل التطوعي  (1

 .ي هرا  الرلق هعم  ههوب هقت كود للتطوع ال ع (1
 .عمهد بعض المتطوع ن عن التطوع لي أـا وت ل  ت قريبة أن اكس ه  (1
 

هـن ه هتع س ه على الاخت ور المسوا      رغبت ه  (5  .عم  ههوب إبارة خوصة للمتطوع ن ت ته بش
 .هلنشطت و عم  الإعمن الكولي عن ل ماد المـا ة  (2
 .الشلل ه التي تعرقل ا ر العمل  (0
 .عم  تدميم بهر هاضح للمتطوع هإتو ة الررصة للمتطوع لاخت ور أو يسوابه بدرية  (7
 .الخود أن التواع خش ة عم  إأكون تدـ ي ال  طرة هالإشراد  (1

  عم  توالر براأج خوصة لتمري  المتطوع ن قبل تكل ر ه بولعمل  (1

 بداية المحاضرة الثانية عشر
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 .م الهي يبهله المتطوع عم  التـمير المسوا  للج  (1
 .البعم عن الطموح هالرضو بولواقع بهن أدوهلة تغ  ر   (5
 .إر وق كو ل المتطوع بولك  ر أن افعموـ الإبارية هالرس ة  (0

 .تـ  م العضوية له الرغبة لي عم  قبوـ عسوصر هميمة لتصبح المسظمة  كرا  على عمب أع ن  (53
 .التي يج  عم  أسوقشت و أع الآخرين اعتبور لعموـ الجمع ة أن افارار المغلـة (55
 .المدوبوة لي إاسوب افعموـ هتع  ن العوأل ن أن افقورب أن غ ر ذهي الكرو ة  (52
 .الخود أن الجميم هأن الانرتوح هالوقوع لي لار الانغمق  (50
 .الإاراد لي الخود هلرض الـ وب الى  م التدجر هتـ  م هتدج ه افعموـ  (57
 .شخص ة قوية غ ر عوبـ ن بتدـ ي ل ماد المسظمة هتطلعوت و الوقوع تدت لار عوأل ن ذه  (51
 

 .عم  ههوب لوائح هتسظ موت هاضدة تسظه العمل التطوعي هتدم ه  (5
عم  الوعي الكولي ب ن للراب المجتمع بأ م ة التطوع هاف ماد التي ي يعى إليى تدـ ـ يو ل ـولية التطيوع أتمن ية بشيكل كب ير ليي   (2

 .ك  ر أن المجتمعوت العرب ة 
 .عم  بث رهح التطوع ب ن لبسو  المجتمع أسه الصغر  (0
 . اعتـوب البعض التطوع أض عة للوقت هالج م هغ ر أطلوب  (7
 

 .عم  ال موح للشبوب للمشوركة لي اتخوذ الـرارات بماخل  ه  المسظموت  (5
 .افنموط ال ـول ة ال وئمة لي المجتمع كولتـل ل أن شأن الشبوب هالتم  م ب ن الرهل هالمرلة بعض  (2
 .قلة تشج ع العمل التطوعي  (0
 .قلة التعريف بولبراأج هالسشوطوت التطوع ة التي تسره و المـا وت الدكوأ ة اف ل ة  (7
 . ة الظرهد الاقتصوبية ال وئمة هضعف الموارب المول ة للمسظموت التطوع (1

 .قلة البراأج التمريب ة الخوصة بتكوين ه ل هميم أن المتطوع ن له صـل أ ورات المتطوع ن  (1
 .ضعف الوعي بمر و  هلوئم المشوركة لي العمل الاهتموعي التطوعي  (1
 الصفات والشروط الفردية والمؤسسية لنجاح العمل التطوعي 
 

هـل ة هأواه ت و  (5  .بشجوعة تدمل الم 
 .الالتما  بولمبوب  هاف ماد  (2
 .المدوابة هقبوـ السـم  (0
 .التضد ة هالتروني  (7
 .الشعور بولرخر بولانتمو  للمسظمة الطوع ة  (1

 .الدكمة لي أواه ة المشكمت  (1
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 .العرو هالت وأح  (1
 .رهح الجموعة هنبه الرربية هافنون ة  (5
 ( .له الموـ له المـ مت  بغض السظر عن العمر) الا ترا      العطو  ه جه التطوع  (0

 .توالر المـ مت المطلوبة للعمل التطوعي هالااتعماب للتعله  (53
 

 .ههوب نظو  باخلي هلوائح تسظ م ة هخطط عمل هاضدة  (5
 .أعرلة المتطوع ن بولسظو  الماخلي هاللوائح هالدـوق هالواهبوت  (2
 .لى السظو  الماخلي هضع خطة عمل تـو  على الااترات ج ة ااتسوبا ع (0
 .ههوب أ مان ة أدمبة هالالما  بوللوائح المول ة  (7
 .رك مة العمل بولمـا ة  ي العمل الجموعي هالمشوركة  (1

 .هضع خطط هاضدة للتمري   (1
 .الإيمون بولمأركمية هااتـمل ة الررهع  (1
 .ههوب نظو  للمدوابة  (5
 .عم  الوصوية هال  مسة  (0

 .الاهتموعوت المستظمة هالتشوهر  (53
 .هضع نظو  للتـورير المستظمة لت   ل عمل ة المتوبعة (55
 .يج  توث ي كل افعموـ أن خمـ نظو  لوعل  (52
هضييع   كلييية هلييوائح هعمقيييوت أـا ييي ة هاضييدة   يييث إن إبارة العمييل التطيييوعي تختليييف عيين إبارة الشيييركوت هالمـا يييوت  (50

 الدكوأ ة 
 .الابتعوب عن التأثر بولخلر وت الاهتموع ة للمتطوع ن  (57
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



             
أبو فيصل :  تنسيق                                                  ــــــــــــــــــــ[  33  ]حسام صالح                                       ــــــــــــــــــــ/ د العمل التطوعي  

KFU    

 
 
 تعريف التخطيط الاستراتيجي :  
  قبل لن نعرد التخط ط الااترات جي يج  لن نعرد لهلا الااترات ج ة. 

       : تعريف الاستراتيجية (أ
  هتولييع , تدميم اف ماد ه الغويوت الرئ   ة طويلة افهل للمسظمة هتسبي طيرق العميل  »بأن و  الااترات ج ة«  تشولسمر »يعرد

 .«  الموارب الضرهرية لتدـ ي  ه  اف ماد ه الغويوت
  هعل ه يمكين تدـ يي التواليي ل ميو , أجموعة أن الـرارات التي ت ته بعمقة المسظمة بولب ـة الخوره ة  »بأن و «  آن » يعرل وكمو

 . «  ب س مو
  خطييه شوألييية ه أتكوألييية أو يييمة تييربط المماييييو ه الـييمرات الااييترات ج ة  »بأن ييو  تعريييف الااييترات ج ةلنييه يمكيين «  ك ييون » ىهييير

أن لهل تدـ ي ل ماد المسظمة افاوا ة أين خيمـ تسظي ه ه تـ ي ه أيوارب المسظمية , للمسظمة بولتدميوت الب ـ ة التي تواه  و 
 .«  بشكل لريم قوبل للتطب ي

 عمل ة أتواصلة هنظوأ ة يـو  ل  و افعضو  أن الـوبة لي المسظمية بوتخيوذ الـيرارات المتعلـية بم يتـبل تلي   » لولااترات ج ة  ي
المسظمية هتطيور يو بولإضولية إلى الإهيرا ات هالعمل يوت المطلوبة لتدـ ي ذل  الم تـبل المسشوب هتدمييم الك ر ية التيي ييته ب يو 

  .«  جوح لي تدـ ـهق وس أ توى الس
 : تعريف التخطيط الاستراتيجي (ب
 أيين , التيي ت يعي إليى الانتـيوـ بمـا يية أييو , نظو  أتسوايي أين العمل يوت ال وبليية »  التخط ط الااترات جي لي لب ط أعون ه  و

 .«  هأن هضع را ن إلى هضع هميم,  وـ إلى  وـ 
  كمو لنه تصور لمو يج  لن تكون عل ه المـا ة أ تـبم ,  هتدمييم للك ر ية هاليس ج الكر لي ن بتدـ يي التغ  ير ليي اتجيو  الرليع

 . أن أربهب المـا ة هالارتـو  بأبائ و 
 ور الطرييييي العمل ييية المس ج ييية التييي ت ييوعم المسظميية للـ ييو  بعمييل للضييل أيين خييمـ اخت ييي»  هيعيييرد التخطيي ط الااتيييرات جي بأنيييه

افلضيييل لمايييتجوبة لظيييرهد ب ـييية العليييه المتغ يييرة لمواه ييية ا ت وهيييوت المجتمعيييوت هالدصيييوـ عليييي التموييييل اليييمل  ل يييم  يييه  
 .«  الا ت وهوت

 عمل ة اتخوذ قيرارات أ تمييرة بسييو  عليى أعلوأييوت أمكسيية عيين أ تـبل يية  ييه  الـيرارات  » كمو يعرد التخط ط الااترات جي بأنه
 . «  هضع اف ماد هالااترات ج وت هالبراأج المأس ة هالتأكم أن تسر ه الخطط هالبراأج المدمبةه لي الم تـبل , هآثور و 

  تمكين المـا ية أين ااتشيراد الم يتـبل هاايتبوق افلأيوت هأواه ية  عمل ية بيسيوأ ك ية إرابيية هعـمن ييةلولتخط ط الااترات جيي
لخ رية علي الاخت ور أن ب ن افهليوييوت , هالمبيوبرة علي إنجول يو , هبولتوليي لولتخط ط التدميوت , كمو ي وعم قوبة المسظموت ا

  وهة هضيرهرة لكيل تيمب ير عـمنيي ي عيى إليى ااتيماأية الميـا ية هتجميم و 
  لعل  يييو الإعييماب الرعلييي للخطييية الااييترات ج ة فعميييوـ  أ يييـول ة أجييولس افأسييو هالتخطيي ط الااييترات جي ليييي المسظميية التطوع يية

 . المسظمة هتـميه ذل  أن خمـ لجسة لرع ة أتخصصة لي أجوـ التخط ط 
 

  التخطيط الاستراتيجي في مؤسسات العمل التطوعي :المحاضرة الثالثة عشر 
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 مراحل التخطيط الاستراتيجي 
 .هضع الإطور العو  لماترات ج ة  (5
 .برااة ه تدل ل العواأل الب ـ ة الخوره ة المد طة بولمسظمة  (2
 .الب ـ ة الماخل ة للمسظمة , لتدميم لههه الـوة ه الضعف ل  و برااة ه تدل ل العواأل  (0
 .ه اخت ور البميل الااترات جي الهي يسظه تدـ ي اف ماد , تدميم اف ماد ه هضع الااترات ج وت البميلة ه المـورنة ب س و  (7
ه هضع و , أتواطة قص رة افهل   ث تته ترهمة اف ماد طويلة افهل إلى ل ماد , هضع ال  واوت ه البراأج ه الموالنوت  (1

 .على شكل براأج لأس ة 
 .تـ  ه افبا  الدولي لي ضو  اف ماد الااترات ج وت الموضوعة ه أراهعة  ه  افأور لي ضو  الظرهد الب ـ ة المد طة  (1
 . إعماب الترت بوت التسظ م ة ه الإبارية الملأة  (1
 أنواع عمليات التخطيط 
  هنجييوح لي أس مييو يعتميم علييى التيما  أجلييس افأسيو  تجييو  العمل يية   ن رئ  يت ن لإهييرا  التخطي طهايي لتلن  سيوك «  هييريس »ييرى

 : هتـول م المسظمة هثـولت و 
   بـي المميير التسر هي هه يول  التسر يهي بولتعوهن أع عيمب أين لعضيو  أجليس  :موجهة بمعرفة الطاقم الإداري   ث ي

 . افأسو  المهر الرئ س لي هضع الخطة , هيته إقرار و لي الس وية أن أجلس افأسو 
   ــه ية كب يييرة أييين   ييث يشييورك ل  ييو أجلييس افأسييو  هالج ييول التسر يييهي الليييهان يتـواميييون افبهار هبمماخليي :تقاسمي

 . هيعم بهر الج ول الإباري بهرا ثونويو. أجلس  افأسو  , بد ث تعم الخطة لي الس وية خطة أجلس افأسو 
 .  أجلس افأسو هلي الدولت ن لإن أ ـول ة أتوبعة تسر ه الخطة  ي أ ـول ة  -

  هتتضيمن خططييو أر ل يية  خمييس اييسواتخطيية طويليية الميمى قييم تمتيم أيين ثييما إليى هليي العييوبة ليإن الخطيية الااييترات ج ة  يي ,
 قصي رة هأدييمبةهأين  سيو لولخطيية المر ل ية  يي خطية كميو  يو  ييوـ الخطية الاايترات ج ة , إلا لن أيمت و . لتسر يه بيراأج أديمبة 

 . بمأن أع ن 
 لجنة التخطيط 
  التي يته تشك ل و أن قبل أجلس افأسو  ليي المسظميوت التطوع ية , هلا تـتصير عليى لعضيو   أن ل ه اللجونتعم لجسة التخط ط

 . أجلس افأسو  لـط هإنمو يمكن لن تشكل أن الم تم ن هالمختص ن لي التخط ط 
  إقرار يو ااترات ج ة عمل المسظمة هقم تكلف ل م المختص ن بإعماب و هأين ثيه تـيو  بمسوقشيت و ه   ي التي تضعهلجسة التخط ط

 .   لتـميم و إلى أجلس افأسو  لاعتموب و
 

 .تدل ل لهضوع المسظمة التطوع ة أن خمـ المعلوأوت المتوالرة لوضع الخطة المدمبة (5
التخطييي ط  ول يييو تـ ييي ه ا ت وهيييوت المجتميييع التيييي عليييى المسظمييية لن ت يييتج   ل يييو هتلب  يييو هتوث يييي تلييي  الا ت وهيييوت فغيييراض  (2

 .هأ تـبم
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تأك م الرؤية هالراولة المـا  ة التي اود تكون المرشم لكل عمل وت تدميم اف ماد , كمو اتعكس الا ت وهوت التي ت عى  (0
 . المسظمة لتلب ت و 

ثـر لي المسظمة هلي عمل ة التخط ط هتـ  م و  (7  . تدميم العراق ل هالررص ال وندة هالموارب الب ـ ة التي ت
 . س ل ماد هأدوهر آل ة تـو  على المعلوأوت التي ته همع و تأا  (1

 . تدميم افهلويوت ضمن الإأكونوت المتوقع توالر و على الم توى المولي له البشري  (1
 . هضع خطة أول ة هأوالنة لمعه افهلويوت هاف ماد  (1
 . إعماب خطة شوألة هأوالنة تم  ما لإقرار و أن أجلس افأسو   (5
 . لتدـ ي اف ماد بولإضولة إلى تعم ه آل ة تـ  ه الخطة الشوألة هضع خطط العمل  (0
 مجالات الخطط الاستراتيجية : 

 : الخطط المؤسسية  (5
  عييوبة أييو تشييمل المسظميية بولكيوأيييل بميييو ل  يييو الإبارات الخوصييية بييولبراأج هالشييـون الإبارييية  طويليية المييمىالخطييط الااييترات ج ة

 .هقم يته هضع خطط للإبارات لي إطور الخطة المـا  ة. هتتشكل أن خمـ الرؤية المـا  ة هتمعم و أوالنة شوألة 
 : الخطط التمويلية  (2
 أ ل   ل  ماد المول ةلتأا   ة , هتديمب  يه  الخطط الخطيوط العريضية هتعمل  ه  الخطط كجم  أرالي للخطط الااترات ج ية ا

 .ت وية العجم المولي هليوبة ق مة صولي الـ مة له إبارة اات مور ال بوت الممسو ة هتشمل الخطة المول ة أوالنة المسظمة
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 المبادئ الرئيسية لتشريعات التنظيمات التطوعية : 
لن تعطيى افليراب هالمجموعيوت هافشيخوص المعسيوي ن , الديي ليي تشيك ل التسظ ميوت في غيرض قيونوني لا ي ت ييمد اليييربح  ,  (5

ه ييها الدييييي المعطيييى يجيي  لن ييييرتبط بمر يييو  ال ييرعة هالب يييوطة هالكلرييية .  اخت ورييييو  هيجيي  لن يكيييون إنشيييو   ييه  التسظ ميييوت 
  .المدمهبة , كمو ي مح بإنشو  لرهع ل ه  التسظ موت إذا رغبت لي ذل  

كـم  ه  التشريعوت اكت وب المسظمة الشخص ة المعسوية له الاعتبورية , ه ي التمل  ه ي المـوضوة , هالـ و  بيأي عميل آخير  (2 ت
لن اليمسظمييية الم جلييية بميييوه  الـونيييون  ييي  هتعسييي الشخص ييية الاعتبيييورية. أ ييو افاواييي الموالييي عل ييه الـ ييو  بييه يج ييم ل ييو نظو

الم ـولة قونون و عمو تـيو  به أن لعموـ , هلن لعضو  و له لعضو  أجلس إبارت و ل  وا أ ـول ن بصرت يه الشخص ة عين بيون و 
لن لصدوب الـرار  لي  ه  التسظ ميوت ل  يوا أ يـول ن عميو يـوأيون بيه أيين لعمييوـ  تتعلييي هلا يعسي ذل  . هعـوب و هالتماأوت و 

 . بولتسظ يه , لبولإأكون أـوضيوت يه عين ايو  الائتميون له الر وب له الاختمس له غ ر ذل  أن لعموـ ت ئ إلى التسظ ه 
لي إقوأة المسظموت التطوع ة , بمعسى لنه يج  تـميه لبنى  لن تراعى الب وطة لي المتطلبوت التي يررض و التشريع على الراغب ن (0

عمب أن الوثوئي عسيم إقوأية  يه  المسظميوت , أيع أراعيوة لن يتطلي  إنشيو  المسظمية لبنيى قيمر أيين ال لطيية التـميريية له الدكييه 
لييي العميييل التطيييوعي , هي ييتلم  ذليي  العميييم أييين الاعتبييورات , هأس ييو لن الييراغب ن . الشخصييي أيين هونيي  المـا يية الراييم ة 

ية يـيوأيون ب يها العميل بشكيل تطيوعي , هل س ليمى بعض يه الـييمرات التيي تيـ لييه للتعيوأييل أييع الب يرهقيراط يية هأتطلبيوت ييو , خيوصي
 . لي المجتمعوت المدل ة الرير ة

ن عمل يية الإنشييو  لن تبييت لييي طليي  لن تدييمب التشييريعوت  ييما لأس ييو بمييمة أعـوليية , توهيي  علييى الج يية الدكوأ يية الم ييـولة عيي (7
 . الإنشو  , هعلى التشريع لن يدمب افالوب افأ ل لمـا ي  ها التسظ ه بمتوبعة الخطوة التي تلي انت و   ه  الممة 

 . لن ي مح للمسظموت التطوع ة بأن يكون ههوب و بائمو له أدمبا إذا كون ذل  أو اختور  المـا ون  (1
  ب لن تتأكم المهلة لن المسظموت التطوع ة تري بولتماأوت و , ل س عن طريي إعيوبة الت ج يل اسيويو هيه   البس  المهلي إلى ههو

. , هتـيييورير أسظمييية عييين لعمول يييو هلهضوع ييييو المول ييية  لاايييتمرار ههوب ييييو كشيييخظ أعسييييوي , هإنمييييو أيييين خييييمـ أتطلبييييوت بق ـييية
التشريعيييوت لييي آايي و هللريـ يو , تـضييي بت ييج ل تسظ موت ييو بشييكل هالمم ييظ لن تشييريعوت اليييمهـ العيرب ييية , علييى خييمد بعييض 

 . بائه 
كـييم  ييي افشييخوص المعسييوي ن هالطب ع يي ن علييى ال ييوا  , لييي تكييوين المسظميييوت التطوع ييية  (1 هلكييين المتعييورد عل يييه , ليييي . لن ت

ت التطوع ية , لي لن ذلي  الديي المسطـة العرب ة , لن افشخوص الطب ع  ن بهن غ ير ه ,  يه اليهين يديي ل يه تشيك ل الجموعيو
قوصيير علييى افليييراب عليييى لايييوس لن ييييه  يييه اليييهين يـيوأيييون بولتطيييوع , لأييييو افشخيييوص المعسيوييييون , كولشييييركوت هالبسيييوك , لييييإن 

 . التشيريعوت العيرب ة لا تعط  يه  ها الدي 
 .  له تركة لن ي مح التشريع ل لراب بإنشو  أسظموت تطوع ة عن طريي تصرد بوص ة أ م (1
  هلكن التشريعوت العرب ة أو لالت لا ت مح بـ و  شخظ بع سه بت ج ييل أسظميية غ يير  كوأ يية , تسر ييها لوصي ة له تركية , له رغبية

هبوليرغييه أيين لن الك  يير أيين ال بيوت التيي يوصيى ب يو بعييم . لارة لي الـ و  بعمل خ ري بوايه أين لـمته , هتريم لن تخلم ذكييرا  
ون اليوليوة , تيـيم  عيوبة  ليمسظميوت تطيوع ة خ يرية  قيوئمية , إلا لن البعيض قيم ييرغيي  لييي لن يتيركييوا  يه  ال بيوت لمسظميوت يرغبي

 .لي إنشوئ و عن طريي التصرد بولوص ة

  التطوعيالإطار التشريعي والقانوني للعمل  :المحاضرة الرابعة عشر 
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شخظ الانضمو  له  لن يسظ التشريع على لن العضوية لي المسظموت التطوع ة عضوية اخت ورية , لي لا يجول لن يررض على لي (5
 . الااتمرار لي عضوية المسظمة إلا     رغبته

 القواعد القانونية الأساسية للعمل التطوعي : 
  كـييم هم ييع التشيييريعوت العرب يية التييي تيييسظه عمييل المسظمييوت التطيوع يييية , هالتييي تعيييم بم ييييوبة الـوان ييين , لن إش يييور المـا يييية له ت

ت ج ل و ليمى الج ية الإبارية المعس ية لي المهلية , يتطل  هضيع لنظمة لاواي ة تغطيي هم ييع ا ت وهيوت  يه  التشريعييوت هتتريي 
 و لي البمب العرب ة هلا يجيول لن تتعورض أع يو , كميو تأتيي أترـية هأيتكوألية أيع افبعيوب التيي تسيوبي ب يو أيع التشريعوت المعموـ ب

 . المسظموت المهل ة , التطوع ة لي الم تـبل 
 

  : هوية المؤسسين  (5
  افاواي لامو  المـا  ن هأعلوأوت أديمبة عس يه , كول ين , هالم تيوى العلميي , هالم سيية , هأدييل  يج  لن يتضمن السظو

كـيم ليي بعض التشريعوت لن المـاس  , له بعـيوبة أـ يمة  ليه يصيمر ضيم   كيه ن وئي بعـيوبة هسوئ يةالإقوأة , هالجس  ة , هأيو ي
هتشترط  ه  التشريعوت . هتشترط بعض التشريعوت لن يكون أن أواطسي البلم . نة للدرييوت لي هسدية أخلية بولشرد له بوفأو

  .لن يوقع على طل  التأا س هم ع المـا  ن 
 : أهداف المنظمة التطوعية (2
  تييه   هم ييع التشييريعوت إلييى ضييرهرة لن يتضييمن السظييو  افاواييي  للمسظميييوت التطوع ييية , غوييييوت المسظمييية التطوع ييية هل ييمال و

أديمب , هبمو لا يـبل الغموض , بد ث لا ت ت مد  ه  الغويوت لي غويوت له نشوطيوت لي الدـيوـ ال  وا ية هالميس ية بشكل 
 . هلن تـم  خمأوت و إلى هم ع المواطس ن بهن التم  م ب س ه . هالطوئر ة 

  هقم  مبت  ه  التشريعوت , هبشكل هاضح , للا تتضمن  يه  اف يماد تدـ يي الربيح المييوبي هاقت يوأه , له تدـ يي المسرعية
 . الشخص ة 

 كمو يدظر لن يكون أن ب ن لغراض الجمع ة لن تمورس يدظير إنشو  الجمع وت ال رية  هقيم نظ عيمب أين التشيريعوت على لنه ,
لوطس يية , له أخولريية السظييو  العييو  , له الآباب , له الييمعوة إلييى التم  ييم بيي ن المييواطس ن ب ييب  الجييسس له نشوطييو ي ييمب الو ييمة ا

 . افصل له اللون له اللغة له المين له العـ مة 
 : شروط العضوية (0
  ته   هم ع التشريعوت العرب ة إلى ضرهرة لن يدمب السظيو  افاوايي للجمع ية شيرهط العضيوية , هاشيتراكوت افعضيو  , هطيرق

  يث ته يي  بعيض  . هتيه   افنظمية افايوا ية إليى أين ليه  ييي الانت يوب إليى التسظ ييه أيين   ييث هس ي ته . إاـيوط العضيويية 
ب سمييو نجيييم بعييض التشييريعوت تمييسح الديييي لغ ييير اليييوطس  ن لييي . المسظمييوت علييى اليييوطس  ن لـييط التشيييريعوت إلييى قصييير عضيييوية 

 ييو الدييم  أيو يعييم اين ال وأسية عشييرة هغولبيو  هتدمب افنظمة لي العيوبة اين الانت يوب , . الانضمو  إلى عضوية  ه  التسظ موت 
 . افبنى للعضوية 

 لانت وب إلى التسظ ه أتمتعو بدـوقه الممن ة كوألة , هلن يكيون ذا لخيمق  م يمة , هتشترط  ه  افنظمة لن يكون الراغ  لي ا
ه  ن ال  رة هال لوك , هلن يدصل على تمك ة عضوين أن افعضو  العوأل ن , له عضو أن لعضو    ـة إبارة الجمع ية , هلن 

 . يوالي على السظو  افاوس للمـا ة التطوع ة 
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 لى اشتراطوت لخرى , كولم توى التعل مي , هأكون الإقوأة , له لي شرهط يضع و المـا يون هلا هتلجأ العميم أن المسظموت إ
 .تتعورض أع الـونون المعموـ به

  ال سيييوي هيييم ا أييين شييرهط   و شيييرط ت يمييييم اليرايييهيعيييم . هتدييمب افنظميية افاوايي ة لييي العييوبة ق ميية الاشييتراك ال ييسوي للعضيييو
 . لي التسظ ه  يرـيم الريرب عضيويتهالعضيوية ,   ث إن عيم  الالتيما  به قيم 

 

 .الان دوب , ه ها  ي أن الدـوق افاوا ة للررب (أ
 .الولوة  (ب
 .لـمان ل م شرهط العضوية  (ت
 .بأعموـ ل  و إضرار بولمسظمة الرصل لي  ولة ق وأه  (ث
 .ق وأه بعمل يلدي بولمسظمة التطوع ة ضررا أوبيو له أعسويو  (ج
 . إذا ااتغل انضموأه للجمع ة لغرض شخصي  (ح

 : تنظيم الأمور المالية (7
  ت ته افنظمة افاوا ة بتسظ ه افأور المول ة ليي التسظ ميوت التطوع ية   يث ييته تدمييم أيوارب  يه  التسظ ميوت هك ر ية اايتغمل و

 :  يمكن  صر و ل مو يليهتتري  ه  افنظمة على لن أوارب  ه  التسظ موت . هالتصرد ب و
التسظ ه أمو يـيو  بيه أين نشيوطوت لتسم ية أيوارب  المول ية , اشتراكوت افعضو  , هالتبرعوت هال بوت , هريع إيرابات لنشطة  -

 . هالوصويو هأو يوقف لصولح  ه  التسظ موت , هالخمأيوت التي تـمأ يو  يه  التسظ موت 
  هلـو ل صوـ المدواب ة المتبعة , هالتي يج  لن  بول جمت المدواب ةهته   افنظمة إلى ضرهرة ا تروظ المسظمة لي أركم و

 الشريول ييةكميو لن . يو أن قبل أمقي   وبوت قونوني , يته اخت ور  أن قبل ال  ـة العوأة للتسظ ه , هيـيم  تـيريير  إل  يو تمقي اسو 
لي المعليوأوت المول ة للتسظ موت التطوع ة أ مة   لولمتبيرعيون الهين يـمأون لأوال ه ل ه  التسظ موت يرغبون لي التأكم أن لن 

 .ت لي لييم لأ سة , هلنه يتيه ااتخماأه بأعلى أ توى أن الكرو ة هالروعل ة هلي ل ماد  ه  التسظ موتأو قمأو  أن تبيرعو
 : الهيئات الأساسية التي تمثل المنظمات التطوعية (1
 الهيئة العامة  :أولًا : 
 أوت ه هلـيو ف كيو   يه  افنظمية تدمب افنظمة افاوا ة ال  ـة العوأة التي تتكون أن هم ع افعضو  العوأل ن الهين لهلوا بولتما

هتيه   . التي يشيترط عليى العضيو لن يـضي  و قبيل اكتمييوـ عضويتييه ليي ال  ـية العوأية  الممة المأس ةهتديمب بعض  يه  افنظمة 
 .  ه  افنظمة إلى ههوب بعوة ال  ـوت العوأة لمهتموع أرة كل اسة على افقل هكهل  كلمو تـتضي الضرهرة 

 لن الـييرارات لييي اهتمييوع ال  ـيية العوأيية تصييمر بوفغلب ييية المطلـييية برليييع افيييمي بواييت سو  انتخيييوب ال  ـييية الإبارييية  هتديمب افنظميية
 . هالهى يته بطريـة الاقتراع ال ري 

 

 

  .عمـ لعضو  أجلس الإبارة (0 . ل المسظمة التطوع ة (2 المسظمة التطوع ة افاوايتعميل نظو   (5
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 ًالهيئة الإدارية  :ثانيا : 
  ته   افنظمة افاوا ة إلى تدميم ال  ـة الإبارية المسوط ب و ت   ر لأور المسظمة التطوع ة هشيرهط انتخيوب لعضيوئ و هلايلوبه

هتـيو  ال  ـية الإباريية بتم  يل المسظمة لمى هم يع ال  ـيوت الدكوأ ية هاف ل ية هالـضيوئ ة ل ميو .  هصم  يوت ه هلاليوب عمل يه 
 .  و أن هاهبوتل و أن  ـوق هأو عل 

  هتشييمل كييل أييو يتعلييي بييإبارة شييـون المسظميية هأس ييو إعيييماب افنظميية المول يية  صييم  وت ال  ـيية الإباريييةهتدييمب افنظميية افاوايي ة
 . هالإبارية التي ي  ر عل  و أ تخمأو المسظمة هتع  ن الموظر ن الملأ ن هالسظر لي تأبيب ه هلصل ه هعمل ه 

 حل المنظمة التطوعية (1
 هيدتوه  ل المسظمة . المسظمة التطوع ة , إذا خولرت الـوان ن المرع ة التي تعمل بموهب و   لالج ة الإبارية المشرلة  أن  ي

هــ أمتلكيوت المسظمية المسـولية هغ ر المسـولة لي  ولة  ثل ي له ثمثية لربيوع افعضيو إليى  الهيين يديي ل يه التصيويت , هبد ث ت
 . تـرر و ال  ـة العوأة الدل إلى الج ة التي 

 أحكام عامة  (1
   هأس و أو يليته   افنظمة افاوا ة إلى تدميم ل كو  عوأة  : 

 .  ي انت وب له انضمو  المسظمة له انمأوه و لي أسظموت لخرى  (خ
 . ي المسظمة بصرت و الاعتبورية لي اأتمك العـورات هافراضي هغ ر ذل  أن افأواـ المسـولة هغ ر المسـولة  (د
 .  ي المسظمة لي ب ع  ه  الممتلكوت له ر س و له تأه ر و  (ذ
 .  ـ و لي لتح لرهع ل و لي باخل البلم هخورهه  (ر

 
 
 
 
 

 ..هلله الدمم هالمسة ته الانت و  أن إعماب الملمأة 
 ..كل المعوات لكه بولتول ي بآعلى المرهوت 

 هلا تس وني أن صولح بعواتكه 
 


