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ً ، أطماء الغاببين ، ميان الاحخماع : .1 خه ، شمىه ، عدد الحاضسٍ  جخضمً زكم الاحخماع ، جازٍ

 حدول الأعمال (1)

 محظس الاحخماع  (2)

 4ص  2م                                          البُاهاث الأولُت (3)

 الخخطيطيالجصء  (4)

 مظلماث واكخىاع وإًمان زاسخ: .2

 11ص 3م                                                   اللُم (1)

 الهىاًت (2)

 المعسفت (3)

 الميىل  (4)

دخاحىن اليها: .3 دونها وٍ  همىذج جلىم فىسجه على جىصُل الىاض للمىازد التي ًسٍ

 حل المشيلت (1)

 الترهيز على المهام (2)

                                  33ص  9م                                    الجظس (3)

 الحياة (4)

 مً أمثلت المشىلاث الاحخماعُت لليظم الفسدي) العالب(: .4

 الخأخس الدزاس ي ، الغياب المدزس ي، السطىب (1)

                      42ص  12م                               الفلس، الخفىً الأطسي ، كظىة الىالدًً (2)

 الظىس، طعف الابصاز، طعف الظمع (3)

 الللم، عدم الشعىز بالأمً (4)

 الفني والمهني الري ًمازض عمله بالمجاٌ الخعلُمي في ضىء مفهىم الخدمت الاحخماعُت ومبادئها: .5

    9ص  3م                                         المسشد العلابي (1)

 المشسف الاوادًمي (2)

 الاخصائي الىفس ي (3)

 الطبيب الىفس ي (4)

 مً أمثلت المشىلاث الاحخماعُت لليظم الاطسي: .6

 43ص 12م                    العلاق وحعدد الصوحاث (1)

 الللم ، الخىف (1)

 الظعف الجظمي ، الامساض المصمىه (2)

 الاططساباث العلليت (3)
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 الاجصاٌ بالمجخمع المدلي المدُغ بالمدزطت: .7

                        12ص  3م               المشازهت المجخمعُت (2)

 المعخلداث (3)

 الليم (4)

 الملاحظت (5)

 حصء كصص ي ٌسجل فُه المىاكشاث بصىزة خلُلُت جىضح الخفاعلاث التي خدزذ أزىاء الاحخماع: .8

 حدول الاعمال (1)

 2ص   1م                                            مدضس الاحخماع (6)

 الجصء الخخطيطي  (2)

 الخلىٍميالجصء  (3)

ب المُداوي جىىن مً كبل: .9  عملُت الاشساف في عملُت الخدزٍ

 المساكب (1)

 العملاء (2)

    2ص  1م                              المؤطظت أو اليلُت (3)

ب الميداوي (4)  لا ًىحد لعمليت الاشساف في الخدزٍ

 الازشادًت بالمدزطت:لجىت تهخم بسعاًت الجىاهب الخدصُلُت والظلىهُت للعلاب والخخعُغ للبرامج والخدماث  .13

 مجلع المدزطت (1)

 لجىت الخىعيت الاطلاميت (2)

    36ص  13م                        لجىت الخىحُه والازشاد (3)

 لجىت الجىالت (4)

 جىحد خعىاث للخدخل في الأشمت وهي: .11

 العلاج -الدشخيص  -الدزاطت  (1)

    29ص  9م                  الخخعُغ الخىكفي -الخدخل -الخخعُغ -الخلدًس (2)

 الخدخل -الفهم -المعسفت (3)

 الخلىٍم -المخابعت  -الخدخل (4)

 جخميز مهازاث الممازطاث المهىُت بأنها جىفس: .12

 حدًدة               13م                        الىكذ والجهد (1)

خيت (2)  الىزائم الخازٍ

 الىفاءة والفاعليت (3)

ت والخىظيميت (4)  المىازد البشسٍ
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 الاحخماعُت على ملىماث منها:جلىم مهازاث الممازطت المهىُت للخدمت  .13

 حدًدة 13م                                         الممازطت والخىساز  (1)

 العائد والمىفعت (2)

 المحاطبت الاحخماعيت (3)

 الخطط المسطىمت (4)

 جخعدد مهازاث الممازطت المهىُت للخدمت الاحخماعُت فمنها : .14

 حمع الخبرعاث  (1)

 حدًدة 14م                جىظُم وادازة الىدواث والمىاظساث (2)

 الاعلام الجدًد (3)

 الاطدشعاز عً بعد (4)

 جىحه مهازاث الممازطت المهىُت للخدمت الاحخماعُت للعمل مع الىخداث: .15

 حدًدة 14م                         الاوظاهُت (1)

 الظياهيت (2)

 الهىدطيت (3)

 الاكخصادًت (4)

 جسجبغ مهازاث الممازطاث المهىُت للخدمت الاحخماعُت بعدد مً الجىاهب: .16

 الخىىىلىحيت (1)

 حدًدة              14م                   العللُت المعسفُت (2)

خيت (3)  الخازٍ

 الاكخصادًت (4)

 مسخلت جثبُذ المهازة واخدي مساخل اهدظاب المهازة هي المسخلت: .17

 الخامظت عشس (1)

 حدًدة 14م                               الثالثت (2)

 العشسون (3)

 الازبعىن  (4)

 ً زوابص:حعخبر العلاكت المهىُت زهيزة م .18

 حدًدة 14م                                  الملابلت (1)

 الظياطت الاحخماعيت (2)

 الىطعيت الفلظفيت (3)

 الميثاق الاخلاقي (4)
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 مً أطاطُاث جىظُم وجىفُر الاحخماعاث جددًد: .19

 حدًدة 14م                                             الأهداف (1)

 مظخىٍاث الممازطاث المهىيت (2)

اث  (3)  المىحههالىظسٍ

 الاطاليب الفىيت (4)

 هجاح مهازاث الممازطاث المهىُت للخدمت الاحخماعُت في مجالاتها المخخلفت ٌعخمد على : .23

ب المظخمس  (1)  حدًدة 14م                                  الخدزٍ

 جلليل الجهد (2)

 اخخياز الىكذ (3)

 العلاكاث الاحخماعيت (4)

 ث علمُت دون الىظس الى الاضافاث مً جعبُلاث عملُت :حعسف بأنها جلً البدىر التي حظعى الى جلدًم اضافا .21

ت (1)  7م  21م                                 البدىر الىظسٍ

 البحىر الخطبيليت (2)

ت والخطبيليت (3)  البحىر الىظسٍ

 البحىر الممىله (4)

 ما ٌظمى بخعت البدث الىظسي أو العلمي جىىن: .22

ؤخس (1)  خطت مسهه بحيث ًلدم فيها الباحث وٍ

 خطت مسهه بحيث  (2)
 
 ًخفاوث فيها الباحثىن جماما

 عتمد على المفهوم ي      < < <          خعت مسهه ملصمت للباخث باجباع خعىاتها بيل دكت (3)

 خطت عشىائيت (4)

 ظسق هخابت المساحع العلمُت وجىزُلها في البدث العلمي جىىن: .23

لت واحدة ملصمت لجميع الباحثين (1)  طسٍ

لتزم بهاظسق مخعددة ًخخاز منها الباخث  (2) د وٍ  26ص  2م                         ما ًسٍ

لت جىزيم في بحث واحد (3)  ًمىً المصاوحت بين اهثر مً طسٍ

 لا ًىحد ما ٌظمى بالخىزيم في البحث العلمي (4)

 الخدماث )الاهمابُت والىكابُت والعلاحُت( التي جلدم للعالب في مساخل الخعلُم العام حشير الى: .24

 بحظب ول مسحلت مساحل ًجب ان جيىن مىفصلت (1)

 6،  5،  4تشمل م       < < <         مساخل ًفترض ان جىىن مخصلت في المساخل الثلار (2)

 مسحلت ًجب ان جيىن مخصلت بين المسحلخين المخىططت والثاهىٍت (3)

 الخدماث الظابلت لا جىحد في المساحل الثلار (4)
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 بين:مسخلت المساهلت لدي العلاب والعالباث عادة جبدأ في الظً ما  .25

 ( طىت6-12)  (1)

 66ص  5م                                         ( طىت12-15) (2)

 ( طىت15-11) (3)

 ( طىت66-65) (4)

 ًجب على المسشد العلابي أو المسشدة العلابُت في المدزطت أن: .26

 6،  5،  4تشمل م       < < <     المبادزة بملاخظت المشىلاث العلابُت وحشخُصها زم خلها (1)

 المشىلاث الطلابيت حتى جصل لهماًيخظس  (2)

 ججىب الليام بأي دوز ججاه المشىلاث الطلابيت (3)

 عسطها على الصملاء (4)

 ظلاب وظالباث مساخل الخعلُم العام ليل منهم: .27

 6،  5،  4تشمل م       < < <      خصابصه وطماجه الخاصت (1)

 مشتروىن في ول الخصائص والظماث (2)

 مخعازطىن في ول الخصائص والظماث (3)

 البعد عً الىاكع (4)

بي الري ًخضمً البُاهاث الاولُت وحدوٌ الاعماٌ والمدضس هى سجل: .28  السجل الخدزٍ

 الحالاث الفسدًت (1)

 4ص 2م                                 الاحخماعاث الاشسافُت الجماعُت (2)

ت (3)  البحىر الىظسٍ

 العمل مع الاحخماعاث (4)

 الاهدشاف المبىس لها حظمى:الجهىد التي جدد مً امخداد خعىزة المشيلت مً خلاٌ  .29

 الىكاًت مً الدزحت السابعت (1)

 الىكاًت مً الدزحت الثالثت (2)

 33ص 9م                       الىكاًت مً الدزحت الثاهُت (3)

 الىكاًت مً الدزحت الاولى (4)

ب ختى نهاًخه ، عددها: .33 ب المُداوي هى عملُت جمس بخعىاث ًمس بها العالب مىر بداًت الخدزٍ  الخدزٍ

 ثطخت خطىا (1)

 خمظت خطىاث (2)

 زلازت خطىاث (3)

 1ص  1م                       أزبع خعىاث (4)
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 مدخل علاجي ٌظخخدم لخعدًل الأفياز الخاظئت: .31

 19ص  9م                                 المدخل المعسفي الظلىوي (1)

 مدخل الأشمت (2)

 همىذج الجظس (3)

 مدخل حل المشيلت (4)

 الاولُت ووضع خعت جىفُرًت لخدلُم الاهداف هى دوز:دوز ًلىم به المسشد العلابي بخددًد الحاحاث  .32

 المدافع (1)

 32ص   13م                                      المخعغ (2)

 المعلم  (3)

 حامع البياهاث (4)

 دوز ًعالب فُه المسشد العلابي بخىفير خدماث وبسامج والمعالبت باحساء حعدًلاث وحغُيراث هى دوز: .33

 المظدشاز (1)

 المظاعد (2)

 33ص   13م                                                       المدافع (3)

 المخطط (4)

 ًخددد دوز المسشد العلابي هباخث في : .34

ً مً الطلاب والمخفىكين والمىهىبين (1) م المخميزً  جىسٍ

 34ص  13م                   دزاطت الظىاهس الاحخماعُت على مظخىي المدزطت والمجخمع هيل (2)

 والاولىٍاثجحدًد الحاحاث  (3)

 جىحيه وازشاد حمعي للطلاب (4)

ب المُداوي: .35  مً الامثلت الدالت على المعسفت والفهم فُما ًخعلم بالىخابج الخعلُمُت المظتهدفت للخدزٍ

فظس المشىلاث الاحخماعيت واللظاًا المجخمعيت (1)  ًحلل وٍ

 ٌشازن في جىفير البرامج وجلييمها (2)

خ (3)  ابع جىفيرهاًصمم خطط الخدخل المهني مع اوظاق العملاء وٍ

عاث المىظمت (4) خعسف على الدشسَ ب وٍ  2ص 1م                          ٌعسف العالب مؤطظت الخدزٍ

ب الُىمي ٌظمى:  .36 س اليشاط الُىمي وطاعاث الخدزٍ  السجل الري ًلىم العالب فُه بدسجُل جلازٍ

 سجل الحالاث الفسدًت (1)

 سجل الحظىز والاهصساف (2)

 سجل الاحخماعاث الاشسافيت (3)

ب المُداويسجل  (4)  4ص 2م                                  الخدزٍ
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 ٌظخخدم سجل العمل مع المجخمع في خالت: .37

 5ص 2م          كُام العالب بالعمل مع اللُاداث المجخمعُت واللجان التي حشيل مً اللُاداث الشعبُت (1)

 الاحخماع مع مشسف المؤطظت (2)

 العمل مع الحالاث الفسدًت (3)

 ليىميالحظىز والاهصساف ا (4)

 مظلماث ومعخلداث جدىم الظلىن وجخخلف باخخلاف خبراث الخيشئت الاحخماعُت للعلاب: .38

 11ص  2م                                            الاطاض اللُمي (1)

 الاطاض المعسفي (2)

 الاطاض المهازي  (3)

 الاطاض الخىمىي  (4)

 ٌعخبر همىذج خل المشيلت مً المداخل والىماذج : .39

 الىكائيت (1)

 الخىمىٍت (2)

 33 " 29ص  9م                                              العلاحُت (3)

 الاوشائيت (4)

 عىدما ًلىم المسشد بفخذ المدازض لممازطت اليشاط واطخغلاٌ الفصىٌ في مدى الامُت فئهه ٌظخخدم: .43

 همىذج الجظس (1)

 31ص 9م                        همىذج الخىمُت المدلُت (2)

 همىذج الحياة (3)

 المعسفي الظلىويالمدخل  (4)

 ًخم حشىُل مجلع إدازة المدزطت مً بعض اولُاء الامىز بدُث لا ًلل عددهم عً: .41

 31ص ص 13م                             طخه (1)

 طبعه (2)

 زماهيت (3)

 حظعت (4)

ب المُداوي: .42  مً الامثلت الدالت على المهازاث الرهىُت فُما ًخعلم بالىخابج الخعلُمُت المظتهدفت للخدزٍ

ًًيىن علاكاث  (1)  هاجحت مع الآخسٍ

 2ص  1م            ًخخاز أوظب الحلىٌ لمشىلاث اوظاق العملاء مً بين العدًد مً البدابل (2)

م العمل (3)  ًمازض أدوازه المهىيت بالخيظيم مع فسٍ

 المشازهت في جىفير البرامج (4)
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ب: .43 س النهاةي للخدزٍ  ًلدم الخلسٍ

 بداًت الاطبىع الثاوي مً بدء الخدزٍب (1)

 نهاًت ول شهس (2)

بينهاًت  (3)  6ص  2م                         الفصل الخدزٍ

(4)  
 
 ًىميا

 الدوز الري ًلىم فُه المسشد العلابي بدزاطت الظىاهس العازبت على مظخىي المدزطت هى دوز: .44

 34ص  1م                         الباخث (1)

 الميظم (2)

 المدافع (3)

 الىطيط (4)

 ث:المشازهت في العمل الخعىعي على مظخىي المجخمع مً أهم المهازا .45

 3ص 1م                                 والمىلىلتالعامت  (1)

 المعسفيت (2)

 المهىيت (3)

 الرهىيت (4)

ب المُداوي: .46  مً أمثلت المهازاث المهىُت لعالب الخدزٍ

 ًدًس الىكذ بىفاءة (1)

 3ص  1م                       ًجسي الملابلاث والجلظاث المهىُت مع اوظاق العملاء (2)

 ًدزن المجال الري ًخدزب فيه (3)

 ًحدد احخياحاث أوظاق العملاء (4)

 حعسف على أنها " مظلماث ومعخلداث خىٌ الاطلىب الري ٌظلىه الىاض والمبادا التي جدىم الظلىن: .47

 المعسفت (1)

 11ص  3م                                            اللُم (2)

 المهازة (3)

 الفً (4)

ب المُداوي هي: .48  المسخلت الاخيرة في الخدزٍ

 مسحلت الاطترطاء (1)

 الحظاطيتمسحلت  (2)

 مسحلت الفهم مع صعىبت الخطبيم (3)

 1ص  1م                            مسخلت الخفىق في الفهم والخعبُم (4)
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 حظهم المهازاث المهىُت في جدلُم عملُت المظاعدة للىخداث: .49

 الاكخصادًت (1)

 حدًدة  14م                                          الاوظاهُت (2)

 الحظابيت (3)

 الثلافيت (4)

س: .53 س الري ًخضمً )هبرة عً المؤطظت ومظؤلُاث العالب ..........( ٌظمى الخلسٍ  الخلسٍ

 الشهسي  (1)

 الظىىي  (2)

                      5ص 2م                                            ةيبدالم (3)

  اليىمي (4)

 

ادة في برٌ الخير ولىم الخىفُملي  أطأٌ الله                                                                               والظداد والصٍ

 اطئلت الدهخىز حدا دكُلت وبعضها خظب الفهم                                                                            

 


