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  ] ؤشرات الإنتاجیة و تطویرھا م   [: ثالثالفصل ال

  :مفھوم الإنتاجیة * 

 من بالرغم , والنقاش للجدل و مثیرا غامضا زال ما انھ الباحثین والاختصاصیین ، حیث من كبیر عدد اھتمام الإنتاجیة مفھوم أخذ
 تعني الآخر والبعض , العمل لكفاءة لھم مقاییس تعني البعض متعددة معان تحمل الإنتاجیة فكلمة النظر وجھات الاختلاف في

 قیاس خلالھ من الذي یمكن المعیار ھي الواسع بمفھومھا والإنتاجیة , الموارد من مجموعة تحقیقھا من المطلوب المخرجات
  .الإنتاجیة  الموارد استغلال حسن

  . تكوینھ في الداخلة العناصر إلى النھائي الناتج نسبة :تعریف الإنتاجیة * 

 القوى سواء فیھا المستخدمة الموارد إلى یة أو قیمة المنتجاتكم أو نسبة أنھا أو المدخلات إلى المخرجات نسبة :تعریف آخر  -
  .الأولیة  المادة أو والمعدات المكائن البشریة ، أو

  :الإنتاجیة وفقاً لمفھومھا بما یلي یمكن تحدید > 

  .الإنتاجیة القیاسیة ) ٤.          الإنتاجیة الصافیة ) ٣.          الإنتاجیة الإجمالیة ) ٢          .الطبیعیة بالوحدات الإنتاجیة) ١

  .الإنتاجیة الاجتماعیة) ٨.            لفنیة الإنتاجیة ا) ٧.         الإنتاجیة الاقتصادیة ) ٦.         الإنتاجیة المالیة أو الربحیة ) ٥

  :الإنتاجیة ذات شقین ھما > 

  .  محدد ة بصورة كمیة  موارد باستخدام علیة  نحصل الذي الإنتاج أن یعني :كمي  شق -

  .الإنتاج  في الاتفاق ودرجة بالجودة المؤشر ھذا یتعلق  :شق نوعي  -

  :التمییز بین الإنتاج و الإنتاجیة * 

 أن یمكن لا اقتصادیة منشأة لأیة الإنتاجیة زیادة الكفاءة بأن القول یمكن , والإنتاجیة الإنتاج بشأن السائدة المفاھیم لتباین نظرا
  : صور  بعدة ذلك یتحقق و عالیة بكفاءة الإنتاجیة استخدام الموجودات تم إذا إلا یتحقق

  . الإنتاج في المستخدمة الموارد قیمة ثبات مع النھائي المنتج قیمة زیادة -١

  .أقل بنسبة المستخدمة الموارد زیادة مع النھائي المنتج قیمة زیادة -٢

  . المستخدمة الموارد قیمة انخفاض مع النھائي المنتج قیمة ثبات -٣

  .أكبر بنسبة المستخدمة الموارد قیمة انخفاض مع النھائي المنتج قیمة انخفاض -٤

  . المستخدمة الموارد قیمة انخفاض مع النھائي المنتج قیمة زیادة -٥
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  :الاستنتاج * 

و  الفكریة الفلسفة اعتبار یمكن و  ,المتاحة للطاقات الإنتاجیة و الكفوء الأمثل الاستخدام خلال من تأتي الإنتاجیة الكفاءة زیادة أن
 التمییز بین اتجاھین مختلفین في یمكن  ,النظر وجھات في القائم صور الاختلاف تحدید في ھو الأساس السائد الاقتصادي النظام
  .والاتجاه الاشتراكي  الرأسمالي الاتجاه ھي الإنتاجیة مفھوم تحدید

  :أھمیة الإنتاجیة * 

 أثر من لھا لما معین بلد لأي القوم الاقتصاد بھ یحظى والتقدم الذي التطور درجة على خلالھ من یستدل ھاما مؤشرا الإنتاجیة تعد
 إلى بھا یحدوا الذي الأمر الإنتاجیة العناصر اقتصادھا  بندرة یتسم التي البلدان في أھمیتھا وتزداد , الاقتصادي التطورفي 

  . مقبول عائدا استثماري لھا یحقق الذي بالشكل استغلال أفضل المتاحة استغلال مواردھا تحسین

  تحسین الإنتاجیة و ارتفاعھا من شأنھ یؤدي إلى : 

  .ارتفاع أرباح المشروع  -٢.                            ة الدخل القومي زیاد  -١

  .زیادة في المبیعات  -٤.                  تحسین متوسط الدخل الفردي  -٣

  أثر زیادة الإنتاجیة على مستوى الدولة تتلخص في: 

  .القومي  الدخل زیادة -٣      .     الأجنبیة  العملات توفیر -٢.          اقتصادي  استقلال تحقیق -١

ومن ھنا تتضح أھمیة الإنتاجیة على صعید الفرد و المجتمع في مختلف الأنظمة الاقتصادیة و الاجتماعیة ، فإن الدولة و  -
  .أصحاب المشاریع الإنتاجیة یسعون لتحسین الإنتاج و تطویره لما لھ من مردود كبیر على المجتمع و تحسن المستوى المعیشي 

  :یمكن التمییز بین اتجاھین رئیسیین   :مقاییس الإنتاجیة  *

  
 , السائد السیاسي للنظام الفكریة البنیة اسأس ىعل ومتق يالرأسمال الفكر تحكم التي الإنتاجیة العلاقة إن: الاتجاه الرأسمالي  -

الخاص لوسائل الإنتاج في المجتمع تفرز بطبیعتھا علاقات إنتاجیة استغلالیة قائمة على أساس استغلال طبقة مالكي  التملك فحریة
  .لطبقة العمال الذي یتعرضون لمختلف أشكال الاستغلال في ظل القوانین الاقتصادیة الرأسمالیة ) الرأسمالیین ( وسائل الإنتاج 

  :الرأسمالي تمیز بین مفھومین  النظام الإنتاجیة في لطبیعة النظر* 

  ... )العمل ، المواد ، المكائن ( المدخلات / المخرجات = الإنتاجیة الكلیة ) ١

  ) استخدام مؤشر الإنتاجیة الكلیة یعكس مدى كفاءة استخدام الموارد البشریة و المادیة المتاحة بكفاءة و فعالیة ( 

  . أحد مدخلات العملیة الإنتاجیة / المخرجات =  الإنتاجیة الجزئیة) ٢

 وضع و الإنتاج وسائل على سیطرتھا الإنتاج وتمارس الدولة لوسائل الاجتماعي التملك أساس على یقوم :الاتجاه الاشتراكي  -
  . تصرفھا المادیة والطبیعیة تحت الثروات
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  :العمل و قد میز الفكر الاشتراكي بین مفھومین رئیسین لإنتاجیة * 

فھو ... تعني مردود العمل الحي من الإنتاج المتحقق خلال فترة زمنیة معینة كالساعة ، الشھر ، الیوم ( : إنتاجیة العمل الحي ) ١
  ) .یعبر عن إنتاجیة العمل الجزئیة 

من خلال تقلیص ) تجسد الم( و فیھ یعبر عن مردود مجمل نفقات العمل الحي و العمل المیت  : (  إنتاجیة العمل الاجتماعي) ٢
  ) .وقت العمل الإنتاجیة 

  :العوامل المؤثرة على الإنتاجیة * 

 و و القوانین الإجراءات و القرارات خلال من الإنتاجیة التأثیر على في أساسیا دورا تلعب ھي و: العوامل السیاسیة ) ١
  . المجتمع یمارسھا التي التعلیمات

  .الإنتاجیة  على فعال أثر لھا الاقتصادیة الخطط أو السوق آلیة و الطلب و العرض مثل :العوامل الاقتصادیة ) ٢

 السكان التركیب الاجتماعیة و البنیة مثل تطورھا و الإنتاجیة على تأثیر كبیر لھا الاجتماعیة العوامل :العوامل الاجتماعیة ) ٣
  . التقالید السائدة و الأعراف و للقیم والعادات بالإضافة للمجتمع

 الأثر يالإبداع الفن و الفن الابتكار متغیرات و التطویر  و البحث سبل و التكنولوجیة التطورات تشكل :العوامل التكنولوجیة  )٤
  . یةالإنتاج و ینتحس يفبیر الك

 البناء التركیبي مستوى مثل , الإنتاجیة من عالیة مستویات تحقیق في المھمة العوامل من تعد :العوامل الإداریة و التنظیمیة ) ٥
  . المختلفة الإداریة للمستویات والمسؤولیات الصلاحیات تحدید و للھیكل التنظیمي 

 الإنتاجي أو بالعمل العلاقة ذات الرسمیة المنظمات أو الدولة تصدرھا التي تلك بھا یقصد و :القوانین و الأنظمة و التشریعات ) ٦
  . تطورھا و الإنتاجیة مستوى في الواضح الأثر لھا و الخدمي

 للعاملین و بالتالي الوظیفي الرضا من مقبول مستوى تحقیق خلال من أساسیا دورا تلعب ھي و :الحوافز المادیة و المعنویة ) ٧
  .الملموس في مستوى الإنتاجیة  تحقیق التطویر إلى مما یؤدي فعال بشكل الأداء مستوى تطویر

التقنیات  استخدام و المعدات و الآلات و الأجھزة في الكافیة  توفیر الاستثمارات أن تعني و : العمل  قوة إلى المال رأس نسبة) ٨
   .الإنتاجیة مستوى تحسین في الاقتصادیة المنظمة كفایة یعزز أن شأنھ من المعاصرة

توفیر قوى  خلال من ذلك و تحسینھا و الإنتاجیة تطویر حیویة في و أثرا العناصر أكثر من) : العمل  قوة ( البشریة القوى) ٩
 قادرة و متطورة إنتاجیة تحقیق  بالتالي الإنتاجي و الأداء تحسین و الفنیة الأعمال أداء في المبذول الجھد من تقلل بشریة ماھرة

   .یةالاقتصاد المنظمة أھداف تحقیق على

  :مؤشرات تطور الإنتاجیة الیابانیة * 

  جانبین رئیسین مفھوم الإنتاجیة في الیابان یرتكز على: 

 .الإنتاجیة في الیابان  في العلاقات الأساس و الأسمى الھدف یعتبر والذي :الجانب الإنساني ) ١

  .الأسالیب العلمیة الحدیثة في تطویر و تحسین الإنتاجیة  باستخدام یتمثل و :) التكنولوجي ( الفني الجانب) ٢
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  :مؤشرات إنتاجیة العمل الصناعیة *  

  
  .المؤشرات في الجدول أعلاه تشیر إلى نمو متصاعد و كبیر في إنتاجیة العمل في الیابان مقارنة مع الدول الأخرى  -

  :مؤشرات تطور إنتاجیة العمل الیاباني للصناعات النوعیة * 

  
ات على تصاعد التطور الجدول أعلاه یوضح إنتاجیة العمل وفقاً للقطاعات الصناعیة النوعیة في الیابان و تدل ھذه المؤشر -

  .التنموي لمختلف القطاع الصناعي النوعي في الیابان 

  :مؤشرات تطور الإنتاجیة في الصناعة * 

  
  الوقت الأساسي في الإنتاج : وقت العمل المباشر . 

  :الیابانیة  المنتجات حسب إنتاجیة العمل مؤشرات* 

  
  .الیاباني  العمل إنتاجیة في المستمرة للتطورات العالیة النوعیة الكفاءة على تدل السابقة المؤشرات و الإحصائیة الدلائل -

  :و علاقتھ بالأجور  الصناعي القطاع في العمل إنتاجیة مؤشرات* 
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  .السنوات  مدى على الصناعي إنتاجیة القطاع في المستمر التطور مدى یتضح أعلاه الجدول في المؤشرات من -

الإحصائیة السابقة كانت بمثابة مؤشرات عامھ تتركز في أبعادھا إلى القدرة الذاتیة و الموضوعیة التي إن المؤشرات و الدلائل  -
ً التصنیع و التكنولوجیا    .استطاع من خلالھا المجتمع الصناعي الیاباني من التطور خلالھا معتمدا
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