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المحاضرة الحادية عشر
بعنوان  رعاية المعاقين في المملكة العربية السعودية
مقدمة
· تتمثل مظاهر الرعاية الاجتماعية قبل ظهور الأديان السماوية: في التخلص من الضعفاء والمعاقين والمشوهين عن طريق عزلهم عن المجتمع، وقتلهم وتكبيلهم بالسلاسل والسخرية منهم، ووأد البنات. 
· أكدت جميع الأديان السماوية على ضرورة الاهتمام بالفقراء والضعفاء والأرامل والأيتام وذوي العاهات وتقديم المساعدة لهم لحفظ كرامتهم 
· ودعا الإسلام إلى الرفق بالمرضى وعدم إرهاقهم، كما دعا إلى حسن معاملة المعوقين.
· وقد عني الخلفاء والحكام المسلمون برعاية المرضى والمعوقين والمحتاجين، وكان عمر بن الخطاب رضي الله عنه أول من سن شريعة اجتماعية لحمايتهم، وامتدت في عهد الخلافة الأموية والعباسية، على يد عبد الملك بن مروان وعمر بن عبد العزيز وغيرهم، بتوفير الرعاية الاجتماعية لهم، وتمثل صور من العطف والتعاطف على المرضى. 
· تقوم نظرة الإسلام إلى المعاق على أسس أهمها: 
· حفظ كرامته. 
· حقه في المساواة والعدل. 
· العمل بحدود طاقاته واستعداداته. 
· على المجتمع واجب رعايته والاهتمام به. 
· الأخذ بالأسباب والتوكل على الله والصبر والاحتساب. 
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· مراجعة 
أنواع الإعاقة 
1/ إعاقة حركية : -
 وهي الإعاقة الناتجة عن خلل وظيفي في الأعصاب أو العضلات أو العظام والمفاصل والتي تؤدي إلى فقدان القدرة الحركية للجسم نتيجة البتر ، وإصابات العمود الفقري ،ضمور العضلات، ارتخاء العضلات وموتها 
· 2/ أعاقه حسية 
· هي الإعاقة الناتجة عن إصابة الأعصاب الرأسية للأعضاء الحسية ،العين ،الأذن ،اللسان وينتج عنها إعاقة حسية بصرية أو سمعية أو نطقية 
· 3/ أعاقه ذهنيه 
· هي الإعاقة الناتجة عن خلل في الوظائف العليا للدماغ كالتركيز والعدو الذاكرة والاتصال مع الآخرين و ينتج عنها إعاقات تعليمية أو صعوبة تعلما وخلل في التصرفات والسلوك العام للشخص.. 
· 4/ أعاقه عقليه
هي الإعاقة الناتجة عن أمراض نفسية أو أمراض وراثية أو شلل دماغي نتيجة لنقص الأكسجين أو نتيجة لأمراض جينية أو كلما يعيق العقل عن القيام بوظائفه المعروفة
5/ إعاقة مزدوجة    وجود إعاقتين للشخص الواحد 
6/ أعاقه مركبه   وهي عبارة عن مجموعة من الإعاقات المختلفة لدى الشخص الواحد 
· أهداف الخدمة الاجتماعية في مجال رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة 
 الهدف العلاجي: 
مساعدة الأفراد والجماعات على تحديد مشاكلهم وحلها أو على الأقل تخفيف من حدتها، تلك المشاكل التي تنجم عن خلل في التوازن بينهم وبين المحيط الاجتماعي .مثلاً ، تهيئة المؤسسات من خلال توفير الفرص التعليمية والمهنية والبرامج التأهيلية، إضافة إلى تأهيل الطرق والمواصلات، بما يناسب احتياجات المعوقين لتقدم لهم أفضل الخدمات. 
و مساعدتهم على الاستفادة من قدراتهم وإمكاناتهم ، ومواهبهم بما يخدم الخطة العلاجية لهم ولفتح قنوات الاتصال والتواصل مع بيئتهم لإعادة التوازن ولتحقيق القبول الاجتماعي لهم بالدرجة الأولى 
· / الهدف الوقائي2: 

تحديد المكان الذي قد ينجم عنه خلل في التوازن بين الأفراد والجماعات  ، من جهة ومحيطهم الاجتماعي من جهة أخرى ، محاولة لمنع حصول هذا الخلل في التوازن . مثلاً ، اكتشاف العجز المبكر لحالات الإعاقة والتدخل المبكر لها 
· /الهدف الإنمائي: 

هو البحث عن الطاقات القصوى عند الأفراد والجماعات والمجتمعات ، بهدف تنشيط هذه الطاقات وتعزيزها. مثلاً ، الاستفادة من قدرات المعوقين وتوظيفها في مكانها المناسب وتوفير فرص العمل لهم بهدف إشراكهم في عملية التنمية الاقتصادية في وطنهم. 
· الأسس النظرية لممارسة الخدمة الاجتماعية في مجال رعاية الفئات الخاصة: 
· ترتبط ممارسة الخدمة اجتماعية بعدة جوانب وهي: 
· 1- تنطلق من فلسفة تستند على مبادئ الشريعة الإسلامية. 
· 2- تستند على مجموعة من المبادئ الأخلاقية والمهنية. 
· 3- تقوم بمجموعة من العمليات، لتحقيق أهدافها.
·  تستخدم أدوات ووسائل مهنية. 
· 5- لها مجالات مختلفة ومنها مجال رعاية الفئات الخاصة. 
· التصنيف الدولي لتأدية الوظائف والعجز والصحة : -
تبين أنه قد تم اقتراح نماذج مفاهيمية متعددة بهدف فهم وشرح العجز والأداء الوظيفي، والذي يهدف التصنيف إلى دمجهما معاً. وتتضمن تلك النماذج ما يلي:- 
 1- النموذج الطبي للعجز: 
 يستعرض النموذج الطبي العجز على أنه مشكلةٌ خاصةٌ بالشخص، وتنجم بصورةٍ مباشرةٍ عن المرض، أو اعتلالاتٍ صحيةٍ أخرى، أو صدمةٍ أو ظرفٍ صحيٍ آخر والتي نتيجةً لذلك تتطلب رعايةً طبيةً مكثفةً والتي يتم توفيرها على شكل علاجٍ فرديٍ من قبل المحترفين المتخصصين. وفي النموذج الطبي، تهدف مواجهة العجز إلى "العلاج"، أو تعديل الفرد والتغير السلوكي الذي قد يؤدي إلى "علاجٍ على الأغلب" أو علاجٍ فعالٍ للعجز. كما أن الرعاية الطبية المتوفرة بالنموذج الطبي يُنظَر إليها على أنها القضية الرئيسية، وعلى الصعيد السياسي، تعد الاستجابة الرئيسية هي عبارة عن تعديل وإصلاح سياسة الرعاية الصحية.
· 
· النموذج الاجتماعي للعجز 
· يرى النموذج الاجتماعي للعجز قضية "العجز" على أنها مشكلةٌ اجتماعيةٌ ومسألة اندماجٍ كاملٍ للأفراد في المجتمع. ووفقاً لهذا النموذج، لا يعزو العجز إلى الفرد، إلا أنه يرجع إلى مجموعةٍ مركبةٍ من الظروف، والتي ينجم الكثير منها عن البيئة الاجتماعية. ومن ثم، فإن مواجهة وعلاج تلك المشكلة يتطلب العمل الاجتماعي والمسؤولية المشتركة للمجتمع بصورته الأكبر وذلك بهدف التوصل للتعديلات البيئية اللازمة للمشاركة الكلية للأفراد العاجزين والمعاقين في كل مجالات الحياة الاجتماعية. ومن هنا، فإن تلك القضية تتسم بأنها قضيةٌ ثقافيةٌ وفكريةٌ وتتطلب تغيراً اجتماعياً واسع النطاق، على الصعيد الفردي والمجتمعي. ومن هذا المنظور، فإن عملية تقبل شخصٍ ما ذي ضعفٍ أو عجزٍ هي ضمن نطاق اهتمام حقوق الإنسان.
· التطور التاريخي لرعاية المعاقين في المملكة العربية السعودية 
· تنطلق سياسة الدولة السعودية من مبادئ الشريعة الإسلامية التي تكفل حق المواطن وأسرته في حالة الطوارئ والمرض والعجز والشيخوخة، وتدعم نظام الضمان الاجتماعي، وتشجع المؤسسات والأفراد على المساهمة في الأعمال الخيرية. 
· وقد كانت بداية الاهتمام بالمعاقين مع بداية أول خطة تنموية لبرامج التنمية الاقتصادية والاجتماعية نفذتها المملكة عام 1390هـ 
· وفي نفس العام أنشأت وكالة الوزارة للشئون الاجتماعية وحدة صغيرة للتأهيل المهني للمعاقين في مركز الخدمة الاجتماعية بالرياض. 
· وفي عام 1394هـ أفتتح أول مركز رسمي لتأهيل المعاقين، ويمنح كل معاق يلتحق بالمركز مكافأة شهرية. 
· ويوضح قرار مجلس الوزراء  الصادر برقم 715  أسس وقواعد التأهيل على النحو التالي: 
· تتولى وزارة الصحة ابتعاث المعاقين حركياً، وحالات الصرع، والذين يحتاجون لرعاية صحية. إنشاء مراكز لرعاية الأمومة والطفولة. 
· وتنص اللائحة الأولى لبرامج التأهيل على إنشاء إدارة للتأهيل المهني تتولى المهام التالية: 
· وضع ومتابعة السياسة العامة لبرامج التأهيل المهني للمعوقين، وإجراء البحوث للتطوير. 
· توفير الخدمات الخاصة بالمعاقين ووسائل تأهيلهم. 
· إعداد المعوقين للعمل. 

· السياسة العامة في المملكة العربية السعودية لبرامج تأهيل المعاقين: 
· وضع برامج لتأهيل القادرين مهنياً من الذكور والإناث 
· وضع برامج أخرى للمحتاجين إلى رعاية صحية ونفسية وتأهيل من يصلح منهم اجتماعياً. 
· وضع برنامج للمعوقين جسمياً وعقلياً لتأهيلهم مهنياً، واستغلال ما تبقى لديهم من قدرات واستعدادات خاصة بالدراسة والتدريب المهني لإعادة تكيفهم نفسياً واجتماعياً ومهنياً. 
· نقل الأقسام المهنية بمعاهد النور التابعة لوزارة المعارف إلى وزارة الشئون الاجتماعية. 
· منح إعانات لأسر المعاقين لمساعدتهم على رعاية أبنائهم المعاقين. 
· تخفيض رسوم السفر على الطائرات والقطارات والنقل الجماعي إلى 50%.  
أهداف سياسة المملكة في رعاية وتأهيل المعاقين 
· تنمية وتدريب القدرات المتبقية لدى المعوقين لاستثمارها في اكتساب الخبرات والمعارف والمهارات المناسبة. 
· تزويدهم بالمعرفة بقدر ما تسمح به ظروف كل فئة من فئات المعوقين. 
· الكشف عن استعداداتهم وميولهم وتنميتها وإكسابهم المهارات الأساسية للحياة اليومية. 
· تأهيلهم لاكتساب مهارات مهنية معينة تتناسب مع قدراتهم وميولهم وظروفهم وفق خطط مدروسة وبرامج مطورة. 
· توفير الخدمات الصحية والنفسية والاجتماعية التي تساعد المعوقين على التكيف في المجتمع. 
· إزالة العوائق التي تحول دون مشاركتهم في أنشطة المجتمع سواء الثقافية أو الاقتصادية أو الاجتماعية. 
السياسة القومية في الحد من الإعاقة: 
يشير مفهوم الحد من الإعاقة إلى العمل على إزالة العوامل التي قد تسبب حدوث القصور أو الخلل عند الفرد. 
ويشير مفهوم السياسة القومية إلى أنها محصلة التفكير المنظم الذي يوجه الخطط والبرامج الاجتماعية، فهي تنبع من أيديولوجية المجتمع لتعبر عن أهدافه البعيدة وتوضح مجالات البرامج والمشروعات وتحدد الاتجاهات العامة لتنظيمها وأدائها. 
· أهداف السياسة القومية: 
· الهدف الأول: 
· توفير البرامج الوقائية لإزالة مسببات الإعاقات المختلفة، والتقليل من حجمها بقدر الإمكان، بحيث تكون تلك البرامج أساساً لمنع حدوث الإعاقات. 
· ومن الوسائل المحققة لهذا الهدف الإرشاد الزواجي، التوعية الثقافية، التحصين ضد الأمراض. 
· الهدف الثاني: التدخل المبكر لحالات القصور الوظيفي أو الإعاقة، حتى لا تتطور ويستعصى علاجها. 
· ومن الوسائل المحققة لهذا الهدف الكشف  المبكر، إجراء الفحوص الطبية الشاملة على الأطفال، التدخل المبكر لخدمات التأهيل 
· الهدف الثالث : تحديد دور الجهات المعنية بالحد من الإعاقة وإيجاد صيغة من التنسيق بين خدماتها لمنع أو الحد من الإعاقة. 
· ووسائل تحقيق هذا الهدف يتضمن صنع السياسة المقترحة/ وتنفيذ السياسة المقترحة. 
· التطور في مجال دمج ذوي الاحتياجات الخاصة  بالمملكة العربية السعودية: 
· 	 
· انطلاقا من سياسة التعليم في المملكة والتي نصت في موادها من (54-57) ومن (188-194) على أن تعليم المتفوقين والمعوقين جزء لا يتجزأ من النظام التعليمي  بالمملكة، ومواكبة للتطورات التي يشهدها مجال التربية الخاصة في  المملكة، وإدراكا من وزارة المعارف لحجم المشكلة والتي تتمثل في أن حوالي (20%) من تلاميذ المدارس العادية قد يحتاجون لخدمات التربية الخاصة حسب ما هو معروف عالميا، واقتناعا من الوزارة بأهمية تقديم خدمات لتلك الفئات وما قد ينتج عنها من نقلة نوعية في العملية التربوية، فقد وضعت الأمانة العامة للتربية الخاصة بالوزارة عشرة محاور تنطلق من استراتيجية تربوية تهدف إلى تفعيل دور المدارس العادية في مجال تربية وتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة وتوسيع نطاق دور معاهد التربية الخاصة ليضطلع بأدوار أخرى غير التي كان يؤديها مسبقا.
· 
· ويستهدف الدمج في المملكة فئتين: - 
· الفئة الأولى: 
 موجودة أصلا ضمن المدرسة العادية وتستفيد من برامجها التربوية، لكنها بحاجة الى خدمات التربية الخاصة: مثل الموهوبين والمتفوقين، وفئة صعوبات التعلم ، وفئة المعوقين جسميا وحركيا، وفئة ضعاف البصر، وفئة المضطربين سلوكيا وانفعاليا، وفئة المضطربين تواصليا
· أما الفئة الثانية: 
· فهي تدرس تقليديا في معاهد التربية الخاصة، أو برامج الفصول الخاصة الملحقة بالمدرسة العادية، لكنها تحتاج إلى الاندماج التام مع الأقران العاديين في المدرسة العادية مثل: فئة المكفوفين وضعاف السمع. 
· وقد أحدث الدمج نقلة نوعية وكمية هائلة في مجال تربية وتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة في المملكة رغم قصر عمر التجربة في هذا المجال.  حيث بلغ عدد برامج التربية الخاصة (66) معهدا وبرنامجا للبنين والبنات عام 1995/1996.  تضاعف هذا العدد ليصل (1120) معهدا وبرنامجا للبنين والبنات عام 2002/2003.  كما ارتفع عدد طلاب هذه المعاهد 
· كما أن قطاع التعليم العالي في المملكة يسهم بجامعاته وكلياته في تطور التربية الخاصة بفتح أبواب القبول للفئات الخاصة ليشاركوا زملائهم في الدراسة الجامعية.  
· التطور في مجال التوحد  المملكة العربية السعودية: 
· أولت حكومة المملكة العربية السعودية اهتماما كبيرا بدعم وتطوير خدمات التربية الخاصة في المملكة.  وقد دأبت الدولة على مواكبة التوجهات الحديثة في مجال رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، فابتعثت المتخصصين لنيل الدرجات العلمية في التخصصات المتنوعة للتربية الخاصة، ووفرت التدريب المستمر للعاملين والمهتمين بهذا المجال.  ومن ضمن الاهتمامات الحديثة التي أفرد لها المسئولون بالمملكة الكثير من الوقت والجهد اضطراب التوحد الذي أخذ نصيبه من الاهتمام في العالم العربي في الآونة الأخيرة.  
· فعلى المستوى الرسمي بالمملكة، 
·  بدأ اهتمام وزارة المعارف بهذه الفئة منذ عام 1416هـ ( 1996م) ، عندما سجل  مستشفى الملك فيصل التخصصي ومركز الأبحاث  وجود حالات لأطفال يعانون من اضطراب التوحد وهم  بحاجة إلى رعاية خاصة ، فقامت وزارة المعارف بتشكيل لجنة اشتركت فيها وزارة العمل والشؤون الاجتماعية والاطباء المختصين  بالمستشفى التخصصي ، وتم الاتفاق على محاولة حصر الموجودين من أفراد هذه الفئة في معاهد وبرامج التربية الفكرية ومراكز وزارة العمل والشؤون الاجتماعية. 
· وقد بدأت الخدمات المتخصصة للأطفال الذين يعانون من التوحد تأخذ مكانها في مراكز ومدارس المملكة العربية السعودية الحكومية منذ عام 1998، حيث خطت خطاها الأولى من خلال ثلاثة برامج في كل من الرياض وجدة والدمام، ثم تضاعف هذا العدد ليصل إلى 22 برنامج منتشرة في مدن  المملكة المختلفة حتى هذا العام 1423هـ  2003م.  ويتوقع أن يزيد عدد البرامج ليصل إلى 25 برنامجاً قابلا للزيادة خلال العام القادم1424 هـ - 2004م. 
· أما عن الخدمات المخطط لها رسميا خلال العام القادم فهي تتمثل في فتح ثلاث مراكز أخرى في كل من الرياض وجدة والدمام للتوحد تشرف عليها وزارة العمل والشئون الاجتماعية والتي تشرف بدورها على مراكز أهلية للتربية الخاصة تقدم خدمات لأطفال يعانون من التوحد،  كمركز جدة للتوحد الذي يعتبر أول مركز متخصص لهذه الفئة أسسته الجمعية الفيصلية بالتعاون مع الدكتورة سميرة السعد التي أسست مركز الكويت للتوحد فيما بعد.
· وتعتبر المملكة العربية السعودية عضواً في الرابطة الخليجية للتوحد والتي تأسست خلال هذا العام (قبل شهرين من الآن) لدعم أطفال التوحد وأسرهم في منطقة الخليج العربي. كما تتشرف المملكة بتأسيس أول جمعية عربية للتوحد تمت الموافقة عليها رسمياً في شهر ذو القعدة من هذا العام 1423هـ - 2003م  لتكون منطلقا أساسياً لتفعيل برامج التوحد(2). 
· حقوق المعاقين بالمملكة العربية السعودية
 اتخذت المملكة العديد من التدابير التي من شأنها أن تعزز الحماية الاجتماعية للأشخاص ذوي الإعاقة وتحقيق الدمج الاجتماعي الكامل لهم في المجتمع. وقد نظمت تلك الحماية من خلال إيجاد إطار قانوني وآخر مؤسساتي وبرامجي يرعى الحماية الاجتماعية لهم. 
· أولاً، الإطار النظامي لرعاية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة: 
· النظام الأساسي للحكم، والذي يشكل دستور المملكة فقد نص في مادته (السادسة والعشرون) على أن: "تحمي الدولة حقوق الإنسان وفق الشريعة الإسلامية"، والتي تعزز مفاهيم العدل والمساواة ومنع التمييز على أي أساس ومنها الإعاقة.  كما نصت (المادة السابعة والعشرون) من النظام الأساسي للحكم أن " تكفل الدولة حق المواطن وأسرته في حالة الطوارئ والمرض والعجز والشيخوخة، وتدعم نظام الضمان الاجتماعي وتشجع المؤسسات والأفراد على الإسهام في الأعمال الخيرية". 
· نظام رعاية شؤون المعوقين، الصادر بالمرسوم الملكي  رقم (م/37) وتاريخ 29/03/2000م  حيث أشار في مادته (الثانية) إلى أن الدولة تكفل حق الشخص ذي الإعاقة في خدمات الوقاية والرعاية والتأهيل، وتشجيع المؤسسات والأفراد على تقديم هذه الخدمات عن طريق الجهات المختصة في كافة المجالات ومنها تهيئة وسائل المواصلات العامة لتحقيق تنقل الأِشخاص ذوي الإعاقة بأمن وسلامة وبأجور مخفضة للأشخاص ذوي الإعاقة ومرافقيهم، بالإضافة إلى توفير أجهزة التقنية المساعدة للوصول وحقهم في العمل وغيرها 
· اللائحة الأساسية للتأهيل الاجتماعي الصادرة بقرار مجلس الوزراء رقم (34) وتاريخ 28/01/1980م؛ والتي تنظم عملية وبرامج التأهيل الاجتماعي والشامل في وزارة الشؤون الاجتماعية. 
· اللوائح الخاصة برعاية وتأهيل الأشخاص ذوي الإعاقة، فقد صدر قرار مجلس الوزراء رقم(291) وتاريخ 4/9/1433هـ بالموافقة على اللائحة التنظيمية لمراكز تأهيل المعوقين غير الحكومية بهدف تشجيع القطاع الأهلي على المشاركة في رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة وتأهيلهم بما يساهم في تطوير البرامج والخدمات المقدمة لهم من النواحي المهنية، والاجتماعية، والنفسية، والتربوية، والصحية، والترويحية، والتأهيلية من خلال مراكز للتأهيل المهني وأخرى للتأهيل الاجتماعي ومراكز الرعاية النهارية. 
· ومن الإطار النظامي لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في الحماية الاجتماعية ورود ما ينظم ذلك في الأنظمة ذات العلاقة والتي تراعى الإعاقة مثل: 
· النظام الصحي، ونظام الخدمة المدنية، ونظام العمل، ونظام الإجراءات الجزائية، ونظام المرافعات الشرعية، ونظام التأمينات الاجتماعية، ونظام التقاعد، ونظام الاتصالات
· الإطار المؤسسي لرعاية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة: 
· تتعدد المؤسسات التي ترعى حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في الحماية الاجتماعية في المملكة سواءً كانت حكومية أو من مؤسسات المجتمع المدني، 
· مثل  ( وزارة الصحة، ووزارة الشؤون الاجتماعية، ووزارة التعليم، ووزارة الشؤون البلدية والقروية وغيرها كالتالي : 
· وزارة الصحة: 
· توفر المملكة الرعاية الصحية لكافة مواطنيها دون تمييز، كما ورد ذلك في (المادة الحادية والثلاثون) من النظام الأساسي للحكم.  بالإضافة إلى أنها تكفل حق المواطن وأسرته، في حالة الطوارئ، والمرض، والعجز، والشيخوخة...كما ورد ذلك أيضاً في (المادة السابعة والعشرون) من النظام الأساسي للحكم. وعليه، تعترف المملكة بأن للأشخاص ذوي الإعاقة الحق كغيرهم في التمتع بأعلى مستويات الصحة دون تمييز على أساس الإعاقة، وقد عملت على ذلك من خلال بعض الإجراءات التشريعية والتدابير البرامج الصحية والتأهيل الطبي التي يأتي تفصيلها لا حقاً. 
· وزارة الشؤون الاجتماعية: 
·  فقد أنشئت إدارة عامة لرعاية الأشخاص ذوي الإعاقة وتأهيلهم، وهي إحدى الإدارات العامة بوكالة وزارة الشؤون الاجتماعية للرعاية والتنمية الاجتماعية وتعنى بالتخطيط والإشراف والمتابعة   
· لجميع ما يقدم للأشخاص ذوي الإعاقة من خدمات من قبل وزارة الشؤون الاجتماعية. 
· وزارة التعليم :  أنشأت وزارة التعليم الأمانة العامة للتربية الخاصة، وفي هيكلها الحالي تضم تسع وحدات فنية وادارية تنظم وترعى تعليم وتربية الأشخاص ذوي الإعاقة وهي: 
· (1) إدارة العوق البصري. 
· (2) إدارة العوق السمعي.
·  (3) إدارة التربية الفكرية.
·  (4) إدارة صعوبة التعلم. 
· (5) برنامج الكشف عن الموهوبين ورعايتهم. 
· (6) إدارة الدراسات والتطوير. 
· (7) إدارة الإسكان الداخلي. 
· (8) العلاقات العامة والتوعية التربوية. 
· (9) الشؤون الادارية. 
· لجنة تنسيق خدمات الاشخاص ذوي الإعاقة في وزارة الشؤون الاجتماعية، والمشكلة بموجب قرار مجلس الوزراء رقم 202 وتاريخ 17/3/2014م، مهمتها ضمان التنسيق بين الجهات المختصة التي تنفذ حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ومراقبة أدائها في ذلك، وتضم في عضويتها كافة الجهات التي تقدم الخدمة للأشخاص ذوي الإعاقة، بالإضافة إلى أنها تضم في عضويتها أشخاصاً من ذوي الإعاقة وذويهم والمهتمين بشأن الإعاقة. 
· مركز الملك سلمان لأبحاث الاعاقة يهدف إلى تنفيذ الابحاث العلمية المتعلقة بالأشخاص ذوي الإعاقة وتطبيق نتائجها في مجالات الاعاقة ووضع البرامج الكفيلة لتنفيذها. 
· مؤسسة رعاية الاطفال المشلولين في المملكة وهي تابعة لوزارة الشئون الاجتماعية تقوم بتقديم الرعاية الاجتماعية والطبية والصحية والنفسية للأطفال ذوي الإعاقة. 
· تيسير الوصول ودوره في الحماية الاجتماعية للأشخاص ذوي الإعاقة 
· إن تهيئة البيئة العمرانية أمر ضروري لتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من العيش باستقلالية واندماجهم في المجتمع ووصولهم على قدم المساواة مع غيرهم إلى البيئة المادية المحيطة ووسائل النقل والمعلومات والاتصالات. لذا قامت المملكة بعدد من المبادرات لتيسير الوصول إلى البيئة العمرانية والمعلومات وإزالة كل العراقيل أمام مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة، حيث تضمن نظام رعاية المعوقين في مادته (الثانية) أن الدولة تكفل حق الشخص ذي الإعاقة في خدمات الوقاية والرعاية والتأهيل، وتشجيع المؤسسات والأفراد على تقديم هذه الخدمات عن طريق الجهات المختصة في كل المجالات، ومنها تهيئة وسائل المواصلات العامة لتحقيق تنقل الأِشخاص ذوي الإعاقة بأمن وسلامة وبأجور مخفضة للأشخاص ذوي الإعاقة ومرافقيهم، بالإضافة إلى توفير أجهزة التقنية المساعدة للوصول. 
· كما أن المسجد الحرام في مكة المكرمة، والمسجد النبوي الشريف في المدينة المنورة، وجميع المشاعر المقدسة ميسرة الوصول والاستخدام السهل للأشخاص ذوي الإعاقة، حيث يوجد في جميع مداخلها مزالق وممرات خاصة وآمنة للكراسي المتحركة، بالإضافة إلى توفير الكراسي الكهربائية واليدوية المتحركة للأشخاص ذوي الإعاقة في كلا الحرمين الشريفين مجاناً، وتخصيص مسار خاص لهم في منطقة المسعى، وآخر في الطواف
· مستوى المعيشة اللائق والحماية الاجتماعية للأشخاص ذوي الإعاقة 
· تكفل المملكة لمواطنيها بكافة أجناسهم وأطيافهم ومنهم الأشخاص ذوي الإعاقة، أسباب العيش، وبأن يحيوا حياة كريمة على قدم المساواة مع الآخرين دون أدنى تمييز، وذلك من خلال مجانية العلاج والتأهيل والرعاية الاجتماعية الكاملة، وتوفير الأجهزة الطبية المساعدة، والدخل الشهري للمعوزين منهم، والرعاية المنزلية، بالإضافة إلى الدعم المالي للمشاريع الخاصة بالأشخاص ذوي الإعاقة. 
· برامج الرعاية المنزلية التأهيلية: 
وتقدم هذه الخدمة لحالات الأشخاص ذوي الإعاقة الشديدة والمتوسطة الذين لا يستطيعون مراجعة مراكز التأهيل والمستشفيات وذلك لتدريب الشخص ذي الإعاقة وأسرته على كيفية التعامل معه ومع الإعاقة، وذلك لمنع أو التخفيف من المضاعفات، كما تم التعاقد مع الجمعيات الخيرية في معظم مناطق المملكة لتقديم برامج الرعاية المنزلية للأشخاص ذوي الإعاقة في منازلهم. وتتكون برامج الإرشاد الأسري من جلسات علاج طبيعي والنطق والكلام وتقدم لهم بعض الأجهزة المعينة
· مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في الحياة السياسية والعامة 
· استناداً إلى النظام الأساسي للحكم في (المادة الثامنة والعشرون) "تيسر الدولة مجالات العمل لكل قادر عليه" لإتاحة الفرصة للمواطنين دون استثناء للمشاركة في بناء الوطن اقتصادياً وسياسياً، وفي الحياة العامة، وهي بذلك تضمن للأشخاص ذوي الإعاقة الحق في المشاركة السياسية وفي الحياة العامة على قدم المساواة مع الآخرين، متى ما كانت لديهم القدرة على ذلك، حيث جعل نظام الخدمة المدنية الصادر بالمرسوم الملكي رقم (م/47) وتاريخ27/6/1977م "الجدارة" هي الأساس للتوظيف في أي مجال. 
· اسئلة 
· اشرح / اشرحي الاطار المؤسسي لرعاية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة . 
· ما هي اهداف سياسة المملكة في رعاية وتأهيل المعاقين
· س ( دمج ذوي الاحتياجات الخاصة بمؤسسات المجتمع له تأثير كبير على كل من المعاق واسرته ومجتمعة )
· وضح / وضحي الجهود التطويرية في مجال دمج ذوي الاحتياجات الخاصة  بالمملكة العربية السعودية
· س اذكر / اذكري ما تعرفونه عن السياسة القومية في الحد من الإعاقة 
· س : ما الإجراءات التي اتخذتها المملكة في الحد من الإعاقة؟ 
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