ما هو دور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية مع ضحايا الجريمة :
النسق الفردي- نسق المنظمة- نسق المجتمع
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النسق الفردي
توفير العناية الفورية للضحية وذلك من خلال التلبية الفورية لطلب المساعدة
التأكد من حصول الضحية على الخدمات الفورية  الضرورية 
تلبية مطالب اسرة الضحية ومساعدتها في التغلب على المصاعب المترتبة على تعرض احد افرادها للجرمية .

نسق المنظمة
مساعدة الضحية في التعاون مع نظام العدالة الجنائية وكيفية التعامل معه
تخفيف الاعباء عن القضاة والمسؤولين في نظام العدالة من خلال محاولات التوفيق بين الضحية والجاني
مساعدة الضحية في أداء دورها كشاهد , حيث يقوم الاخصائي الاجتماعي بتعريف الضحية بأهمية الدقة والأمانة في شرح ما تعرض  له.

نسق المجتمع 
دراسة العوامل التي تؤدي بالمواطن الى التعرض للجريمة
توفير البرامج والخدمات التي ينبغي تقديمها لضحايا الجريمة
وضع مشكلات ضحايا الجريمة امام المجتمع ومتخذي القرار.
اجراء الدراسات العلمية والمسحية لهذه الظاهرة وتطورها حتى يمكن الاستفادة منها في التخطيط للخدمات في المستقبل
