
  soonah تلخيص:

ووضعت علامة نجمه لان الدكتور قاعد يسجل النهائي تحديد الأشياء المهمة والي راح يركز عليها الدكتور بالاختبار 

 من خلال البث المباشر الثالث لنظام العمل والخدمة المدنية.عنده بعض الأسئلة لربما تأتي نفسها 

 

  :نعرف نشأه نظام العمل تاريخه ونشأته  مهمالمحاضرة الأولى 
 

 

 

 لحساب بالعمل شخص قيام عن الناشئة العلاقات تحكم التي القواعد مجموعةتعريف نظام العمل: 

 .اجر مقابل واشرافه ادارته وتحت اخر شخص

 تعريف صاحب العمل: 

 القاعدة خطاب أننقصد بالتجريد:  من خصائص القاعدة القانونية العمومية والتجريد. ماذا 

 .الأفراد لكافة وانما بذاتها، واقعة أو بعينه شخص الى يتوجه لا القانونية

  :ب. لا _ باط لها المخالف الشرط . وقوعأالنتائج المترتبة على مخالفة القواعد الآمرة

 ل.العم نظام مخالفة على الجنائي الجزاء

  لىع الآمرة الصفة إضفاء مجرد يكفي لا قدما هو التفتيش على العمل: التفتيش على العمل 

 العمل نظام قواعد

 لىع للتفتيش جهاز إنشاء إلى الدولة فتعمد مخالفتها من ومنعهم بها المخاطبين على أحكامه لفرض

 .النظام هذا أحكام تنفيذ مراقبة مهمته تكون العمل

 

 

 

 

 

  أهمية نظام العمل 
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 .نشأه نظام العمل وتطوره مهم جدا 
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  :صادره المختلفة.ماهي منابع نظام العمل وممصادر نظام العمل 

 
 

 والتعاريف مهمه .........

  :المحاضرة الثانية  

     

  مهم الخاضعين لنظام العمل** 
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 نقرئهم يمكن تجي من ضمن الخيارات :الفئات المستثناة من جميع احكام نظام العمل  

  ومنشأه عائلية –صله قرابة  لاحظوا ان افراد اسرة صاحب العمل في

 مهم   مل لا يخضع نظام الع 
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 )يعتبر من الناس المستثناة(  .العمل لنظام والسائق والبستاني الحارس يخضع لا

 علاقة أن في كمنمهم. ت ؟؟ العمل لنظام الخضوع من الفئة هذه أفراد استثناء من العلة 

 الصعوبة من يجعل ما وهو الموسمية، الصفة عليها يغلب إذ منتظمة، غير تبدو عملهم

 من الزراعي المحصول له يتعرض أن يمكن ما على علاوة العمل، لنظام إخضاعهم بمكان

 رةالقد وبين بينهم الأعمال( فتحول أصحاب) المزارعين دخول على تؤثر قد موسمية تقلبات

 العمل. نظام في عليها المنصوص بالالتزامات الوفاء على

  :تعتبر مهمه بشكل عام ودسمه   المحاضرة الثالثة 

هو عقد مبرم بين صاحب عمل وعامل يتعهد الأخير بموجبه ان يعمل مل: تعريف عقد الع

 تحت إدارة صاحب العمل أو اشرافه مقابل أجر.

ير أو غ )مكتوبالجهد المبذول في النشاطات الإنسانية كافة تنفيذا لعقد عمل  العمل:تعريف 

ية او فنية أو بصرف النظر عن طبيعتها أو نوعها صناعيه كانت او تجارية او زراع مكتوب(

 ذهنية.غيرها عضليه كانت او 

كل مشروع يديره شخص طبيعي أو اعتباري يشغل عاملا أو أكثر لقاء اجر تعريف المنشأة: 

 أيا كان نوعه.

 خصائص. 6خصائص عقد العمل: 

 مكونات عقد العمل.
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 مده التجربة في عقد العمل + أطراف عقد العمل 

 
 

 

 

 *** جدامهمه  الالتزامات والواجبات
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  :مهمه جدا .... التعريفاتالمحاضرة الرابعة 
 جزاء اخلال العامل بالتزاماته.

هي سلطة نظامية موضوعها فرض قاعده سلوكية على العمال تعريف السلطة التأديبية: 

الذين يعملون في مشروع من المشاريع في منشأة من المنشآت وذلك عن طريق جزاءات 

عدة السلوكية التي تكون في شكل أوامر وتعليمات لصاحب العمل توقع على المخل بهذه القا

 قد تكون عامة لجميع العمال أو للبعض منهم وقد تكون موجهة إلى عامل بعينة فقط.

 ماهي العقوبات التأديبية في مجال علاقات العمل.

العمل الإيقاف عن  –الحرمان من العلاوة او تأجيلها وتأجيل الترقية  –الغرامة  –الإنذار 

 الفصل عن العمل. –بدون اجر 

)ربما يأتي عليها سؤال من الخيارات المتعددة ويجيب شيء موب مذكور من ضمن هذه 

 العقوبات(

 .............. قواعد وإجراءات التأديب وجزاء مخالفتها / .و شو  لوائحها 
 عدم جواز تعدد العقوبة عن المخالفة الواحدة ؟؟؟ مهم السؤال.

 حب العمل وحقوق العامل: التزامات صا 

  :واجر عيني. –اجر نقدي أنواع الاجر 

  الاجر:صور ....... 

ما يحصل علية عاده الوسطاء والممثلون التجاريون من نسب مئوية من العمولة: تعريف 

قيمة التوصيات أو الصفقات التي يتوسطون فيها أو يعقدونها لحساب صاحب العمل وذلك 

ب هذه التوصيات او الصفقات وذلك بصرف النظر عن كونها مقابل عملهم وجهدهم في جل

جلبت الربح الى المنشأة او المؤسسة المشغلة لأنها تقدر على أساس قيمة التوصية أو 

 الصفقة التي قام بها العامل وليس على أساس ماحققتة من ربح.

 .في أداء عملة التي يستحقها العامل لقاء طاقة يبذلها أو مخاطر يتعرض لهاتعريف البدلات: 

 التي قد تمنح وفقا لمستوى المعيشة أو لمواجهه أعباء العائلة.تعريف الزيادات: 
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 تعريف المنحة: 

 
 تعريف المكافأة: 
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 تعريف الإكراميات: 

 

  :المحاضرة الخامسة  
 تنظيم أوقات العمل 

 ة: حاله الضرورة التي تسمح لرب العمل عدم التقييد بالأحكام السابق

 أنواع الاجازات وتعريف الاجازات ..

 الالتزامات صاحب العمل فيها . –الرعاية الصحية 

 
 

 هيئه مفتشي العمل.

 اختصاصات. 4ماهي اختصاصات مفتشو العمل: 
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 سلطات مفتشو العمل وما هو الي مو من سلطاتهم. 

 *المحاضرة السادسة: 

 العجز-التنفيذ  استحاله اء عقدة / أسبابه:وانته وماهي أسبابه – ما هو انقضاء عقد العمل.

 الخطأ الجسيم.  –بلوغ سن التقاعد  –اتفاق الطرفين  –عن العمل والمرض الطويل 

 اثار انقضاء عقد العمل 

 -الهيئات الابتدائية لتسويه الخلافات. تسويه النزاعات العمالية: راح يجي عليه سؤال / 

 مهم. الهيئة العليا لتسويه الخلافات.

  1المحاضرة المباشرة : 

 

اءات لائحة الجز :التأديبية سلطته استخدام في العمل صاحب تعسف عدم تكفل التي الضمانات

 ضوابط توقيع الجزاء التأديبي. –
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 *** مهم جداالجزاءات التأديبية 

 
 

 ىإل العامل تنبيه مجرد فهي التأديبية العقوبات وأخف أول الانذار يعد تعريف الإنذار:

 العمل صاحب وتعليمات لأوامر مخالفته تكرار مغبة من وتحذيره منه وقعت التي المخالفة

 استمر إذا أو المخالفة نفس ارتكاب إلى عاد إذا أشد لعقوبات سيتعرض بأنه فيه وإشعاره

 .فيها

عن مبلغ من النقود يقتطعه صاحب العمل من أجر العامل كعقوبة  عبارة هيتعريف الغرامة: 

 ة لخطا ارتكبه.تأديبي

  معينة مدة عن للأجر مساويا مبلغا أو المال من محددا مبلغا الغرامة تكون قد

 مهم جدا *** الاحتياطي الفرق بين الوقف التأديبي والوقف
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 مع معينة لمدة العمل مباشرة من العامل حرمان تأديبية كعقوبة العمل عن بالوقف يقصدتعريف الوقف التأديبي: 

 .الوقف مدة خلال الأجر من حرمانه

 أو عملبال تتصل قضايا في الاتهام اليه الموجه العامل تجاه العمل صاحب يتخذه وقائي اجراءتعريف الوقف الاحتياطي: 

 .بسببه

 نأ العمل صاحب حق من كان بسببه أو بالعمل تتصل قضية أية في الاتهام للعامل وجه أنه اذا التعريف هذا من يتضح

 .عنه ستسفر ما ومعرفة المحاكمة، أو التحقيق اجراءات انتهاء لحين العمل، عن احتياطيا يوقفه

 

 لمحاضرة السابعة: ا 
 

  يتعلق ما كل عن وبيانات معلومات جمع: الوظائف تحليل تعريفمهم 

    التي الظروف ومسـؤولياتها، واجباتـها الوظيفة مسمى مثل بالوظيفة،

  المستخدمة، الأدوات شغلها،ل المطلـوبة والمؤهـلات فيـها تـؤدى

   أداء تقييم أساسها على سيتم ومعايير الأداء )التي العمل، سلوكيات

 . المباشر والرئيس تتبعه الذي والقسم وصفية(، كمية الموظف

 .المعنى هذا في تدور الوظيفة تحليل وكل تعاريف               
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 أداء تقويم أساسها على يتم التي المقاييس المعايير بهذه يقصد: اهي معايير الأداء ماذا يقصد بها  م

نقدية ،أو زمنية نوعية،أو كميه،أو المعايير تكون الموظف،وقد  

 ماهو الاستقطاب : مهم 

 في اتهاومسؤولي وواجباتها الوظيفة طبيعة حول المتجمعة البيانات تفيدتخطيط الاحتياجات البشرية : 

ً  ،ً التي المصادر وتحديد  من المستقبلية الاحتياجات تقدير  عتمادالا يمكن كما والأفراد الوظائف ونوعا

 .الأفراد من احتياجاتها على الحصول في عليها

 وماهو الهدف من تخطيط الاحتياجات البشرية : 

 طرق جمع البيانات الخاصه بتحليل الوظيفة :مهم 
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 تحليل لعملية النهائي المنتج(( الوظائف توصيف)) بطاقة تعتبرالوظائف : ماهو توصيف 

 لوظيفةا تحليل نموذج من تفصيلا  أقل تبدو ولكنها التوصيف، لبطاقة محددا شكلا هناك وليس.الوظائف

 مهمماهي خطوات تحليل الوظائف : .

 لتيا الظروف - المسؤولياتو الواجبات - الوظيفي المسمى : الوظيفة توصيف بطاقة محتويات وأبرز

 . الوظيفة هذه يؤدي من في العمل متطلبات - الوظيفة فيها تؤدى

  والمؤهلات الوظيفة، محتويات بربط الخاص العمل هي  تعريف تصميم الوظائف :

  رغبات يحقق شكل في لها المقررة والحوافز لها، المطلوبة

 .والمنظمة الموظفين واحتياجات 

 ئف :تعريف تحليل الوظا

 

 قائمه المصطلحات :

 .السكرتير لوظيفة التليفون على الرد:مثل الموظف به المكلف العمل أجزاء من واحد جزء هو:  الواجب

 .محاسب وظيفة:مثل الموظف بها يقوم التي والنشاطات الواجبات من مجموعة:  الوظيفة

 وظيفة:مثل  واحد وظفم بها ويقوم واحد تصنيف تحت المتشابهة الوظائف من مجموعة:  العمل

 .بالجامعة أكاديمي قسم رئيس

  الفنية  المهن:مثل فرد من أكثر ويمارسها واحد تصنيف تحت المتشابهة الأعمال من مجموعة:  المهنة

 طبيعتها على للحكم الوظائف عن والبيانات المعلومات لجمع منظمة عملية:  الوظيفة تحليل.

 الوظيفة حليلت في ورد لما موجز:  الوظيفة توصيف

 لحدا على تحتوي و عنها منفصلة تكون وقد الوظيفة توصيف بطاقة من جزء هي:  الوظيفة متطلبات

 .الوظيفة شغل ومتطلبات الشروط من  الأدنى

 .لها المقررة والحوافز الوظيفة محتويات بين الربط عملية:  الوظيفة تصميم

 مهمه التعاريف جدا ..
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  : المحاضرة الثامنة 

 

 حاضر قرار اتخاذ هو - المستقبل اخطار تلافي على العمل هوالتخطيط بشكل عام :  تعريف

 وه - ؟ غدا نريد وماذا اليوم نحن أين يعني التخطيط - مستقبلا تحقيقها في نرغب لأحداث

 العملية هو - ؟ يعمل ومن - ؟ نعمل متى - ؟ نعمل كيف - ؟ نعمل ماذا:  حول مسبق قرار اتخاذ

 .المستقبل مع للتعامل  متاحة بدائل عدة بين الإختيار بهابموج يتم التي

 ولتتنا لا البشرية الموارد تخطيط عملية ان: تعريف تخطيط الموارد البشريه بشكل خاص 

 الاحتياجات النوعية في الأفراد كماً ونوعاً ولكنها عملية شمولية .  ًتحديد فقط
 

 

 

 

 

 

 

 مهم *** تخطيط الموارد البشرية : قوماتم

 
 

 معوقات . 5معوقات تخطيط الموارد البشرية : 

 مهم *** :أهداف تخطيط الاحتياجات البشرية 
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 العوامل المؤثره في تخطيط الموارد البشرية : 
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مثلا راح يجي سؤال يقلك أوضاع المنافسين يعتبر من العوامل الداخلية المؤثرة في تخطيط 

 ا ) خطا ( خارجيه تعتبر أوضاع المنافسين .الموارد البشرية صح ام خط

 لازم تعرفو تفرقو بين الداخليه والخارجيه .

 المسائل حسابيه مش معنا 

  = العرض في المتوقعة الزيادة+  حاليا الموجودة العاملة القوىمعادله العرض الداخلي - 

  العرض في المتوقع النقص

 

 

  3الحالات ال

 

 ل السابقه والمهمه الشكل هذا يوضح كل التفاصي

 

  : المحاضرة التاسعة 
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 يعني  البشرية الموارد إدارة نشاطات أحد هو  الاستقطاب مفهومماهو الاستقطاب تعريفة : 

 واختيار، وجذبهم واستمالتهم العمل في الشاغرة الوظائف لملء الصالحين الأفراد عن البحث

 للعمل ذلك بعد منهم الأفضل

 عليهم بقتنط ممن للتأكد المتقدمين طلبات فحص بمقتضاها يتم التي يةالعملتعريف الاختيار : 

 يةالعمل وهي   وتعيينهم، والمقابلات اللازمه الإختبارات اجراء ثم، الوظيفة وشروط مواصفات

 اجباتوو للعمل المتقدمين الأفراد مواصفات بين يوافقوا أن خلالها من الخبراء يستطيع التي

 الوظيفة

 :  تعريف التعيين

 ومصادر أبواب جميع يفتح الذي العمل هو الجيد الاستقطاب (1أهميه الاستقطاب مهم جدا : 

 المنظمه أمام  المتاحه العمل

 اسبالمن المكان  بأنها للعمل المحتملين المرشحين الى رسالتها توصيل المنظمه طيع( تست2

 الوظيفيه حياتهم ولتطوير ولبناء للعمل لهم

 والمنتجه الفعالة العمل قوة بناء في الأولى الخطوة هو لاستقطابا عملية نجاح أن( 3

 الكفاءات عن البحث عملية في افضل الوسائل اي تحديد( 4

 مكاتب او العمل لاصحاب تقدم ان يمكن والتي الفرد حياة مسار هي: تعريف السيرة الذاتية 

 مليةوالع التعليمية فيتهخل حيث من العمل طالب عن الاهتمام تثير متنوعه معلومات التوظيف

 العمل مجال في السابقة وانجازاته وخبراته

 اختبارات - والاستعداد القدرات اختبارات - الذكاء اخبتارات  ***مهمه أنواع الاختبارات 

  الإداري التقويم مراكز - الأداء نماذج اختبارات - المعرفه او الانجاز اختبارات - الشخصيه

 قرار اتخاذ عند الاولى بالدرجه المقابلات على تعتمد المنظمات من يركث انماهي المقابلة : 

 . الشاغره الوظائف لملء الموظفين باختيار

 أنواع المقابلات بشكل عام مهم : 

 

  مو معنا ومش مطالبين فيها  10محاضرة 

 11حاضرة * م  : 

 دالفر فيها يتدرج تيال الوظائف أو الأدوارمهم جدا:  للفرد الوظيفي بالمسار المقصود هو ما 

 فسن في وتساعد واهتماماته، قدراته مع متوافقة تكون أن والمفروض الوظيفية، حياته خلال

 الشخصية.  وآماله طموحاته إشباع على الوقت
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 هدافأ رغبات، معرفة على قادرة تكون المنظمة- الوظيفي الولاء زيادة: الوظيفي المسار تخطيط نتائج

 العاملين - .وظيفي مسار كل متطلبات معرفة على قادرة تكون المنظمة - .يهالد العاملين وإمكانيات

 .فيالوظي مستقبلهم عن تصور عندهم يكون العاملين - .منهم المطلوبة الأشياء عن تصور عندهم يكون

 . المنظمة إنتاجية ثم ومن الموظفين إنتاجية تزيد   - الاستقالات تقل    -
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 مهمه جدا مراحل المسار الوظيفي 

 

 

 وهي- ومهاراته قدراته لارتفاع مستوى وتقديرا السابقة الفرد لإنجازات مكافأة هيتعريف الترقية: 

 الولاء. حافز( والمنظمة) للفرد مشتركة مصالح تحقق

 الإداري التقويم نتائج. الاقدمية. الأداء تقارير : معايير موضوعية: معايير الترقية 

الاجتماعية.  القربى. العوامل ذوي محاباة.  للأفراد الشخصة السمات     معايير غير رسمية: 

 الصداقة

 مكان الى نقل او ترقية دون ما وظيفة في طويلة مدة البقاء هوما هو تعريف الجمود الوظيفي: 

 أفضل

 راتبه وكذلك ومسئولياته الموظف  مرتبة تخفيض*** تعريف :  الوظيفي: التنزيل عملية إدارة

 أخرى وظيفية امتيازات وأية وأجره

  الخدمة:تعريف انهاء 

 المركز انخفاض- الإدارة في والقدرة الأداء مستوى انخفاضالإدارية: أسباب انهاء الخدمات القيادات 

- المنصب استغلال- الهامة أسرار المنظمة افشاء- التنظيم داخل الصراعات شدة- للمنظمة التنافسي

 .أكبر منظمة قبل من المنظمة شراء- للتطوير الاستجابة صعوبة

 او تقاعد. استقالة كان سواء ارادته بمحض بالمنظمة عمله الموظف يترك أن هيتعريف الاستقالات: 

 (65-60) للتقاعد النظامية او القانونية السن وصول بعد الخدمة عن هو: التوقفتعريف التقاعد: 

 ئولياتوالمس الصلاحيات مستوى تنزيل( قلأ بصلاحيات أعلى أجر) والتنزيل الترقيةتعريف البدائل: 

 ببعضها وتكليف أخرين

  12محاضرة:  
 

  الاجر:تعريف 
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ر كل عمل قيمة او اجف الى تحديد هو العملية المنظمة التي تهد الوظائف:مفهوم تقييم 

 المنظمة.قياسا بباقي الاعمال في 

 لالعاد تحديد الأجر أجل من ببعض بعضها الوظائف مقارنة بمقتضاها يتم التي العملية هي

 .وظيفة لكل

من الوظائف التي يجب ان يدفع لها اجرا أعلى  أي تحديد-1 الوظائف:أهداف عملية تقييم 

 من سواها 

 الأجور توزيع في الغبن إزالة على المساعدة-2

 الوظائف.في تقييم  الموضوعية-3

 وسيلة جيدة يعد مما التقييم عملية على الموضوعية يضفي بالمجهود الأجر ربط-4

 للاستقطاب.

 مهم *** الوظائف:تقييم طرق 

 البسيط الترتيب طريقة -1

 طريقة التصنيف او الدرجات  -2

 طريقة مقارنة العوامل  -3

 ط قطريقة الن -4

 الفترة نهاية في الموظف يأخذه الذي المباشر النقدي المبلغ هو الراتب:تعريف الاجر او 

 مباشرة. الغير المالية الفوائد إلى مضافا مسبقا،عليه  متفق هو ما حسب للعمل المحددة

 ***جدا الفرق بين الاجر النقدي والاجر الحقيقي مهم 
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 مهم *** الأجور: ىمستو تحديد في مؤثرة عوامل عدة هناك

 الاقتصادية تالاعتبارا – الاجتماعية العوامل- والإدارية التنظيمية تالاعتبارا

 للمنظمة مساهماتهم مقابل الموظفون عليه يحصل ما هي التعويضات التعويضات:ماهي 

 هذا للاطلاع مش معنا  والأداء التحفيز نموذج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الأجور:العوامل المؤثرة في تحديد 

 

  مهمه: الأجورمراحل وضع خطه 
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  13محاضرة:  

 تعريف التدريب : 

 

  التدريب:ماهي اهداف 

 الاحتياجات التدريبية مهمه *** أنواع

 الاحتياجات:الواجب توافرها في تحديد  الأمور

 د مهم نعرفهم الفر تحليل-3 الوظائف تحليل-2التنظيم تحليل  -1
  التدريب:برامج  أنواع

  التدريب:وسائل 

 مهم *** الأداءتعريف مفهوم تقييم 
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 جدا:الواجب توافرها في المعيار مهم جدا الخصائص 

 

 

 

 

 

  14محاضرة:  
 

   الأخير النشاط الإدارية وتمثل الوظائف أحد هي الرقابة الرقابة:تعريف 

     أن من بالتحقق وتتعلق الأداء، حيث من الإدارية الوظائف في     

 سلفا المخطط الأداء مع يتطابق المحقق الفعلي الأداء وكشف        

    تصحيح على والعمل سالبة، أم موجبة سواء وجدت إن الانحرافات   

    إتمامه، أريد لما مطابق ويتم تم ما أن من التأكد أى.الانحرافات هذه  

 المفهوم هذا تدو رحول الرقابة تعريفات وكل له، خطط لما أي     

 مهم*** الرقابة:خطوات او عناصر 
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 نوعي  –كمي  معياريين:هناك نوعين 

  الأداء:وسائل قياس 
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 أي البدءالانحرافات.  ترميم وليس للانحرافات الجذري الإصلاح تعني والتي الهندرة:ماهي 

 هي، إجراء وإنما القائم. أوالوضع  وترميم إصلاح وليس الصفر، نقطة من جديد من

 يمةالقد العمل إجراءات عن التام التخلي كانت كما الأساسية البنية تترك تجميلية تغييرات

 قيقلتح الخدمات تقديم أو المنتجات تصنيع كيفية في ومختلفة جديدة بصورة والتفكير

 .كبيرة جوهرية تحسينات العملاء بهدف رغبات

 معوقات الرقابة مهمه ***

 في يأخذ لا أي الأعضاء( )حسببدلا من العضوي  الالي() الميكانيكي النمط استعمال

 الأفراد بين الشخصية قات الفرو الاعتبار

 الفرعية الأهداف وضع في المنشأة داخل يشارك الأفراد أن يجب

 15 المحاضرة:  
 

 التقاعد ما هو – الاستقالة ما هو –انهاء الخدمة  ما هوالاستغناء عن العمل  ما هو

 ونقص المقدرة عدم-3القويم غير  السلوك-2غير مرضى  أداء-1 :الخدمة إنهاء أساب

 للعمل التأهيل

 المكلف الأعمال تنفيذ رفض .-5 الجديدة العمل متطلبات مع التكيف على القدرة عدم - 4

 قبل من شراؤها أو أخرى مع المنظمة اندماج .-6 التوظيف عقد نصوص ورفض بها

 أكبر منظمة

 التأكيد- النهائي الإنذار- التوثيق – التمهيدية المناقشات الخدمة:انهاء  إجراءات

 .الكتابي

  :الإدارية القيادات خدمات إنهاء أسباب

 . الخبرة تقادم أو والقدرة، الأداء مستوى نخفاضا

 . الإدارة سوء بسبب للمنظمة، التنافسي المركز انخفاض

 . الصراعات وشدة التنظيم كامل ارتباك

 . للغير بالمنظمة الخاصة الهامة الأسرار بعض إفشاء

 . للغير تقديمها أو خاصة، امتيازات تحقيق في والنفوذ المنصب استغلال

 . والتجديد للتطوير الاستجابة صعوبة
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 تقليص من يتبعه وما أخرى منظمة مع الاندماج أو أكبر، منظمة قبل من المنظمة شراء

 .العليا الإدارة في

  :الاستقالات أسباب

 الشخصية أولا: الأسباب

 الخارجية العمل ثانيا: فرص

 العمل بمناخ المتعلقة ثالثا: الأسباب

  16محاضره  : 
  معين بأنه حادث وقوع بسبب العامل يصيب الذي الضرر يعرف العمل: أصابهعرف 

 وتعرف ، العامل له يتعرض الذي للحادث المباشرة النتيجة هي الإصابة أن أي((  إصابة))

 تعتبر وكذلك بسببه أو العمل مكان في للعامل تحدث التي الإصابة بأنها العمل إصابة

 إصابات العمل من الرجوع طريق أو العمل إلى ذهابهم طريق في للعمال تقع التي الإصابات

 أو  توقف دون المباشر الطريق هو العامل سلكه الذي الطريق يكون أن بشرط عمل

 .العمل إصابات من المهنية الأمراض وتعتبر انحراف،

  المهنية:عرف الامراض 

 ةلبيئ تلوث من تحدثه وما الإنتاجيةللعمليات  المباشر التأثير عن جةنات محددة، أمراض هي

 الظروف تأثير نتيجة وكذلك الآثار من وغيرها ومواد مخلفات من عنها يصدر بما العمل

 ،الحرارة الإشعاعات، الاهتزازات، الضوضاء،) الأفراد عن العمل بيئة في المتواجدة الطبيعية

 (   الخ..  الرطوبة

 اطلعو عليها  :العـمل تعــطيــل أسبـاب

 

 يؤدي وقد ، وبسببه  العمل أثناء يقع مفاجئ حدث بأنه الحادث تعريف يمكنماهو الحادث : 

 قد أو. العاملين من أحد إصابة دون الإنتاج وسائل أو بالمنشأة وتلفيات أضرار إلى الحادث

 الإنتاج ووسائل المنشأة تلفيات إلى بالإضافة أكثر أو عامل إصابة إلى يؤدي

 ..نفسية  –هندسية  –كيميائية  –العوامل الفيزيائية 

 
 

للاطلاع مش  الــنفط قطـــــاع في المهنية العمـل والأمراض وإصـابات عملية لحـوادث حالة

 معنا ...
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هم شي في الماده التركيز على معوقات والمقومات والاهداف والمراحل والتعريفات هذا ا

بدون محاضره رقم  15والباقي عبارة عن قراءة شمولية ...والمحاضرات جميعها تعتبر 
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