
 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 SoOonA                                                                                                                                                                             دكتور المقرر: محمد جلال   

 1ـ الواجب  موضوعات إدارية معاصرة

 

 .بالمنظمة الأفراد جميع مسئولية هي العملاء مع العلاقات إدارةـــــ 1

 صح

 

 .المدير وظيفة على تؤثر التي الوحيدة هي الداخلية البيئية المتغيراتـــــ 2

 التصحيح ..  طأخ

 ) وظيفة المدير تتأثر بالمتغيرات الداخلية والخارجية بالإضافة الى خصائصه الشخصية علاوة على العوامل الموقفية( 

 

 .الموارد استغلال حسن إلى تشير الكفاءةــــــ 3

 صح

 

 .الصحيحة الأشياء فعل هي الفعاليةـــــ 4

 صح

 

 .التنظيمي الهيكل أعلي إلي اتجهنا كلما الفكرية المهارات تنخفضـــــ 5

 التصحيح ) تزداد (..  خطأ

 

 .التنظيمي الهيكل في أعلي إلي اتجهنا كلما الفنية المهارات تزدادـــــ 6

 التصحيح ) تنخفض (..  خطأ
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 موضوعات إدارية معاصرة ـ الواجب الثاني

 

 

 ـ  المرشد الأساس ي في توجيه اتخاذ القرارات والتصرفات تشير إلي:1  

 سبق مما ش يء ل  ـ                 القيم في التوافق ـ                               القيم ـ                     الاتجاهات ـ

 علي وظيفة المدير: ـ من أهم المتغيرات المؤثرة2

 

 سبق ما كل ـ              العمل أخلاقيات ـ                   والتهديدات التحديات ـ                التكنولوجيا ـ

      

 ـ القدرة علي العمل والتفاعل مع الآخرين بشكل جيد تشير إلي:3

 

 سبق ما كل ـ                 الفكرية المهارات ـ                    الإنسانية المهارات ـ               الفنية المهارات ـ

 

 ـ تتسم المنظمة المعاصرة بالقدرة علي:4

 ـ  كل ما سبقـ المرونة                   ـ التوجه بالعميل                 ـ التوجه بفرق العمل                      

 قيمه: تكون  والانتماء والإخاء بالحب يتسم الذي الشخص ـ5

 

 اجتماعية ـ                  اقتصادية ـ                 جمالية ـ                 سياسية ـ

 

 القيم: سمات أهم من   ـ6

 

  قليلة ـ                  مستمرة ـ               أساسية ـ
 
 سبق ما كل ـ               نسبيا
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 الثالثموضوعات إدارية معاصرة ـ الواجب 

 يملكونها. من عقول  في مخزونة لأنها منها والاستفادة عليها الحصول  يمكن لا الضمنية المعارف (1

 التصحيح ) يمكن الحصول عليها بأي وسيلة من وسائل التعبير (... خطأ 

 تغييرها: الصعب من كان كلما قوية الثقافة كانت كلما (2

 صواب

 إلى:  تشير الفرد مخرجات فإن العدالة لنظرية وفقا (3

   والمعنوية المادية المزايا                    عليها يحصل التي المادية المزايا

 سبق مما عليها                  لا ش يء يحصل التى المعنوية المزايا

 إلى:  لهم المنظمة لدعم العاملين إدراك يؤدي (4

 المبذول  الجهد تخفيض                                العمل في المبذول  الجهد زيادة

 العمل دوافع العمل                          تخفيض نحو سلبية اتجاهات تكوين

 بها:  يقصد منها الاستفادة يمكن التي والاستنتاجات والتجارب الخبرات (5

 المعرفة    الحكمة                             المعلومات                               البيانات               

 بأنه:  يتسم المعرفة لإدارة المناسب التنظيمي الهيكل (6

 سبق مما ش يء لا            سبق                ما كل              ومرن  بسيط هيكلمتعدد                 هرمي هيكل

 هي:  للمنظمة وقيمة معنى تعطي التي السلوك وأنماط والمعايير والمعتقدات القيم من تركيبة (7

 سبق مما ش يء لا                   التنظيمية الثقافة         التنظيمية          القوة       النظيمية             القيم

 للعاملين:  المنظمة دعم سلوكيات أهم من (8

 التنظيمية العدالة             الإضافي الدور  سلوكياتالتنظيمية               المواطنة                التنظيمي  الالتزام
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