
 الاولً المحاضرة الأول الفصل
 العالمً القٌادي نموذج نحو مدخل

 مقدمة -1
 القٌادة كلم وجاءت المقدمة، فً القائد حٌث ٌكون الامام إلً السٌر أو التوجٌه عن عام بشكل القٌادة مصطلح ٌعبر -

 leadershipleadershipleadershipكلمة  من الٌونانً الفكر فً
 ولا الامام من الناقة ٌقود حٌث قائد قودا، فهو ٌقود، قاد، كلمة من جاءت قٌادة كلمة أن نجد العربٌة اللغة وفً -

 الانقٌاد ومنها ٌقودها، أٌاه أعطاه بمعنً ا خٌلا أقاده ٌقول. الخلف من والسوق من الامام فالقود الخلف، من ٌسوقها
 قائد. جمع وهو قادة ومنها الخضوع، بمعنً

 
 .العصور مر علً باهدافها الواعٌة إلٌها العقول وتصبو المسئولة الشخصٌات إلٌها تطمح التً السمات من القٌادة
 من تعلم قد الانسان بان القول وٌمكن الزمن، قدٌم منذ الانسانٌة وغٌر الانسانٌة سمات الممالك أحدي تشكل والقٌادة
 الاهداف. تحقٌق وفً القٌادة ممارسة وفً .مختلفة للقٌادة طرقا العصور مر علً الاخري الممالٌك
 تنظٌمها ٌكن لم لو حتً العصور منذ أقدم الانسانٌة المجتمعات كل فً برزت قد أنها ٌجد القٌاده لتطور والمتتبع
 التً المجتمعات التقلٌدٌة فً القبلٌة وشٌخ الاسرة، رب وظٌفة بروز ذلك ومن أمثلة المعروفة، بالصورة رسمٌا
 .... واسٌا الاتٌنٌة وامرٌكا افرٌقٌا فً سادت

 
 الإدارٌة القٌادة إلى مدخل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

( 2 ) 
 دراسة مداخل
 الإدارٌة القٌادة

 

( 4 ) 
 القٌادة مبادئ

 الإدارٌة
 

( 1 ) 
 مفهوم تعرٌف

 القٌادة
 

( 3 ) 
 القٌادة عناصر

 الإدارٌة
 

القٌادة إلً مدخل  

 الأسس الإدارٌة

 والمفاهٌم



 القٌادة وتعرٌف مفهوم -2
 الشخصٌة السمات بعض إلً القدٌم ترمز العصر فً القٌادة كانت حٌث .القٌادة تعرٌف فً العلماء اختلف

 أخلاقٌة، أو جسدٌة أو علقٌه كانت سواء ،الاشخاص لبعض وتعالً اله سبحانه منحها التً الخاصة والقدرات
 ذات التنظٌمات ومع ومكونات، العصر مع متطلبات لتتوافق وتغٌرت ذلك اختلف الحاضر العصر فً ولكنها
 هنالك اصبح وانما الشخصٌة، السمات علً فقط الاعتماد ٌمكن لم حٌث المختلف، النوعً والتخصصً النشاط
 بعض مفكري اختلف فقد ولهذا نشاطه، كل حسب المختلفة المنظمات التً تتطلبها المهارات بعض إلً ماسة حاجة

 .القٌادة تعرٌف حول الادارة وعلماء
 

 : حول قائم القٌادة تعرٌف حول الاختلاف وكان
 . فعلا علٌه هً وما القٌادة علٌه تكون ان ٌجب ما بٌن الفصل صعوبة -
 وتقوم والوظٌفة بالمكانة ترتبط خصائص الجماعة من خاصٌة القٌادة كانت إذا ما تحدٌد فً الصعوبة وكذلك -

 شخصٌة وقدرات بخصائص القائد ٌتسم حٌث الفرد، خصائص من خاصٌة أو الجماعة،أنشطة  من هام بنشاط
 .النفس وضبط والكرم والذكاء والشجاعة فً الجسم البسطة مثل :  اخلاقٌة أو عقلانٌة، او جسدٌة،

 .إلٌها ٌنتمً التً بالمدرسة كل منهم تؤثر حٌث العلماء، بٌن القٌادة مفهوم حول الاختلاف اسباب ومن -
 
 القٌادة تعرٌف -3

 سمات ٌملكه من ما الشخص فٌها ٌستخدم التً الوظٌفة أنها علً القٌادة  “جوردن توماس”  عرف 
 .والتعلم بالخبرة اكتسبها وخصائص

 الجماعة من جزء فً الكامن الإجتماعً النفوذ أنها لًع"  فرنس”  وعرفها. 
 أفكارهم علً التؤثٌرالآخرٌن و توجٌه من الفرد خلالها من ٌتمكن التً العملٌة أنها علً  “هٌمان”  وعرفها 

 .وشعورهم وسلوكهم
 ًالآخرٌن علً القائد خلاله من ٌسٌطر تنظٌمً هٌكل فً عال مركز ه. 
  السلطة أن فهم ٌرون القٌادة، لوجود كؤساس السلطة علً للقٌادة تعرٌفاتهم فً التقلٌدٌة الإدارة علماء ركز 

 .توجٌههم من وتمكنه القائد لإدارة الجماعة تخضع التً هً الرئاسٌة
 لوجود القٌادة المقبولة كؤساس السلطة علً السلوكً الفكر أصحاب من الحدٌثة الإدارة علماء ركز بٌنما 

 . إختٌارٌا قبولا الجماعة وانما تقبلها الجماعة علً تفرض لا ٌهمأر فً الحقٌقٌة السلطة لأن وذلك
 أنهم أي للقٌادة كؤساس الوظٌفً العنصر علً ركزوا المنهجً الفكر أصحاب أما 

 .الإدارٌة الوظائف أداء فً ٌتمثل الذي الهدف أساس علً القٌادة إلً ٌنظرون
 ًلتحقٌق غرض الاخرٌن علً الاشراف الاداري مجال فً معٌن شخص ٌباشره الذي الاٌجابً النشاط ه 

 .والضرورة الاقتضاء عند الرسمٌة السلطة باستعمال أو أو الاستمالة التؤثٌر بوسٌلة معٌن
 ًوكفاءة بفاعلٌة الهدف المشترك وتحقٌق المجموعة تماسك إلً تهدف وقوة دٌنامٌكً، فعل ه. 
 تعاونهم كسب أجل من وتوجٌههم وإرشادهم أشخاص مجموعة أو شخص علً التؤثٌر فً الفرد قدرة 

 .المطلوبة الأهداف تحقٌق سبٌل فً الكفاءة درجة من بؤعلى العمل علً وحفزهم
 

 بإختصار القٌادة
 فً تسهم التً ومهامهم واجباتهم أداء علً لحملهم علٌهم والتأثٌر الأفراد إقناع علً القائدة قدر «

 »المشترك للجماعة  الهدف تحقٌق
 
 عام؟ بشكل والقٌادة الادارٌة، القٌادة بٌن اختلاف ٌوجد هل
 والصفات السمات من قوتها القٌادة تستمد لأن وذلك عام، بشكل القٌادة عن تختلف ،الادارٌة القٌادة أن نجد

ٌتوفر  ما ثم فً ممارساتها، الرسمٌة السلطة علً تعتمد الادارٌة بٌنما القٌادة القائد بها ٌتمتع التً الشخصٌة
 . الشخصٌة السمات من
 



 الإدارٌة القٌادة تعرٌف -4
 واٌت عرف White فى أنها على الإدارٌة القٌادة « الاخرٌن أعمال ورقابة وتنسٌق بتوجٌه القائد قٌام 

 .» الادارة
 لارسون وٌرى Larson من المدٌر بواسطتها ٌتمكن التى المناسبة الوسٌلة هى «الإدارٌة  القٌادة  

 .» المشروعة الأهداف تحقٌق أجل من المنظمة فى الموظفٌن بٌن المثمر والتعاون التآلف روح بث
 ًانجاز بهدف الاخرٌن سلوك علً التؤثٌر فً وتتمثل الشخص بها ٌقوم التً الاختٌارٌة العملٌة ه 

 .معٌن هدف وتحقٌق
 ًٌجعل بشكل ومعاونٌه المدٌر بٌن الاجتماعً التفاعل خلال من الاخرٌن علً التؤثٌر ه 

 .المإسسة أهداف تحقٌق فً اختٌارا ٌشاركون المرإوسٌن
 ًمعٌن هدف لتحقٌق والرقابة والتنسٌق والتوجٌه والتنظٌم التخطٌط علً القدرة ه. 
  التالًوٌمكن تعرٌفها على النحو : 

 - نسٌالمرؤوبالتأثٌر على  عندما ٌقوم...  هى الدور الذى ٌتقمصه الشخص المكلف بإدارة المنظمة« 
 «. المنظمة بجهود مشتركة ودفعهم لتحقٌق أهداف - أفراد وجماعات

 مداخل دراسة القٌادة الإدارٌة -5
 الفردي المدخل 
 الاجتماعً المدخل. 
 التوفٌقً المدخل. 

 الفردي المدخل
 دراست استهدفت التً المداخل اول المدخل هذا وٌعتبر القٌادة، دراسة فً النفس علماء مدخل هو

 .الناجح القائد سمات وتحدٌد القٌادة
 ونفسٌة فردٌة بصفات ٌتمتع القائد أن منطلق من القٌادة ركٌزة بإعتباره الفرد علً الفردي المدخل ركز 

 .ا  ناجح ا  قائد منه تجعل بحٌث نفسه فً ومزروعة متمٌزة وشخصٌة
 مثل(  طبٌعٌة وغٌر .مؤلوفة غٌر وخصائص مؤلوفة خصائص إلً والخصائص السمات تلك تقسم 

 .) الحظوظ عن والكشف الافكار كقراءة للعادة الخارقة الخصائص
 للقائد الممٌزة والشخصٌة العامة والخصائص السمات من موحده مجموعة فً أجملوها الكتاب وبعض. 
 الاجتماعً المدخل
 القٌادة ٌجب بؤن المدخل هذا اصحاب الموقفً. ٌري بالمدخل اا أحٌان وٌسمً الاجتماع علماء مدخل وهو 

 والمجتمع بٌئة المنظمة وهً ومسئولٌاته، مهامه القائد فٌها ٌمارس التً الاجتماعٌة البٌئة من تنطلق أن
 .خلاله من سلطاته ٌمارس الذي

  ًوٌلم الموقف ٌتطلبها التً الوظٌفٌة المهارة علً ٌحوز القائد أن حٌث الوظٌفً بالمدخل اا أٌض وٌسم 
 :القائد  سلوك فً تإثر العوامل من مجموعة وهنالك وظروفها الوظٌفة بدقائق

 الاجتماعٌة البٌئة فً السائدة والتقالٌد القٌم. 
 التً الجماعة من النابعة القوة تؤثٌر. 
 المشاكل مواجه فً وقدرتهم .البعض بعضهم مع وثقتهم البعض بعضهم مع للعمل الجماعة أفراد استعداد 

 ..واحدة .. كوحدة
 التوفٌقً المدخل

 وٌري حكمهم، فً ومن الادارة علماء ٌفضله الذي المدخل وهو السابقٌن المدخلٌن بٌن المدخل هذ ٌجمع
 القائد شخصٌة بٌن تفاعل هنالك ٌكون أن ٌجب حٌث اجتماعً، تفاعل هً القٌادة بؤن المدخل هذا مإٌدو

 المرإوسٌن وحاجات نفسه القائد بٌن تفاعل هنالك ٌكون ان ٌجب أي كلً، بشكل الموقف وحٌثٌات
 .والسٌاسً والاقتصادي الاجتماعً والوسط المنظمة وخصائص

 فشلها، أو القٌادة نجاح علً كبٌرة بدرجة مإثر كعنصر الافراد أهمٌة علً المدخل هذا أصحاب وٌوكد



 معه التعامل علً قادرا الموقف فً التحكم علً ا  قادر ٌبقً حتً للقائد معاونتهم خلال من وذلك
 .ومواجهته

 وعلً الإدارٌة القٌادة علً خصائص ٌركز أنه حقٌقة علً قائم المدخل لهذا الادارة علماء تفضٌل إن
 .العمل مشكلات ومواجهة مشكلاتهم علاج من تمكنه والتً والعاملٌن معه، القائد بٌن الانسانٌة العلاقات

 
 الإدارٌة القٌادة عناصر -6

 الجماعة وجود .1
 مشترك هدف وجود .2
 والإنسجام التناسق .3
 التؤثٌر علً القدرة .4

 الإجباري أو القسري التؤثٌر -
 بالمكافؤة التؤثٌر -
 الشرعً التؤثٌر -
 العلمً أو المعرفً التؤثٌر -
 المرجعٌة تؤثٌر -
 الشخصٌة السمات تؤثٌر -
 القرٌنة تؤثٌر -

 التً الاجتماعٌة المظاهر أحد تعتبر القٌادة حٌث والرعٌة، الاتباع بالجماعة والمقصود  :الجماعة وجود .1
 بٌن التناسق لتحقٌق للقٌادة، حاجة لدٌنا أصبح مجتمع لدٌنا كان فمتً ما المجتمعات، بنشؤة نشؤت

 .جهودها وتوحٌد الجماعة أعضاء
 أغلب فً لتحقٌقه، الجمٌع ٌسعً موحد هدف تحدٌد ناجحة قٌادة لوجود ٌلزم  :مشترك هدف وجود .2

 وصهرها بٌنها التقارب تحقٌق علً العمل :هنا القائد ودو المتباٌنة، الاهداف من عدد لدٌنا ٌكون الاحٌان
 .الجمٌع رغبات ٌحقق موحد بهدف النهاٌة فً لٌخرج .واحده بوتقة فً

 حتً ٌوجهون الجماعة اعضاء وانسجام بٌن تناسق ٌتطلب المشترك العمل نجاح ان  :والانسجام التناسق .3
ٌستطٌع  لن القائد أن ونجد ذاتها، العملٌة ٌعٌق لاو ٌساعد بشكل الهدف المشترك تحقٌق نحو جهودهم جمٌع
 فً كان وإن .الفعلً من التناسق والانسجام نوع لدٌهم ٌوجد لم ما افرادها، علً والتؤثٌر المجموعة توجٌه
 .الحدود أدنً

 فٌها الممارسة تتمثل التً الخطوة التنفٌذٌة وهً الادارٌة، القٌادة عناصر أهم وهً  :التاثٌر علً القدرة .4
 المرإوسٌن :علً  التاثٌر فً القائد علٌها ٌعتمد التً التؤثٌر من أنواع عدد ٌلً فٌما ونذكر .للقٌادة الفعلٌة

وهو تؤثٌر مبنً علً قدرة القائد علً الإكراه، وذلك عندما ٌقوم بتخوٌف الاتباع  : التأثٌر القسري
وتهدٌدهم بالعقاب والحرمان من بعض الممٌزات. أو عندما ٌوقع علٌهم بعض العقوبات والجزاءات 

 .كالفصل والخصم من الراتب والانذار
ونعنً به قدرة القائد علً التؤثٌر علً الأفراد من خلال ما ٌملكه من قدرة علً المكافاة  : التأثٌر بالمكافأة

 والتحفٌز نظٌر استجابة المرإوسٌن لتوجٌهات القائد واتباعهم تعلٌماته وقٌامهم بما ٌطلبه.
 تعٌنه، تم الذي الاداري شرعٌة المنصب من القائد ٌستمدها التً والقوة وهوالسلطة  الشرعً : التاثٌر
 للسطة اساس ٌمثل محددة بمهمة القٌام او معٌن، منصب شخص لشغل باختٌار ادري قرار صدور مثل
 .التؤثٌر هذا تعتبر مصدر التً

 والمعرفة التخصصٌة المهارة والخبرة من التاثٌر هذا فً قوته القائد وٌستمد :  )العلمً( المعرفً  التاثٌر
 .معٌن موضوع فً الجٌدة معرفته من ٌكون والتاثٌر. المجالاتمن  مجال فً الشخص ٌمتلكها التً
 هو ٌصبح فالقائد الاشٌاء، الحكم علً علً الذاتٌة الشخص قدرة من النابع التاثٌر وهو المرجعٌة : تأثٌر

 عند المرإوسٌن ٌخلق مما الفتوي، او للتشرٌع مصدرا منه روحٌة تجعل إلهامٌة قدرة ٌملك الذي المرجع
 .الامور من كثٌر فً كمرجع ٌتخذ وبالتالً. القائد بشخصٌة قناعة تامة



 ٌملكها التً والممٌزة الشخصٌة الحمٌدة والسمات الصفات من المنبعث وهو  الشخصٌة : السمات تأثٌر
 .علٌهم مرإوسٌه والتؤثٌر توجٌه فً ٌستخدمها والتً القائد،
 هذا النوع علً قوته القائد أن ٌستمد ٌمكن قوة بمركز ٌتمتع القائد ٌجعل الذي التؤثٌر وهو القرنٌة : تاثٌر
. علٌا   مناصب فً هم الذٌن اصدقائه أو أقاربه من أو له، القٌادات العلٌا دعم من ٌملكه مما التاثٌر من

 الذي ٌخوله السٌاسً الاجتماعً او مركزه خلال من القرٌنة علً التؤثٌر علً قوته القائد وكذلك ٌستمد
 .فٌهم والتحكم الاخرٌن توجٌه فً التؤثٌر سلطة

 المنظمات فً الإدارٌة القٌادة دور -7
 عمل كل لان المنظمة، لنجاح أنها مصدر فً الإدارٌة القٌادة أهمٌة تكمن للمنظمة : الإدارٌة القٌادة أهمٌة -أ 

 تتٌح بالدرجة التً الاستٌعاب ذلك وٌستثمر المنظمة مكونات مختلف عقلا ٌستوعب ٌتطلب الإدارة فً
 والاتصال والتوجٌه المخاطبة عن طرٌق مباشرة ذلك وٌتم المكونات، تلك من القصوى الاستفادة
 .مباشرة غٌر بطرٌقة أو القائد والمرإوسٌن بٌن. الشخصً

 
 من كبٌر حد إلً تنبعان وإنماالتنظٌمً  هٌكلها من تنبعا لا وروحها المنظمة حٌات أن  :واٌت قال لذلك

للاستفادة  والتكنولوجٌة، العلمٌة العصر. منجزات استخدام المنظمات، وحسن فً الإدارٌة القٌادة خصائص
 القٌادة وظٌفة أصبحت وهكذا السرٌع التطور ركب المواكبة الأهداف وتحقٌق والأداء العمل تطوٌر من

 ذاته. المجتمع تطور وفً وفً أهدافه نفسه التنظٌم فً ٌإثر عملا  
 

 لها فان الادارٌة، العملٌة ولب المدٌر عمل جوهر تشكل القٌادة  :الادارٌة بالعملٌة الإدارٌة القٌادة علاقة -ب 
 التخطٌط ، الإدارٌة العملٌة عناصر الً النظر فعند ، الادارٌة العملٌة عناصر جمٌع فً كبٌر دور

 عناصرها، من عنصر كل فً دورا ٌلعب الاداري القائد أن نجد القرار، واتخاذ والتوجٌه والرقابة والتنظٌم
 : النجاح الادارٌة للعملٌة ٌكتب حتً دوره فً النجاح ضرورة القائد علً ٌفرض مما
 

 : الانشطة مختلف فً القائد دور هنا ونستعرض
 والسٌاسات، والامكانٌات الاهداف ٌحدد بشكل المستقبل إلً الشاملة النظرة هو التخطٌط إن  :التخطٌط
 ٌوكد لذلك أسلٌبها، وٌتوج الادارٌة العملٌة قمة فً التخطٌط وٌقع لتحقٌقها، اللازمة الجهود وٌوحدد

 وطوٌلة ومتوسطة قصٌرة خطط ووضع التخطٌط، استراٌجٌات صٌاغة فً القائد قدر علً الادارٌون
 .أهدافها تحقٌق فً القائد نجاح ٌكون ما قدر علً سلٌمة وبرامج سٌاسات الاجل،

 
 : التنظٌم

 الأنشطة تقسٌم خلال من وذلك أهداف الادارة، تحقٌق نحو والمادٌة البشرٌة الإدارة موارد توجٌه وهو 
 بشكل النشاطات فٌها وتترابط تتشابه معٌنة وحدات فً النشاط المتشابهة أوجه وتجمٌع المختلفة
 .منطقً

 العمل إلً النهاٌة فً ٌإدي الادارٌة بما الوحدات بٌن والتداخلات العلاقات تحدٌد علً التنظٌم ٌعمل 
 بعضها. علً معتمدة متسقة كمجموعة

 بعضها مع وربطها مكانه الصحٌح، فً فرد كل وضع علً قادرة تكون أن القٌادة من ذلك وٌتطلب 
 .وواقعٌة منطقٌة أكثر بشكل البعض

 
 والمستوي والمكان الزمان فً والتكامل التوازن تحقٌق ٌعنً الذي الاداري النشاط ذلك هو : التنسٌق

 اقسام كافة فً الافراد بها ٌقوم التً الجهود وتركٌز موءامة به ٌقصد وبتالً المختلفة، العناصر بٌن
 ٌعتبر. العمل جماعات بٌن ٌحدث الرأي فً اختلافات أي وإزالة المشترك الهدف تحقٌق بقصد التنظٌم
 علً المبنً بالتنسٌق ٌقوم الذي هو القائد أن إذ الاساسٌة، الاداري القائد نشاطات من واحد التنسٌق
 .والبشرٌة المادٌة المنظمة بامكانٌات المعرفة



 : والرقابة المتابعة
 الهدف تحقٌق نحو وبرامجها خططها تنفٌذ فً الادارة تقدم من التؤكد المتابعة خلال من ٌتم. 
 عند الأخطاء وتصحٌح القصور وضبط جوانب وتحدٌد الأداء حسن من التؤكد علً الرقابة وتركز 

 .مستقبلا   لمنع وقوعها الاحتٌاطات واتخاذ وقوعها،
 الاداء بمتابعة ٌعتنٌان لكونهما لعملة وأحدة اا وجه وهما الإدارٌة القٌادة أنشطة من والمراقبة والمتابعة 

 الاداء الكلً، لمعدلات ضوابط ووضع التنظٌم، فً فرد كل أداء تحدٌد مستوٌات وكذلك عام، بوجه
 .شاملة ورإٌة وحزم قوٌة بصٌرة ذات قٌادة ٌتطلب وذلك

 
 والاختٌار المفاضلة تتضمن عقلٌة عملٌة لانها وذلك للقائد، الرئٌسة المهام أحد ٌعتبر : القرارات اتخاذ
 هو وٌقره، علٌه ٌوافق أو القرار ٌتخذ الذي والقائد والقٌاس، الحكم علً بالاعتماد البدائل، من عدد بٌن
 .قرار أي اتخاذ عند جهده قصارى بذل غلٌه ٌفرض مما وتبعاته نتائجه عن المسإولٌة ٌتحمل الذي

 الإدارٌة القٌادة مبادئ -8
 إلً العاملٌن ذلك وٌنقل تحقٌقة التنظٌم إلً ٌسعً الذي بالهدف ٌإمن أن للقائد بد لا إذ  :بالهدف الإٌمان .1

 بقدر بالهدف، والعاملٌن القائد إٌمان بقدر بالهدف، الاٌمان من عال علً مستوي الجمٌع ٌصبح بحٌث معه،
 .وأهداف العاملٌن المنظمة أهداف بٌن المواءمة ٌستطٌع ما
 

 لٌستطٌع وذلك المستقبل، واستشراق تصور علً كبٌر قدر علً القائد ٌكون ان لابد  :الإمام إلً الانطلاق .2
 أن ٌستطٌع المدي طوٌلة بنظرة ٌمتمتع الذي القائد لان الامام، إلً والانطلاق المستقبلٌة الخطط وضع
 .أهدافها لتحقٌق للازمة الخطط لمنظمته ٌرسم

 
 معهم تتعامل ممن وغٌرهم الجمهور المستفٌد، من كانوا أو موظفٌن كانوا سواء  :نالاخرٌ مع العمل حب .3

 .المنظمة
 

 ٌكون أن علً دقٌق، بشكل وتقدٌر الأمور حساب خلال من البصٌرة نفاذ ٌعنً  :فللموق السلٌم التقدٌر .4
 .القرارات من قرار اتخاذ عنه ٌنتج أن ٌمكن واضحة لما رإٌة علً قائم التقدٌر ذلك

 
 عدم حال وفً المنظمة أهداف فً تحقٌق أهمٌتهم من انطلاقا موقعهم فً القادة وضع  :ةالمسئولٌ تحمل .5

 وٌعطً الخطؤ من هو ٌستفٌد وأن ذلك، عن الناتجة المسإولٌة تحمل قادر علً ٌكون القائد فإن تحقٌقها
 .ونتائجه الخطؤ أسباب حدوث دروس تعلم فً منه للاستفادة فرصة معه العاملٌن

 
 مطلوبا وٌكون للمنظمات، تحدث التً قد الاستثنائٌة الظروف بعض علً المبدأ هذا بنتً  :التصرف حُسن .6

 الشركة إلً تتعرض عندما القائد علً ٌجب أنه حسن، بشكل معها علً التعامل قادرا ٌكون أن القائد من
 معها للتعامل مستعد ٌكون وان غٌر طبٌعٌة، أو طبٌعٌة كوارث أو هزات إلً أو أهدافها تحقٌق فً الفشل
 .التصرف حسن علً قدرة فائقة ٌعكس إٌجابً بشكل

 
 التطوٌر، نحو جهوده ا  موجه أن ٌكون القائد علً الاصلاح نحو القٌادة تفرض :الاصلاح  نحو القٌادة .7

فً  النظر ٌعٌد القائد تجعل التً الحوافز أحد المبدأ هذا وٌشكل الأداء،أسالٌب  أو العاملٌن أو للعمل سواء
 إعادة إلً حاجة فً لٌست أن الإدارة من والتاكد التنظٌمً، الهٌكل صلاحٌة من للتؤكد المنظمة مسٌرة
 .تنظٌم

 
 



 استمارة تقٌم ذاتً
 تفحص المعلومات المدونة فً الجدول أدناه لمدة دقٌقتٌن ثم قٌم نفسك

 .فً المكان الذي تجده ٌنطبق علٌك (  )بوضح علامة 
 

 ضعٌف متوسط جٌد جٌد جدا   متازم  (المٌزة)السمة 

      ) النشاط) الطاقة 

      الحزم مع الرفق

      التصمٌم

      المثابرة

      العلم والمعرفة

      الذكاء

      الثقة بالنفس

      الشخصٌة

      روح الابتكار

      الموضوعٌة

 
 

 البرهً


