
 

     marsella 

 marsella: إعداد    ..                                   هـ1437يحضيه سملالي الفصل الثاني . تبويب اسئلة مقرر السلوك التنظيمي د  1

  المحاطسة الاولى
 

: مً الأسباب االإؤثسة على صعىبت جفسير  السلىك الؤوساوي / 1

زباث أطباب الظلىك الاوظاوي  أ 

قلت أطباب الظلىك الاوظاوي  ب 

لثرة أطباب الظلىك الاوظاوي  ج 

 عدم وحىد أطباب للظلىك الاوظاوي د 

: مً االإصاًا السئيسيت للمىظماث / 2

شيادة الخخصص وجقظيم العمل   أ 

جفظير الظلىك الؤوظاوي  ب 

الخيبئ بالظلىك الؤوظاوي  ج 

القدزة على الخعامل مع البيئت الؤوظاهيت  د 

......: ٌعخبر السلىك الخىظيمي علم لأهه ٌعخمد على / 3

خبراث ومهازاث  أ 

قدزاث وامهاهياث  ب 

أبحار وهظسياث  ج 

جنىىلىحيا وجقىياث  د 

 

المحاطسة الثاهيت 
 

  :اهخمام السلىك الخىظيمي بالصساع دليل على علاقخه النبيرة بعلم / 1

الاحخماع  أ 

الظياطت  ب 

الىفع  ج 

الثقافت  د 

  .....:ان  (Simon  )ًسي سيمىن / 2

زطا الأفساد العاملين ًصداد بىحىد القيادة لفهم طلىلهم الفسدي  أ 

ػسيقت الافساد في صىع القساز حعد مدخلا لفهم طلىلهم الفسدي  ب 

االإدًس مؼالب بخنييف مىقفه لخلاءم مع االإىاقف المخخلفت   ج 

الفسد بؼبيعخت ًحب العمل ويسغب في جحمل االإظئوليت  د 
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: مل مما ًلي مً الخحدًاث الخاصت التي جىاجه ممازست السلىك الخىظيمي ، ماعدا / 3

الاججاه لخحظين وادازة الجىده الشاملت  أ 

الاججاه لخقليل دزحت جمنين العاملين  ب 

الخعامل مع حالاث الخغيير االإظخمس   ج 

الاججاه لخغيير الظلىك غير الاخلاقي  د 

 

 

المحاطسة الثالثت 

 

  :مفهىم الشخصيت مأسلىب عام ًمثل خبراث الشخص في بيئت ثقافيت معيىت ، ًسجبط / 1

الصخصيت لمثير  أ 

  الصخصيت لمهىن داخلي ب 

الصخصيت ماطخجابت  ج 

الصخصيت لمهىن خازجي  د 

ف  صعىبت حصس / 2 ...: ودزاست العاداث بسبب لثرتها ، ٌعد أحد الاهخقاداث االإىجهت لخعسٍ

الصخصيت لمهىن داخلي  أ 

الصخصيت لمثير  ب 

الصخصيت ماطخجابت  ج 

الصخصيت لمهىن خازجي  د 

  :ًصىف جأثير احخهاك الفسد بأسسجه ومجخمعه على شخصيخه مً المحدداث / 3

الظلىليت  أ 

الىزازيت  ب 

البيئيت  ج 

االإىقفيت  د 

.....: مً أهم الصفاث السئيسيت للشخصيت انها / 4

وحدة غير مسهت  أ 

وحدة غير مسجبؼت بالصمً  ب 

وحدة جميز الفسد عً غيره  ج 

 وحدة غير مسجبؼت باالإهان د 
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: الشخصيت االإيهافيليت هي / 5

شخصيت هفعيت  أ 

  شخصيت طعيفت ب 

شخصيت اًؼاليه  ج 

شخصيت ذليت  د 

: إلى أن الفسد ذو العقليت والري ًميل الى اثباث الراث غالبا ماًخميز بالىمط " شيلدون "أشاز  / 6

السقيق   أ 

العظلي  ب 

العقلي  ج 

البؼني  د 

....: ًمنً الخقليل مً الآثاز السلبيت للشخصيت االإيهافيليت مً خلاى / 7

جىحيهها للأعماى التي جحخاج الى مهازة الخفاوض  أ 

جىحيهها الى الأعماى ذاث المخاػس العاليت  ب 

جىحيهها الى الأعماى ذاث االإهافآث الأقل  ج 

جىحيهها الى الاعماى التي لا جساعي الجىاهب الأخلاقيت  د 

: مً صفاث الفسد صاحب مسلص الظبط الداخلي اهه شخص / 8

  مصيره جحدًد على قادز غير أ 

  أقل  ب 
اً
  العمل في اطخغساقا

  االإشازلت الى ًميل  ج 

 مخفخح غير و اهؼىائي و اوعصالي  د 

 

المحاطسة السابعت 

  :واحدة مً الآحي ، ليسذ مً العىامل الراجيت االإؤثسة على الادزاك / 1

الخبراث الظابقت  أ 

الحاحاث والدوافع   ب 

الاججاهاث والقيم   ج 

شدة االإثير وقىجه   د 

: واحد مً الآحي ، ليسذ مً خطىاث الؤدزاك / 2

الؤحظاض باالإثيراث  أ 

حصخيص االإعلىماث  ب 

الاهدباه للمثيراث  ج 

حسجيل االإعلىماث  د 
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 لا/ 3
ً
:  ألبر  بدزجت إدزاك الفسد باسخطاعت ًنىن  غالبا

 االإخحسك باالإثير مقازهت الظالً االإثير أ 

  الهادئ باالإثير مقازهت االإسجفع الصىث ذو االإثير ب 

  الحجم صغير باالإثير مقازهت الحجم االإثير لبير ج 

  غير االإخنسز  باالإثير مقازهت االإخنسز  االإثير د 

: مساًا في ممساث بىابت خسوج السيداث لحل مشهلت الاشدحام ، الهدف مً ذلو / 4

اهخمام الظيداث بمظهسهً  أ 

  جىحيه االإثير ب 

حغيير االإثير  ج 

جثبيذ االإثير  د 

...: الاعخماد على االإعلىماث االإطابقت الإعلىماث الفسد ٌساهم في / 5

جحظين عمليت الادزاك  أ 

  اطعاف عمليت الادزاك ب 

ججىيد عمليت الادزاك  ج 

عدم الخؤزير على عمليت الادزاك  د 

 :  االإعلىماث التي جدىافى معها طمً معىقاث الادزاك جسليز الفسد على االإعلىماث الداعمه لأزائه مع ججاهل/ 6

الخىميؽ   أ 

الدفاع الادزامي  ب 

جؤزير الهاله  ج 

الاطقاغ  د 

: إذا لىذ حعمل في معسض للعطىز ، فان القدزة غير العقليت السئيسيت االإسخخدمت / 7

اليدًً  أ 

الؤبصاز   ب 

الظمع  ج 

 أقسب احابه>>  الشم د 

المحاطسة الخامظت 

....: ًخمثل الخعليم في الخغيير / 1

  الدائم وظبيا في االإعلىماث أ 

الدائم وظبيا في الظلىك  ب 

اليظبي في الظلىك  ج 

اليظبي في االإعلىماث  د 
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ً والدساب صىزة ذهىيت للخصسف ، ًصىف طمً / 2 ...: ملاحظت سلىك الآخسٍ

عمليت الخعلم الشسػي الخقليدي  أ 

حخماعي الاعمليت الخعلم  ب 

  عمليت الخعلم الشسػي الفعاى ج 

عمليت الخعلم بالمحاوله والخؼؤ  د 

..: مً العىامل التي جحسً مً فعاليت أهظمت العقىباث في االإىظمت / 3

جؼبيق العقاب في بداًت وشؤة الظلىك غير االإسغىب  أ 

  جؼبيق العقاب في نهاًت وشؤة الظلىك غير االإسغىب ب 

جؼبيق العقاب في بداًت وشؤة الظلىك االإسغىب  ج 

جؼبيق العقاب في نهاًت وشؤة الظلىك االإسغىب  د 

..: مً العىامل االإؤثسة في عمليت الخعلم الاجخماعي /4

قدزة الفسد على جحدًد مصيره  أ 

قدزة الفسد على اطديعاب الىمىذج االإقلد  ب 

قدزة الفسد على الظيؼسه على الىمىذج االإقلد  ج 

االإشازله الاًجابيت للفسد  د 

المحاطسة الظادطت 
 

: واحدة مً الآحي ، لا جدخل طمً أهميت القيم / 1

جئزس على ػسيقت حعامل الفسد مع الآخسيً  أ 

حظهم في حشنيل أخلاقياث العمل  ب 

جئزس في هىعيت القسازاث االإخخرة  ج 

جئزس في شهل الصساع بين الأفساد داخل االإىظمت  د 

د مً القىة ، ًصىف حسب / 2 : الفسد الري ًميل الى سلىلياث الحىاز لخحقيق مصٍ

الىمؽ الاقخصادي  أ 

الىمؽ الظياس ي  ب 

الىمؽ الدًني  ج 

الىمؽ الثقافي  د 

: واحدة مً الآحي ، ليسذ مً خصائص القيم / 3

جىحه طلىك الافساد  أ 

حظهم في احدار الخىاشن الداخلي للفسد مع البيئت المحيؼت به  ب 

جخخلف مً مجخمع لآخس   ج 

زابخت لا جخغير  د 
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المحاطسة الظابعت 

: عىدما حساعد اججاهاث الفسد في جبييت الإعاًير مسجعيت لسلىله ، ًصىف ذلو طمً / 1

وظيفت االإعسفت  أ 

وظيفت الخعبير عً االإعخقداث  ب 

وظيفت الدفاع عً الراث  ج 

وظيفت االإىفعت  د 

......: حغيير اججاهاث الفسد  بسبب حغير ظسوفه ، سببه / 2

حغيير العادة  أ 

حغيير المجخمع  ب 

حغيير الجماعت  ج 

حغيير االإىقف  د 

: ٌسهل حغيير الاججاه عىدما / 3

ًظهس اججاه اقىي مىه  أ 

ًهىن منخملا  ب 

ًهىن قىيا  ج 

 ًهىن واضحا د 

 

المحاطسة الثامىت 

 

  :الدافعيت / 1

ليظذ المحدد الىحيد للظلىك  أ 

 هي المحدد الىحيد للظلىك ب 

  مهمت في جحدًد الظلىكغير ج 

 ليظذ لها أي علاقت بالظلىك د 

 

 39 ص ...:حساعد معسفت الدوافع على / 2

شيادة صعىبت جفظير الظلىك الاوظاوي  أ 

جقليل الخيبئ بالظلىك الاوظاوي  ب 

شيادة دزحت الغمىض في الظلىك الاوظاوي  ج 

 شيادة الخيبئ بالظلىك الاوظاوي د 
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: جفظيل الخعامل مع ذوي الجدزاث بغيت جىميت دوافع الؤهجاش  ، ٌعد أحد مقترحاث / 3

ماطلى  أ 

ماًى  ب 

ماليلاهد  ج 

هيرشيسج  د 

: واحدة مً الآحي ، لاحساعد على جحسين دافعيت الأفساد في االإىظمت  / 4

جصميم وظائف جىاطب الافساد  أ 

  جدزيب وجىميت الافساد وجىطيح ادوازهم ب 

زبؽ هظام الحىافص بىظام جقييم الاداء   ج 

 وطع أهداف غير واضحت د 

 

المحاطسة الخاطعت 

  44 ص ......:طمً مساحل جنىن الجماعاث ، وطع االإعاًير وقىاعد السلىك جخم في / 1

االإسحلت الاولى  أ 

االإسحلت الثاهيت  ب 

االإسحلت الثالثت  ج 

 االإسحلت السابعت د 

....: طمً مساحل جنىًٍ الجماعاث ، جصاًد احخماى وشىء صساعاث بين الأفساد ًظهس في / 2

االإسحلت الاولى  أ 

االإسحلت الثاهيت  ب 

االإسحلت الثالثت  ج 

االإسحلت السابعت  د 

: مً مؤشساث جماسو الجماعت / 3

دزحت جقبل المجخمع لأهداف الجماعت  أ 

دزحت الصداقت بين أعظاء الجماعت  ب 

دزحت اعخماد الاعظاء على الجماعت  ج 

دزحت جقبل الجماعت للفسد  د 

....: مً مصادز جاذبيت الجماعت / 4

 (هحً  )جحدر الاعظاء عً الجماعت باطخخدام ملمت  أ 

الحالت الاهفعاليت لافساد الجماعه  ب 

مظاهمت الافساد النبيرة في وشاغ الجماعت  ج 

وطىح أهداف الجماعت   د 
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المحاطسة العاشسة 

  :مً الآثاز السلبيت للصساع الخىظيمي / 1

فسصت للخىفيع عً السغباث االإنبىجت عىد الافساد  أ 

شيادة الهالت االإىحبت باليظبت لأفساد الجماعت  ب 

شيادة الهالت الظالبت باليظبت لأفساد الجماعت  ج 

شيادة دزحت الخعاون بين أفساد لجماعه  د 

  :حعازض الدوز وغمىطه ٌعد أحد أسباب الصساع على مسخىي / 2

االإىظمت   أ 

الجماعت  ب 

الفسد   ج 

بين الجماعاث  د 

..: حعد استراجيجيت الخجىب مدخل مىاسب لحل الصساع في حالت / 3

غياب فسصت قبىى وحهت الىظس الاخسي  أ 

شعىز أحد اػساف الصساع بظعف مىقفه الخفاوض ي  ب 

زغبت ػسفي الصساع في الخفاوض لأنهم مخعادلين  ج 

زغبت ػسفي الصساع في شيادة حدة الصساع  د 

: االإدزست التي جسي أهه لاًجب على الؤدازة الخدخل طاالإا مان الصساع طمً حدود مسمىح بها هي / 4

االإدزطت الخقليدًت  أ 

االإدزطت الحدًثت   ب 

  االإدزطت الظلىليت ج 

االإدزطت االإىقفيت  د 

....: طمً مساحل الصساع ، ًخجسد الصساع في صىز مخخلفت مً العداء في / 5

االإسحلت الاولى  أ 

االإسحلت الثاهيه  ب 

االإسحلت الثالثه  ج 

 االإسحلت السابعه د 
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المحاطسة الحادًت عشس 

ت حسىد ثقافت العمل  ....: في الهيامل االإسلصٍ

الفسدي  أ 

الجماعي  ب 

الدشازمي  ج 

االإئطس ي  د 

: طمً وسائل هقل الثقافه الخىظيميت ، ًصىف اسلىب الاجصاى داخل االإىظمت طمً 

اطاليب الخؼبيع الاحخماعي  أ 

اطاليب االإىظمت في الترقيه  ب 

اطاليب االإىظمت في العقاب  ج 

لغت الخىظيم  د 

 المحاطسة الثاهيت عشس

  :عمليت اهخاج افهاز جدًدة جصىف 

لقدزة ابداعيت  أ 

لظلىك ابداعي   ب 

لفنسة ابداعيت  ج 

لسإيت ابداعيت  د 

ت االإؤهلت ًصىف طمً معىقاث الابداع  : غياب القدزة الؤدازٍ

الخىظيميت  أ 

  الصخصيت ب 

الاحخماعيت  ج 

الؤطتراجيجيت  د 

: واحدة مً الآحي ، ليسذ مً خصائص االإىظمت االإبدعت 

شيىع قيم جىظيميت دافعت للابخهاز والابداع  أ 

  جبني أطاليب جىمي الاججاهاث الؤبداعيت و حصجيعها ب 

الاطدثماز في البحث ػىيل الأحل  ج 

زفع الصساعاث وعدم جقييمها  د 

 دعىاحي لنم بالخىفيق ،،

 ..زبي لاجحسم اخي مً الجىه اهو اهذ الغفىز السحيم 

 ..  ءاذلسوه بالدعا..  ..املأ قبره بالسطا والىىز والفسحت والظسوزاللهم 

 .وليجبر الله غصت افخقادي 


