
 أخلاقٌات الأعمال                                                                                                      حل نموذج إختبار 8341/8هـ

 

  : ٌعتمد نظام القٌم فً المجتمع على
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  a - القٌم الشخصٌة الذاتٌة الفطرٌة
  b - الحالة الصحٌة النفسٌة والجسمانٌة

  C - قٌم العمل
  d - الخبرة السابقة والمستوى التعلٌمً

    
على 8993لٌس من الغرٌب ان احد ابعاد القٌم الوطنٌة هً فً الواقع مخرجات مقترحة من قبل الوالدٌن ، هنا تدل مقولة هوفشتٌد 

:أهمٌة  
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  A - ثقافة المؤسسة
  B - التأثر بالجماعات المرجعٌة

التعلٌم فً المجتمعنظام   - C  
 التربٌة البٌئٌة

 
 

- D  

ٌعزز فكرة أن "التوافق ٌجبر الفرد على تغٌٌر سلوكه أو موقفه من وضع ما وفقا لسلوك أو موقف المجموعة"  8991موسكوفٌتشً 

:( ، ٌدل هذا المفهوم على مصدر أخلاقٌات العمل التال22ً:  8991)  
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المجتمعالمدرسة ونظام التعلٌم فً   - A  
  B - مجتمع العمل الأول

  C - إعلام الدولة والصحافة ومؤسسات الرأي
  D - ثقافة المجتمع

    
 من وسائل ترسٌخ اخلاقٌات المهنة :
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  A - تنمٌة الرقابة الذاتٌة و وضع الانظمة الدقٌقة التً تمنع الاجتهادات الفردٌة الخاطئة والقدوة الحسنة
الرقابة الذاتٌة و وضع الانظمة الدقٌقة التً تمنع الاجتهادات الفردٌة الخاطئة والقدوة الحسنة و تصحٌح الفهم الدٌنً والوطنً تنمٌة 

 للوظٌفة
- B  

تنمٌة الرقابة الذاتٌة و وضع الانظمة الدقٌقة التً تمنع الاجتهادات الفردٌة الخاطئة والقدوة الحسنة و تصحٌح الفهم الدٌنً والوطنً 
 للوظٌفة ومحاسبة المسؤولٌن والموظفٌن 

- C  

تنمٌة الرقابة الذاتٌة و وضع الانظمة الدقٌقة التً تمنع الاجتهادات الفردٌة الخاطئة والقدوة الحسنة و تصحٌح الفهم الدٌنً 
 والوطنً للوظٌفة ومحاسبة المسؤولٌن والموظفٌن والتقٌٌم المستمر للموظفٌن

- D  

    
:......... موقف من المواقف التً لها علاقة بأخلاقٌات الإدارة  
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  A - الأولوٌات والصدق فً تقارٌر العمل
  B - السلطــة

  C - المٌكافلٌـة
  D - الدافعـٌة

    
عبدالعزٌز  –احصائٌات مخٌفة مستخرجة من ادارة الوقت فً المملكة ......... موقف من المواقف التً لها علاقة بأخلاقٌات الإدارة

( تدل على نسبة .......... لاٌستطٌعون ممارسة إدارة الوقت كما ٌنبغً :8998-ملائكة )ماجستٌر  
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43%  - A  
%22 - B  
011%  - C  
10%  - D  

    
 

 



 

:للكاتب )بولك تاد(  ركز فٌه على ان ........ هم أول من ٌقوم بإضاعة الوقت 2008نشرت مجلة سوبروفٌزون مقالا بشهر مارس   
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  A - الموظفٌن الجدد
  B - الجمٌع

  C - المرؤوسٌن
  D - المدٌرٌن

    
: ٌعتبر التأجٌل وعدم المبادرة من مجالات  
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  A - الانضباط فً الوقت
  B - الانضباط فً الأداء

  C - الانضباط
  D - الالتزام

    
 من الآثار المترتبة على غٌاب الانضباط الوظٌفً :
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  A - الانضباط فً الوقت
  B - الانضباط فً الأداء

  C - الانضباط
  D - انعدام الثقة

    

 مستوى على فكر ولكن صغٌرًا، وابدأ جهدك قصارى ابذل) :ٌقول حٌن الأفكار، قوة كتابه فً شولر روبرت الدكتور ٌنصح
 من بمنعك لها تسمح لا ولكن العقبات، وتوقع للتصـرف مستعدًا دائمًا وكن عندك، ما كل واستثمر العواقب باجتٌاز علٌك كبٌر

 تحفز هذه المقولة على : (التقدم
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  A - الانضباط فً الوقت
  B - الانضباط فً الأداء
  C - الانضباط الوظٌفً

  D - الالتزام الوظٌفً
    

 ٌقام الاتصال الجماهٌري بٌن :
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  A - مرسل واحد )او مجموعة من مصدري الرسالة ٌجمعهم رابط( وجمٌع المتلقٌن
  B - مرسل واحد و متلقً واحد

المتلقٌنمجموعة من مصدري الرسالة وجمٌع   - C  
  D - مجموعة من مصدري الرسالة ومتلقً واحد

    

 فً حالة التواصل بٌن الأشخاص ، ٌكون رد الفعل :
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  A - قلٌل و بطًء
  B - موجود و بطًء
  C - موجود و سرٌع

  D - غٌر موجود
    

فاتسلافٌك التواصل هو عملٌة:فً مفهوم مدرسة بالو ألتو والمبادئ الأربعة الأساسٌة للتواصل لبول   
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  A - بدون بداٌة و نهاٌة محددة
  B - لها بداٌة ولٌس لها نهاٌة محدودة

  C - لها بداٌة و نهاٌة محددة
  D - غٌر محددة

    
 

 



 

 : غلافٗ ( ِٓ اٌىراب ػٍٝ اٌحىُ ٠ّىٓ لا اٌرا١ٌح ) اٌّمٌٛح ذؼٕٟ
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  A - . بالمضمون الاهتمام
  B - للتأخٌر مقبول عذر فلا المجازفة عن للابتعاد وذلك قبل من المقابلة مكان معرفة

  C - . تواضعك على الحفاظ
  d - . الخارجً بالمظهر الاهتمام

    
 احرشاَ اٌّٛاػ١ذ اِش ضشٚسٞ ٚ٘ٛ ِٓ لٛاػذ اٌغٍٛن اٌج١ذ اٌزٞ ٠جة ذٛخ١ٗ أثٕاء اٌّماتٍح:
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  a - الانتداب
  b - الاستقطاب

  C - التعٌٌن
  d - الاستقطاب الداخلً

    
 : 21-6-6 اٌثطٟء اٌرٕفظ ذم١ٕح
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  a - تزودك الاكسجٌن
  b - تزودك الاكسجٌن وتساعدك على التخلص من الاكسٌد الكربونً

  C - تزودك الاكسجٌن على حساب الادرنالٌن
  d - تساعدك على التنفس فقط

    
 الأرماي ِٓ اٌّؼشٚف ٚاٌّأٌٛف )اٌٛضغ اٌمذ٠ُ( اٌٝ اٌّغرمثً اٌغاِض )اٌٛضغ اٌجذ٠ذ(:ٌحظاخ 
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  a - هً فترات ضعف ٌمكن للانسان ان ٌشك فً مهاراته وقدراته
  b - هً فترات تتسم بالقوة فالانسان بصدد تحقٌق طموحاته

  C - هً فترات لا ٌفطن الٌها الانسان
الانسان ان ٌنشأ فٌها علاقات للتفاعل بشكل متكرر ، أو إعادة تشغٌل الحوارهً فترات ٌجب على   - d  

    
 اٌّصذالـ١ح ٟ٘ :
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  a - الثقة فً النفس
  b - الكفاءة

  C - الثقة فً النفس و الكفاءة
  d - الثقة فً النفس ضارب الكفاءة

    
 تذأخ ٔظش٠اخ اٌّؼٍِٛاخ ِغ :
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  a - شانون و وٌنر
  b - سٌمون

  C - بول فاتسلافٌك
  d - جر

 ٌجوري باتسٌون
 
 

   

 ِٓ اٌّثادئ الاستؼح الاعاع١ح ٌٍرٛاصً ، ٔزوش اٌّثذأ اٌراٌٟ :
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  a - ٌمكننا ان لا نتواصل
  b - لا ٌمكننا ان نتواصل

  C - لا ٌمكننا ان لا نتواصل
  d - ٌمكننا ان نتواصل

    
 

 



 

 اٌزساػ١ٓ ٠ؼٕٟ :ذىر١ف 

 

- 28 

  a - الحماٌة
  b - الانفتاح

  C - الانغلاق و الحماٌة و الانطواء و العناد
  d - الانغلاق و العناد

    
 ٠ّثً إٌّظ ......... ٌخٍك اٌّذٚٔح ٚع١ٍح ٌٛضغ اٌّٛظف فٟ صٍة اٌّثادسج الأخلال١ح ٌٍّؤعغح:
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  a - البٌروقراطً
  b - الاستبدادي
  C - التشاركً

  d - الدٌمقراطً
    

 ٠ؤدٞ إٌّظ اٌث١شٚلشاطٟ فٟ خٍك اٌّذٚٔح :
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  a - للاندماج وحسن الأداء 
  b - لحسن الأداء فقط

  C - للشكوك و اللامبالاة
  d - للمبادرة

    
ضّٓ ِجّٛػح ِٓ ذرِٓ ػذج أشطح ِجرّؼح تؼضٙا فٟ اٌّضّْٛ ٚ اٌشىً ٠ّٚىٓ اْ ٠مَٛ تٙا أغاْ ٚاحذ اٚ اوثش ٚ  ..…اصطلاحا 

  غٍٙا اٌرضاِاخ ِؼ١ٕح، ِماتً ذّرؼٗ تّجّٛػح ِٓ اٌحمٛق ٚ اٌّضا٠ا:ااٌٛاجثاخ ٚ اٌّغؤ١ٌٚاخ ذغرٛجة ِٓ ش
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  a - العمل ٌتكون
  b - المهنة تتكون

  C - الوظٌفة تتكون
  d - الحرفة تتكون

    
 : ذؼرثش اٌششٛج ٚاٌّحغٛت١ح ِٓ ِظا٘ش
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  a - الفساد الاداري
  b - السلوك الغٌر سوي

  C - انعدام الانضباط الوظٌفً
  d - انعدام الالتزام الوظٌفً

    
 ذأثش ل١ُ اٌّجرّغ تصفح ........ ػٍٝ ل١ُ اٌفشد ٚإٌّظّح :
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  a - كلٌة
  b - نسبٌة

  C - مباشرة
  d - غٌر مباشرة

    
 : اٌم١ُ اٌّشرشوح ت١ٓ إٌّظّح ٚالافشاد ذؼرثش ِصذس اعاعٟ ٌـ.........اٌفشد ٚإٌّظّح ػٍٝ حذ عٛاء
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  a - تحقٌق الذات
  b - لنسج اخلاقٌات

  C - نجاعة
  d - فاعلٌة

    
 

 

 



 

 

 ذىْٛ اٌم١ُ فشد٠ح اٚ ١ِٕٙح ، ٚلذ ذىْٛ ػاِح وم١ُ إٌّظّح ٚ اٌّجرّغ ، ٚوٍٙا ذىْٛ راخ ػلالح .......تح١ث ٠ؤثش وً ِٕٙا ػٍٝ ا٢خش: 
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  a - عمودٌة
  b - افقٌة

  C - سببٌة
  d - تبادلٌة

    
 اٌّثادسج فٟ ٔفظ وً ِٕا :٠مٛي اٌذورٛس ػثذاٌىش٠ُ تىاس......ِٓ اٌؼًّ اٌثغ١ظ لطشاخ ذحفش أخذٚد 
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  a - تجعل خبرة رفقاء الدرب
  b - ٌجعل الانضباط الوظٌفً

  C - ٌجعل السلوك الحازم
  d - ٌجعل العمل الدائب

    
ٌزٌه  عثة تشٚص ظا٘شج اٌفغاد الإداسٞ ٘ٛ ٚجٛد فجٛج وث١شج ت١ٓ ل١ُ اٌّجرّغ ٚل١ُ ٚلٛاػذ اٌؼًّ اٌشع١ّح اٌّطثمح فٟ اجٙضج اٌذٌٚح

 عرىْٛ ٕ٘ان حالاخ ِخاٌفح ٌم١ُ ٚلٛاػذ اٌؼًّ اٌشع١ّح ٚ٘ٛ ِٓ :
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  a - الاسباب المؤسسٌة
  b - الاسباب الهٌكلٌة

  C - الاسباب الاجتماعٌة
  d - الاسباب الحضرٌة

    
 ِٓ الذَ اٌذساعاخ فٟ ِجاي اٌّٙٓ ٚلذ ذٛصٍد اٌٝ ِؼا١٠ش ػذج ، ِٕٙا: 2121ذؼذ دساعح فٍىغرش 

 

- 48 

  a - ان ٌكون للمهنة قواعد اخلاقٌة تحكم عملٌاتها
  b - الحق فً التعبٌر

  C - التجاوب مع حقوق الانسان
  d - استراتٌجٌة واضحة ، نظام موثق وثقافة مؤسسٌة

    
 دا١ٔاي فاٞ ٠ّغه س١ٕ٘ح اٌّذ٠ش اٌشئ١ظ اٌؼاَ ٌششوح سأه ص٠شٚوظ ٚاٌغثة:
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  a - الفساد الاداري
  b - انعدام الانضباط الوظٌفً

  C - انعدام الالتزام الوظٌفً
  d - عدم احترام الوعود

    
 اٌطثغ ٠غٍة اٌرطثغ ، اٌّفَٙٛ ِٓ ٕ٘ا:
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  a - الفساد الاداري
  b - صعوبة تبنً السلوك الاخلاقً

  C - انعدام الالتزام الوظٌفً
  d - عدم احترام الوعود

    
 الاخلال١اخ ٘ٛ :ِؼٕٝ 
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  a - مرادف للاخلاق
  b - جمٌع قواعد السلوك فً المطلق وهً جماعٌة وتنطبق على كل من ٌرٌد ان ٌعمل بها

  C - القٌم والمعاٌٌر التً ٌستند لها افراد المجتمع لغرض التمٌٌز بٌن ماهو صحٌح وماهو خطأ
  d - صفة فً النفس ذات آثار على السلوك

    
 

 



 

 ٠ٛ٘رٕا اٌث١ٌٛٛج١ح الاتؼذ ذؼٛد اٌٝ :
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ملٌون سنه 500  - a  
ملٌون سنه 1  - b  

ملٌار سنه 3.4  - C  
ملٌون سنه 31  - d  

    
 اٌّثذأ اٌّمذط ٌذٜ وً لث١ٍح:
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  a - ان ٌكون افراد القبٌلة قادرٌن على استخدام مالدٌهم من امكانات بفاعلٌة لتحقٌق ماهو ممكن او متاح
والموارد العامة عدم الاساءة فً استخدام الممتلكات  - b  

  C - التعاون الداخلً و القدرة التنافسٌة الخارجٌة
  d - الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة

    
 47 - واْ حّٛساتٟ ٍِىا ػٍٝ :

  a - مورٌتانٌا
  b - المغرب الاقصى

  C - بابل
  d - افرٌقٌا

    
 ٠ؼٕٟ :اٌرخٍك 
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  a - ربط العمل بمعاٌٌر محددة مسبقا
  b - الحٌادٌة

  C - خلق منظومة للتسٌٌر الذاتً و تعلم اتخاذ القرارات الصحٌحة
  d - اتباع معركة مستمرة ضد المٌل الأولً الذي ٌشدنا نحو القسوة و العمل الغٌر اخلاقً

    
 ٔٛح ع.ط. واْ ....... ٠أوً ِٓ وغثٗ:
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  a - بزازا
  b - خٌاطا
  C - نجارا
  d - تاجرا

    
 : الأخلاق ٟ٘
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  a - مرادف للاخلاق
  b - جمٌع قواعد السلوك فً المطلق وهً جماعٌة وتنطبق على كل من ٌرٌد ان ٌعمل بها

  C - القٌم والمعاٌٌر التً ٌستند لها افراد المجتمع لغرض التمٌٌز بٌن ماهو صحٌح وماهو خطأ
  d - صفة فً النفس ذات آثار على السلوك

    
 ، وً اٌحشٚب ٟ٘ ِغائً ......... : 2191فٟ ِفَٙٛ آلاْ ، عش١ٔٓ لافْٛ 
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  a - شرف
  b - قٌم

  C - مبادئ
  d - ثروات

    
 

 

 

 



 

 

 اٌؼًّ ٚفك ِاذؼرثشٖ إٌفظ ج١ذ ، ِٓ :
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  a - الأخلاق
  b - الأخلاقٌات

  C - القٌم
  d - الفطرٌة

    
 اٌؼًّ ٚفك ِا٠ثشص ِٓ اٌخاسج وإٌضاِٟ ، ِٓ :
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  a - الأخلاق
  b - الأخلاقٌات

  C - القٌم
  d - الفطرٌة

    
 ستظ اٌؼًّ تىً ِا٠ّىٓ اٌفشد ِٓ اٌثحث ػٓ ذحم١ك اٌزاخ ، ِٓ :
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  a - الأخلاق
  b - الأخلاقٌات

  C - القٌم
  d - الفطرٌة

    
 ستظ اٌؼًّ تّؼا١٠ش ِحذدج ِغثما ، ِٓ :
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  a - الأخلاق
  b - الأخلاقٌات

  C - القٌم
  d - الفطرٌة

    
 ل١ّح شخص١ح ٌٍّؼا١٠ش اٌّشجؼ١ح ، ِٓ :
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  a - الأخلاق
  b - الأخلاقٌات

  C - القٌم
  d - الفطرٌة

    
 اٌّشجؼ١ح ، ِٓ :ل١ّح ػا١ٌّح ٌٍّؼا١٠ش 
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  a - الأخلاق
  b - الأخلاقٌات

  C - القٌم
  d - الفطرٌة

    
 ِٓ ا١ّ٘ح الاخلال١اخ تإٌغثح ٌٍّجرّغ أٔٙا:
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  a - تساعد الفرد على بناء حٌاة لها معنى وتشكل شخصٌة
  b - تلعب دورا رئٌسٌا فً حل الخلافات واتخاذ القرارات عند الافراد

  C - توجه كل نشاط انسانً نحو الاهداف السلمٌة
والتصرفات ، وتحدد إذا كانت اٌجابٌة ومرغوبة او تمثل احكاما معٌارٌة فً تقٌٌم سلوك الفرد وسلوك الاخرٌن فً بعض المواقف 

 غٌر مرغوبة
- d  

 

 



 

    
 ذؼرثش اٌشلاتح اٌزاذ١ح فٟ اٌٛظ١فح ِٓ :
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  a - اخلاقٌات العمل
  b - الاخلاق

  C - الاهداف السامٌة فً الحٌاة الاجتماعٌة
 التربٌة البٌئٌة

 
 
 

- d  

 ِٓ أّٔاط اٌغٍٛو١اخ الا٠جات١ح اٌرٟ ذىْٛ ِٛجٛدج فٟ اٌؼًّ :
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  a - الاتصال من خلال القنوات الرسمٌة
  b - تأجٌل عمل الٌوم للغد

  C - ارباك الاخرٌن بسبب ماتتخذه من اجراءات واعمال
  d - الاعتراف بالخطأ فً عمل مالم ٌكن لٌكتشف لولا اعترافك

 


