
 soonah اعداد : 

  تسويق الكتروني ..... الأخيرالبث المباشر  أسئلة

  ( خطا)والشحن والمالية المحاسبية  عملياتالمخزون وال انشطه إدارةاجراء كافه الواجهات يتم من خلالها  -1
بين البائع والمشتري الشركاء التجاريون هم الطرف الثالث لعمليه البيع والشراء حيث يعملون كطرف ثالث  -2

 ( خطا) مينامهم بعمليه التغليف والشحن والتأالى قي ةافضإ
مثل الكتب والبيانات والاصوات للعمل من  الأشياءفي تحويل الكثير من  كالونلقد ساعد التحول الى نظام ا -3

 نالوك بل نظام الدجلمش نظام الا ( خطا)وانتقالها من خلال الشبكات  الآليخلال الحاسب 

ممكنه من المنتجات والخدمات دون التقيد  منفعةاكبر  الحصول على الىيسعى العملاء في السوق الالكتروني  -4

 خطا() السلع  بأسعار

حده عن ذلك انخفاض  ية على واقع منظمات الاعمال ونتجلبيئة الخارجانعكست التغيرات التي حدثت في ا لقد -5

 (خطا ) العالمية  الأسواقوزيادتها على مستوى المحلية  الأسواقالمنافسة في 

لتقديم خدمة عالية  الأخرىهي المؤهلة حاليا اكثر من غيرها من القنوات كقناه تسويقيه ت نشبكة الانتر  -6

 ( صح الجودة )
من الخصائص الهامة لمواقع الويب هي قدرتها على استيعاب كمية كبيرة من المكونات بتكلفة منخفضه  -7

 صح() نسبيا 
 صح()الاعمال منظمات صدرا رئيسيا للتمايز بين المعلومات في الوقت الحالي م أصبحت -8

يق في العصر الرقمي الجديد تنمية طريقة التفكير النمطية للمستهلك بصدد جميع التسو استراتيجيةتستهدف  -9

 ( )خطاالمنتجات والخدمات  قيامة بشراء ت التي يمر بها عندواالخط

كوين قاعده بيانات تالاعمال من الصورة التقليدية الى الصورة الالكترونية  إدارةيهدف العمل على تحويل   -10

اخر  جانب المنشأة منخارج  عن العملاء والموردين من جانب وكذلك عن الاعمال التي تتم منداخل المنشأة 

 ( )خطا

ذات وخاصه للمنظمات  الخارجيةللخروج الى السوق التسويق التقليدي يتطلب جهدا وتكلفه عاليين  -11

 ) خطا (المالية والبشرية الكبيرة  الإمكانيات

 السؤال  معيدو -12
13-  Edi صح (بها عملية تبادل البيانات الكترونيا  يقصد ( 

 ) خطا (ة المتمثلة في الحصة السوقيتتعاون المنظمات فيما بينها في استخدام الموارد  -14
 ) صح (من داخل الفرد نفسة  الأساسامن المعلومات ينشأ في   -15
هذه فيها التي توجد  المبانيمين أتتأمين المعلومات وحمايتها لا يعني تامين المعلومات فقط وانما يشتمل   -16

 ( )صحالمعلومات 

 ) خطا ( ان هناك اختراق امني للمعلومات اختراق الخصوصية يعني بالضرورة   -17

الحصول على البيانات والمعلومات مشاكل وصعوبات  منالتخلص  كبير فيل بشك ساعدت شبكة الانترنت  -18

 صح () الثانوية 

بشكل غير  يأثرعلى المستوى الاقتصادي للمنظمات الاعمال بينما يأثر التسويق الالكتروني بشكل مباشر  -19

  ( )خطامباشر على المستوى الاقتصادي للدول 

  ) خطا (الوصول اليها بشكل ايسر المستهدف  الأسواقامام المستهلكين لتحديد  الفرصةتوفر مواقع الويب   -20
الا ان هناك حدود او قيود على الرسالة الاعلانية المعتمد على الشعارات  الإعلانعلى الرغم من استخدام   -21

 صح () المستخدمة 

عن  بالبحثيق الالكتروني تطبيقات وبرامج تساعد المشتري من خلال التسو إضافةيقصد بالتسعير المرن   -22

 ) صح ( شبكة الانترنت المتوفرة على الأسعارافضل 
 صح () في عصر التسويق الالكتروني تحول الامر الى عصر معرفة المستهلك   -23

 

 


